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Odpovédnost za implementaci

Ctvrtd hodnotici zprava pribéhu implementace Koncepce
domaci péce za rok 2024 a celé obdobi Akéniho planu na léta
2021-2024

Vrchni feditel pro zdravotni péci

feditelka NCO NZO

Porada vedeni Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky

Porada vedeni Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky a gestor



Seznam zkratek:

ADP — Agentury domdci péce

CAU - Odbor regulace cen a thrad

CPzP — Ceska primyslova zdravotni pojistovna

DP — Domaci péce

DRG-DP — Diagnosis — relativ group

NCO NZO — Narodni centrum oSetrovatelstvi a nelékarskych zdravotnickych obor(
NIKEZ — Narodni institut kvality a excelence zdravotnictvi
NSOP — Narodni standardizovany operacni protokol

NU — nezadouci udalost

ONP — Odbor oSetfovatelstvi a nelékarskych povolani
OZP — Oborova zdravotni pojistovna

RBP — Revirni bratrska zdravotni pojistovna

SHNU — Systém hlaseni nezadoucich udalosti

UzIS — Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR




2. Zprava o pribéhu implementace, jeji ticel a struktura

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky (dale jen ,MzD“) predkldda ¢tvrtou hodnotici zpravu
o prubéhu (dale jen ,Hodnotici zprava“) implementace Koncepce domaci péce (dale jen , Koncepce")
za rok 2024 a celé obdobi Akéniho planu na lIéta 2021-2024 schvaleného poradou vedeni MZD dne
27.7.2021.

Hodnotici zpravu vypracoval garant ve spolupraci s koordinatory a vedoucimi dil¢ich pracovnich skupin,
které byly na pocatku vytvoreny k plnéni cili Koncepce, a pred predloZenim poradé vedeni MZD byla
projednana v rdmci Pracovni skupiny pro koncepcni fesSeni poskytovani domaci péce (dale jen ,,DP“)
v Ceské republice (dale jen ,CR“), ktera je zarover poradnim a odbornym orgdnem MZD v oblasti
implementace Koncepce. Pracovni skupina pro koncepéni feseni poskytovani domdci péce v CR
zahrnuje zastupce vSech kli¢ovych zajmovych skupin, a to véetné zastupct dotéenych sekci MzZD,
zastupcl Pacientské rady, poskytovatell domaci péce, vzdélavatel, profesnich a odbornych
spoleénosti, zastupcl zdravotnich pojistoven.

Smyslem hodnotici zprdvy a obecné smyslem hodnoceni implementace Koncepce domaci péce je
poskytnout pohled na Uspésnost plnéni vytyCenych opatfeni prostifednictvim realizovanych aktivit
zejména ve vztahu k ciliim, indikatorim a ¢asovému harmonogramu.

Hodnotici zprdva reflektuje dynamiku proménujiciho se prostiedi a obsahuje veskeré vyznamné
informace, které popisuji vlastni postup realizace praci na plnéni opatrfeni, ev. ndvrhy revize
a aktualizace, které budou ddle reflektovany pfi pInéni opatreni a aktivit druhého Akéniho planu na léta
2025-2030 v dal3im obdobi.



3. Vyhodnoceni plnéni Akcniho planu na léta 2021-2024 za rok
2024 a jeho celé obdobi

3.1 Plan aktivit

Zatimco nize v textu je obsaZen slovni popis postupu praci, v pfiloze 1 je monitoring zndzornén
prehledné v tabulce, kdy zelené jsou oznaceny splnéné aktivity, oranzové aktivity rozpracované
a Cervené jsou oznaceny ty aktivity, u nichz jesté nebyly zapocaty zadné prace.

Vroce 2024 pokracovaly ustanovené pracovni skupiny pod vedenim vedoucich v cinnostech
dle stanovenych cil(.. Pro snazsi orientaci budeme pouZivat oznaceni pracovni skupina 1-3. Velmi
dlraznym prvkem préace skupin byla jejich provazanost a koordinace postupl pfi naplfiovani aktivit
a vzajemna spoluprdce predevsim vedoucich jednotlivych skupin.

Naplnénim strategického cile 1. Posileni role sester v DP se zabyvala pracovni skupina 1 a 2.
Pro naplnéni specifického cile 1.1 Zména dosavadniho systému schvalovdni hrazené péce, pracovni
skupina 1 pokracovala v plnéni opatreni 1.1.1 (Vytvoreni koncepce Uhrad segmentu domaci péce a jeji
ukotveni Upravou zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a jeho provadécich pravnich
predpisll). Pracovni skupina 2 pokracovala v plnéni specifického cile 1.2 Zména profesniho
celoZivotniho vzdéldvani, opatreni 1.2.1 (Revize vzdélavacich program( specializacniho vzdélavani
smérujici k posileni znalosti domaci péce), opatreni 1.2.2 (Nastaveni obsahu celoZivotniho vzdélavani
v domaci péci) a v plnéni specifického cile 1.3 Implementace posilené role sester, opatieni 1.3.1
(Posilena role vseobecnych sester v domaci péci).

Strategickym cilem 2. Financovani domaci péce, specificky cil 2.1 Ndvrh nového thradového modelu,
se zabyvala pracovni skupina 1.

Na plnéni strategického cile 3. Hodnoceni kvality poskytované domaci péce se podilely vSechny tfi
pracovni skupiny, pficemz specifickym cilem 3.1 Implementace Systému hldseni neZzadoucich uddlosti,
opatfenim 3.1.1 (ZvySovani kvality oSetfovatelské péce véetné sledovani indikator( kvality) se zabyvala
pracovni skupina 3, specifickym cilem 3.2 Implementace klasifikacniho systému na principu
jednoduchého skdlovani osetfovatelskych problém, opatfenim 3.2.1 (Tvorba a zavedeni klasifikacniho
systému oSetrovatelskych problému) se zabyvala pracovni skupina 1 a pracovni skupina 3. Specificky
cil 3.3 Tvorba doporucenych osetrovatelskych postupt v domdci péci, opatieni 3.3.1 (Vytvoreni navrhu
doporucenych osettovatelskych postupl v domaci péci) byl v naplni pracovni skupiny 2.

Jak vyplyva z uvedeného, prace skupin pfi plnéni jednotlivych cill se prolina a vzajemné doplnuje, coz
vyzaduje efektivni koordinaci a sdileni informaci mezi pracovnimi skupinami.

BlizSi popis sloZeni pracovnich skupin a vzajemného vztahu je obsazen nize v podkapitole
3.3 Implementacni struktura. SloZeni pracovnich skupin reflektuje definovana opatfeni a aktivity
jednotlivych specifickych cilli (Graf 1).

V roce 2024 pracovni skupiny pokracovaly v praci, kterou zahajily v predchozich letech dle stanovenych
cilh.
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Vedouci jednotlivych pracovnich skupin si urcili harmonogram praci pro rok 2024 a pokracovali v pInéni
aktivit zapocatych v prfedchozich letech. Vzhledem kvizi, Ze plnéni aktivit bude z prevainé c&asti
hrazeno z projektu Ndrodniho centra oSetfovatelstvi a nelékarskych zdravotnickych obor( (dale jen
,NCO NZO“) Zvysovani kvality a dostupnosti domaci péce prostiednictvim zavadéni novych metod
a technologii registraéni ¢islo projektu CZ.03.02.02/00/22_046/0004250 (dale jen ,Domaci péce”)
s predpokladanym zahajenim v cervnu 2023, byly aktivity smérovany spiSe do obdobi zahajeni
projektu. Dlsledkem zpoZdéni zahdjeni projektu o rok bylo opétovné negativné ovlivnéno plnéni
nékterych aktivit, které se nepodafilo ani vroce 2024 splnit. Pfi komunikaci mezi koordinatory
a garantem implementace byla dohodnuta Gcast garanta na jednanich jednotlivych pracovnich skupin
dle potreby. Garantem bude nadale sledovana a koordinovana spoluprace pracovnich skupin z dGvodu
jiz zminéného prolinani se aktivit a feSené problematiky. Vysledky monitorovani Koncepce a jeho
prvniho akéniho planu v hodnoceném obdobi leden—prosinec 2024 a za jeho celé obdobi jsou blize
rozvedeny nize.




Strategicky cil 1 Posileni role sester v DP
Specificky cil 1.1 Zména dosavadniho systému schvalovani hrazené péce

V roce 2024 s ohledem na vystupy z roku 2023 (systém DRG neni pro domdci péci vhodny) a zménou
opatfeni a aktivit specifického cile 1.1. promitnutych v roce 2024 do pfipravovaného navazujiciho
druhého akéniho planu a zdméry projektu NCO NZO Domaci péce, a na néj navazujiciho dotacniho
titulu Svycarského pfispévku 2019-2029 (Swiss contribution 1) nebylo v roce 2024 pokracovéno
v napliovani aktivit ¢. 3 a 4.

V souvislosti s potfebou ziskani datové zakladny pro nastaveni efektivniho uhradového mechanismu
pro domaci péci se pripravovanou novelou zdkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi,
ve znéni pozdéjsich predpist, navrhuje ustanovit reprezentativni referencni sit poskytovatelt domaci
péce, kterd bude referovat data o skute¢né narocnosti pfipadd z hlediska péce. Taktéz navrhovanou
Upravou ustanoveni § 18 tohoto zakona u obord omezenych metodikou pojistoven (napf. u sesterské
péce ve vlastnim socialnim prostredi) je cileno, aby sestra se specializovanou zpUsobilosti, pokud léka¥
zménu indikace umoZzni, mohla konkrétni vykony v ramci stanoveného lécebného cile stanovit
¢i upravit. Opatreni €. 5 (Navrh Gpravy pravnich predpist a metodik) se podafilo timto ¢asteéné naplnit
(70 %).

Za celé obdobi prvniho akéniho planu se v rdmci 1. specifického cile ,Zména dosavadniho systému
schvalovani hrazené péce” podafil analyzovat soucasny systém hrazeni segmentu domdci péce. Jak je
uvedeno vyse, pavodni zamér stanoveni kategorizace do navrhovaného systému uhrad Diagnosis —
related group (dale jen ,DRG-DP*) vSak naplnén nebyl, a to hlavné z toho divodu, Ze se pro domaci
péci ukazal jako pfiliS komplikovany. Na zdkladé provedeného zkoumani nebude casemix model
pro domaci péci zdloZzen primarné na diagndzach, ale zahrne do klasifikace i jiné vyznamné faktory
pfipadl domaci péce. Navrh podkladl pro zménu Uhradového modelu by mél byt navrzen a pilotné
ovéren v rdmci projektu NCO NZO Domaci péce, ktery byl zahdjen 1. 4. 2024. Cilem tohoto projektu je
nejenom zavadéni novych metod a technologii v domaci péci, aleidefinovani obsahu péce,
oSetrovatelskych problém(, vytvoreni postupll pro jednotlivou kategorizaci pacienta, které budou
podkladem pro klasifikaci pfipadl, nacenéni nakladovosti péce atvorbu uhradovych modeld.
V ndvaznosti na uvedené se v plnéni specifického cile ,Zména dosavadniho systému schvalovani
hrazené péce” bude pokracovat v navazujicim akénim planu pro roky 2025 —2030. Tato materie, jelikoZz
jde o nakladovou a uhradovou stranku péce, nikoliv o indikaci péce, se kompletné pfesouva v druhém
akénim planu do vécné tykajiciho se strategického cile ¢. 2 ,Financovani domaci péce”. V obdobi
platnosti akéniho planu se podafilo pfipravit legislativni Upravu zadkona o verejném zdravotnim
pojisténi.

Specificky cil 1.2 Zména profesniho celozZivotniho vzdélavani

PS se k opatieni 1.2.1 (Revize vzdélavacich programu specializac¢niho vzdélavani smérujici k posileni
znalosti domaci péce) vénovala zapracovani zmén do specializaéniho vzdélavani Domaci péce
a hospicova péce, navrienych PS v roce 2023. Vzhledem k potiebé klast vétsi dlraz na poskytovani
paliativni pécée byl plvodni navrh, ktery doporucoval rozdéleni tohoto vzdélavaciho programu do dvou
programU — Domaci péce a Hospicova péce prehodnocen a bylo konstatovano, Ze hospicova péce by
méla zlstat soucasti vzdélavaciho programu specializacniho vzdélavani. Vzhledem kvyraznému
oslabeni PS (zUstaly pouze 2 ¢lenky), byla tato rozsifena o dalsi ¢lenku, aby mohly prace pokracovat.
Vzdélavaci program specializa¢niho vzdéldvani Domaci péce a hospicova péce byl nasledné jesté



upraven a bude predloZen do schvalovaciho fizeni v prvnim ¢tvrtleti 2025. S posunem plnéni opatieni
bylo jiz poditano a je soucasti Akéniho planu ke Koncepci DP na roky 2025-2030.

K opatfeni 1.2.2 PS pokracovala v plnéni aktivity ¢. 4 (Definovani kompetenci zdravotnickych
pracovnikd poskytujici domaci péci a nastaveni kompetencnich modelll pro stanoveni standardu
obsahu pfipravy a ovéreni zvlastni odborné zpUsobilosti) (80 %), kdy byly analyzovany predevsim
kompetence, které jsou pro sestry domaci péce nezbytné a na zakladé jakého vzdélani je sestry mohou
ziskat. V tomto sméru se certifikované kurzy jevi jako vhodna forma vzdélavani. Tvorba kompetenénich
modell je jednim z vystupl projektu Domaci, péce, ktery byl zahdjen v dubnu 2024. Na ptipravé navrhu
kompetencniho modelu tak sice byly prace zahajeny, ale v roce 2024 nebyl navrh dokoncen. V rdmci
projektu Domdci pécCe pokracovaly prace na aktivité ¢. 5 (Nastaveni standard( zvlastni odborné
zpUsobilosti) (40 %), kdy v rdmci PS bylo analyzovano, zda odborna praxe v certifikovanych kurzech ma
byt kompletné presunuta do prostifedi DP. Z analyzy a nasledné diskuze vyplynulo, Ze je nutné
jednotlivé vzdélavaci programy posuzovat individualné a v nékterych pfipadech by podobny posun
odborné praxe byl spiSe v neprospéch znalosti Gcastnikl. Je tedy nutné pokracovat v préaci a presné
stanovit, které odborné praxe lze pfesunout do vlastniho socidlniho prostredi pacienta a u kterych je
to mozné pouze ¢astecné. Vzhledem k tomu, Ze ani aktivita €. 4 ani aktivita ¢. 5 nebyly v roce 2024
dokonceny, je tfeba je dopracovat v roce 2025, kdy jako vhodny podklad poslouzi i aktivity z projektu
Domaci péce.

Za celé obdobi prvniho akéniho planu se ke SC 1.2 ,Zména profesniho celoZivotniho vzdélavani“
podarilo naplnit 5 aktivit. Na zadkladé analyzy byl definovdn seznam vzdéldvacich aktivit pro sestry
domaéci péce, a to jak specializacnich vzdélavani, tak certifikovanych kurzd. Na zakladé zmapovani
aktualniho stavu moZnosti vzdélavani v domaci péli a zjisténi aktualnich vzdélavacich potreb
zdravotnickych pracovnikl poskytujicich oSetfovatelskou péci ve vlastnim socidlni prostredi pacienta
bylo vyhodnoceno, Ze moznosti vzdélavani pro sestry domdci péce jsou, jsou vSak soustfedény spise
v Jihomoravském kraji a bylo by Zadouci, aby alespori odborné praxe byly pfesunuty do jednotlivych
regiond. V tomto sméru vznikla iniciativa, aby v kazdém kraji byla alespori jedna ADP na odbornou praxi
akreditovéna. V této aktivité bude pokracovano i v nasledujicim obdobi. Dalsi 2 aktivity (Definovani
kompetenci zdravotnickych pracovnikll poskytujici domaci péci a nastaveni kompetencnich modeld
pro stanoveni standardu obsahu pfipravy a ovéreni zvlastni odborné zpUsobilosti a Nastaveni
standardu zvlastni odborné zpUsobilosti) byly sice rozpracovany, ale vzhledem k navaznosti na projekt
NCO NZO Domadci péce, jehoz zahajeni se zpozdilo, se tyto aktivity nepodafilo naplnit. Jejich realizace
tedy bude pokracovat v dalSim obdobi a tyto aktivity jsou téZ soucasti druhého implementacniho
akéniho planu.

Specificky cil 1.3 Implementace posileni role sester

Vroce 2024 byla provedena novela vyhlasky ¢. 55/2011 Sb., kterou se upravily ¢innosti sestry
pro hojeni ran. TéZz bylo novelizovano nafizeni vlady €. 248/2007 Sb., o ocenénich v oblasti
zdravotnictvi, udélovanych Ministerstvem zdravotnictvi s cilem ocenéni aZ tfi osob namisto jedné.
Navrhované rozsifeni a jejich penéini ocenéni za umisténi by mélo podpoftit povédomi vaznosti
a dlstojnosti postaveni sester, jakoZ i zvySeni pfitaZlivosti tohoto povolani. Transpozi¢ni novelou
zakona ¢. 96/2004 Sb., transponujici do ceského pravniho fadu Upravu smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2024/505 ze dne 7. Gnora 2024, kterou se méni smérnice 2005/36/ES, pokud
jde o uznavani odbornych kvalifikaci zdravotnich sester a oSetfovatel( odpovédnych za vSeobecnou

péci, ktefi absolvovali odbornou pfipravu v Rumunsku, se pfipravila téZ Uprava ustanoveni § 21b odst.



3 zédkona (podminky ziskavani odborné zpUsobilosti k vykonu povolani prakticka sestra). Tato Uprava
§ 21b zakona ¢&. 96/2004 Sb. si klade za cil zkraceni vzdélavaci cesty studentl studijnich programi
Osetrovatelstvi, Pediatrické osetfovatelstvi, Zachranarstvi a obori vzdélavani Diplomovana vseobecnd
sestra, Diplomovana détska sestra k ziskani odborné zpUsobilosti praktické sestry. Studenti téchto
studijnich programu/obort vzdélavani budou moci v pribéhu studia vykonavat zdravotnické povolani
praktické sestry a pozndvat tak provoz zdravotnickych zatizenich bezprostfednéji, nez umoziiuje bézné

praktické vyucovani. Navrhovand novela zakona ¢. 96/2004 Sb. se nyni projednava v Poslanecké
snémovné.

Za celé obdobi prvniho akéniho planu se SC 1.3 Implementace posileni role sester, resp. jeho indikator
Uprava pravnich predpist souvisejicich s odbornou zpUsobilosti vseobecné sestry podafil naplnit.
Kromé vysSe provedenych nebo pfipravovanych novel se posilit roli sester DP podafilo predevsim
zménou kompetenci prostfednictvim novely zdkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi,
ve znéni pozdéjsich predpisut, provedené zakonem ¢. 371/2021 Sb., kterou je ode dne 1. ledna 2022
zavedena mozZnost hrazeni preskripce vymezenych zdravotnickych prostfedk( v osetfovatelské péci
sestrami, a déale novelou vyhlasky ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech zdravotnickych pracovnik( a jinych
odbornych pracovnikl, ve znéni pozdéjsich predpisli, platnou od 1. 7. 2022, kterou se posilila
samostatnost sester v domadci péci. V posilovani role sester DP bylo pokra¢ovano v roce 2023 a 2024
navrhem Gpravy § 18 zdkona €. 48/1997 Sh. NavrZzenou Upravou ustanoveni § 18 mélo byt dosazeno
toho, aby atestovanym sestram v domdci péci bylo umoznéno upravovat ¢i doplfiovat indikaci
oSetrovatelské péce vystavené oSetrujicim lékarem, pokud toto Iékaf v ramci indikace umozni.

Strategicky cil 2 Financovani domaci péce
Specificky cil 2.1 Navrh nového thradového modelu

Opatfeni ¢. 3 (Budovani klasifikacniho a nomenklaturniho systému umoznujiciho standardizaci
a optimalizaci systému Uhrad oSetfovatelskych vykon( DP vcetné metodického zazemi) je jednou
z kli¢ovych aktivit projektu NCO NZO Doméci péée a na néj navazujiciho dotaéniho titulu Svycarského
prispévku 2019-2029 (Swiss contribution 1l). V ndvaznosti na planovany harmonogram praci téchto
projektd byla realizace praci v roce 2024 pozastavena, resp. presunuta do dalSiho obdobi (druhého
akéniho planu na léta 2025-2030), ve kterém je cilem pfipravit a ovérit klasifikaci pripad( domdaci péce
vychazejici z popisu obsahu ptipadd domaci péce vytvoreného NCO NZO, do které bude péce
vykazovana.

Za celé obdobi prvniho akéniho planu se v rdmci strategického cile 2 ,,Financovdni domaci péce” byla
zmapovana a vyhodnocena stavajici sit poskytovateld domaci péce. Vytvoreni nastroje v podobé
standardizovaného klasifikacniho systému pfipadl v domaci péci, ktery bude zohledriovat i kvalitu
poskytované péce a redlné nacenéni nakladovosti péce, se presunulo v souvislosti vySe uvedenymi
projekty, jak je uvedeno vyse, do dalsiho obdobi s plnénim v roce 2028/2029.
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Strategicky cil 3 Hodnoceni kvality poskytované domaci péce

Specificky cil 3.1 Implementace systému hlaseni nezadoucich udalosti

PS v roce 2024 nepokracovala v plnéni aktivity ¢. 2 (Revidovani indikatord kvality a tvorba metodickych
material( dle typu nezadouci udalosti) (80 %) z divodu zpozdéni zahajeni projektu NCO NZO Domdci
péce. Realizace praci je prodlouzena, resp. byla vélenéna do dalSiho obdobi (druhého akéniho planu
na léta 2025-2030).

Za celé obdobi prvniho akéniho pldnu se ke SC 3.1 Implementace Systému hlaseni nezadoucich udalosti
podatilo revidovat indikatory a rozpracovat nékteré metodiky NU. Aktualizovany byly dvé metodiky —
Dekubitus a Pady. Nepodafilo se vsak realizovat kompletni pilotni sbér dat. Z divodu nespoluprace
ADP byl sbér pterusen a byla provedena analyza realizovaného pilotniho sbéru. Na jejim zakladu bylo
konstatovano, Ze je tfeba se ke sbéru dat vratit. Revize indikatord ve vztahu k SHNU je jednim z vystupl
projektu NCO NZO Domdci péce, ktery byl zahdjen srocnim zpozdénim a tento cil byl posunut
do navazujiciho akéniho planu. Vzhledem k tomu, Ze aktivita ¢. 2 nebyla dokoncena, nebylo mozné
provést legislativni Upravy a tato aktivita byla rovnéz posunuta do navazujiciho akéniho planu.

Specificky cil 3.2 Implementace klasifikacniho systému na principu jednoduchého skdalovani
oSetfovatelskych problému

PS pokradovala v praci na plnéni aktivity ¢. 2 (Definovani hodnoticich skal osetfovatelskych problémd,
stanoveni kategorizace pacienta ve vlastnim socialni prostiedi véetné vytvoreni metodickych postup).
Byl vytvoren ndvrh kategorizace pacienta ve vlastnim sociadlnim prostredi, ktery je ddle diskutovan, aby
postupné mohly byt vytvoreny metodické postupy. Vzhledem k Uzké navaznosti na projekt NCO NZO
Domadci péce, ktery se o rok zpozdil, nebyla aktivita ¢. 2 dokoncena (80 %) a jeji pInéni bude pokracovat
v navazujicim akénim planu. V ramci projektu Domaci péce by mélo dojit k zapojeni vétsiho poctu ADP,
tim bude dokoncena revize navrzeného materidlu a bude predlozen ke schvaleni.

Za celé obdobi prvniho akéniho planu se k SC 3.2 Implementace klasifikaéniho systému na principu
jednoduchého Skalovani oSetfovatelskych problém{ podafilo sestavit kategorizaci pacienta
ve vlastnim socidlnim prostfedi. Chybi jiz pouze jeho revize a schvaleni. Vzhledem ke zpoZdéni projektu
NCO NZO Domdci péce se SC nepodafilo dokoncit a jeho napliovani bude pokracovat v navazujicim
akénim planu.

Specificky cil 3.3 Tvorba doporucenych osetfovatelskych postupli v domaci péci

PS méla vroce 2024 pokracovat plnénim aktivity €. 3 (Tvorba definovanych doporucenych
oSetfovatelskych postupl v domaci péci) (50 %). Vzhledem ke vzniku Narodniho institutu kvality
a excelence zdravotnictvi (dale jen ,NIKEZ") bylo tfeba vyckat na vznik Metodiky tvorby Narodnich
standardizovanych operativnich protokold (dale jen ,,NSOP“), které nahradily plivodné zamyslené
oSetrovatelské postupy. Prvni verze Metodiky NIKEZ byla schvélena 15. 1. 2024. V bfeznu 2024 byl
zahajen projekt NCO NZO Narodni standardizované operativni protokoly (NSOP) a klinicky doporucené
nebo doporucené postupy (KDP/DP) v oSetfovatelstvi reg. ¢. CZ.03.02.02/00/22_046/0004593 (dale
jen ,,projekt NSOP“) v rdmci kterého doslo k pilotnimu ovéreni schvdlené Metodiky a byla zahajena
tvorba registracniho formuldre. Na zakladé téchto aktivit bylo zjisténo, Ze je nutné Metodiku jesté
doplnit a dale Ze je nutné vyskolit metodiky, ktefi by resitelskym tymam poskytli podporu pfi tvorbé
NSOP. Pfestoze byly definovany oblasti tvorby NSOP, k samotné tvorbé jiz nedoslo a bylo rozhodnuto,
Ze tvorba NSOP bude podporena v ramci projektu NSOP, jehoZ feSitelem je NCO NZO. Vzhledem
k potfebé vyskolit metodiky, ktefi budou tesitelské tymy podporovat pfi tvorbé NSOP v souladu

11



s podminkami NIKEZ, byla tvorba NSOP byla posunuta do Akéniho pldnu ke Koncepci domaci péce
na roky 2025-2030. Koncem roku 2024 (druhd polovina listopadu) bylo ukonéeno skoleni metodiki
a NSOP budou tvoreny v ramci navazujiciho akéniho planu. Z téchto dlvodld nemohly byt plnény ani
aktivity ¢. 4 (Pfiprava a realizace pfipominkovych fizeni) a €. 5 (Schvalovaci proces Ministerstva
zdravotnictvi, vydani ve Véstniku MZD).

Za celé obdobi prvniho akéniho planu se ke SC 3.3 Tvorba doporuéenych oSetfovatelskych postupl
v domaci péci podafrilo definovat seznam doporucenych osetfovatelskych postupll v domaci péci.
Vzhledem k dalSimu vyvoji, kdy vznikl NIKEZ a potrebé tvorby doporucenych postupll prizplsobit
novym podminkam, bylo nutné plnéni aktivit pfizpUsobit nové situaci. Podafilo se po pilotnim ovéreni
Metodiky tvorby a aktualizace NSOP dokoncit aktualizaci této metodiky. Tato aktualizace bude v lednu
2025 predloZzena NIKEZ ke schvaleni. Byli vyskoleni metodici, ktefi budou podporovat tvorbu NSOP.
Samotna tvorba NSOP byla posunuta do navazujiciho akéniho planu.

Naplriovani strategickych cil(i garantuje Pracovni skupina pro koncepcni feseni poskytovani domaci
péce v CR, jez vznikla jako poradni orgdn MZD. Na zajisténi zdrojd pro financovani aktivit smétujicich
k pInéni cili Koncepce domaci péce a Akénich pland aktivné spolupracuje NCO NZO. Diléi aktivity
Koncepce v oblasti rozvoje kompetenci a vzdélavani sester domdci péce jsou financovany z projektu
NCO NZO Dostupnost a kvalita z OPZ+, ktery byl spustén v dubnu roku 2024. Do tohoto projektu je
zafazena podpora realizace specializa¢niho vzdélavani v oboru —Domaci péce a hospicova péce,
Véstnik MZ CR ¢.12/2019 a podpora realizace fady certifikovanych kurz(i (dale jen ,,CK“) napf. CK
Preskripce a Uhrada zdravotnickych prostfedkd atd. Financovani zbylych aktivit implementaéniho
planu bude realizovano z projektu Domdci péée a projekt(i Druhého Svycarského prispévku.

3.2 Rizeni rizik

Cilem Fizeni rizik je predchazet situacim, které by mohly ohrozit Uspésnou realizaci Akéniho planu
prostiednictvim implementacnich planQ. V ramci sledovaného obdobi leden—prosinec 2024 nedoslo
v ramci sledovani rizik ke zméné seznamu definovanych rizik na drovni implementaéniho planu. Nize
je uveden prehled rizik, které byly v hodnoceném obdobi feseny.

Riziko 1 Nedostatecné ci nedostatecné kvalitni persondlni zajisténi plnéni cild Koncepce
a provadécich aktivit Akéniho planu. Pro navazujici obdobi, resp. plnéni Koncepce a druhého akéniho
planu je planovana personalni obména.

Riziko 3 Nedodrzeni harmonogramu plnéni aktivit a opatieni, ukotvenych v Akénim planu — toto
riziko v roce 2024 rezonovalo plnénim vsech specifickych cill, a to pfedevsim z divodu, Ze vétsina
aktivit je navazana na realizaci a financovani z projektu NCO NZO Domdci péce a na néj pripravovaného
navazujiciho dotaéniho titulu Svycarského prispévku 2019-2029 (Swiss contribution I1). Byla provedena
revize akéniho planu a mnohé aktivity s ohledem na obsah a zajiSténi financovani posunuta do dalSiho
obdobi.

Riziko 6 Nenaplnéni stanovenych cilovych hodnot monitorovacich indikatord a Riziko 7
Nedostatecné financni zajisténi plnéni Koncepce a realizace Akéniho planu véetné jednotlivych
opatfeni, dlivodem je nemoznost Cerpani financnich prostfedkd, které omezuje (znemoznuje) realizaci
nékterych aktivit a tim naplnéni stanovenych cili. NCO NZO ve spolupraci s MZD vyvijelo a stale vyviji
aktivity k ziskani financénich prostredkl prostfednictvim projektd, které budou alokovany v roce 2024-
2029. Registr rizik zGstava pro dalsi obdobi beze zmén.
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3.3 Implementacni struktura

Implementacni struktura byla v hodnoceném obdobi leden—prosinec 2024 dodrzena (Graf 2). Vedouci
pracovnich skupin 1-3 informovali garanta implementacniho planu o realizaci Akéniho planu
za jednotlivé stakeholdery. Garant ve spolupraci s koordindtory zpracoval Hodnotici zpravu, a nasledné
ji predloZil Pracovni skupiné pro koncepéni fe$eni poskytovani doméci péce v CR k projednani
a ke schvdleni. Nasledné byla hodnotici zprava prezentovana koordinatory na poradé vedeni MZD
ke schvaleni.
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Graf 2 Implementadni struktura
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34

Rizeni zmén

Rizeni zmén zlstava pro dal$i obdobi platné ve stejném znéni.

3.5

Komunikacni plan

Obsah komunikace byl zaméren pfedevsim na prezentaci implementacéniho planu, jeho dilc¢ich cild
a opatreni vici cilovym skupindm. Konkrétni aktivity byly:

e web MZD, Databaze strategii:

pribézné informace o prezentovani napliovani Koncepce domdci péce v sekci Hlavni
sestra.

e Jednani hlavni pracovni skupiny:

Jednani pracovni skupiny pro koncepéni feseni poskytovani domaci péce v CR — Praha,
MZ CR dne 22. 1. 2024, 25. 3. 2024, 30. 10. 2024.

e Specializaéni vzdélavani Domaci péce a hospicova péce:

v rdmci specializacniho vzdélavani Gcastnici dostdvaji pravidelné informace o Koncepci
Domaci péce a o novinkach, které souvisi s implementaci akéniho planu. Soucasné je
o Koncepci domiaci péce a plnéni Akéniho planu informovano na konferencich
a vzdélavacich akcich NCO NZO.

e Jednani pracovnich skupin pro implementaci Akéniho planu Koncepce Domaci péce €. 1, 2

a3:

Jednani pracovni skupiny 1, bylo uskute¢néno ve dnech 26. 3. 2024, 26. 6. 2024, 25. 10.
2024, 14. 11. 2024

Jednani pracovni skupiny 2 bylo uskutecnéno ve dnech 16. 1. 2024, 26. 2. 2024, 24. 6.
2024,

Jednani pracovni skupiny 3 bylo uskutec¢néno v Unoru a ¢ervnu 2024.

¢ Informovanost odborné verejnosti

Prezentovano na jednani Grémium manager( agentur domaci péce dne 16. 5. 2024,
25.10. 2024, 29. 11. 2024

Prezentace Ministerstva zdravotnictvi

Prezentovdno na jedndni sekce domaci péce CAS, kde v 01/2024 zacal fungovat nové
zvoleny vybor

Novinky prezentovany na vyboru CSLR vybor 09/2024

Hospodarskd komora CR Praha 10/2024

Socialné zdravotni komise Magistratu mésta HK, 09/2024

Lékarska fakulta UK HK vyuka Primarni, komunitni a domaci péce — obor oSetfovatelstvi
fijen—listopad 2024

IPVZ Praha — prednaska v kurzu Hojeni ran, 11/2024
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3.6 Indikatorova soustava

Dle hodnoceni indikatorl za obdobi leden—prosinec 2024 lze konstatovat, Ze nékteré indikatory
na rok 2024 byly priibéiné napliiovany. Jejich realizace byla ovlivnéna skutecnostmi, které jsou
uvedeny v kap. 3. Vyhodnoceni plnéni Akéniho planu na léta 2021-2024 za rok 2024 3.1 Plan aktivit.
V ndvaznosti na realizaci projektd budou indikatory splnény v dalsim obdobi. Prehled plnéni je
podrobné zpracovan vyse.

Prehled plnéni:
Strategicky cil 1: Posileni role sester v DP

Vysledkové indikatory: Rozsifeni kompetenci vSeobecné sestry poskytujici oSetfovatelskou péci
ve vlastnim socidlnim prostredi pacienta.

Specificky cil 1.1: Zména dosavadniho systému schvalovdni hrazené péce

Vystupové indikatory:
e Vytvoreny systém Uhrad DRG-DP — indikator ukoncen, systém DRG neni pro DP vhodny.
e Schvaleni legislativni Upravy zdkona o verejném zdravotnim pojisténi — splnéno castecné,
legislativni proces dotcené novely nebyl v roce 2024 ukoncen.

Specificky cil 1.2: Zména profesniho celoZivotniho vzdélavani

Vystupové indikatory:

e Pocet revidovanych vzdélavacich programl specializa¢niho vzdélavani — splnéno, byly
revidovany vzdéldvaci programy v oborech specializacniho vzdélavani vseobecnych sester
a do vzdélavacich program( Osetfovatelskd péce v internich oborech, Osetrovatelska péce
v chirurgickych oborech a OSetfovatelska péce v geriatrii se doplnila problematika Domdci
péce.

e Vytvoreny obsah celoZivotniho vzdélavani v domaci péci — indikator pokracuje, a to predevsim
z dlivodu, Ze pfi plnéni aktivity €. 4 se bude postupovat v souladu s Koncepci oSetfovatelstvi,
navazovat na jeji cile a vystupy. Aktivita ¢. 5 je Uzce navdzdna na projekt NCO NZO Domaci
péce, ktery byl zahdjen v roce 2024 a bude dokoncéena v roce 2025.

Strategicky cil 2: Financovani domaci péce

Vysledkové indikatory: Vytvoreny model udrzitelného financovani domaci péce. Posunuto do Akéniho
planu 2025-2030.

Specificky cil 2.1: Navrh nového uhradového modelu

Vystupové indikatory:
o Navrh metodického postupu — nakladového modelu — indikator ukoncen, v roce 2027-9 se
bude sledovat vrdmci Akéniho planu na roky 2025-2030 indikator vytvofeni ndvrhu
na kategorizaci pacienta domdci péce a indikator vytvoreni klasifikacniho systému.

Strategicky cil 3: Hodnoceni kvality poskytované domaci péce

Vysledkové indikatory: Systémové ukotveni kvality poskytované domaci péce.

16



Specificky cil 3.1: Implementace Systému hldseni neZadoucich uddlosti

Vystupové indikatory:
e Navrh legislativni Upravy statistického zjistovani v segmentu domaci péfe — nesplnén
pro posunuti opatfeni a aktivit do dalSiho obdobi, bude feseno v navazujicim Akénim planu
na roky 2025-2030.

Specificky cil 3.3: Tvorba doporuéenych osetfovatelskych postupi vdomdci péci
Vystupové indikatory:

. Pocet doporucenych oSetfovatelskych postupl v domaci péci — indikator nesplnén
v ndvaznosti na nova pravidla NIKEZ. Monitorace tohoto indikatoru je uvedena i v nasledujicim
druhém akénim planu.

Implementace koncepce

e Pocet zpracovanych zprdv, hodnoticich plnéni Koncepce a jeho Akéniho planu — zpracovany
4 zpravy na konci obdobi (2021, 2022, 2023,2024).

e Pocet komunikacnich aktivit, spojenych s implementaci Koncepce — 2021 — (Prvni hodnotici
zprava pribéhu implementace Koncepce domaci péce za rok 2021, dle Akéniho planu na léta
2021-2024, 3.5 Komunikaéni plan); 2022 — (viz Druha hodnotici zprava pribéhu implementace
Koncepce domdci péce za rok 2022, dle Akéniho planu na léta 2021-2024, 3.5 Komunikaéni
plan), 2023 - (viz Treti hodnotici zprava pribéhu implementace Koncepce domaci péce za rok
2023, dle Akéniho planu na léta 2021-2024, 3.5 Komunikaéni plan), 2024 - (viz Ctvrta hodnotici
zprava pribéhu implementace Koncepce domaci péce za rok 2024, dle Akéniho planu na léta
2021-2024, 3.5 Komunikacni plan).

4. Zavérecné shrnuti a doporuceni

V hodnoceném obdobi bylo snahou plnit jednotlivé Ukoly (viz pfiloha 1) dle harmonogramu praci.
| kdyZ prace pokracovaly, byla realizace nékterych aktivit (napf. SC 1.1 opatieni 1.1.1 aktivita ¢. 3, 4; SC
1.2, opatreni 1.2.1, aktivita €. 3, opatfeni 1.2.2, aktivity ¢. 4, 5, SC 2.1, opatfeni 2.1.1, aktivita ¢. 3, SC
3.1, opatfeni 3.1.1 aktivity €. 2, 3, SC 3.2, opatfeni 3.2.1, aktivita ¢. 2, SC 3.3, opatfeni 3.3.1, aktivita
€. 3, 4, 5) posunuty do Akéniho planu ke Koncepci Domaci péce na roky 2025-2030 v ndvaznosti
na ziskani financ¢nich zdroja z projekt(.

V hodnoceném obdobi leden—prosinec 2024 nebyly feseny finanéni naroky spojené s implementaci
(¢lenové pracovnich skupin doposud pracuji bez odmény).

| kdyZ by se mohlo zdat, Zze Ak¢ni plan na léta 2021-2024 nebyl naplnén, byla rozpracovana cela rada
aktivit a navazujici akéni plan ma stanovena velmi dobra vychodiska. V rdmci prvniho akéniho planu se
podafilo ke Strategickému cili 1. POSILENI ROLE SESTER V DP, Specifickému cili 1. 1 Zména dosavadniho
systému schvalovani hrazené péce a opatfeni 1.1.1. naplnit aktivitu ¢. 1 a 2, prace na napliovani
aktivity ¢. 3, 4 a 5 byly zdlvodu prehodnoceni nastaveni Uhradového mechanismu pozastaveny
a indikator (Vytvoreny systém uhrad DRG-DP) ukoncen. V plnéni specifického cile se bude pokracovat
v navazujicim druhém akénim planu, pficemz opatreni a aktivity tohoto specifického cile byly zménény
a presunuty do strategického cile 2 Financovani domaci péce, se kterym vécné souvisi. Ke Specifickému
cili 1.2 Zména profesniho celoZivotniho vzdélavani se podafilo k opatfeni 1.2.1 naplnit aktivity ¢. 1 a 2,
aktivita €. 3 byla posunuta do navazujiciho akéniho planu a k opatfeni 1.2.2 se podafrilo naplnit aktivity

17



€. 1, 2,3 aaktivity ¢. 4 a 5 byly rozpracovany. Ke Specifickému cili 1.3 Implementace posilené role sester
se podafilo naplnit vSechny ¢tyfi aktivity a specificky cil byl naplnén.

Ke Strategickému cili 2 FINANCOVANI DOMACI PECE byly ke Specifickému cili 2.1 Navrh nového
Uhradového modelu u opatfeni 2.1.1 splnény aktivity €. 1 a 2, a bylo zapocato plnéni aktivity €. 3.

Ke Strategickému cili 3. HODNOCENI KVALITY POSKYTOVANE DOMACI PECE Specifickému cili 3.1
Implementace Systému hlaseni nezadoucich udalosti se podafilo u opatfeni 3.1.1. naplnit aktivitu ¢. 1
a rozpracovat aktivitu ¢. 2, aktivita ¢. 3 byla z divodu navaznosti na splnéni aktivity ¢. 2 posunuta
do navazujiciho akéniho planu. Ke Specifickému cili 3.2 Implementace klasifikaéniho systému
na principu jednoduchého skalovani osetfovatelskych problému se podafilo u opatreni 3.2.1 splnit
aktivitu €. 1 aaktivitu ¢. 2 je rozpracovana. Ke Specifickému cili 3.3 Tvorba doporuéenych
osetrovatelskych postupl v domaci péci byly u opatieni 3.3.1. splnény aktivity ¢. 1 a 2, aktivita ¢. 3 byla
rozpracovana a aktivity ¢. 4 a 5 byly zddvodu ndvaznosti na splnéni aktivity ¢. 3 posunuty
do navazujiciho akéniho planu. Podrobné je plnéni aktivit popsano v kapitole 3.1. Ke zpoZdéni plnéni
aktivit a opatfeni doslo predevsim z dlvodu zpozdéni zahajeni projektd, které byly pfipravovany jako
finanéni podpora pInéni. Projekt Domaci péce je od dubna roku 2024 v realizaci a Svycarsky pfispévek
by mél byt schvdlen v prvnim Ctvrtleti roku 2025 a mél by byt zahajen v ¢ervenci 2025. Tim jsou
zajistény financéni prostredky a Uspésnému pokracovani plnéni akéniho planu na dalsi obdobi.

Akéni plan ke Koncepci DP na roky 2025-2030 bude navazovat na tento Akéni plan a soustredi se
zejména na vyuZiti zpracovanych analyz k naplfiovani dalSich aktivit pripadné druhé faze strategickych
a specifickych cil{.

Doporuceni pro nasledujici obdobi (pro rok 2025-2030) spociva v:
e dopracovani aktivit, které nebyly splnény v tomto akénim planu;
e v dalsi spolupraci s UZIS;
e ve spoluprdci s poskytovateli domaci péce, reakce na potreby praxe (dobra praxe);
e ve spoluprdci s relevantnimi poradnimi organy MZ CR v oblasti vystupl téchto skupin;
e ve vyuZiti zavéra zpracovanych ukolovych listd NCO NZO v dané problematice.
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Prilohy:
Priloha 1 — Semafor (vyhodnoceni postupu praci na plnéni jednotlivych opatieni a aktivit Akcéniho pldanu v roce
2024)
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