
 

 
 

AKČNÍ PLÁN ZLEPŠOVÁNÍ 2011 
 

POJEKTU ZDRAVÉ MĚSTO A PROCESU MÍSTNÍ AGENDY 21 v LITOMĚŘICÍCH 
 
 

Co je Akční plán zlepšování PZM a MA 21? 
 

Součástí každého úspěšného procesu je formulace přehledného plánu zlepšování na nadcházející 
období informující o tom, čeho by se mělo v následujícím časovém horizontu dosáhnout, kam by 
se měl proces posunout.  
 
Plán zlepšování je nástrojem, pomocí něhož Komise PZM a MA 21 navrhne, jakého zlepšení má 
být v daném roce v rámci Projektu Litoměřice – Zdravé město a místní Agenda 21 dosaženo 
(v souladu s Kritérii MA 21). Tento dokument představuje jedno z povinných kritérií MA21.  

 
 

Návrhy na zlepšování: 
 

1. Obhájit kategorii ,,B“ v rámci mapování kvality procesů MA 21 – naplnění a 

zdokumentování h kritérií obsažených kategorie „B“ (např. organizace veřejných diskusí, fóra, 
komunitní kampaně atd.) 

 
Termín:   do 31. 12. 2011 

 Zodpovědnost: koordinátor PZM a MA21 
 Spolupráce:  Komise PZM a MA 21, vedoucí odborů MěÚ, vedení města 

 
2. Zkvalitnit podmínky pro vstup do nejvyšší úrovně procesu MA 21, tj. do 

kategorie „A“ – ustanovit orgán pro sledování stavu UR, udržovat/zlepšovat spokojenost 

obyvatel s kvalitou života ve městě a s procesem MA21 (min. 3 roky), postupovat dle metodiky 
Aalborských závazků 

 
Termín:   průběžně do 31. 12. 2011 
Zodpovědnost: koordinátor PZM a MA21 
Spolupráce:  Komise PZM a MA 21, vedoucí odborů MěÚ, vedení města   

   
3. Zvýšit povědomí o „udržitelné“ energetice zřízením pozice energetického 

manažera a zavedením energetického managementu na MěÚ – realizovat osvětové 

aktivity a konkrétní opatření, vedoucí ke snížení spotřeby energií ve městě 

 
Termín:   průběžně do 31. 12. 2011  
Zodpovědnost: koordinátor PZM a MA21, energetický manažer města 
Spolupráce: příspěvkové organizace a nevládní neziskové organizace, vedoucí 

odborů MěÚ, místní podnikatelé  
 

4. Využití aktualizovaných indikátorů (ECI, místní a odborné indikátory) 
k realizaci konkrétních opatření– např. indikátor A.1 Spokojenost s místním společenstvím, 

komunitní indikátory dle Plánu zdraví a kvality života, dopravní a energetické indikátory 

 
Termín:   do 31. 10. 2011 
Zodpovědnost: koordinátor PZM a MA21, energetický manažer, koordinátor  
Spolupráce:  vedoucí odborů MěÚ, Univerzita J. E. Purkyně, Ústní nad Labem 



 
 
 
 
 

5. Provázat metody kvality řízení veřejné správy s cílem jejího zvyšování -  
MA 21, CAF (v návaznosti na zavádění procesního řízení a vnitřní integrace v rámci 

úřadu) 
 
Termín:   průběžně do 31. 12. 2011 
Zodpovědnost: tajemník 
Spolupráce:  koordinátor PZM a MA21, manažer projektů „Zvýšení kvality řízení na 

MÚ Litoměřice“ a  „I. Technologické centrum, II. spisová služba a III. 
vnitřní integrace ORP Litoměřice“   

   

6. Dosáhnout lepšího průměrného ohodnocení dle evaluačních dotazníků 
v rámci veřejných diskusí – úspěšně zrealizovat projekt „MARUEL – Místní Agenda 21 

a rozvoj udržitelné energetiky v Litoměřicích“, projednávání s občany k realizaci vybraných 
investičních akcí 
 
Termín:   průběžně 
Zodpovědnost: koordinátor PZM a MA21, organizace města, vedení města 
Spolupráce:  komunitní partneři, Komise PZM a MA 21 
 
 

7. Aktualizace Strategického plánu rozvoje města s vazbou na energetickou 
koncepci a jeho propojení s aktuálním Strategickým rámcem udržitelného 
rozvoje ČR, vč. aktualizace dílčích koncepcí respektujících UR - např. Akční plán ke 

Strategickému plánu rozvoje města, Zdravotní plán města, Plán zdraví a kvality života 

 
Termín:   první etapa do 31. 12. 2011 
Zodpovědnost: strategický tým města, koordinátor PZM a MA21, energetický 

manažer města, vedení města  
Spolupráce:  vedoucí odborů MěÚ, Komise PZM a MA 21, Oddělení projektů a 

strategií 
 

8. Provázat Strategický plán rozvoje města s finančním plánem (rozpočtem) za 
využití DataPlánu NSZM ČR 
 
Termín:   do 30. 4. 2011 
Zodpovědnost: koordinátor PZM a MA21  
Spolupráce:  ekonomický odbor, hospodářky na jednotlivých odborech nebo 

odděleních  
 

 
9.  Získat další externí zdroje pro realizaci procesů MA 21 – zajistit mim. 100 tis. Kč na 

další aktivity v rámci realizace MA 21 

 
 Termín:   průběžně do 31. 12. 2011 
 Zodpovědnost: koordinátor PZM a MA21, projektový manažer MěÚ  
 Spolupráce:  Oddělení projektů a strategií MěÚ, partneři PZM a MA 21 
 

 
 

Návrh plánu byl dne 31. 1. 2011 projednán na jednání Komise PZM a MA 21 a 
doporučen RM ke schválení.  


