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Seznam pouzitych zkratek

AES - Adult Education Survey

AIVD - Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o.s
APZ - aktivni politika zaméstnanosti

CAF - Common Assessment Framework

CRP - Capacity Requirements Planning

CVTS - Continuing Vocational Training Survey

CZVV - Centrum pro zjistovani vysledku vzdélavani
CR - Ceska republika

CZU - celozivotni ugeni

CSKI - Ceska spoleénost pro kybernetiku a informatiku
CSU - Cesky statisticky urad

CTU - Cesky telekomunikaéni urad

DDM - domy déti a mladeze

DG - digitalni gramotnost

DK - digitalni kompetence

DV - dalSi vzdélavani
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DVPP - dal$i vzdélavani pedagogickych pracovniku
DT - digitalni technologie

ECDL - European Computer Driving Licence

ECVET - European Credit Transfer System for VET
EFQM - European Foundation for Quality Management
ELGPN - European Lifelong Guidance Policy Network
EQF - European Qualification Framework

ERP - Enterprise Resource Planning

ESF - Evropsky socialni fond

ESIF - Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy

EU - Evropska unie

EUROSTAT - Statisticky ufad Evropské unie

FDV - Fond dal$iho vzdélavani

GR UP CR - Generalni reditelstvi Uradu prace

UP CR - Urad prace Ceské republiky

HK - Hospodarska komora

HR - Human Resources

ICT - informacni a komunikaéni technologie
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ICILS - International Computer and Information Literacy Study
IROP - Integrovany regionalni operacCni program

IT - informacni technologie

ITU - International Telecommunication Union

MF - Ministerstvo financi

MK - Ministerstvo kultury

MPO - Ministerstvo primyslu a obchodu

MPSYV - Ministerstvo prace a socialnich véci

MSP - malé a stfedni podniky

MSMT - Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy

MV - Ministerstvo vnitra

NGO - Non-Governmental Organization

NIDV - Narodni institut pro dalSi vzdélavani

NM - naméstek ministra

NSK - Narodni soustava kvalifikaci

NSP - Narodni soustava povolani

NUV - Narodni ustav pro vzdélavani

OECD - Organisation for Economic Cooperation and Development

OP - operacni program
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OP PIK - Operacni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost
OP VVV - Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

OP Z - Operacni program Zameéstnanost

OSR - ob&ansky soudni fad

OSS - organizaéni slozka statu

OSVC - osoba samostatné vydéle¢né &inna

PAC - Public Access Computer

PIAAC - Programme for International Assessment of Adult Competencies
PP - pedagogicti pracovnici

RK - rekvalifikacni kurz

RVKHR - Rada vlady pro konkurenceschopnost a hospodaisky rist

RVIS - Rada vlady pro informacni spolecnost

SC- specificky cil

SES - socioekonomicky status

SVC - stfediska volného ¢asu

UNESCO - Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu

UP - Ufad prace CR

USA - United States of America
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WIP - World Internet Project

ZS - zakladni $kola



uvoD

V navaznosti na Narodni program reforem Ceské republiky 2014 schvalila viada CR dne 20. 3. 2013 Statni politiku v elektronickych
komunikacich Digitalni Cesko v. 2.0 — Cesta k digitalni ekonomice, ktera jako jedno z opatfeni zmifiuje vypracovani Strategie pro
zvySeni digitalni gramotnosti a rozvoj elektronickych dovednosti ob&anu. Cilem tohoto opatfeni je rozvoj optimalnich nastroja, které
umozni, aby byli novi pracovnici pfipraveni na vstup do zaméstnani a zaroven aby byli podporovani sou€asni zaméstnanci, ktefi Celi
zménam v informacnich a komunikacnich technologiich a globalizaci. Mezi dalSi cile patfi snizovani digitalni propasti a zajisténi,
resp. zvySeni digitalni gramotnosti, a tim posileni Ceské ekonomiky a jeji konkurenceschopnosti.

vvvvvv

prace a socialnich véci (MPSV), které ma na jeho zpracovani spolupracovat s Ministerstvem $kolstvi, mladezZe a télovychovy (MSMT).
Oblasti po&ateéniho vzdélavani se zabyva Strategie digitalniho vzdélavani do roku 20201, ktera byla schvalena vladou CR dne 12.
11. 2014. Oblasti dal$iho vzdélavani se zabyva Strategie digitalni gramotnosti Ceské republiky na obdobi let 2015 az 2020 (dale jen
.otrategie®).

Strategie reflektuje spoleenské zmény, které v souasnosti probihaji v souvislosti se stoupajicim vyznamem informaci, znalosti a
informacnich a komunikacnich technologii. Cilem strategie je pak na tyto zmény a jejich dlsledky adekvatné reagovat.

Hlavnim cilem strategie je proto navrhnout a nasledné realizovat takova opatreni, jez by vedla k pozitivnimu rozvoji digitalnich
dovednosti véech ob&ant CR. Tato opatfeni jsou v rdmci strategie rozdélena do $esti strategickych cil(:

Zameéstnanost;

Konkurenceschopnost;

Socialni zacleriovani;

Podpora rodiny;

Elektronické sluzby vefejného sektoru;

Podpora systému vzdélavani a uCeni prostfednictvim digitalnich technologii.

R A

[1] Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/34429_1_1/


http://www.msmt.cz/file/34429_1_1/

Strategie digitalni gramotnosti Ceské republiky na obdobi let 2015 az 2020, kterou pfipravilo MPSV, byla schvélena Usnesenim vlady
CR &. 523 ze dne 1. 7. 2015. Vlada dale timto svym usnesenim ulozZila zpracovat MPSV ke dni 31. 3. 2016 Akéni plan implementace
Strategie, koordinovat a implementovat Strategii spolec¢né s ministryni Skolstvi, mladeZe a télovychovy a zabezpecit realizaci opatreni
uvedenych ve Strategii a pfedlozit vladé vzdy ke dni 30. 6. kazdého kalendarniho roku vyhodnoceni Strategie.

Na zakladé komunikace s jednotlivymi rezorty a dalSimi partnery, ktefi byli identifikovani jako gestofi pro jednotliva opatfeni definovana
Strategii, MPSV v souladu s vy$e uvedenym usnesenim vlady zpracovalo ,Akéni plan Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi
2015 az 2020“. V ramci implementace Strategie je pfedpokladana spoluprace velkého poctu subjektu, které budou realizovat
jednotliva opatfeni Strategie v obdobi let 2016 az 2020.

Pro jednotliva opatfeni byl v ramci pfipravy Akéniho planu Strategie ur¢en konkrétni gestor. Gestofi jsou zejména:

Ministerstvo prace a socialnich véci

Utad prace CR

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
Ministerstvo vnitra

Fond dalSiho vzdélavani

Urad vlady CR

Nositelem implementace strategie je v souladu se Strategii Fond dalSiho vzdélavani (FDV), gestorem implementace strategie je
MPSV, které pak bude samotnou realizaci implementace koordinovat ve spolupraci s MSMT. Z hlediska nastaveni co nejsirsiho
synergického efektu a vazeb Strategie na dalSi aktivity zaméfené na podporu hospodarského ristu, konkurenceschopnosti, rozvoje
digitalni ekonomiky a rozvoje lidskych zdroji bude nositelem implementace Strategie (FDV) zajisténa mezirezortni koordinace
realizace jednotlivych opatfeni a aktivit. Dohled nad implementaci Strategie bude v souladu se Strategii zajiStovat také Rada vlady
pro konkurenceschopnost a hospodarsky rist (RVKHR).

Rizeni implementace Strategie bude podporeno vytvofenim Odborného panelu Strategie. Na zajist&ni Fizeni implementace Strategie
budou vyuzity finan¢ni prostfedky z fondu ESF.

Velky diiraz bude kladen jak na faktickou realizaci jednotlivych opatfeni, tak téz na nasledné vyhodnoceni jejich pinéni. Bude zajistén
nejen monitoring stavu plnéni jednotlivych opatfeni, v€etné registru pfipadnych rizik, ale téz procesni a dopadova evaluace.



Cilem bude pfedevSim zhodnotit aktualni vysledky pInéni jednotlivych opatfeni, dat jednotlivym realizatorGm zpétnou vazbu a
navrhnout podnéty k zefektivnéni jejich plnéni. Na zakladé intenzivni komunikace s jednotlivymi gestory opatfeni a prabéznych
hodnoceni pInéni opatfeni bude mozné i v prubé&hu implementace realizovat zmény a Upravy Ak¢niho planu Strategie. Tyto zmény
rozhodnuti viady CR, zmény legislativni, zasadni zmény technologického charakteru). Hlavni gestofi jednotlivych opatfeni budou
zodpovédni nejen za plnéni opatfeni ve své gesci, ale téZ za identifikaci potfeby zmény opatfeni, aktivit &i nastavenych indikatoru
nebo planu implementace a za upozornéni nositele implementace Strategie, ze je AkCni plan Strategie potfeba zménit. MPSV bude
z tohoto divodu kazdoro¢né po gestorech jednotlivych opatfeni pozadovat vzdy ke dni 31. 3. navrh na moznou Upravu a zpfesnéni
tohoto ak&éniho planu a sou¢asné navrh specifikace konkrétnich kroku, prostfednictvim kterych bude v nasledujicim roce plnit opatfeni
ve sveé gesci.

Ministerstvo prace a socialnich véci, jakozto garant Strategie, bude pravideln& informovat viadu CR o pokroku v implementaci Akéniho
planu Strategie, a to s ro¢ni periodicitou vzdy ke dni 30. 6.

Realizace opatieni Akéniho planu Strategie bude kryta v ramci schvalenych vydajovych limitd pfisluSnych kapitol a z jednotlivych
operacnich programu. Celkova financni ¢astka alokovana jednotlivymi gestory je odhadovana na 3,829 miliard K¢ (1,438 mid. ze
statniho rozpoctu a 2,391 z jednotlivych operacnich program).

10



STRATEGICKY CiL 1 —ZAMESTNANOST

Specificky cil - Zvy3eni Grovné prenositelnych digitalnich kompetenci zaméstnanych a nezaméstnanych osob v CR prostfednictvim individualniho vzdélavani.

1.1 Podpora individualniho vzdélavani zaméstnanych a nezaméstnanych osob v oblasti prenositelnych digitalnich
kompetenci

Finanéni podpora individualniho vzdélavani zaméstnanych a nezaméstnanych osob v oblasti pfenositelnych digitalnich
kompetenci.
Zapojeni zaméstnavateld do podpory individualniho vzdélavani zaméstnancll v oblasti pfenositelnych digitalnich kompetenci.

FDV, zaméstnavatelské svazy a komory, MPSV

, ~ Pocty nezaméstnanych i zaméstnanych osob,

UP CR které si prostrednlcEylm absollvovanehc_> kle_rz v Rozpodtova kapitola MPSV (313) X X X X X

programu vytvorily, doplnily, obnovily &i
prohloubily digitalni kompetence.

Rozpoctova
45 075 podporenych osob v ramci VDTP Il kapitola MPSV
(ucastnici poradenstvi, rekvalifikaci a zvolenych oP 7 X X X X M (313) - 872
rekvalifikaci; v oblasti digitalni gramotnosti je mil./OP Z — 355
odhadovano cca 7500 osob). mil.
96 986 podporenych osob v ramci POVEZ II, z
toho 77 589 osob ziska kvalifikaci (v oblasti
digitalni gramotnosti je odhadovano cca 5000 opz X X X X X
0sob).
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Specificky cil - ZvySeni motivace zaméstnanych a nezaméstnanych osob k vyuzivani digitalnich technologii pro zvysSovani své adaptability a zaméstnatelnosti.

1.2 Identifikace nezaméstnanych osob ohrozenych digitalnim vylou¢enim

Vytvofeni a zavedeni metodickych pokyn(i, organiza&nich postuptl a nastrojti, které umozni UP CR identifikovat nezaméstnané
osoby ohrozené digitalnim vylouenim.

MPSV, FDV

Je vytvofena a zvefejnéna metodika pro
identifikaci nezaméstnanych osobohrozenych
digitalnim vylouc¢enim.

OP Z - 3.34 mil.

1.3 Podpora fyzického pfistupu k digitalnim technologiim

Zapracovani mechanismi podpory fyzického pfistupu k digitalnim technologiim pro osoby ohrozené digitalnim vylou¢enim do
postupl pro realizaci vzdélavacich kurzu v oblasti digitalni gramotnosti.
Podpora zakladni znalosti pravidel kybernetické bezpecnosti a zapojeni neziskovych osvétovych organizaci pusobicich v oblasti
kybernetické bezpecnosti a prevence rizik souvisejicich s uzivanim prostfedkud ICT a internetu.

MPSV, MK za oblast knihoven, muzei a galerii, realizatofi vzdélavacich a motiva¢nich aktivit

Jsou realizovany a absolvovany RK zamérené
na digitalni kompetence. Zajisténi prostor pro
fyzicky pfistup k digitalnim technologiim v ramci
pobodek Uradu prace CR.

Rozpoctova kapitola
MPSV (313)- 168 mil./OP
Z - 335 mil.

Rozpoctova kapitola MPSV (313), OP Z

12



Specificky cil - ZvySeni trovné digitalnich kompetenci nezaméstnanych osob v €R prostfednictvim rekvalifikaénich kurzd, praxi a stazi.

1.4 Realizace dopliikovych rekvalifikacnich kurzi zaméfenych na prenositelné digitalni kompetence

Realizace doplrikovych rekvalifikacnich kurzli v oblasti pfenositelnych digitalnich kompetenci.

MPSV, realizatofi vzdélavacich a motivacnich aktivit

Rozpoctova kapitola MPSV

Jsou realizovany a absolvovany doplrikové RK
(313) - 121 mil./OP Z - 242 mil.

zaméfené na prenositelné digitalni
kompetence.

Rozpocétova kapitola MPSV (313), OP Z

1.5 Realizace kurzi zamérenych na specifické digitalni kompetence

Realizace rekvalifikacnich kurzl v oblasti specifickych digitalnich kompetenci pro nezaméstnané.

FDV, realizatofi vzdélavacich a motivacnich aktivit

Rozpoctova kapitola MPSV
(313) - 204 mil./OP Z - 12
mil.

Jsou realizovany a absolvovany RK zaméfené

na specifické digitalni kompetence. Rozpoctova kapitola MPSV (313), OP 2
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1.6 Podpora tGcasti osob ohrozenych nezaméstnanosti na praxich a odbornych stazich

Podpora u¢asti nezaméstnanych a osob ohrozenych nezaméstnanosti na stazich a praxich.

Predpokladem je zprostfedkovani 5012 (z toho
35 % zamérenych na rozvoj digitalnich
kompetenci) praxi v ramci projektt Zaruky pro
mladé a Iniciativy na podporu zaméstnanosti
mladeze pro NUTS 2 Severozapad v Usteckém a
Karlovarském kraji. Odbornych stazi v zahranici
je predpokladano 240 (z toho 15 % zamérenych
na rozvoj digitalnich kompetenci).

OPZ

FDV, poskytovatelé stazi a praxi

OP Z - 181 mil.

V oblasti tykajici se digitalnich technologii je
vytvorena, trvale rozSifovana a zvefejnéna
nabidka stazi a praxi pro nezaméstnané a osoby
ohroZené nezaméstnanosti.

OPZ
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Specificky cil - PFizpUsobeni poskytovani rekvalifikaénich kurzi moZnostem nezaméstnanych a potfebam nezaméstnanych.

1.7 Rozvoj digitalnich kompetenci pracovniku instituci sluzeb zaméstnanosti

Skoleni pracovnik( instituci sluZeb zaméstnanosti v digitalnich kompetencich.

FDV

Pocet novych kurzu, pocet proskolenych
Ucastnikd.

OP Z - 34 mil.

1.8 Zavedeni nastroje pro podporu cileného rozvoje digitalni gramotnosti

Implementace vzorovych vzdélavacich program( pro rekvalifikace vytvofenych v opatteni 6.1

UP CR, FDV, realizator opatieni 6.1

MSMT

Rozpoétova kapitola MSMT
(333) - 3 mil.JOP Z - 17 mil.

Budou zvefejnény doporu¢ené vzdélavaci
programy.

Rozpoé&tova kapitola MSMT (333), OP VVV
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STRATEGICKY CiL 2 — KONKURENCESCHOPNOST

Specificky cil - Zvy3eni trovné specifickych a nepfenositelnych digitalnich kompetenci pracovniké MSP a OSVC.

2.1 Podpora vzdélavani zaméstnanct v oblasti specifickych a neprenositelnych digitalnich kompetenci

Zavedeni poradenského servisu pro zaméstnavatele v oblasti rozvoje specifickych a neprenositelnych digitalnich kompetenci
ve vazbé na strategické vyuzivani digitalnich technologii pro rozvoj podnikani zaméstnavateld. Vytvoreni nastroje
vicezdrojového financovani pro poskytovani finanéni podpory na vzdélavaci aktivity zaméstnavatelt v oblasti specifickych a
neprenositelnych digitalnich kompetenci, ktera bude zaloZzena na zjednoduSeném vykazovani finan¢nich prostredkd, ale ktera
bude vyzadovat vazbu vzdélavani v téchto digitalnich kompetencich na rozvoj podnikani.

socialni partnefi zastupujici zaméstnavatele, MPSV, UP, AIVD

FDV

Vytvofeni metodiky pro ploSnou realizaci. OPZ X X

Je zprovoznéno informaéni a metodické
poradenské stfedisko pro zaméstnavatele v OP Z - 70 mil
oblasti rozvoje specifickych a neprenositelnych ’
digitalnich kompetenci. Je vyuzivan systém oPz
finanéni podpory na vzdélavaci aktivity
zaméstnavatell v oblasti specifickych a
neprenositelnych digitalnich kompetenci, ktery
bude vyZzadovat dopad vzdélavani na rozvoj
podnikani.
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Specificky cil - Zvy$eni motivace MSP a OSVC k vyuzivani digitalnich technologii.

2.2 Zlepseni informovanosti vedoucich pracovnikil zaméstnavatelii o moznostech vyuzivani digitalnich
technologii v podnikani s dirazem na dobrou praxi

Vytvoreni komunikacénich nastroju pro sdileni dobré praxe a realizace komunikac¢nich a informacnich aktivit pro
zaméstnavatele.
Sektorové zamérené analyzy a Setfeni v oblasti vyuzivani digitalnich technologii v podnikani.

UP CR, socialni partnefi zastupujici zamé&stnavatele, védecké a vyzkumné instituce, CSU

FDV

Probiha pfedavani zkuSenosti dobré praxe —
jsou vyuzivany informacni a metodické
produkty/nastroje pro zaméstnavatele v oblasti
rozvoje specifickych a neprenositelnych
digitalnich kompetenci.

OP Z - 30 mil.

2.3 Rozvoj pracovnikt IT podpory zaméstnavatelli za icelem zlepseni schopnosti podporovat rozvoj
digitalnich kompetenci pracovnikii

Komunikacni aktivity a poradenstvi pracovnikim IT podpory zaméstnavatel(, cilené na zlep$eni schopnosti
podporovat rozvoj digitalnich kompetenci pracovniki zaméstnavateld.

socialni partnefi zastupujici zaméstnavatele

FDV

Je sestavena a cilené distribuovana nabidka
poradenstvi pracovniktim IT podpory
zaméstnavatelu, ktera je cilena na zlepsSeni
schopnosti podporovat rozvoj digitalnich
kompetenci pracovnikli zaméstnavateld.

OP Z - 30 mil.
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Specificky cil - ZvySeni poctu pracovnich mist, ktera vyuzivaji digitalni technologie pro praci zdomova a na dalku, a podpora jejich vyuziti.

2.4 Podpora zaméstnavatell pfi zavadéni prace z domova a na dalku prostifednictvim digitalnich
technologii

Zpracovani navrhu vhodné legislativni podpory a pravniho vykladu v oblasti zaméstnavani na dalku a z domova
a jeho prosazovani
Poradenska a metodicka podpora zaméstnavatel(l v otdzkach zavadéni prace na dalku.

socialni partnefi zastupujici zaméstnavatele

FDV

Vzniknou nastroje pro podporu prace na

dalku. OP Z - 70 mil.

2.5 Motivacni aktivity zamérené na zvySeni povédomi zaméstnavatelli o moznostech vyuziti digitalnich
technologii pfi praci z domova a na dalku

Komunikaéni a poradenské aktivity pro management zaméstnavatelt zaméfené na zvyS$eni jeho informovanosti o
moznostech zavadéni prace na dalku s vyuzitim digitalnich technologii.

socialni partnefi zastupujici zameéstnavatele

FDV

Je podporen stanoveny pocet zastupctl
zaméstnavateld v rdmci poradenskych aktivit.
U realizovanych aktivit je provadéno
stanovovani a ovéfovani zvyseni,
prohloubeni nebo obnoveni trovné
kompetenci ucastnikd.

OP Z - 10 mil.
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STRATEGICKY CiL 3 — SOCIALNiZACLENOVANI

Specificky cil - Zvysit dostupnost digitalnich technologii osobam s nizkym socialnim statusem.

3.1 Zajisténi ekonomickych nastroji na podporu fyzického pfistupu osob s nizkym socialnim statusem k digitalnim
technologiim

Podpora pfistupu nizkopfijmovych skupin k dostupnym bezplatnym vefejnym sitim v digitalnich centrech (knihovny, Centra
celozivotniho ugeni, DDM, SVC atd.).
Podpora lokalnich poskytovatelld pfipojeni k internetu (komunitni sité, sité obci a mést, popf. méstskych ¢asti) sméfovana
tak, aby mohli nizkopfijmovym skupinam obyvatel poskytovat své sluzby s vyraznou slevou.
Zavedeni ekonomickych pobidek, podminénych pfedchozim vzdélavanim, uréenych na vybaveni pocitacem (nebo obdobnym
digitalnim zafizenim vhodnym pro pfistup k internetu) pro nizkopfijmové skupiny.

CTU, MF, UP CR, FDV, poskytovatelé telekomunikaénich sluzeb, MK za oblast knihoven, DDM

MPSV

Do roku 2020 se zvySi podil nizkopfijmovych
domacnosti/osob s pfistupem k digitalnim
technologiim (zejména pfipojeni k internetu)
alespori o 10 % oproti roku 2016.

Rozpoctova kapitola MPSV (313), ESIF (IROP)

Rozpoctova kapitola MPSV
(313) - 62 mil./ESIF - 352 mil.

3.2 Podpora dostupnosti digitalnich center v bezprostfednim zivotnim prostoru jednotlivce

Vznik digitalnich center a mobilnich u€eben v bezprostfednim zivotnim prostoru cilové skupiny.
Podpora vzniku a rozvoje digitalnich center v lokalitdch ohrozenych socialni, resp. digitalni exkluzi, podpora jejich poradenské
a metodické ¢innosti.

poskytovatelé socialnich sluzeb pro danou cilovou skupinu, NGO, MK za oblast knihoven

MPSV

Meziro¢né se zvySuje dostupnost knihoven,
digitalnich center nebo mobilnich u¢eben pro
osoby ohrozené socialnim a digitalnim
vylou€enim a zlepSuje se vybaveni knihoven
potfebnymi technologiemi umoznujicimi pfistup
k digitalnimu obsahu.

ESIF - 70 mil.
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Specificky cil - Zvysit motivaci osob s nizkym socidlnim statusem, socidlné nebo digitalné vyloucenych, k vyuzivani digitalnich technologii pro zlepSovani jejich
postaveni ve spolecnosti

3.3 Identifikace jednotlivei nebo skupin obyvatel digitalné vylouéenych ¢i digitalné negramotnych

Analyza digitalné vylou€enych skupin a skupin ohrozenych digitalnim vylou¢enim.
Podpora zavadéni postupt pro identifikaci digitalné vylouc¢enych jednotliveu.

FDV, UP CR, zadavatelé a poskytovatelé socialnich a komunitnich sluZzeb

M PSV Je celoplo$né implementovana a vyuzivana

metodika (postupy prace) pro identifikaci . .
digitaing vylougenych & negramotnych Rozpoctova kapitola MPSV (313), ESIF X X X

jednotlived.

Rozpoctova kapitola MPSV
(313) - 3 mil./ESIF (OP Z) - 15
mil.

Je realizovana analyza (sociologicky priizkum)
digitalné vyloucenych skupin a skupin Rozpoctova kapitola MPSV (313), OP Z X X
ohrozenych digitalnim vylou¢enim.

3.4 Cilené informacni a motivaéni kampané pfizplisobené charakteristice osob ¢i skupin osob digitalné vyloucenych
nebo negramotnych

Informacni kampané cilené na digitalné vylouené, orientace na motivacni a strategickou dimenzi.

poskytovatelé socialnich sluzeb

MPSV

Jsou realizovany informacéni kampané cilené na
boj proti digitalnimu vylouceni.

OP Z - 10 mil.
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MSMT

Pocet poskytovanych
sluzeb.

Pocet podporenych osob.

3.5 Podpora zavadéni a vyuzivani komunitné orientovanych elektronickych sluzeb pfizpiisobenych osobam s nizkou
urovni digitalni gramotnosti

Podpora analytickych ¢innosti, zavadéni technickych feSeni a uzivani komunitné orientovanych elektronickych sluzeb.

DDM, MK za oblast knihoven, komunitni centra, centra pro socialné znevyhodnéné

OP Z/ OP VVV - 30 mil.
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Specificky cil - SniZit podil digitalné vyloucenych a digitalné negramotnych osob v populaci

3.6 Realizace digitalniho vzdélavani v socialné relevantnich vzdélavacich kurzech

Realizace socialné relevantnich vzdélavacich kurzd, pfipravenych podle individualnich potfeb a podle centrality technologii v
Zivoté jednotlivce.

komunitni centra, MK za oblast knihoven, centra pro socialné znevyhodnéné, poskytovatelé socialnich sluzeb

MSMT

Zvyseni kvalifikace PP - proskoleni lektor(
Vytvorené vzdélavaci programy pro rozvoj
digitalnich kompetenci.
Pocet podporenych osob.

OP Z/ OP VVV - 55 mil.
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STRATEGICKY CiL 4 - PODPORA RODINY

Specificky cil - Zvyseni informovanosti a digitalni gramotnosti rodinnych pfislusnikt za tc¢elem zvySeni schopnosti rodiny vyuZivat pfileZitosti a Celit rizikim spojenym s

digitalnimi technologiemi.

4.1 Zvyseni informovanosti rodict i prarodic¢ii o u€innych strategiich mediace

Informacéni kampané s vyuzitim dat z EU Kids Online, komunitni vzdélavani, kurzy aktivni rodiovské mediace.

DDM, MK za oblast knihoven, centra pro rodinu a socialni péci, Narodni centrum pro rodinu

FDV

Meziro¢né se zvySuje pocet ucastnikd
komunitniho vzdélavani pro ¢leny
rodiny.

OP Z - 40 mil.

4.2 Zavedeni mezigeneracnich programti a komunitniho uceni pro zlepseni dostupnosti digitalniho vzdélavani

Mezigeneraéni vzdélavaci programy, mobilni ué¢ebny, vytvareni uéebnich stfedisek pro digitalni vzdélavani v mistech, kde se
lidé kazdodenné shromazduji (Skoly, knihovny, muzea, aredly pro traveni volného ¢asu).

Skoly, knihovny, centra volného ¢asu, poskytovatelé socialnich sluzeb, NUV, MK za oblast knihoven, muzei a galerii, RVKHR

MSMT

Poget zapojenych CCZU, DDM, knihoven apod.
Vytvofena metodika pro zavadéni
mezigeneracnich programu a komunitniho
uceni pro zlepSeni dostupnosti digitalniho
vzdélavani.

OP Z/OP VWV OP Z/ OP VVV - 45 mil.
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MSMT

4.3 Zajisténi dostupného poradenstvi v otazkach bezpecnosti a prilezitosti véetné internetového poradenstvi

Poradny pro rodice a déti, v€etné online poradenstvi.

Poget zapojenych CCZU, DDM, knihoven apod.
Vytvorena metodika poradenstvi v otazkach
bezpecnosti a prilezitosti.

OP Z/OP VWV

rodinné poradny, pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce, DDM

OP Z/ OP VVV - 30 mil.
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Specificky cil - ZvySeni trovné spoluprace mezi rodinou, skolou a volnocasovymi institucemi za Gicelem eliminace rizik a vyuZivani prilezZitosti spojenych s digitalnimi

technologiemi.

4.4 Podpora zavadéni a vyuzivani digitalnich technologii pro posilovani spoluprace a oteviené oboustranné
komunikace rodiny, Skoly a volnocasovych instituci

Vytvareni funkénich zplsobu komunikace s rodi¢i pomoci digitalnich technologii, zapojeni $kol a instituci volného ¢asu do
podpory digitalniho vzdélavani (navaznost na opatfeni 4.2).

Skoly, statni i nestatni instituce volného €asu, NUV, NIDM, MK za oblast knihoven, DDM

MSMT

Pocet proskolenych pracovnikl (osob)
Pocet ICT metodikll v ramci sité IC
metodikd.

Soubor navrht feseni pro skoly -
pfipadové studie, pfiklady dobré praxe
apod.

OP VVV - 40 mil.

4.5 Zvyseni digitalni gramotnosti pracovnikii instituci volného ¢asu

Kurzy efektivni mediace ve vztahu k détem, Skoleni pracovnikl v oblasti tzv. edutainment, kurzy zamérené na posileni
kompetenci.

NIDV, MK za oblast knihoven, DDM

MSMT

PrFiklady dobré praxe, pfipadové
studie.

Pocet proskolenych pracovnikl
(osob).

Vytvoreny vzdélavaci program.

OP VWV X X X X X OP VVV - 19 mil.
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STRATEGICKY CiL 5 - ELEKTRONICKE SLUZBY VEREJNE SPRAVY

Specificky cil - ZvySeni zajmu jednotlivch o vyuZivani elektronickych sluZeb vefejného sektoru.

5.1 Podpora vyuzivani stavajicich elektronickych sluzeb vefejného sektoru s diirazem na zvySovani informovanosti
verejnosti

Komunikaéni aktivity pro verejnost.
Komunikacéni a vzdélavaci aktivity pro Ufedniky/zaméstnance verejné spravy sméfujici ke znalosti nastroju eGovernmentu a
znalosti bezpeéného pouzivani prostfedkl ICT a Internetu véetné dopadu Zakona o kybernetické bezpeénosti.

MV

1. pocet realizovanych kampani k nastrojim
eGovernmentu.
2. pocet realizovanych kurzu.
3. pocet Ucastnikd kurzd.

0SS

OP Z - 80 mil.

5.2 Podpora prizptisobovani elektronickych sluzeb verejného sektoru schopnostem a dovednostem obéanti

Analyzy pfistupnosti a pouZitelnosti elektronickych sluzeb vefejného sektoru, véetné jejich uzivatelského testovani.
Komunikaéni aktivity a $koleni pracovnik(l vefejné spravy zapojenych do celého Zivotniho cyklu zvefejiiovani informaci.

MV

1. pocet realizovanych analyz pfistupnosti
nastroju eGovernmentu.
2. pocet realizovanych kurzu.
3. pocet UCastnikl kurzd.

MPSV, FDV, OSS

OP Z - 15 mil.
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MV

5.3 Podpora zavadéni elektronickych sluzeb vefejného sektoru

Monitoring potfeb, zjiStovani a sdileni dobré praxe, komunikac¢ni aktivity smérem ke klicovym aktérlim a pracovnikim vefejné
spravy

0OSss

1. pocet realizovanych monitorovani potfeb
pfijemct sluzeb VS.

2. pocet identifikovanych sluzeb prozavedeni
el. Sluzeb.

3. pocet realizovanych opatfeni.

OP Z - 18 mil.
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Specificky cil - Zavedeni opatfeni, ktera umozni udrZovat potfebnou troven digitalni gramotnosti pracovnikl vefejné spravy ovliviiujicich podobu a obsah elektronickych

sluZzeb verejného sektoru.

5.4 Zaclenéni digitalni gramotnosti do personalnich procest a kariérniho fadu

Zahrnuti digitalni gramotnosti Ufednik(/zaméstnancu vefejné spravy do procesu hodnoceni pracovnikd.

Zvyseni informovanosti personalistd verejné spravy o vyznamu digitalni gramotnosti pro vykon pracovnich ¢innosti
zameéstnancu, o vhodnych formach rozvoje digitalnich kompetenci, o moznostech dokladani a prokazovani digitalnich
kompetenci u zajemcl o zaméstnani a o existujicich metodickych a informacénich podkladech pro cilené vzdélavani v oblasti
digitalnich kompetenci.

0SS, FDV, socialni partnefi, HK CR

MV Je zpracovan, schvalen a zvefejnén vzorovy
kompetenéni model pracovnik(l vefejné spravy
v oblasti digitalni gramotnosti.
Meziroéné se zvySuje pocet organizaci vefejné
spravy s implementovanym kompetenénim
modelem pracovnikl vefejné spravy v oblasti Rozpoctova kapitola MV (314)/0OP Z X X X X X OP Z - 10 mil.
digitalni gramotnosti.

Je zprovoznén, trvale aktualizovan a
propagovan kvalitni informacni a metodicky
zdroj/nastroj pro personalisty vefejné spravy v
oblasti digitélni gramotnosti.
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5.5 Zajisténi metodickych a informaénich podklada pro cilené vzdélavani pracovnikii vefejné spravy v oblasti
potiebnych digitalnich kompetenci

Doplnéni a aktualizace pozadavk( na specifické digitalni kompetence v Narodni soustavé povolani.
Zpracovani metodického doporuceni a informacnich produktt pro personalisty a pracovniky HR vefejné spravy, zamérenych
na oblast zakladnach digitalnich kompetenci Ufedniki a zaméstnancu verejné spravy, jejich méfeni a rozvoje.

0OSss

FDV Je vytvofeno metodické doporuéeni/informacni
produkt poskytujici personalistim a

pracovnikim HR vefejné spravy informace o

stanovovani vstupnich pozadavkd na digitalni

OP Zz X X X X X

kompetence ufednik(l nebo zaméstnanci Rozpottova kapitola MPSV
vefejné spravy, méfeni jejich urovné a (313) - 3 mil./OP Z - 15 mil.
stanovovani rozvojovych cilt v oblasti
digitalnich kompetenci.
Je provedena aktualizace Narodni soustavy Rozpottové kapitola MPSV (313) X X X X X

povolani.
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Specificky cil - Zvyseni trovné digitalni gramotnosti pracovniki vefejného sektoru jako predpokladu pro zvySovani pfistupnosti obsahu elektronickych sluzeb vefejného

sektoru.

5.6 Podpora vzdélavani pracovnikii vefejného sektoru v oblasti specifickych a neprenositelnych digitalnich
kompetenci

Realizace specifickych vzdélavacich a vycvikovych programu podporujicich rozvoj specifickych a neptenositelnych digitalnich
kompetenci, které obsahuiji aktivity pro identifikaci nedostatk(l v oblasti pfenositelnych digitalnich kompetencich a motivaci
pracovniku k jejich rozvoji.

0SS

MV

Pocet realizovanych kurzu. OoPZz X X X X X OP Z - 8 mil.

5.7 Podpora ugcasti tUrednikil a zaméstnanct verejné spravy na individualnim vzdélavani v oblasti prenositelnych
digitalnich kompetenci

Spoluprace s pracovniky vefejné spravy zodpovédnymi za rozvoj lidskych zdroju na oslovovani zaméstnancu k ucasti na
individualnim rozvoji pfenositelnych digitalnich kompetenci.
Realizace cilenych motivaénich aktivit.

0SS

MV

Pocet proskolenych pracovniku v oblasti
digitalnich kompetenci.

Rozpoétova kapitola MV (314) -

Rozpoctova kapitola MV (314)/OP Z 2 mil/OP Z - 6 mil.
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STRATEGICKY CiL 6 — PODPORA SYSTEMU VZDELAVANiI A UCENi PROSTREDNICTVIM DIGITALNICH TECHNOLOGII

Specificky cil - Zavedeni opatteni pro zajisténi kvality digitalniho vzdélavani.

6.1 Zavedeni nastroju a podpora vyuzitelnosti stavajicich nastroji pro stanovovani vzdélavacich cild v oblasti
digitalnich kompetenci a jejich ovérovani

Vytvoreni systému profili digitalnich kompetenci a standard(i poskytovatell vzdélavani v oblasti digitalnich kompetenci.
Podpora vyuzivani systému profild digitalnich kompetenci a standardt poskytovateli vzdélavani v oblasti digitalnich
kompetenci.

MPSV, FDV, NUV, AIVD, RVKHR

MSMT

Vzdélavaci programy.
Pocet proskolenych
osob.
Realizace workshopu.

OP Z/OP VVV - 20 mil.

6.2 Podpora pro stanovovani cilii a obsahu aktivit v oblasti rozvoje motivacni a strategické dimenze digitalni
gramotnosti

Zpracovani metodickych a podptrnych produktl uréenych zadavatellm a poskytovatelim aktivit v oblasti rozvoje motivacni a
strategické slozky digitalni gramotnosti.

MPSV, FDV, NUV, AIVD, RVKHR

MSMT

Metodické a podptirné
materialy.
Pocet proskolenych
osob.
Realizace workshopu.

OP Z/OP VWV OP Z/OP VVV - 10 mil.
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Specificky cil - ZvySeni vyuzitelnosti dalSiho vzdélavani pro pripravu dospélych, ktera jim umozni ziskat komplexni dovednosti pro uplatnéni v digital jobs.

6.3 Navrh a pilotni ovéreni feseni pro informalni u€eni dospélych, které vyuzije prvky systému dalSiho vzdélavani a
umozni komplexni rozvoj kompetenci potfebnych pro uplatnéni v oblasti digital jobs

Navrh a pilotni ovéfeni, které vyuzije prvky systému dalSiho vzdélavani a umozni komplexni rozvoj kompetenci
potfebnych pro uplatnéni v oblasti digital jobs..

sdruzeni zaméstnavatelt, MPSV, MPO, RVKHR

MSMT

Vzdélavaci programy.
Pocet proskolenych
osob.

OP Z/OP VWV OP Z/OP VVV - 25 mil.
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Specificky cil - ZvySeni vyuzitelnosti digitalnich technologii pro individualni informalni uceni.

6.4 Podpora pfistupu verejnosti k otevienym digitalnim informaénim a vzdélavacim zdrojim

Zavedeni povinnosti pfijemcu dota¢nich prostiedku zajistit zvefejnéni informacénich a vzdélavacich vystupl podporenych z
dotacnich prostiedk(l v oteviené a online dostupné podobé.
Zlep$eni dohledatelnosti informacnich a vzdélavacich zdrojd financovanych z vefejnych prostfedkd zavedenim technickych
opatfeni pro jejich snadné vyhledavani a kategorizaci.

poskytovatelé dotacnich prostiedki

MSMT

Katalog zdroju.
Portal

vzdélavacich OP Z/OP VWV X X X X X OP Z/OP VVV - 11 mil.
programd.
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Specificky cil - ZvySeni dostupnosti relevantnich dat pro monitorovani a vyhodnocovani stavu digitalni gramotnosti v jednotlivych prioritnich okruzich této strategie.

MSMT

6.5 Podpora sbéru dat, vyzkumnych Setieni a evaluaci v oblasti digitalni gramotnosti

Zmapovani stavajicich datovych zdroju, v€etné doporuceni na jejich vyuZiti, pfipadné doplnéni.
Realizace kvalitativnich a kvantitativnich vyzkuma v oblasti digitalni gramotnosti.
Stanoveni pozadovanych evaluaénich dat, povinnosti jejich sbéru a zvefejfiovani v anonymizované podobé u projektl

zaméfenych na rozvoj digitalni gramotnosti.

Je provadéno mapovani stavajicich datovych
zdroju, véetné doporuceni na jejich vyuziti,
pfipadné doplnéni.

Jsou realizovany kvalitativni a kvantitativni
vyzkumy v oblasti digitalni gramotnosti vrozsahu
strategickych cilu Strategie digitalni gramotnosti.

Je sestaven, zprovoznén a trvale naplfiovan
systém sbéru a zpracovani vérohodnych
datovych a analytickych podkladt k problematice
digitalni gramotnosti.

Je zavedena povinnost sbéru a zvefejfiovani
evaluacnich dat u projektt zamérenych narozvoj
digitalni gramotnosti.

OP Z/OP VWV

FDV, CSU, vyzkumné instituce, MPSV, MPO, vyhlasovatelé vyzev a dota¢nich titull, RVKHR

X X X X X OP Z/OP VVV - 50 mil.
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Specificky cil - Rozvinuti spoluprace se stakeholdery v oblasti digitalni gramotnosti.

Ufad
vlady
CR

6.6 Podpora ucasti verejného, podnikatelského a obéanského sektoru v uskupenich, ktera maji vztah k digitalni

gramotnosti

Zaclenéni problematiky digitalni gramotnosti a doprovodnych opatfeni do agendy Rady vlady pro konkurenceschopnost.
Sestaveni odborné rady pro implementaci Strategie digitalni gramotnosti. Podpora vzniku a €innosti velké koalice pro digital

jobs v CR.

Problematika digitalni gramotnosti je zaclenéna
do agendy Rady vlady pro
konkurenceschopnost. Je sestavena odborna
rada pro implementaci Strategie digitalni
gramotnosti.

Jsou k dispozici podpurné nastroje pro pusobeni
velké koalice pro digital jobs v CR.

Meziroéné se zvySuje pocet aktivnich tucastnikd v
uskupenich, ktera maji vztah k digitalni
gramotnosti.

Rozpoétova kapitola UV CR (304)/OP Z/OP VWV

MPSV, MSMT, RVIS, RVKHR

X X X X X OP Z/OP VVV - 8 mil.
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