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1. Uvod

Podniky, které chtéji uspét na vyspélych mezinarodnich i doma-
cich trzich, deklaruji kvalitu svého podnikového fizeni aplikaci ve-
obecné uznavanych manazerskych postupt, zavadénim ptislusnych
systému Fizeni a vlastnictvim ndlezitych certifikét a osvédceni.

Ty zarucuji obchodnim partnertim a zainteresovanym stra-
nam uroven, kulturu a vyspélost organizace. Dnes je jiz skoro sa-
moziejmosti zavedeni systému a modelt pro fizeni jakosti (napt.
ISO 9001). Stéle intenzivnéji se také prosazuji systémy fizeni be-
rouci v potaz ochranu Zivotniho prosttedi (systémy environmen-
talniho fizeni), pro které se pouzivd zkratka EMS z anglického
Environmental Management Systems. Na jejich vrcholu stoji systém
EMAS, celym nézvem Eco-Management and Audit Scheme.

S pomoci tohoto programu Evropské unie podniky snizuji ne-
gativni dopad své ¢innosti na Zivotni prostfedi. Podniky na tento
program pristupuji zcela dobrovolné.

Co se skryva pod zkratkou EMAS?

Podnik se stejné jako nékteré lidské organismy rozhodne
zestihlet, zlepdit si renomé, stat se dynamictéjsi, ale misto di-
ety a kondi¢niho cviceni - tedy zmény zpiisobu Zivota — za¢ne
Iépe nakladat s odpady, hledat Gspory ve vyrobé, vytvaret hava-
rijni plany, ménit technologie atd. Findlné si podnik zavedeny
systém environmentdlniho fizeni nechd ovéfit akreditovanym
ovéfovatelem a vydd environmentalni prohldSeni (prohldseni
o stavu zivotniho prosttedi), které obsahuje informace o tomto
systému, o vlivu podniku na Zivotni prostiedi a o opatte-
nich pfijatych na jeho snizovani. Posledni fazi programu je
zasldni prohld$eni a informaci o podniku registra¢nimu or-
ganu (v Ceské republice Agentura EMAS pii CENIA, &eské
informacni agenture Zivotniho prostredi), ktery po konzultaci
s kontrolnim orginem (Ceskd inspekce Zivotniho prostied)
zaregistruje podnik v narodnim Registru EMAS. Tim podnik
uspésné zakondi implementaci systému a ziskavd pravo pouzi-
vat logo EMAS.

2.Zavadéni EMAS

2.1. Environmentalni rizeni

Ekonomické aktivity podniku mohou mit vyznamny dopad na
zivotni prostiedi, at uz pfimy, ¢i neptimy:

e Vyrobni ¢innosti a dal3i aktivity spojené s vyrobou (napt. ba-
leni vyrobku, doprava ¢i tdrzba) jsou zavislé na tézbé surovin
z ptirodniho prostfedi, spotfebovavaji vodu a energii, produ-
kuji emise a odpady.

e Pfi pouzivani vyrobku lidé spotfebovévaji enormni mnozstvi
energie. Kromé vysoké energetické naro¢nosti vyroby je uzitna
doba mnohych vyrobki relativné kratka a vétsina se po skon-
¢eni své Zivotnosti pfeménuje na nevyuzitelny odpad, ktery je
nutno odstrariovat. To predstavuje dalsi energetické naroky.

e Také sluzby (napt. turistika) mohou mit vyznamny dopad na
zivotni prostiedi. Pfikladem jsou rozsahld rekreac¢ni stfediska,
jejichz provoz md téZ neptiznivé environmentdlni dopady.
Podnik by proto mél své aktivity posuzovat a Fidit pravé

i s ohledem na Zivotni prostfedi — hovofime o tzv. environmental-

nim fizeni. Jednd se o zamérné puisobeni na ty ¢innosti, vyrobky

a sluzby podniku, které maji, mély, nebo mohou mit vliv na zi-

votni prostiedi. Jeho cilem je ochrana pfirodnich zdrojt, omezo-

vani emisi znecistujicich latek a produkce odpadu, snizovani en-

vironmentdlnich rizik a ochrana zdravi pracovnikd a obyvatel pri
sou¢asném zachovani a zvyS$ovani prosperity podniku.
Vétsina podnikd se v praxi mnohymi otdzkami souvisejicimi

s ochranou Zivotniho prostfedi aktivné zabyva (napt. vede evidenci

naklddani s odpady, evidenci emisi apod.). Environmentalni fizeni

predstavuje moznost, jak tyto véci délat systematicky.
Environmentalni f{zen{ vyuziva fadu jednoduchych i kompli-
kovanéjsich ndstrojii, napt.:

o Systém environmentdlniho fizeni (EMS) - soucast celkového
systému Fizeni podniku, jejimz cilem je zahrnuti pozadavki
na ochranu Zivotniho prosttedi do celkové strategie podniku
a jeho kazdodennich ¢innosti. (viz nésledujici kapitola)

«  Cistsi produkce - hledani pti¢in vzniku environmentalnich za-
tézi na zaklad¢ podrobné analyzy materialové-energetickych
tokd, odstranovani téchto pfi¢in, omezovani vyrobnich ztrat
a uniku latek, hleddni moZznosti tspor ve vyrobnim procesu.

o Ekoznaceni (Ekologicky Setrné vyrobky a sluzby) — vyvoj a ozna-
¢ovani ekologicky Setrnych vyrobku a sluzeb, tj. produkta,
které jsou k Zivotnimu prostredi Setrnéjsi nez produkty alter-
nativni (funk¢né srovnatelné).

o Ekodesign — navrhovani a vyvoj vyrobki, kdy je vedle klasic-
kych vlastnosti (funk¢nost, ekonomic¢nost, bezpecnost, ergo-
nomic¢nost apod.) kladen velky daraz i na dosazeni minimal-
nfho negativniho dopadu vyrobku na Zivotni prosttedi, a to
v celém jeho Zivotnim cyklu.

o Environmentdlni manazerské ucetnictvi (EMA) - zabyva se
identifikaci a shromazdovanim informaci o hmotnych a ener-
getickych tocich v podniku, jeho environmentdlnich nakla-
dech a dalsich hodnotové (finan¢né) vyjadrenych informaci,
které jsou vychodiskem pro rozhodovani fidicich pracovniki.
Podrobnéji se jednotlivym nastrojiim a jejich vzdjemné prova-

zanosti vénuje kapitola 4.

2.2. Systém environmentalniho Fizeni (EMS)

Zavedeni systému environmentalniho fizeni (EMS -
Environmental Management System) predstavuje v soucasnosti
nejrozéifenéjsi zptsob, jakym podnik miize deklarovat, Ze v ramci
své ¢innosti dba na ochranu Zivotniho prostredi a Ze pti produkci
jeho vyrobku a sluzeb jsou zvazovany také jejich environmentalni
dopady.

Systémy EMS navazuji na mezindrodni konferenci o Zivotnim
prostredi, kterd se konala v roce 1992 v Rio de Janeiru, kde se vlady
zalastnénych zemi dohodly na strategii prevence ochrany Zivot-
niho prostiedi a ndsledné pak na vytvoreni pfislusnych standardii
k zavadéni systémi environmentdlniho fizeni.

Pokud se podnik rozhodne systém environmentalniho fizeni vy-
budovat, muze k jeho zavedeni ptistoupit v zdsadé tfemi zpusoby:
1. zavedeni EMS podle norem fady ISO 14000;

2. zavedeni EMS podle Programu EMAS;
3. zavedeni neformdlniho (zjednoduseného) EMS.

Prvni dvé moznosti predstavuji zavedeni formadlniho, tieti stra-
nou ovéfeného (certifikovaného/validovaného) systému. Zatimco
normy fady ISO 14000, reprezentované predev$im kmenovou
normou ISO 14001, maji mezindrodni platnost, Program EMAS
byl vytvofen na urovni Evropské unie a upravuje jej Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢ 761/2001 (déle jen
Naftizeni ¢. 761/2001).

Treti moznost — zavedeni neformalniho EMS (bez certifi-
kace) - vyuzivaji pfedev$im malé a stfedni podniky, jimzZ finan¢ni



prostedky ¢i ¢asové a persondlni kapacity brani v implementaci
»plnohodnotného” formélniho systému. Zlep$eni environmentél-
niho profilu a fungovani environmentalniho fizeni mohou byt pro
a vlastnictvi certifikdtu. Podnik si tak mutize zavést pouze vybrané
prvky EMS ¢&i vyuzit postupného (tzv. ,,step-by-step”) zavadéni sys-
tému, avdak nedotdhnout jej az do féze certifikace.

Nicméné vlastni prohldseni podniku o zavedeni EMS nema
zdaleka takovou véhu jako vlastnictvi certifikdtu podlozené audi-
tem nezavislym subjektem (certifika¢nim organem nebo environ-
mentalnim ovéfovatelem). Proto nemusi byt druhou stranou (ob-
chodnim partnerem, statnim organem apod.) akceptovano jako
dostate¢né prikazné a davéryhodné.

V dal$im textu se budeme zabyvat pfedev§im Programem

EMAS, ktery v sobé obsahuje, kromé daldich, také veskeré poza-
davky normy ISO 14001. Zavadéni EMS podle obou standarda je
proto velmi podobné.
Pozn.: K zavedeni systému tizeni do podnikovych struktur miize
spole¢nost vyuzit sluzeb poradenskych firem, jejichz seznam na-
jde na internetovych strankdch www.cenia.cz/emas pod odkazem
Databdze.

2.3. Co je v EMAS navic ve srovnani s ISO 14001

Jiz bylo zminéno, Ze zavedeni EMAS klade na organizaci narok
na splnéni nékterych pozadavka, které nejsou v normé ISO 14001
tak $iroce pojaty. EMAS totiz jako povinné vyzaduje urcité prvky,
které norma ISO 14001 pouze doporucuje nebo se jimi viibec ne-
zabyva (resp. se jimi nezabyvd tak podrobné).

Patfi mezi né predevsim tyto prvky:
1) environmentalni pfezkoumdni;
2) publikace a ovéfovani environmentalniho prohlaseni;
3) soulad s legislativou;
4) posuzovani nepfimych environmentalnich aspekt;
5) aktivni u¢ast zaméstnanct na procesu neustalého zlep$ovani;
6) vyuzivani loga;
7) registrace.

ad 1) Pod pojmem environmentalni pfezkoumani se rozumi
»uvodni podrobnd analyza problému ochrany Zivotniho prostreds,
dopadu a plnéni aktivit souvisejicich s ¢innostmi organizace. Jde
tedy o prezkoumdni soucasného stavu a chovani organizace na
poli ochrany zivotniho prosttedi s cilem zvazit v§echny jeji envi-
ronmentdlni aspekty a vytvorit tak zaklad pro vybudovani kvalit-
niho EMS. Zatimco organizace zavadéjici EMAS musi toto pfe-
zkoumani provést povinné, pfi zavadéni ISO 14001 je jeho prove-
deni ponechdno na rozhodnuti podniku.

ad 2) Podniky se zavedenym EMAS musi vytvaret a publikovat
environmentalni prohlaseni. Jedna se o environmentalni zpravu, je-
jimz ucelem je ,poskytnout verejnosti a dal$im zacastnénym strandm
informace o environmentdlnim dopadu a vlivu ¢innosti organizace na
Zivotni prosttedi a neustalém zlepsovéni tohoto vlivu.“ Je povazovano
za dikaz otevienosti organizace a jeji vstiicné komunikace s okolim,
na kterou klade EMAS velky diiraz. Naproti tomu norma ISO 14001
publikaci Z&dné environmentélni zpravy nevyZaduje. Uréitym zptiso-
bem v3ak komunikaci podniku se svym okolim upravuje — pozaduje
vytvoreni postupi pro reakce na podnéty od zainteresovanych stran
a stanovuje povinnost organizace ,rozhodnout, zda bude externé ko-
munikovat o svych vyznamnych environmentélnich aspektech.” Tim
ovSem vytvari moznost o EMS neinformovat. (Povinné zvefejnit musi
podnik pouze environmentalni politiku.)

ad 3) Ohledné souladu s legislativou je v Nafizeni ¢. 761/2001
jasné stanoveno, Ze organizaci, kterd porusuje pravni pozadavky ty-

kajici se ochrany Zivotniho prostfedi, musi byt odmitnuta (ptipadné
pozastavena) registrace v Programu EMAS. Norma ISO 14001 takto
jednozna¢né nemluvi. Vyzaduje sice, aby environmentdlni politika
»obsahovala zavazek plnit relevantni pozadavky pravnich predpist,
avsak jiZ se nezminuje, jakym zptisobem postupovat v pripadé nedo-
drzeni tohoto zavazku. Oba standardy poZzaduji po organizaci proka-
zat, Ze k dodrzovani pozadavkil pravnich predpisti a periodickému
hodnoceni legislativntho souladu ma zavedeny adekvétni postupy.

ad 4) EMAS hovofi o néco jednozna¢néji i v otdzce posuzo-
vani nepfimych environmentalnich aspekti. Aspekty rozdéluje
na primé a nepiimé a stavi je na stejnou droven vyznamnosti. Za
neptimé oznacuje ty aspekty, které organizace nemuize plné kont-
rolovat, avak muiZe je ¢aste¢né ovlivnit, napf.:

e problémy souvisejici s vyrobky (napf. design, vyvoj, baleni,
preprava, pouziti, odpad);

e vybér a slozeni sluzeb (napt. doprava);

e kapitalové investice, poskytovani pujcek a pojistovaci sluzby;

e spravni a pldnovaci rozhodnuti;

e chovéni dodavatelti a subdodavateli.

Také norma ISO 14001 hovoii o aspektech, na které miize mit
organizace urcity vliv (nepfimych aspektech). Podrobnéji se jim
viak vénuje pouze v informativni ptiloze, nikoliv v hlavnim textu
specifikujicim vlastni pozadavky.

ad 5) Hloubé¢ji nez ISO 14001 jde EMAS také v otdzce ak-
tivni ucasti zaméstnancii v ramci EMS. Obé normy vyzaduji, aby
wvsichni zaméstnanci, jejichZz prace mtZze mit vyznamny dopad
na Zivotni prostfedi, byli odpovidajicim zptisobem vycviceni.”
EMAS navic zduraznuje potiebu zapojit zaméstnance také ,do
procesu neustdlého zlepSovani celkového vlivu ¢innosti organizace
na Zivotni prosttedi.“ Za timto uc¢elem navrhuje rtizné formy této
ucasti, jako jsou napt. systém zlepSovacich névrha, skupinové pro-
jektova prace nebo vybory na ochranu zivotniho prostiedi.

ad 6) Dal$im prvkem systému, ktery od sebe normu ISO 14001
a EMAS odli$uje, je moZznost vyuZivani loga. Pokud ma podnik
platnou registraci v Programu EMAS, mtize za piesné stanove-
nych podminek pouzivat logo EMAS. To ma informovat verejnost
a dal$i zainteresované strany o ucasti podniku v programu, tedy
o zavedeni EMS, snizovani environmentalnich dopadt podniko-
vych ¢innosti, vyrobki a sluzeb, oteviené komunikaci s okolim,
shodé s pravnimi predpisy atd. Pokud jde o spole¢nosti se zave-
denym EMS podle normy ISO 14001, ty mohou po ptedchazejici
dohodé¢ s certifika¢nim orgdnem vyuzivat jeho logo.

ad 7) Poslednim odlisnym prvkem obou systémd je jiz zmifiovand

registrace, tedy provéteni podniku a jeho systému ze strany statnich
organtL. (V Ceské republice je registratnim orgdnem Agentura EMAS
pti CENIA, ¢eské informacni agentute Zivotniho prostiedi.)
Z vyse uvedeného porovndni je patrné, zZe pokud podnik ziskd
ovéreni a registraci v EMAS, automaticky tim vyhovuje i normé
ISO 14001. Vzdjemny soulad v zdkladnich poZadavcich je umocnén
textem prilohy I Natizeni ¢. 761/2001. Ta specifikuje poZadavky na
vlastni systém a pro jeji znéni bylo pouzito textu oddilu 4 normy ISO
14001:2004.

2.4. Postup zavadéni

2.4.1. Formalni postup
Pokud chce podnik (organizace) dosahnout registrace v Pro-
gramu EMAS musi uskute¢nit nésledujici kroky:
1. Provést uvodni environmentélni pfezkoumdni.
2. S ohledem na vysledky prezkoumani zavést systém environ-
mentalniho fizeni. (viz dale)
3. Provést nebo nechat provést environmentalni audit.
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4. Pfipravit environmentdln{ prohlaseni (zpréavu o Zivotnim pro-
stiedi).

5. Nechat ovéfit, zda environmentdlni piezkoumani, systém fi-
zeni, postup auditu a environmentalni prohlaseni spliuji ves-
keré pozadavky Natizeni ¢. 761/2001.

6. Nechat schvélit environmentédlni prohldSeni environmentél-
nim ovéfovatelem.

7. Dorucit schvalené environmentalni prohldSeni ptislusnému
subjektu (registraénimu organu) a po registraci toto prohlasen{
zpristupnit verejnosti.

Uvodni
prezkoumani

\ Zavedeni systému

environmentalniho fizeni \

Environmentalni

audit
Zverejnéni prohlaseni
Zavedeni EMAS
'[ formalni postup
L
Doruéeni nalezitosti Pripraveni
k registraci envri alnil
Agentuie EMAS prohlageni

Schvaleni /

Ovéfeni systému
P fizeni

Proces implementace EMS podle normy ISO 14001 je zakoncen
certifika¢nim auditem, EMAS vyZzaduje navic registraci u ptislusného
subjektu (Competent Body), kterym je v Ceské republice Ministerstvo
zivotnitho prostfedi. Samotnd exekutivni ¢innost je pfenesena na
CENIA, ceskou informa¢ni agenturu Zzivotniho prostfedi zfizenim
Agentury EMAS. Jeji hlavni néplni je registrace subjektt, informacni
a organiza¢ni podpora zavidéni Programu EMAS v CR.

Pfed rozhodnutim o registraci podniku je vyzadano stano-
visko Ceské inspekce Zivotniho prostiedi, piip. mistnich utada
a dalgich subjektu. Je-li ovéfeni udéleno ovéfovatelem - auditorem
se zahrani¢ni akreditaci, je dotdzén také Cesky institut pro akredi-
taci, zda byly splnény povinnosti predbézného informovani o ¢in-
nosti na tizemi CR, jazykova a legislativni zptsobilost aj.

Pro t¢ely registrace vyzaduje Agentura EMAS nasledujici do-
kumenty:

» ovéfené environmentalni prohlaseni s podpisem environmen-
talniho ovéfovatele (jestlize prohldseni neobsahuje podpis
ovéfovatele, je poZzadovan jiny doklad o verifikaci s podpisem
ovéiovatele),

o identifika¢ni tdaje podniku a kratky popis jeho ¢innosti,

o kratky popis zavedeného systému environmentalniho fizeni
podle EMAS,

« identifika¢ni udaje akreditovaného environmentalniho ovéro-
vatele, ktery validoval environmentdlni prohlasen,

o termin ptedloZeni pfi§tiho ovéteného environmentalniho pro-
hlaseni.

K udrieni registrace v Programu EMAS musi organizace
kazdoro¢né zpracovat tzv. aktualizované prohlaseni obsahujici
zmény, ke kterym doslo od posledniho ovéfovani. Platnost uve-
denych informaci musi byt potvrzena ovérovatelem a prohlddeni
doruceno Agenture EMAS.

2.4.2. Vlastni zavedeni systému v organizaci

Vlastni zavedeni EMS resp. EMAS se skldda z fady specific-
kych krokd (resp. prvki systému), které jsou vzdjemné provazany
a sleduji dosazeni jasné definovaného cile: zahrnuti pozadavkad na
ochranu Zzivotniho prostfedi do strategie podniku a jeho kazdo-

denni ¢innosti. (Mnohé prvky jiz byly zminény pii vysvétlovani

rozdiltt mezi EMAS a ISO 14 001.)

Jednotlivé kroky v postupu zavedeni EMAS by se daly popsat
nasledovné:

A. Definovani environmentdlni politiky, tj. hlavnich zdsad a cila
podniku ve vztahu k Zivotnimu prosttedi (véetné zdvazku do-
drzovani v8ech prislusnych pravnich pozadavkua a zavazku tr-
valého zlepSovani).

B. Provedeni uvodniho environmentélniho pfezkoumadni, tj. ana-
lyzy problémt ochrany Zivotniho prosttedi v podniku a nejvy-
znamnéjsich environmentdlnich dopadu (faktorti) podniko-
vych ¢innosti (v¢etné prehledu zdkonnych pozadavk).

C. Stanoveni cilt, kterych chce podnik v oblasti ochrany Zivot-
niho prostredi dosahnout, a definovani konkrétnich programa
a opatfeni k zabezpeceni jejich splnéni.

D. Stanoveni formalni struktury systému, tj. definovani pravo-
moci a odpovédnosti konkrétnich pracovniki (tykajicich se
postupt, tkold, cil, programi atd.).

E. Vytvoteni programu $koleni a vzdélavani pro véechny zamést-

nance.

Tvorba a prubézna aktualizace odpovidajici dokumentace.

Rizeni provozu.

. Provadéni méfeni a pravidelného monitoringu (pro zabezpe-
¢eni spravného fungovani systému a kontrolu dosahovani sta-
novenych cila).

I. Planovani mimotadnych stavi a situaci, tj. zabezpeceni hava-

rijni pfipravenosti.

J.  Provadéni internich audit, pfezkoumani vedenim a ovérovani
systému tieti stranou (environmentdlnim ovérovatelem ¢i cer-
tifika¢nim orgdnem).

K. Externi komunikace a zpracovani a ovéfeni environmental-
nfho prohlaseni, tj. zpravy poskytujici vefejnosti informace
o vliva podniku na Zivotni prostfedi a o ptijatych opatfenich
na snizovani tohoto vlivu.

0w

Definovani

environmentalni politiky [ ocnienyironmentaint \
prezkoumani

Uverejnéni 'Aklualizace .
environmentélniho [ —— | envi.prohl. 1x roéné
profitssent Stanoveni formalni

struktury systému

Interni a externi audit

Proces zavedeni v
( v praxi

Skoleni a vzdélavani
zaméstnanct

Krizovy management l
Tvorba a aktualizace

dokumentace

A. Environmentadlni politika
Environmentalni politika je vefejny dokument, ve kterém podnik
shrnuje své hlavni zasady a cile ve vztahu k Zivotnimu prostiedi a de-
Klaruje svij zdvazek k neustdlému (prabéznému) zlepsovani svého en-
vironmentalniho profilu (chovani, vykonnosti). Environmentalni poli-
tika musi byt vypracovana v pisemné formé a podepsand vedenim.
Jejim obsahem jsou predevsim:
o zavazek k dodrzovani platné environmentalni legislativy,
o zavazek k neustalému zlepSovani environmentélni vykonnosti
(profilu) podniku, a to nad rdmec zakonnych pozadavka,
o pfijeti opatfeni nutnych pro prevenci, sniZeni ¢i odstranéni
znecistovani zivotniho prostredi (spotieba energii a materidld,
emise, odpady aj.),



o systematické sledovani environmentalnich cili a cilovych hod-
not, apod.

B. Environmentdlni prezkoumdni
Jednim z vyslovnych poZzadavkt EMAS je provedeni tvodniho

environmentdlniho pfezkoumdni - podrobné analyzy problémi

ochrany zivotntho prostfedi v podniku a nejvyznamnéjsich envi-

ronmentalnich dopadi spojenych s jeho ¢innosti, vyrobky a sluz-

bami. Dobfe provedené environmentalni pfezkoumani poskytuje

spolehlivy zéklad pro definovani environmentalnich cilii a cilovych

hodnot, stejné jako navaznych programu environmentalniho fizeni.
Prezkoumani zahrnuje posouzeni nasledujicich prvka:

o pravni, spravni a jiné pozadavky, které se na podnik vztahuji
nebo k jejichz dodrzovéni se podnik zavazal,

o stanoveni viech vyznamnych environmentalnich aspektt spo-
jenych s ¢innostmi, vyrobky a sluzbami podniku,

o prozkoumani vSech stévajicich technik, postupt a ¢innosti
vztahujicich se k environmentalnimu Fizeni,

« hodnoceni vysledk $etfeni havarii, ke kterym v minulosti doslo,

o stiZnosti zainteresovanych stran na ¢innosti podniku.
Environmentalni pfezkoumani ma dat podniku odpovéd na

otazku, jaky je jeho soudasny environmentdlni profil a které as-

pekty jeho ¢innosti, vyrobku a sluzeb je potieba povazovat za vy-

znamné z hlediska vlivu na Zivotniho prostredi.

Ptimé aspekty Nepiimé aspekty
emise do ovzdusi design vyrobku
emise do vody investice

odpady nové trhy
vyuziti pady vybér sluzby

firodni zdroje spravni ukon
y

hluk, zdpach, vibrace planovani

doprava sortiment vyrobki

rizika, havarie partnefi

vliv na biologickou rozmanitost | dodavatelsky fetézec

a dalsi... a dalsi...

Kromé rejsttiku vyznamnych environmentalnich aspektd by
vystupem uvodniho prezkoumani mél byt také pravidelné aktu-
alizovany registr zdkonnych pozadavki obsahujici seznam v8ech
legislativnich a spravnich pozadavkd, jez podnik musi v oblasti Zi-
votniho prostiedi dodrzovat.

C. Environmentdlni cile a programy

Prvnim skute¢né aktivnim krokem pfi zavadéni EMAS je sta-
noveni realistickych environmentalnich cilt. Ty se odvozuji z en-
vironmentalni politiky, uvodniho pfezkoumadni, definovani prav-
nich a jinych pozadavku, environmentalnich aspektd, moznosti
podniku a nazort zainteresovanych stran. Mohou se tykat napf.
snizeni spotteby zdrojii a produkce odpadt, omezeni vypousténi
emisi do Zivotniho prostiedi, ale také tteba zvySovani environmen-
talnfho uvédoméni zaméstnanct a mistnich obyvatel apod.

Cile je nutné presné vyjadrit, pfijmout konkrétni opatteni
(programy) k jejich dosazeni, pravidelné prezkoumavat jejich pl-
néni a aktualizovat je. Musi se vztahovat k vyznamnym environ-
mentdlnim aspektim, byt jasné definované, terminované a — po-
kud mozno - métitelné.

Aby podnik dosahl splnéni definovanych cilt, ptijimd urcita
konkrétni opatteni - tzv. environmentalni programy. Program de-

finuje ukoly a prostfedky (zdroje) nezbytné pro dosazeni environ-
mentalnich ciltl. Stanovuje také, kdo bude za jeho realizaci a dosa-
Zeni relevantnich cila zodpovidat.

D. Formadlni struktura systému

Realizace programt a naplnovani cild, jakoz i celkové fungo-
vani systému zdvisi na spravné organizaci a jasné definovanych
kompetencich. Je tfeba rozdélit tkoly a stanovit pravomoci a od-
povédnosti jednotlivych pracovniki tak, aby kazdy védél, jaké ¢in-
nosti mu piislusi: kdo byl povéten ur¢itym ukolem, kdo odpovida
za zvoleny postup apod. Aby mohl systém fizeni fungovat hladce
a bez problémd, je nutné zajistit vSeobecnou informovanost o tom,
kdo, co, jak, kdy a s jakou pravomoci déld.

Za celkové plnéni environmentdlnich cilt podniku a fungo-
vani EMS by mél zodpovidat jeden konkrétni pracovnik - tzv.
predstavitel vedeni pro EMS (¢i manazer EMS).

E. Skoleni a vzdélavdni

Bez ohledu na velikost podniku a pocet zaméstnanct plati,
Ze ¢innost kazdého pracovnika ma dopad na Zivotni prosttedi, at
uz primy ¢i nepfimy, vyznamny ¢i nepatrny. Kazdy zaméstnanec
muze prispét k pozitivnimu ovlivnéni stavu Zivotniho prostredi —
zpusobem vykonavani svych ¢innosti, zménou chovani, spolupraci
s ostatnimi ¢i prostrednictvim inovativnich ndpadu a zlepsovacich
néavrht. Takovy pristup ovsem vyZzaduje informovanost, vyskoleni
a osvojeni si novych dovednosti.

Soucdsti pozadavki EMAS je analyza potfebnych lidskych
zdrojii a absolvovani vycvikovych programi, ve kterych si zamést-
nanci uvédomi nasledujici skute¢nosti:

o dulezitost naplnovani politiky, postupti a dalsich pozadavki

EMS,

o hlavni environmentalni dopady a rizika spojena s jednotlivymi
pracovnimi ¢innostmi, resp. pfiznivé environmentalni dopady

v souvislosti s vykondvanim ¢innosti urcitym zpusobem,

« individudlni ikoly a odpovédnosti vyplyvajici z EMS v oblasti
havarijnich situaci,
o ptipadné dusledky nedodrzeni provoznich postupa.

F. Dokumentace

Dokumentace EMS je hlavnim priikaznym materidlem o za-
vadéni systému environmentdlniho fizeni a predstavuje jakousi
»interni pamét podniku. Je také dokladem o d¢innosti systému
fizeni. V ptipadé malych organizaci posta¢i pfiméfené rozsdhla
funkéni dokumentace. Ve velkych podnicich, na druhé strané, by
méla dokumentace byt dobfe organizovana a v dostate¢ném roz-
sahu. Méla by mj. obsahovat:

o pisemnou kopii environmentalni politiky,

o rejstiik environmentalnich aspektii a dopadd,

o rejstitk zdkonnych pozadavka,

o program environmentalniho fizeni,

o popis odpovédnosti a pravomoci v rdmci systému,

o pracovni pokyny a postupy, které popisuji oblasti obsazené

v systému a v environmentalnim programu.

Uchovéavani dokumentt v pisemné podobé umoziuje zpétné
sledovani vyvoje a udélosti v rdmci zavedeného systému fizeni.
Rizeni dokumentace zajisti, aby se vdichni #{dili stejnymi aktu-
alnimi pracovnimi postupy. To vyzaduje pravidelnou aktualizaci
informaci, vytazovani starych dokumentt a zajiténi pruznosti ce-
1ého systému Fizeni.

V prabéhu své ¢innosti shromazduje podnik také celou fadu
dalsich informaci a zdznamu - napt. udaje o spotfebé energie, vy-
sledky méfeni odpadnich vod ¢i znecisténi ovzdusi, udaje o pro-
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dukeci odpadu, protokoly o nehodéch a havariich, protokoly o vy-
cviku a $koleni apod. Také tyto zdznamy by mély byt po pfiméfené
dlouhou dobu uchovavany a ridit se stejnymi principy jako ostatni
dokumentace v systému EMS.

G. Rizeni provozu

Rizeni provozu predstavuje soubor konkrétnich postupi, které
podnik dodrzuje s cilem chrénit Zivotni prostiedi. Jedna se o stéZejni
¢ast systému environmentdlniho fizeni v podniku, napomdhajici
v rdmci bézného i mimoraddného provozu k dosazeni environmen-
talnich cilii a dosahovani souladu s normou ISO 14001 ¢i Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/2001 o EMAS.

Postupy by mély byt zaznamendny v pisemné podobé, aby ne-
mobhlo dojit k ohroZeni napliovani environmentalni politiky a en-
vironmentdlnich cild. Vzhledem k tomu, Ze tyto postupy jsou ur-
¢eny predevsim pro zaméstnance, mély by byt jednoduché, nejlépe
ve formé obrazovych symbolu ¢i jasné popsanych jednotlivych
vykondvanych ¢innosti.

H. Méieni a monitoring
Nezbytnou soucdsti jakékoliv ¢innosti je kontrola a zpétna
vazba. Monitorovani a méfeni prvka zavedeného systému envi-
ronmentalniho Fizeni poskytuje zpétnou vazbu pro dosahovani
environmentdlnich cili a fungovani systému.
Pravidelné monitorovani a méfeni v ramci EMS ndm posky-
tuje a umoznuje mimo jiné:
 neustdlou kontrolu vyuzivani zdroju,
« porovnani environmentalni vykonnosti a kvality environmen-
talniho Fizeni v po sobé jdoucich letech,
o vyhodnoceni finanénich aspekttl environmentalni vykonnosti
podniku,
« informovdni zainteresovanych stran o environmentélni vykon-
nosti podniku,
« ziskdni odpovidajicich udaju, které se predavaji dradam.

L. Pldnovdni mimovddnych stavii a situaci
I v nejmodernéjsim a technologicky nejdokonalej$im zatizeni
muze dojit ke vzniku mimotadné situace. Na takovouto situaci
v8ak musi byt podnik peclivé pfipraven a musi mit vytvoreny po-
stupy pro feseni téchto situaci, aby pfi jejich vzniku doslo k mini-
malizaci rizika poskozeni Zivotniho prosttedi, zdravi a bezpe¢nosti
zaméstnancti i vefejnosti. Je proto velmi dilezité prijmout vechna
nezbytna preventivni opatteni dtive, nez k havarii ¢i jiné nehodé
dojde.
Program prevence mimoradnych udélosti vychazi z
 identifikace potencidlnich havarijnich situaci a mimofddnych
stava,
o omezeni rizika (napf. separace nebezpe¢ného odpadu, pro-
tiskluzova uprava podlah apod.),
« havarijnich plant a postupt pti mimoradnych situacich,
o pravidelného testovani spravného fungovani téchto plant
a postuptl (napf. cvi¢né pozarni poplachy).

J. Interni audity, prezkoumdni vedenim a ovéfovdni systému
tieti stranou

Pfi zavadéni EMS je tfeba pocitat s tim, ze zadny systém fizeni
neni dokonaly a nebude fungovat zcela bez chyb - realita ne vzdy
odpovidd environmentdlnimu programu ¢i pozadavkim EMS.
Neshody, které se obvykle projevuji tim, Ze néco nefunguje tak, jak
by mélo, mohou byt zptsobeny technickymi problémy nebo na-
hodnymi chybami v fizeni (napt. nedostate¢né presnym monitoro-
vanim ¢i $patné vypracovanymi pracovnimi postupy).

Aby k chybam ¢i neshoddm dochazelo co nejméné Casto, jsou
v podniku provadény interni audity, jejichz cilem je zhodnotit, jak
dobte zavedeny systém funguje, jakym zptisobem podnik dosahuje
urcitou uroven environmentdlni vykonnosti a jak si stoji vzhledem
k pozadavkim normy ISO 14001 ¢i Natizeni ¢. 761/2001 o EMAS.
Pravidelné provadéné audity jsou pfedpokladem pro dosazeni ne-
ustalého zlepSovani environmentalni vykonnosti podniku.

Nejméné jednou ro¢né by mélo byt provedeno tzv. prezkou-
mani vedenim - setkdni vedeni, na kterém jsou projednany vy-
sledky internich auditti, ptijatd opatfeni, plnéni environmentélnich
cilt, adekvatnost stavajici organizacni struktury EMS a dalsi sou-
visejici otazky. Dulezitost pfezkoumani vedenim spociva v tom, Ze
zajistuje, aby se systém environmentdlniho fizeni podniku ubiral
zadoucim smérem.

Krom¢é zminénych internich postupt (interni audity a pre-
zkoumani vedenim) musi podnikovy systém environmentalniho
Fizeni prochdzet také ovéfovanim tfeti stranou — certifika¢nim or-
ganem resp. environmentalnim ovéfovatelem.

Jejich tkolem je posoudit soulad systému s normou ISO 14001
resp. Natizenim ¢. 761/2001, ovérit spravnost poskytnutych udaji,
efektivnost fungovani EMS a skute¢né zlep$ovani environmentalni
vykonnosti. Za timto tcelem ovétovatel provadi névitévy v pod-
niku, kontroluje dokumenty a komunikuje se zaméstnanci.

Certifikace nebo ovéfeni mohou byt provedeny pouze nezavis-
lym externim subjektem s pfislusnou akreditaci.

K. Externi komunikace a environmentdlni prohldseni
Podnik, predevs§im pokud ma zavedeny systém podle EMAS,

musi vénovat velkou pozornost a péci otdzce externi komuni-

kace. Musi vést a byt schopen prokazat otevieny dialog s vefej-
nosti a dal§imi zainteresovanymi stranami, zjistovat jejich nazory

a vstiicné se stavét k jejich pripadnym stiZnostem a podnétam.
Nejvétsim vystupem procesu externi komunikace je vytvoreni

a publikace environmentalniho prohldseni, tj. zpravy poskytujici

vefejnosti informace o zavedeném systému environmentdlniho

fizeni, o vlivu podniku na zivotni prostfedi a o piijatych opatte-
nich na sniZzovani tohoto vlivu. Musi byt zvefejnéno a na vyzadani
poskytnuto komukoliv. (Vedle environmentalni politiky se jedna

o dalsi verejny dokument EMAS.)

Environmentalni prohlaseni je uréeno predevsim subjektiim,
které se zajimaji o environmentalni vykonnost podniku, tedy napt.
zdkazniktim, zaméstnanctim, finan¢nim institucim, médiim, mist-
nim komunitdm, ufadim, environmentdlnim organizacim, vy-
zkumnym pracovnikiim, konzultantiim, ale i konkurenci.

Obsahem environmentélniho prohldseni musi byt predevsim:
« popis organizace a ptehled jejich ¢innosti, vyrobku a sluzeb;

o environmentalni politika a stru¢ny popis systému environ-
mentalniho fizeni organizace;

o popis pfimych a nepfimych environmentalnich aspektt a vy-
svétleni charakteru dopadi souvisejicich s témito aspekty (napf.
spotieba energie, emise do ovzdusi a vody, produkce a nakladani
s odpady, vyuzivani ptirodnich zdroji, riziko nehod apod.);

o popis obecnych a specifickych environmentalnich cili a opat-
fen{ (programu) ptijatych k jejich dosazeni;

o prehled dostupnych tdaji o vlivu ¢innosti organizace na Zi-
votni prostredi, véetné meziro¢niho srovndni;

o dalsi faktory tykajici se vlivu ¢innosti organizace na Zivotni
prostredi (napt. dodrzovani legislativy);

o jméno a akredita¢ni ¢islo environmentalniho ovétovatele a da-
tum schvéleni.

Environmentalni ovéfovatel schvaluje jednou ro¢né vsechny
aktualizované idaje v environmentalnim prohldseni a nejdéle v in-



tervalu 3 let ovéfuje znovu vSechny prvky systému environmental-
niho fizeni pozadované pro registraci do programu EMAS a schva-
luje ,velké environmentalni prohldseni.

2.4.3. Podpiirné nastroje zavadéni EMAS

Zavedeni EMAS je pfedevsim pro malé a stfedni podniky fi-
nan¢né, personalné i ¢asové naro¢nou zalezitosti. Z tohoto diivodu
byly vytvofeny rtizné postupy, metody a podpirné nastroje, které
maji témto subjektim zavadéni systému v maximalni mozné mife
usnadnit, a to pfi souc¢asném zachovéni jeho kvality a G¢elnosti.

Zminime se o dvou veelku rozifenych néstrojich: metodé eco-
mappingu a manudlu EMAS Easy (EMAS jednoduse).

Ecomapping

Ecomapping je jednoduchy a prakticky nastroj, ktery umoz-
fiuje malym a stfednim podnikiim analyzovat a fidit svou envi-
ronmentdlni vykonnost i profil a také lépe komunikovat uvnitf
organizace.

Ecomapping je zaloZen na vytvéfeni tzv. ekomap - jednodu-
chych nékrest ¢i schémat podniku (provozovny) se zobrazenim
vnitfnich i vnéjsich vazeb a kritickych mist. Ekomapy jsou vy-
tvareny zvlast pro kazdou slozku Zzivotniho prostiedi. Vytvaii se
tak ekomapy tykajici se ovzdusi, vody, pudy, energie, odpadového
hospodafstvi apod.

Ukdzka uZiti ndstroje ekomapy (zdroj: www.ecomapping.org)

1. 1999

oh Laboratof

Ekomapa: voda
N

I
- Dilna na %,

3 | WADRZE/

®

Montaz

é Kancelafe )
i —‘,;‘__
M i Rozpdustédla
29 litwd 22 hodli k recyklaci

Co adslat:
7. Jasef K. ogpricdnit septi
vt sedinentacn nide - do 3,99
2, Victaw H zavriit Kotle
oKamz/te odstramt Wﬂ«ﬂb@ oﬁ/‘ - ikned 1/

/4

Pomoci ekomap ziskd podnik zdkladni prehled o svém vlivu

na Zivotni prostfedi, snadno identifikuje nejvyznamnéjsi envi-
ronmentélni rizika v podniku a moznosti zlepseni. Uplny soubor
»map“ je zakladem pro dokumentaci systému environmentalniho
fizeni a souborem vstupnich informaci pro stanoveni vyznamnych
environmentélnich aspektt, definovani hlavnich cila a programii
environmentdélniho tizeni nebo vzdéldvani a $kolen{ pracovnika.

Podrobné informace o ecomappingu lze ziskat na interneto-
vych strankdch www.ecomapping.org.

EMAS Easy

entalniho fizeni a program EMAS
dle Nafizeni Evropského Parlamentu
a Rady (ES) ¢. 761/2001

Zdroj: Centrum inovaci a rozvoje (www.cir.cz)

EMAS Easy (v ¢eském prekladu EMAS jednoduse) je stru¢ny
a srozumitelny privodce obsahujici ptehled a vyklad zakladnich
kroku, které musi podnik ucinit, aby dosahl registrace EMAS.

Motto publikace zni ,EMAS za 10 dni, na 10 strankach, v 10
lidech (takového rozsahu stranek a lidi jiz bylo v CR dosazeno)
a jednotlivé kroky zavadéni jsou v ni ¢lenény podle metodiky
PCDA - Plan, Do, Check, Act (Pldnuj, Zaved, Kontroluj, Zlepsuj).
Jde o téchto devatenact postupnych krokau:

I. Planovani
1. Environmentalni politika

2. Vyznamné environmentdlni aspekty
3. Zakonné a jiné pozadavky

4. Cile a cilové hodnoty

5. Programy environmentalniho fizeni

II. Zavedeni a fungovani

6. Struktura a odpovédnosti

7. Vycvik, povédomi a kompetence

8. Komunikace

9. Dokumentace EMS

10. Rizeni dokumentace

11. Rizeni provozu

12. Planovani mimoradnych stavii a havarijni pripravenost

I11. Kontrola

13. Pravidelné monitorovani a méreni

14. Neshody, napravna a preventivni opatfeni
15. Zaznamy

16. Interni audit EMS

IV. Zlep$ovani

17. Pfezkoumani vedenim

18. Externi komunikace, environmentalni prohlaseni
19. Ovéfeni a registrace

Ceskou verzi manudlu naleznete na internetovych strankdch Centra
inovaci a rozvoje (www.cir.cz), které zabezpecilo jeho preklad ve
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spoluprdci s Madarskou asociaci pro environmentdlni management
(KOVET-INEM Hungaria) a podporou Evropské komise a Visegrdd-
ského fondu.

2.4.4. Vyhody zavedeni EMAS
Hlavni motivaci podniki k zavadéni systému environmentél-

niho fizeni jsou prinosy, které diky jejich implementaci pocituji.

Tyto piinosy se projevuji v nékolika rovinach:

o zlepseni image — podnik ziska ,,pecet” organizace, ktera dopady
svych ¢innosti posuzuje také s ohledem na Zivotni prostfedi,
a diky lep$imu environmentélnimu profilu se zvy$i jeji kredit
a diavéryhodnost.

o zvySeni konkurenceschopnosti — mnohé spole¢nosti postupné
stdle vice hodnoti své obchodni partnery také z hlediska je-
jich ptistupu k environmentalnim otdzkam a davaji prednost
tém podnikiim, které mohou svij pozitivni vztah k zivotnimu
prostredi prakticky prokézat. (Nové je EMAS vyslovné uveden
v zdkoné ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakdzkach - § 56 odst. 5:
»...vetejny zadavatel mize v ramci prokazani technickych kva-
lifika¢nich predpokladt pozadovat predlozeni dokladu o regis-
traci systému fizeni a auditu z hlediska ochran Zivotniho pro-
stiedi (EMAS)...)

o zvySeni ditvéryhodnosti — vlastnictvi certifikitu EMAS tak
muze podniku pomoci ziskavat zakazky a otevtit dvefe na
nové trhy. Stejné tak muze zvysit jeho $ance na ziskani dotaci
a dalsich finan¢nich produkti.

o postupnd tspora ndkladii - $etrnéj$i a odpovédnéjsi pristup
k zivotnimu prosttedi vede v podnicich ke sniZovani provoz-
nich ndkladtl a nalézéni vnitfnich uspor. Zavedeni EMAS
muze podniku oteviit dvefe k levnéj$imu externimu financo-
vani a snizenym sazbam za pojisténi (spole¢nost je v piipadé
hodnoceni rizika havarii posuzovana jako méné rizikova).

o zlepseni komunikace - systematické environmentalni fizeni
prispiva k harmonickym vztahtim s vefejnosti, mistni spra-
vou ¢ samospravou i orgdny stitnich kontrolnich organu.
Lze predpokladat, ze v blizké budoucnosti budou urady dob-
rovolné aktivity podniktl ocefiovat ve stale $ir$i mife a v du-
sledku toho budou omezovat administrativni a kontrolni na-
roky kladené na takto zodpovédné subjekty.

o vys$si povédomi zaméstnancii — systém EMAS fungujici na za-
kladé¢ aktivniho zapojeni zaméstnancti stimuluje a pozitivné
ovliviiuje jejich pFistup k praci a ochotu ztotoZnit se s cili spo-
le¢nosti. Vyznamné piinosy mize mit také systém zlepSova-
cich navrhti s vhodnymi motiva¢nimi prvky.

o lepsi havarijni pripravenost — prijeti vhodnych preventivnich
opatfeni snizuje riziko vzniku nehod. Jasné definované postupy,
pravomoci a odpovédnost také zabezpedi minimalizaci pfipad-
nych negativnich disledkd, pokud k nehodé preci jen dojde.

o prehled v provozni dokumentaci a zlepSend organizace a tizeni
— stejné jako jiné systémy tizeni, EMAS podporuje shromaz-
dovéni a vyhodnocovani idaji. Diky systému jsou k dispozici
vechny dokumenty potfebné pro rozhodovani, fizeni a kva-
litni komunikaci se zaméstnanci, obchodnimi partnery, statni
spravou i $irokou verejnosti.

o kvalita pracovniho prostiedi — odpovédny ptistup k otdzkdm
ochrany zivotniho prostfedi ma pozitivni vliv také na kvalitu
pracovniho prostiedi a bezpe¢nost zaméstnanct (napt. v pti-
padé nakladani s nebezpe¢nymi latkami).

2.5. Environmentalni prohlaseni
(kapitola vychézi z textu p¥ilohy III Nafizeni ¢ 761/2001)

Ucelem environmentalniho prohldseni je poskytnout vefej-
nosti a dal$im zainteresovanym strandm informace o vlivu ¢in-
nosti podniku na Zivotni prosttedi a jeho neustalém zlepsovani
na tomto poli. Prohlaseni je proto dobrym prostfedkem, jak pre-
zentovat dlouhodobou ¢innost pracovnika podniku pti snizovani
negativnich vlivii podnikovych ¢&innosti, vyrobkt a sluzeb na zi-
votni prostiedi. Informace musi byt v prohldseni predlozeny jas-
nym a logickym zptsobem v ti§téné podobé pro ty, kdo nemaji jiné
prostiedky, jak tyto informace ziskat.

Environmentalni prohld$eni musi obsahovat predev$im nésle-
dujici informace:

» popis podniku a prehled jeho ¢innosti, vyrobku a sluzeb, ptip.
jeho vztah k matefskym spole¢nostem (podnik ¢i jeho ¢ast
musi byt hodnocena komplexné; jestlize se v aredlu nachdzeji
i jiné provozy, musi byt jasné stanoveno, jaky je jejich vztah
k podniku, resp. k ovéfovanému systému);

« environmentalni politiku a stru¢ny popis systému environ-
mentalniho fizeni;

o popis véech podstatnych ptimych a neptimych environmental-
nich aspekti (tj. aspekti, které vedou k podstatnym environ-
mentalnim dopadtim) a vysvétleni charakteru dopadu souvise-
jicich s témito aspekty;

o popis obecnych a specifickych environmentélnich cilt ve
vztahu k environmentdlnim aspekttim a dopadtim;

o prehled dostupnych udajt o vlivu ¢innosti podniku na Zivotni
prostredi (jedna se o idaje o emisich, produkci odpadu, spo-
trebé surovin, energie a vody, hluku apod.); udaje by mély
umoznit meziro¢ni srovnéni pro hodnoceni vyvoje vlivu ¢in-
nosti organizace na zivotni prostiedi;

o dalsi faktory tykajici se vlivu ¢innosti organizace na Zivotni
prosttedi (napt. dodrzovani legislativy a dal$ich predpist vzta-
hujicich se na podnik);

« jméno, akreditacni ¢islo a podpis environmentalniho ovéfova-
tele a datum schvéleni.

Pfi poskytovani informaci o vlivu ¢innosti podniku na Zivotni
prostiedi je vhodné pouzit ptislusné indikdtory.! Ty prevadi ,su-
rové udaje“ na informace, které muze snadno pochopit $irokd ve-
fejnost, ¢imz zlep$uji srozumitelnost environmentalniho prohla-
$eni. Zaroven umozni podniku kvantifikovat sviij environmentalni
profil, a tim pddem i lépe Fidit environmentalni aspekty svych ¢in-
nosti, vyrobk a sluzeb.

Pfi volbé a konstrukei indikatortt musi podnik dbat na dodrzeni
ur¢itych zésad (pozadavki). Zvolené indikétory musi predevsim:

o poskytovat presné zpracovani vlivu ¢innosti podniku na Zi-
votni prostredi;

o zabezpeclit rovnovdhu mezi perspektivnimi (dobrymi) a pro-
blematickymi (§patnymi) oblastmi (nelze vypichnout pouze ty
ukazatele a oblasti, ve kterych je podnik uspésny);

« byt srozumitelné a jednoznacné;

o umoziovat meziro¢ni srovnani pro vyhodnoceni vyvoje vlivu
¢innosti podniku na Zivotni prostfedi (mély by vychdzet
z tychz kritérii a byt méfeny ve srovnatelnych ¢asovych inter-
valech nebo jednotkach);

« umoznovat piipadné srovnani mezi riiznymi obory, vnitrostatni
nebo regiondlni srovnani a srovnani s pravnimi pozadavky;

! Evropskd komise vydala k problematice environmentdlnich indikdtorit v EMAS ,Doporuceni Evropské komise ¢ 532/2003 o ndvodu pro
implementaci Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/2001 povolujiciho organizacim dobrovolnou ticast ve schématech ekolo-
gického tizeni a auditu (EMAS) Spolecenstvi tykajiciho se vybéru a pouZiti indikdtorii vykonnosti v péci o Zivotni prostiedi*.



o byt dostate¢né Casto aktualizovany tak, aby umoznily v¢asné
ptijeti adekvatnich opatfeni.

Podnik musi kazdoro¢né aktualizovat publikované informace,
nechat schvilit veskeré zmény environmentdlnim ovérovatelem,
poskytnout toto tzv. aktualizované prohlaseni Agentute EMAS
a zpfFistupnit jej vefejnosti. (Také aktualizované prohld$eni musi
obsahovat jméno, akredita¢ni ¢islo a podpis environmentélniho
ovétovatele a datum schvéleni.) Nejdéle v intervalu 3 let se podnik
musi podrobit ovéfeni vSech prvkil systému environmentélniho
Fizeni a vypracovat a nechat schvalit ,,velké“ environmentélni pro-
hlaseni.

Environmentalni prohlaseni (,velké“ i aktualizované) musi
byt zpfistupnéno vetfejnosti. Podnik musi byt schopny prokézat
environmentalnimu ovéfovateli, Ze kdokoli, kdo se zajimé o vliv
¢innosti organizace na Zzivotni prostfedi, ma snadny a svobodny
ptistup k informacim.

Podnik, jenz ptlisobi ve vice geografickych lokalitich, muze
sestavit jedno spole¢né environmentdlni prohldSeni. Musi pfi
tom vsak zajistit, aby bylo mozné jasné stanovit podstatné envi-
ronmentdlni dopady kazdého mista (lokality) a zaznamenat je ve
spole¢ném prohléseni. TotéZ plati o spole¢né registraci vice samo-
statnych podnikd (napt. priamyslova zéna), kdy musi z prohld$eni
jednozna¢né vyplyvat environmentélni dopady kazdého jednotli-
vého podniku.

2.6.Logo EMAS

Poté, co je podnik oficidlné zaregistrovan v narodnim Registru
EMAS, mtize pouzivat logo EMAS. Jeho cilem je informovat ve-
fejnost a dalsi zainteresované strany o ucasti podniku v Programu
a o neustalém zlepsovani vlivu jeho ¢innosti, vyrobki a sluzeb na
Zivotni prostfedi. Logo existuje ve dvou verzich, moznosti jejichz
pouziti stanovuje Nafizeni ¢. 761/2001.

Verze 1 Verze 2
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Ovéfeny systém Platné
environmentalniho informace
fizeni REG.NO. CZ-000
REG.NO. CZ-000
Pouziti: Pouziti:
 na udajich oznamu- o na platném environmental-
jicich tcast podniku nim prohldsen,
v Programu EMAS, o na platnych udajich,
» na zéhlavi dopis, o vreklamdch na vyrobky,

o vreklamach na vy-
robky, ¢innosti a sluzby
(nesmi v8ak dojit k za-
méné s ekoznackou).

¢innosti a sluzby (ne-
smi vSak dojit k ziméné
s ekoznackou).

Logo nesmi byt pouzito na vyrobky, ani ve spojeni se srovna-
nim s jinymi vyrobky, ¢innostmi nebo sluzbami (komparativni

reklama). Dle Rozhodnuti Evropské komise ¢. 193/2006 vsak lze
pouzit logo EMAS na tercidlnich a pfepravnich obalech. Ty jsou
definoviny Smérnici ¢ 62/1994 jako ,obaly, které jsou uréeny
k usnadnéni manipulace s ur¢itym mnozstvim prodejnich jedno-
tek nebo skupinovych obalt a k usnadnéni jejich prepravy, aby se
pti manipulaci a prepravé zabrdnilo jejich fyzickému poskozeni.
Za prepravni obaly se nepokladaji silni¢ni, Zelezni¢ni, lodni a le-
tecké kontejnery.“

Logo EMAS muiZe byt pouzito také bez doprovodného textu,
a to k propagaci Programu (napt. v tisku a médiich). Nesmi vSak
byt takto uZito ve spojeni s konkrétnim podnikem.

3. Program EMAS v CR

3.1. Narodni program EMAS

3.1.1. Vyvoj
Program EMAS vstoupil v platnost v dubnu 1995 na zékladé

Narizeni Rady (ES) ¢. 1836/93 o dobrovolné tucasti priimys-

lovych podnikii v systému Fizeni podniki a auditu z hlediska

ochrany Zivotniho prostiedi a byl urcen predev$im pro podniky

z vyrobni (primyslové) sféry.

Protoze v dobé vzniku EMAS nebyla Ceska republika ¢lenem
EU, byl u nés systém implementovan na zdkladé Usneseni vlady
CR & 466/1998 ve formé Néarodniho programu EMAS. Na za-
kladé¢ usneseni byly:

o zfizeny Rada Programu EMAS a Agentura EMAS, jakozto od-
povédné orgény Programu EMAS v CR;

o vydany ,Nérodni program zavedeni systému fizeni podnikil
a auditu z hlediska ochrany Zivotniho prostfedi“ (Narodni
program EMAS) a ,Pravidla k zavedeni systému fizeni pod-
nika a auditu z hlediska ochrany Zivotniho prosttedi“ (Pravidla
zavedeni EMAS);

o zifzen akredita¢ni orgdn programu EMAS (Timto orgdnem se
stal jiz existujici Cesky institut pro akreditaci, o.p.s., ktery do
té doby zajistoval akreditace napt. v oblasti certifikace systémit
fizeni podle norem fad ISO 9000 a ISO 14000.);

o vydany metodické pokyny pro akreditaci environmentalnich
ovéfovatelt.

Revize natizeni byla provedena v roce 2001, a to vydanim
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢ 761/2001
o dobrovolné ucasti organizaci v systému Fizeni podniki a au-
ditu z hlediska ochrany Zivotniho prostfedi, oznac¢ovanym jako
EMAS II. Novym natizenim se docililo:

o rozsifeni platnosti z oblasti priamyslu na vechny ekonomické
sektory (vcetné sluzeb a vefejnych instituci);

o zavedeni $ir$i ucasti zaméstnancii na procesu zavadéni a zlep-
$ovani vlivu podniku na Zivotni prostredi;

o posileni kompatibility mezi EMAS a ISO 14001;

o zvy$eni podpory tcasti malych a stfednich podnikt v pro-
gramu;

o zavedeni loga programu;

o kvalitngjsiho posuzovani neptimych vlivi ¢innosti podniku na
Zivotni prostiedi (napt. investic, administrativnich rozhodnuti,
zajistovani sluzeb apod.).

Natizeni 0 EMAS IT bylo ptijato Usnesenim vlady CR & 651/2002
o aktualizaci Ndrodniho programu zavedeni systému fizeni podnika
a auditu z hlediska ochrany Zivotniho prostfedi (Aktualizovany pro-
gram EMAS) a vydana Aktualizovand pravidla EMAS.
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Norma ISO 14001 ma celosvétovou puisobnost. Jeji text byl
vypracovan v technické komisi ISO/TC 207 ,,Environmentdlni
management® ve spolupraci s technickym vyborem CEN/CS.
Normu EN ISO 14001:1996 Ceska republika pievzala v roce
1997 jako CSN EN ISO 14001:1997.

V druhé poloviné roku 2004 doslo k novelizaci normy ISO
14001 a v listopadu 2004 byla pfijata jako EN ISO 14001:2004.
Jeji ¢eska podoba vstoupila v platnost 15. 6. 2005 jako CSN EN
ISO 14001:2005, pfechodné obdobi urcené na pfijmuti noveli-
zované normy a z ni vyplyvajicich zmén bylo pro podniky sta-
noveno v délce jednoho roku, tedy do ¢ervna 2006.

Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie bylo Natizeni &
761/2001 prejato do ceské legislativy v plném znéni. Z pravidel plat-
nych pred vstupem do EU ziistavaji v u¢innosti pouze organiza¢ni
zabezpedeni programu, zptisob poskytovani podpor a dalsi opatfeni,
jejichz uprava je ponechdna na jednotlivych ¢lenskych statech.

V reakci na zmény, ke kterym doslo vydanim nové verze
normy ISO 14001, bylo na pocitku roku 2006 vyddno Nafizeni
Komise (ES) ¢. 196/2006, kterym se zménila Ptiloha I Natizeni ¢.
761/2001. Do ptilohy byly zahrnuty poZzadavky revidované normy
ISO 14001, ¢imz doslo k pIné harmonizaci obou systémt environ-
metndlniho fizeni. Pfechodné obdobi pro splnéni ptislusnych po-
zadavki bylo stanoveno na 6 mésict, a vyprselo tak prakticky ve
stejnou dobu jako prechodné obdobi u ISO 14001.

V pribéhu roku 2006 Evropskd komise také reagovala na tlaky
podnika s EMAS volajicich po vét$ich moznostech uziti loga pro-
gramu, a to vydanim Rozhodnuti ¢. 193/2006, kterym je umoz-
néno umistit logo na nevyrobkové obaly (vice viz kapitola 2.6).

Dalsi revize programu s vyslednym vydanim EMAS III pro-
bihd od roku 2005 a ma byt ukoncena v roce 2009 s platnosti od
1. ledna 2010.

3.1.2. Institucionalni zabezpeceni
Fungovén{ Programu EMAS v Ceské republice zabezpecuji ze-
jména tyto subjekty:
« Rada Programu EMAS;
o Agentura EMAS;
o Cesky institut pro akreditaci;
o Ceskd inspekce Zivotniho prosttedi.

Rada Programu EMAS
Rada Programu EMAS je stalym koncepénim, koordina¢nim

a odbornym poradnim orgdnem ministra Zivotniho prostredi

v Narodnim programu EMAS. Je slozena ze zastupci riiznych ob-

lasti hospodaiského a spole¢enského Zivota, ktet{ ptsobi zejména

ve sférach ochrany zivotniho prosttedi, v oblasti vyroby, védy a vy-
zkumu a dale z predstavitelii vybranych organu statni spravy.
Do pusobnosti Rady Programu EMAS spadd zejména:

o koncepéni ¢innost a dohled nad Programem EMAS a zajisténi
soucinnosti MZP, MPO a dalsich ministerstev a zainteresova-
nych stran;

o predkladani ministru Zivotniho prostfedi podnéty a doporu-
¢eni na rozvoj programu, systému podpory a motivace;

« posuzovani a doporucovani navrhi na podpirné programy;

+ vyjadfeni ke zprave o ¢innosti Agentury EMAS.

Agentura EMAS

Vykonnym orgdnem Programu EMAS v Ceské republice je
Agentura EMAS. Pusobi pfi CENIA, ceské informacni agentute
zivotniho prosttedi (diive Cesky ekologicky ustav) a zabezpetuje
ve$keré manazerské a odborné ¢innosti spojené s Programem
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EMAS v CR. Ridi se pokyny Rady Programu EMAS a mezi jeji

hlavni ¢innosti patii:

o poskytovani vefejnych informaci o Programu EMAS (v¢etné
spravy prislusné internetové stranky);

« registrace organizaci s ovéfenym EMAS;

o moznost vymazu organizace z registru nebo doc¢asné pozasta-
veni registrace v pfipadé nesplnéni podminek pro registraci;

o vedeni narodniho Registru EMAS a dalsich registrii a data-
bazi (napt. registr akreditovanych ovéfovateli a certifika¢nich
organt, registr podniki se zavedenym EMS podle ISO 14001,
databaze poradenskych firem);

o zajiStovani administrativnich praci pro Radu Programu
EMAS;

 rozvijeni vztaht s obdobnymi organy v zahranici;

o propagacni a osvétova ¢innost v ramci Programu EMAS (napf.
organizovani semindi);

o dalsi odborné ¢innosti spojené s Programem EMAS.

Cesky institut pro akreditaci
Cesky institut pro akreditaci, o.p.s. vykonava funkci akredita¢-
niho organu pro Program EMAS, v jehoZ ramci mu ptislusi:
o provadét akreditaci a dohled nad environmentélnimi ovéfova-
teli (tuzemskymi i zahrani¢nimi);
« vydavat piislusné metodické pokyny.

Ceskd inspekce Zivotniho prostiedi
Pro zvyseni vérohodnosti systému byla do Programu EMAS
zapojena Ceska inspekce zivotniho prostedi, ktera zde vykonava
funkci poradniho a konzultaéniho organu. V ptipadé, Ze organi-
zace 74da o registraci EMAS, musi si Agentura EMAS nejprve vy-
74dat stanovisko Ceské inspekce zivotniho prostiedi.
CIZP dale informuje Agenturu EMAS:
o o poru$eni pravnich pozadavka tykajicich se ochrany Zivot-
niho prosttedi registrovanou organizaci;
o 0 tom, Ze poruseni bylo napraveno a organizace u¢inila opat-
feni s cilem zajistit, aby se neopakovalo;
o 0 neopravnéném uzivani loga EMAS organizaci, kterd neni re-
gistrovana.

Schéma instituciondlniho zabezpeceni:

informace

akreditace

Zdroje financovani

anéni podpora Environmentalni

registrace e
2 ovérovatel

ovérené

.. ‘ prohlaseni
)

3.2. Podpora EMAS
V ramci finan¢nich podpor na certifikaci systémi environ-

ovéreni

prohlaseni

mentalniho Fizeni je mozné Cerpat z téchto fondii:

o Prispévek na certifikaci v programu TRH - garantem programu
je Ministerstvo pramyslu a obchodu, povéfenou instituci
Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s. Zadatelé (malé
a stfedni podniky) mohou ziskat ptispévek na certifikaci ve



vy$i 50 % nakladii na odborné poradenské sluzby v souvislosti
s certifikaci ISO 14001 nebo zavadénim ovéfenim EMAS.

o Komora CERT - od kvétna 2005 otevieny projekt Hospodarské
komory hlavniho mésta Prahy pro podniky do 39 zaméstnanct,
garantujici zaveden a certifikaci systému do ¢astky 199 000,- K¢.

o Certifikace — Osvédceni, Regiondlni podpora kraje Vysocina
- soukromym subjektim mohou pti zavadéni EMS finan¢né
vypomoci i samospravy. Takovym prikladem je kraj Vyso¢ina,
ktery od unora 2003 vyhlasuje kazdoro¢né grantovy program
na zvy$eni konkurenceschopnosti malych podnikt (do 50 za-
méstnanct), v ramci néhoz poskytuje zpétné prispévek také na
certifikaci ISO 14001 a ovéfeni EMAS.

o+ Cerpdni z fondii EU - v rdmci jednotlivych opera¢nich programi
strukturalnich fondd EU mohou zdjemci Zadat o podporu, ktera
je poskytovana formou dotaci nebo zvyhodnénych uvéru.

Pozn.: Kontakty na vyse uvedené programy najdete v kapitole 5.

3.3. Statistika

3.3.1. Evropska Unie

Jak je mozné vidét na nésledujicich grafech, zaujima Ceskd4 repub-
lika v rdmci ¢lenskych statt Evropské unie v po¢tu podniktt s EMAS
14. misto. Lépe si stojime pokud jde o pocet certifikaci EMS podle
ISO 14001, kde se podle posledni dostupné statistiky Mezindrodni
organizace pro standardizaci (ISO) nachdzime na 6.misté.

Pocet EMAS organizaci a EMAS lokalit
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Pocet podnikii s ISO 14001 v EU
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Pocet

Zdroj: Organizace ISO, leden 2006

ISO 14001 v poctu certifikovanych podniki vyznamné prevy-
$uje EMAS predevsim z divodid naro¢nosti, kdy EMAS klade na

podniky vyssi pozadavky, které vSak zatim nenalézaji dostate¢nou
odezvu ze strany trhu a statu.

3.3.2. Ceska republika
Vyvoj poctu podniktl implementujicich EMAS a ISO 14001
v Ceské republice shrnuji nasledujici dva grafy:

Vyvoj poctu podnikii s EMAS (¢tvrtletné, k cervnu 2006)
Pocet
30

% a2
24 2-2/24
22
20 18 wy/‘
18 16 Va
16 1;4/‘\}} N
14
12 ll/.
4 9 9 9 1.0_‘_0/{
B 8 8 =
i

P A A QP TP I T PP PP PP PP PP ©
S S & S L LSS £
FELFFLFITIFIFIFTEFFTITFFFTEEEF T E S

Datum (mésic/rok)

Zdroj: CENIA, Agentura EMAS
Pozn.: Vysoky ndriist registrovanych podnikii v roce 2006 je ddn
- mimo jiné - zdjmem stavebniho sektoru na zdkladé uvedeni EMAS
v kritériich v rdmci zdkona ¢ 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkdch
(vice viz kapitola 2.4.4).

Vyvoj poctu podnikii s ISO 14001 (rocné k 1.1. 2006)

Zdroj: CENIA, Agentura EMAS
Pozn.: Rozdil mezi daty organizace 1SO (uvedenymi v kapitole
3.3.1.) a Agentury EMAS je ddn metodou zjistovdni poétu podniki.
Agentura toto ¢ini v rdmci kompletovdani databdze podnikil se zave-
denym EMS, zatimco organizace ISO se pouze dotazuje certifikac-
nich orgdnii na pocet.

Z hlediska oboru ¢innosti dominuji jak v EMAS tak v ISO
14001 podniky ze sektort zpracovatelského priimyslu a stavebnic-
tvi (viz nasledujici tabulky).

Rozdéleni podle oboru ¢innosti (EMAS)

] 7 Kéd | Pocet
Nézev Cinnosti NACE | podnikd
Zpracovatelsky priamysl D 10
Pramysl potravinafsky a tabakovy DA 1
Drevaisky pramysl DD 1
Gumarensky a plastikatsky pramysl DH 2
Vyroba kovil a kovodélnych vyrobka DJ 1
Vyroba stroju a zafizeni DK 1
Vyroba elektrickych a optickych pristrojit | DL 2
Zpracovatelsky priimysl jinde neuvedeny DN 2
Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody E 2
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Nézev Cinnosti Kéd | Pocet
NACE | podnikii

Stavebnictvi F 9
Doprava G 1
Cinnosti v oblasti nemovitosti, pronajimani

movitosti, sluzby pro podniky, vyzkum K 3

a vyvoj
Rozdéleni podle oboru cinnosti (ISO 14001)

Nézev ¢innosti Kéd | Polet

NACE | podniki

Zemédélstvi a myslivost, lesni hospodarstvi | A 40
Rybolov, chov ryb, piidruzené ¢innosti B ~

v ramci rybolovu

Dobyvani nerostnych surovin C 10
Zpracovatelsky pramysl D 790
Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody E 40
Stavebnictvi F 399
Obchod, opravy motorovych vozidel

a spottebniho zbozi G 149
Pohostinstvi a ubytovéani H 9
Doprava, skladovéni, posty

a telekomunikace ! 21
Penéznictvi a pojistovnictvi J -
Cinnosti v oblasti nemovitosti, pronajimani

movitosti, sluzby pro podniky, vyzkum K 148

a vyvoj

Verejna spréva, obrana, socidlni pojisténi L 1
Skolstvi M 3
Zdravotnictvi, veterinarni a socidlni ¢innosti | N 5
Ostatni vefejné, socidlni a osobni sluzby O 130
Domadcnosti zaméstnévajici personal P -
Exteritorialni organizace a spolky Q -

Dalsi grafy ukazuji rozdéleni podnikt se zavedenym EMAS
a ISO 14001 podle velikosti (po¢tu zaméstnancii). Je patrné, ze
zatimco EMAS je dosud stéle zavddén predevsim velkymi podniky
(nad 250 zaméstnanci), ISO 14001 se v poslednich letech prosa-
zuje zejména mezi malymi a stfednimi podniky.

Podniky se zavedenym EMAS podle velikosti (stav k Fijnu 2006)
4%

16%

56%

O MICRO (0-9)

B MALE (10-49)

B STREDNI (50-249)
B VELKE (+250)

Zdroj CENIA, Agentura EMAS
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Podniky se zavedenym EMS podle velikosti 1.1.2006

10%

28%

W Mikro (0-9)

m Malé (10-49)

W Stfedni (50-249)
0O Velké (250+)

Zdroj CENIA, Agentura EMAS

4. Vazby na dalsi
dobrovolné nastroje

V kapitole 2.1 jsme stru¢né zminili nékteré néstroje a postupy,
které mutize podnik vyuzit v rdmci svého environmentalniho fizeni,
tj. fizeni téch ¢innosti, vyrobku a sluzeb podniku, které maji, mély
nebo mohou mit vliv na Zivotni prostredi.

Spole¢nym jmenovatelem téchto nastroju je prevence a dob-
rovolnost. Jejich pouziti neni pfedepsino zadnymi legislativnimi
predpisy a podnik je pouZiva jen na zakladé svého vlastniho roz-
hodnuti. (Byt toto rozhodnuti miZe byt vynuceno tlakem obchod-
nich partnert ¢i vefejnosti.)

Aby mohl podnik dobrovolné néstroje v praxi vhodné vyuzivat,
je dilezité, aby védél, jaké moznosti ten ktery nastroj nabizi a v ¢em
konkrétné mu muize pomoci — musi znat Gcel jeho aplikace. Z tohoto
hlediska lze dobrovolné ndstroje rozdélit zhruba do tii skupin: na
nastroje regula¢ni, informacni a vzdélavaci (edukacni).

1. Ucelem regula¢nich ndstroji je snizovat negativni dopad sub-
jektu na Zivotni prostiedi. Z hlavnich dobrovolnych ndstroju
sem vedle EMAS patti také EMS dle ISO 14001, environ-
mentélni znaceni typu I (tzv. ekolabeling), Cist$i produkce
a ekodesign.

Ucelem informaénich ndastroji je poskytovani environmen-

o

talnich informaci, a to jak informaci o stavu Zzivotniho pro-
stfedi, tak i informaci o vlivu podniku na Zzivotni prostiedi.
Z hlavnich dobrovolnych néstrojii sem fadime predevsim me-
todu posuzovani Zivotniho cyklu (tzv. metodu LCA), environ-
mentalni reporting, environmentalni znaceni typu II a typu
ITI, environmentalni manaZerské ticetnictvi a environmen-
talni audit.

3. Utelem vzdélavacich (eduka¢nich) nastrojit neni, jak by se na
prvni pohled zdadlo, jen pfedavani informaci, nybrz predevsim
vychova k védomi odpovédnosti za stav zivotniho prostfedi.
Vzdélavaci néstroje vytvareji nejen odpovédny vztah c¢lovéka
k zivotnimu prostredi, ale sou¢asné poskytuji i pottebny roz-
sah znalosti pro vytvoreni dobré zakladny na fe$eni problema-



tiky Zivotniho prosttedi. Patfi sem ruzné vzdélavaci aktivity,

kursy, $koleni, publikace, atd. (Eduka¢ni néstroje nebudou

dale popisovany, nebot jejich pouzivani je v EMAS jiz zahr-
nuto, a to formou pravidelné provadénych $koleni a interni
komunikace.)

Z hlediska praktického pouziti dobrovolného nastroje subjek-
tem Ize dobrovolné nastroje vSech tfi uvedenych skupin rozdélit
jesté na nastroje vyzadujici vnéj$i soucinnost a nastroje nevyza-
dujici vnéjsi soudinnosti. Pod pojmem dobrovolné nastroje vyza-
dujici vnéjsi soudinnost se rozumi takové néstroje, které podnik
mize pouzivat jen tehdy, kdyz je v praxi vytvoreno urcité zazemi
pro jejich realizaci. Jednd se o rtizné druhy ¢innosti, napt. kont-
rolni, certifika¢ni, registra¢ni a podobné, které nemiize provadét
podnik, ale musi byt zaji$fovany jinymi subjekty (stat, nezévisla
treti strana). Dobrovolné nastroje bez vnéjsi soucinnosti nepo-
trebuji vytvoreni takového zazemi a podnik je muze pouzivat kdy-
koliv a kdekoliv.

4.1. Dobrovolné regulacni nastroje

EMS dle ISO 14001

Princip nastroje: Jedna se stejné jako u EMAS o environmen-
talni manazersky systém, ktery neni na rozdil od EMAS vytvafen
dle Natizeni ¢. 761/2001, ale podle pozadavkd obsazenych v me-
zindrodni normé ISO 14001. Podrobnéjsi rozbor ISO 14001 i ve
srovnani s EMAS nejdete v kapitole 2.3.

Vyuziti v EMAS: Podnikim se zavedenym EMAS lze do-
porucit, aby si zavedeny systém certifikovaly i podle ISO 14001,
nebot vSechny vyzadované naleZitosti maji prakticky jiz hotové.
Nevyhodou jsou samoztejmé dal$i naklady na audit a na certifi-
kaci, ale vzhledem k zavedenému EMAS by mély byt uz mnohem

P

nizsi.

(Hodnoceni moznosti) Cistsi produkce

Logo ¢istsi produkce (zdroj: MZP)

Princip néstroje: Mnohé pristupy k ochrané Zivotniho pro-
stiedi se zabyvaji predev§im otdzkou, jak naloZit s existujicim
odpadem a $kodlivymi emisemi. Jinak feceno, kladou dtiraz na
koncové technologie. Cistsi produkce naopak usiluje o zabrénéni
samotnému vzniku environmentalni zatéze a dava prednost pre-
venci. Je zaméfena na zvys$eni u¢innosti procesu a sniZeni ohrozeni
zdravi lidi a Zivotniho prostredi.

Pokud jde o vyrobni procesy, ¢ist$i produkce znamena efektiv-
néjsi vyuziti surovin, nahradu nebezpe¢nych a toxickych materi-
ali a omezeni emisi u zdroje. Hlavnim principem uplatiiovanym
u vyrobki je sniZeni environmentalni z4téze vznikajici v priabéhu
jejich zivotniho cyklu, od téZby surovin az po kone¢nou likvidaci.
V oblasti sluzeb znamend ¢ist$i produkce zohlednéni environmen-
talnich aspektt ve fazi jejich planovani a realizace

Cistsi produkce je zaloZena na analyze vstupnich a vystupnich
udaji o materialovych a energetickych tocich.

Mezi prakticka opatieni ¢ist$i produkce patfi napriklad:

o zména vyrobku - analyza moZnosti uspory materidlu jiz ve fazi
navrhovani vyrobku, pouziti vhodnéjich prvotnich surovin,
vyuziti recyklovanych materiali aj.;

o lepsi hospodareni — motivace zaméstnancil, organizace prace,
uspory atd.;

o ndhrada surovin a vyrobnich soucdstek - pouziti ptirodnich
a biologicky rozlozitelnych materiali a chemickych latek Setr-
nych k zZivotnimu prosttedi apod.;

o zmény technologii - technologie se sniZenou spottebou suro-
vin, materiali a energie;

« interni recyklace — opétovné pouziti pro stejny ucel, stupnovité
vyuziti, recyklace pro jiné ucely atd.;

o externi opétovné vyuZiti — opétovné materidlové vyuziti mimo
podnik;

o recyklace v biologickych cyklech - napt. u vyrobku z biologicky
rozlozitelnych materidli, kompostovani atd.

Vyuziti v EMAS: Z hlediska EMAS je znalost hodnoceni moz-
nosti &ists{ produkce (HMCP) velmi vyhodn4, nebot je ztejmé, e
pomoci HMCP lze nejen uréit pti¢iny vzniku environmentalnich
dopadd, ale urcit zaroven i moznosti jejich odstranéni a tyto moz-
nosti navic posoudit z technického a z ekonomického hlediska.
HMCP je tedy velmi vhodny néstroj pro stanovovani priorit pii
plnéni pozadavku neustélého zlepovani v EMAS. Metoda HMCP
by méla byt zndma a uzivina v kazdém podniku a v podnicich
s EMAS zvlast, nebot napoméhd ekonomicky efektivnimu vybéru
environmentélnich cilit EMAS.

Navic i v pfipadé, Ze se nepodaii najit opatfeni, kterym by
nezéddouci pric¢ina vzniku negativnich vlivii podniku na Zivotni
prostfedi byla odstranéna, ziska se aplikaci ndstroje velké mnoz-
stvi poznatkt o charakterech zkoumanych procest, coz velmi
Casto iniciuje jina, také ekonomicky i environmentalné vyhodna
feSeni.

Vzhledem k existenci Mezinarodni deklarace ¢istsi produkce
je pro podnik pouzivajici HMCP vyhodné ptipojit se k signatarim
deklarace a byt uveden na jejich seznamu. Seznam signatafi je
zvefejnén na webovych strankach Agentury Narodniho programu
Cistsi produkee, kterd spadd pod CENIA.

Environmentdlni znaceni typu I - ekolabeling

Princip nastroje: Pod pojmem ekolabeling (ekoznaceni) se
rozumi oznacovani ekologicky (environmentalné) $etrnych pro-
duktt, tj. vyrobkd a sluzeb, jejichz negativni dopad na Zivotni
prostiedi je niz$i nez je u produktd, jez jsou s nimi alternativni
(zaménitelné ve sféfe spotieby, funkéné srovnatelné). Prislusnd
ekoznacka ma charakter ochranné zndmky a subjekt ji pro svuj
produkt muze ziskat v tom piipadé, kdyz dolozi, Ze jeho produkt
vyhovuje pozadavkim, jez jsou pro tento druh produkti (pro tzv.
vyrobkovou kategorii) stanoveny.

Z uvedeného vyplyvd, ze ekolabeling patii do skupiny nastroji
vyzadujicich vnéjsi sou¢innost, nebot stanoveni vyrobkovych ka-
tegorii, kontrolni ¢innost, proptj¢ovani ekoznacky apod. - to vie
musi byt providéno tieti nezavislou stranou. V Ceské republice byl
ekolabelingovy program ustanoven na zikladé usneseni vlady ¢.
159/1993 jako Narodni program oznacovani ekologicky $etrnych
vyrobkil (a sluzeb). Vykonnym organem programu je Agentura
pro ekologicky Setrné vyrobky, ktera je soucasti CENIA, ceské
informacni agentury Zzivotniho prostfedi. Gestorem Narodniho
programu je Ministerstvo Zivotniho prostfedi. Informace o existu-
jicich vyrobkovych kategoriich a jejich smérnicich, tj. ptislusnych
pozadavcich pro udéleni ceské ekoznacky a také ekoznacky EU lze
najit na www.ekoznacka.cz.
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Eko-znacka Ceské republiky a Evropské unie (zdroj: CENIA)

Vyuziti v EMAS: Ekolabelingu lze dobfe vyuzit pro stanovo-
vani environmentdlnich cilt v EMAS. V ptipadé, Ze je vyrobkova
kategorie jiz vyhldsena, je tfeba nejprve zjistit, do jaké miry podni-
kovy produkt spliiuje stanovené pozadavky (kritéria). V ptipadé, ze
je splnuje, lze dosazeni ekoznacky vytycit jako cil EMAS a zahgjit
fizeni o propujceni ekoznacky. Jestlize produkt nesplituje v§echny
stanovené pozadavky, je tteba zvézit, je-li mozné dosdhnout jejich
splnéni, a v tomto pfipadé Ize jako cil zatadit dosazeni potiebnych
hodnot stanovenych pozadavki a pak udéleni ekoznacky.

V ptipadé, ze dana vyrobkova kategorie neni vyhlasena a pro-
dukt, ktery podnik vyrébi ¢i poskytuje, mé z hlediska Zivotniho
prostedi vyrazné niz$i negativni dopad nez jiné s nim zaméni-
telné produkty, Ize u jiz zminéné Agentury pro ekologicky $etrné
vyrobky iniciovat vyhladeni nové vyrobkové kategorie se stanove-
nim piislu§nych pozadavkil. Ziskani ekoznacky v tomto pripadé
muze velmi pozitivné ovlivnit postaveni podniku na trhu a jeho
konkurenceschopnost. Pro vétsi propagaci oznacenych vyrobkii lze
pomoci metody LCA (viz déle) vypocitat jaké snizeni globalntho
negativniho dopadu na Zivotni prostiedi oznac¢ené produkty zpu-
sobily a informovat o tom v propaga¢nich materidlech podniku.

Velkou vyhodou pro podniky se zavedenym EMAS je snizeny
poplatek za proptijceni ekoznacky oproti podnikiim bez zavede-
ného EMAS, a to jak u ¢eské, tak u evropské ekoznacky.

Ekodesign

Princip nastroje: Slovo ekodesign vzniklo z anglického vyrazu
»ecodesign® a v souladu s nim oznacuje zaclenovani pozadavki
ochrany Zivotniho prostfedi do vyvoje a konstrukce vyrobki.
Ekodesign je jednim z velmi dtlezitych regula¢nich néstrojii en-
vironmentdlni politiky, nebot tim, Ze muZze ovlivnit cely Zivotni
cyklus vyrobku, ma nejvétsi preventivni potencidl, ¢ili schopnost
zamezit vzniku vlivii negativné piisobicich na Zivotni prosttedi.
Ekodesign patfi mezi nastroje nevyzadujici vnéj§i soucinnost
a jeho poutiti zavisi jen na rozhodnuti podniku.

Aplikace ekodesignu v praxi neni normalizovand, nicméné
existuje k této problematice technickd zprava ISO/TR 14062
Environmentalni management - Integrace environmentdlnich as-
pekti do ndvrhu a vyvoje produktu (v CR vysla jako CSN 01 0962).

Pfi realizaci ekodesignu se vyuzivd mnoha riznych metod
a postupti, predeviim metody LCA (viz déle) a raznych metod
wvicekriteridlniho“ hodnoceni. Hlavnim tkolem je optimalizace
environmentdlniho profilu vyrobku, coZ znamend urceni vSech
vyznamnych faktort, jimiz vyrobek negativné ptisobi nebo bude
pusobit na Zzivotni prostfedi v prabéhu svého celého Zivotniho
cyklu. U kazdého faktoru je nutné uréit rozsah a intenzitu jeho
negativniho ptsobeni a nasledky, které toto pisobeni v zZivotnim
prostiedi vyvola a rozhodnout o opatienich, jez je budou mini-
malizovat.
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EKODESIGN

Dopady na Zivotni

prostredi
Estetické l Ergonomické
aspekty aspekty
Navrh
. (design) .
Bezpecnost vyrobku Naklady
Funkénost Kvalita

Zdroj: Centrum inovaci a rozvoje (www.cir.cz)

Vyuziti v EMAS: Vzhledem k pracnosti ekodesignu je jeho
pouziti vyhodné predevsim pii navrhu novych vyrobka. Z uréeni
jejich environmentélnich profilti a zji§téni moznosti sniZeni envi-
ronmentdlniho dopadu vyrobku lze pak stanovit jednotlivé envi-
ronmentalni cile EMAS.

4.2. Dobrovolné informaéni nastroje

Metoda posuzovdni Zivotniho cyklu nebo-li metoda LCA
Princip nastroje: Metoda posuzovani zivotniho cyklu ne-

boli metoda LCA (zkratka LCA je z anglického nazvu Life Cycle

Assessment) patti mezi nejdtileZitéjsi informacni néstroje environ-

mentalni politiky. V systému mezinarodnich norem environmen-

talniho managementu, tj. v fadé ISO 14000, je fazena pfimo mezi

nastroje managementu a je normalizovand normami ISO 14040,

14044 a 14047-14049. Jeji aplikaci lze u posuzovaného systému

(vyrobku nebo sluzby):

1. urcit negativni vlivy, jimiz vyrobek nebo sluzba pusobi (nebo
bude piisobit) na Zivotni prostiedi, a to v priibéhu vsech fazi
jejich celého Zivotniho cyklu, tj. od faze ziskdvani surovin po-
trebnych k vyrobé, pies faze vlastni vyroby a pouZivani ve spo-
trebni sféte az po fazi likvidace po pouziti,

2. zjistit ptic¢iny vzniku téchto negativnich vliva,

3. kvantifikovat ptispévky, jimz posuzovany systém ptispéje ke zhor-
Seni hlavnich globdlnich problémii Zivotniho prostfedi, napt. ke
zméné klimatu, k rozruSovani ozonové vrstvy, k acidifikaci apod.

Schéma Zivotniho cyklu vyrobku a jeho fdzi

Energie a Energie a Energie a Energie a Energie a
maliviély ma(eliély maxerfly materl'ély materialy
Tézba Vyroba Vyroba Vyrazeni
surovin materiala vyrobku

o}pady 1

Opétovné vyuiti

Odpady

Recvklace Renovace Odpady

Recvklace

Zdroj: Centrum inovaci a rozvoje — (www.cir.cz)

Vyuziti v EMAS: Hlavni ptinos metody LCA spociva v posky-
tovani informacich uvedenych v bodech 1 a 2. Na rozdil od meto-
diky hodnoceni mozZnosti ¢ist$i produkee, ktera se soustfeduje na
vyrobni procesy, zabyva se metoda LCA celym Zivotnim cyklem
vyrobku (nebo sluzby) a pouziva se, jak jiz bylo uvedeno, prede-
v§im v rozhodovacich procesech (zejména v ekodesignu pti roz-



hodovani tykajicich se vyvoje produktil a procest, a tim i vybéru
nového vyrobku nebo pti inovaci stédvajiciho vyrobku, pti rozho-
dovani o rtiznych zptisobech vyroby ¢i zneskodiovani odpadd, ale
také v podnikovém marketingu a pti rozhodovani o nakupu zbozi
a tvorbé rtiznych environmentélnich prohldseni ¢i tvrzeni).

Velkou vyhodou metody LCA také je, Ze nabizi normalizovany
zpusob na vypocet velikosti vlivi, jimiz posuzovany produktovy sys-
tém prispiva ke globdlnim problémutim, takze lze spocitat a porovnat
negativni vlivy riznych variant a vybrat optimélni fe$eni a podle néj
pak stanovit cile environmentdlni politiky EMAS nebo pouzit zis-
kané vysledky do environmentdlniho prohlaseni typu III atp.

Nevyhodou metody LCA je jeji ¢asova a finan¢ni naro¢nost
projevujici se hlavné pti sbéru pottebnych dat. Do budoucna Ize
viak ocekdvat, ze ptistup k datiim se zlep$i vytvarenim potfebnych
databazi v jednotlivych priimyslovych odvétvich.

Environmentdlni znaceni typu II (vlastni environmentdlni
tvrzeni)

Princip nastroje: Environmentalni znaceni typu II nebo-li
vlastni environmentalni tvrzeni patfi mezi tfi existujici typy envi-
ronmentdlniho znaceni, jez jsou normalizovany dvacitkovou de-
kédou fady ISO 14020. Pro environmentdlni znadeni typu II plati
jednak obecna norma ISO 14020 a dile predev$im norma ISO
14021. V této normé je vlastni environmentdlni tvrzeni defino-
vano jako ,tvrzeni vyrobct, dovozct, distributort, maloobchod-
nikd nebo jakékoli dalsi osoby, ktera by pravdépodobné mohla mit
z takového tvrzeni prospéch, a které je vyddno bez certifikace tieti
nezavislou stranou.“

Zpusob prezentace vlastniho environmentdlniho tvrzeni muze
byt velmi riznorody. Mize jit o rtizné dlouhd slovni prohlaseni ty-
kajici se jak prace podniku, tak i vlastnosti jeho produktii (vyrobki
a sluzeb) nebo o obrazky, slogany, loga apod. Ueel vlastniho envi-
ronmentdlniho tvrzeni je v8ak vzdy tyz: ovlivnit zajmové skupiny,
predevsim spotiebitele, zakazniky a vefejnost, zlepsit postaveni
podniku na trhu a podpotit poptdvku po jeho produktech pouké-
zénim na jejich environmentalni vlastnosti (Setrnost, profil).

Jeho formulace a provedeni nejsou kontrolovany, nicméné tvr-
zeni by nemélo obsahovat vyrazy, jeZ jsou citovanou normou ISO
14021 zakdzany a jez by svadély k mylnému vykladu.

Vyuziti v EMAS: Vlastni environmentalni tvrzeni je univer-
zalni nastroj, jehoZ pouziti je v podstaté neomezené a lze jej pova-
Zovat za urdity, do jisté miry normalizovany druh reklamy.

Subjekt, ktery ma zavedeny EMAS mtZe vlastni environmentalni
tvrzeni vyuzit k informacim o spésich, jez v ramci zavedeni EMAS
dosahl. Za tim tcelem muze, ale nemusi, pouzit informace, jez uvadi
ve vefejném environmentalnim prohla$eni. Vlastni environmentalni
tvrzeni poskytuje subjektu mnohem vétsi informac¢ni volnost nez en-
vironmentalni prohldseni, a to jak z hlediska vybéru uverejnovanych
informaci, tak i z hlediska doby a frekvence jejich zvefejnovani.

Environmentdlni prohldseni typu I11
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Princip nastroje: Environmentalni prohlaseni typu III (EPD
- z anglického Environmental Product Declaration) je poslednim

ze t¥ typl environmentédlniho znaceni. Vedle jiz uvedené obecné
normy ISO 14020 se jej tykd norma ISO 14025, kde je environmen-
talni prohlaseni typu III definovano jako prohlaseni ,,poskytujici
kvantifikované environmentélni udaje pouzivajici predem stano-
vené parametry a tam, kde je to relevantni, doplinkové environ-
mentdlni informace.“ (Pfedem stanovené parametry jsou zaloZeny
na normach pro LCA - viz vyse.)

Z definice vyplyva, Ze zakladem environmentalniho prohldseni
typu III je uvedeni métitelnych udaji tykajicich se predevsim téch
vliviy, jez zptisobuji globalni problémy (napf. zvySovani skleniko-
vého efektu, rozrusovani ozonové vrstvy apod.) a jejichz velikost
1ze ur¢it dle metody LCA. Vedle udajt o globalnich vlivech mohou
byt v prohlaseni uvedeny i dalsi parametry, které subjekt vydavajici
prohlaseni povazuje za dtlezité. Prohléseni si podnik miiZe nechat
ovetit nezavislym ovérovatelem - je-li prohlaseni orientovano na
spottebitele, je ovéfeni povinné, jinak dobrovolné.

Vyuziti v EMAS: Hlavnim tcelem environmentalniho prohla-
$eni typu III je upozornit vérohodnym zptisobem zékaznika, spo-
téebitele, poptipadé ostatni zdjmové skupiny na vyrobek, ktery ma
snizeny negativni dopad na Zivotni prostredi a ktery, z nejriiznéjsich
davodu, nelze oznadit ekoznackou. Vyhodou environmentalnich
prohléseni typu III je moZnost uvést vedle environmentélnich para-
metri vyrobku i dal3i, ¢asto nové a dulezité informace pro spottebi-
tele, naptiklad i tu skute¢nost, Ze podnik ma zavedeny EMAS.

Na druhé strané Ize z provedené analyzy pomoci metody LCA zis-
kat motivaci ke stanoveni novych environmentalnich ciltt v EMAS.

Environmentdlni reporting

Princip nastroje: Environmentalni reporting nebo-li podavani
zprav o chovani podniku viiéi Zivotnimu prosttedi je informaéni
nastroj, kterym podnik (subjekt) dobrovolné informuje zdjmové
skupiny, napt. akcionare, spravni organy, dodavatele, zdkazniky,
vefejnost apod. o svém environmentdlnim profilu, tj. o vlivech ji-
miZ pusobi na zivotni prostfedi a o aktivitdch, které v této oblasti
vykonal, popiipadé zamysli vykonat. Environmentalni reporting
je nejcastéji vydavan s vyro¢ni zpravou podniku, bud jako jeji ¢ést,
anebo jako samostatna publikace, podle charakteru podniku a jeho
environmentélnich aktivit.

Oficidlni, obecné ptijimand definice environmentalniho repor-
tingu zatim neexistuje a neni také stanovena jeho jednotna struk-
tura, ¢asovd frekvence a indikatory, které by se mély pti hodno-
ceni environmentdlnich aktivit pouZivat — a to i pres skute¢nost,
Ze se touto zalezitosti zabyva nékolik organizaci. Nejzndméjsi jsou
Global Reporting Initiative (GRI) a Public Environmental Reporting
Initiative (PERI). Své pozadavky na zvefejniovani informaci environ-
mentalniho charakteru stanuje také EMAS, dali Ize nalézt v normé
ISO 14063 ,,Environmentalni komunikace® vydané v roce 2006.

Vyuziti v EMAS: Dokud nebudou stanovena jednotna pravi-
dla pro environmentalni reporting, mohou jej subjekty vyuzivat
zcela volné ke zverfejnovani téch environmentdlnich informaci, jez
povazuji za dilezité. Environmentédlni prohldseni podle EMAS se
od obecného environmentalniho reportingu odliSuje tim, ze ma
predepsano, jaké informace musi obsahovat. Environmentdlni re-
porting muze byt obsaznéjsi.

Environmentdlni manaZerské iicetnictvi

Princip nastroje: Environmentalni manazerské ucetnictvi je
fazeno mezi dobrovolné informacni nastroje, ale od informac¢nich
néstroji uvedenych vyse se li§ tim, Ze jeho ukolem neni infor-
movat vefejnost, nybrz vedeni podniku. Hlavnim ucelem envi-
ronmentdlniho manazerského acetnictvi je zjistit, jak se aktivity
spojené s environmentdlni problematikou projevuji ve finan¢nich
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tocich ucetni jednotky. Z toho diavodu se environmentalni mana-
Zerské ucletnictvi zabyva identifikaci, shromazdovdnim, odhady,
analyzami, vykazovanim a pfedavanim:

e informaci o hmotnych a energetickych tocich,

e informaci o environmentalnich nakladech,

e dalsich hodnotové vyjadfenych informacich, které jsou vy-
chodiskem pro rozhodovéani v ramci daného podniku.

Vyuziti v EMAS: Environmentalni manazerské tGcetnictvi si
subjekt provadi pro svou vlastni potiebu a vysledky vétsinou ne-
zvefejiiuje. Nicméné pro EMAS je environmentalni manaZzerské
ucetnictvi velmi dilezitym nastrojem, nebot s jeho pomoci Ize jed-
nak urcit ekonomickou efektivitu dosavadnich aktivit provadénych
v ramci EMAS a jednak do budoucna urdit, které akce by mély byt
dale provadéné a vytycit je jako environmentalni cile EMAS.

Pozndmka na zdvér kapitoly:

V' roce 2006 vydalo Ministerstvo Zivotniho prostiedi publikaci
»Dobrovolné environmentdlni aktivity - Orientacni pfirucka pro
podniky kterou lze vyuZit jako ptehledny katalog existujicich
dobrovolnych ndstrojii a pristupii. Publikace vysla v edici Planeta
¢. 6/2006.

5. Dulezité kontakty

Organizace v Ceské republice

Ministerstvo Zivotniho prostfedi
Vrsovicka 65,

100 10 Praha 10

tel. 267 122 111

WWW.env.cz

Agentura EMAS

CENIA, ceskd informac¢ni agentura
zivotniho prosttedi

Kodariska 10

100 10 Praha 10

tel. 267 225 347
www.cenia.cz/emas

cenia

Cesky institut pro akreditaci
Opletalova 41,110 00 Praha 1-Nové Mésto
tel. 221 004 501 o4

NARODNI AKREDITACNI ORGAN

(@)

Www.cia.cz

Ceska inspekce Zivotniho prostiedi
Na Brehu 267,

190 00 Praha 9

tel. 283 891 564

WWW.CIiZp.cz
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Zahranicni zdroje informaci

EMAS Hepldesk

Federal Environment Agency

Spittelauerldnde 5

A-1090 Vienna

Austria

e-mail: emas@ec.europa.eu
emashelpdesk@umweltbundesamt.at

REMAS - stranky projektu zkoumajici pfinosy EMAS
www.remas.info

EVER - studie hodnotici EMAS a ekoznaceni (vstup pro probi-
hajici revizi obou systémii)

Zdroje finanénich podpor

Ceskomoravska zaru¢ni a rozvojova banka
Program TRH

Jeruzalémské 964/4, 110 00 Praha 1

tel. 275 721 111

www.cmzrb.cz

Hospodaiska komora hl. m. Prahy
KOMORA CERT

Néam. Fr. Kafky 7, 110 00 Praha 1
tel. 224 818 197

www.hkp.cz

Krajsky urad kraje Vysocina
Certifikace — osvédceni
Zizkova 57, 587 33 Jihlava
tel.: 564 602 111
www.kr-vysocina.cz



