Karta projektového okruhu
Cislo a nazev projektového okruhu:
Garant karty projektového okruhu:

Spolupracujici subjekty:

9. Elektronizace podp(irnych procest
Ministerstvo vnitra

Sprava zakladnich registr(, ostatni OSS, Ministerstvo financi

Vycet strategii a cilli, na jejichZ pInéni se projektovy okruh podili:

Strategicky dokument

Strategicky/Specificky cil

Strategicky ramec rozvoje verejné spravy Ceské
republiky pro obdobi 2014-2020

Strategicky cil 3 - ZvySeni dostupnosti a
transparentnosti vefejné spravy prostfednictvim

ndstroju eGovernmentu

Specificky cil 3.1 - Dobudovani funkéniho ramce
eGovernmentu

Digitalni strategie krajG: Strategie rozvoje ICT
regiontl CR v letech 2013-2020

eGovernment — elektronizace agend a procesl

Digitalni strategie pro rozvoj mést a obci 2014+

Moderné a efektivné fidit s podporou ICT veskeré
oblasti fungovani a rozvoje mést a obci, které spadaji do
kompetence samospravy.

VyuZivat komplexni a aktudlni Udaje a manaZerské
vystupy potfebné pro fizeni a rozhodovani.

Zdlavodnéni potiebnosti projektového okruhu véetné popisu vychoziho stavu:

Vychozi stav:

Hlavnim cilem tohoto projektového okruhu je vytvoreni podminek pro zajisténi podpory takovych spolec¢nych
¢innosti, které jsou realizovany shodnymi nebo podobnymi — spole¢nymi — procesy. Mezi aktivity, které vedou
k tomuto cili, patfi identifikace spoleénych procesu, navrh jejich zabezpedeni a implementace pfislusnych SW
i jinych prostredk(, véetné harmonizace rozvoje informacnich systéma v souladu s rozvojem eGovernmentu.

Nékteré oblasti byly jiz v minulém programovém obdobi podpofeny, zejména v oblasti elektronické spisové
sluZby, nicméné se jednalo spiSe o vyjimku. U ostatnich aktivit nedochdzelo k stanoveni jednoznacného
standardu pro technologickou podporu. Podpora elektronizace podpUrnych procest je na jednotlivych drovnich
verejné spravy velmi rliznorodd, zejména v oblastech:

fizeni zdroji typu finance (rozpocet, Gcetnictvi, controlling), majetek (zdsoby, movity i nemovity, cely
Zivotni cyklus spravy), evidence smluv, kontrolni procesy hospodareni, lidské zdroje (personalistika,
odménovani, vzdélavani), elektronické schvalovani, tizeni podpory ICT (helpdesk), zajisténi ICT
bezpetnosti ERP a HR systému v souladu se zdkonem 181/2014 Sb.,

podplrnych a fidicich procesti (spisova sluzba, verejné zakazky, procesni fizeni, tizeni kvality,
bezpecnostniho vyzkumu, kontrola, podpora uZivateld, ...),

Zdlvodnéni potfebnosti projektového okruhu:

Vzhledem k velmi rlznorodé mife podpory se projektovy okruh zaméfuje zejména zajisténi technologické
podpory v oblastech:

fizeni financi (tvorba a cerpdni rozpoctu, ucetnictvi, controlling, objednavky, smlouvy, pohledavky,
zavazky),




e fizeni lidskych zdroju (organizace a systemizace, personalistika, mzdy, dochazkové systémy, vzdélavani),

e elektronicky spis zaméstnance a bezpapirova personalistika, ESS - Employee Self Service - zaméstnanecky
portal, MSS - Manager Self Service - manazersky portal,

e obéh a fizeni dokumentll v systémech elektronické spisové sluzby,

e podporu pro planovani, fizeni projektl, fizeni procesu, fizeni kvality a strategického fizeni a jejich
vzajemnému propojeni, bezpe¢nostniho vyzkumu a pridélovani dotaci

e fizenivztahl se zdkazniky (CRM), fizeni vztahl s dodavateli,
e evidenci a spravu majetku movitého i nemovitého a zasob vcetné elektronické inventarizace,
e evidenci ICT a podporu uzivateld (Helpdesk),

e vytvareni a rozvoj datovych skladll a analytickych a manaZerskych nastrojli jako podpory pfi rozhodovani
a fizeni (manazerské systémy, reporting, vytéZzovani dat pomoci nastroju business intelligence ),

e zkapacitnéni ICT infrastruktury, ktera umozni nasazeni vramci celé VS a OVM (napf. in-memory
computing, technologie vyuZivajici LTE sité atd.),

e identity management (sprava a fizeni identity zejména pro autentizaci uZivatel( ICT),

e nasazovani novych ICT technologii (mobilnich zafizeni, ¢tecky ¢arového kédu, bezkontaktni Cipové karty,
atp.),

e vystavba informacnich a komunikacnich systém0 véetné systém( nakladajicich s utajovanymi
informacemi ve smyslu zdk. 412/2005 Sbh. o ochrané utajovanych informaci a bezpeénostni zplsobilosti

a dalsi podplrné i fidici procesy.

Legislativni zmény:

Projektovy okruh je zaméren na podporu procesl tykajicich se oblasti spravy zdrojli, které jsou upraveny
zejména v zakoné ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé; v zakoné ¢. 563/1991 Sh., o Ucletnictvi; v zakoné ¢. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole, nebo napf. spravy dokument( upravené v zdkoné ¢&. 499/2001 Sbh., o archivnictvi a
spisové sluzbé. Pro realizaci projektového okruhu neni potifeba novelizace, nicméné v pripadé Upravy zakon(
tykajicich se podpUrnych &i fidicich procest a spravy zdrojl, musi byt vystupy v souladu s poZadavky.

Cile projektového okruhu:

1) Podporit elektronickymi nastroji a systémy podparné, komunikacni a fidici procesy ve verejné spravé a u
sloZek 1ZS (vCéetné cinnosti spojenych s feSenim mimoradnych udalosti a krizovych stavl) a zajistit tak jejich
rychlejsi provadéni, spolehlivost Udaju, zefektivnéni a zjednoduseni.

Indikator:
nova funkcionalita informacniho systému

pocet potizenych informacnich systéml

Vazba na hlavni aktivity Implementacniho planu:

Hlavni aktivity Implementacniho planu Vazba (ANO/NE)

1. Koncepcni zajisténi fungovani eGovernmentu a realizace projekt( ICT (véetné ANO
legislativy a fizeni investic do ICT)

2. Vzdélavani v oblasti ICT a eGovernmentu véetné kybernetické bezpecnosti ANO




3. Dobudovani eGovernmentu ANO

4. Prosazovani principu Open Data ANO

5. Rozsifeni, propojeni a konsolidace datového fondu verejné spravy a jeho ANO
efektivni a bezpecné vyuzivani dle jednotlivych agend

6. Dobudovani infrastruktury a dloZist informacnich a komunikacnich systéma ANO
verejné spravy a eGovernmentu

7. Zvyseni kybernetické bezpecnosti IKT VS ANO

8. Realizace systému elektronické identifikace, autentizace a autorizace a dalSich ANO
sluzeb vytvarejicich dlvéru

9. Elektronizace podpUlrnych procest -

Ndavaznost na predchozi projekty a vyzvy:

Operacni program Vyzva | V ¢em navazuje

Integrovany operacni program 6 e  Zavadeéni elektronické a spisové sluzby nebo upgrade
stavajici elektronické spisové sluzby, splfiujici pozadavky
dané zakonem €. 499/2004 Sb., o spisové sluzbé a
archivnictvi, ve znéni pozdé;jsich predpisa.

e SluZby elektronické verejné spravy (eGovernment)
poskytované prostiednictvim ICT.

e  Aktivity souvisejici s podporou informaéniho
managementu, znalostnich systéma verejné spravy a
budovani kompetencnich a znalostnich center.

Integrovany operacni program 7 e  Projekty podporujici komunikaci zakladnich a dal3ich
registrd verejné spravy navzajem a s dalSimi
relevantnimi informacnimi systémy verejné spravy.

Integrovany operacni program 8 e Elektronizace vykonu jednotlivych agend ve verejné
spravé, realizace transakci elektronickou cestou a
pofizeni navazujicich technologickych FeSeni umoziujici
zvySeni vyuzivani eGovernmentu v podminkach uzemni
verejné spravy.

e  Zavadéni elektronické a spisové sluzby (document

management).

e Sluzby elektronické verejné spravy (eGovernment)
poskytované prostfednictvim ICT.

e  Aktivity souvisejici s podporou informacniho
managementu, znalostnich systéma verejné spravy a
budovani kompetencnich a znalostnich center.

Integrovany operacni program 9 e Elektronizace vykonu jednotlivych agend ve verejné
spravé, realizace transakci elektronickou cestou a
pofizeni navazujicich technologickych feseni umoznujici
zvySeni vyuzivani eGovernmentu v podminkach tzemni




verejné spravy.

Zavadéni elektronické a spisové sluzby (document
management).

Sluzby elektronické verejné spravy (eGovernment)
poskytované prostrednictvim modernich ICT.

Aktivity souvisejici s podporou informacniho
managementu, znalostnich systému verejné spravy a
budovani kompetencnich a znalostnich center.

Integrovany operacni program 17

Sluzby elektronické verejné spravy (eGovernment)
poskytované prostrednictvim modernich ICT.

Elektronizace vykonu jednotlivych agend ve vefejné
spravé s orientaci na zaméstnance verejné spravy
(uredniky).

Zavadeéni elektronické spisové sluzby (document
management).

Aktivity souvisejici s podporou informacniho
managementu, znalostnich systém verejné spravy a
budovani kompetencnich a znalostnich center.

Integrovany operacni program 19

Sluzby TC pro podporu standardizace a sjednoceni
procesU fizeni ZZO kraje a komunikace s nimi.

Integrovany operacni program 22

IS pro podporu elektronizace procesti a dat (evidence
smluv, digitalizace vstupl a vystupt z Gradu,
elektronizace schvalovaciho procesu na uradé,
digitalizace dat za ucelem jejich vyuziti v informacnich
systémech verejné spravy).

Operacni program Lidské zdroje a 27

zaméstnanost

Vyzvy zamérené zejména na rozvoj:

modernich metod zvySovani vykonnosti, kvality,
efektivity a transparentnosti véetné zavadéni sledovani
vykonnosti,

efektivity fizeni rozpoc¢tu a nastrojl na podporu fizeni
rozpoctového procesu s cilem zvysit schopnost reakce na
dopady ekonomické krize,

rozdéleni kompetenci v ramci organu verejné spravy s
ddrazem na efektivnost,

fizeni lidskych zdrojl véetné vzdélavani.

Resené architektonické oblasti (vazba na architekturu):

Vzor: Vytvareni sdilenych sluzeb verejné spravy

Vzor: Vyuzivani sdilenych sluzeb eGovernmentu

Vzor: Elektronicka identita subjektu prava

Vzor: Elektronicka identita Grednika
Vzor: Sluzby povéreni

Vzor: Sdileni dat mezi OVM




Vzor: Uplné elektronické podani

Vzor: Sluzby Narodniho digitalniho archivu

Predpoklady a podminky (max. 5 obecnych pfedpokladd a podminek realizace):

1) Soulad s architektonickymi principy eGovernmentu.

2) Navaznost na projekty jinych projektovych okruh(:

a)
b)
c)
d)

e)

kyberneticka bezpecnost,
propojeni datového fondu,
Uplné elektronické podani,
eldentita,

elektronizace odvétvi — eArchivace.



