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Vazeni spoluobc&ané,

Mésto Vitkov, odbor socialnich véci Méstského uradu Vitkov, pfipravilo ve spolupraci se zastupci verejnosti
navrh stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Vitkova, ktery je na obdobi let 2015 — 2020 a byl
schvalen zastupitelstvem mésta na zakladé usneseni €. 75/3 ze dne 17. 12. 2014.

Navazuje na plan prvni a reaguje na zmény, které se v socialni oblasti za posledni léta udaly. Jeho poslanim je zajistit
dostupnost téch socialnich sluzeb, které jsou v naSem mésté potfebné, které vy, obané, vyuzivate a bez nichz by vas
Zivot vyrazné ztratil na kvalité.

Jsem prfesvédc€en o tom, Ze planovani socialnich sluzeb v naSem mésté bude v nasledujicich letech nabyvat na vyznamu
a socialni sluzby budou dostupné, kvalitni a Sité na miru vasim potfebam.

Vazim si prace vSech, ktefi jsou zainteresovani v procesu komunitniho planovani, a pfeji si, aby se stanovené cile podafilo
v nasledujicim pétiletém obdobi naplnit. Spole¢né tak zkvalitnime Zivot v naSem mésté.

Mgr. Oldfich Huska
1. mistostarosta mésta




1 UVODNIi INFORMACE KE KOMUNITNIMU PLANOVANI VE VITKOVE

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, uklada krajlim povinnost zpracovavat stfednédoby plan

rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na Uzemi kraje, s poskytovateli i uzivateli socialnich

sluzeb. V souladu s planem zajistuje kraj dostupnost socialnich sluzeb na svém Uzemi, sleduje a vyhodnocuje
plnéni planu a o v§em informuje obce.

Obcim vySe zminény zakon povinnost planovat socialni sluzby neuklada. Obce vSak plany mohou zpracovavat,
a to opét ve spolupraci s krajem, poskytovateli i uzivateli a je v zajmu kazdé obce, aby se do komunitniho planovani
socialnich sluzeb aktivné zapojila.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta 2015 — 2020 je v poradi jiz tfetim planem
zabyvajicim se touto problematikou a pro obce predstavuje dulezity zdroj, ze kterého je tfeba pfi planovani na obecni
urovni vychazet. S obci, jako zadavatelem socialni sluzby, bude vyjednavano prevzeti vefejného zavazku za zajisténi
poskytovani socialnich sluzeb. Bude vyjednan podil na financovani socialnich sluzeb, které jsou na izemi obce poskytovany.
Podporovany budou pfedevsim ty sluzby, kterymi Uzemi zatim neni pokryto, sluzby terénni a ambulantni, jez umozniu;ji
klientdm setrvat co nejdéle v pfirozeném prostfedi. Vice podpory je deklarovano i osobam pecujicim, které si mnohdy
potfebuji pouze odpodinout od neustalé péce o osobu blizkou a nemusi se nutné uchylovat k vyhledani pobytové socialni
sluzby.

Nize uvedeny obrazek poskytuje prehled obci, které planuji, a obci které s krajem zatim aktivné na procesu planovani
nespolupracuiji.

PLANOVANiI ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB V OBCIiCH

® Obec s povéfenym Ufadem (POU)

D Hranice POU

- Aktivni spoluprace na procesu planovani socialnich sluzeb s danou POU

Obrazek 1

Komunitni planovani rozvoje socialnich sluzeb (KPSS) ve Vitkové realizujeme jiz od roku 2007, kdy bylo
oficialné zahajeno usnesenim zastupitelstva ¢. 408/8 ze dne 31. 10. 2007.

Prvni plan rozvoje socialnich sluzeb se opiral o dotaznikova Setfeni mezi obéany mésta v roce 2008.




V tomto roce rovnéz probéhla sociodemograficka analyza a byl vydan Privodce socialnimi sluzbami
pro ob&any Vitkova. V roce 2010 byl vydan dokument s nazvem Komunitni plan rozvoje socialnich
a souvisejicich sluzeb ve Vitkové na obdobi 2010 — 2014.

Vzhledem ke koncici platnosti prvniho komunitniho planu probéhlo ve Vitkové dalSi dotaznikové Setfeni

v obdobi od 2. 6. do 2. 7. 2014, kdy byl obéaniim mésta zprostfedkovan dotaznik tykajici se socialnich sluzeb.
Dotaznik byl rozeslan 200 nahodné vybranym respondentidm. V ¢ervnu 2014 byli do dotaznikového Setfeni zahrnuti
také Zaci Zakladni Skoly a gymnazia Vitkov a Zakladni Skoly Vitkov, ndm. Jana Zajice. Zaméfen byl na volny Cas déti.

Uzemni pGsobnost planu se vztahuje pouze na mésto Vitkov a jeho mistni &asti, takze okolni obce nejsou zapojeny do
procesu planovani. Komunitni planovani se vztahuje jak na socialni sluzby, tak i na sluzby navazné, které se socialnimi
Uzce souvisi a spole€né tak tvofi uceleny systém pomoci. Doba platnosti v pofadi jiz druhého vystupu z procesu planovani
socialnich sluzeb je stanovena na pét let a dokument bude vydan pod nazvem Stfednédoby plan rozvoje socialnich
a souvisejicich sluzeb mésta Vitkova na obdobi 2015 — 2020.

1.1 Organizaéni schéma komunitniho planovani ve Vitkové

Struktura KPSS je ve Vitkové tvofena Fidici a realizaCni skupinou a dvéma pracovnimi skupinami. Oproti minulému obdobi
doSlo ke slouceni skupin Rodina, déti, mladez a Osoby ohroZené socialnim vylou¢enim v jednu pracovni skupinu pod
nazvem Rodina a osoby socialné vyloucené.

Zadavatel

zastupitelstvo a rada mésta

Ridici a realiza¢ni skupina

garant, koordinator

1 1
Pracovni skupina 1 Pracovni skupina 2

Rodina a osoby socidlné vyloucené Seniofi a osoby se zdravotnim
postizenim

Obrazek 2

Zadavatelé jsou odpovédni za zajisténi socialnich sluzeb na daném uzemi. Zadavatelem je ve Vitkové obec reprezentovana
zastupitelstvem a radou mésta. Usnesenim zastupitelstva byl v roce 2007 deklarovan rozvoj a podpora socialnich sluzeb,
¢imz se potvrdila legitimita komunitniho planovani.

Ridici a realizaéni skupina zastfeSuje &innost obou pracovnich skupin, schvaluje vznik novych pracovnich skupin
a sleduje naplfiovani cild planovani. Sdruzuje garanta procesu komunitniho planovani, koordinatora tohoto procesu
a vedouci pracovnich skupin. SloZeni fidici a realiza¢ni skupiny uvadi tabulka ¢. 1.




Tabulka 1

Pfijmeni a jméno Organizace

Mgr. Oldfich HuSka Garant procesu, mistostarosta, policista
Magr. Veronika Sindelafova Koordinatorka procesu komunitniho planovani
Mgr. Hana Klapetkova Vedouci odboru socialnich véci Méstského ufadu Vitkov

Referentka pro regionalni rozvoj odboru sluzeb Méstského

Ing. Ingrid Adamusova, DiS. uradu Vitkov

Véra Havlikova Vedouci skupiny Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

Mgr. Barbora Pavlikova Vedouci skupiny Rodina a osoby socialné vylou¢ené

Pracovni skupina Rodina a osoby socialné vylouéené planuje socialni sluzby uréené rodinam a osobam ohrozenym
socialnim vylou¢enim. Skupina se sklada z poskytovatell, uzivatell a zadavatell. Jejich jmenny prehled uvadi tabulka

¢. 2.
Tabulka 2

Mgr. Jana Ambrozova Zakladni Skola a gymnazium Vitkov
Mgr. Petr Gebauer Vedouci Obvodniho oddéleni PCR Vitkov
Ing. Sarka Medunova Stredisko volného ¢asu mésta Vitkova, p.o.
PhDr. Marie Mikulikova Zastupitelka
Milo§ Onderka Straznik Méstskeé policie Vitkov
Mgr. Barbora Pavlikova Méstsky ufad Vitkov, odbor socialnich véci, vedouci skupiny
Dobromila Putkova Méstsky ufad Vitkov, odbor socialnich véci
Magr. Lucie Stanjurova Centrum inkluze, o. p. s.
Jarmila St&panova Zakladni 8kola Vitkov, nam. Jana Zajice

Pracovni skupina Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim se zabyva socialnimi sluzbami, jejichz cilovou skupinou
jsou seniofi a osoby se zdravotnim postizenim. Skupina se sklada z poskytovatelli, uzivatell a zadavatelu, ktefi jsou
uvedeni v tabulce ¢&. 3.

Tabulka 3
OldFich Vicha Zastupitel
Radka Kurtinova Fokus Opava
Véra Havlikova Vedouci skupiny
Petr Ku€erka Charita Odry
Jan Nahodil Senior, Svaz postizenych civilizaCnimi chorobami
Petr Kubesa Chranéné bydleni Vitkov
Alena Zemanova Seniorka, Svaz postizenych civilizaénimi chorobami
Alena Sabatkova Klub diichodcu




1.2 Principy komunitniho planovani

Bez ohledu na to, pro které Gzemi planujeme, vychazi komunitni plan z jednotnych principu, které
stanovi Ministerstvo prace a socialnich véci CR. Mezi zakladni principy, které se snazi naplfiovat
i komunitni planovani ve Vitkové, patfi:

a) triada — v komunitnim planovani socialnich sluzeb jsou zastoupeny vSechny strany (zadavatel,
poskytovatel, uzivatel), které maji k problému co fici; kazda ze stran ma pravo vyjadfit své potieby a navrhnout
dalsi partnery,

Zadavatel

. Poskytovatelé Uzivatelé
Obrazek 3

b) mistni spole¢enstvi — pokud do planovani zapojime lidi, ktefi Ziji v obci, mizeme pfedpokladat, Ze konecna
rozhodnuti budou Iépe pfijimana; zapojeni mistniho spoleCenstvi by nemélo ustrnout pouze na pfedavani informaci,
vefejnost by méla byt aktivné zapojena napf. formou minireferenda, féra i ankety,

c) planovani vychazi z potfeb mistniho spolecenstvi — cile, priority a smér rozvoje socialnich sluzeb musi vychazet
z potfeb ob¢ant daného Uzemi; komunitni plan reflektuje mistni potfeby, které obec aktivné zjistuje, napf. prostfednictvim
dotaznikd,

d) kontinuita planovani — komunitni planovani je stale se opakujici proces zjistovani potfeb a zdrojli, komunitni plan
je pouze jedna z etap planovani a je tfeba vénovat pozornost pfedevsim realiza¢ni fazi planovani (to, co si naplanujeme,
je tfeba realizovat dle stanovenych priorit),

e) konsenzus — komunitni planovani neni samospasitelné a nemlzeme ocCekavat, Ze vyfeSi vSechny problémy
v socialnich sluzbach, je nutné hledat kompromis mezi potfebami, pfanimi, moznostmi a zdroji.

2 MESTO VIiTKOV

Vitkov se nachazi v Moravskoslezském kraji na Upati Nizkého Jeseniku a je pfipominan jiz od roku 1 301. Je tfetim
nejlidnatéjSim méstem v ramci okresu Opava. Svou atraktivni okolni krajinou je vyhledavanym mistem turistl. Za zminku
stoji pfedevsim udoli feky Moravice, zficenina hradu Vikstejn & nedavno oteviena nau€na stezka Dédictvi bfidlice.

Mésto Vitkov, jako pravnicka osoba, své zalezZitosti spravuje jak v samostatné pusobnosti, tak i v plisobnosti pfenesené.
Méstsky Ufad Vitkov je povéfenym obecnim Ufadem i ufadem obce s rozsifenou plsobnosti.

Vitkov ma 7 mistnich ¢asti (Jelenice, Klokocov, Lhotka, Nové Téchanovice, Podhradi, Prostfedni Dvar a Zaluzné).




21 Obyvatelstvo

Nasledujici tabulka erpa z udaju CSU a predklada zakladni udaje o sloZeni obyvatel ve Vitkové.

Tabulka 4
Pocet obyvatel 5912
Z toho muzi 2 896
Z toho Zeny 3016
Pocet obyvatel do 14 let véku 863
Pocet obyvatel nad 65 let 1044

udaje k 31. 12. 2013

2.2 Nezaméstnanost

Nedostatek pracovnich pfilezitosti je jednim z problém0, ktery respondenti ¢asto zmifiovali v dotaznikovém Setfeni ke
komunitnimu planovani socialnich sluzeb. Mésto Vitkov nabizi pracovni mista napfiklad prostfednictvim Technickych
sluzeb mésta Vitkova, p.o., €i vytvari pracovni pfilezitosti v ramci vefejné prospésnych praci. V iuzemnim planu Vitkova je
také zakreslena pramyslova zéna, ktera je navrzena pro podnikani v oblasti vyroby, obchodu a sluzeb a umoznuje vznik
novych pracovnich mist.

NejvétSimi zaméstnavateli ve Vitkové a blizkém okoli jsou firmy Conrop, VAKUS Vitkov, ¢i LéEebna dlouhodobé& nemocnych
KlokocZov.

Tabulka 5
Okres Opava Vitkov
Pocet uchaze€u o zaméstnani 9735 1103
- z toho dosazitelni: * 9 380 1081
Pocet osob se zdravotnim postizenim v evidenci 1049 -

udaje v tabulce k 30. 9. 2014

Dle Gdaji MPSV dostupnych ve Statistické rodence trhu prace v CR 2013 vykazuje nejvy$si podil nezaméstnanych na
pocet obyvatel zna¢na ¢ast mést v zapadni a jihozapadni ¢asti kraje, mezi nimi i Vitkov. K 30. 9. 2014 byl pocet uchazecu
o zaméstnani 1 103, z toho dosazitelnych uchazec je 1 081.

' pocet dosazitelnych uchazecl o zaméstnani ve véku 15 — 64 let k obyvatelstvu stejného véku; dosazitelny uchazec
o0 zaméstnani je uchaze¢ o zaméstnani ve véku 15 az 64 let, ktery mize bezprostfedné po nabidce vhodného pracovniho
mista do zameéstnani nastoupit; ten, kterému nebrani zadna prekazka k pfijeti do zaméstnani; vylu€uji se uchazeci
0 zaméstnani ve vazbg, ve vykonu trestu, uchazeci v pracovni neschopnosti, uchazeci na rekvalifikacich, vykonavajici
kratkodobé zaméstnani, pobirajici penézitou pomoc v matefstvi €i pobirajici podporu v nezameéstnanosti po dobu rodi¢ovské
dovolené

Nezaméstnanost a osoby se zdravotnim postizenim

Pocet osob se zdravotnim postizenim, které jsou v evidenci k 30. 9. 2014, ¢ini 1 049 osob za cely okres Opava, coz je
10,8 % z celkového poctu uchazecl o zaméstnani v tomto okresu. Toto procentualni vycisleni plné koresponduje

s celorepublikovou statistikou po&tu osob se zdravotnim postizenim, kdy je uvadéno, Ze v CR je celkem 1 077 673
osob se zdravotnim postizenim, tedy okolo 10 % z celkové populace. Mezi osobami se zdravotnim postizenim

je vysoky podil zen nad 75 let, objevuje se nizSi dosazené vzdélani oproti zbytku populace. V otazce

bydleni Zije 80 % osob se zdravotnim postizenim standardné v bytech béznych doma, pouze 6,4% bydli

v zafizenich socialni péce. 73,6 % osob se zdravotnim postizenim pobira alespon jednu davku socialniho

zabezpeceni.



23 Socialné vylou€ené lokality ve Vitkové

Pokud chapeme socialni vylouc€eni jako proces, kdy je jednotlivci nebo celé skupiné omezen pfistup

k takovym moznostem, které umozniuji zapojeni do socialnich, politickych a ekonomickych aktivit vétSinové
spole¢nosti, mizeme fici, Ze ve Vitkové nejsou socialné vyloucené lokality jako takové. Hovofime spiSe

0 skupiné osob, ktera sice ma zajistén dostateCny pfistup k zakladnim sluzbam, napf. k elektfing, teplé vodg,
vefejné doprave, posté &i I1ékafi, ale potyka se s nedostate€nym vzdélanim a s tim souvisejici nezaméstnanosti,
zavislosti na socidlnich davkach. Tato skupina je stigmatizovéna ze strany majoritni spolecnosti, Casto vede rizikovy
zplsob Zivota s vyskytem socialné patologickych jeva.

24 Bytova situace ve Vitkové

Sprava bytového fondu mésta Vitkova je pfisp&vkovou organizaci spravujici obecni domy, byty a nebytové prostory ve
mésté a pfilehlém okoli. Spravé a udrzbé podléha cca 350 bytu, které jsou v majetku Mésta Vitkov. Byty jsou pfidélovany
na zakladé Zadosti o pfidéleni bytu ze Spravy bytového fondu mésta Vitkova. Ob¢ané zde bydli na zakladé najemnich
smluv. Dale Mésto Vitkov disponuje azylovou ubytovnou pro pfechodné ubytovani osob v krizi, kde se smlouva o ubytovani
uzavira zpravidla na 1 meésic. Azylova ubytovna slouzi pouze pro mimofadné situace a nelze ji vyuzivat pro ubytovani
dlouhodobé. Nachazeji se zde Ctyfi lGzka. Dal§i moznosti je ubytovani v mistnich ubytovnach provozovanych soukromymi
osobami.

V dalSich pfipadech jsou byty ve vlastnictvi bud soukromych osob, nebo se jedna o bytova druzstva.

3 SiT SOCIALNICH SLUZEB VE ViTKOVE

Sit poskytovatell socialnich sluzeb ve Vitkové mizeme definovat jako soubor poskytovatell socialnich sluzeb plsobicich
na uzemi mésta Vitkova, na jejichZ existenci, rozvoji i vzniku ma mésto Vitkov zdjem a finanné tyto poskytovatele
podporuje. Finanéni podpora se zatim nevztahuje na zafizeni zfizované Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje,
nicméné v nasledujicim obdobi je tfeba pocitat s finanéni podporou i pro tyto krajské pfispévkové organizace.

Ugelem stanoveni sité socialnich sluzeb je udrzeni stability a jistoty v socidlnich sluzbach, které do této sité spadaiji. Sit je
dostupna, kvalitni a efektivni. Sou€asti sité socialnich sluzeb jsou socialni sluzby dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéch, které:

a) splfuji registracni podminky a jsou vedeny v Registru poskytovatell socialnich sluzeb Ministerstva prace
a socialnich véci CR,

b) jejich pusobnost je na tzemi mésta Vitkova,

c) maji vefejného zadavatele, ktery se podili na jejich financovani (obec, kraj),

d) aktivné se ucastni komunitniho planovani ve Vitkové,

e) reaguji na aktualni zjisténé potfeby ob&ani mésta,

f) poskytuji pomoc, podporu a poradenstvi v plném rozsahu,

g) pracuji na zménach v podminkach jejich poskytovani v souladu s cili deinstitucionalizace a transformace

socialnich sluzeb.

Stanoveni sité socialnich sluzeb se déje pIné v souladu se zamérem Moravskoslezského kraje, ktery stanovuje
rovnéz podminky pro vstup do sité€ a podminky jejiho financovani.




Vstup do sité socidlnich sluzeb ve Vitkové je podminén:

a) vyjednavanim o potfebnosti sluzby ve spolupraci s obci, poskytovatelem i krajem,
b) sluzba ma verejného zadavatele (obec, kraj),

c) reaguje na potfeby daného Uuzemi,

d) poskytovatel se aktivné ucastni komunitniho planovani ve Vitkové.

Nizkoprahové
zafizeni pro déti
a mladez Tunnel

Domov Vitkov
Socialni Sit SOCIALNICH
rehabilitace - SLUZEB VE
Fokus Opava VITKOVE
Podpora
samostatného

bydleni Vitkov
Chranéné
bydleni Vitkov

Obrazek 4

Soc. aktivizacni
sluzby pro
rodiny s détmi
Tunnel

Pecovatelska
sluzba Charita
Odry

Socialni lazka ve
zdravotnickych
zafizenich LDN

Klokoc¢ov

Mésto Vitkov finan&né zajiStuje Cast stavajici sité socialnich sluzeb. Nad ramec stanovené sité socialnich sluzeb mésto
Vitkov poskytuje finanéni podporu i dalSim spolupracujicim institucim, napf. Poradné rané péCe MATANA Krnov di
organizaci ZvonecCek Odry. Mésto Vitkov financuje ¢ast provoznich ztrat souvisejicich s poskytovanim socialnich sluzeb

pouze u socialnich sluZzeb, které jsou zafazeny do sité.

3.1 Socialni sluzby pro rodinu, déti, mladez a osoby socialné vylouéené

Nasledujici tabulka uvadi pfehled socialnich sluZzeb zafazenych do Sité socialnich sluzeb mésta Vitkova, které jsou jiz ve
Vitkové poskytovany a zaméfuji se na rodinu, déti, mladez a osoby socialné vyloucené.

Tabulka 6
Socialni sluzby Druh Forma poskytovani Poskytovatel
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Socialni prevence | Ambulantni SVC Vitkov
Ambulantni

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi | Socialni prevence

SVC Vitkov

Terénni




3.2 Socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Pfehled socialnich sluzeb zahrnutych do Sité socialnich sluzeb mésta Vitkova se zaméfenim na potfeby
seniord a osob se zdravotnim postizenim.

Tabulka 7

Socialni sluzby Druh el - Poskytovatel
poskytovani

Pecovatelska sluzba Socialni péce Terénni Charita Odry

Domov pro seniory Socialni péce Pobytova Domov Vitkov

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych o . Lécebna pro dlouhodobé

TSN Socialni péce Pobytova . "

zarizenich luzkové péce nemocné Klokocov

Chranéné bydleni Socialni pége Pobytova Zamek Dolni Zivotice

Podpora samostatného bydleni Socialni péce Terénni Zamek Dolni Zivotice

Domov se zvlastnim rezimem Socialni péce Pobytova Domov Vitkov

Socialni rehabilitace Socialni prevence Am?ula}ntnl Fokus Opava
Terénni

3.3 Dalsi spolupracujici subjekty

Poskytovatelé socialnich sluzeb zafazeni do Sité socialnich sluzeb mésta Vitkova by nemohli komplexné fesit potfeby
obéanu bez dalSich navazujicich sluzeb a spolupracujicich subjektd. Spole¢né tak tvofi systém, ktery ucinné a pruzné
reaguje na zjisténé pozadavky na uzemi mésta.

Tabulka 8
Navazné a zdravotni sluzby Poskytovatel
Azylové bydleni Vitkov Méstsky urad Vitkov
Dobrovolnictvi Dobrovolnické centrum Elim Opava
Volno&asové aktivity SVC Vitkov

Skolni poradenské pracovi$té Houpacka — Zakladni

Poradenstvi, prevence pfi Skolnich potizich Skola a gymnazium Vitkov

Odloucené pracovisté Pedagogicko-psychologické

Pedagogicko — psychologické poradenstvi poradny Opava, nam. Jana Zajice, Vitkov

Rana péce Poradna rané péce MATANA

Centrum dennich sluzeb Klub Zvonecek

Domov pro seniory Sprava bytového fondu mésta Vitkova
Aktivity pro seniory Klub dichodct Vitkov

Kulturni akce, zajezdy Svaz postizenych civilizaénimi chorobami

MUDr. Skafupova, MUDr. Svestkova,
MUDr. Zakreniényj

Prakticky Iékar pro déti a dorost MUDr. Tratschke, MUDr. Mazurova

Prakticky Iékaf pro dospélé

Psychiatricka ambulance MUDr. Luboslav Prochazka




EVALUACE KOMUNITNiIHO PLANU ROZVOJE SOCIALNICH
A SOUVISEJICIiCH SLUZEB VE VITKOVE NA OBDOBIi 2010 - 2014

Dulezitym krokem pfi planovani socialnich sluzeb na dal$i obdobi je zhodnoceni, do jaké miry byly napinény
cile a opatieni stanovené v obdobi minulém.

Tabulka &. 9 ukazuje, Ze naplanovana opatfeni, kterymi mélo byt dosazeno stanovenych cil(, se podafilo
v obdobi let 2010 — 2014 naplnit z 54 %. Vice nez tfetinu v3ech opatfeni se podafilo splnit Castec¢né. Jedno opatfent,
v procentualnim vyjadfeni 7,7 %, nebylo spinéno.

Tabulka 9
Nazev skupiny/ Opatreni
Ridici a realizaéni - spole¢né cile 3 3 0 6
Rodina, déti, mladez 1 1 0 2
Osoby socialné vyloucené 1 1 1 3
Seniofi a osoby se zdrav. postiZzenim 2 0 0 2

Celkem vSechny skupiny

Vyjadfeno v procentech

Cil: Zvyseni informovanosti vefejnosti o socialnich sluzbach

Prvni komunitni plan dosahl stanoveného cile zvySit informovanost ob&and mésta a poskytnout jim uceleny prehled
o socialnich sluzbach na uzemi mésta a v jeho okoli. Ob&ané tak mohou Eerpat z Katalogu socialnich a souvisejicich sluzeb
mésta Vitkova a okoli, z Mapy poskytovatell socialnich sluzeb a souvisejicich sluzeb mésta Vitkova i z Komunitniho planu
rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb ve Vitkové na obdobi 2010 — 2014. Informace jsou Sifeny také prostfednictvim
Vitkovského zpravodaje a webovych stranek mésta.

Cil: Zajisténi koordinace rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb

Jako €aste¢né& naplnéné se jevi opatfeni tykajici se organizacni struktury komunitniho planovani, ve které se podafilo
udrzZet kvalifikované odborniky, podafilo se ziskat finanéni zdroje na komunitni planovani, aviak je tfeba nastavit takovou
spolupraci participujicich stran, ktera by byla kontinuélni po celé obdobi platnosti komunitniho planu. Je tfeba se setkavat
nad komunitnim planovanim pravidelné.

Cil: Propagace a rozvoj dobrovolnické €innosti

V souladu s cilem Komunitniho planovani sociélnich sluZzeb — Propagace a rozvoj dobrovolnické €innosti, byli v roce 2014
poprvé ocenovani ti, ktefi se ve volném €ase vénuji osobam, jez potfebuji ve svém Zivoté pomoc. Ve Vitkové pusobi cca
13 dobrovolnik(, ktefi v ramci programt 3G, ,DO — u€eni“ a Seniofi ve Vitkové a okoli stravili dobrovolnickou ¢innosti jiz
vice nez 500 dobrovolnickych hodin. Ocenéni patfilo pani PhDr. Mikulikové Marii, pani Hané Hamerkové a panu Radku
Huskovi.

Cil: Podpora pecovatelské sluzby, zmapovani zajmu o odlehéovaci sluzbu

V oblasti socialnich sluzeb pro seniory byla naplnéna deklarovana podpora pecovatelské sluzbé&. Zmapovani
situace pro zavedeni odleh&ovaci sluzby probé&hlo v ramci odboru socialnich véci, kdy bylo zjisténo, Ze ze
strany pecujicich rodin o odleh&ovaci sluzbu zajem neni. Pokud se zajemci o odleh&ovaci sluzbu nasli,

vySli jim vstfic v Lé€ebné dlouhodobé nemocnych Kloko&ov.




Cil: Podpora rozvoje odborného poradenstvi

Odborné poradenstvi pro osoby ohroZzené socialnim vyloucenim je i nadale poskytovano zejména
na spolupracujici organizaci Eurotopia Opava. Bohuzel se stale nepodafilo zajistit bezplatné pravni a dluhové
poradenstvi, za kterym by ob¢ané Vitkova nemuseli dojizdét.

Cil: Zajisténi krizového ubytovani predevsim pro matky s détmi

Krizové ubytovani pro matky s détmi nabizi obec ve vyjime&nych pfipadech prostfednictvim azylové ubytovny. Jiné socialni
¢i krizové bydleni ve Vitkové neni dostupné. Opatieni, kterym by se ve Vitkové zfidilo socialni bydleni, nebylo realizovano.

Cil: Prevence socialné patologickych jevt

Velkym pfinosem planovani komunitnich sluzeb je zaregistrovani sluzby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez.
Tuto sluzbu provozuje SVC Vitkov. Cilovou skupinu tvoFi déti a mladez od 15 do 26 let. Tato sluzba socialni prevence je
urCena mladym lidem, ktefi se ocitli v tiZivé Zivotni situaci a nevyhledavaji standardni institucionalizované formy traveni
volného Casu. Sluzba poskytuje mladym lidem bezpe&né misto, kde mohou anonymné&, bez jakékoliv registrace, travit volny
Cas, a to i zcela neaktivné. Nabizi poradenstvi a pomoc v obtiznych Zivotnich situacich, sniZzeni socialnich rizik plynouci
z zivotniho stylu, podporuje socialni zaclefiovani a je tak nastrojem prevence socialniho vylou€eni. Svou kli¢ovou roli
sehrava napfiklad v socialné vylou€enych lokalitach.

- Vstup do NZDM Tunnel

Uzivatelé NZDM Tunnel




SPOLECNE CIiLE A OPATRENI

Cil €. 1 - ZvySeni informovanosti verejnosti o socialnich sluzbach

Cil ¢. 2 - Zajisténi koordinace rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb

Cil €. 3 - Propagace a rozvoj dobrovolnické ¢innosti

Nazev cile

5.1.1 Cil: ZvySeni informovanosti verejnosti o socialnich sluzbach

Kratky popis cile

Komplexni informace ob&anim mésta o socialnich sluzbach, o aktualnim déni
u mistnich poskytovatell socialnich sluzeb.

Poskytovani pomoci a zakladniho poradenstvi prostfednictvim prednasek
pro seniory a letacku, ktery vysvétluje, co délat v urcitych zZivotnich krizovych
situacich.

Opatfeni, kterd vedou k naplnéni cile

5.1.1.1 Vydani aktualizované verze Pravodce socialnimi sluzbami mésta Vitkova
5.1.1.2 Podavani pravidelnych zprav ze socialni oblasti prostfednictvim rdznych
informacnich kanald

5.1.1.3. Pofadani pfednasek pro seniory a vytvoreni informacniho letéaku ,Co
délat, kdyz...."

Nazev opatfeni

5.1.1.1 Opatreni: Vydani aktualizované verze Pruvodce socialnimi sluzbami
meésta Vitkova

Charakteristika opatfeni

Pravodce socialnimi sluzbami mésta Vitkova je zakladni informacni material
sjednocujici dulezité udaje o poskytovatelich socidlnich sluzeb na jednom misté.
Zprostredkovani aktualnich informaci o socialnich sluzbach ob&andm.

Zodpovédna osoba

Koordinator komunitniho planovani

Finan¢ni naklady

Nevycisleno

Zdroje financovani

Mésto Vitkov, Moravskoslezsky kraj, EU




Nazev opatfeni

5.1.1.2 Opatreni: Podavani pravidelnych zprav ze
socialni oblasti prostfednictvim raznych informacnich
kanald

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k zajisténi vyssi informovanosti ob&an(
v souvislosti se socialnimi sluzbami a dalSimi oblastmi,
které s nimi souvisi.

Zajisténi informovanosti ob&ana.

Zodpovédna osoba

Koordinator komunitniho planovani

Finan¢ni naklady

Nevycisleno

Zdroje financovani

Mésto Vitkov

Nazev opatfeni

5.1.1.3 Poradani prednasek pro seniory a vytvofeni informacniho letaku ,Co

délat, kdyz...."

Charakteristika opatfeni

Poradani prednasek pro seniory na aktualni témata tykajici se této vékové
skupiny — témata z oblasti socialni, zdravotni, napfiklad v ramci Klubu ddchodct.

Vytvoreni letaku, ktery informuje, co by mél ¢lovék udélat v pfipadé néjaké

krizové zivotni situace.

Zprostfedkovani aktualnich informaci o socialnich sluzbach ob&antm.

Zodpovédna osoba

Koordinator komunitniho planovani

Finan¢ni naklady

Nevycisleno

Zdroje financovani

Mésto Vitkov, Moravskoslezsky kraj, EU




Nazev cile

5.1.2 Cil: Zajisténi koordinace rozvoje socialnich
a souvisejicich sluzeb

Kratky popis cile

Podpora komunitniho planovani ze strany vedeni mésta
aumoznéniupevnéniorganizacni struktury komunitniho
planovani, zajiSténi zpracovani realizacnich plant
a vyhodnoceni plnéni cild komunitniho planu.

Opatreni, ktera vedou k naplnéni cile

5.1.2.1 Udrzeni a rozvoj organizacni struktury v procesu
komunitniho planovani

Nazev opatreni

5.1.2.1 Opatreni: Udrzeni a rozvoj organizacni struktury v procesu komunitniho
planovani

Charakteristika opatfeni

Udrzeni, zkvalitnéni a rozvoj optimalniho fungovani vytvofené organizaéni
struktury komunitniho planovani. Podpora vzajemného setkavani, zajisténi
finangnich zdrojli, udrzeni odbornikt i vefejnosti v procesu komunitniho planovani.

Udrzeni a zkvalitnéni komunitniho planovani v obci.

Zodpovédna osoba

Koordinator komunitniho planovani

Finan¢ni naklady

Nevyc¢isleno

Zdroje financovani

Mésto Vitkov, Moravskoslezsky kraj, EU




Nazev cile

5.1.3 Cil: Propagace arozvoj dobrovolnické ¢innosti

Kratky popis cile

Podpora a rozvoj dobrovolnictvi jako nastroje pro:

- prevenci socialné patologickych jevd u déti a mladeze,

- integraci znevyhodnénych ob¢and,

- aktivni zapojeni seniord,

- zapojeni dlouhodobé nezaméstnanych a tim upevnéni
pracovnich navyku,

- ziskani potfebné praxe a tim zmenseni rizika socialniho
vylouceni.

Dobrovolnici  ziskaji potfebnou praxi, upevni si
komunikaéni schopnosti, péstuji empatii, naslouchani
a zaroven vykonavaji smysluplnou ¢innost.

Opatfeni, ktera vedou k naplnéni cile

5.1.3.1 Rozvoj, podpora, propagace dobrovolnictvi

Nazev opatfeni

5.1.3.1 Opatfeni: Rozvoj, podpora, propagace dobrovolnictvi

Charakteristika opatfeni

Rozvoj, rozSifovani a zlepSovani stavajici sluzby dobrovolnického centra, které
zajistuje nabor, vycvik a proskolovani novych dobrovolniku.

ZlepSeni informacni kampané pro ty organizace z Vitkova a okoli, které jesté
dobrovolniky nemaji, a dle zajmu neziskovych organizaci nasledné rozsifeni
spolupracujicich organizacich.

Kvalitni pfiprava dobrovolnikd pro vykon jejich dobrovolnické €innosti.

Dil&i aktivity:

- nabor, vycvik a proSkolovani novych dobrovolnik,

- pojisténi dobrovolnikl, uzavirani smiuv,

- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti,

- psychosocialni vycviky, zvySeni poc¢tu dobrovolnikd, udrzeni dobrovolnikd
a jejich motivovani k realizaci vlastnich napadu.

Zodpovédna osoba

Vedouci odboru socidlnich véci Méstského ufadu Vitkov

Finan¢ni naklady

Nevycisleno

Zdroje financovani

Neuvedeno




PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB PRO RODINU A OSOBY SOCIALNE
VYLOUCENE

6.1 Popis cilové skupiny

Cilovou skupinu tvofi vSechny rodiny s trvalym pobytem ve Vitkové, které maji alespori jedno dité a déle osoba trvale
Zijici ve Vitkové, ktera je socialné vylou€ena ¢i socidlnim vylou€enim ohroZena.

Rodiné&, jakoZto z&kladni jednotce spole€nosti, je v sou€asné dobé pfiznana zvlastni zakonna ochrana. Sou€asna rodina
musi odolavat mnohym problémim a nastraham. Hovofime o tzv. sanaci rodiny, tedy o rliznorodych ¢innostech, které
v rodiné eliminuji ohrozeni a poskytuji pomoc a podporu vedouci k jejimu zachovani. Socialni prace s rodinou zahrnuje
¢innosti socialné pravni ochrany, rizné programy a opatfeni a v neposledni fadé jsou to také socialni a navazné sluzby pro
rodiny.

V souvislosti s rodinou hovofime o socialné vylou¢enych osobach. Kazda osoba je soucasti néjaké rodiny, a pokud je tato
osoba ohroZena socialnim vylou€enim, je socialni vylou€eni vztahovano i na samotnou rodinu. V dnedni dobé se setkame
s mnoha rodinami, ve kterych se vyskytuje ne jeden problém, nybrz problém( nékolik. Zavadi se pojem multiproblémova
rodina.

Na tomto misté je dulezité zminit, Ze socialni sluzby nutné nemusi vyuzivat pouze rodiny, které neplni nékterou ze svych
funkci. Napfiklad NZDM muze navstévovat i dité z funkeni rodiny, které pouze hleda prostor pro pfijemné traveni volného
Casu.

Socialni vylou€eni mtzeme charakterizovat jako pojem, ktery je prosty a jasny. Nastava v situaci, kdy je jedinec, rodina €i
dokonce cela subpopulace vylou¢ena ze socialnich vztah( a zaroven je jim omezen pfistup k socialnim institucim vétSinové
spole€nosti. Jedna se predevsSim o lidi zavislé na socialnich davkach, dlouhodobé& nezaméstnané, lidi bez vzdélani,
zadluZené ¢i diskriminované z divodu pfislusnosti k narodnostni mensiné.




6.2

SWOT analyza - rodina a osoby socialné vylou¢ené

Silné stranky Slabé stranky

Existence NZDM Tunnel

Nedostatek skolnich psychologu
a logopedl

Existence poradenského pracovisté Houpacka pfi
Zakladni Skole a gymnaziu Vitkov, p.o.

Nedostatek financi

Pestra nabidka volno&asovych aktivit (SVC Vitkov,
zakladni a stfedni Skoly ve Vitkové)

Absence dostupného bydleni

Existence pfipravné tfidy pfi Zakladni Skole nam.
Jana Zajice

Absence bezplatného pravniho
a dluhového poradenstvi

Nabidka azylového bydleni mésta Vitkova

Absence odbornych socialnich sluzeb
pro lidi zavislé na nealkoholovych drogach

Existence Socialné aktivizac¢ni sluzby
pro rodiny s détmi

Kvalitni sit’ Skol

Vyména informaci o dotacich a grantech mezi
zainteresovanymi stranami (napf. z méstského
Ufadu do SVC)

Dlouhodoba nezaméstnanost

Prilezitosti Ohrozeni

Vyskyt socialné negativnich jevl (nezaméstnanost,
zadluzenost, extremistické projevy, kriminalita)

Spoluprace s UP a SBF

Majetkova a nasilna trestna Cinnost

Dotace EU

Uzivani navykovych latek

Zakon o socialnim bydleni

Problematika bydleni — nedostatek bytu

Spoluprace s Agenturou pro socialni zaclefiovani

Nekvalitni kamerovy systém — nekvalitni zaznam

Dobrovolnictvi jako prevence a zmirnéni socialniho
vylouceni

Podpora preventivnich aktivit jako nastroj
ke snizovani kriminality

Zajem samospravy obce o problematiku socialnich
sluzeb

Zvyseni vzdeélanosti podporou rozvoje novych
studijnich obor( — napf. SS Vitkov

Rozvoj kulturnich a sportovnich aktivit




Cile a opatreni pro oblast socialnich sluzeb pro rodiny a osoby socialné vylou¢ené

Cil ¢. 1 Podpora bydleni a prevence ztraty bydleni

Cil ¢. 2 Prevence v oblasti socialné patologickych jevt

Cil €. 3 Podpora uplatnéni na trhu prace

Cil ¢. 4 Poskytovani poradenstvi

Nazev cile

6.3.1 Cil: Podpora bydleni a prevence ztraty bydleni

Kratky popis cile

Cilem je umoznit socialné znevyhodnénym a nizkopfijmovym rodinam ziskat
a udrzet si uspokojivé a finanéné dostupné bydleni

Opatfeni, ktera vedou k naplnéni cile

6.3.1.1 Poskytovani socialniho bydleni ]
6.3.1.2vSpqupréce se Spravou bytového fondu mésta Vitkova, p.o. a Ufadem
prace CR pfi problémech s Uhradou nakladll na bydleni jako prevence ztraty
bydleni.

Nazev opatfeni

6.3.1.1 Opatreni: Poskytovani socialniho bydleni

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k vytvofeni takového bydleni, které by ziskala rodina
v krizové situaci za splnéni urcitych podminek, které by bylo finan&né dostupné
s navazujicim socidlnim programem a bylo poskytovano na omezenou dobu,
béhem niz je rodina schopna pfekonat krizi. Za timto ucCelem je tfeba zfidit
socialni byty.

Dil¢i aktivity:

- zmapovat vhodné obytné prostory pro uc¢ely socialniho bydleni,
- zpracovat koncepci socialniho bydleni ve Vitkove,

- zaCit provozovat socialni byty v souladu s koncepci.

Cilem opatfeni je zmirnéni a neprohlubovani nasledkll spojenych se ztratou
bydleni za u€elem prevence socialniho vylou€eni, stabilizace a sanace rodiny.
Socialni bydleni poskytovat s takovym navaznym socialnim programem, ktery
by uzivatele socialniho bydleni podporoval v nalezeni takovych strategii, které
aktivizuji snahu uzivatele udrzet si adekvatni bydleni.

Zodpovédna osoba

Vedouci pracovni skupiny Rodina a osoby socialné vylou¢ené

Finan¢ni naklady

Nelze vycislit. Finanni naklady se stanovi az po vytipovani vhodnych bytovych
prostor pro socialni bydleni.

Zdroje financovani

Kraj, obec, dotacni tituly, EU, Statni fond rozvoje bydleni




Nazev opatieni

6.3.1.2 Opatfeni: Zahéjit spolupraci s SBF Vitkov a UP
CR pfi problémech s uhradou nakladt na bydleni jako
prevence ztraty bydleni

Charakteristika opatfeni

Navazat aktivni spolupraci odboru socialnich véci s témi
subjekty, které maji pfehled o obCanech neplaticich fadné
najemné a kterym aktualné ¢i v blizké budoucnosti hrozi
ztrata bydleni.

Dil&i aktivity:

- vyjednat konkrétni podobu spoluprace odboru socialnich
véci s SBF,

- vyjednat konkrétni podobu spoluprace odboru socialnich
véci s UP, referatem hmotné nouze.

Opatfeni sméfuje k nastaveni takové spoluprace
dotCenych subjektd, ktera by podchytila hrozici ztratu
bydleni ve fazi, kdy je je$t€ moznost bydleni udrzet,
pfipadné nalézt nové.

Prevence ztraty bydleni.

Zodpovédna osoba

Vedouci pracovni skupiny Rodina a osoby socialné
vyloucené

Finan¢ni naklady

0 Ké

Zdroje financovani

Neuvedeno




Nazev cile

6.3.2 Cil: Prevence v  oblasti socialné
patologickych jevi

Cilem je snizeni vyskytu socialné patologickych jevl ve
spole&nosti prostfednictvim nasledujicich preventivnich
aktivit:

- smysluplnd nabidka traveni volného c¢asu jako
nespecificka primarni prevence,

- pomoc rodinam, ve kterych je zdravy vyvoj ditéte

Kratky popis cile ohroZen déletrvajici nepfiznivou situaci za ucCelem

stabilizace rodinného prostfedi v ramci sekundarni
prevence,

- v navaznosti na Skolni primarni prevenci rizikového
chovani a pomoc ohrozenym rodindm aktivné
vyhledavat a mapovat ty osoby, jeZ vedou rizikovy
zpusob Zivota (terciarni prevence).

6.3.2.1 Podpora a zkvalithnéni NZDM
6.3.2.2 Podpora a rozvoj socialné aktivizanich sluzeb

Opatfeni, ktera vedou k naplnéni cile | pro rodiny s détmi

6.3.2.3. Zajisténi odbornych socialnich a zdravotnickych
sluzeb pro lidi zavislé na nealkoholovych drogach

Nazev opatreni

6.3.2.1 Opatreni: Podpora a zkvalitnéni nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez (NZDM)

Charakteristika opatfeni

Poslanim NZDM je vytvaret prostor bezpeci a dlvéry pro déti a dospivajici mladez ve véku
od 15 do 26 let ve Vitkové a blizkém okoli. Tento prostor funguje jako misto k setkavani
s kamarady, k traveni volného €asu, jako prostor pro vyuZiti a vyzkouseni vSech nabizenych
aktivit a her, kde je moznost uplatnit i své vlastni napady. Také jako misto, kam si mohou
pfijit popovidat s dospélym, ktery jim naslouchda, kde mohou pozadat o radu i o pomoc, kde
nasili a agrese nema misto.

Hlavnim cilem prace v NZDM Tunnel je poskytovat neorganizovanym détem a mladeZi
z Vitkova a okoli odpovidajici socialni sluzby, doprovazet je v obtiZnych Zivotnich situacich
a pfispivat ke zlepSeni kvality jejich Zivota. Smysluplnym travenim volného €asu usilujieme
o minimalizaci rizik socialné patologickych jevl, se kterymi tyto déti pfichazeji ¢asto do
styku. Motivujeme je k Usili po zméné ve zplsobu Zivota a traveni volného €asu, k aktivnimu
pristupu ke vzdélani a praci, podporujeme je a snaZime se jim pomoci v udrZeni pozitivnich
zmén.

Podpora pfi zfizeni ,workout® hfisté.

Zodpovédna osoba

Vedouci socialni sluzby

Financni naklady

689 000 Ké&/rok

Zdroje financovani

Kraj, obec, dotacni tituly, sponzofi, grantové vyzvy




Nazev opatreni

6.3.2.2 Opatreni: Podpora a rozvoj socialné aktivizacnich
sluzeb pro rodinu s détmi

Charakteristika opatreni

Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi podporuje
rodiny s nezletilymi détmi ve Vitkové a pfilehlém okoli,
které se ocitly v obtiZzné Zivotni situaci, jiZ nemohou zvladat
vlastnimi silami. Prostfednictvim poradenstvi, doprovazeni a
terapie pomahame porozumét potiebam déti a zlepsit vztahy
mezi jednotlivymi ¢&leny rodiny. Preventivnimi aktivitami
zaméfenymi na nezletilé déti v zakladnich a stfednich Skolach
pomahame détem rozpoznat, kdy potfebuji pomoc a u€ime
je, jak pomoc vyhledat. Jedna se o terénni a ambulantni
socialni sluzbu, ktera v praxi zahrnuje napf. podporu pfi
vzdélavani déti, zajisténi volnoCasovych aktivit, nacvik
rodi¢ovskych dovednosti, hospodareni &i udrzbu domacnosti
a mnoho dalsiho.

Minimalnim cilovym stavem spoluprace je zastavit zhorSovani
socialni situace rodiny. Optimalnim cilovym stavem je zlep$eni
Zivotni urovné rodiny a zvySeni socialnich dovednosti jejich
jednotlivych ¢lend. Cilovym stavem je rodina, ktera je schopna
samostatné zvladat problémy kazdodenniho Zivota a zajistit
svym détem podle svych moZnosti odpovidajici prostfedi pro
jejich vSestranny rozvoj.

Umoznéni zdravého vyvoje ditéte a jeho socialni za&lenéni
v pfirozeném prostfedi, podpora zdravého fungovani
rodiny, prevence socialniho vylouceni rodicl a déti,
zvySeni samostatnosti rodiny, podpora zdravych socialnich
a pracovnich vztahd, zvySeni zivotnich Sanci déti, podpora
rozvoje osobnosti ditéte, jeho nadani a rozumovych
Zivotni urovné nezbytné pro jeho télesny, duSevni, duchovni,
mravni a socialni vyvoj. Zajistit komplexni podporu
a asistenci rodinam, které Cerpaji uvedenou sluzbu, zlepsit
uspésnost vzdélavaci kariéry déti s cilem lepSiho uplatnéni
na trhu prace, pfedchazet moznym socialné-patologickym
jevim pramenicim ze slozité rodinné situace, posilit
kompetence rodicl pfi vychové déti.

Zodpovédna osoba

Vedouci socialni sluzby

Finanéni naklady

469 000 Ké&/rok

Zdroje financovani

Kraj, obec, MPSV, dotaéni tituly, sponzofi, granty, projekty




Nazev opatreni

6.3.2.3 Opatreni: Zajisténi odbornych sociélnich a zdravotnickych
sluzeb pro lidi zavislé na nealkoholovych drogach

Charakteristika opatfeni

Prostfednictvim zajisténi terénni socialni sluzby ,terénni program®
aktivné vyhledavat a navazovat kontakty s uzivateli nealkoholovych
navykovych latek a v souladu s principem harm reduction zajistit
ochranu spolecnosti a sniZzovat dopady zavislosti.

Dilci aktivity:

- zah3jit spolupraci s poskytovatelem uvedené socialni sluzby,
ktery by v prvni fazi zmapoval poc¢et potencionalnich uzivatel(
sluzby,

- stanovit Casovy rozsah sluzby.

Rozsifeni ordina&nich hodin psychiatra ve Vitkové.

Prevence nealkoholovych zavislosti a ochrana spole¢nosti.

Zodpovédna osoba

Protidrogovy koordinator Méstského Uradu Vitkov

Finan¢ni naklady

Nevycisleno. Odviji se od po¢tu uzivatelU.

Zdroje financovani

Kraj, obec, MPSV, dotacni tituly, sponzofi




Nazev cile

6.3.3 Cil: Podpora uplatnéni na trhu prace

Kratky popis cile

Cilem je prostfednictvim ziskani vzdélani a zvySenim
poCtu pracovnich mist podpofit snazSi uplatnitelnost
Clovéka na trhu prace.

Opatfeni, ktera vedou k naplnéni cile

6.3.3.1 Podpora vzniku novych pracovnich mist
6.3.3.2 Podpora zvySovani kvalifikace

Nazev opatreni

6.3.3.1 Opatreni: Podpora vzniku novych pracovnich mist

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje ke zvySeni pracovnich nabidek prostfednictvim podani Zadosti
o dotace EU a vytvafenim vefejné prospésnych praci.
SniZzovani nezaméstnanosti v nasi obci.

Cil opatfeni

Koordinator komunitniho planovani

Finan¢ni naklady

Nevycisleno

Zdroje financovani

Kraj, obec, MPSV, dotaéni tituly, sponzofi, Evropsky socialni fond

Nazev opatreni

6.3.3.2 Opatreni: Podpora zvySovani kvalifikace

Charakteristika opatfeni

ZvySeni informovanosti sociokulturné znevyhodnénych rodin o moznostech
dostupného vzdélavani a podpora téchto rodin ve vzdélavani déti s cilem
uspésného dokonceni studia.

Pomoc s orientaci v nabidce strednich Skol.
Spoluprace s vychovnymi poradci.

LepSi uplatnéni ob&anu na trhu prace.

Zodpovédna osoba

Koordinator komunitniho planovani

Finan¢ni naklady

Nevycisleno

Zdroje financovani

Kraj, obec, MPSV, dotaéni tituly, sponzofi, Evropsky socialni fond




Nazev cile 6.3.4 Cil: Poskytovani poradenstvi

Prostfednictvim  odborného  poradenstvi  pomoci
Kratky popis cile uzivatelim nalézt feSeni v tizivé Zivotni situaci a pusobit
tak proti socialnimu vylouceni.

Opatfeni, ktera vedou k naplnéni | 6.3.4.1 Podpora poskytovani pravniho a dluhového
cile poradenstvi

Nazev opatreni 6.3.4.1 Opatreni: Podpora poskytovani pravniho a dluhového poradenstvi

Zajisténi bezplatného poradenstvi pro ob¢any v oblasti pravni
a financ¢ni.

Pomoci uzivatelim zmirnit rizika plynouci ze zadluzenosti a neznalosti pravnich

Charakteristika opatreni predpist a pusobit tak proti chudobé a socialnimu vylouceni.

Ve formé rliznych prednasek a vzdélavani plsobit preventivné proti zadluzenosti

obc&ana.
Zodpovédna osoba Koordinator komunitniho planovani
Finan&ni naklady Nevycisleno
Zdroje financovani Kraj, obec, MPSV, dotacni tituly, sponzofi, Evropsky socialni fond

6.4 Navazné sluzby

Mezi sluzby, které bezprostfedné& navazuji na ty socialni a kterym je zarover tfeba vénovat zvySenou pozornost v souvislosti
s jejich planovanim, jsou sluzby Skolniho psychologa a logopeda.

Nepfitomnost Skolniho psychologa je znatelna zejména na Zakladni Skole namésti Jana Zajice, na niz dochazi vyssi
procento zakd s vychovnymi a dal$imi problémy. Nejen na této zakladni Skole jsou vSak psychologické sluzby potfeba.
Skolni psycholog je v dnesni dobé& nepostradatelnym odbornikem pfi zajisténi komplexni péée o déti. Mésto Vitkov si jeho
vyznam uvédomuje a ve spolupraci s fediteli zakladnich Skol bude usilovat o jeho ziskani.

Logopedicka péce je ve Vitkové poskytovana v ramci matefskych Skol. Samostatna logopedicka ordinace ve Vitkové neni
a ob&ané musi dojizdét do vétSich mést. Mésto Vitkov bude usilovat o zfizeni logopedické ordinace pfimo ve mésté.




PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB PRO SENIORY A OSOBY SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

71 Seniofi

Obdobi stafi ma v ramci kontinuity lidského zZivota svij specificky vyznam. Hlavnim uUkolem této zivotni etapy,

ktera nastava pfiblizné od 65 let, je dosahnout integrity v pojeti vlastniho zivota, neboli pfijeti svého Zivota takového,

jaky je, v pravdivosti k sobé samému, bez pfedstirani a se smifenim. Starnuti je provazeno fadou regresivnich zmén

v rznych oblastech zivota. Starého ¢lovéka provazi zmény nejen télesné, ale i psychické. V souvislosti se stafim se
mnohdy hovofi o kvalité Zivota, kterou vyrazné ovliviiuje pfitomnost i nepfitomnost nemoci.

V poslednich letech doSlo k vyraznému zkvalitnéni péce o seniory, zejména v pristupu k seniordm jako k individualitam se
svymi specifickymi potfebami a zajmy. Hlavni snahou v socialnich sluzbach je podpora setrvani seniora v jeho pfirozeném
prostfedi a podpora osob, které o seniora pecuji tak, aby se co nejvice oddalil pfesun do institucionalniho zafizeni.

7.2 Osoby se zdravotnim postizenim

Dle Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postiZzenim je osobou se zdravotnim postizenim ta, ktera ma dlouhodobé
fyzické, duSevni, mentalni nebo smyslové postizeni. Takovéto postizeni pak brani Uplnému a u¢innému zapojeni ¢lovéka
do spolecnosti. Socialni sluzby uréené této cilové skupiné se snazi minimalizovat bariéry v zapojeni do spole¢nosti a dat
tak lidem s postizenim Sanci aktivné se uUc€astnit spoleGenského Zzivota. Oblasti, ve kterych je tfeba prostfednictvim nejen
socialnich sluzeb lidem s postizenim pomoci, je mnoho. V souvislosti s komunitnim planovanim je dulezité zminit zejména
bydleni a zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

7.3 SWOT Analyza

Silné stranky Slabé stranky

Absence nékterych socialnich sluzeb, napf.

Pokryti socialnimi sluzbami pro seniory Q.
osobni asistence

Kvalitné poskytované socialni sluzby - Chranéné
bydleni, Podpora samostatného bydleni, Domov | Nizka kapacita nabidky socialni rehabilitace
se zvlastnim rezimem

Kvalitné poskytovana sluzba Socialni | Omezena pracovni doba poskytovani socialni

rehabilitace rehabilitace

Existence Socialni sluzby ve zdravotnickém

zafizeni — Lécebna dlouhodobé nemocnych [ Nizka informovanost o socialnich sluzbach
Kloko¢ov

Kulturni a vzdélavaci akce (nejen) pro seniory
— Klub seniord, Den seniord, kurzy pro seniory

v ramci SVC
Projekty - ,Spole&né proti starnuti — Cesti a polsti
seniofi ziji aktivné®, ,....aby femesla nezanikla“

Aktivni zapojeni dobrovolniku

Prilezitosti Ohrozeni

Podpora dobrovolnictvi Starnuti populace

. . ; ; Nezajem potencionalnich uzivateld o socialni
Spoluprace s dalSimi organizacemi

sluzby
Zlepsit bezbariérovost Snizeni poctu uzivatel(
Zfidit chranéna pracovni mista
Vyhledavani novych finan¢nich zdroj Nedostatek financi

Zvyseni informovanosti




Cile a opatreni pro oblast socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim

Cil¢. 1 Podpora, udrzeni a rozvoj sluzeb socialni prevence

Cil¢. 2 Podpora, udrzeni a rozvoj sluzeb socialni péce

Cil¢e. 3 Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
Nazev cile 7.41 Cil: Podpora, udrzeni a rozvoj sluzeb socialni prevence

Cilem je podporovat a nadale rozvijet ty sluzby, které osobam pomahaji
k prekonani nepfiznivé Zivotni situace, zabranovat socialnimu vylouceni
a nasledkim z ného pramenicich a sekundarné tak chranit spole¢nost pred
vznikem a Sifenim nezadoucich jevl. Sluzby socidlni prevence se nezaméfuji
na ty Zivotni situace, jejichz pfiCinou je primarné neschopnost pecovat o vlastni
osobu a nesobéstacnost, ale feSi pfedevS8im situace souvisejici se socialnim
vylou¢enim, dlouhodobou nezaméstnanosti, ztratou pracovnich navykl ¢i
socialnich kontaktl.

Kratky popis cile

L. . L 7.4.1.1 Podpora, udrzeni a rozvoj Socialni rehabilitace
Opatfeni, ktera vedou k naplnéni cile

7.4.1.2 Podpora a rozvoj terénnich sluzeb




Nazev opatreni

7.4.1.1 Opatreni: Podpora, udrZeni a rozvoj Socialni rehabilitace

Socialnirehabilitace je zaméfena na dlouhodobé, pravidelné a systematické znovuobnovovani,
procvi¢ovani a udrzeni socialnich navyk( a pracovnich dovednosti. Smyslem je pomahat
uzivateli naucit se trvale Zit se svym zdravotnim omezenim a snizit riziko socialniho vylouceni.
Vytvofenim bezpecného prostfedi pomahame rozvijet a posilovat jeho samostatnost
a odpovédnost za svUj zZivot. Podstatou je aktivizace, stabilizace stavu, posileni schopnosti
a dovednosti uzivatele. Prostfednictvim stabilizace situace se snazime omezit nutnost
a dobu umisténi v rezidenc¢nich sluzbach (u chronicky duSevné nemocnych). Prostfednictvim
¢innosti potfebnych k aktivizaci uzivatelll se snazime kvalitné naplfiovat jejich ¢as, pfiméfené
je zapojovat do bézné spolenosti a tim zkvalitnit ¢as straveny mimo pobytova zafizeni
(u osob s mentalnim postizenim).

UZivatelé, jejichz cilem je v budoucnu pracovni uplatnéni, at uz v chranéné dilné ¢i na
otevieném trhu prace, se ucastni nacviku pracovnich dovednosti.

V ramci nacviku maji moznost si vyzkouset rizné pracovni aktivity. Uzivatel je veden k tomu,
aby dodrzoval domluvenou pracovni dobu a pokud mozno se vyvaroval absence, tj. aby
své dalSi ¢innosti planoval na volné dny. V pfipadé, Ze se nemU(ze v danou dobu dostavit, je
veden k tomu, aby se omluvil a dohodl si jiny termin.

V prubéhu tohoto procesu mame moznost zjistit klientovy silné a slabé stranky v souvislosti
se vztahem k praci a se zjisténymi nedostatky dale pracovat. Klient se u&i realné zhodnotit
svUj pracovni vykon. Soucasti je navazani socialnich kontaktl se spolupracovniky a dobré
fungovani v ramci pracovniho kolektivu.

Posileni sociability (posilit komunikaéni dovednosti atd.).
Zlepseni soustfedénosti a pozornosti.

Obnoveni pamétovych a myslenkovych schopnosti.
Rozvijeni hrubé a jemné motoriky.

Umoznovani navazani socialnich kontaktd.
Znovuobnoveni, rozvijeni a udrzeni pracovnich dovednosti.

DodrZovani zakladnich pracovnich navyku (pravidelna dochazka, omluvy, vydrzet uréenou
dobu, pfijimani zodpovédnosti za ur&itou ¢innost atd.).

Zodpovédna osoba

Vedouci socialni sluzby Socialni rehabilitace

Finan¢ni naklady

1400 000 K&/rok

Zdroje financovani

Mésto Vitkov, MSK, EU fondy, nadace, Ufad prace CR




Nazev opatreni

7.4.1.2 Opatfeni: Podpora a rozvoj terénnich sluzeb

Charakteristika opatreni

Terénni sluzby — multidisciplinarni (multiprofesni) tym
— tym sloZeny obvykle z Uvazku psychiatra, klinického
psychologa, psychiatrickych sester a socialnich
pracovnikll. Poskytuje péc¢i osobam se zavaznymi
psychickymi poruchami (nejCastéji psychézy), ktefi sami
nevyhledavaji potfebné sluzby, nespolupracuji a pfitom se
u nich sou€asné rozviji zavazné psychické onemocnéni.
Smyslem je vyhledat a postupné navazat kontakt
s klientem a posléze mu zajistit potfebné zdravotni,
rehabilitaCni a socialni sluzby. O klienty se staraji vSichni
Clenové tymu a prevaha prace probiha v pfirozeném
prostfedi. V optimalnim pfipadé by tym mél byt financovan
kombinaci plateb ze systému zdravotniho pojisténi
(psychiatr, psychiatrickd sestra, klinicky psycholog)
a z dotaci socialnim sluzbam (socialni pracovnici).

VE€asné rozpoznani zavaznych psychickych onemocnéni.
Aktivni vyhledavani nespolupracujiciho klienta.
Zprostfedkovava a zaroven omezuje nutnost hospitalizace.
Zkracuje potfebnou dobu lGzkové péce.

Zajistuje plynulou navaznost potfebné péce pfi propusténi.

Zodpovédna osoba

Koordinator komunitniho planovani

Finan¢ni naklady

2 000 000 Ké&/rok

Zdroje financovani

Mésto Vitkov, MSK, EU fondy, nadace, Ministerstvo
zdravotnictvi




Nazev cile

7.4.2 Cil: Podpora, udrzeni a rozvoj sluzeb socialni
péce

Kratky popis cile

Cilem je podporovat, udrzovat a rozvijet ty sluzby, které
osobam pomahaji v péci o vlastni osobu a v sobéstacnosti.
Zakladem sluzeb socialni péce je snaha o co nejvy3si miru
samostatnosti uZivatele a jeho udrzeni v pfirozeném, vlastnim
bydleni po co nejdelSi dobu.

Opatfeni, ktera vedou k naplnéni
cile

7.4.2.1 Podpora Peclovatelské sluzby

7.4.2.2 Podpora Osobni asistence

7.4.2.3 Podpora a rozvoj Chranéného bydleni Vitkov

7.4.2.4 Podpora a udrzeni Podpory samostatného bydleni
Vitkov pro osoby s dusevnim onemocnénim

7.4.2.5. Podpora a udrzeni Podpory samostatného bydleni
Vitkov pro osoby s mentalnim a zdravotnim postizenim

Néazev opatfeni

7.4.2.1 Opatrfeni: Podpora Pecovatelské sluzby

Charakteristika opatreni

Nadale spolupracovat a podporovat Charitu Odry v souvislosti s poskytovanim
pecovatelské sluzby. Diky terénni formé socialni péce se prodluzuje pobyt uzivatelt
v jejich pfirozeném socialnim prostfedi a podporuje se maximalni doba setrvani
v misté bydlisté.

Setrvani klienta v pfirozeném prostiedi.

Cil opatfeni

Vedouci pracovni skupiny Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

Finan¢ni naklady

1 000 000 Ké&/rok

Zdroje financovani

Mésto Vitkov, MSK, EU fondy, nadace, Ufad prace CR




Nazev opatfeni

7.4.2.2 Opatreni: Podpora Osobni asistence

Charakteristika opatfeni

V pfipadé zaregistrovani socialni sluzby osobni asistence
Charitou Odry v roce 2015 podpora této socialni sluzby na
uzemi Vitkova a jeho okoli.

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam,
které maji snizenou sobéstatnost z duvodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se
poskytuje bez Casového omezeni, v pfirozeném socialnim
prostfedi osob a pfi €innostech, které osoba potfebuje.
Osobni asistence nabizi tyto zakladni €innosti: pomoc pfi
zvladani béznych Ukonu péce o vlastni osobu, pomoc
pfi osobni hygien&, pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc
pfi zajisténi chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci
a aktivizaCni c&innosti, zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim, pomoc pfi uplathovani pray,
opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
Osobni asistence je poskytovana na zdkladé uzavieni
Smlouvy o poskytovani osobni asistence mezi uzivatelem
sluzby a poskytovatelem.

Sluzbu uzivatel hradi dle platného ceniku poskytovatele.

Pomoci sluzby osobni asistence zvySovat sobésta¢nost

a samostatnost jednotlivych uZzivatell sluzby, zachovat
uzivateldm jejich vlastni Zivotni styl v jejich vlastnim,
pfirozeném socialnim prostfedni, domacnosti.

Zodpovédna osoba

Vedouci pracovni skupiny Seniofi a osoby se zdravotnim
postizenim

Finan¢ni naklady

430 000 K¢&/1 pracovnik v pfimé peci/1 rok

Zdroje financovani

Kraj, obec, MPSV, dotacni tituly, sponzofi, uzivatelé sluzby




Nazev opatreni

7.4.2.3 Opatreni: Podpora a rozvoj Chranéného bydleni Vitkov

Charakteristika opatfeni

Podporovat sluzbu chranéného bydleni osobam se zdravotnim
postizenim v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb.

Cilem sluzby je podpofit uzivatele k ziskani takovych dovednosti
a schopnosti, které mu umozni bydlet v pfirozeném prostredi, travit
volny ¢as podle sebe a vyuzivat vSechny potfebné, dostupné sluzby
v regionu. Sluzba podporuje uzivatele v navazovani a udrzovani
vztahu s prateli, rodinou a okolim svého bydlisté.

V disledku zmény registrace od 1. 1. 2015 zanikne podpora
samostatného bydleni Vitkov se stavajici pusobnosti na adrese
Bozeny Némcové 786 s kapacitou 8 uzZivatell a na této adrese
vznikne slou€enim s byty na ulici Wolkerova nové zaregistrovana
sluzba Chranéné bydleni Vitkov s celkovou kapacitou 12 uZzivatell
s cilovou skupinou osoby se zdravotnim postizenim. Tato sluzba
bude poskytovana na adresach Bozeny Némcové 786 — s kapacitou
8 uzivatelll, Wolkerova 836 — 2 uzivatelé, Wolkerova 838 — 2
uzivatelé.

Dil¢i aktivity:

- zvySeni informovanosti o poskytované sluzby chranéného bydleni
prostfednictvim Vitkovského zpravodaje, ucasti

na akcich pofadanych méstem, aktualizaci webovych stranek
mésta Vitkova,

- navyseni kapacity sluzby dle potifeb a zajmu komunity a na zakladé
zaregistrovanych zadosti o poskytovani socialni sluzby.

Zodpovédna osoba

Vedouci socialni sluzby Chranéné bydleni

Finan¢ni naklady

3 160 000 Ké&/rok

Zdroje financovani

Moravskoslezsky kraj, uzivatelé sluzby, obec, dotace, ESF, projekty

Nazev opatfeni

7.4.2.4 Opatrfeni: Podpora a udrzeni Podpory samostatného bydleni
Vitkov pro osoby s dusevnim onemocnénim

Charakteristika
opatreni

Socialni nacvik zaméreny na rozvoj psychosocialnich dovednosti

a dalSich schopnosti potfebnych k samostatnému bydleni mimo
zdravotnicka a ustavni zafizeni. Smyslem je zlepSit kvalitu Zivota
uzivatell, neni-li to mozné, alespon stabilizovat jejich situaci a zabranit
jejimu zhorSovani (feSenim nepfiznivé Zivotni situace). V ramci této
sluzby se uZivatelé uli zvladat &i zdokonalovat se v dovednostech
potfebnych k zajisténi chodu domacnosti - prakticky nacvik domacich
praci, hospodareni s penézi, podpora pfi nakupovani, vareni ve vlastni
domacnosti, péce o vlastni domov a vlastni osobu, cestovani béZnymi
dopravnimi prostfedky, a v neposledni fadé podpora pfi komunikaci
s okolim (doprovod k Iékafuim, do instituci apod.).

Udrzeni klienta v pfirozeném prostifedi, mimo uUstavni zafizeni.

Zodpovédna osoba

Vedouci socidlni sluzby Podpora samostatného bydleni

Finan¢ni naklady

1400 000 Ké&/rok

Zdroje financovani

Mésto Vitkov, MSK, EU Fondy, nadace, pfijmy od klientt




Nazev opatfeni

7.4.2.5 Opatreni: Podpora a udrZzeni Podpory samostatného
bydleni Vitkov pro osoby s mentalnim a zdravotnim postizenim

Charakteristika opatreni

Poslanim sluzby je umoznit lidem s mentalnim a zdravotnim
postizenim zit samostatné ve vlastni domacnosti i v situaci, ktera
vyzaduje pomoc jiné osoby. Sluzba zahrnuje takové ukony, které
uzivatele nauci zcela samostatné:

- hospodaiit s finan&nimi prostredky,

- travit volny €as dle svého uvazeni,

- vyuZivat v8echny dostupné sluzby v regionu,

- navazovat a udrZovat pratelské vztahy a bezpeéné bydlet.

Sluzba usiluje o opétovné zaclenéni lidi s mentalnim a zdravotnim
postizenim do spolecnosti a o zkvalitnéni jejich Zivota pfi zachovani
dastojnych Zivotnich podminek.

Podpora a udrzeni klienta v pfirozeném prostifedi, mimo ustavni
zarizeni, v samostatném bydleni dle jeho pfani, potfeb a moznosti.

Zodpovédna osoba

Vedouci socialni sluzby Podpora samostatného bydleni

Finan¢ni naklady

500 000 Ké&/rok

Zdroje financovani

Mésto Vitkov, MSK, EU Fondy, nadace, pfijmy od klientt




Nazev cile 7.4.3 Cil: Podporazaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Cilem je vénovat zvySenou pozornost oblasti pracovniho uplatnéni
osob se zdravotnim postizenim a umoznit tak této skupiné obcanu
uplatnéni svého prava na praci (pravo ziskavat prostfedky pro
své zivotni potfeby praci) deklarovaného Listinou zakladnich prav
a svobod CR.

Zameéstnani neni chapano pouze jako zdroj obzivy, ale i jako prostor
pro uplatiovani veSkerych hospodafskych, socialnich a kulturnich
prav.

Kratky popis cile

Opatfeni, ktera vedou

e 7.4.3.1 Podpora chranénych pracovnich mist (chranéna dilna)
k naplnéni cile

Nazev opatreni 7.4.3.1 Opatreni: Podpora chranénych pracovnich mist (chranéna dilna)

Chranéna mista jsou mista vymezena Uradem prace CR. Lidé, ktefi v této diln& pracuiji,
maji zdravotni omezeni, které jim aktualné znemozfiuje zaméstnani na béZzném trhu prace,
protoze vyzaduji specifické pfizpusobeni pracovnich podminek, napf. rozvrzeni pracovni
doby, zkraceni uvazku, délka a mnozZstvi pfestavek, odstupriovana naro¢nost dle moznosti
atd. | pfes pfizplsobeni podminek se snazime v maximalni mozné mife pfiblizit k béznému
Charakteristika opatfeni | pracovnimu prostfedi a béznym pracovnim podminkam.

Zaclenéni do spole¢nosti.

Viyrovnavani prilezitosti pro OZP.

Stabilizace financni situace vlastnim pfi¢inénim.

Zleps$eni postojl spole¢nosti vaci OZP

Zodpovédna osoba Vedouci socialni sluzby Socialni rehabilitace

Financni naklady 1 900 000 K&/rok

Zdroje financovani Mésto Vitkov, MSK, EU fondy, nadace, Utad prace




SYSTEM RESENIi ZMEN

Vzhledem k stfednédobé platnosti tohoto dokumentu mohou v nasledujicich péti letech nastat zmeény,

které budou natolik zasadni, Ze ovlivni realizaci jednotlivych naplanovanych cilt a opatfeni. Na tyto zmény

je v nékterych pfipadech nutné reagovat aktualizaci Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta
Vitkova na obdobi 2015 — 2020.

O zménach v dokumentu se vzdy rozhoduje na vice urovnich.

Uroven Rady a Zastupitelstva mésta Vitkova

Na této urovni je nutné schvalovat takové zmény v dokumentu, které se tykaji financovani. Zmény ve financovani do 50 tis.
K¢ projednava Rada mésta Vitkova, zmény nad 50 tis. K& vzdy musi byt schvaleny Zastupitelstvem mésta Vitkova.

Na drovni organd mésta se vzdy musi schvalovat
a) zmény ¢&i doplnéni cilu a opatfeni,
b) personalni zmény ve slozZeni Fidici a realizacni skupiny i obou pracovnich skupin.

Uroven Ridici a realizaéni skupiny

Na Grovni Ridici a realizaéni skupiny komunitniho planovani se schvaluii:
a) zmeény ve struktufe dokumentu,
b) navrhy zmén v cilech a opatfenich, které poté musi schvalit organy mésta.

Uroveii pracovnich skupin

V ramci pracovnich skupin budou projednavany navrhy na zmény v organiza¢nim zajisténi pracovnich skupin a projednavany
navrhy na zmény cild a opatfeni.




PRILOHA P I: VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENIi — RESPONDENTI OBCANE

Charakteristika respondentt

Celkovy pocet respondentt byl 180. Z nize uvedeného vyplyva, Ze ochotnéji odpovidaly zeny. Jejich zastoupeni

je 65 %. Vék respondentl odpovida skute€nosti, ze socialni sluzby uzivaji Castéji lidé v obdobi dospélosti. Vzdélani
respondentl je riznorodé, jsou zastoupeny vSechny bézné stupné vzdélavani. Mezi nejCastéjSi ekonomické aktivity
respondentll patfi zejména klasické zaméstnani, hojné zastoupen je i statut seniora.

Pocet a pohlavi respondentii
0Oe61; 34%

OZeny EMuzi

0116; 66%

Vékové slozeni respondentt
O 26; 15% O 2; 1%

0 méné nez 18 let

@31; 18%

O 18 -34 let

0035 -49 let

B 50 - 64 let

0 65 a vice let

0615 34%

B57;32%




031;17% Vzdélani respondentii

049;27%

m25; 14%

067;38%

Ekonomicka aktivita respondentii
E6;3%

|:| « 0,
O07; 4% 5 3% 0352%

O018; 10%

00185 10%
[089; 47%

0 38; 21%

O Vysokoskolské
O Vyssi odborné
O StredoSkolské
O Vyuceni

O Zakladni

E8;4%

O Zamé stnane ¢

O Senior

O Invalidni duchodce

O Nezaméstnany

O Rodi¢ovska dovolena
O Student

O Pecujici osoba

O Podnikatel




Ktera zafizeni socialnich sluzeb respondenti nejéastéji vyuzivaji?

Z nize uvedeného grafu vyplyva, Ze zna¢na ¢ast respondentl nevyuziva zadnou socialni sluzbu.
Ostatni respondenti vyuzivaji peCovatelskou sluzbu, chranéné i podporované bydleni i socialni rehabilitaci.

Vyuzivané socialni sluzby

O 6; 3%

05;3%

07;4%
03;2%

013; 7%

013; 7%

018;10%

01135 62%

O Zadnou sluzbu
nevyuzivam
O Pecovatelska sluzba
O Chranéné a
podporované bydleni
O Socialni rehabilitace
O Domov pro seniory
O Socialni poradenstvi
O NZDM

O SAS

M Socialni luzka




Které socialni sluzby ve Vitkové respondentiim chybi?

Respondenti se pfedevsim vyjadfovali k absenci dostupného bydleni. Tiziva je pfedevSim otazka

bydleni rodin s détmi, a to pfedevSim téch s nizkymi pfijmy &i pobirajicich pouze socialni davky. Poptavka

je také po bezplatném pravnim a dluhovém poradenstvi, které dosud poskytuje odbor socialnich véci

Méstského ufadu Vitkov. Pfipady vyzadujici slozitéjsi pravni rady jsou odkazovany na spolupracujici organizaci

Eurotopia Opava. Zajem o odleh€ovaci sluzby je ve Vitkové také. Ob¢ané jsou zatim odkazovani do vétSich mést,
kde je tato sluzba dostupna, pfipadné vyuzivaji socialnich lizek v LDN Klokocov.

Na socialni sluzby Uzce navazuje péce psychologicka a logopedicka, které je ve Vitkové nedostatek.

ChybéjiCl' socialni s luz'by O Dos tupn é socialni

bydle ni
03;2%

O Bezplatné pravni

O13;: 5% poradenstvi
W 20; 7% 77 W 10; 4%
O Odlehéovaci
sluzby
O056;20% O Pevehol
sycholo
O031; 11% ycholog

O Logopedicka péce

O Terénni programy
pro zavislé

0059; 22% O Azylovy diim

O037;13%

039; 14% 0 Osobni asistence

M RozSireni socialni
rehabilitace




Nejvétsi socialni problém mésta Vitkova

Z provedeného vyzkumu je zfejmé, Zze obclany trapi hlavné vysokd nezaméstnanost a nedostatek
pracovnich pfileZitosti. Setkdvaji se také s Castou kriminalitou ve mésté, znepokojeni jsou také
problematickym chovanim mladeze. Opét se nam objevuje problém nedostate€ného dostupného bydleni

a s tim spojeného bezdomovectvi. Jako velmi znepokojujici se jevi pFistup do budov Iékafl a posty, ktery neni
bezbariérovy.

Socialni problé my mésta

Péce o staré obCany hll

Nedostatek bezbariérového
14
bydle ni .

Informovanost o socialnich :I 2
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28
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k 1ékari, na poStu

Nedostatek byti 67

Chovani mladeze | 69

Kriminalita

Nedostatek pracovnich
pHileditosti —
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PRILOHA P I: VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI — DOTAZNIK PRO DETI A MLADEZ

Celkovy pocet respondentli mezi zaky Zakladni Skoly a Gymnazia Vitkov a Zakladni Skoly namésti
Jana Zajice byl 300. Pomér divek a chlapcu byl vcelku vyrovnany. Do vyzkumu byly zahrnuty déti
v rozmezi od 11 do 18 let. Primérny vék vSech respondentu byl 14 let.

Pocet a pohlavi respondentii

0142; 47%

O Divky
B Chlapci

0158; 53%

VéK respondentii
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W22; 7% O12; 4% W11 let

W57;19% W12 et
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014 let
W15 let
O 16 let
B 17 let
1625 21% 018 let

015; 5%

W 58; 19%

066; 22%




Kde travis volny ¢as?

NejCastéji travi respondenti volny ¢as doma ¢&i venku s kamarady. Organizované traveni volného Casu,
at uz ve Skolni druziné, klubu ¢i v riznych zajmovych krouZzcich je az na druhém misté.

Zpusoby traveni volného ¢asu

Skatepark i 11
NZDM Tunnel I 18
Sportovni klub :I 36
Zakladni umélecks $kola Vitkov [JRN 56

Jiny zajmovy krouzZek | 58

sve [ o0

Skolni klub, druZina

103

S rodici ¢i prarodici 114

Venku s kamarady _ 209
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Co ti ve mésté nejvice chybi?

Velmi ¢asto v dotaznicich déti zmifiovaly uzavirani hfist, ktera tak nejsou pfistupna nonstop. Problém

by mohlo vyfeSit rozSifeni a zkvalitnéni kamerového systému. Déti by také uvitaly nové viceucelové
hfisté. Chybi jim vétSi moznost neorganizovaného sportovniho vyziti. Fenoménem dnesni doby je vystavba
, které détem a mladezi slouzi jako cvi€ebni konstrukce neboli posilovna. Tato hfisté maji

tzv. ,workout hfist

vyrazny preventivni charakter a ze strany mladeze ve Vitkoveé je o né velky zajem.

Chybéjici socialni sluzby
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