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Uvodni slovo

Mésto Chrudim komunitné planuje od roku 2006. Komunitni planovani je Zivym procesem,
ktery se vyviji dle aktualnich trendud a potfeb. V ramci tohoto procesu se ¢im dal vice objevuje
potfeba pfechodu planovani na urovni obce k planovani na urovni ORP. Zarovern se ukazuje,
Ze je nezbytné se zaméfit na propojovani aktéru v§ech sluzeb, ktefi se socialni oblasti dotykaji.
Ne tedy pouze na registrované socialni sluzby, ale i souvisejici sluzby, které ob&anim
poskytuji podporu v péci o vlastni osobu &i jejich blizké. A mluvime-li o propojovani sluzeb
a instituci, je tfeba Fici, Zze nejucinnéjSi pomoci uzivatelim socidlnich sluzeb docilime
koordinovanou spolupraci aktérd napfi¢ jednotlivymi rezorty.

Mésto Chrudim tedy komunitnim planovanim podporuje optimalizaci sité socialnich
a souvisejicich sluzeb na svém uzemi. Novy komunitni plan socialnich a souvisejicich sluzeb
(dale jen KPSSS) Mésta Chrudim je v tuto chvili vytvofen pro mésto Chrudim s pfesahem do
okolnich obci. Organizace (sluzby), které jsou do KPSSS zapojeny tak Uzce spolupracuji
s Méstem Chrudim v samotném procesu komunitniho planovani a zaroven poskytuji sluzby
ob&anum, ktefi bydli na tzemi mésta Chrudim.

Aktualni KPSSS vznika na obdobi dvou let. Jedna se o prfechodovy plan, v ramci
kterého budou definovany a nastavovany nové procesy tvorby i spoluprace pfi komunitnim
planovani na uzemi ORP Chrudim. V prabéhu tohoto planu bude zpracovan novy projekt na
podporu téchto procesu, ktery bude pfedlozen ke schvaleni v ramci vyzvy OPZ (2019). Jedna
z hlavnich mySlenek pfipravovaného projektu je tvorba komunitniho planu na celé ORP, ktery
by propojil vdechny funk&ni procesy a plany ostatnich obci na celém uzemi ORP (napf.
i spoluprace MAS,...) a zastfeSil je.

Soucasny KPSSS tedy vytyCuje zakladni mantinely, ve kterych se bude tento plan
pohybovat v nasledujicim obdobi dvou let a zaroven naznaduje priority, na které je potfeba se
zameéfit, tak aby odpovidaly poptavce a potfebam ob&anu daného uzemi.

Pfilohou tohoto planu je pfehled organizaci zapojenych do komunitniho planovani
sluzeb a jejich zapojeni v rolich partnerti do realizace jednotlivych cili a opatfeni v Sesti
oblastech planovani. V kazdé oblasti planovani je zpracovan pfehled vSech sluzeb, které na
uzemi ORP poskytuji socialni a souvisejici sluzby.



Argumenty pro a proti KPSSS na urovni obce / na urovni ORP

KPSSS Chrudim

KPSSS ORP Chrudim

Prinosy

Rizika

Prinosy

Rizika

Transparentnéjsi model
pro samospravu

V ptipadé rozsifeni lokalnich koncepci KPSS muze
nastat fada problémG: pro sluzby nebude
z kapacitnich divodl mozné se vSemi intenzivné
komunikovat, mize nastat neprehledna situace pro
KU (od koho brat relevantni info) apod.

Bude vice odpovidat realité sluzeb - vétSina
sluzeb pusobi na urovni ORP, pfip. kraje

Pokud se nam nepodafi aktivizovat mensi obce
k finan¢ni spolutasti, nebude tento model
dostatec¢né atraktivni pro samospravu Chrudimi

Snaze personalné a
finanéné udrzitelny nez
u KPSS ORP

Zustane dilema ohledné cilovych skupin — pro
obecni KPSS budou relevantni pouze lidé s trvalym
pobytem v obci

Maze byt udrzitelnéj$i pro poskytovatele sluzeb i
mistni kapacity obci — pfinese kontinuitu i
v pfipadé krachu mistniho planovani, dobfre
nastavené KPSS v ORP mulze regulovat
nadmérnou Uc€ast socialnich pracovniki na
mistnich KPSS

Pfinese vétSi personalni i financni zatéz pro
koordinaci KPSS

Ma jasnou souvislost se
Strategii rozvoje mésta
Chrudim

V nékterych oblastech vice odpovida skute¢nosti
— napf. procesy V oblasti rodiny, déti, mladez se
jiz nyni planuji a realizuji na drovni ORP
(OSPOD, databaze, nékteré pracovni skupiny)

Néktefi starostové se nebudou chtit zabyvat
socialni oblasti

Tento model vede k aktivizaci obci 1. a 2. stupné
k feSeni socialni problematiky

S nékterymi obcemi se nepodafi dojednat
spolufinancovani sluzeb

Je zde potencial k odlehéeni rozpoctu obce
Chrudim (pokud se na ¢asti nakladl pro sluzby
zacnou podilet dal$i obce)

Nepodaii se vhodné oslovit a aktivizovat
verejnost

Je zde potencial k rozSifeni informovanosti o
sluzbach i u vefejnosti na mensich obcich

Nepodafi se vymezit vzajemné kompetence
KPSS ORP a KPSS lokdlnich (v ramci
udrzitelnosti)

Vzhledem k rozloze ORP je Zadouci zastfeSeni
dil¢ich lokalnich KPSS: je to vyhodné pro
udrzovani jednotné praxe v ORP, pro feSeni
spreshranic¢nich® témat jako bydleni,
zaméstnavani apod.

KPSS ORP muze byt mentorem lokalnich KPSS
v ORP: podporou pfi zavadéni / stabilizaci
lokalniho planovani

KPSS ORP muze byt v kontextu velikosti ORP
stabilnim partnerem pro krajsky ufad

KPSS ORP mduze v pfipadé ukonceni lokalnich
KPSS (realizovanych zdotaci - napf.
prostfednictvim mistnich akénich skupin) zajistit
udrzitelnost lokalnich pland ¢i pomoci s obnovou
planovani na mistni drovni.




1 TVORBA KOMUNITNIHO PLANU SOCIALNICH
A SOUVISEJICICH SLUZEB NA OBDOBI 2019 AZ 2020

1. 1 Postup tvorby komunitniho planu

Jako jeden z podkladt pro tvorbu komunitniho planu byly pouZity vystupy z on-line ,Ankety
vefejnosti ke komunitnimu planovani socialnich sluzeb v Chrudimi“. Tato anketa byla
distribuovana v Chrudimském zpravodaiji (napf. i formou QR kodu), na socialnich sitich Mésta
Chrudim i mezi aktéry sité socialnich a navazujicich sluzeb.

Soucasné probihala spoluprace s organizacemi, které poskytuji socialni i navazuijici sluzby
v Chrudimi a blizkém okoli. Témto organizacim byly zaslany dva velmi podrobné dotazniky,
které zaroven slouzily pro zjistovani udaju ke komunitnimu planovani (oblast chybgjicich
sluzeb, pfipominky k pfipadné nedostacujici kapacité sluzeb pro cilové skupiny, ...), tak i ke
sbéru dat do pfipravované databaze ,Sité pomoci a podpory na Chrudimsku®.

V listopadu 2018 se uskutecnilo setkani organizaci plUsobicich v socialni oblasti v ORP
Chrudim. Z hlavnich bodu tohoto programu bylo pfedani informaci, diskuze k procesu
komunitniho planovani v roce 2019 a predstaveni rozpracované verze online databaze pro
ohrozené déti a rodiny, ktera je pfipravovana v ramci projektu ,Efektivni fizeni sité sluzeb pro
ohrozené déti v ORP Chrudim®.

Pro tvorbu tohoto komunitniho planu byla téz navazana velmi uzka spoluprace s lokalnim
sitafem MPSV.

PFi realizaci procesu vzniku komunitniho planu bylo vyuzito materialt, které souviseji
s planovanim sluzeb (napf. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Pardubického kraje,
Strategicky plan udrzitelného rozvoje mésta Chrudim 2015 — 2030, Krajsky plan vyrovnavani
prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2019 — 2021, Zprava z mapovani
potfeb aktérl sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP Chrudim za obdobi 2016 -
2017).



2 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA SOCIALNICH SLUZEB

Pro snadnégjsi porozuméni ucelu socialnich sluzeb zde predkladame jejich zjednoduseny
popis, ktery v8ak vychazi z definice sluzeb Zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach ve
znéni pozdéjsich predpisa.

2.1 Socialni poradenstvi (,,kdyz potrebujete védét co, kde a jak, a mit to s kym
sdilet®)

e Zakladni socialni poradenstvi (abych mél jasno, co vSechno potfebuiji fesit, kdo mi pomuize
a na co mam od statu narok) a odborné socialni poradenstvi (poradenstvi specializované
na rlzna témata jako napf. dluhové poradenstvi, domaci nasili, drogova zavislost, rodinné
poradenstvi ad.)

2.2 Sluzby socialni péce (,kdyz potiebujete pecujici osobu, ktera vam pomize
zvladat bézné cinnosti“)

e Osobni asistence (podpora lidem se sniZzenou sobéstacnosti v jejich pfirozeném prostredi
pfi ¢innostech, které potfebuje)

o Pecdovatelska sluzba (podpora lidem se sniZzenou sobéstacnosti v jejich pfirozeném
prostfedi nebo v zafizeni socialnich sluzeb — jde napf. o doprovod k |ékafi a na ufad, uklid
domacnosti, nakupy, pomoc pfi osobni hygiené, donasku obéda)

o Tisnova péce (nepretrzitd moznost kontaktu pro osoby s rizikem ohrozeni zdravi)

e Pravodcovské a predcitatelské sluzby (podpora osob se snizenymi schopnostmi
orientace nebo komunikace za ucelem vyfizeni si osobnich zalezitosti)

e Podpora samostatného bydleni (pro osoby se zdravotnim postizenim a chronickym
onemocnénim véetné dusevniho)

o Odlehcovaci sluzby (urCené pro osoby se snizenou sobéstacnosti — cilem je umoznit
nezbytny odpocinek pedujici osobé (nékoho =z rodiny); mohou byt poskytované
v domacnosti, nebo v zafizeni socialni sluzby v€etné dennich pobytl)

e Centra dennich sluzeb (podpora osob se snizenou sobéstagnosti formou denniho
pobytu)

¢ Denni nebo tydenni stacionare (denni ambulantni &i tydenni pobytova podpora osob se
snizenou sobéstac¢nosti, které potiebuji pravidelnou pomoc)

e Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (dlouhodoba pobytova podpora osob se
snizenou sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho postizeni, které potfebuji pravidelnou
pomoc)

e Domovy pro seniory (pobytové sluzby pro osoby, které maji snizenou sobéstacnost
z duvodu véku a potfebuji pravidelnou pomoc)

o Domovy se zvlastnim rezimem (pobytové sluzby pro osoby se sniZzenou sobéstacnosti
z davodu chronického duSevniho onemocnéni, zavislosti na navykovych latkach,
a osobam se stareckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které potfebuji
pravidelnou pomoc; rezim je zde uzplUsoben potifebam téchto osob)

o Chranéné bydleni (individualni nebo skupinové bydleni s pomoci asistenta pro osoby se
snizenou sobéstacnosti z divodu chronického onemocnéni, véetné dusevniho)

e Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich lizkové péce (pfechodna
pobytova podpora pro osoby, které jiz nepotiebuiji lizkovou péci, ale jeSté nemaiji vzhledem
ke svému zdravotnimu stavu zajisténu dalSi potiebnou pelovatelskou pomoc, a proto
nemohou byt propustény ze zafizeni)



2. 3 Sluzby socialni prevence (,,kdyz potrebujete podpofit v tom, jak zvladnout

svoji situaci / zivotni obdobi*)

¢ Rana péce (podpora rodi€im s détmi se zdravotnim postizenim a tém, jejichz vyvoj je
ohrozen na zakladé zdravotniho stavu — do sedmi let véku ditéte)

o Telefonicka nebo osobni krizova pomoc (rychlda psychologicka pomoc osobam, které
se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo zivota &i jiné vlastnimi silami obtizné feSitelné
situaci)

e Tlumocénické sluzby (podpora osob s poruchami komunikace zpUsobenymi predevsim
smyslovym postizenim)

e Azylové domy (podpurné sluzby v pobytovém zafizeni pro osoby v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni)

e Domy na pul cesty (bydleni a podplirné sluzby pro osamostatnéni osob do 26 let, které
opustili détsky domov, péstounskou péci, nevyhovujici rodinné prostfedi, vykon trestu
odnéti svobody atd.)

o Kontaktni centra (zazemi a potfebné sluzby pro osoby ohrozené zavislosti na nelegalnich
navykovych latkach, s cilem snizovat rizika pro né i spole€nost; napf. vyménny program,
zdravotni oSetfeni, moznost se osprchovat a vyprat si oble€eni, atd.)

¢ Intervenéni centra (podpora osob ohrozenych domacim nasilim; lze ji poskytovat
v pfirozeném prostfedi ohrozenych osob, ambulantné i pobytové)

¢ Nizkoprahova denni centra (zazemi a potfebny servis pro osoby bez pfistfesi; napf.
moznost se osprchovat, vyprat si obleCeni, poskytnuti jednoduché stravy. Sluzbu Ize
poskytovat i v pfirozeném prostfedi osob bez pfristiesi)

o Nizkoprahova zafrizeni pro déti a mladez (kluby s bezpeénym a podnétnym prostfedim
pro déti a mladez, jsou uréené pro snizovani spole¢enskych a zdravotnich rizik a pomoc
détem v obtiznych situacich; sluzba maze byt mladym poskytovana i v prostfedi ulice)

¢ Nocleharny (hygienické sluzby a pfenocovani pro osoby bez pfistfesi)

e Sluzby nasledné péce (ambulantni ¢i pobytova podpora po absolvovani Ié€by pro osoby
s chronickym dusevnim onemocnénim nebo osoby zavislé na navykovych latkach)

e Socialné-aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (podpora rodin s ditétem v jejich
pfirozeném prostfedi s cilem posilit funkci rodiny pro zajisténi dostatec¢né péce o ohrozené
dité / déti; muze byt poskytovana i ambulantné)

e Socialné-aktivizaéni sluzby pro seniory nebo osoby se zdravotnim postizenim
(ambulantni podpora téchto osob pro zvySeni jejich samostatnosti a u€asti ve spole€nosti
pro predejiti socialniho vylou€eni; Ize poskytovat i v jejich pfirozeném prostifedi)

e Socialné-terapeutické dilny (rozvoj pracovnich dovednosti a navykl osob se zdravotnim
postizenim, které pro svou situaci nemohou vykonavat praci na otevieném ani chranéném
trhu prace)

e Terapeutické komunity (pobytova terapeuticka sluzba — i na pfechodnou dobu - pro
osoby zavislé na navykovych latkach nebo chronicky dusevné nemocné, které se chtéji
vratit do bézného zZivota)

e Terénni programy (pomoc Vv pfirozeném prostfedi osobam, které vedou rizikovy zpisob
Zivota)

o Socialni rehabilitace (terénni &i ambulantni podpora pfi posilovani sobéstacnosti,
samostatnosti a nezavislosti pro samostatny zivot; sluzbu lze poskytovat i pobytem
v centrech socialné rehabilitatnich sluzeb)



3 ZAKLADNIi CHARAKTERISTIKA UZEMi OBCE S ROZSIRENOU

PUSOBNOSTI CHRUDIM

3.1 Rozloha

ORP se nachazi v jihozapadni &asti Pardubického kraje. Na zapadé sousedi se StfedoCeskym
krajem — pFesngji s ORP Caslav. V ramci Pardubického kraje sousedi na severu s ORP
Preloug, Pardubice a Holice, na vychodé s ORP Vysoké Myto a Litomysl a na jihu s ORP
Hlinsko a Poli¢ka. Jihozapad ORP Chrudim sousedi rovnéz s ORP Chotébor a ORP Havli¢kav
Brod z Kraje Vysocina.

Svoji rozlohou 74 612,8 ha (16,5 % rozlohy Pardubického kraje) a také po¢tem obci ve
svém spravnim tzemi je nejvétsim ORP v ramci Pardubického kraje. Uzemi je dale &lenéno
na 6 spadovych oblasti povéfenych obecnich ufadu, jedna se o ufady: Chrudim, Hefmanuv
Méstec, Tfemosnice, Chrast, Skute¢, Nasavrky.

Uzemi je rozdéleno na 186 katastralnich Uzemi a nachazi se na ném 12 mést. Chrudim se
rozklada na 3 315 ha plochy.

3.2 Poéty obyvatel v Chrudimi

Poéet obyvatel | Vék Celkem Muzi Zeny
23133 11 253 11 880

Vék 0-14 3605 1901 1704

15-64 15014 7510 7 504

65 a vice let 4514 1842 2672

Priimérny vék 42, 4 40, 6 44, 1

Udaje platné k 31. 12. 2017 (https://regiony.kurzy.cz/chrudim/stats/)

Administrativni mapa ORP Chrudim
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4 PLANOVANI DLE CILOVYCH OBLASTI

4.1 Struktura Komunitniho planu socialnich a souvisejicich sluzeb meésta
Chrudim

Aby doslo k pfirozené a vzajemné kontinuité mezi komunitnim planovanim na Chrudimsku
a planovanim v Pardubickém kraji, je zakladni struktura tohoto planu nastavena v souladu se
Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb Pardubického kraje.

Struktura Komunitniho planu socialnich a souvisejicich sluzeb Mésta Chrudim

o Spolecné cile pro vSechny oblasti Komunitniho planu socialnich a souvisejicich sluzeb
meésta Chrudim

V této kapitole jsou stanoveny spole€né cile a navazna opatfeni pro vSechny cilové oblasti

péce a podpory v KPSSS Mésta Chrudim.

o Oblasti pée a podpory pro Komunitni plan sociadlnich a souvisejicich sluzeb Mésta
Chrudim

Oblasti jsou rozdéleny celkem do Sesti skupin:

Oblast péce o seniory

Oblast péce o osoby se zdravotnim postizenim

Oblast péce o déti, mladez, rodinu

Oblast péce o osoby s dusevnim onemocnénim

Oblast péCe o osoby ohroZené uzivanim navykovych latek

Oblast péce o osoby socialné vyloucené a osoby v obtiZzné Zivotni situaci

Kazda z definovanych skupin obsahuje nasledujici podkapitoly:
- Popis cilové oblasti
- Prehled sluzeb v oblasti pé¢e o danou cilovou oblast a jejich zapojeni do KPSSS
- Potfeby a trendy
- Vize, cile a opatfeni



5 SPOLECNE CIiLE PRO VSECHNY OBLASTI

KOMUNITNIHO PLANU

SOCIALNICH A SOUVISEJICICH MESTA CHRUDIM

Trendy v socialnich sluzbach

Od institucionalni pomoci k sluzbam, které jsou Sité na miru obéanim

Nadmérna péce statu

Princip pomoci zdola nahoru

Poskytovani sluZzeb v zafizenich

Poskytovani sluzeb v domacnosti

Rigidni Casoveé uréeni

Casové flexibilni, pfizpisobené klientovi

Nepropojenost sluzeb

Propojeni riznych typl sluzeb

Klient pasivni pfijemce

Klient aktivni spolutvirce

Uzavrenost odbornosti

Mezioborova spoluprace

Fragmentace sluzeb

Koordinace sluzeb

Universalni skladba sluzeb

Vybér a cilenost sluzeb

Snimani péce z rodiny

Posilovani odpovédnosti rodiny

Institucionalni vylou€eni na zakladé stejného
handicapu

Zaclenovani do spolecnosti a aktivni
odstranovani stigmat ve vefejném minéni

V centru problém a jeho ,lé¢ba”

V centru schopnosti a autonomie Kklienta

ciL1

Udrzeni stavajici interdisciplinarni spoluprace a efektivni komunikace aktéra sité sluzeb.

Opatieni:

ciL2

Nadale pokracovat v zavadéni koordinované pfipadové prace (casemanagementu)
Rozvijet spolupraci se Skolskymi zafizenimi a zdravotnickymi zafizenimi (psychiatfi)
Nadale pokracovat v zavadéni koordinovaného postupu pfi feSeni rodiCovskych spori
(cochemské praxi) a zvySovat povédomi vefejnosti o spoleéné rodi€ovske
odpovédnosti

Zavadét do praxe softwarovy systém pro predavani informaci mezi M&U (Odborem
socialnich véci), vefejnosti a organizacemi, které poskytuji sluzby v ramci socialni
pomaci

Podporovat funk&ni mechanismy v ramci komunitniho planovani, zachycovat co
nejvice informaci, které s timto procesem souviseji

Nastavit systém pfedavani informaci, které jsou vramci komunitniho planovani
podstatné pro pfipadovou praci (napf. identifikace potfeb - chybéjicich kapacit ve
sluzbach a jejich navazné predavani do procesu komunitniho planovani,....)

Mésto Chrudim ma zpracovanou koncepci sociélniho bydleni.
Opatieni:

Navazat na vystupy pracovni skupiny (zejména tematicky vyzkum) k propustnému
bydleni v ramci projektu 12

Zrevidovat sloZeni stavajici pracovni skupiny pro tvorbu koncepce socialniho bydleni
Zajistit slozeni koncepc&niho tymu relevantnimi osobami

Pripravit, popfipadé zpracovat koncepci socialniho bydleni ke schvaleni

Zajistit soucinnost vedeni mésta, zajistit dostatek bytd vhodnych pro koncepci
socialniho bydleni.

Vstoupit do komunikace s vyznamnymi investory v ORP a pfedstavit koncepci
socialniho bydleni.



CIL3
Verejnost vi, kde nalezne potfebné informace o moznostech socialni pomoci.
Opatieni:
e Aktualizovat tistény ,Katalog socialnich a souvisejicich sluzeb na Chrudimsku®
Informovat vefejnost 0 moZnostech systému davek statni socialni podpory
Informovat vefejnost o databazi ,Sité pomoci a podpory na Chrudimsku*
Pribézné aktualizovat informace na webovych strankach Mésta Chrudim
Zmapovat moznosti komunikace mezi vefejnosti (napf. socialni sité,...)
Informovat vefejnost v Chrudimském zpravodaji a souCasné vyuzit zpravodajl
a webovych stranek ostatnich obci v ORP Chrudim
e Propagovat ,centralni“ telefonni Cislo, kde se mohou ob&ané informovat jak postupovat
¢i na koho se konkrétné obratit v pfipadé tizivé zivotni situace.

ciL4

Verejnost vi, jak pomahat.

Opatieni:
« Sifit mySlenku o moZnostech, jak poméahat (¢lanky ve zpravodajich, databazi,...)
e Seznamovat vefejnost 0 moznostech darcovstvi a dobrovolnictvi



6 OBLASTI PECE A PODPORY

6.1 Oblast péce o seniory

6.1.1 Popis cilové oblasti

Seniorem se rozumi Clovek, ktery ma narok pobirat starobni dichod (dosahl dichodového
véku). Tyto osoby jsou vyznamnou cilovou skupinou uZivateld socidlnich sluzeb
a nejCastéjSimi pfijemci pfispévku na péci. Mezi sluzby, které seniofi vyuzivaji, patfi jak terénni
a ambulantni sluzby, tak i sluzby pobytové. Cim dal Castgji také navstévuji zajmové
a volnocasové aktivity. Podle demografické prognézy bude pocet seniord nartstat, v roce 2050
by to mélo byt pfiblizné 31% populace. Pro potfeby planovani socialnich sluzeb jsou cilovou
skupinou seniofi se snizenou sobéstacnosti z dlivodu véku a ¢asto pfidruzeného chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

6.1.2 Prehled sluzeb v oblasti pé€e o seniory a jejich zapojeni do KPSSS
Viz pfiloha dokumentu Oblast ¢. 1

6.1.3 Trendy a potreby
Trendy

Od neproduktivniho véku k predavani moudrosti a kvalité zivota
Poskytovani sluzeb v domacnosti
Podpora pecujicich osob v&etné odleh&ovaci péce
Podpora aktivniho traveni volného €asu seniorl (tzv. aktivni stari)
Zaclenovani a vyuziti potencialu pfi mezigeneraCnim pfenosu (pf. dobrovolnici ve
Skolkach, pfedavani pracovniho know-how)
Podpora samostatného bydleni (pf. malé finanéné dostupné bydleni, co-housing)

Potieby

Z rGznych vyzkuma vyplyva dlouhodoby zajem senior(l zGstat co nejdéle ve svém pfirozeném
prostfedi, tj. ve své domacnosti. Skala potfeb seniori je riizna a u kazdého jedince se v &ase
vyviji. Pro zajisténi samostatného Zivota je nezbytné zajistit potfebnou péci o seniory a jejich
bezpedi. Seniofi a jejich blizci potfebuji primarné védét, na co maji narok (napf. pfispévek na
péci) a na koho se mohou v pfipadé potfeby obratit (sit' socialnich sluzeb a socialni pomoci).
U osameélych senioru je potfeba vzdaleného dohledu (nap¥. pomoci tisfiové péce). Vzhledem
k tomu, Ze ve vétSiné pfipadu zajiStuje péci o seniory jejich rodina, je zda velka potieba
podpory rodiny v této jejich peCovatelské roli (napf. formou vzdélavani & moznosti délby péce
mezi rodinu a profesionalni sluzby — pe€ovatelska sluzba, denni centra, atd.). Mezi konkrétni
potfeby seniorl patfi zajisténi stravy, péle o vlastni osobu, dopravu k lékafi, pomoc
v domacnosti i zprostfedkovani kontaktu s dalSimi lidmi. Jako mozné pfekazky pro zajisténi
potfeb se jevi mala kapacita socialnich sluzeb, dlouhé &ekaci doby, nedostateéna provozni
doba a finan¢ni naro¢nost téchto sluzeb pro samotné seniory.

6.1.4 Vize, cile, opatreni
Vize
~S€eniofi Ziji co nejdéle ve svém prirozeném prostfedi.*”

Cile a opatreni

CiL 1

Rozsifeni dostupnosti tisriové péce.

Opatreni

e Propagovat vyuzivani finanéné dostupné tisnové péte mezi osamélé seniory, jejich
rodinné prislusniky a zastupce obci.



CIL 2

Zajisténi podpory rodinnych pecovatell.

Opatieni

e Podporovat vzdélavani pro rodinné pecCovatele.

e Propagovat odleh€ovaci sluzby pro rodinné pecovatele.

CIL3

Zajisténi dostupnosti pecovatelské sluzby v maximalnim mozném rozsahu (cely den, vikendy,

i pro osoby s potfebou vyssi podpory).

Opatreni

e Finanéné podporovat pfedevsim poskytovatele pecovatelské sluzby, ktefi zajiStuji své
sluzby v nejvét§im rozsahu ukond, v nejsirSi Casové dostupnosti.

CiL4

Zaméreni pobytovych sluzeb pro seniory na osoby s potfebou vysoké miry podpory (3 a 4

stupen zavislosti).

Opatreni

e Zachovat, pfipadné navysit stavajici kapacity Iizek v domovech pro seniory a domovech
se zvlastnim rezimem.

e Zaijistit akutni péci (tzv. krizovych lGzek) v pobytovych sluzbach pro seniory, pro potfeby
kratkodobych pobytu.

6.2 OBLAST PECE O OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

6.2.1 Popis cilové oblasti

Jedna se o pocetnou skupinu, v které jsou zahrnuti lidé s rdznymi zdravotnimi znevyhodnénimi
v riznych stupnich znevyhodnéni a se Sirokym spektrem specifickych potfeb. Jednotlivé
definice zdravotniho postizeni se mezi sebou v riznych dokumentech vice ¢i méné lisi.
V souladu s definici zdravotniho postiZeni, tak jak je obsazena v zakoné &. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. V § 3 pism. g) tohoto zdkona je zdravotni postizeni chapano jako
Li€lesné, mentalni, duSevni, smyslové nebo kombinované postiZzeni, jehoz dopady ¢ini nebo
mohou &init osobu zavislou na pomoci jiné osoby*“. Podle Setfeni Ceského statistického Gfadu
bylo k 31. 12. 2012 v Ceské republice evidovano 1 077 673 osob se zdravotnim postizenim,
ti. 10,2 % populace, z toho muzl v poctu 512 761 osob a zZen v poctu 564 912 osob.
V Pardubickém kraji to znamena pfiblizné 50 000 osob se zdravotnim postizenim. S ohledem
na skuteCnost, Ze velka ¢ast osob se zdravotnim postiZzenim se neobejde bez pomoci jiné
fyzické osoby, je nezbytné zajisténi potfebné péce, a to ze strany rodiny, blizkého okoli,
zdravotnich a sociélnich sluzeb. Dle vybé&rového Setfeni Ceského statistického Gfadu zajistuiji
péci o osoby se zdravotnim postizenim ve vice jak poloviné pfipadu pecujici osoby z fad
rodinnych pfislusnikd a blizkych, pfipadné v kombinaci s podporou profesionalnich sluzeb.

6.2.2 Prehled sluzeb v oblasti péce o osoby se zdravotnim postizenim a jejich
zapojeni do KPSS
Viz priloha dokumentu Oblast ¢. 2



6.2.3 Trendy a potreby
Trendy

Od zdravotniho handicapu k prekonani spolecenského handicapu
Poskytovani sluzeb v domacnosti
Podpora pecujicich osob v&etné odleh&ovaci péce
Inkluzivni vzdélavani
Utvareni Siroké palety pracovnich pfileZitosti pro osoby se ZP
Podpora samostatného bydleni
Rozvoj paliativni péce

Potieby

Béznym trendem dnesni doby je setrvani osob se zdravotnim postizenim v domacnosti a zit
co nejbéznéjSim zplsobem Zivota v pfirozeném prostfedi. Z tohoto divodu je vhodné
zamérovat se na podporu pecujicich osob. Ty mohou byt ohroZeny vy€lenénim ze spoleénosti
z dlivodu celodenni péce o blizké osoby. Mizeme tak zde zminit i zapojeni téchto jedinct do
béznych spoledenskych aktivit a po dobu téchto aktivit mit moznost zaijistit péci o osobu blizkou
jinak. Z nazorl odborné i laické verfejnosti vyplyva potfeba navySovani kapacity odlehCovacich
sluzeb, dennich stacionarl, pfipadné i domaci hospicové péce. A to jak pro déti s riznym
typem postizeni, tak i pro dospélé osoby s pfidruzenou vadou (napf. agresivita, kombinované
vady, PAS,...). Jako dalSi priorita se ukazuje potfeba sluzeb, které se zaméfuji na oblast
samostatného bydleni, dostatek kapacit pro chranéna pracovni mista i volnoCasové aktivity
pro osoby se zdravotnim postizenim. Nedilnou soucasti jsou sluzby pro déti se zdravotnim
postizenim od raného véku, které poskytuji podporu ditéti, ale i rodi€am (v oblasti sluchového
poradenstvi, popfipadé v kombinaci s dualnim postiZzenim).

6.2.4 Vize, cile, opatfeni

Vize

,Osoby se zdravotnim postizenim Ziji v pfirozené komunité s moznosti co nejvice ovlivriovat
svoji existenci. To vSe i s ohledem na pecujici osoby.”

Cile a opatreni

ciL1

Udrzeni, popfipadé rozsifeni nabidky socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim.

Opatieni

¢ Finan&né podporovat sit’ socialnich sluzeb, zejména takové sluzby, které svymi Cinnostmi
prispivaji k pé€i o osoby se zdravotnim postiZzenim v domacnosti.

ciL2
SniZzeni zatéZze a mozZnost nezbytného odpocinku pecujicich osob pfi pééi o ¢lena rodiny
s postizenim.

Opatieni
e Zachovat, popfipadé navysit stavajici kapacity mist pro odlehovaci sluzby, denni
stacionare.

e Podporovat socialni sluzby, které pomahaji rodinnym pfislusnikim pfi pé¢i o osobu
v pfirozeném prostfedi a v souvislosti s tim propagovat povédomi o sluzbach typu domaci
hospicova péce, osobni asistence, denni stacionafe, rana péce a pelovatelské sluzby
v souvislosti s péci o osoby se zdravotnim postizenim.



CIL3

Udrzeni a rozvoj aktivit a programu, které nejsou poskytovany v ramci socialnich sluzeb podle

zak. ¢. 108/2006 Sh.

Opatreni

o Predstavovat, popfipadé propagovat organizace, které poskytuji volnoCasové,
spoleCenské a kulturni aktivity pro osoby se zdravotnim postizenim.

CiL4

Udrzeni, popfipadé rozSireni aktivit smérujici k uplatnéni osob se zdravotnim postizenim na
trhu prace.

Opatreni

¢ Finanéné podpofit organizace, které poskytuji sluzby typu chranéna pracovni mista.

6.3 OBLAST PECE O DETI, MLADEZ, RODINU

6.3.1 Popis cilové oblasti

Do této cilové skupiny fadime déti od 0 do 18 let (zletilosti), resp. do 26 let, pokud se napf.
pfipravuji na své budouci zaméstnani (nezaopatfené déti). Mladezi minime ty, ktefi se
nachazeji na prechodu mezi détstvim a dospélosti — tedy mezi nastupem na druhy stuper ZS
a psychosocialni zralosti, ktera zpravidla nastava mezi 20. a 30. rokem (mlada dospélost). Do
kategorie rodiny patfi kromé rodi¢u s détmi i partnefi, t€hotné Zeny, rodi¢e samozivitelé i Sirsi
rodinné vazby. V sou€asné dobé je snaha poskytovat cilové skupiné dostatek v&asnych
terénnich a ambulantnich preventivnich sluzeb a pomoci tak pfedejit umisténi ditéte mimo
jeho biologickou rodinu. Dité se stava partnerem pfi feSeni své situace, znovu je objevovana
sila pomoci v ramci Sirsi rodiny ¢i mistni komunity, mladi dospéli v nahradni péci jsou vcas
pfipravovani na samostatny zivot, rozvadéjici se rodiCe se uci vnimat potreby svych déti a diky
prorodinné politice je stale snazsi skloubit pracovni zivot a péci o dité. Dulezitym vychodiskem
pro zlepSeni situace rodin a mladych dospélych je i parametricky (misto, cena, velikost, kvalita)
dostupné bydleni. Cisla z poloviny roku 2018 hovoFi, Ze na Gzemi mésta Zije 225 déti, jejichz
rodiny se nachazeji v hmotné nouzi.

6.3.2 Prehled sluzeb v oblasti péce o déti, mladez, rodinu a jejich zapojeni do
KPSS
Viz priloha dokumentu Oblast ¢. 3

6.3.3 Trendy a potreby
Trendy

Od institucionalni vychovy a péce k autonomii ditéte a rodiny
Dité jako partner feSeni své situace i situace rodiny
Zahrnuti Sir8i rodiny a socialniho prostfedi do feSeni
Podpora setrvani ditéte v biologické rodiné / navraceni ditéte
Podpora mladych dospélych opoustéjicich institucionalni vychovu / NRP
Prorodinna opatieni v oblasti zaméstnanosti
V&asné rozpoznani ohrozeni ditéte a podpora sluzeb prvniho kontaktu

Potieby

Déti maji pravo vyrustat v pfirozeném prostfedi rodiny a rodi¢e maji povinnost o dité peCovat
a vychovavat ho v souladu s jeho potfebami. Celit nepfiznivym situacim jednotlivych déti
i celych rodin pomahaji podpirné ambulantni a terénni sluzby. Vétsi rozsah obtizi si zada
intenzivnéjsi spolupraci rodiny se sluzbou (nékdy i vicekrat do tydne) proto, aby se situace
rodiny zlepSila a pfedeslo se v krajnich pfipadech umisténi ditéte mimo jeho rodinu. O to vice



potfeba jsou tyto sluzby ve chvili, kdyZ se pfipravuje rodinné prostfedi na navrat ditéte
umisténého v nahradni péci.

Pracuje-li se ve prospéch ditéte, je tfeba sledovat jeho nejlepSi zajem. Ten se tyka
zabezpeceni nékolika oblasti potifeb, na néz reaguji i odpovédi dotaznikového Setfeni. Ob&ané
nejvice postradaji bezpecna mista, kde mohou déti a mladez bez rozdilu a napfi¢ vékem travit
neorganizované volny ¢as, neformalné se vzdélavat, relaxovat, sportovat, ucit se, povidat si —
mista, kam mohou utikat pfed svétem. Vedle toho je tfeba reagovat na naroky formalniho
vzdélavani a zajistit détem bezplatné doucovani. V praxi byvaji takovymi utocCisti pred
kaZzdodennim tlakem napf. nizkoprahové kluby.

DalSi oblasti, ktera si v rodinném prostfedi zada posileni je komunikace a kvalita
vzajemnych vztahl. Porozuméni a komunikace jsou dllezitymi nastroji vychovy
a partnerského souziti, jejich zvladani je zapotfebi i poté, co dojde k rozchodu rodicl.
Komunikaéni kurzy, kurzy posilovani rodi¢ovskych kompetenci, kurzy porozuméni potfebam
ditéte, stejné jako rodiCovskée, partnerské Ci détské terapeutické skupiny mohou doplfiovat
nabidku mistnich ambulantnich poradenskych zafizeni, ktera kapacitné nejsou schopna
pokryt potfeby vefejnosti. Nevyuzity je také potencial mistnich privatnich psychologickych
ambulanci, které si klienti sice plné hradi sami, ale skytaji zase jiny komfort (napf. rychlé
objednani do tydne). Zasadni je dalSi rozvoj jednotného pfistupu sluzeb a ufadd k rodiCovskym
sporlim, ktery se orientuje zajmy ditéte (tzv. cochemské praxe). Ve vaznych konfliktnich
rozchodovych situacich se v jinych méstech osveédcil tzv. asistovany styk s ditétem ve smyslu
pfedavani ditéte mezi rozhadanymi rodici v bezpeéném prostiedi za pfitomnosti osoby, ktera
mirni konfliktni potencial, jez by mohl poSkozovat dité.

Pro v€asny zachyt a pfedchazeni dalSim rizikim by mél byt vénovan patfi¢ny diraz
primarni prevenci na 8kolach. O svych pravech a povinnostech by mély byt déti adekvatni
formou informovany jiz v pfedSkolnim véku. Rodi¢um, ktefi se ocitnou v ohrozZeni existencnich
jistot, by mélo byt dobfe dostupné zakladni poradenstvi o moznostech pomoci.

Rodiny s détmi i mladi dospéli opoustéjici nahradni péc¢i nebo nevyhovujici rodinné
prostfedi postradaji pfedevsim dostupné bydleni, které jim poskytne pevny vychozi bod pro
dalSi posun v socialni situaci. Mladi, ktefi maji ztizeny vstup na trh prace a zaroven potrebuji
podpofit v dalSim vzdélavani a ziskani pozitivnich pracovnich zkusenosti. Toho Ize dosahnout
napr. vytvofenim systému prostupného zaméstnavani. Dostupna data ohledné zadluZenosti
mladych lidi (200 mladych v obci do 29ti let bylo v roce 2017 v exekuci) by méla byt vyzvou
pro prevenci v oblasti finan¢éni gramotnosti stejné jako podnétem pro zajisténi dostupného
dluhového poradenstvi vSem potfebnym.

6.3.4 Vize, cile, opatreni
Vize
,Déti a mladez vyrastaji a dospivaji s dostate¢nou podporou v pfiznivém rodinném prostredi.“

Cile a opatreni

ciL 1

Zachyceni rizikovych skupin déti a mladych sluzbami prvniho kontaktu.

Opatieni

e Aktualizovat analyzu cilovych skupin déti a mladeze a vyhodnotit  potfebnost
a dostupnost stavajicich ambulantnich a terénnich nizkoprahovych sluzeb

e Vnavaznosti na analyzu cilovych skupin udrzet ¢&i rozSifit nizkoprahové sluzby
v odpovidajicim rozsahu



CIL 2

Poskytnuti dostatec¢né podpory sluZzeb pro rodiny ohroZené odebranim déti.

Opatieni

e Podporovat vzdélavani v oblasti rodicovskych kompetenci

e Zajistit dostate€nou kapacitu socialné-aktivizaCnich sluzeb

e Podporovat socialné-aktivizacni sluzby, které jsou schopny intenzivni prace s rodinou
e Zaméfit se na praci s rodinami, jejichZ déti byly umistény do nahradni péce

CIL3

Poskytnuti ochrany déti pfed dopady rodi¢ovského konfliktu.

Opatreni

e Rozvijet jednotny pfistup sluzeb a ufadd v oblasti rodi¢ovskych sporl (cochemskou praxi)
Podporovat vzdélavani v oblasti odpovédného rodiCovstvi

Podporovat navyseni kapacity poradenskych zafizeni

Podporovat vznik détskych terapeutickych skupin

Zmapovat potfebnost zfizeni sluzby asistovaného styku

6.4 OBLAST PECE O OSOBY S DUSEVNIM ONEMOCNENIM

6.4.1 Popis cilové oblasti

Udaje o poétu osob s duSevnim onemocnénim se do znaéné miry li§i podle zpdsobu sbéru
dat, volby kritérii pro zafazeni do cilové skupiny. Pocty osob, které jsou diagnostikovany
a jsou nebo byly s duSevni nemoci léCeny, ukazuji jen &ast pfedpokladaného poétu osob
s dusevnim onemocnénim. Dle nejnovéjSiho vyzkumu Narodniho ustavu duSevniho zdravi
zazil v roce 2017 dusevni onemocnéni kazdy paty ob&an CR a jakékoli odborné pomoci se
v8ak dostalo méné nez poloviné z nich. Ddlezity je rozvoj profesionalnich terénnich
multidisciplinarnich tymu, které jsou schopny poskytnout v€asnou detekci a intervenci dle
individualnich potteb.

Z hlediska dusledkd duSevniho onemocnéni tvofi nejvétSi zastoupeni omezeni
komunikacnich schopnosti (59 %), omezeni v pFijmu informaci (50 %), omezeni v orientaci (38
%) a vedeni domacnosti (36 %). Omezeni v oblasti mobility i stravovacich moznosti uvadi 16
% resp. 9 % osob s duSevnim onemocnénim (osoby bez kombinace s jinym zdravotnim
postizenim). Naprosta vétSina téchto osob (87 %) Zije ve standardnim byté, 6 % bydli
v zafizenich socialni péce, ostatni bydli v bezbariérovém byté, chranéném bydleni Ci jiné
pobytové sluzbé. Pfiblizné 0,5 % osob bylo v dobé $etfeni bez domova (CSU, 2013).

V ramci celostatni transformace psychiatrické pése by v Ceské republice méla
vzniknout sit’ Center dudevniho zdravi. Na toto se zaméfuje také Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb Pardubického kraje a zamérem je takové centrum v kraji zfidit (vznik Centra
duSevniho zdravi v Pardubicich je v terminu €ervenec 2019). Centra dusevniho zdravi budou
poskytovat individualizovanou péci zejména vazné duSevné nemocnym a koordinovat
dostupné sluzby s ohledem na potfeby klienta v jejich pfirozeném prostredi.

6.4.2 Prehled sluzeb v oblasti pé¢e o osoby s duSevnim onemocnénim jejich
a zapojeni do KPSS
Viz pfiloha dokumentu Oblast ¢. 4



6.4.3 Trendy a potreby

Trendy
Od dusevni poruchy k prekonani spoleéenského stigma
Podpora samostatného bydleni
Prace v multidisciplinarnich tymech
Rozvoj ambulantnich a terénnich sluzeb
Odstranovani stigmat ve vefejném minéni
Potieby

Hlavni potfebou v této oblasti je zajiSténi dostupného bydleni a umoznéni dlouhodobé dusevné
nemocnym lidem zit béZznym zplsobem Zivota v pfirozeném prostfedi. Vyznamné se objevuje
deficit poctu terapeutl a psychoterapeutickych sluzeb pro déti. Nezbytna je také cilena osvéta
a odstranovani stigmat lidi s dusevni nemoci. Tomu vyrazné pfispiva zapojovani lidi s vlastni
zkuSenosti s duSevni nemoci tzv. peer konzultantll do tym0 terénnich a ambulantnich
socialnich sluzeb,

6.4.4 Vize, cile, opatreni

Vize

,Lidé s dusevnim onemocnénim vedou samostatné i se sebedivérou plnohodnotny Zivot
v prirozeném prostredi.”

Cile a opatreni

ciL 1

Zachovani kapacity terénnich a ambulantnich sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim.
Opatieni

e Minimalizovat po€et odmitnutych klientd z kapacitnich dtvoda.

CIL 2

Zaméreni se na problematiku nedostatku terapeutt a psychoterapeutickych sluzeb pro déti.

Opatreni

¢ Vyvolat odbornou debatu na toto téma

¢ Navrhnout zpusoby feSeni a ty zaélenit do navazného komunitniho planu socialnich
a souvisejicich sluzeb.

CIL3

Zajisténi osvéty a podpora odstrariovani stigmat lidi s dusevni nemoci.

Opatreni

e Zapojovat peer konzultanty do tymu terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb

e Realizovat Tydny duSevniho zdravi

e Zajistit besedy na téma duSevni nemoc ve Skolach

e Zajistit publicitu v Chrudimském zpravodaji, min. 1x ro¢né vénovat prostor tématu lidé
s duSevni nemoci

CiL4
Mapovani kapacity pobytovych sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim
o Nastavit predavani informaci o okamZzité kapacité Domovi se zviastnim rezimem
v ORP Chrudim
e Stanovit optimalni kapacitu Domovi se zvla$tnim rezimem v ORP Chrudim
v souvislosti s transformaci psychiatrické péce



6.5 OBLAST PECE O OSOBY OHROZENE UZiVANIM NAVYKOVYCH LATEK
6.5.1 Popis cilové oblasti

Primarni cilovou skupinu tvofi uzivatelé nelegalnich i legalnich navykovych latek a lidé zavisli
na hazardnim hrani. Sekundarni cilovou skupinu tvofi abstinujici uzivatelé, rodi€e a blizci vySe
uvedenych osob. Mezi zakladni vychodiska protidrogové politiky Pardubického kraje patfi
koncept ochrany vefejného zdravi, ktery je tvofen komplexem preventivnich, vzdélavacich,
socialnich a regulacnich opatfeni, které zlepSuji zdravotni, socialni a ekonomické oblasti
jednotlivel i spole€nosti. Druhy principem je strategie harm reduction, coz predstavuje postupy
pFispivajici ke snizovani §kod, které jsou zpUsobeny uzivanim drog (napf. prevence pfenou
infek&nich chorob).

6.5.2 Prehled sluzeb v oblasti pécée o osoby ohrozené uzivanim navykovych
latek a jejich zapojeni do KPSS
Viz priloha dokumentu Oblast ¢. 5

6.5.3 Trendy a potreby

Trendy
Od kriminalizace uzivatell k resocializaci a za¢lenéni do spole¢nosti
Rozvoj détskych adiktologickych ambulanci
Péce o starnouci zavislé
Podpora téhotnych a matek uZivatelek
Vétsi diraz na prevenci a |é€bu uzivani legalnich latek
Potieby

Hlavni potfebou at jiz u experimentator(, pravidelnych uzivatell ¢i jejich blizkych je potfeba
pfijeti a otevienosti k zazivanym potizim. Drogova scéna v celém kraji je dlouhodobé stabilni,
uzavfend, s nejmensi hustotou uZivatelil z celé CR. Z nelegalnich drog prevlada uzivani THC
a pervitinu. Tato charakteristika je platna i pro mésto Chrudim. Trendem je postupné starnuti
populace uzivateld drog a s tim spojené zdravotni a socialni komplikace. DalSim vyraznym
prvkem je téhotenstvi a rodi€ovstvi uzivatell drog.

6.5.4 Vize, cile, opatreni

Vize

LSVyvazZena sit sluzeb primarni, sekundarni a tercialni prevence uzivani legalnich i nelegalnich
navykovych latek véetné resocializace uzivatelti drog.*

Cile a opatreni

ciL 1

Zajisténi dlouhodobé primarni prevence v oblasti zavislostniho chovani na druhém stupni
zakladnich $Skol.

Opatreni

e Podporovat certifikované programy primarni prevence s dlouhodobymi programy.

CIL 2

Zajisténi sluzby adiktologického terénniho programu na tzemi mésta minimalné jednou tydné.

Opatieni

e Podporovat certifikované terénni programy s kapacitou kazdotydenniho poskytovani
sluzby pfimo v ulicich, pfipadné i vdomacnostech uzivatelt drog.



CIL3

Zajisténi navaznych ambulantnich, lé¢ebnych, dolé¢ovacich a resocializacnich sluzeb pro

Sirokou skupinu uzivatelt (alkoholu, nelegalnich drog, véetné gamblert).

Opatieni

o Podporovat certifikované l|éebné a resocializatni programy pro uzivatele drog
v Pardubicich, pfipadné pfimo v Chrudimi.

6. 6. OBLAST PECE O OSOBY SOCIALNE VYLOUCENE A OSOBY V OBTIiZNE
ZIVOTNI SITUACI

6.6.1 Popis cilové oblasti

Socialné vylouceni lidé obvykle nestoji pfed jednim problémem, ale pfed celou fadou
problému, pfi€emz mnohy z nich by i jednotlivé ohroZzoval normalni fungovani ¢lovéka ve
spole€nosti. S postupnym propadem na socialni dno pfestava byt zfejmé, co je puvodnim
divodem propadu a co jeho nasledkem. Tito lidé se potykaji s nizkymi pfijmy, zavislosti na
socialnich davkach, dluhy, nezaméstnanosti, $patnym stavem bydleni a problémy udrzet si
bydleni, bezdomovectvim, zhorSenym pfistupem ke sluzbam a institucim, nizkym vzdélanim,
drobnou i zavaznou kriminalitou, zdravotnimi komplikacemi, nizkym pravnim védomim, atd.).
Lidé, zijici na okraji spolecnosti se pfizplsobuji podminkam socialniho vylouceni, a osvojuji si
specifické vzorce jednani, které jsou €asto v rozporu s hodnotami vétsinové spole€nosti. Mezi
skupiny, jimz hrozi socialni vylouceni, patfi lidé dlouhodobé nezaméstnani, s nizkymi pfijmy,
s nizkym vzdélanim, nekvalifikovani, handicapovani, po vykonu trestu, pracovnici
s nevyhodnymi smlouvami, rodiny s jednim rodi¢em, mladi lidé bez pracovnich zkudenosti &i
opoustéjici détské domovy, cizinci, uprchlici, lidé odliSného etnika, prostituti (tky) &i lidé zijici
ve vylou€enych lokalitach. Do této oblasti spadaji i osoby v obtizné Zivotni situaci. Ve vétsiné
pFipadu se jedna o osoby v nahlé a akutni krizi, ktefi se do obtizné situace dostali a potfebuji
ji neodkladné FeSit (Umrti v rodiné, sebevrazedné tendence, dluhova problematika, domaci
nasili, ...). Na akutni krizovou situaci reaguji sluzby odborného socialniho poradenstvi, krizové
pomoci, telefonické krizové pomoci, popfipadé azylové domy,... Tyto sluzby by mély byt
schopny poskytnout okamzitou pomoc a podporu tak, aby se zabranilo prohloubeni krizové
situace.

6.6.2 Prehled sluzeb v oblasti péce o osoby socialné vylouc¢ené a osoby
v obtizné zivotni situaci a jejich zapojeni do KPSS
Viz pfiloha dokumentu ¢. 6

6.6.3 Trendy a potreby
Trendy

Od reseni nasledku k predchazeni problémim a stabilizaci situace
Podpora socialniho bydleni
Komunitni prace
V¢asny zachyt osob ohrozenych bezdomovectvim
Podpora vzdélanosti a zaméstnanosti mladych dospélych obtizné umistitelnych na trhu
prace

Potreby

Potfeby této riznorodé skupiny jsou prekvapivé podobné. Jde pfedevSim o zajisténi finanéné
dostupného a pfitom dlstojného bydleni, zaméstnani pro nizko kvalifikované osoby a feSeni
dluhl téchto osob, pfedevsim téch pfedluzenych.



6.6.4 Vize, cile, opatreni

Vize

»Socialné vylou¢ené osoby a osoby v obtizné Zivotni situaci Ziji takovym zplsobem Zivota,
ktery naplriuje jejich potreby a zaroveri minimalizuje konflikty se spole¢nosti.*”

Cile a opatreni

ciL 1

Zajisténi sité krizovych a poradenskych sluzeb pro osoby s mnohaletnymi problémy

pfedevsim v oblastech financi, bydleni a zaméstnani.

Opatieni

e Predchazet prohlubovani problém cilové skupiny aktivnim vyhledavanim téchto osob.

e Zachovat kapacity odborného socialniho poradenstvi a ambulantni krizové pomoci
a prioritné podporovat sluzby, které fesi dluhovou problematiku.

CIL 2
Zajisténi nouzového a kratkodobého bydleni pro osoby v krizi formou socialnich sluZeb.
Opatreni

e Zachovat kapacity nocleharny pro osoby bez pfistfesi.

e Zachovat kapacity azylového bydleni pro osoby v krizi, véetné domaciho nasili.



