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1. Planovani rozvoje socialnich sluZeb na uzemi méstské ¢asti
Praha 12

1.1 Uvod

Komunitni planovani v méstské ¢asti Praha 12 bylo zahdjeno jiz v roce 2003, a to usnesenim Rady
méstské casti €. 19. 11. 03 ze dne 2. 9. 2003. Pro potieby planovani socialnich sluzeb byla
vytvofena organizacni struktura, ktera sestavala ze ¢tyt pracovnich skupin. Déle byla zfizena fidici
skupina, kterd byla v roce 2006 doplnéna Komisi pro koordinaci komunitniho planovani. V druhé
poloving roku 2006 schvalilo Zastupitelstvo méstské ¢asti svym usnesenim ¢. 435/2006 ze dne 19.
9.2006 ,,Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb v méstské casti Praha 12 v letech 2006 — 2014,
v roce 2010 a nasledné v roce 2015 byl stavajici plan aktualizovan.

»Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb na uzemi méstskych casti Praha 12 a Praha-Libus
v letech 2021-2025 (dale jen ,,KPRSS*) je sttednédoby plan, ktery je aktualizaci a pfepracovanim
dokumentu ,,Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb v méstské ¢asti Praha 12 v letech 2015
2020

Oproti minulému obdobi je aktualizovany plan zpracovan za Gcasti Méstské ¢asti Praha-Libus.
Aktualizovany KPRSS je tak strategicky dokument méstskych €asti Praha 12 a Praha-Libus
v oblasti planovani a poskytovani socialnich sluzeb, ktery je vytvoren na zakladé principt, které
vychazi pfedevsim z krajskych a mistnich strategii — tedy stfednédobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb na izemi hlavniho mésta Prahy na obdobi 2019 - 2021, ktery Rada hlavniho mésta Prahy
schvalila usnesenim €. 2/38 ze dne 13. 12. 2018 a ktery byl aktualizovan usnesenim ¢. 8/104 ze
dne 21. 6. 2019,

Strategicky dokument je zpracovan na pétileté ¢asové obdobi. V piipadé zjisténé potteby bude po
dvou letech vypracovéana aktualizace planu na zakladé hodnoceni a monitorovani procesu tvorby
planu, jeho realizace a ovéfovacimu zjiStovani potieb obCanii na uzemi obce s vyuzitim
dostupnych zdrojii a podkladovych analyz.

Vysledkem komunitniho planovani je vytvofeny systém socialnich sluZzeb na mistni Grovni, ktery
odpovida zjisténym potiebam, reaguje na lokalni odliSnosti a zajist'uje, ze finan¢ni prostredky
vynaloZené na socidlni sluzby jsou efektivné vyuZity.

1.2 Vychodiska pro planovani socialnich sluzeb

Socialni oblast, resp. oblast socialnich sluZeb je jednou z politik FeSenou MC Praha 12 a MC
Praha-Libus. Strategie rozvoje a dostupnosti socialnich sluZeb jsou popsany a definovany
Komunitnim plinem rozvoje socidlnich sluzeb. Strategie rozvoje a dostupnosti socialnich
sluzeb pro MC Praha 12 a MC Praha-Libus respektuje a vychazi ze zikona ¢&. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, v platném znéni, zejména pak z §2, ktery definuje zakladni zasady pri




poskytovani socidlnich sluzeb, z §3, ktery definuje stfrednédoby plian rozvoeje socialnich
sluZeb a z § 94, ktery stanovi ptisobnost obce p¥i zajiSt'ovani socialnich sluZeb.

1.2.1 Napliovani zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

§2 zakladni zasady pfi poskytovani socialnich sluzeb

(1) Kazdd osoba ma narok na bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi
(§ 37 odst. 2) o moznostech feSeni nepiiznivé socialni situace nebo jejiho ptfedchazeni.

(2) Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostfednictvim socidlnich sluzeb musi
zachovavat lidskou diistojnost osob. Pomoc musi vychazet z individualné ur¢enych potieb osob,
musi pusobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je
k takovym ¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovéni neptiznivé
socialni situace, a posilovat jejich socialni zaclenovani. Socidlni sluzby musi byt poskytovany v
z4jmu osob a v ndlezité kvalité takovymi zplsoby, aby bylo vzdy diisledné zajisténo dodrzovani
lidskych prav a zakladnich svobod osob.

§94 pusobnost pii zjis$t'ovani socidlnich sluzeb

OBEC (zalezitosti svéfené do kompetence méstskych ¢asti nad rozsah zakona O hlavnim mésté
Praha stanovuje Statut hlavniho mésta Prahy)

a) zjistuje potteby poskytovani socidlnich sluzeb osobam nebo skupindm na svém tzemi,

b) zajist'uje dostupnost informaci o moznostech a zptisobech poskytovani socialnich sluzeb
na svém uzemi,

c¢) spolupracuje s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli socialnich sluzeb pfi zprosttedkovani
pomoci osobam, popft. zprostiedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

d) muze zpracovat sttednédoby plan rozvoje soc. sluzeb ve spolupraci s krajem, poskytovateli
soc. sluZeb na izemi obce a ucasti osob, kterym jsou poskytovany sluzby,

e) spolupracuje s krajem pifi piipravé a realizaci SPRSS, sdé€luje kraji informace
o potiebach poskytovani soc. sluzeb na izemi obce, 0 moznostech uspokojovani potieb,

f) spolupracuje s krajem pii urovani sit€ socidlnich sluzeb na uzemi kraje; za tim ucelem
sd€luje kraji informace o kapacité socidlnich sluzeb, které jsou potiebné pro zajiSténi
potieb osob na izemi obce a spoluvytvaii podminky pro zajiSténi potteb téchto osob.

§ 3 pismeno h) stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb:

Stitednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb je strategicky dokument obce nebo kraje
schvaleny na dobu 3 let, ktery je vysledkem aktivniho zji§tovani potieb osob na izemi obce nebo
kraje a hledani zptsobti jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdrojli; jeho obsahem je souhrn
a vysledky podkladovych analyz a dat, popis zplsobu zpracovani pldnu vcéetné¢ vymezeni
spoluprace s obcemi, s poskytovateli socialnich sluzeb a osobami, kterym jsou socidlni sluzby
poskytovany, popis a analyza dostupnych zdrojii a potieb osob, kterym jsou socialni sluzby urceny,
véetné ekonomického vyhodnoceni, strategie zajistovani
a rozvoje socialnich sluzeb obsahujici popis budouciho Zadouciho stavu a opatieni, jejichz
prostiednictvim by meélo byt tohoto stavu dosazeno, povinnosti zucastnénych subjektd, postup
sledovani a vyhodnocovani plnéni planu vcetné zpiisobu, jakym Ize provést zmény
v poskytovani socidlnich sluzeb a zpisob zajiSténi sit¢ socidlnich sluzeb na tuzemi kraje;
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sttednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb miize byt doplnén akénimi plany zpracovanymi na
obdobi jednoho roku, které vychazeji ze sttednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb.

1.2.2 Napliiovani narodnich strategii

Bila kniha socialnich sluzeb

Listina zakladnich prav a svobod

Narodni strategie rozvoje socialnich sluZzeb na obdobi 2016-2025
Strategie socialniho zaclefiovani 2014 — 2020

Koncepce socialniho bydleni Ceské republiky 2020 — 2025
Néarodni akéni plan pro duSevni zdravi 2020 — 2030

1.3 Zakladni strategické dokumenty pro oblast rozvoje socialnich sluzeb

Krajska uroveii:
* Stiednédoby plin rozvoje socidlnich sluZeb na izemi hlavniho mésta Prahy na
obdobi 2019 - 2021

Lokalni droverni:

«  Strategicky plan trvale udrZitelného rozvoje MC Praha 12 (2013-2020)

» Koncepce ieSeni problematiky bezdomovectvi v MC Praha 12 (2013 — 2020)

» Demograficka studie MC Praha 12

» Demograficka studie MC Praha-Libus

» Strategicky ramec MAP pro Prahu 12

= Komunitni plan zdravi a kvality Zivota 2017 (vefejné priority MA21 - "10P")

» Zprava o napliiovani Komunitniho plianu rozvoje socialnich sluZeb v méstské ¢asti
Praha 12 v roce 2018

» Zprava o napliiovani Komunitniho plinu rozvoje socialnich sluZeb v méstské ¢asti
Praha 12 v roce 2015

1.4 Tvorba Komunitniho planu

Proces tvorby komunitniho pldnu rozvoje socialnich sluzeb se fidi zadanim, které bylo schvéaleno
usnesenim RMC Praha 12 &. R-065-016-20 ze dne 10.3.2020. Rada méstské &asti Praha 12
rozhodla, Ze novy komunitni plan bude zpracovan na obdobi let 2021 — 2025, definovala také jeho
formalni podobu a §ifi zabéru.

Na pribéh tvorby planu dohlizi komise RMC Prahy 12 pro koordinaci komunitniho planu.
Podklady pro tvorby planu tvoii analytické materidly vzniklé piimo pro potieby planovani
a dale zdznamy z jednani pracovnich skupin komunitniho planovéni. Tyto pracovni skupiny se
také vyznamné podilely na definovani strategické casti ndvrhu nového komunitniho planu.

1.5 Organizaéni struktura komunitniho planovani v MC Praha 12 a MC Praha-
Libus$




Pro tvorbu komunitniho pldnu je nezbytné organizacni zajisténi procesu, které je rozpracovano
v organizacnim fadu komunitniho planovéani v méstské Casti Praha 12. Organizacni fad upravuje
zpusob prace komise pro koordinaci komunitniho planovani
a pracovnich skupin na komunitnim planovani socialnich sluzeb v méstské ¢asti Praha 12.

Tento materidl obsahuje informace o zplsobu prace komise pro koordinaci komunitniho
planovani, postaveni, roli a definice pracovnich skupin, organiza¢ni struktufe, Clenstvi
a jednani v pracovnich skupinéch.

Organizaéni schéma komunitniho planovani MC Praha 12

[ Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 12 ]
[ Rada méstské ¢asti Praha 12 ]

(=

.
[ Komise rady pro koordinaci komunitniho planovani

(—

[ Ridici (koordina¢ni) skupina
[ Pracovni skupiny (1-4) ]
Vysvétlivky:

Pracovni skupiny jsou zdkladnim ¢lankem tvorby a napliiovani komunitniho planovani socialnich
sluzeb ve spravnim obvodu méstské ¢asti Praha 12, vyjadiuji se k analytické ¢asti komunitniho
planu rozvoje socialnich sluzeb a podavaji pfipominky. vytvareji navrhy strategii a navrhy
moznych projektll v oblasti socidlnich sluZzeb. Pracovni skupiny se podileji na propojovani a
spolupraci jednotlivych sluzeb i mezi jednotlivymi oblasti socidlnich a souvisejicich sluzeb.
Pracovni skupiny jsou vzdy v dané oblasti socialnich sluzeb slozeny ze zastupcii uZivatel
socialnich sluzeb, zastupct poskytovatelii socialnich sluzeb, zastupcii zadavatele, z jednotlivca
z fad Siroké vefejnosti a ze zastupcll organizaci, jejichz ¢innost se tyké socialni problematiky.

Pracovni skupiny jsou ustanoveny takto:

1. pracovni skupina — Rodina, déti a mladez

2. pracovni skupina — Seniofi

3. pracovni skupina — Osoby se zdravotnim a mentalnim postizenim




4. pracovni skupina — Socialni zalenovéani (osoby zavislé na navykovych latkach, osoby bez
pristiesi)

Ridici (koordina¢ni) skupina je slozena z vedoucich pracovnich skupin komunitniho planovani,
koordinatora komunitniho planovani méstské ¢asti Praha 12, vedouciho odboru socialnich véci
Uradu méstské Casti Praha 12 a pfedsedy komise pro koordinaci komunitniho planovani.

Komise pro koordinaci komunitniho planovani je ziizena radou méstské ¢asti Praha 12 dle §101
odst.1 zdkona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, jako iniciativni a poradni organ Rady
méstské &asti Praha 12. Komise je vzdy ustanovena nové na kazdé volebni obdobi. Clenové do
komise jsou nominovani a dale schvalovani RMC. Komise je slozena z politické reprezentace a
odbornikli na socialni oblast.

Komise sleduje naplinovani komunitniho planu rozvoje socidlnich sluzeb na dané obdobi,
zpracovava jednoleté evaluacni zpravy k realizaci napliiovani komunitniho planu rozvoje
socialnich sluzeb na dané obdobi a spolupracuje s pracovnimi skupinami na realizaci KPRSS.

2 Zakladni informace

2.1 Praha 12 - zakladni demografické udaje

M¢stska cast Praha 12 je typickou okrajovou casti Prahy se sidliStni zastavbou, rozklada se na
jiznim okraji hlavniho mésta Prahy, na pravostranném biehu feky Vltavy a tvofi ji pét tplnych
katastralnich tzemi — Cholupice, Kamyk, Komotany, Modfany a Tocnd, pfenesenou statni
pusobnost vykonava jesté¢ pro Pisnici a Libus. Celkova rozloha uzemi méstské ¢asti Praha 12
dosahuje piiblizng& 23,3 km? ak 1. lednu 2019 zde bylo k trvalému pobytu piihlaseno 56 617 osob.

Oproti hl. méstu Praze Zije v MC Praha 12 relativné vice osob ve véku 65 +. Jedna se o obyvatele,
ktefi se do MC Praha 12 pfistéhovali koncem 70. let do dokonfovanych sidlist. Mirng
nadprimérné jsou zastoupeni dnesni tficatnici, coZ je generace déti, které se zde narodily.

Obec Modrany tvofi nejvétsi Cast Prahy 12, spole¢né s Komofany tvoii jednu ze dvou
prumyslovych zon s dlouholetou tradici. Pro méstskou cast je to typicka smiSend zastavba — na
jedné strané najdeme rodinné domy, na druhé strané rozsahlou zéstavbu sidliStniho typu. V roce
1861 zde byl zaloZen prvni velky podnik — Modfansky cukrovar, ktery je 1 symbolicky zndzornén
ve znaku obce jako homole cukru. V udoli LibuSského a Pisnického potoka se nachdzi piirodni
pamatka  Modfanskd  rokle, ktera je  hojné  vyuzivana  krekreaci,  sportu
a dalSim aktivitdm traveni volného Casu.

Populace MC Praha 12 je v sou¢asnosti oproti celé CR i oproti hlavnimu méstu starsi. Na 100 déti
do 15 let zde ptipada 130 seniorii. V blizké budoucnosti Ize ofekavat pokracujici nartst poctu
seniort.




Srovnani vékového sloZeni obyvatelstva — 2018

Region Obyvatelstvo ve véku % obyvatel ve véku Index
Celkem Staki
0-14 15-64 65 a vice 0-14 15-64 | 65 a vice
MC fzraha 9188 35 885 11932 57 005 16 63 21 130
. mé 1308 632
HI. mésto | e ces | ssase6 | 247008 16 65 19 120
Praha
¢R 1693060 | 6870123 | 2086617 |10 649 800 16 65 20 123

Zdroje: CSU, stav k 31.12.2018, fa. Soukup

V roce 2020 byl, v ramci demografické studie zpracované fa. Soukup, proveden modelovy vypocet
vyvoje poctu a struktury obyvatel méstské casti.

Pokud se naplni predpoklady uvadéné v této studii, l1ze ocekavat, ze celkovy pocet obyvatel
poroste, a to predevS§im z diivodu intenzivni bytové vystavby. Dle stfedni varianty bude v roce
2033 zit ve spadovém uzemi cca 69 000 obyvatel. Pokud by se postavily vS§echny mozné projekty,
vzroste pocet obyvatel az na 73 000. Po roce 2033 ocekavame mirny pokles obyvatel z diivodu
vysoké vnitini poptavky po bydleni.

2.2 Praha-Libus — zakladni demografické udaje

Srovnani vékového sloZeni obyvatelstva — 2018

Méstska ¢ast Praha-Libu$ je okrajovou méstskou casti Prahy skladajici se ze dvou katastralnich
uzemi. V izemi LibuSe a ¢asti uzemi Pisnice se dnes vyrovnava bydleni v rodinnych domech a v
sidlistni zastavbg. V ¢asti tzv. staré Pisnici stale prevladd vesnicky charakter zastavby, ktery je
postupné dopliiovan developerskymi projekty. Méstska ¢ast Praha-Libu$ se rozkldda na jiznim
okraji hlavniho mésta Prahy na planiné na pravém biehu nad udolim feky Vltavy a je ze zapadu
ohrani¢ena horni ¢asti toku Pisnického a LibuSského potoka, protékajiciho Modtanskou rokli.
Jedna se o stale se rozrlstajici méstskou Cast, kterd 1aka svoji dobrou dopravni dostupnosti a
pfirozenym sousedstvim pfirody. Celkova rozloha Gzemi méstské ¢asti Praha-Libu§ dosahuje
priblizné 5,2 km? a k 1. lednu 2019 zde bylo piihlaseno k trvalému nebo zapsanému pobytu celkem
10 623 osob.

vvvvvv

projektl prestavuje skute€nost, Ze béhem nasledujicich 10 let dvakrat vzroste pocet nejstarSich
osob ve veéku 80+ a pocet osob do 20 let vzroste az trikrat proti soucasnému poctu. Jedna se o
obyvatele, ktefi jiz na méstské ¢asti Ziji, nejedna se o narust pristéthovanim. Kapacity socialnich
sluzeb jsou aktudlné velice podhodnocené a je tieba je na tento nariist pfipravit. Dale se jiz
v horizontu 10 let dvojnasobné zvysi pocet osob ve véku 19 — 23 let, tj. mladych lidi na pocatku

aktivniho Zivota.

Celou méstskou ¢asti prochazi tdoli Libusského a Pisnického potoka, spadajiciho do ,,Dold* dnes
znamych jako pfirodni pamatka Modfanska rokle, ktera je hojné vyuZivanou k rekreaci, sportu a
dal§im aktivitam pfi trdveni volného Casu.




V roce 1948 doslo ke zruseni soukromé drubezaiské zivnosti, ktera byla na Libusi tradi¢ni, a vSe
bylo slouceno v roce 1949 v Driibezarsky zavod Libus. Do roku 2008 patiil podnik spole¢nosti
Xaverov. V roce 1968 byla obec Libus ptipojena ke ¢tvrtému obvodu hlavniho mésta Prahy.

Pfipojenim obce Pisnice k hlavnimu méstu v roce 1974 byly obce Libus a Pisnice slouc¢eny pod
jednim Méstskym ndrodnim vyborem a od roku 1990 tvoii samostatnou méstskou ¢ast Praha-
Libus.

V roce 2020 byl, v ramci demografické studie zpracované firmou Soukup, proveden modelovy
vypocet vyvoje poctu a struktury obyvatel uzemi méstské ¢asti Praha-Libus.

Pokud se naplni pfedpoklady uvedené v této studii, 1ze ocekavat, ze celkovy pocet obyvatel ve
stavajici zastavbé mirné poroste z divodu piirozené obmény obyvatelstva. V roce 2043 bude v
této stavajici zastavbé zit cca 11 tis. obyvatel. V novych developerskych projektech bude zit
dalSich cca 6 tis. dalSich obyvatel.

Populace méstské ¢asti Praha-Libu§ je v soudasnosti oproti celé CR i oproti hlavnimu méstu
vyrazné¢ mlads$i. Na 100 déti do 15 let zde ptipada jen 77 seniorti.

Region Obyvatelstvo ve véku % obyvatel ve véku Index
Celkem St
0-14 15-64 65 a vice 0-14 15-64 | 65 avice
MC Praha-
N 1 845 7155 1412 10 412 18 69 14 77
Libus
& 1 2
HI. mésto | e oes | 854866 | 247098 30863 16 65 19 120
Praha
CrR 1693060 | 6 870123 2086617 |10649 800 16 65 20 123

Zdroje: CSU, stav k 31.12.2018, fa. Soukup

2.3 Zjisténé poti‘eby v priibéhu tvorby planu

Zjisténé potteby na uzemi méstské casti Praha 12 byly definovany v letech 2013 —2014 a nasledné
v letech 2015 — 2020 ve spolupraci se vSemi zainteresovanymi subjekty v organizacni struktufe
komunitniho planovani. Potfeby byly zjiStovany pracovniky odboru socidlnich véci ve spolupraci
s poskytovateli socialnich sluzeb, a to prostfednictvim pracovnich skupin komunitniho planovani,
komunikace s poskytovateli, samotnych kontrol v organizacich, z analyz, vyrocnich zprav,
grantovych zadosti. Cennym zdrojem informaci jsou také pravidelna regionalni setkani na Praze
12, které se konaji pravidelné 1x mésicné jiz od roku 1995. Setkavaji se zde odbornici z oblasti
rodin s détmi, rizikového chovani a vSichni ti, ktefi participuji na zjiStovani potieb, prevenci a
feseni problémi na MC Praha 12.

V letech 2015 az 2020 probihalo pravidelné vyhodnocovani plnéni KPRSS v ramci pracovnich
skupin. Z podkladi, které z téchto setkani vzesly, byly v roce 2015, 2019 a 2020 zpracovany
prabézné zpravy o naplnovani KPRSS, které byly pfedlozeny na védomi Radé méstské ¢asti Praha
12.




S ohledem na vySe uvedené analytické vystupy je pak koncipovana strategicka cast planu, ktera
obsahuje konkrétni cile a opatfeni k napliiovani.

Zjisténé potieby na izemi méstské ¢asti Praha 12 v letech 2015-2020

Prioritni oblast: Rodina, déti a mladez
Bydleni:
O podpora dostupného socialniho bydleni/ prostupného bydleni/ azylového bydleni,
O potrebnost socidlni sluzby azylové bydleni (prevdzné pro matky samozivitelky v nepriznivé
socialni situaci)
O dostupnost dlouhodobé udrzitelného bydleni pro osoby v nepriznivé situaci (matky
samozivitelky, rodiny v nepriznivé situaci)
o  potreba dostupnosti sluzby domit na pili cesty, pripadné néjaké formy startovaciho bydleni
pro klienty opoustéjici ustavni péci
o podpora prechodného ubytovani pro mladistvé

Prace s rodinou:

O udrzeni a zvySeni kapacity sluzby sanace rodiny a socialné aktivizacnich sluZeb pro rodiny
s detmi

O potreba terapeutické prace s rodinami

O potieba terénni prdace s klientem a jeho motivace

O potieba podpory péstounské péce (terapeutické sluzby, prostory pro vzdélavani a setkdvani,
detske skupiny pro péstounské déti, respitni pobyty, aktivni vyhledavani péstounii na
prechodnou dobu v regionu)

o podpora krizové pomoci pro deéti mladsi 18 let (krizové luzku s dostupnosti psychologické

pomoci)
o zajistit dostupnost psychologickych a psychoterapeutickych sluzeb (détsti psychiatri,
psychologové)
Skolstvi:

o poptavka po umisténi déti do MS
o poptavka po hlidacich sluzbach — kratkodobé i dlouhodobé
O potreba podpory primarni a selektivni prevence na skolach

Adiktologické sluzby:
o adiktologické sluzby pro uzivatele nelegalnich drog
O dostupnost adiktologickych sluzeb pro déti mladsi 16 let
O dostupnost pomoci péce uzZivatelum s dualni diagnozou
O zajisteni pomoci pro osoby zavislé na alkoholu (mladistvi a starsi 18 let)

Déti a mladeZ ohroZené rizikovych prostiedim:
O podpora a zachovani kapacit stavajicich NZDM
O potieba podpory terénnich programii — rozsireni do dalsich lokalit, navyseni kapacity
terénnich pracovnikii
o uplatneni mladistvych v nepriznivé socidlni situaci na trhu prace
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»Prorodinné priznivé prostiedi“
o podpora stavajicich volnocasovych aktivit na méstské casti Praha-Libus v Klubu Junior a
vech skoldach a skolkach zrizovanych touto méstskou casti v dobé skolniho roku a v dobé
prazdnin

Dalsi:

O potreba podpory odborného socidlniho poradenstvi- zejména sluzby obcanské poradny
(pFevazné dluhove poradenstvi)
financni dostupnost pravni pomoci
financni nedostupnost socialnich sluzeb
financ¢ni pomoc osobdam v nepriznivé situaci
dobra praxe: spoluprace v oblasti predavani informaci mezi poskytovateli socialnich sluzeb
a zaméstnanci Uradu MC Praha 12, jejimz cilem je vidy uspokojeni potieb jednotlivych
uzivatelii

O O O O

Prioritni oblast: Seniori

Bydleni:
O reSeni otazky socialniho bydleni (byty dostupné pro seniory, zejména financné)
o wybudovani dalsich pobytovych socidlnich sluzeb typu domova seniorit a domova se zvlastnim
rezimem, které v MC Praha 12 chybi
o podpora stavajicich pobytovych sluzeb fungujicich na vizemi MC Praha 12

Pecovatelska sluZba, osobni asistence a dal§i socidalni sluzby:
o podpora stavajicich terénnich socidlnich sluzeb fungujicich na vizemi MC Praha 12, tzn.
pecovatelske sluzby, osobni asistence a sluzby tisiiové péce
podpora vzniku dalSich forem socidlné aktivizacnich sluzeb pro seniory
dostupnost odlehcovacich sluzeb
dostupnost krizové pomoc
financni dostupnost socialnich sluzeb

O O O O

» Proseniorsky“ priznivé prostiedi:

o podpora stavajicich klubii diive narozemych fungujicich na tizemi MC Praha 12, jejich
optimalni rozloZeni po tizemi MC

O podpora stavajicich klubii a aktivit pro drive narozené v Klubu Senior a Klubu Junior na uzemi
MC Praha-Libus

O podpora bezbariérového pohybu osob se snizenou moznosti pohybu

O wytvoreni , proseniorsky‘ priznivého prostiedi pro Zivot v Méstske casti Praha 12
(odpocinkové zomy, systém lavicek, seniorska hristé v dostupnosti MHD, spolkova cinnost,
slevy pro semiory pro kulturu, sport, seniorum ,,naklonéné* restaurace, dostatecny pocet
verejnych WC)

Podpora neformalnich pecujicich:
O poradenstvi pro osoby pecujici o zavislého clena rodiny
O zpracovani zakladnich metodickych materidlii (pritvodce socialnimi sluzbami, ...)

Dalsi:
o problematika kvality urcovani prispévku na péci
o Feseni otazky bezpecnosti seniorii v MC (bezdomovci, krimindlni ¢innost, ...)
O dostupnost psychologického poradenstvi
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Prioritni oblast: Osoby se zdravotnim a mentalnim postiZenim

Socidlni sluzby:

(@]

O O OO0OO0OO0OO0OO0OO0

podpora a dostupnost odlehcovaci sluzby

podpora osobni asistence

podpora odborného socidlniho poradenstvi

podpora tydenniho staciondre

podpora denniho stacionare

podpora socialnée aktivizacnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim
podpora tlumocnickych sluzeb

absence pobytovych zarizeni pro klienty se specifickym postizenim
dostupnost socialnich sluzeb organizace Modry klic o.p.s.

dostupnost pobytové socialni sluzby pro seniory pecujici o osobu se zdravotnim postizenim
(starnouct pecujici rodice a dospélé dité s postizenim)

Finance:

@)
©)
©)
@)

problematika financni dostupnosti socialnich sluzeb

zajisténi financné dostupného bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim

financni dostupnost rekreacnich pobytii pro osoby se zdravotnim postizenim a pecujici osoby
problematika kvalitniho urcovani vyse prispevku na péci

Zaméstnanost a psychologické poradenstvi:

@)
©)

uplatnéni osob se zdravotnim postizenim na trhu prace
dostupnost psychologického poradenstvi

Prioritni oblasti: Socialni za¢lefiovani, osoby bez pristiesi, osoby zavislé
na navykovych latkach a cizinci

Osoby bez pristiesi:

o

@)
©)
©)

(@]

O OO OO0 O0OO0

zajisténi dostupného krizového bydleni — azylovy dum, noclehdarna

dostupnost dlouhodobé udrzitelného bydleni pro osoby v nepriznivé financni situaci,
dostupnost nizkoprahovych pobytovych sluzeb

zajisténi denni hygieny pro osoby bez pristiesi - potFeba umyvdaren, toalet pro osoby bez
pristresi

podpora vzniku institucionalniho zarizeni sluzeb pro osoby bez domova pro spravni obvod
Praha 12 a Praha 4 provozovanych hl. m. Prahou

podpora koordinacni role socialniho kurdtora v pomoci osobam bez pristresi

zajisténi prechodného ubytovani pro osoby propusténé z vykonu trestu a ostatnich
isnstituciondlnich zarizenim

startovaci/prostupné byty pro osoby ohrozené chudobou, tj. pohybujici se na hranici
zivotniho minima vcetné osob, pobirajicich minimalni mzdu a ostatni, jejichz piijem se
pohybuje na hranici Zivotniho minima ¢i pod ni (tzv. pracujici chudoba), tedy osoby trpici
materialni deprivact

rozvoj financni gramotnosti — osvéta, informovani verejnosti

pozitivné hodnoceny spolecné depistiaze socidalniho kuratora a Méstské policie Praha 12,
financni nedostupnost socialnich sluzeb

dostupnost pravni pomoci

potreba terénni prdace s klientem a jeho motivace

financéni pomoc osobdm v nepriznivé situaci

dostatecné propojeni subjektii v MC Praha 12 — véasné predavani informact
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Cizinci:

(@]

O O OO 0 O O O

O

podpora koordinacni role ,,koordinatora pro integraci cizincii“ v ramci spravniho obvodu
MC Praha 12

zvySit informovat cizincii

zajisténi dostupnych sluzeb pro cizince (tlumoceni, poradenstvi, mediace)

preventivai programy pro majoritu i cizince proti xenofobii a rasismu

vytvoreni informacni brozury pro cizince (Zivnost, dané, zdravotnictvi, Skolstvi, trestné
pravni odpovédnost atd.)

vytvoreni podminek pro zaméstnavani cizincii na urade

neflexibilni jazykova vybavenost socialnich pracovnikii

nedostatecnda informovanost cizincii o poskytovanych bezplatnych sluzeb v lokalite.
podpora prace terénnich sluzeb v souvislosti s centrem kratkodobé prilezitostné prace —
obchodni centrum Sapa

podpora terénni spoluprdce s Integracnim centrem Praha o.p.s. a dal§imi neziskovymi
organizacemi

Osoby zavislé na navykovych latkdch:

(@]

O OO O0OO0OO0OO0OO0

dostupnost psychologické a psychiatrické pomoci

dostupnost adiktologickych sluzeb

dostatecné propojeni subjektii v MC Praha 12 — véasné predavani informaci,
dostupnost pravni pomoci

zajisténi odborné péce o rodiny drogové zavislych

dostupnd pomoc uzivatelium s dudlnimi diagnozami

dostupnost adiktologickych sluzeb pro deti mladsi 16 let

zajisténi pomoci pro osoby zavislé na alkoholu (mladistvi a starsi 18 let)
podpora adiktologickych sluzeb pro uzivatele nelegdalnich drog

Pruiezova témata:

©)
@)

O O O O

zkvalitnéni forem predavani a komplexnosti informaci o socialnich sluzbach

Fesent otazky dostupnosti socidalniho bydleni (byty dostupné pro seniory, matky samozivitelky,
osoby ohroZené socialnim vyloucenim, ...)

podpora odborného socialniho poradenstvi

potieba nastaveni spoluprdce mezi Uradem prdce a odborniky v socidlnich sluzbdch
dostupnost détskych psychiatrii

dostupnost socialniho bydleni
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3. Strategie pro rozvoj a fungovani sité socialnich sluzeb
v letech 2021 az 2025

Strategicka Cast planu obsahuje prioritni oblasti, které jsou rozdé€leny dle cilovych skupin.
V konkrétni oblasti je vzdy popsédna vize, popis cilové skupiny, strategicky cil, dil¢i cile a opatieni
k napliiovani. Tento zptsob ¢lenéni je nejvhodnéjsi vzhledem k historii komunitniho

planovani v méstské ¢asti Praha 12.

Prioritni oblast 1: Rodina, déti a mladez

Vize: Vénovat zvyseny diiraz na poskytovani odbornych a kvalitnich sluzeb pro rodiny, déti a
mladez, které se ocitnou v obtizné Zivotni situaci (tyka se poskytovani socialnich sluzeb, socidlne-
pravni ochrany, ndhradni rodinné péce). Obecné venovat duraz podpore funkcni rodiny —
dostupnost bydleni, vzdeélavani, zodpovédny pristup rodicii viuci svym détem apod.

VRGOS CIENVA Za rodinu muZeme povaZovat osoby, které vychovavaji déti (viastni
¢i nevlastni). Za dite miizeme povazovat osoby do 18 let véku a
mladez zahrnuje osoby ve veku 15-18 let. Vyznamna specifika pro
tuto cilovou skupinu jsou: vyssi pocet neuplnych rodin, rizika
spojena se socidlné ekonomickou situaci rodiny, vyskyt rizikového
chovani u deti a mladeze, dostupnost navykovych latek a dalsi. Tato
cilova skupina zahrnuje hlavné rodiny, deéti a mlddez, kterym
vhledem k jejich nepriznivé socialni situaci vznikne ndrok na
vyuzivani socialnich sluzeb.

Popis cile: Definovat a zajistovat na izemi MC Praha 12 a MC Praha-
Libus sit’ socidlnich sluzeb pro rodinu, déti a mladez, které
se ocitnou v obtizné zivotni situaci. Jedna se o ambulantni,
terénni a pobytové sluzby.

Dil¢i cile / Opatieni, ktera 1.1.1 Podpora odborného socialniho poradenstvi §37
vedou k naplnéni 1.1.2 Podpora dostupnosti azylového bydleni §57
strategického cile: 1.1.3 Podpora krizové pomoci §60
1.1.4 Podpora nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez
§62

1.1.5 Podpora socialné-aktivizacnich sluzeb pro rodiny
s détmi § 65
1.1.6 Podpora terénnich programii pro déti a mladez §69
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Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, v platném znéni splnujici veskera kritéria
dle standardii socidlnich sluzeb MC Praha 12 a MC Praha-Libus

Popis aktivit

= zajistit poskytovani socialni sluzby odborného socialniho
poradenstvi pfevazné rodindm s détmi a mladezi
v obtiznych Zivotnich situacich, které je nejsou schopny
samy fesit

= sluzby odborného socidlniho poradenstvi dale rozvijet a
podporovat vzhledem k vysoké kvalité poradenstvi
v lokalité

= podpora dluhového poradenstvi, poradenstvi pro oblast
rodinnych a mezilidskych vztahi, socialni pomoci,
bydleni

= dostupnost sluzeb i v piipad¢ pandemickych opatieni

Vystupy = fungujici sluzby
= sluzba umi reagovat / ma zmapované aktualni trendy
a problematické oblasti
= obcané znaji zdroje pomoci, prava i povinnosti, zptisoby
feSeni situace, védi, kam se obratit, orientuji se
v problému
= piemisténi / pfiblizeni sluzby odborného socidlniho
poradenstvi do prostoru s lepsi dopravni a mistni
dostupnosti pro obéany MC Praha 12 a MC Praha-Libus
= zmény v nepiiznivé socidlni situaci uzivatell
Monitorovaci = kapacita (navstévnost, pocet uzivateli za rok, pocet
indikatory poskytnutych tkond, zdznamy z konzultaci)

= oteviraci doba

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

= Priorita 9. Rozvijet systém socialnich sluzeb
pomahajicich rodindm, détem a mladezi v neptiznivé
socialni situaci

= QOpatieni 9.1. Rozvijet a podporovat systém pomoci
rodindm (matkdm) s ditétem se zdravotnim postiZzenim

15




Casovy ramec 2021 - 2025

Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, v platném zneni splnujici veskera kritéria dle
standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit * podpora dostupnosti pobytové sluzby azylového domu
a zachovani, resp. rozvoj, stavajicich kapacit

= 7ajiSténi odborné pomoci a podpory lidem (pievazné
rodinam s détmi), ktefi se ocitnou v obtizné Zivotni situaci
spojené se ztratou bydleni

Vystupy = existence 2 poskytovatelll socialni sluzby azylové domy dle
§57 na uzemi MC Praha 12

= zachovani, resp. rozvoj, stdvajicich kapacit

= obcané maji informace, znaji zdroje pomoci

» uzivatelé maji zajisténé zazemi a pomoc na prechodnou
dobu

=  MC Praha 12 bude iniciovat vznik vét§iho poétu mist
v azylovych domech pro muze/pary s détmi

» dostupnost sluzeb i v pripad¢ pandemickych opatieni

Monitorovaci = kapacita (navstévnost, pocet uzivateli za rok, pocet

indikatory poskytnutych tkont, pocet individudlnich plant, oteviraci
doba)

Soulad s krajskou * Priorita 9. Rozvijet systém socialnich sluzeb pomahajicich

strategii SPRSS na rodindm, détem a mladezi v nepfiznivé socialni situaci

uzemi HMP = QOpatieni 9.1. Rozvijet a podporovat systém pomoci rodindim

(matkam) s ditétem se zdravotnim postizenim

Casovy ramec 2021 - 2025
Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Realizace Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach, v platném zneni splitujici veskera kritéria dle
standardu socialnich sluzeb

Popis aktivit = zachovani kapacity sluzby krizové pomoci ve formé
ambulantni 1 pobytové (pro rodi¢e/pary s détmi a pro
dospélé)

= podpora poskytovani sluzby pro feSeni pripada déti se
syndromem CAN, v¢. problematiky SPO

= rozvoj/vybudovani pobytové sluzby krizové pomoci pro déti
mladsi 18 let s akutni pomoci psychologa
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Vystupy * je poskytnuto bezpecné zdzemi na omezenou dobu
(kratkodobé ubytovani) a okamzita pomoc v krizové situaci
= vytvoreni feSeni pro zajisténi / vybudovani nové sluzby
krizové pomoci pro umisténi déti mladsich 18 let na alespon
24 hodin ve vhodnych prostorach ve spolupraci s MHMP
= rodina / uZivatelé znaji zdroje pomoci, orientuji se
v problému, znaji zplsoby feseni
= zména v nepfiznivé socidlni situaci uzivatel
» dostupnost sluzeb i v piipadé¢ pandemickych opatieni
Monitorovaci = kapacita (pocet uzivatelil, pocet ukont, oteviraci doba)
indikatory = zlepSeni situace uzivatell

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

= Priorita 9. Rozvijet systém socialnich sluzeb pomahajicich
rodindm, détem a mladezi v neptiznivé socialni situaci

= QOpatreni 9.1. Rozvijet a podporovat systém pomoci
rodindm (matkam) s ditétem se zdravotnim postizenim.

* Priorita 10. Podpora socialnich sluzeb zamétenych na osoby
s kumulaci vice socidln¢ zdravotnich problémi, véetné
sluZeb souvisejicich s reformou psychiatrické péce

= Opatieni 10.1. Vznik provazaného systému sluzeb pro
osoby s autismem a agresivnim projevem chovani

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, v platném znéni splnujici veskera kritéria dle
standardu socialnich sluzeb a standardit Ceské asociace streetwork

(CAS)

Popis aktivit

= zajisténi odborné pomoci a podpory détem a mladezi (6-26 let),
které se nachazeji v neptiznivé socialni situaci nebo jsou ji
ohrozeny

= 7aji$téni bezpecného prostoru pro déti a mladez

= zajiSténi piistupu k informacim a podpory v kazdodennosti
(preventivni plisobeni, podpora pfi feSeni rodinnych
a Skolnich problém, kaZzdodenni problémy)

= 7aji$téni celorocnich vychovné -preventivnich aktivit pro
déti a mladez ohroZené neptiznivou socialni situaci s
ohledem na potieby cilové skupiny

Vystupy

= existence 2 nizkoprahovych klubii na izemi MC Praha 12

= sluzba bude umét reagovat na trendy a aktualni potteby
v oblasti rizikového chovani déti a mladeze na uzemi
spravniho obvodu Prahy 12

= zachovani kapacity v nizkoprahovych zatizenich pro déti
a mladez

= 7ajiSténi dlouhodobé najemni smlouvy pro poskytovatele
sluzby

= oteviraci doba - minimaln¢ 3x tydné dle aktudlné platnych
udajii v registru socialnich sluzeb

= sniZeni rizikového chovani a kriminality

17




uzivatel nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez zné a vi,
kam se muze obratit v ptipad¢é konkrétniho problému.
uzivatel zna rizika svého jednani a chovani

Monitorovaci
indikatory

kapacita (navstévnost, pocet klientdl, tzn. zdjemcu a uzivatell
za rok, pocet poskytnutych tkoni, pocet individualnich
plant)

zaverecna zprava (evaluace kvality a efektivity sluzby) 1x
ro¢né

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Priorita 9. Rozvijet systém socidlnich sluzeb pomahajicich
rodindm, détem a mladezi v neptiznivé socialni situaci

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, v platném znéni spliujici veskera kritéria dle
standardii socialnich sluzeb

Popis aktivit

podpora rodin s détmi, u kterych je ohrozen vyvoj

v dtsledku dopadti dlouhodobé krizové socialni situace pro
ucely socidlné pravni ochrany dle zdkona 359/1999 Sb.
podpora setrvani déti v ptirozeném rodinném prostiedi
(bezpecné fungujici prostredi rodiny)

zajisténi a zvySeni dostupnosti sluzeb

zamé&feni sluZeb na rodinu jako celek (prace i s détmi —
sanacni 1 péstounske)

propojeni s ndvaznymi aktivitami — pobytovy a pfiméstsky
tabor, skupiny pro déti a mladez, podptrné rodic¢ovské
skupiny

Vystupy

podpora ohroZenych rodin s détmi

setrvani déti z ohroZenych rodin v bezpe¢né fungujicim
pfirozeném prostiedi rodiny

rodina znd zdroje pomoci, orientuje se v problému, zna
zpusoby feSeni

alespon ¢astecna dostupnost sluzeb i v piipadé
pandemickych opatteni

Monitorovaci
indikatory

pocet rodin, pocet hodin s uvedenymi rodinami
piehled zmén v rodin€ — pravidelny report, pravidelné
hodnoceni MC a organizace (&tvrtletng)

zmény v neptizniveé socidlni situaci uzivatell, zména v
roding

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Priorita 9. Rozvijet systém socialnich sluzeb pomahajicich
rodindm, détem a mladeZi v neptiznivé socialni situaci
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Casovy ramec 2021 - 2025

Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, v platném zneni splnujici veskera kritéria dle
standardu socialnich sluzeb a standardii Ceské asociace streetwork
(CAS)

Popis aktivit = vyhledavani a zajisténi odborné pomoci a podpory détem a
mléadezi, které se nachazeji v nepiiznivé socialni situaci nebo
jsou ji ohrozeny

= pusobit smérem ke sniZeni rizikového chovani vhodnymi
metodami socidlni prace

= zajisténi piistupu k informacim a podpory v kazdodennosti
(preventivni ptisobeni, podpora pfi feseni rodinnych a
Skolnich problémii, kazdodenni problémy)

= podporovat zajisténi této sluzby v ramci fungujiciho NZDM

= podpora virtualniho terénu ,,E-terén* (zaméfit se na oblast
socidlnich siti)

Vystupy = sluzba umi reagovat / ma zmapované aktualni trendy a
problematické oblasti rizikového chovani na uzemi MC
Praha 12

= navySeni kapacity terénnich pracovnikl a rozsiteni terénniho
programu do dalSich lokalit Prahy 12, kde je identifikovan
narust této cilové skupiny

= pravidelny piehled z monitoringu rizikovych jevl v lokalité

= zajiSténi dlouhodobé najemni smlouvy pro poskytovatele
sluzby

= uZzivatelé znaji rizika svého jednani a chovani a vi, kam se
mohou obratit v problémové situaci

Monitorovaci = pocet klientt, tj. zajemcti o sluzbu, uzivateld sluzby a

indikatory aktivné oslovenych osob

= pocet kontaktl, poskytnutych tkont

= pocet terénnich pracovnikl

= pocet lokalit, do kterych terénni pracovnici dochazeji

= snizeni miry vandalismu, rizikového chovani a kriminality

= rozsah poskytovani sluzeb

= piehled rizikovych jevil v lokalité v pravidelnych intervalech

= piehled navaznych rizikovych jevi souvisejicich s cilovou
skupinou a nad rdmec cilové skupiny (osoby bez pfistiesi,
navykové latky, injekéni material, opusténé budovy)

= zavérecnd zprava (evaluace kvality a efektivity sluzby) 1x

rocné
Soulad s krajskou = Priorita 9. Rozvijet systém socidlnich sluzeb poméahajicich
strategii SPRSS na rodinam, détem a mladeZi v neptiznivé socidlni situaci

uzemi HMP
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Popis cile:

Udrzet, podporovat a rozvijet dalSi ndvazné a souvisejici
sluzby pro rodiny, déti a mladez, které¢ vhodné dopliuji sit’
socidlnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

Dil¢i cile / Opatieni, ktera 1.2.1 Podpora néhradni rodinné péce

vedou k naplnéni
strategického cile:

1.2.2 Podpora terapeutické prace s rodinami

1.2.3 Podpora dostupnosti détskych psychiatri

1.2.4 Podpora preventivnich programti v ZS a MS

1.2.5 Podpora mateiskych a rodinnych center, zafizeni pro
déti mladsiho Skolniho véku

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

= Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zdakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném zneni
splnujici veskera kritéria dle standardii socidlnich sluzeb

= Poveérena osoba k vykonu SPO

»  MC Praha 12 — OSPO OSV(splitujici standardy SPO od
1.1.2015 — vykon podpory se vztahuje k uzavirenym dohodam
o vykonu péstounské péce)

Popis aktivit

= podpora a rozvoj sluzeb / organizaci, které jsou zacileny na
podporu nahradnich rodi¢t ve spolupraci s OSPO

. podpora prav a povinnosti tykajici se §47 a) zdkona €.
359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrane déti

= podpora setkavani rodicl a déti, systematickd podpora rodin

= podpora fungovani détskych skupin pro péstounské deéti

= podpora respitni a volnocasové sluzby pro péstounské
rodiny

. aktivni vyhledavani péstount na ptechodnou dobu i
pestounti pro dlouhodobou spolupraci (propagace
nahradniho rodicovstvi)

Vystupy

= kvalitni sit’ sluzeb pro tuto cilovou skupinu

= kvalitni spoluprace péstountt a OSPO

= pestouni znaji sva prava a povinnosti

. zajisténi podminek pro umoznéni kontaktu péstounskych
rodin s biologickou rodinou

. zajisténi podpory a vzdélavani (znalost problémi a jejich
feSeni, kompetence pii vychové svéifenych déti)

. zajisténi podplrnych skupin pro déti

= zajisténi vhodnych prostor pro vzdélavani a setkavani
pestounti

= zvyseni dostupnosti informaci o problematice NRP a vétsi
informovani vetejnosti

. zvyseni poctu zajemcii o NRP
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Monitorovaci
indikatory

pocet péstounti na izemi MC Praha 12 a MC Praha-Libus
pocet dohod o vykonu péstounské péce

realizace vzdélavacich cykli pro péstouny a ti¢ast péstountl
na vzdélavacich cyklech

realizace respitnich sluzeb - tcast déti na pobytech,
podptrnych skupinach

propagacni materialy, informace o NRP v novinach a na
veletrhu socidlnich sluzeb.

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Priorita 13. Podpora ndvaznych a dopliujicich sluzeb v
oblasti rodinné politiky

Opatieni 13.1. Rozsifovat povédomi o soucasnych trendech
v oblasti rodinné politiky

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

MC Praha 12 (zahrnuje v pienesené piisobnosti i MC
Praha-Libus)

Popis aktivit

podpofit dostupnost kvalitniho terapeuta pii komplexni praci
s celou rodinou

zaméteni na dlouhodobou praci s klientem

zajistit dostupnost poradenskych sluzeb pro rodice déti
mladsich 3 let

podporovat terapeutické sluzby smérem k podpote
pestounskych rodin (plnéni zdkonné povinnosti obce)
dostupnost sluzeb i v ptipadé pandemickych opatieni

Vystupy = zména v postojich klienta (zlepSeni situace v roding)
= stabilita rodiny

Monitorovaci . pocet uzivateltl / terapeutické hodiny

indikatory . existence terapeutické sluzby na izemi, ptipadné

v dojezdové vzdalenosti

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislu$ni radni pro socidlni oblast

Realizace

MC Praha 12 a MC Praha-Libus
Konkrétni poskytovatel

Popis aktivit

podpora dostupnosti détského psychiatra v lokalité
vytvofeni podminek pro ¢innost détskych psychiatri v
lokalité

Vystupy = zajisténi dostupnosti sluzeb détskych psychiatrti pro klienty
Monitorovaci . komunikace s MHMP a dal$imi spolupracujicimi subjekty
indikatory = vytvotfené podminky

klienti maji moZnost vyuZzit dostupné sluzby v lokalité
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Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast - dle konkrétni kompetence
Prislusni radni pro oblast skolstvi - dle konkrétni kompetence
Realizace . Konkrétni poskytovatel

Popis aktivit

podpora selektivni prevence
podpora indikované prevence
podpora primarni prevence'
podpora interkulturniho vzdélavani

Vystupy

komplexni program primarni prevence (vcetné témat
zameétenych na integraci cizinctl)

programy selektivni prevence s naslednym doporuc¢enim
préce pro Skolni tiidu

dlouhodoba a pravidelna spoluprace se skolnimi metodiky
prevence

Monitorovaci
indikatory

pocet zapojenych skol, déti

pocet realizovanych programt za rok

pravidelné setkavani se Skolnimi metodiky prevence —
Ctvrtletné

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Prislusni radni pro oblast skolstvi - dle konkrétni kompetence
Realizace . Konkrétni materska a rodinnd centra

Zarizeni pro deti mladsi nez predskolniho véku

Popis aktivit

podporovat matetské a rodinna centra jako alternativni
zafizeni pro setkdvani rodict a déti

podporovat zajisténi kratkodobého 1 dlouhodobého hlidani
déti

Vystupy . existence nékolika matetskych a rodinnych center

*  udrZeni prostoru / herny v MC

. udrzeni a roz§ifeni vzdélavacich seminafi pro rodic¢e na

apoMD aRD

= udrzeni svépomocnych skupin v MC a RC

»  potadani pfiméstskych taborl pro déti

= fungovéni kratkodobé i dlouhodobé hlidaci sluzby v MC
Monitorovaci - pocet rodin
indikatory . pocet déti

oteviraci doba
pocet uskute¢nénych akei

! Je feSena v ,,Koncepci rozvoje zékladnich a matefskych $kol v méstské ¢asti Praha 12,
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Prioritni oblast 2:Seniofri

Vize: Vénovat zvyseny diiraz na poskytovani odbornych a kvalitnich socidlnich sluzeb pro
seniory v potiebném spektru z hlediska mista, casu a financni narocnosti a prodlouZzit
setrvani seniorti v domdcim prostiedi a zajistit péci o zavislého seniora v dobé, kdy o nej
nemiize pecovat pecujici osoba.

Seniori by méli byt informovani o komplexu sluzeb ve mésté a to srozumitelnym
zpuisobem, aby vedeli, jaké jsou moznosti péce.
ZaméFit se na provozovani pobytové sluzby DPS a DZR na vizemi MC Praha 12 a MC

Praha Libus

rak

OSSN Cilovou skupinu tvori osoby ve véku nad 65 let.

Pocet seniorii se bude zvySovat, tedy i pocty seniorii v domdcim
prostredi, kde preferujeme poskytovani podpory a pomoci formou
terénnich socialnich sluzeb. Diilezité je také zajisténi potrebné

vvvvv

nemohou setrvavat v domdcim prostredi.

Popis cile:

Definovat a zajitovat na izemi MC Praha 12 a MC Praha-
Libus sit socidlnich sluzeb pro seniory ve vice formach —
terénni, pobytové a ambulantni.

vedou k naplnéni
strategického cile:

Dil¢i cile / Opatieni, ktera

2.1.1 Podpora odborného socialniho poradenstvi §37
2.1.2 Podpora osobni asistence §39

2.1.3 Podpora pecovatelské sluzby §40

2.1.4 Podpora tisnové péce §41

2.1.5 Podpora odleh¢ovacich sluzeb §44

2.1.6 Podpora zajisténi pobytovych sluzeb (domova pro
seniory, ptipadné¢ kombinace domova se zvlastnim
rezimem pro ob&any MC Praha 12 §49 §50

Casovy ramec

2021 —2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
spliujici veskera kritéria dle standardii socialnich sluzeb
UMC Praha 12 a UMC Praha-Libus

Popis aktivit

zajistit poskytovani socidlni sluzby odborného socialni
poradenstvi pfevazné seniortim v obtiZznych zivotnich
situacich, ktefi tyto situace nejsou schopni sami fesit
sluzby odborného socialniho poradenstvi dale rozvijet
a podporovat vzhledem k vysoké kvalité poradenstvi
v lokalité
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podpora dluhového poradenstvi, poradenstvi v rodinnych
a mezilidskych vztazich, socialni pomoci, bydleni.
zfizeni kontaktniho mista pro bydleni

soucasti sluzby je zakladni socidlni poradenstvi

Vystupy

fungujici sluzby

sluzba umi reagovat / ma zmapovan¢ aktualni trendy

a problematické oblasti

obc¢ané znaji zdroje pomoci, prava a povinnosti, zptisoby
feSeni situace, védi kam se obratit, orientuji se v problému
sluzby jsou, alespon ¢astecné, dostupné i v piipadé
pandemickych opatieni

Monitorovaci
indikatory

kapacita sluzby

kapacita (névstévnost, pocet uzivatell za rok, pocet
poskytnutych tkont, zdznamy z konzultaci)
oteviraci doba

zlepSeni v nepfiznivé socidlni situaci uzivatel

Casovy ramec

2021 — 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbdch, v platném znéni spliujici veskerd
kritéria dle standardit socialnich sluzeb

Popis aktivit

poskytovani péce senioriim v jejich pfirozeném socidlnim
prostiedi (pomoc se zvladanim béznych tkoni péce o sebe a
domacnost, zprostfedkovat kontakt se spolecenskym
prostfedim a dalSi nezbytné sluzby)

soucasti sluzby je zékladni socialni poradenstvi

Vystupy = fungujici sluzby
= setrvani seniora v jeho pfirozeném prostiedi
= sluzby jsou, alespon ¢astecné, dostupné 1 v ptipadé
pandemickych opatieni
Monitorovaci = pocet uzivatelli
indikatory = pocet a struktura ¢erpanych vykont

kapacita sluzby

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Priorita 6. Podporovat systém sluzeb socialni péce, ktery
udrzuje ¢loveka co nejdéle v ptirozeném prostiedi
Opatieni 6.1. Podporovat terénni a ambulantni sluzby
socialni péce

Casovy ramec

2021 — 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
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Realizace

»  Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socidalnich sluzbach, v platném znéni splnujici veskera
kritéria dle standardii socialnich sluzeb

Popis aktivit

= poskytovani péce terénni a ambulantni formou seniortim,
ktefi maji snizenou sobéstacnost (naptiklad z divodu véku ¢i
zdravotniho stavu)

» terénni forma sluzby je poskytovana denn¢ v pracovni dny
v bytech uzivateli, rozsah je dan dohodou mezi
poskytovatelem sluzby a jejim uzivatelem, prabézné je
sledovana kvalita poskytované sluzby a jeji adekvatnost
s ohledem na potfeby a moznosti uZivatele.

= ambulantni forma sluzby je poskytovana denné v pracovni
dny, uzivatelé dochazeji do vybrané vydejny stiediska
osobni hygieny a obédll a zde obéd konzumuji na misté nebo
si jej odnaseji domu

» soucasti sluzby je zakladni socidlni poradenstvi

Vystupy * fungujici sluzba
* umoznéni seniorim setrvat co nejdéle v pfirozeném
prostredi
» sluzby jsou, alespon ¢astecné, dostupné i v piipadé
pandemickych opatieni
Monitorovaci = kapacita sluzby
indikatory * pocCty uzivatell

* pocty vydanych obédl

» pocet hodin poskytnuté sluzby

= struktura poskytnutych tkonti

» gspokojenost uzivatell se sluzbou
* pocet neuspokojenych Zadosti

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

e Priorita 6. Podporovat systém sluZeb socialni péce, ktery
udrzuje ¢lovéka co nejdéle v prirozeném prostiedi

= QOpatreni 6.1. Podporovat terénni a ambulantni sluzby
socialni péce

Casovy ramec

2021 —2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

»  Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni splnujici veskera
kritéria dle standardii socidalnich sluzeb

Popis aktivit

= zajiStovani 24 hodinové okamzité pomoci v piipadech
ohroZeni zivota uzivatele

= MC Praha 12 zprostiedkuji moznost sluzby poskytovatelem
tisnové péce

Vystupy

* fungujici sluzba
= sluzby jsou, alespon ¢astecné, dostupné 1 v piipadé
pandemickych opatieni
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Monitorovaci
indikatory

» vyuzivana kapacita sluzby
= pocet uzivatelii
» pocet neuspokojenych zadosti

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

e Priorita 6. Podporovat systém sluzeb socialni péce, ktery
udrzuje ¢loveka co nejdéle v prirozeném prostiedi

= Opatieni 6.1. Podporovat terénni a ambulantni sluzby
socialni péce

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

»  Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni splnujici veskera
kritéria dle standardu socialnich sluzeb

Popis aktivit

» poskytovani 24 hodinové péce formou pobytové sluzby
seniortim, ktefi maji snizenou sobé&stacnost z diivodu véku ¢i
onemocnéni, a o které je bézn¢ postarano v domacim
prostiedi

» soucasti péce je zajiSténi stravovani, pomoc pfi zajisténi
béznych tkonl péce o vlastni osobu, zajisténi prani pradla,
uklidu.

» zajiSténi aktivizacnich ¢innosti

= poskytovani péce formou ambulantni a terénni odlehcovaci
sluzby

Vystupy = fungujici sluzby
* sluzby jsou, alesponl ¢astené, dostupné 1 v piipade
pandemickych opatfeni
Monitorovaci = kapacita — naplné€nost zafizeni
indikatory » gspokojenost uzivatell se sluzbou

= pocet neuspokojenych Zadatelil

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

= Priorita 7. Rozvijet pobytové kapacity socialnich sluzeb

= Opatieni 7.4. Rozvijet kapacitu odleh¢ovaci sluzby v
pobytové formé

= Opatieni 7.5. Rozvijet kapacitu tydennich stacionaii

Casovy ramec

2021 —2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
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Realizace

Konkrétni poskytovatel socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbdach, v platném znéni splnujici veskera
kritéria dle standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit

jednani s kompetentnimi orgény

hledani moZznosti financovani sluzby

zpracovani moznosti feSeni pozemku pii ulici N. Vapcarova
jednani o doplnéni sluzeb do DCHB ul. Brunelova 961/14

s provozovatelem — MHMP

Vystupy = zaji$téni nezbytné kapacity sluzby
» fungujici sluzba
Monitorovaci = vyuzivana kapacita sluzby
indikatory » pocet vzniklych lizek v domové pro seniory

pocet vzniklych lizek v DZR

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na

Priorita 7. Rozvijet pobytové kapacity socidlnich sluzeb
Opatieni 7.1. Rozvijet kapacitu domovi se zvlastnim

uzemi HMP rezimem.
» QOpatieni 7.2. Rozvijet kapacitu domovu pro seniory na
uzemi HMP.
Popis cile: Udrzet, podporovat a rozvijet dalsi ndvazné a souvisejici

sluzby pro seniory, které vhodné dopliuji sit’ socialnich
sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

Dil¢i cile / Opatieni, ktera

vedou k naplnéni
strategického cile:

2.2.1. Podpora aktivizac¢nich sluzeb pro seniory
2.2.2 Podpora informovanosti o registrovanych 1
navaznych socidlnich sluzbach pro seniory

Casovy ramec 2021 - 2025
Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Realizace = Kluby diive narozenych (KDN), Klub Senior pii MC Praha-

Libus, pripadné Centra dennich sluZzeb §45, Denni
staciondre §46

Popis aktivit

pravidelné setkavani seniort v klubech dfive narozenych,
jejichz obsahem je predevsim zprostiedkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim a realizace nejriiznéjsich forem
aktivizace

KDN ¢i mista, v nichz jsou aktivity nabizeny, rozloZit po
uzemi méstskych ¢asti tak, aby byly mistné dostupné i pro
osoby ve vysokych vékovych kategoriich

Rozsiteni poétu KDN v MC Praha-Libus

zpestfit formy aktivizace a jejich nabidku rozsifit na Sirokou
seniorskou vefejnost
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umoznit sportovni, kulturni vyuziti seniorti
Podpora dobrovolnictvi

Vystupy = dostupné a fungujici KDN s nabidkou nejriznéjSich forem
aktivizace
= sluzby jsou, alespon ¢astecné€, dostupné 1 v piipadé
pandemickych opatieni
Monitorovaci = vyuzivand kapacita klubt
indikatory = pocet uzivatelt

pocet realizovanych akci

Casovy ramec

2021

- 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

UMC Praha 12 — oddéleni socialnich sluzeb

UMC Praha-Libus - odbor spravni a §kolstvi

Konkrétni poskytovatel socidlnich sluzeb dle zdkona ¢.
108/2006 Sb. o socialnich, v platném znéni spliujici veskera
kritéria dle standarda socialnich sluzeb piisobicich na tizemi
obou méstskych ¢asti

Popis aktivit

1¢kari

zajisténi bézne dostupnych informaci na nejriznéjsich
mistech (organizace poskytuji sluzby, urady, ¢ekarny
1€katt,...) a v nejriiznéjSich formach (tisténé, ustné
podavané, k nalezeni na internetu) — forma informaci
zajimava a lakava pro seniory

zvySovat povédomi vefejnosti a zdravotnického personalu
o socidlnich a souvisejicich sluzbach pro seniory za Gcelem
efektivnéjsi péce o seniory

zvySeni dilrazu na zajisténi informaci pro seniory
prostiednictvim tiskovin vydavanych obéma méstskymi
¢astmi, kterymi jsou Noviny méstské ¢asti Praha 12 a U nas.

Vystupy = dostupnost béznych informaci na nejriznéjSich mistech a
nejruznéjsich formach
= schopnost pracovnikill v socialnich sluzbach poskytnout
zékladni socialni poradenstvi
Monitorovaci = pocet osob, kterym byla podana informace
indikatory = aktualizace informaci na webovych a facebookovych

strankéach Prahy 12 a, v novinach Prahy 12 a v ¢asopise U
nas.

realizace veletrhu socidlnich sluzeb + Katalog poskytovateli
socidlnich sluzeb vydavany za finan¢ni Gi€asti obou
meéstskych Casti
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Prioritni oblast 3:Osoby se zdravotnim a mentalnim postizenim

Vize: Umoznit lidem s postizenim zit svobodné a volné, a v piipadé potieby pomoci védét, kde|
maji hledat pomoc, kdo jim poskytne informace o existenci kvalitni a fungujici siti socialnich
sluzeb.

Zdravotni postizeni je mozno charakterizovat jako dlouhodoby nebo
trvaly nepriznivy zdravotni stav, ktery jiz nelze lécbou vyrazné zlepsit
¢i zcela odstranit. Osoby se zdravotnim postizenim tvori asi 10%
populace. S narustajicim vékem pribyva osob se zdravotnim
postizenim, pro néz je pomoc druhych nepostradatelna. Tato skupina
je jednou z téch, na kterou by mél byt bran zretel pri planovani
socialnich sluzeb.

Popis cile: Definovat a zaji§tovat na tizemi MC Praha 12 sit
socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim a mentalnim
postizenim formou registrovanych terénnich, pobytovych
a ambulantnich sluzeb.

Dil¢i cile / Opatieni, ktera 3.1.1 Podpora odborného socialniho poradenstvi §37
vedou k naplnéni 3.1.2 Podpora osobni asistence §39
strategického cile: 3.1.3 Podpora odlehéovacich sluzeb §44

3.1.4 Podpora denniho stacionare §46

3.1.5 Podpora tydenniho stacionaie §47

3.1.6 Podpora rané péce §54

3.1.7 Podpora tlumocnickych sluzeb §56

3.1.8 Podpora socialné aktivizacnich sluZeb pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim§66

3.1.9 Podpora socidlni rehabilitace §70

Casovy ramec 2021 - 2025
Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Realizace = Konkrétni poskytovatel socidlnich sluzeb dle zakona ¢.

108/2006 Sb., o socidalnich, v platném znéni spliujici veskerd
kritéria dle standardu socialnich sluzeb

=  UMC Praha 12 a UMC Praha-Libus

Popis aktivit = poskytovani potiebnych informaci osobam se zdravotnim
a mentalnim postizenim a jejich pecujicim osobam

= 7ajiSténi odborné a vysoké urovné poradenstvi
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» setkdvani poskytovatelii socialnich sluzeb
= vydani a distribuce katalogu socialnich sluzeb jako nastroje
k vykonu odborného poradenstvi

Vystupy * fungujici sluzby
= zajisténi odborné a vysoké tirovné poradenstvi
* informovand vetejnost
» sluzby jsou, alespon ¢astecné, dostupné i v piipadé
pandemickych opatieni
Monitorovaci = kapacita sluzby
indikatory * pocty uzivatell

= gspokojenost uzivatell se sluzbou

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socidalni oblast

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluZeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich, v platném znéni splnujici veskera kritéria dle
standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit

» poskytovani 24 hodinové péce osobam se zdravotnim
a mentalnim postiZzenim v jejich pfirozeném socialnim
prostiedi (pomoc se zvladanim béznych tkoni o sebe
a domacnost, zprostfedkovat kontakt se spolecenskym
prostredim,...)

Vystupy = fungujici sluzby
* setrvani osob se zdravotnim nebo mentalnim postizenim
v jejich pfirozeném prostiedi
* sluzby jsou, alesponl ¢astené, dostupné 1 v piipade
pandemickych opatieni
Monitorovaci = pocet uzivatelli
indikatory = kapacita sluzby

= seznam poskytovatell socidlnich sluzeb na uzemi spravniho
obvodu Praha 12

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na

* Priorita 6. Podporovat systém sluzeb socialni péce, ktery
udrzuje ¢loveéka co nejdéle v pfirozeném prostiedi

uzemi HMP = Opatfeni 6.1. Podporovat terénni a ambulantni sluzby socidlni
péce.
Casovy ramec 2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich, v platném znéni splitujici veskera kritéria dle
standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit

= poskytovani sluzby v terénni, ambulantni nebo pobytové
form¢ osobdm se zdravotnim a mentalnim postiZzenim, o
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které je jinak pecovano v jejich ptirozeném socialnim
prostiedi realizace vikendovych pobytii, pfi kterych je
zabezpeceno stravovani, ubytovani, fyzioterapie a dalsi
program

Vystupy » fungujici sluzby
= umoznéni odpocinku pecujici fyzické osobé
» sluzby jsou, alespon ¢astecné, dostupné i v piipadé
pandemickych opatfeni
Monitorovaci = kapacita
indikatory = pocet uzivateli
= gspokojenost uzivatell se sluzbou
Soulad s krajskou * Priorita 6. Podporovat systém sluzeb socidlni péce, ktery
strategii SPRSS na udrzuje ¢loveéka co nejdéle v ptirozeném prostiedi
uzemi HMP = QOpatieni 6.1. Podporovat terénni a ambulantni sluzby

socialni péce.
Opatieni 7.4. Rozvijet kapacitu odleh¢ovaci sluzby v
pobytové formé.

Casovy ramec

2021 -

2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich, v platném znéni splijici veskera kritéria dle
standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit

zajisténi osobam s mentalnim a zdravotnim postiZzenim
pomoc pii zvladani ukonl péce o vlastni osobu,
zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
poskytovani vychovné vzdélavaciho a aktivizacniho
programu (vzdélani na urovni ZS speciélni, realizace
ptedprofesni piipravy)

poskytovani stravovani, dopravy, fyzioterapeutickych sluzeb

Vystupy = fungujici sluzba
= sluzby jsou, alespon Castecné, dostupné 1 v ptipade
pandemickych opatieni
Monitorovaci = pocet uzivatelli
indikatory = kapacita

pocet neuspokojenych zadosti

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Opatieni 7.4. Rozvijet kapacitu odlehcovaci sluzby v
pobytové forme.
Opatieni 7.5. Rozvijet kapacitu tydennich stacionaiti.

Casovy ramec

2021 -

2025
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Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich, v platném znéni splnujici veskera kritéria dle
standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit

= 7ajiSténi ubytovani blizici se béznému domécimu prostiedi,
kompletni stravovani, fyzioterapii a denni aktivizacni
program

= poskytnuti podpory pii zajisténi bézného chodu domacnosti,
vyfizovani osobnich zalezitosti, podpora pii zajmech a dalsi
sluzby.

= podpofeni osamostatnéni lidi s mentalnim a zdravotnim
postizenim vytvarenim zdzemi pro nacvik zivota mimo
rodinu pfi zachovani rodinnych vazeb

Vystupy * fungujici sluzba
» sluzby jsou, alespon ¢astecné, dostupné i v piipadé
pandemickych opatieni
Monitorovaci » vyuzivana kapacita sluzby
indikatory = pocet uZivateld

» pocet neuspokojenych zadosti

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

= Opatieni 7.5. Rozvijet kapacitu tydennich stacionari

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislu$ni radni pro socidlni oblast

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich, v platném znéni spliujici veskera kritéria dle
standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit

* podpora ditéti a rodi¢tim ditéte se zrakovym, sluchovym,
télesnym nebo kombinovanym postiZzenim ve véku do 7 let

= ambulantni konzultace, terénni konzultace v rodinach
uzivatelll — podpora a provazeni rodiny v pfirozeném
prosttedi, doprovod uzivatele a konzultace u 1ékait, apod.

» setkdvani rodict

= piedavani informaci a zprostiedkovani kontaktu s odborniky

* pomoc pfi vybéru pomiicek, plj¢ovani specialnich hracek a
kompenzacnich pomicek, literatury

* pomoc pii vybéru piedskolniho zatizeni

* instruktdZe pracovnikl vzdélavacich a rehabilitacnich
zatizeni, kam dochazi dité uzivatele

Vystupy = fungujici sluzba
= sluzby jsou, alesponl ¢astecné, dostupné i v piipadé
pandemickych opatieni
Monitorovaci » vyuzivana kapacita sluzby
indikatory = pocet uZivatelli
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pocet neuspokojenych zadosti

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Priorita 6. Podporovat systém sluzeb socialni péce, ktery
udrzuje ¢lovéka co nejdéle v ptirozeném prostiedi
Opatieni 6.1. Podporovat terénni a ambulantni sluzby
socialni péce.

Priorita 9. Rozvijet systém socidlnich sluzeb pomahajicich
rodindm, détem a mladezi v neptiznivé socialni situaci
Opatieni 9.1. Rozvijet a podporovat systém pomoci
rodinam (matkdm) s ditétem se zdravotnim postizenim.

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluZeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich, v platném znéni splnujici veskera kritéria dle
standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit

podpora ob¢anti s poruchami komunikace, zejména s tézkym
sluchovym postizenim pfi zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostifedim, pomahani pii uplathovani prav

a obstaravani osobnich zalezitosti

podpora zavadéni modernich aplikaci pfi poskytovani sluzby
tlumoceni pro konkrétni cilovou skupinu osob se sluchovym
postizenim

poskytovani tlumoceni ob¢anlim spravniho obvodu Praha 12
pfi komunikaci s Grady, 1€kati

Vystupy * fungujici sluzba
Monitorovaci = vyuzivana kapacita sluzby
indikatory = pocet uzivateld

pocet neuspokojenych zadosti

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Opatieni 10.2. Rozsiteni kapacit tlumo¢nické sluzby do
naplnéni standardu sluzby — pocet klientd na 1 pracovnika.

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb.
o socialnich, v platném znéni spliujici veskera kritéria dle
standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit

podporovat osoby se zdravotnim a mentalnim postizenim
v kontaktu se spolecenskym prosttedim
realizace socialné terapeutickych ¢innosti

Vystupy

fungujici sluzba
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Monitorovaci
indikatory

vyuzivana kapacita sluzby
pocet uzivatel
pocet neuspokojenych zadosti

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

podpora socidlnich sluzeb umoznujicich aktivizaci osob se
smyslovym postizenim, nesnizovat soucasné kapacity

u sluzeb socialni rehabilitace a socidlné¢ terapeutickych dilen
(ZDR3.3.1)

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluZeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich, v platném znéni splnujici veskera kritéria dle
standardii socidlnich sluzeb

Popis aktivit

podpora samostatnosti pro osoby se zdravotnim, mentalnim
a duSevnim onemocnénim

motivace a zvySeni moznosti pracovniho uplatnéni

podpora nalezeni a udrzeni pracovniho mista na trhu prace
a aktivni pfedchédzeni socialni izolaci

aktivizace osob s postizenim a zvySeni kvality jejich Zivota

Vystupy = fungujici sluzba
Monitorovaci * vyuZzivana kapacita sluzby
indikatory » pocet uzivateld

pocet neuspokojenych zadosti

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na

Priorita 6. Podporovat systém sluzeb socialni péce, ktery
udrzuje ¢lovéka co nejdéle v prirozeném prostiedi

uzemi HMP = QOpatreni 6.1. Podporovat terénni a ambulantni sluzby
socialni péce.
Popis cile: UdrZzet, podporovat a rozvijet dal§i ndvazné a souvisejici

sluzby pro osoby s mentalnim a zdravotnim postizenim,
které vhodné dopliiuji sit’ socidlnich sluzeb pro tuto
cilovou skupinu.

Dil¢i cile / Opatieni, ktera

vedou k naplnéni
strategického cile:

3.2.1 Podpora uplatnéni OZP na trhu prace

3.2.2 Podpora informovanosti o socialnich sluzbach pro
ozp

3.2.3 Vytvoteni komplexniho feSeni pro zajisténi
dostupnosti socialni sluzby pro seniory pecujici o osobu se
zdravotnim postiZenim
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Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socidlnich sluzeb dle zdakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich, v platném znéni splnujici veskera
kritéria dle standardii socialnich sluzeb

UMC Praha 12 a UMC Praha-Libus

Dalsi spolupracujici subjekty

Popis aktivit

podpora chranénych dilen

podpora sociélni rehabilitace — podporovaného
zamé&stnavani

vytvareni moznosti a podpory pii zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim (napf. formou zadavani vetejnych
zakézek)

podpora projektt a aktivit zamétenych na pracovni
uplatnéni osob se zdravotnim postizenim

Vystupy . fungujici systém podpory OZP
Monitorovaci . nabidka spoluprace na realizaci aktivit s MC Praha 12
indikatory . pocet uzivatelii/organizaci

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

UMC Praha 12 — oddéleni socidlnich sluzeb
Konkrétni poskytovatel socidlnich sluzeb dle zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich, v platném znéni spliujici veskerd

kriteria dle standardu socialnich sluzeb
Lékari

Popis aktivit

zajisténi béZné dostupnych informaci na nejrizné;jsich
mistech (organizace poskytuji sluzby, Grady, ¢ekarny
1€kaiti) a v nejriiznéjSich formach (tisténé, tstné podavané,
k nalezeni na internetu)

zvySovat povédomi vefejnosti a zdravotnického persondlu
o socialnich a souvisejicich sluzbach pro OZP za ucelem
efektivnéjsi péce o OZP

umoznit vzajemné piedavani informaci o poskytovanych
sluzbach mezi poskytovateli na izemi MC Praha 12 a MC
Praha-Libus a dalSimi spolupracujicimi organizacemi, které
pracujici s klienty z MC Praha 12 a MC Praha-Libug

Vystupy

dostupnost béZnych informaci na nejriznéjsich mistech

a v nejriznéjsich formach

v organizacich budou letaky dalSich poskytovatela
socialnich sluzeb

v katalogu socialnich sluzeb uvést u organizaci dostupnost
a bezbariérovost

veletrh socialnich sluzeb
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katalog poskytovatelil socialnich sluZeb na Gzemi MC Praha
12 a MC Praha-Libus

Monitorovaci = pocet osob, kterym byla podana informace

indikatory aktualizace informaci na webovych strankach, Novinach
Prahy 12 atd.

veletrh socialnich sluzeb, katalog — pocet
ucastnikii/vystavovatelll, poCet navstévnikl

Casovy ramec 2021 - 2025

Zodpovédnost »  Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni

kompetence

UMC Praha 12

Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona C.

108/2006 Sb., o socidlnich, v platném znéni splijici veskerd

kritéria dle standardii socialnich sluzeb

* MHMP

Popis aktivit =  Vytvoreni komplexniho feSeni pro zajisténi dostupnosti
socialni sluzby pro seniory pecujici o osobu se zdravotnim
postizenim

= vEtsi provazani stdvajicich fungujicich socidlnich sluzeb
(denni stacionaf, tydenni stacionar) se sluzbami Domov pro
seniory ¢i Domov se zvlaStnim reZimem, tak aby nedoSlo
k naruSeni vazeb mezi pecujicim rodi¢em a jeho ditétem
s postizenim

=  hledani mozZnosti financovani sluzby

= jednani s kompetentnimi organy

=  gspoluprace s MHMP

Vystupy = vytvofené feSeni pro zajiSténi této sluzby

Monitorovaci = pocet zajemci o sluzbu

indikatory = vytvofeny plan feSeni zajiSténi sluzby

Realizace

Prioritni oblast 4: Osoby ohrozZené socialnim vylouc¢enim a osoby
ohrozené zavislosti

Podoblast 4.1 Osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim

Vize: Vénovat zvyseny diiraz na poskytovani odbornych a kvalitnich sluzeb pro osoby
ohrozZené socialnim vyloucenim, kteri se ocitnou v obtizné Zivotni situaci.
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Popis cile:

Definovat a zajistovat na uzemi MC Praha 12 sit’
socialnich sluzeb pro osoby ohrozené socialnim
vyloucenim, které se ocitnou v obtizné zivotni situaci

Dil¢i cile / Opatieni, ktera

vedou k naplnéni
strategického cile:

4.1.1.1 Podpora odborného socidlniho poradenstvi § 37
4.1.1.2 Podpora dostupnosti sluzby azylové domy § 57

4.1.1.3 Podpora krizové pomoci § 60

4.1.1.4 Podpora zajisténi terénniho programu pro osoby
bez pristiesi § 69

4.1.1.5 Podpora vzniku a zajiSténi sluzby NDC dle §61

Cilovou skupinu tvori osoby v krizi, osoby bez domova, osoby s dusevnim
onemocnenim, osoby ohrozené trestnou cinnosti, obéti trestny cinii.
Krizova situace je obtizna zZivotni situace, kviili které je konkrétni osoba
vystavena ohrozeni Zivota nebo zdravi. Diilezité je zajistit profesionalni,
specializované a kvalitni socialni sluzby.

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socidlnich sluzeb dle zakona .
108/2006 Sb., socialnich sluzbach, v platném znéni spliujici
veskerd kritéria dle standardii socialnich sluzeb

UMC Praha 12

Popis aktivit

zajistit poskytovani socialni sluzby OSP ob¢anlim v obtizné
Zivotni situaci, ktefi nejsou schopni ji sami fesit

podporovat a rozvijet sluzby odborného socialniho
poradenstvi v lokalité

podpora dluhového poradenstvi, poradenstvi v oblasti
rodinnych a mezilidskych vztahi, socialni pomoci, bydleni.

Vystupy

sluzba umi reagovat / ma zmapované aktudlni trendy

a problematické oblasti

obc¢ané znaji zdroje pomoci, prava a povinnosti, zptisoby
feSeni situace, védi kam se obratit, orientuji se v problému
podpora vzniku institucionalniho zatizeni sluzeb pro osoby
bez domova pro spravni obvod Praha 12 a Praha 4
provozovanym hl. méstem Prahou

sluzby jsou, alespon ¢aste¢né, dostupné i v piipadé
pandemickych opatteni
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Monitorovaci
indikatory

kapacita (navstévnost, pocet uzivatell za rok, pocet
poskytnutych tkont, zdznamy z konzultaci)
oteviraci doba

zlepsSeni situace uzivatell

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Opatieni 8.2. Rozvijet a podporovat systém nizkokapacitnich
nizkoprahovych dennich a kontaktnich center a terénnich
programu pobliz otevienych bezdomoveckych a drogovych
scén.

Opatreni 12.2. Finan¢né€ podporovat celoro¢ni rozvoj
zdravotni péce a zdravotni prevence u lidi bez domova.

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni spliujici veskera kritéria
dle standardit socidalnich sluzeb

Popis aktivit

podpora dostupnosti azylového bydleni a zachovani
stavajicich kapacit

zajisténi odborné pomoci a podpory lidem, ktefi se ocitnou
v obtizné zivotni situaci

podpora sluzeb ve spolupraci s jinymi MC a MHMP

Vystupy

zachovani kapacity

uzivatelé maji informace, znaji zdroje pomoci

uzivatelé maji zdzemi na urcitou dobu

zména / zlepSeni v nepfiznivé socialni situaci uZivatele
sluzby jsou dostupné i v pfipad€ pandemickych opatieni

Monitorovaci
indikatory

existence 2 poskytovatell socidlni sluzby azylové domy dle
§57 na uzemi MC Praha 12

kapacita (navstévnost, pocet uZivatela za rok, pocet
poskytnutych tkont, pocet individudlnich plant, oteviraci
doba)

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Opatreni 8.2. Rozvijet a podporovat systém
nizkokapacitnich nizkoprahovych dennich a kontaktnich
center a terénnich programi pobliZ otevienych
bezdomoveckych a drogovych scén.

Opatieni 8.3. Rozvijet kapacity pobytové socidlni sluzby
pro lidi bez domova s potifebou vyssi miry podpory z ditvodu
zdravotniho stavu ¢i vy$siho véku.

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
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Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni spliujici veskera kritéria
dle standardu socialnich sluzeb

Popis aktivit

zachovani provozu sluzby krizové pomoci ve formée
ambulantni i pobytové tém, ktefi pfisli o zazemi, nebo jim
situace neumoznuje zit v jejich domacim prostiedi

Vystupy

je poskytnuto bezpecné zdzemi na omezenou dobu
(kratkodobé ubytovani) a okamzita pomoc v akutni krizové
situaci

uzivatelé znaji zdroje pomoci, orientuji se v problému, znaji
zpusoby feseni

zlepseni v neptiznivé socialni situaci uzivatel

sluzby jsou, alespon ¢aste¢né, dostupné i v piipadé
pandemickych opatieni

Monitorovaci
indikatory

kapacita (pocet uzivatell, pocet ukont, oteviraci doba).

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Opatreni 8.2. Rozvijet a podporovat systém
nizkokapacitnich nizkoprahovych dennich a kontaktnich
center a terénnich programii pobliz otevienych
bezdomoveckych a drogovych scén.

Opatreni 8.3. Rozvijet kapacity pobytové socidlni sluzby

pro lidi bez domova s potfebou vyssi miry podpory z diivodu
zdravotniho stavu ¢i vy$siho véku.

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluZeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni spliujici veskera kritéria
dle standardil socidlnich sluzeb

Popis aktivit

podpora zajisténi terénniho programu pro osoby bez piistresi
na uzemi MC Praha 12

formou terénni socialni prace zajisténi zakladnich sluZzeb pro
osoby bez piistiesi (socialni poradenstvi; zakladni materialni
pomoc, doprovod a ptevoz, pomoc pii zakladnim
zdravotnickém oSetfeni).

Vystupy

terénni program bude probihat 1x tydné na pfedem
vytipovanych mistech na izemi MC Praha 12

snizeni rizik u osob bez pftistiesi, ochrana spolecnosti pied
dasledky negativnich jevi, které provazi tuto cilovou
skupinu

podpora vzniku nizkoprahového hygienického zdzemi pro
kratkodobé pracujici na obchodnim centru Sapa

sluzby jsou, alespoii ¢aste¢né, dostupné i v ptipadé
pandemickych opatieni

Monitorovaci
indikatory

pocty hodin terénni prace
pocet kontakti s uzivateli
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. pocet oSetfeni

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na

. Opatieni 8.2. Rozvijet a podporovat systém
nizkokapacitnich nizkoprahovych dennich a kontaktnich

uzemi HMP center a terénnich programii pobliz otevienych
bezdomoveckych a drogovych scén.
= Opatreni 8.3. Rozvijet kapacity pobytové socidlni sluzby
pro lidi bez domova s potfebou vyssi miry podpory z ditvodu
zdravotniho stavu ¢i vy$§iho véku.

Popis cile: Udrzet, podporovat a rozvijet dal§i ndvazné a souvisejici
sluzby pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim, které
vhodné dopliiuji sit’ socidlnich sluzeb pro tuto cilovou
skupinu.

Dil¢i cile / Opatteni, ktera 4.1.2.1 Podpora koordinacni ulohy socidlniho kuratora

vedou k naplnéni

strategického cile:

Obecné Ize tuto skupinu definovat jako osoby ohroZené socialnim
vyloucenim a soucasné jako zavislé (fyzicky nebo psychicky) na urcitych
latkach (nikotin, alkohol, lehké drogy, tvrdé drogy). Z hlediska

problematiky zavislosti jsou zde identifikovany tri rizikové faktory -

a) takika polovina obyvatel nalezi do vekové skupiny do 45 let, b)
anonymita sidlist, c) velmi dobrd dopravni dostupnost na ostatni
rizikovée MC, véetné centra Prahy.

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

»  Socidlni kurdtor UMC Praha 12

Popis aktivit

=  podpora koordina¢ni tilohy socialniho kuratora v pomoci
osobam bez pfistiesi, osobam ohroZzenym socidlnim
vylou€enim a tém, které se jiz propadli zachrannou socialni
siti

=  podpora poskytovani odborného socialniho poradenstvi,
situacni a krizové intervence, socioterapie
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Vystupy

zajiSténi monitoringu a vyhledavani osob ohrozenych
socialnim vylouc¢enim

spolupréce s participujicimi subjekty, predev§im s Méstskou
policii

zajisténi odborného poradenstvi o moznostech pomoci
osobam ohroZenym socialnim vylou¢enym, osobam bez
ptistiesi, obétem trestnych ¢intll, osobdm propusténym

z vykonu trestu a ostatnich instituciondlnich zatizeni (détské
domovy, vychovné tstavy, 1é¢ebny, nemocnice atd.), ...
klient zna zdroje pomoci, orientuje se v problému

u osob, které jsou mimo pojistny systém (tudiz
nedosahujicich na priznani davek hmotné nouze) zajisténi
finan¢ni podpory dle §4341 — socidlni pomoc osobam

v hmotné nouzi a ob¢aniim socidln€ nepfizpisobivym - pii
vyfizeni osobnich dokladi a dalSich nezbytnych spravnich
poplatkd, ¢i thradu jizdného do mista trvalého pobytu

Podoblast 4.2 Osoby ohrozené zavislosti

Vize: Vénovat zvySeny diraz na poskytovani odbornych, komplexnich a kvalitnich sluzeb
pro osoby ohrozené zavislosti a jejich blizké

Popis cile:

Definovat a zajiStovat na uzemi MC Praha 12 siti
socialnich sluzeb pro osoby zavislé, které se ocitnou
v obtizné zivotni situaci.

Dil¢i cile / Opatieni, ktera

cile:

4.2.1.1 Podpora odborného socialniho poradenstvi § 37

vedou k naplnéni strategického | 4.2.1.2. Podpora sluzeb nasledné péce § 64

4.2.1.3. Podpora terénniho programu § 69
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Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

»  Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
spliujici veskera kritéria dle standardu socidlnich sluzeb

» UMC Praha 12

Popis aktivit

= zajistit poskytovani socidlni sluzby odborného socialniho
poradenstvi pro osoby ohrozené zavislostmi a jejich blizké

= podpora dluhového poradenstvi, podpora v oblasti rodinnych
a mezilidskych vztahi, socidlni pomoci, bydleni,
zaméstnavani

Vystupy = sluzba umi reagovat / ma zmapovan¢ aktudlni trendy
a problematické oblasti
= uzivatelé znaji zdroje pomoci, prava a povinnosti, zpisoby
feSeni situace, védi kam se obrétit, orientuji se v problému
= sluzby jsou dostupné i v piipad¢ pandemickych opatieni
Monitorovaci = kapacita pro praci s uzivateli (navstévnost, pocet uzivatelil
indikatory za rok, pocet poskytnutych ukont, zdznamy z konzultaci)

= oteviraci doba
= zlepSeni nepiiznivé socialni situaci osob ohrozenych
zévislostmi

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

= Priorita 8. Rozvijet a regulovat systém sluzeb socialni
prevence pro lidi bez domova a lidi zavislé na navykovych
latkach

= Opatieni 8.2. Rozvijet a podporovat systém
nizkokapacitnich nizkoprahovych dennich a kontaktnich
center a terénnich programi pobliZ otevienych
bezdomoveckych a drogovych scén.
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Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socidlnich sluzeb dle zdakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich, v platném znéni splnujici veskera
kritéria dle standardii socialnich sluzeb

UMC Praha 12

Popis aktivit

podpora ambulantnich sluzeb pro osoby ohrozené
zéavislostmi, které¢ dokoncily 1écebny program nebo v ném
pokracuji

podpora komplexni a kontinualni 1é¢by uzivatele vedouci
k trvalé zméné zivotniho stylu

podpora a pomoc rodinam a blizkym osob ohrozenych
zavislostmi

Vystupy

stabilizace a zvySeni kvality Zivota osob ohrozenych
zavislostmi s diirazem na abstinenci

uzké spoluprace s OSV

sluzba umi reagovat / ma zmapovan¢ aktualni trendy

a problematické oblasti

osoby ohrozené zavislostmi a jejich blizci znaji zdroje
pomoci, prava a povinnosti, zptisoby feseni situace, védi
kam se obratit, orientuji se v problému

sluzby jsou, alespon ¢aste¢né, dostupné i v piipadé
pandemickych opatieni

Monitorovaci
indikatory

pocet osob ohrozenych zavislostmi v 1é€bé
pocet osob ohrozenych zavislostmi, kteti v 1é€be dosahli
abstinence

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Priorita 8. Rozvijet a regulovat systém sluZeb socialni
prevence pro lidi bez domova a lidi zavislé na navykovych
latkach

Opatreni 8.2. Rozvijet a podporovat systém
nizkokapacitnich nizkoprahovych dennich a kontaktnich
center a terénnich programi pobliZ otevienych
bezdomoveckych a drogovych scén.

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni spliujici veskera kritéria
dle standardu socialnich sluzeb

Popis aktivit

Harm Reduction — podpora programu sniZovani zdravotnich
rizik (vymeéna injek¢niho materidlu, terénni socialni prace)
a ochrana spolec¢nosti pfed negativnimi jevy spojenymi

s uzivanim drog
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zajiSténi podpory uzivatelim drog a nabidka sluzeb, které
podporuji jejich motivaci k 1é¢be (§64 - sluzby nasledné
péce)

monitoring rizikovych lokalit na izemi MC Praha 12

Vystupy

zachovani terénniho programu pro osoby zavislé na
navykovych latkach

monitoring rizikovych lokalit

sluzba bude umét reagovat na trendy a aktudlni potfeby na
tizemi MC Praha 12

uzivatel zna rizika svého jednani a chovani a vi, kam se
miZe obratit v problémové situaci

sluzby jsou dostupné i v piipadé pandemickych opatieni

Monitorovaci
indikatory

pocet vyménéného zdravotnického materidlu

pocet nalezenych stiikacek pii pravidelném
sbéru/monitoringu rizikovych mist v lokalité

pocet uzivatelti zachycenych pracovniky terénniho programu
pocet kontaktti, poskytnutych tikonti

pocet lokalit, do kterych TP dochézi

ptehled navaznych rizikovych jevi nad ramec cilové
skupiny (bezdomovci, opusténé budovy, apod.)

zavéreCna zprava (evaluace kvality a efektivity sluzby) 1x
ro¢né

Soulad s krajskou
strategii SPRSS na
uzemi HMP

Priorita 16.1.2. U¢elova finanéni podpora v oblasti 5
specifické protidrogové prevence na spravni obvody MC
Praha 1-22

Popis cile:

Definovat a zaji§tovat na izemi MC Praha 12 sit
navaznych sluzeb pro osoby zavislé na navykovych latkach
a jejich blizké osoby, které se ocitnou v obtizné zivotni
situaci.

Dil¢i cile / Opatieni, ktera
vedou k naplnéni
strategického cile:

4.2.2.1 Podpora koordinac¢ni role protidrogového
koordinatora dle zdkona ¢. 65/2017 Sb., Hlava VII, §28 a
§29

4.2.2. 2 Zachovani dostupnosti adiktologickych sluzeb pro
osoby ohroZené zavislostmi a jejich blizké dle zdkona €.
65/2017 Sb., Hlava VI, §26 a §27
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Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Protidrogovy koordindtor UMC Praha 12

Popis aktivit

podpora koordinac¢ni ulohy protidrogového koordinatora

v pomoci osobam ohrozenym zéavislostmi a jejich blizkym
osobam

podpora poskytovani odborného socialniho poradenstvi
zajiSténi poradenstvi o moznostech pomoci osobam blizkym
zajiSténi monitoringu a vyhledani osob ohrozenych
navykovymi latkami

spolupréce s participujicimi subjekty

Vystupy »  7ajisténi monitoringu rizikovych lokalit
= spolupréce s participujicimi subjekty
= zajisténi odborného poradenstvi
Monitorovaci » pocet uzivatell (zdznamy, kony)
indikatory » pravidelny monitoring rizikovych lokalit ve spolupraci s MP

a NNO minimalné 4x roéné

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnosti

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Konkrétni poskytovatel socidalnich a zdravotnich sluzeb dle zakona
¢. 65/2017 Sh.

Popis aktivit

AT ordinace - zajistit podporu a pomoc (socialni
poradenstvi, 1é€ba) osobam ohroZenych zavislosti na
alkoholu (déti, mladistvi a starsi 18 let) a jejich blizkym
Adiktologicka ambulance - zajistit podporu a pomoc
(socialni poradenstvi, 1é€ba) osobam ohrozenych zavislostmi
latkovymi i nelatkovymi (déti, mladistvi a star$i 18 let) a
jejich blizkym

Metadonova ordinace II. stupné - zajistit podporu a pomoc

v dolécovani osob ohrozenych zavislosti na opiatech
Centrum primarni prevence — zajistit osvétu u laické i
odborné veiejnosti na izemi spravniho obvodu MC Praha 12
v oblastech zavislosti

podpora dluhového poradenstvi, podpora v oblasti rodinnych
a mezilidskych vztaht, socialni pomoci, bydleni a
zaméstnani

Vystupy

sluzba umi reagovat / ma zmapované aktudlni trendy a
problematické oblasti

klienti znaji zdroje pomoci, prava a povinnosti, zplisoby
fesSeni situace, védi kam se obratit, orientuji se v problému
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= sluzby jsou, alespon ¢astecné, dostupné i v piipadé
pandemickych opatteni

Monitorovaci
indikatory

= kapacita pro praci s klienty (navstévnost, pocet uzivatelll za
rok, pocet poskytnutych ukont, zdznamy z konzultaci)

= oteviraci doba

= zlepSeni situace osob ohrozenych zavislostmi a jejich
blizkych

Prioritni oblast 5: Priurezova opatreni

Popis cile: Definovat a zaji$tovat na izemi MC Praha 12 sit
socidlnich sluzeb ve vSech zadanych formach — terénni,
pobytové a ambulantni.

Dil¢i cile / Opatieni, ktera 5.1. Podpora odborného socidlniho poradenstvi §37

vedou k naplnéni

strategického cile:

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

= Konkrétni poskytovatel socidlnich sluzeb dle zakona .
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni
spliujici veskera kritéria dle standardii socidlnich sluzeb

= UMC Praha 12

Popis aktivit

= zajistit poskytovani socialni sluzby odborného socialni
poradenstvi pfevazné osobam v obtiznych Zivotnich
situacich, ktefi je nejsou schopni sami feSit

* sluzby odborného socialniho poradenstvi dale rozvijet a
podporovat vzhledem k vysoké kvalité poradenstvi v lokalité

* podpora dluhového poradenstvi, rodinnych a mezilidskych
vztahi, socialni pomoci, bydleni

= zajistit dostupnost sluzby i v ptipadé pandemickych opatieni

Vystupy = fungujici sluzby
* sluzba umi reagovat / ma zmapované aktudlni trendy
a problematické oblasti
* obcané znaji zdroje pomoci, prava a povinnosti, zpisoby
feSeni situace, védi kam se obratit, orientuji se v problému
Monitorovaci = kapacita sluzby
indikatory = kapacita (navstévnost, pocet uzivatell za rok, pocet

poskytnutych tkont, zdznamy z konzultaci)
= oteviraci doba
= zlepSeni nepiiznivé socidlni situace uzivatelli
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Popis cile:

Udrzet, podporovat a rozvijet dalSi ndvazné a souvisejici
sluzby, které vhodn¢ doplnuji sit’ socialnich sluzeb

Dil¢i cile / Opatieni, ktera

vedou k naplnéni
strategického cile:

5.2.1 Podpora dostupnosti socialniho bydleni

5.2.2. Podpora zlepseni spoluprace mezi zaméstnanci UP
a odborniky v socidlnich sluzbach

5.2.3. Spoluprace MC Praha 12 a HMP v oblasti planovani
socialnich sluzeb

5.2.4 Podpora informovanosti o socialnich sluzbach —
podpora neformalné pecujicich osob

Casovy ramec

v souladu se schvélenim zékona o socidlnim bydleni

Zodpovédnost: »  Prislusni radni pro socialni oblast dle konkrétni kompetence
»  Prislusni radni pro oblast bydleni dle konkrétni kompetence
Realizace » UMC Praha 12

MHMP
MPSV

Popis aktivit

po zpracovani zdkona o socidlnim bydleni na narodni urovni
implementovat ¢innosti tykajici se povinnosti obce
spoluprace s MHMP

Vystupy = MC Praha 12 je pfipravena reagovat na implementaci
¢innosti souvisejicich se zahajenim platnosti zdkona o
socialnim bydleni, s diirazem na potieby konkrétnich
obyvatel MC Praha 12

Monitorovaci * navrzeny postup implementace

indikatory

Casovy ramec

2021 —2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

UMC Praha 12
UP — krajska pobocka
Poskytovatelé socialnich sluzeb

Popis aktivit

zlepSeni spolupréce a informovanosti mezi participujicimi
subjekty

Vystupy = fungujici spoluprace s UP
= kvalitni ur€ovani PnP pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim
= efektivni pfidélovani ddvek hmotné nouze pro obCany
v obtiZné situaci
Monitorovaci = realizované schiizky v ptipadé feSeni konkrétnich ptipadi
indikatory
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Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

UMC Praha 12
MHMP

Popis aktivit

= participace MC na celoprazském systému planovani socialnich
sluzeb

=  zaji$téni a fizeni systému financovani mistnich socidlnich sluzeb —
pomeér finan¢ni spolutiasti

= pravidelna Gdast koordinatora komunitniho planovani MC na
spoleénych setkani koordinatora MC a HMP

= spolupréace na krajskych strategickych planech (méstska cast
pfipominkuje krajské strategické dokumenty)

= piedavani informaci z MC na platformy HMP

Vystupy » fungujici spoluprace s HMP
Monitorovaci = pravidelné spole¢né schlizky
indikatory

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

»  UMC Praha 12 — oddéleni socidlnich sluzeb
= Konkrétni poskytovatel socidlnich sluzeb dle zdkona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

spliujici veskera kritéria dle standardii socidalnich sluzeb
= Lékari

Popis aktivit

= zaji$téni béZné€ dostupnych informaci na nejrizné;sich
mistech (organizace poskytuji sluzby, Grady, ¢ekarny 1€kaii)
a v nejriznéjSich formach (tisténé, ustné podavané,
k nalezeni na internetu) — zajimavou formou

= zvySovat povédomi vetejnosti a zdravotnického personalu
o socidlnich a souvisejicich sluzbach pro seniory za ticelem
efektivnéjsi péce o seniory

Vystupy = dostupnost béZnych informaci na nejriznéjSich mistech
a nejriznéjSich forméach
Monitorovaci = pocet osob, kterym byla podané informace
indikatory = aktualizace informaci na webovych strankach Prahy 12, v

novinach Prahy 12.
= realizace veletrhu socidlnich sluzeb + katalog socialnich
sluzeb
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Popis cile: Definovat a zajistovat na izemi MC Prahy 12 a MC
Praha-Libus sit’ socialnich sluzeb pro cizince a pro osoby
hovofici odlisnym jazykem s cizineckou historii

Dil¢i cile / Opatieni, ktera 5.3.1 Podpora odborného socialniho poradenstvi §37

vedou k naplnéni
strategického cile:

5.3.2 Podpora koordina¢ni tlohy ,,koordinatora pro
integraci cizincd*

5.3.3 Podpora jazykovych kurzli a douCovani cestiny

5.3.4 Podpora piekladatelstvi a tlumoceni pro cizince

5.3.5 Zvyseni informovanosti cizinci 0 moznostech
vyuzivani socialnich sluzeb na izemi obou méstskych casti

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Prislusni radni pro oblast Skolstvi - dle konkrétni kompetence
Realizace »  Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zdkona ¢.

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
splnujici veskera kritéria dle standardii socidlnich sluzeb
» UMC Praha 12

Popis aktivit

= zajistit poskytovani socidlni sluzby odborného socialni
poradenstvi

* podpora dluhového poradenstvi, podpora v oblasti rodinnych
a mezilidskych vztaht, socialni pomoci, bydleni

* rozvoj spoluprace se Skolami, zdravotnickymi institucemi —
aktivni vyhledavani uzivatelli

Vystupy * sluzba umi reagovat / ma zmapované aktudlni trendy
a problematické oblasti
* cizinci znaji zdroje pomoci, prava a povinnosti, zpisoby
feSeni situace, védi kam se obratit, orientuji se v problému
Monitorovaci = kapacita pro praci s cizinci (ndvstévnost, pocet uzivateld za
indikatory rok, pocet poskytnutych ukont, zdznamy z konzultaci)

= oteviraci doba
= umisténi sluzby
= zlepSeni v nepiiznivé socialni situaci uZivateld

Casovy ramec

2021 —2025

Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Prislusni radni pro oblast Skolstvi - dle konkrétni kompetence
Realizace =  Koordinator pro integraci cizincii - UMC Praha 12
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Popis aktivit

podpora koordinac¢ni ulohy koordinatora pro integraci
cizincl
zjistovani potieb socialnich sluzeb pro cizince

Vystupy

zajisténi komplexnich sluzeb socialni pomoci

kvalitni spoluprace s participujicimi subjekty

zajisténi kvalitniho poradenstvi o moznostech pomoci
osobam ohrozenym socidlnim vylou¢enym z fad cizinct
klient zna zdroje pomoci, orientuje se v problému
zajiSténi financnich zdroji

Monitorovaci
indikatory

pocet uzivatelil (zaznamy, ukony)
analyzy potfebnosti socidlnich sluzeb pro cizince 1x rocné

Casovy ramec

2021 — 2025

Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Prislusni radni pro oblast Skolstvi - dle konkrétni kompetence
Realizace = Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢.

108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném zneni
spliujici veskera kritéria dle standardii socidlnich sluzeb
UMC Praha 12

Zaikladni $koly na tizemi MC Praha 12

Popis aktivit

podpofit dostupnost jazykovych kurzii ¢estiny pro déti

1 dospélé

podpofit doucovani pro déti cizince pii vstupu do Skolniho
systému

zaméteni se na nové piichozi cizince a dlouhodobé
setrvavajici cizince na izemi MC Praha 12

zajisténi finanéné dostupnych kurzi ceského jazyka pro
cizince a osoby s odliSnym matefskym jazykem

Vystupy = existence sluzeb pro cizince
» dostupnost jazykovych kurzi a douovani
= klienti maji moZnost vyuZit dostupné sluzby v lokalité
* komunikace s existujicimi organizace

Monitorovaci * pocCty zdjemct, uzivatell, absolventl

indikatory =  pocty kurzli

Casovy ramec 2021 — 2025

Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Prislusni radni pro oblast Skolstvi - dle konkrétni kompetence
Realizace Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006

Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni spliujici veskera kritéria
dle standardi socidlnich sluzeb
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Popis aktivit

podpora piekladatelstvi ¢eskych textli do exponovanych
jazykovych skupin (rustina, vietnamstina, ukrajinstina, ...)

a obracen¢

podpora komunitnich tlumocniki

podpora piimého tlumoceni pfi jednani s institucemi a Gfady

Vystupy = dostupnost piekladatelskych a tlumo¢nickych sluzeb pro
uzivatele
= zvySeni informovanosti 0 moznostech vyuziti tlumoceni
a piekladu mezi cizinci a osobami s odliSnym mateiskym
jazykem
Monitorovaci * pocty zajemct o sluzbu, uzivatell
indikatory

Casovy ramec

2021 — 2025

Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Prislusni radni pro oblast Skolstvi - dle konkrétni kompetence
Realizace »  Konkrétni poskytovatel socialnich sluzeb dle zdkona ¢.

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
splijici veskera kritéria dle standardii socidlnich sluzeb
UMC Praha 12

Popis aktivit

podpora pristupu k aktudlnim informacim a feSenym
tématiim v MC Praha 12 (internet, noviny, brozury, letaky)
prekladani ceskych texti

propagace informaci ve vice jazykovych mutacich (Cestina,
angli¢tina, vietnamstina, rustina)

Vystupy = zapojeni vét§iho mnoZstvi cizincti do aktudlniho déni v MC
Monitorovaci = pocty pieloZenych textli a multilingvnich verzi propaga¢nich
indikatory materiala

pocty navstévniki cizinct
pocty zapojenych spolkll a organizaci cizinct a osob s OMJ
spokojenost cizincl s poskytovanymi sluzbami v MC
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Prioritni oblast 6: OrganizaCni zajiSténi procesi planovani
a Fizeni socialnich sluZeb na izemi méstskych ¢asti Praha 12 a Praha-
Libu§

Popis cile: Prostfednictvim procest planovani a fizeni socialnich
sluzeb zajistit dostatecnou kapacitu socidlnich sluzeb na
uzemi mestskych ¢asti Praha 12 a Praha-Libus

Dil¢i cile / Opatieni, ktera 6.1.1 Tvorba a hodnoceni Komunitniho planu rozvoje
vedou k naplnéni socialnich sluzeb na izemi Méstskych casti Praha 12 a
strategického cile: Praha-Libus

6.1.2 Dotacni fizeni na podporu socialnich sluzeb
z rozpoctu méestskych casti
6.1.3 Spoluprace s poskytovateli socidlnich sluzeb a jejich

podpora
Casovy ramec 2021 - 2025
Zodpovédnost: Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence
Realizace Mestské casti Praha 12 a Praha-Libus budou v souladu

s ustanovenim § 94 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach ve
znéni pozdéjsich predpisu zjistovat potreby poskytovani socidlnich
sluzeb, zajistovat dostupnost informaci o moznostech a zpusobech
poskytovani socialnich sluZzeb na svém uzemi, zpracovavat podklady
pro aktualizaci Komunitniho planu a provadét jeho hodnoceni,
spolupracovat s hlavnim méstem Prahou pri pripravé a realizaci
strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb a pri urcovani sité
socidlnich sluzeb na vizemi hlavniho mésta Prahy.

Popis aktivit = zpracovani zpravy o plnéni Komunitniho planu rozvoje
socialnich sluzeb, jejiz soucasti bude harmonogram praci
v oblasti planovani socialnich sluzeb na dalsi kalendarni rok
(vzdy k 31. 12. pfislusného kalendainiho roku)

» vyhodnocovéni plnéni Komunitniho pldnu v ramci
pracovnich skupin, fidici skupin€ a v komisi pro koordinaci
komunitniho planovani

= realizace pravidelnych analyz zjiStovani potieb na uzemi
méstskych casti

= aktivni Gcast v ramci procesl planovani hlavniho mésta
Prahy

Vystupy » funkcni systém procesu planovani a fizeni socidlnich sluzeb

na uzemi méstskych ¢asti Praha 12 a Praha-Libu§

Monitorovaci » zpravy o plnéni Komunitniho planu
indikatory = z4apisy z jednani pracovnich skupin a komise pro koordinaci
komunitniho pldnovéani
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Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Dlouhodobé udrzitelné a stabilni zajisteni participace méstské casti
Praha 12 a méstské casti Praha-Libus na financovani sité
socialnich sluzeb v souladu s aktudlnimi informacemi o potrebach.

Popis aktivit

pravidelné kazdoro¢ni vyhlasovani grantového fizeni na
podporu socidlnich sluzeb na uzemi méstské casti Praha 12 a
Praha-Libu§

zajiSténi kvalitni administrace celého grantového fizeni
(zadosti, kontroly vyuziti finan¢nich prostredkil, vyuctovani)

Vystupy =  MC Praha 12 a MC Praha-Libu§ odpovédné reaguji na
potieby zajisténi socialnich sluzeb pro své obcany a pro
obcany spravniho obvodu prostfednictvim finan¢ni
spolutiasti na jejich poskytovani.

Monitorovaci = grantové fizeni je Uzce propojeno na strategickou cast

indikatory platného Komunitniho planu

kazdoro¢ni ¢astka vyclenénd v grantovém fizeni v socialni
oblasti ¢ini minimalné v méstské casti Praha 12 1.314 tis. K¢
a na MC Praha-Lubus$ minimalné 60 ti. K¢ na socialni sluzby

Casovy ramec

2021 - 2025

Zodpovédnost:

Prislusni radni pro socialni oblast — dle konkrétni kompetence

Realizace

Dlouhodobé udrzitelné a stabilni zajisténi participace méstskych
casti Praha 12 a Praha-Libu$ na fungovani sité socidlnich sluzeb.

Popis aktivit

MC Praha 12 podporuje nefinanéni formou poskytovatele
socialnich sluZeb (napt. zvyhodnéné najemne, smlouvy

o spolupraci)

zajisténi Gcasti zastupcl poskytovatell socialnich sluzeb

v procesech planovani socidlnich sluzeb (naptiklad ucasti

v pracovnich skupindch, komisi pro koordinaci komunitniho
planovani, umoznéni zvetejniovani informaci o
poskytovanych sluzbach na webovych strankach méstské
¢asti Praha 12, portalu ,,Pomoc na dvanactce* atd.).

Vystupy =  MC Praha 12 umozZiiuje rozvoje poskytovateltim socialnich
sluzeb a zaroven jim poskytuje prostor na participaci pii
definovani sité socidlnich sluZeb.

Monitorovaci = {Ucast poskytovatelil socialnich sluzeb na procesech

indikatory planovani socialnich sluzeb
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Piiloha €. 1 : Vycet nejdiilezitéjSich opatieni v obdobi 2015 az 2020

Podpora odborného socidlniho poradenstvi §37

Na tzemi MC Praha 12 je i nadale
realizovano vSemi organizacemi poskytujicimi
soc. sluzby, které zde sidli, sluzby jsou ze
strany MC podporovany v ramci dotaéniho
programu

Podpora dostupnosti azylového bydleni § 57

Na tzemi MC Praha 12 je poskytovano
prostfednictvim SS MC Prahy 12 a Proximy
Sociale a je podporovano v ramci dotacniho
programu

Podpora krizové pomoci § 60

Sluzba je poskytovana prostfednictvim
poskytovatelll piisobicich na izemi MC Praha
12 i Prahy samotné.

Podpora zajisténi terénniho programu pro
osoby bez pristiesi § 69

Na tizemi MC Praha 12 je dlouhodobé
zajistovan terénni program pro osoby bez
domova ve spolupraci s organizaci NADEJE a
také prosttednictvim Drop In. o. p. s. Ob¢
organizace jsou dlouhodob¢ finanéné
podporovany i MC Praha-Libus.

Podpora sluzeb nésledné péce § 64

Sluzba je poskytovana prostfednictvim
Adiktologického centra Drop In, o.p.s.

Podpora nizkoprahovych zatizeni pro déti a
mladez §62

Sluzba je poskytovana prostfednictvim
Proxima Sociale 0.p.s. a je podporovana
v ramci dota¢niho programu.

Podpora terénnich programi pro déti a mladez
§69

Sluzba je poskytovana prostfednictvim
Proxima Sociale 0.p.s. a je podporovana
v ramci dota¢niho programu

Podpora preventivnich programi v ZS a MS

Sluzba je poskytovéana kontinualné
prostfednictvim Adiktologického centra Drop
In o0.p.s. a prostfednictvim Proxima Sociale
0.p.s. Tyto programy jsou od roku 2019
podporovany i v ramci Dota¢niho programu
MC Praha-Libus.

Podpora matetskych a rodinnych center,
zafizeni pro déti mladsiho Skolniho véku

MC kontinualn& podporuje sit’ MC puisobicich
na uzemi MC Praha 12 (Sluzby komunitniho
typu: SASVA, Rodinny klub POHODA, RC
Balének, RK Komiirka, OC Studanka). Pro
déti a mladez je dostupna sluzba v podobé
otevieného klubu v rdimci DDM v Urbankové
ulici. SS MC Praha 12 realizuji dvé détské
skupiny s okamZitou kapacitou 38 déti.
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Podpora pecovatelské sluzby §40

Na tzemi MC Praha 12 realizuji SS MC Praha
12. Dalsi poskytovatelé jsou podporovani
v ramci dotacniho programu

Podpora odlehcovacich sluzeb § 44

Sluzba je poskytovana prostiednictvim SS MC
Praha 12 a Modrého klice o.p.s.

Podpora informovanosti o socidlnich sluzbach

Informovanost je zajiStovana jak
prostiednictvim 0SV, tak v ramci odborného
socialniho poradenstvi. MC pravideln& vydava
katalog poskytovatell soc. sluzeb a potada
veletrh poskytovatelii soc. sluzeb

MC Praha-Libu§ ma dlouhodobé zfizenu roli
externiho koordinatora pomoci v socialni
oblasti, ktery ma za tikol pfimou komunikaci

s obyvateli MC. MC Praha-Libus zajist'uje pro
své uzemi dostate¢né mnozstvi Katalogu
socialnich sluzeb.
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Piiloha &. 2 : Vy&et usneseni RMC / ZMC Praha 12 v letech 2015 — 2020 vztahujici se
Kk procesim komunitniho planovani a Fizeni socialnich sluzeb

» usnesenim ¢. R-007-028-15 ze dne 2.2.2015 schvalila Rada mé&stské ¢asti Praha 12 Zpravu
o napliiovani Komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb v méstské ¢asti Praha 12 v roce
2014;

» usnesenim ¢. R-018-009-15 ze dne 27.4.2015 Rada méstské ¢asti Praha 12 souhlasila s
piedlozenim Komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb na uzemi méstské ¢asti Praha
12 v letech 2015-2020 Zastupitelstvu méstské ¢asti Praha 12 ke schvaleni;

» usnesenim ¢. Z-04-004-15 ze dne 19.5.2015 schvalilo Zastupitelstvo méestské ¢asti Praha
12 poskytnuti dotaci na realizaci projektti v oblasti socidlni na rok 2015 z rozpoctu méstské
¢asti Praha 12 ORJ 0018, v celkové vysi 1.314.000,- K¢&;

» usnesenim ¢. R-025-042-15 ze dne 22.6.2015 Rada méstské ¢asti Praha 12 schvalila
zadost o ucelovou neinvesticni dotaci na podporu procesu planovani socialnich sluzeb v
méstské casti Praha 12, zadost o ucelovou neinvesticni dotaci na podporu feSeni
problematiky bezdomovectvi v méstské ¢asti Praha 12 a Zadost o Gi¢elovou neinvesti¢ni
dotaci na vytvoteni mapy pristupnosti a bezbariérovosti v méstské ¢asti Praha 12;

» usnesenim ¢. Z-07-006-15 ze dne 13.7.2015 schvalilo Zastupitelstvo méestské ¢asti Praha
12 Komunitni plan rozvoje socialnich sluZzeb na tzemi méstské ¢asti Praha 12 v letech
2015- 2020;

» usnesenim ¢. R-034-004-15 ze dne 14.9.2015 schvalila Rada méstské casti vyhlaseni
dotac¢niho fizeni v oblasti socialni na rok 2016;

> usnesenim ¢. R-040-030-15 ze dne 19.10.2015 schvalila Rada méstské ¢asti Praha 12 s
novelu Jednaciho fadu komisi Rady méstské ¢asti Praha 12;

» usnesenim ¢. R-040-026-15 ze dne 19.10.2015 souhlasila Rada méstské casti Praha 12
pfipominkami ke Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb na tzemi hlavniho mésta
Prahy na obdobi 2016-2019, doporucila, aby byl podrobné rozpracovan metodicky postup
zatazovani poskytovatelll socidlnich sluzeb do krajske sit€ poskytovatell socialnich sluzeb
a pozadala o zarazeni spoleCnosti Polovina nebe, o.p.s. do krajské sit¢ poskytovatelli
socialnich sluzeb, a to z divodu, ze sluzby organizace jsou na uzemi HMP ojedin¢l¢,
zaméiené na osoby tézce zdravotné postizené a seniory, kteti z divodu veéku ¢i zdravotniho
postiZeni potiebuji pomoc jiné fyzické osoby ¢i asistenci. N&které sluzby navic Polovina
nebe, 0.p.s. poskytuje jako jedind v republice;
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usnesenim ¢. R-043-009-15 ze dne 9.11.2015 schvélila Rada méstské ¢asti Praha 12
pfipominky méstské ¢asti Praha 12 k navrhu Stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb na uzemi hlavniho mésta Prahy na obdobi 2016-2019;

usnesenim ¢. Z-12-009-16 ze dne 24.6.2016 schvalilo Zastupitelstvo méstské Casti Praha

12 poskytnuti dotaci na realizaci projekta v oblasti socialni na rok 2016 z rozpoctu méstské
¢asti Praha 12 ORJ 0018, v celkové vysi 1.314.000,- K¢;

usnesenim ¢. Z-18-008-17 ze dne 18.4.2017 schvalilo Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha
12 poskytnuti dotaci na realizaci projektli v oblasti socialni na rok 2017 z rozpoctu méstské
¢asti Praha 12 ORJ 0018, v celkové vysi 1.314.000,- K¢&;

usnesenim ¢. R—166-010-18 ze dne 23.4.2018 Rada méstské casti Praha 12 souhlasi s
poskytnutim dotaci na realizaci projektii v oblasti socidlni na rok 2018 z rozpoc¢tu méestské
c¢asti Praha 12 ORJ 0018, v celkové vysi 1.314.000 K¢ zadatelim uvedenym v piiloze €. 2
tohoto usneseni;

usnesenim ¢. Z-27-003-18 ze dne 9.5.2018 schvalilo Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha
12 poskytnuti dotaci na realizaci projektli v oblasti socialni na rok 2018 z rozpoctu méstské
¢asti Praha 12 ORJ 0018, v celkové vysi 1.314.000,- K¢&;

usnesenim ¢. R-179-018-18 ze dne 23.7.2018 schvalila Rada méstské ¢asti Praha 12
vyhlaseni dota¢niho fizeni v oblasti socialni na rok 2019;

usnesenim ¢. R—019-09-19 ze dne 20. 3. 2019 Rada méstské ¢asti Praha 12 souhlasila s
poskytnutim dotaci na realizaci projektii v oblasti socidlni na rok 2019 z rozpoc¢tu méstské
¢asti Praha 12 ORJ 0018, v celkové vysi 1.314.000 K¢

usnesenim ¢. Z-05-005-19 ze dne 17. 4. 2019 schvalilo Zastupitelstvo méestské ¢asti Praha
12 poskytnuti dotaci na realizaci projektti v oblasti socialni na rok 2019 z rozpoc¢tu méstské
¢asti Praha 12 ORJ 0018, v celkové vysi 1.314.000,- K¢&;

usnesenim ¢. R-025-025-19 ze dne 18. 4. 2019 Rada méstské casti Praha 12 vzala na
védomi Zpravu o napliiovani Komunitniho planu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi
mestské ¢asti Praha 12 v roce 2018;

usnesenim ¢. R-036-009-19 ze dne 25. 7. 2019 schvalila Rada méstské ¢asti Praha 12
vyhléaseni dotacniho fizeni v oblasti socialni na rok 2020;

usnesenim ¢. R—019-09-19 ze dne 20. 3. 2019 Rada méstské casti Praha 12 souhlasila s
poskytnutim dotaci na realizaci projektt v oblasti socidlni na rok 2019 z rozpo¢tu méstské ¢asti
Praha 12 ORJ 0018, v celkové vysi 1.314.000 K¢
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usnesenim ¢. Z-05-005-19 ze dne 17. 4. 2019 schvalilo Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 12
poskytnuti dotaci na realizaci projektd v oblasti socialni na rok 2019 z rozpoc¢tu méstské ¢asti Praha
12 ORJ 0018, v celkové vysi 1.314.000,- K¢&;

usnesenim ¢. R-025-025-19 ze dne 18. 4. 2019 Rada méstské Casti Praha 12 vzala na védomi
Zpravu o napliovani Komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb na tzemi méstské casti Praha
12 v roce 2018;

usnesenim ¢. R-036-009-19 ze dne 25. 7. 2019 schvalila Rada méstské Casti Praha 12 vyhlaSeni
dota¢niho fizeni v oblasti socialni na rok 2020;

usnesenim ¢. R-65-016-20 ze dne 10.3.2020 schvélila Rada méstské ¢asti Praha 12 Zadéani
zpracovani Komunitniho planu rozvoje socidlnich sluzeb na izemi méstské casti Praha 12
na obdobi 2021 az 2025

usnesenim ¢. R-65-016-21 ze dne 10.3.2020 schvalila Rada méstské ¢asti Praha 12 Zpravu
o naplnovani Komunitniho planu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi méstské casti Praha
12 v roce 2019

usnesenim ¢. R-79-003-20 ze dne 30.6.2020 schvalila Rada méstské Casti Praha 12 vyhlaseni
dotacniho fizeni v oblasti socialni na rok 2021;
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Piiloha €. 3: Zadani zpracovani Komunitniho plinu rozvoje socidlnich sluZeb na izemi méstskych
¢asti Praha 12 a Praha-Libus pro roky 2021 az 2025

Obdobi platnosti| 2021 - 2025
planu
Uzemni dosah | Méstské &asti Praha 12 a Praha-Libus jako soudasti hl. m. Prahy
planu

Vize

Prioritni oblasti (dle cilovych skupin stanovenych v komunitnim planu)
Strategické cile Tykajici se socialnich sluzeb

Tykajici se dalSich navaznych sluzeb

Casovy ramec

Struktura pla
MO PR Odpovédnost

Finanéni zajisténi

Dil¢i cile Kazdy dil¢i cil bude mit definovany monitorovaci
indikatory (indikatory dopadu a naplnéni dil¢iho
cile)

Dil¢i cile budou rozpracovany v podobé konkrétnich
aktivit

Definovani a popis zakladni sit¢ socidlnich sluzeb pro obcany
méstskych casti Praha 12 a Praha-Libus$ a popis dalSich souvisejicich a
Zamg¢fteni planu bezprostfedné¢ navaznych sluzeb, které¢ dopliuji tuto sit’ (napf.
problematika socidlné-pravni ochrany déti, matetskych center, klubu
diive narozenych, problematika provozovani hazardu pod.).

Vytvofeni planu bude realizovano metodou komunitniho planovani pti
transparentnim procesu participace a zapojeni vSech zainteresovanych
Metoda stran

— zadavatele, poskytovatele, uZivatele a vefejnosti - v souladu
s definovanou strukturou planu.

Plan bude popisovat postup v oblasti planovani a fizeni této sité na
urovni
méstské Casti.

Finanéni urceni Finan¢ni ¢ast bude provazana s finanénim rdmcem ze strany méstské
procesu Casti a
zéaroven bude odkazovat na potieby podpory ze strany kraje a statniho
rozpoctu.
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Seznam zKkratek

™

ZS

MS
NZDM
MC
SPO
UMC
OSPO OSV
NRP
MHMP
MD
MC
RC
RD
DPS
DZR
MHD
PnP
ozP
OSP
OPL
MP
NNO
MPSV
UP

Zakladni skola

Matetska skola

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez (socidlni sluzba)
M¢stska cast

Socialni pravni ochrana

Utad Méstské Gasti

Oddéleni socialn¢ pravni ochrany odboru socialnich véci
Nahradni rodinna péce

Magistrat Hlavniho mésta Prahy
matefska dovolena

matefské centrum

rodinné centrum

rodi¢ovska dovolena

domov pro seniory

domov se zvlastnim rezimem
Méstska hromadna doprava
Piispévek na péci

Osoby se zdravotnim postiZenim
odborné socialni poradenstvi
omamné psychotropni latky
méstska policie

nestatni neziskové organizace
Ministerstvo prace a socialnich véci

Uftad prace
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Piiloha &. 3 - Piehled registrovanych sociglnich sluZeb sidlicich v MC Praha 12 a Praha-Libus

(jedna se o organizace, které zde maji bud’ sidlo, nebo pobocku)

Nazev Adresa Druh Cilova skupina
poskytovatele registrovanych
sluZeb
s 1 Olbramovicka 703/9 Azylové domy osoby v krizi
Socialni sluzby ~ — —
LA XAt 142 00 Praha 4 Odleh¢ovaci sluzby | seniofi
méstské ¢asti Praha v — - — T
v x . Pecovatelska sluzba | rodiny s ditétem/détmi
12, prispévkova .2
ssmcl2@volny.cz seniofi

organizace

http://socsluzbymc12.info

Proxima Sociale
0.p.S.

Rakovského 3138/2
143 00 Praha 4

office@proximasociale.cz
www.proximasociale.cz

Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky nezddoucimi
jevy

osoby ohrozené zéavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

osoby, které vedou rizikovy zptlisob Zivota nebo jsou timto zpisobem
zivota ohroZeny

Terénni programy

déti a mladez ve veéku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky nezadoucimi
jevy

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

osoby, které vedou rizikovy zplisob zivota nebo jsou timto zpisobem
Zivota ohroZeny

Krizova pomoc

déti kojeneckého veéku (do 1 roku)
déti predskolniho veéku (1 - 7 let)
mladsi déti (7 —10 let)

starSi déti (11 — 15 let)

dorost (16 — 18 let)

dospéli (27 — 64 let)

Azylové domy

déti a mladez ve veéku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky neZzadoucimi
jevy
obéti domaciho nésili
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osoby bez piistiesi
osoby v krizi
rodiny s ditétem/détmi

Odborné socialni
poradenstvi

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi
jevy

imigranti a azylanti

obéti domaciho nasili

obéti trestné ¢innosti

osoby bez pristiesi

osoby do 26 let véku opoustéjici Skolské zatizeni pro vykon tstavni
péce

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na ndvykovych latkach
osoby s chronickym dusevnim onemocnénim

osoby s chronickym onemocnénim

osoby s jinym zdravotnim postizenim

osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim

osoby se zrakovym postizenim

osoby v krizi

osoby Zijici v socidln€ vyloucenych komunitach

osoby, které vedou rizikovy zptlisob Zivota nebo jsou timto zpiisobem
zivota ohrozeny

pachatelé trestné ¢innosti

rodiny s ditétem/détmi

seniofi

etnické menSiny

Sanace rodiny

rodiny s détmi

Modry Kli¢

Smolkova 567/2
143 00 Praha 4

Tydenni stacionaf

osoby s kombinovanym postizenim
0soby s mentalnim postizenim

Denni stacionar

0soby s kombinovanym postizenim
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www.modry.klic.cz osoby s mentalnim postizenim
0soby se zdravotnim postizenim

Odlehcovaci sluzby | osoby s kombinovanym postizenim
0soby s mentalnim postizenim

Odborné socialni déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky nezddoucimi
poradenstvi jevy

osoby s chronickym onemocnénim

osoby s jinym zdravotnim postizenim

osoby s kombinovanym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim

rodiny s ditétem/détmi

Liskova 959/3
143 00 Praha 4
Spole¢nost "E" -

Czech Epilepsy info@spolecnost-e.cz 3.

Association, 0.s. www.spolecnost-e.cz TR TR SCNIoT — —
Socialn¢ aktivizacni | osoby s chronickym onemocnénim
sluZzby pro seniory a | osoby s jinym zdravotnim postizenim
osoby se zdravotnim | osoby s kombinovanym postiZenim
postiZzenim osoby se zdravotnim postizenim

rodiny s ditétem/détmi
seniofi

Polovina nebe, 0.p.s. | ¥ dolam 73 /65, Modfany, Osobni asistence osogy S télgsnym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim
143 00 Praha 4 seniofi

info@polovinanebe.cz

Socialni rehabilitace | osoby s télesnym postiZzenim
osoby se zdravotnim postizenim
seniofi

www.polovinanebe.cz

Cervltrum dennich Darwinova 450/4 Tlumocnické sluzby | osoby se sluchovym postizenim
sluzeb Svazu

“r 143 00 Praha 4
neslySicich a

nedoslychavych v stacionarpraha@volny.cz
CR www.cds-psn.eu
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