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1. KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB

Komunitni planovani je metoda, kterda umoziuje zpracovavat rozvojové materialy pro rizné
oblasti vefejného zivota a to na Grovni obce, regionu ¢i kraje. Tato metoda vyrazné posiluje principy
zastupitelské demokracie. Je pro ni charakteristické, Ze klade diiraz na zapojovani vsech, kterych se
zpracovavana oblast tyka. Dulezity je predev$im dialog a vyjednavani aby bylo dosazeno vysledku,
ktery pfijme vétSina ucastnikt. Proto se tato metoda vyuziva v socialni oblasti, konkrétn¢ v rozvoji
socidlnich sluzeb.

Komunitni planovani socialnich sluzeb (KPSS) je planovani rozvoje socialnich sluzeb pro
obCany obce, mésta ¢i regionu, které vychazi z jejich potifeb a proto se na ném aktivné podileji.
Jedna se prakticky o zjisténi stavu poskytovani socidlnich sluzeb v dané lokalité a zaroven také
potieb, které dosud nejsou naplnény. Kdyz srovname tyto dva zakladni parametry, tedy poskytované
socialni sluzby a potieby obcanti, a v souladu s mnozstvim finan¢nich prostiedkt, které obec za
socialni sluzby vynakladé, vznikne ndm v procesu vzajemnych konzultaci komunitni plan. Ten je
pak konsenzem mezi tim, co je mozné a tim, co bylo oznaceno za potiebné i prioritu. KPSS ma
svoji jasn€ definovanou organiza¢ni strukturu, kdy fidicim orgdnem je Komise pro socidlni oblast a
zamestnanost, ktera spolupracuje s rovinou odbornou, zastoupenou jednotlivymi pracovnimi
skupinami. Nejvyssimi schvalovacimi organy procesi KPSS je Rada mésta Nové Mésto na Moravé
a Zastupitelstvo mesta Nové Mésto na Morave.

Z:akladni principy komunitniho planovani
e princip triddy — spoluprdce mezi zadavatelem, poskytovatelem a uzivatelem

princip rovnosti — kazdy ma pravo vyjadfit svlij nazor

princip skute¢nych potfeb — analyza potieb je nadfazena normativiim a domnélym potifebam

princip dohody — je preferovano souhlasné rozhodnuti pied hlasovanim

princip vefejnosti — planovani se zabyva vécmi vetfejnymi, vSechny informace o procesu

jsou verejné

princip dosaZitelnosti feSeni — kompromis pfani a moznosti mistnich zdroji

e princip cyklického opakovani — faze, témata i problémy se opakuji, proto se jimi musime
zabyvat opakované na nové trovni

e princip kompetence ucastnikit — do procesu planovani musi byt zapojeni lidé s jasnymi
zodpovédnostmi a danymi pozicemi

Cil komunitniho planovani
e posileni socidlni soudrznosti komunity
e podpora socialniho zaclenovani
e ptedchazeni socialnimu vylouceni jednotlivcl a skupin komunity

Komunitni plan je vysledek dohody mezi zadavateli, poskytovateli a uzivateli socialnich sluzeb. Je
zrcadlem potieb dané komunity a ukazuje, do ¢eho je potieba investovat. VSechny cinnosti
provazejici ptipravu i napliiovani planu musi byt vzédjemné provazany a je tfeba, aby byly soucasti
rozvojové strategie mésta a obci. Platnost komunitniho plénu je pét let. Vzhledem k nutnosti pruzné
reagovat na ménici se potfeby naSich obyvatel je komunitni plan doplnén akénim planem, ktery
bude pravidelné¢ jednou rocné aktualizovan dle nastalych zmén v potfebach obyvatelstva
Novoméstska.



Akéni plan vychézi ze stfednédobého pldnu rozvoje socialnich sluzeb, dopliiuje ho a je
zpracovavan na obdobi jednoho roku.

Zasady, které je tieba dodrzet pri zpracovani komunitniho planu

e potieby, priority a smery rozvoje socidlnich sluzeb musi byt stanoveny lidmi, Zijicimi v dané
obci

e veskeré Cinnosti na mistni urovni béhem pfipravy i pfi naplilovani planu musi byt provazany

e zkvalitnéni socidlnich sluzeb musi byt povazovano za zadouci a dulezitou soucast mistni
politiky

e priority a sméry rozvoje socialnich sluzeb vychazeji z presvédceni o jedine¢nosti, hodnoté,
vrozené dlstojnosti a pravu na sebeurceni kazdého uzivatele socialnich sluzeb

Pracovni skupiny
e jsou tvofeny uzivateli, zadavateli a poskytovateli
e fesi konkrétni tkoly stanovené fidici skupinou
e vyhledavaji navrhy a pfipominky fidici skupiné
e kazdou pracovni skupinu fidi voleny manazer

Struktura komunitniho planovani v Novém Mésté na Moravé a v mikroregionu Novoméstsko

Organizacni schéma

Zastupitelstvo mésta

Seniofi a osoby se
zdravotnim postizenim

Pracovni skupina Rodina, déti a mladez

Nezaméstnani, osoby v
nepriznivé socialni
situaci a obéti trestnych
¢inG




Historie KPSS v Mikroregionu Novoméstsko

Planovani sociélnich sluzeb formou komunitniho planovani na irovni obci a kraji bylo zapocato a
podporovano ze strany MPSV v roce 2004. Mésto Nové Mésto na Moravé se v tomto obdobi k
planovani socidlnich sluzeb rovnéz piihlasilo. Byl odsouhlasen strategicky rozvojovy dokument —
Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Nového Mésta na Moravé a jeho regionu pro casové
obdobi 2008 - 2013. Potieba planovani socialnich i souvisejicich verejnych sluzeb nadale v nasem
regionu trva. Nékteré potieby uzivatell sluzeb se zménily, nékteré zanikly a naopak vznikly potfeby
nové. Rovnéz tak zanikly nékteré socidlni a vefejné sluzby a naopak vznikly nové. Jako reakce na
potfeby obyvatel naseho regionu byly na konci roku 2012 rozhodnutim rady meésta zahdjeny
piipravné aktivity na aktualizaci stavajiciho platného komunitniho planu. Poté byl komunitni plan
aktualizovan vzdy v ¢asovém intervalu jednoho roku az do roku 2019, kdy byla provedena posledni
aktualizace KPSS. Stavajici dokument je tedy platny od roku 2019 do roku 2020. Prace v oblasti
komunitniho planovani i nadale probiha bez finanéni ucasti jinych vnéjSich subjektti. Od roku 2019
se na KPSS podili z povéteni rady mésta Komise pro socidlni oblast a zaméstnanost. Nadale
probihd spoluprace mezi zadavatelem, poskytovateli a uzivateli socidlnich i vefejnych sluzeb v
nasem regionu. UZivatelé byvaji osloveni ke spolupraci na tvorb€ komunitniho planu
prostfednictvim mési¢niku Novomeéstsko, zvetejnime pozvanku na spole¢né setkani v ramci KPSS.
Pfi setkani probihd jednani jednotlivych pracovnich skupin a vSe podstatné, co z téchto jednani
vzejde, se zapracuje do komunitniho planu. Ke spolupraci na KPSS byli také osloveni starostové
jednotlivych obci Mikroregionu Novoméstsko.

2. CHARAKTERISTIKA SPRAVNIHO OBVODU ORP NOVE
MESTO NA MORAVE

Spravni obvod Nové Mésto na Moravé, se nachdzi na severovychod¢ Vyso€iny. Na severu sousedi
s Pardubickym krajem, z ostatnich svétovych stran je ohranicen spravnimi obvody kraje Vysoc€ina.
Na zapadni strané je to Zd’ar nad Sazavou, na vychodé Bystiice nad Pernitejnem a na jizni strané
Velké Mezifi¢i. Spravni Uzemi ma celkem tficet obci, coz je pod primérem kraje. Podil poctu
obyvatel 1 izemi kraje je piiblizn€ 4%. Jedinym méstem je Nové Mésto na Moravé, ve kterém zije
ptiblizn¢ 54% obyvatel spravniho obvodu. Vice neZ tfetina uzemi je pokryta lesnim porostem a
necelych 56 % ptipada na zemédélskou pidu. Uzemi lezi v Hornosvratecké vrchoving, na severni
Casti se rozkladaji Zd’arské vrchy.



Obrazek ¢. 1
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Obyvatelstvo Novoméstska

Pocet obyvatel ORP Nové Mésto na Moravé byl ke dni 31. 12. 2019, podle zdroje z Ceského
statistického ufadu, 19 386. Pocet obyvatel klesa a stavajici populace starne. Vekova struktura
obyvatelstva Novoméstska je vSak v zasadé stejna jako ve€kova struktura obyvatelstva Kraje
Vysocina. Na zéklad¢ demografické prognozy, ktera byla pro Novoméstsko zpracovana v roce 2014
panem TomaSem Soukupem. Tato demograficka studie pfedstavuje nezbytny podklad pro planovani
kapacit vefejnych sluzeb i sluzeb socialnich. Z demografické studie je patrné, ze pocet obyvatel
kleséa a stavajici populace starne. V&kova struktura vystéhovalych se pohybuje mezi 25 az 34 lety.
Do budoucna se odhaduje, Ze bude pokracovat dosavadni ubytek obyvatel V Novém M¢sté na
Moraveé 1 celém spadovém tzemi. Celkovy pocet obyvatel Nového Mecsta na Moravé bude
pozvolna klesat a v roce 2028 se bude pohybovat mezi cca 8,5 az 9,5 tisici osob ze soucasnych 10
tisic. V Novém Mésté¢ na Moravé se navic snizuje porodnost. Neni to samoziejmé rapidni pokles
porodnosti, ale zatimco v roce 2006 se zde narodilo v priméru cca 110 déti, v roce 2019 to bylo uz
pouze 103 déti. Obyvatelstvo celého spadového tzemi bude starnout, a proto do budoucna lze
ocekavat zvyseni poctu senioril pii sou¢asném snizovani poctu déti.

Pro t¢ely komunitniho planovani byli obyvatelé rozdéleni do vékovych skupin, které koresponduji
S pracovnimi skupinami.



Tabulka ¢. 1

NAZEV OBCE Celkovy pocet
narozeni | zemfeli | pfistéhovali | vyst&hovali | pfirozeny | pfirlstek | obyvatel k31. 12.
prirastek | celkovy 2019
Bobrova 10 9 11 20 1 -8 892
Bobruvka 1 6 9 1 -5 3 243
Borovnice 2 1 3 4 1 0 190
Dankovice 1 1 0 4 0 -4 150
Dlouhé 3 0 1 0 3 4 259
Fry$ava pod Zakovou
Horou 2 3 5 12 -1 -8 333
Javorek 5 0 6 2 5 9 105
Jimramov 12 12 20 18 0 2 1147
Kadov 2 3 5 0 -1 4 156
Krasné 1 3 0 1 -2 -3 110
Kridla 4 3 4 2 1 3 357
KFizanky 3 8 10 5 -5 0 402
Kuklik 1 2 2 5 -1 -4 201
Lisna 0 1 0 0 -1 -1 55
MiroSov 1 4 1 2 -3 -4 139
Nova Ves u Nového
Mésta na Moraveé 7 10 7 9 -3 -5 648
Nové Mésto na
Moravé 103 99 146 199 4 -49 10049
Novy Jimramov 0 1 2 5 -1 -4 60
Podoli 0 1 0 4 -1 -5 90
Racice 1 1 4 0 0 4 45
Radesin 1 2 9 1 -1 7 118
Radesinska Svratka 8 7 11 3 1 9 618
Radnovice 5 4 3 6 1 -2 319
Retice 3 4 3 2 -1 0 466
Snéiné 7 8 24 8 -1 15 720
Spélkov 0 4 0 0 -4 -4 40
Tri Studné 2 1 7 4 1 4 109
Vécov 8 7 7 11 1 -3 710
Vlachovice 3 0 6 1 3 8 140
Zubri 7 3 16 4 17 515
Zdroj: CSU




Tabulka ¢. 2

Pocet muzi k 31. 12. 2019

Obec 0-14 |15-24 |25-49 |50-64 |65-84 |85+ |celkem

Bobrova 85 36 155 95 84 3 458
Bobrivka 20 12 47 26 20 4 129
Borovnice 13 6 25 22 16 1 83
Darikovice 9 9 28 12 11 0 69
Dlouhé 20 15 52 22 17 0 126
Fry$ava pod Zakovou horou 20 19 68 29 37 1 174
Javorek 12 6 18 13 8 0 57
Jimramov 79 59 185 120 110 10 563
Kadov 16 8 35 13 12 1 85
Krasné 8 8 19 11 6 1 53
Kfidla 37 21 65 34 25 3 185
Kfizanky 33 15 64 45 36 3 196
Kuklik 20 7 40 11 22 0 100
Lisna 3 0 9 4 6 1 23
Mirogov 14 6 29 12 13 0 74
Nova Ves u Nového Mésta na Moravé 58 55 116 52 42 2 325
Nové Mésto na Moravé 773 515 1776 973 867| 68 4972
Novy Jimramov 5 11 5 3 0 27
Podoli 8 16 11 8 2 48
Ragice 4 6 4 6 0 21
Radesin 9 21 16 7 0 59
Radesinska Svratka 64 27 120 55 50 3 319
Radfriovice 22 19 56 30 30 3 160
Retice 43 20 84 53 30 4 234
Snézné 48 36 137 71 70 4 366
Spélkov 6 0 8 5 4 0 23
Tri Studné 6 4 17 13 11 1 52
Vécov 66 36 149 67 60 1 379
Vlachovice 15 9 22 10 20 0 76
Zubfi 49 33 95 34 38 4 253

Zdroj: CSU



Tabulka ¢. 3

Pocty Zen k 31. 12. 2019

Obec 0-14 |15-24 |25-49 |50-64 |65-84 |85+ |celkem
Bobrova 69 48 147 86 78 9 437
Bobrivka 9 13 39 23 24 6 114
Borovnice 23 6 33 19 22 4 107
Darikovice 22 3 25 13 16 2 81
Dlouhé 28 19 45 19 21 1 133
Fry$ava pod Zakovou horou 21 17 46 25 46 4 159
Javorek 8 10 19 10 6 0 53
Jimramov 93 39 177 118 132| 25 584
Kadov 8 9 29 12 13 0 71
Krasné 12 9 20 7 9 0 57
Kidla 31 23 63 30 22 3 172
Kfizanky 35 20 57 31 60 3 206
Kuklik 24 11 31 10 24 1 101
Lisna 3 0 7 7 12 3 32
Mirogov 7 4 21 14 16 2 64
Novéa Ves u Nového Mésta na Moravé 65 44 115 46 51 2 323
Nové Mésto na Moravé 731 458 1672 994 1090| 132 5077
Novy Jimramov 5 2 12 8 5 1 33
Podoli 6 3 17 10 6 0 42
Ragice 4 2 9 3 5 1 24
Radesin 9 6 20 14 7 3 59
Radesinské Svratka 56 26 107 53 51 6 299
Radriovice 29 18 54 21 33 4 159
Retice 37 24 79 43 44 5 232
Snézné 57 34 112 70 74 7 354
Spélkov 3 0 5 6 2 1 17
Tri Studné 13 2 22 11 3 57
Vécov 62 24 110 73 57 5 331
Vlachovice 10 6 23 8 16 1 64
Zubfi 49 40 97 31 42 3 262
Zdroj: CSU




Graf ¢. 1 Vyvoj poctu obyvatel Nového Mésta na Morave a spadového tizemi dle 4 prognostickych
modell
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Graf ¢. 2 Vyvoj poctu obyvatel starSich 80 let podle 4 prognostickych modelii
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3. KOMUNITNI PLAN SOCIALNICH SLUZEB V NOVEM MESTE
NA MORAVE A MIKROREGIONU NOVOMESTSKO

Aby bylo komunitni planovani efektivni, byly utvofeny tfi pracovni skupiny, které se zabyvaji
potifebami jednotlivych cilovych skupin. Pracovni skupiny koresponduji se sttednédobym planem
rozvoje socidlnich sluzeb Kraje Vysocina.

3.1. Pracovni skupina ..Seniori a osoby se zdravotnim postiZzenim*

Vize:
»Spokojeny a diistojny Zivot seniorti a lidi se zdravotnim postiZenim a duSevnim
onemocnénim v jejich prirozeném prostredi*

Seniori

Stari jako etapa lidského Zivota je nejCastéji determinovdno na zaklad€é vyvojové psychologie.
Obvykle se v odborné literatuie setkavame s nasledujicim délenim stafi:

e 60— 74 let = rané stari
e 75—89 let = pravé stari
e 90 avice let = dlouhovékost

Seniory mizeme dale rozdélit podle jednotlivych rizikovych skupin lidi, ktefi vzhledem ke svému
zdravotnimu, socidlnimu ¢i ekonomickému stavu ptedstavuji socidlni riziko. Patfi sem ti, ktefi
nejsou schopni se rychle a G¢inné ptizptisobit nahlym zméndm svych zivotnich podminek ¢i
zdravotnimu stavu:

osoby star$i 80 let, které vzhledem k stoupajici zavislosti vyzaduji intenzivni zdravotni péci
osoby Zijici samostatné

osoby zijici izolované, které jsou izolovany emocialné, prostorove ¢i socidlné

ovdové€li muzi, kteti se hlife adaptuji na samotu v domécnosti

ovdové€lé a osamélé Zeny, které se dozivaji vysSiho v€ku

manzelé, z nichZ jeden je invalidni ¢i vdzn€ nemocny

osoby handicapované psychicky i télesné

osoby, kterym nedostacuje dichod pro kryti jejich potieb

Dle strategie pfipravy na starnuti spolecnosti zpracované Ministerstvem prace a socialnich véci se
nase spole¢nost méni. Rodi se méné déti a stale se prodluzuje délka doziti. ZvySuje se tim podil
starSich lidi v populaci a spole¢nost starne, stejné jako ve vétSiné zemi vyspélého svéta.
V soudasnosti jsou v Ceské republice 2 miliony seniorti nad 65 let véku, z toho 877 tisic muza a 1,2
milionu zen. Primérny starobni dichod ¢inil v roce 2018 12482,- K¢. Piiblizné 630 tisic lidi ze
vSech, ktefi pobiraji starobni diichod, odeslo do diichodu pfed¢asné a zarovei cca 200 tisic senioril
pobira starobni dichod mensi nez 10 tisic korun. SenioFi se tedy stavaji stale vyraznéjsi
skupinou, ktera vyZaduje socialni pomoc vlivem starnuti populace jako pozitivniho vysledku
ve vyspélych statech svéta a postupného prodluzovani délky Zivota.
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Socialni sluzby pro seniory

o Pecovatelska sluzba — je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které mayji
snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni.
Sluzba poskytuje ve vymezeném case v domacnostech osob a v zafizenich socialnich sluzeb
nasledujici ukony: pomoc pii zvladani béznych tkonii péce o vlastni osobu, pomoc pii
osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, pomoc pfi zajisténi chodu
domaécnosti, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, zprosttedkovani kontaktu se
spolecenskym prostiedim.

e Odlehcovaci sluzba — jde o terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam
se snizenou sobésta¢nosti z divodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, o kter¢ je jinak peCovano v jejich pfirozeném socialnim prostiedi, cilem sluzby je
umoznit pecujici osob€ nezbytny odpocinek. Sluzba obsahuje tyto zdkladni ¢innosti: pomoc
pii zvladani béznych tkonii péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
socidln¢ terapeutické cCinnosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti

e Domaci hospicova péce — poslanim domaci hospicové péce je vSestranna podpora a pomoc
vazn€ nemocnym osobam v kone¢ném stadiu nemoci a také rodindm a jednotlivcim, ktefi se
rozhodli peCovat o vazné nemocnou blizkou osobu v domacim prostiedi. Toto poslani je
naplnéno praktickym provazenim vsech zacastnénych osob touto nelehkou situaci, dle jejich
individualnich potieb a zajmi.

e Osobni asistence — je terénni sluzba poskytovana osobam, které¢ maji snizenou sobéstacnost
z diivodu v€ku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichZ situace
vyzaduje pomoc jin¢ fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez casového omezeni,
Vv pfirozeném socialnim prostfedi osob a pfi Cinnostech, které osoba potfebuje. Jednad se
zejména o tyto ¢innosti: pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu, pomoc pii
osobni hygiené, pomoc pii zajiSténi stravy, pomoc pii zajisténi chodu domécnosti,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostiedkovani kontakti se spoleCenskym
prostiedim, pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajml a pii obstardvani osobnich
zalezitosti

Poskytovatelé socialnich a souvisejicich vefejnych sluzeb

o Novoméstské socidalni sluzby — pecovatelské sluzba, odlehcovaci sluzba, domaci zdravotni
péce

e Oblastni charita Zd’dr nad Sdzavou — pecovatelska sluzba, osetiovatelska sluzba, doméci
hospicové péce, osobni asistence

o Meéstys Jimramov — peCovatelska sluzba

o Meéstys SnéZné — peCovatelska sluzba

e Meéstys Bobrova — peCovatelska sluzba, stiedisko socialni péce

e Obec Vécov — pecovatelska sluzba

e Domaci hospic Vysocina — domaci hospicova péce, odlehcovaci sluzba, terénni odlehcovaci
sluzba, odborné socialni poradenstvi
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Portimo, 0. p. S. — osobni asistence

Svaz ditchodcit — zakladni organizace Nové Mésto na Moravé- volnoCasové aktivity

Osoby se zdravotnim postiZenim

Zdravotnim postizenim se dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
ptedpisii, rozumi zdravotni postizeni té€lesné, mentalni, dusevni, smyslové nebo kombinované, jehoz
dopady c¢ini nebo mohou c¢init osobu zavislou na pomoci jiné osoby. Negativni disledky
zdravotniho postizeni vSak lze zmirnit systémem opatfeni, na kterych by se méla podilet cela
spolecnost. Osoby se zdravotnim postizenim musi Casto Celit piekazkdm nejen pii hledani
zameéstnani a jeho udrZeni, ale 1 pfi vyuzivani dostupné dopravy, pii vstupu do budov a ostatnich
zafizeni a V neposledni fad¢ také v pristupu ke vzdélani a pracovni kvalifikaci. Proto je dulezité si
uvédomit, ze osoby se zdravotnim postizenim maji stejna lidska prava jako ostatni. Témto osobam
by tedy méla byt predevsim poskytovana pomoc pfi uplatiiovani jejich zakladnich prav, aby
tak nemohlo dochazet k jejich socidlnimu vylouceni ze spole¢nosti.

Osoby s mentalnim postiZenim - jedna se o osoby se snizenymi rozumovymi schopnostmi,
kde dale délime mentélni retardaci do nasledujicich stupnii: lehkd, stfedné tézka, tézka,
hluboké retardace, jind mentalni retardace a nespecifickd mentalni retardace

Osoby s télesnym postiZenim jsou 0soby s pietrvavajicim nebo docasnym omezenim
pohybovych schopnosti s trvalym nebo podstatnym pasobenim na poznavaci, citové a
socialni vykony. PfiCinou je poSkozeni podplirného nebo pohybového aparatu nebo jiné
organické poskozeni. Patfi sem také jedinci zdravotné oslabeni napiiklad nemoci srdce,
nemoci dychacich cest, diabetes, alergii ¢i infekéni nemoci

Osoby s dusevnim onemocnénim — jsou to osoby se specifickymi potfebami. Dle WHO je
psychiatricky ptipad zjevna porucha dusevni ¢innosti, natolik specificka ve svych klinickych
projevech, Ze je spolehlivé rozeznatelna jakozto jasn€ definovany soubor znaki a zaroven
natolik z&vaznd, aby zpisobila ztratu pracovni schopnosti nebo socialniho postaveni nebo
obojiho a to v takovém stupni, ze miize byt hodnocen jako selhani.
Mezinarodni klasifikace nemoci rozliSuje:

- organické poruchy

- poruchy zptisobené navykovymi latkami

- schizofrenie a poruchy s bludy

- neurotické poruchy a poruchy adaptace

- behavioralni syndromy spojené s fyziologickymi poruchami a télesnymi faktory

- poruchy osobnosti a chovani u dospélych

- mentalni retardace

- poruchy psychického vyvoje

- poruchy chovani a emoci se za¢atkem obvykle v détstvi a v adolescenci

Osoby se zrakovym postiZenim — jde o vadu zraku, kterd se projevuje nerozvinutim,
snizenim €1 ztratou vykonnosti zrakového rozpoznani a tim poruchou zrakového vnimani,
orientace v prostoru, kdy mize také dochazet k naruseni socidlnich vztahii a nasledné k
socidlnimu vylouceni ze spolecnosti.

Osoby se sluchovym postiZenim — dochazi o omezeni zvukové orientace a komunikace
Vv zavislosti na typu a stupni sluchové vady.
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e Osoby s kombinovanym postizenim — dochazi ke kombinaci typu zdravotniho postiZzeni,
napiiklad télesného postizeni s mentdlnim, sluchovym nebo zrakovym. Postizeni je
kombinované tehdy, kdyz je kazdé z kombinovanych postizeni samo o sob¢ tézké.

Socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postiZenim

e Denni stacionafe — zde se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu veku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba
obsahuje nésledujici zékladni ¢innosti: pomoc pii zvladani béznych tkonti péce o vlastni
osobu, pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti
stravy, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni cCinnosti, zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostiedim, socialné terapeutické Cinnosti, pomoc pii uplatiovani prav,
opravnénych zajmu a pti obstardvani osobnich zalezitosti.

e Rana péce — jednd se o terénni sluzbu, poptipadé je doplnéna o ambulantni formu,
poskytuje se ditéti a rodicim ditéte ve veéku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo
jehoz vyvoj je ohrozen v dusledku neptiznivého zdravotniho stavu. Sluzba se zaméfuje na
podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potreby. Obsahuje
nasledujici zékladni Cinnosti: vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostiedkovani
kontaktu se spolecenskym prostfedim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplatiiovani
prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zélezitosti.

e Socialni poradenstvi — zahrnuje zakladni socialni poradenstvi a odborné socialni
poradenstvi. Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace
prispivajici k feSeni jejich nepfiznivé Zivotni situace. Zakladni socidlni poradenstvi je
zakladni Cinnosti pti poskytovani vSech druhi socialnich sluzeb. Poskytovatelé jsou tedy
povinni vzdy tuto c¢innost zajistit. Odborné socidlni poradenstvi je poskytovano se
zaméfenim na potieby jednotlivych okruhl socidlnich skupin osob, naptiklad v poradnach
pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzba obsahuje nasledujici zakladni cinnosti:
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidlné terapeutické cinnosti a
pomoc pii uplatilovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

e Centra dennich sluzeb — jsou zde poskytovany ambulantni sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje nasledujici zakladni
¢innosti: pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi stravy, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni
¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socialné terapeutické
¢innosti, pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zdjmi a pii obstaravani osobnich
zalezitosti.

e Socialni rehabilitace — je souborem specifickych c¢innosti sméfujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobé&stanosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti, posilovanim navykli a nacvikem vykonu béZnych, pro samostatny
zivot nezbytnych ¢innosti alternativnim zplsobem vyuZivajicim zachovanych schopnosti,
potencialii a kompetenci. Socidlni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a
ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socialné
rehabilitacnich sluzeb. Formou terénnich a ambulantnich sluzeb zahrnuje nasledujici
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zakladni Cinnosti: nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a
dalsich cCinnosti vedoucich K socidlnimu zaClenéni, zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni c¢innosti, pomoc pfi
uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zélezitosti. Formou
pobytovych sluzeb zahrnuje socialni rehabilitace nasledujici ¢innosti: poskytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

e Chranéné bydleni — jde o pobytovou sluzbu poskytovanou osobam se snizenou
sobéstacnosti z diivodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné
dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Ma formu
skupinového, poptipadé individudlniho bydleni. Obsahuje nasledujici zékladni Cinnosti:
poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pii zajisténi
chodu domécnosti, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro ni, vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
socidln¢ terapeutické Cinnosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, oprdvnénych zdjmi a pii
obstaravani osobnich zalezitosti

e Priivodcovské a predditatelské sluzby — jsou terénni nebo ambulantni sluzby poskytované
osobam, jejichz schopnosti jsou snizeny z divodu véku nebo zdravotniho postizeni v oblasti
orientace nebo komunikace a napoméha jim osobné¢ si vyiidit vlastni zalezitosti. Sluzby
mohou byt poskytovany téz jako soucast jinych sluzeb a obsahuji nasledujici zakladni
¢innosti: zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim a pomoc pii uplatiovéani
prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zélezitosti.

Poskytovatelé socialnich a souvisejicich verejnych sluzeb

e Novoméstské socidlni sluzby — Denni stacionaf Centrum Zdislava

e Portimo, 0. p. S. — rana péce

o Stiedisko rané péce, pobocka Brno — rana péce

o Centrum pro zdravotné postizené kraje Vysocina, o. P. S. — socidlni poradenstvi

e Oblastni charita Zd’ir nad Sdzavou — Klub v 9 — centrum sluzeb pro podporu dusevniho
zdravi

e Domov Kamélie KiiZanov — Chranéné bydleni (v provozu od jara 2021)

o Mistni organizace svazu télesné postizenych MOSTP — aktivizacni ¢innosti

e Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR — socialni poradenstvi

o Tyfloservis, 0. p. s. — socialni rehabilitace

e TyfloCentrum, o. p. s. — privodcovské, predCitatelské sluzby
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Opatieni smérujici k naplnéni priorit KPSS

Priority

Opatieni

Aktivity

1. Podpora rozvoje
stavajicich sluzeb
a vznik novych
sluzeb vcéetné
spoluprace
poskytovatelt

1.1 Podpotit rozvoj
dobrovolnictvi
individualné dle potieb v
organizaci

1.2 Podpotit vznik nové socialni

sluZzby domov se zvlastnim

reZimem pro seniory a osoby se

zdravotnim postizenim

1.3 Podpotit vznik socialni
sluzby chranéné bydleni pro
dusevné, t€lesné ¢i mentalné
postiZzené a domova pro osob
se zdravotnim postiZenim

1.4 Podpora komunitniho
bydleni pro seniory

1.5. Rozsifit nabidku
poradenskych sluzeb

y

1.1.1 Podpofit vzdjemnou spolupraci mezi
organizacemi vyuzivajicimi dobrovolniky
1.1.2 Vyuzit dobrovolniky pfi o
odleh¢ovaci sluzb¢ v odpolednich
hodinach — doprovod na kulturni a
sportovni akce, pomoc v domdacnosti,
kontakt s urady apod.

1.1.3 Vyuzit dobrovolniky dle
jednotlivych potfeb organizace

1.1.4 Vyuzit dobrovolniky pfi
volnocasovych aktivitach osob se
zdravotnim postizenim

1.1.5 Zachovat, koordinovat a podporovat
dobrovolnictvi

1.2.1 Vzajemna spoluprace a podpora pfi
investicnim zaméru, zatazeni sluzby do
krajské sit¢ poskytovateltl, spoluprace pti
registraci nové socialni sluzby,

1.3.1 Posouzeni stavajicich nevyuzitych
prostor, které v ramci integrace mohou
slouzit pro pottebné obcany

1.3.2 Spoluprace s organizacemi, které
prochazi transformaci pobytovych sluzeb
a jejich podpora.

1.4.1 Trvéani podpory komunitniho
bydleni pro seniory, podpora obdobného
komunitniho bydleni

1.5.1 Zachovat a podpofit socialni sluzbu
odborného socialniho poradenstvi

1.5.2 Posilit psychologické sluzby ve
mésté a pomoc pii zajisténi vetsi
anonymity klienta poradny

1.5.3 Podpotfit veiejnou propagaci
poradenskych sluzeb (formou vetfejnych
setkani, bezplatné inzerce v mistnim tisku,
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2. Dustojny zivot,
proziti stafi a
umirani

1.6 Posilit odleh¢ovaci i terénni
sluzby rodinam pecujicim o zdr.
postiZzené osoby a nemocné

1.7 Podpofit ambulantni a
terénni sluzby dle cilovych
skupin

1.8 Umoznit rovné ptilezitosti
pro vSechny poskytovatele.

2.1 Podpora péce v domacim
prosttedi dle cilovych skupin

2.2 Zajistit Cistotu a
bezbariérovost verejnych prostor
a ploch

2.3. Podpofit vznik nové
pracovni pfilezitosti a
souvisejici socialni sluzby
pottebnym 1 pecujicim

webové stranky) 1-2x za rok

1.6.1 Posileni terénnich sluzeb, posileni
kapacity odlehc¢ovacich sluzeb, nabizet
programy pro pecujici

1.7.1 Podporovat 0sobni asistenci,
pecovatelskou sluzbu, domaci hospicovou
péci, ranou pécCi v ramci pusobnosti na
Novoméstsku

1.7.2 Podpofit informovanost vefejnosti o
téchto sluzbach

1.7.3. Spolufinancovéni samostatnych
obci v ptipad¢ rozsifeni plisobnosti

1.8.1 Trva dotacni systém finan¢ni
podpory poskytovatell socidlnich sluzeb

2.1.1 Posileni terénnich sluzeb (posileni
odborné pomoci v domaci péci — stomicka
sestra, psycholog, duchovni podpora
apod.)

2.1.2 Podpora domaci hospicové péce,
mobilni specializované paliativni péce a
posileni domaci osetfovatelské péce

2. 1. 3. Podpora osobni asistence

2. 1. 4. Podpora pecujicich osob (napf.
spoluprace s MPSV pfi tvorbé mapy pro
pecujici osoby)

2.2.1 Pokracovat v bezbariérovych
upravach stavajicich objektl a vefejné
pfistupnych prostorti celého mésta dle
vyhl. 369/2004 Sb.

2.2.2 Nadale provadét pravidelnou udrzbu
komunikaci a zelené

2.2.3 Pti budovani bezbariérovych tras
dbéat na to, aby vyhovovaly slabozrakym a
nevidomym.

2.3.1 Vytipovat moznosti vhodné prace
pro postizené, i prace symbolicky
honorované

2.3.2 Podpotit zapojeni UP nebo NNO,
které sdruzuji osoby s handicapem, aby
zvetejiiovaly nabidky vhodné prace a tuto
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3. Vytvaret
podminky pro
aktivni Zivot

4. Vetejna podpora
a zachovani
procesu KPSS

2.4. Lepsi dostupnost k 1ékaii

Z obci mikroregionu

3.1. Umoznit vzdélavani a
zlepsit funkéni gramotnost
senioru

3.2. Podporovat klubovou
¢innost zajmovych sdruzeni

4.1 Zachovat aktudlnost
katalogu poskytovateli
socialnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich

4.2 UmozZnit pravidelna setkani

poskytovatelll a uzivatelt
S méstem

4.3 Pokracuje prace pracovni

skupiny

praci pomohly zprosttedkovat, ptipadné
hledat zprosttedkovatele prace pro osoby
s handicapem

2.3.3 Oslovit mistni podnikatele

2.3.4 Podpora socialnich sluzeb osob se
zdravotnim postizenim pfi uplatnéni na
trhu prace (napf. socialni rehabilitace)

2.4.1 Podpotit ztizeni pravidelné dopravy
k 1ékati z malych obci regionu a mistnich
¢asti Nového Mésta na Morave, MHD
(nizkopodlazni autobusy), lavicky

k autobusovym zastavkam

3.1.1 Pravidelné informovat o stavajici
nabidce sluzeb prostifednictvim reg.tisku,
www stranek, Novoméstska.

3.1.2 Rozsifit nabidku vzdélavacich kurzi
jednorazovych i dlouhodobych (informace
pro obéti trestnych ¢inti, spoluprace

s Policit CR, Sbor dobrovolnych hasicd,
kurzy PC a univerzita tfetiho veéku)

3.1.3 Vypracovat srozumitelny manual
pro krizové situace ze strany Policie CR,
hasici

3.1.4 Podpora socialn¢ aktivizacnich
sluzeb — setkavani seniorti a 0sob se
zdravotnim postizenim

3.2.1 Jednat s mé&stem o volnych
prostorach

3.2.2 Jednat s mé&stem o finan¢né
zvyhodnéném nijemném

3.2.3 Trvéa podpora mésta prostfednictvim
dotacnich programt a vyzev

4.1.1 Aktualizovat udaje pravidelné
jednou za rok

4.2.1 Podpofit setkavani zadavatele,
uzivatelli a poskytovatelti socidlnich
sluzeb

4.3.1 Zachovat pravidelné setkavani
pracovnich skupin

18




3.2. Pracovni skupina ..Rodina, déti, mladez*

Vize:

wFunguje komplexni systém sluZeb, ktery zkvalitiiuje Zivot rodinam s détmi a mladezi“

Rodina

Je v sociologii solidarni skupina osob navzajem spjatych manzelstvim, ptibuzenstvim nebo adopci,
které spolu dlouhodob¢ ziji a jejiz dospéli ¢lenové jsou odpovédni za vychovu déti. KPSS se
zabyva problémy rodinného prostfedi. Dlraz je kladen na prevenci socialné-patologickych jevl a
zavislosti v rodindch jako jsou drogy, alkohol, nikotin, kriminalita vychovné problémy, doméci
nasili tyrani, zneuzivani a podobné.

Z hlediska rodinného prostiredi pohliZime na nasledujici typy rodin:

Funkéni rodina — zde jsou jedinci schopni dosdhnout Gspé$ného feseni svych problémd.
Vladne tu pfiznivé emociondlni klima, ve kterém lze jasn€ a oteviené¢ komunikovat a
diskutovat o problémech. Tato rodina plni s pfehledem svoji zakladni funkci.

Problémova rodina — v takové rodin€ se vyskytuji jisté poruchy n&kterych funkci. Vyvoj déti
a rodinny systém vSak dosud neni vazné naruSen. Rodina je schopna své problémy feSit
sama, poptipad¢ potiebuje jednorazovou ¢i kratkodobou podporu zvenci.

které ohrozuji ¢i poSkozuji jak samotnou rodinu, tak i1 vyvoj a prospéch déti v ni
vyrustajicich. V takové situaci jiz neni rodina schopna si sama pomoci a vyZaduje odbornou
pomoc a podporu. Jde o takzvanou sanaci rodiny, coz je fada opatfeni nejriznéjsiho druhu a
charakteru, ktera pomahaji rodin€ nalézt zpét svoji stabilitu.

Afunkéni rodina — Vv takové roding se jiz objevuji poruchy takového razu, kdy rodina
ptestava plnit svlj zékladni tikol a vazné ohrozuje vyvoj déti. Sanace této rodiny je nemoZna
a neplni jiz svij ucel. Jediné mozné feseni je v tomto piipad¢ umisténi déti mimo rodinu.

V ramci cilové skupiny rodiny, déti a mladeze fadime tyto nezddouci vlivy, které se mohou
vyskytnout

zéaskolactvi

Sikana a extrémni projevy agrese

rasismus a xenofobie

rizikové sporty a rizikové chovani v dopravé

negativni pisobeni sekt

rizikové sexualni chovani

alkoholismus

poruchy a problémy spojené se syndromem tyraného a zneuzivaného ditéte /CAN/

Socialni sluzby pro rodiny, déti a mladez

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez — poskytuji ambulantni, poptipad€ terénni
sluzby détem ve v€ku od 6 do 26 let ohroZzenym spoleensky nezadoucimi jevy. Cilem
sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota pfedchazenim nebo snizenim socidlnich a zdravotnich
rizik souvisejicich se zpisobem jejich Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich
socidlnim prostedi a vytvaret podminky k feseni jejich neptiznivé socidlni situace. Sluzba
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mize byt poskytovdna osobam anonymné. Obsahuje tyto zdkladni Cinnosti: vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
socidln¢ terapeutické cCinnosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti.

Rana péée — jedna se o terénni sluzbu, poptipad¢ je doplnéna o ambulantni formu,
poskytuje se ditéti a rodi¢im ditéte ve veku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo
jehoz vyvoj je ohrozen v disledku neptiznivého zdravotniho stavu. Sluzba se zamétuje na
podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potieby. Obsahuje
nasledujici zékladni Cinnosti: vychovné, vzdelavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani
kontaktu se spoleenskym prostifedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplatiiovani
prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi — jedna se o terénni, popiipadé ambulantni
sluzby poskytované roding s ditétem, u které¢ho je jeho vyvoj ohrozen v disledku dopadu
dlouhodobé krizové socialni situace, kterou rodi¢e nedokazou sami bez pomoci pickonat, a
u kterého existuji dalsi rizika ohrozeni jeho vyvoje. Sluzba obsahuje nasledujici zakladni
¢innosti: vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické Cinnosti a pomoc pfi uplatiiovani prav,
opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Poskytovatelé socialnich a navazujicich vefejnych sluzeb

Portimo, o. p. s. — Ezop - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Portimo o. p. s. — Rana péce

Portimo o. p. s. — Socialn¢ aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Oblastni charita Zd’ar nad Sazavou — Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
Mésto Nové Mésto na Moravé — Dim déti a mladeze

Oblastni charita Zd’ar nad Sazavou — Kopretina — centrum pro rodice s détmi
Oblastni charita Zd’ar nad Sazavou — Centrum prevence

Portimo, o. p. s. — Centrum prevence

Psychocentrum — manzelsk4 a rodinna poradna Zd’ar nad Sazavou
Pedagogicko psychologicka poradna Zd’ar nad Sizavou

Mésto Nové Mésto na Moravé — usek socialné- pravni ochrany déti
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Opatieni smérujici k naplnéni priorit KPSS

Priority

Opatieni

aktivity

1. Vzdélavani,
odborna pomoc pro
rodicCe, volnoCasové
aktivity

1.1. Podpora rodin v oblasti
vzdelavani a prorodinné politiky

1.2 Podporit sluzby center pro
déti a rodi¢e v mikroregionu
Novomestsko

1.3 Podpora socidln¢ aktiviza¢nich
sluZeb pro rodiny s détmi

1.4 Podpora stavajiciho
nizkoprahového zatizeni pro déti a
mladez

1.5. Podpora preventivnich aktivit
pro déti a mladez

1.1.1 Podpofit zajisténi vhodnych
prostor pro vzdélavani

1.1.2 Podavani pravidelnych
informaci o moznostech vzdélavani,
podpotit tyto aktivity sluzbou
hlidani déti

1.1.3 Spolupréce s ostatnimi
strategickymi dokumenty mésta —
napt. MAP

1.2.1 Podilet se na zajistovani
vzdélavani rodict a hlidani déti
V rdmci programu vzdélavani
1.2.2 Podilet se na organizovani
volnoc¢asovych aktivit pro rodiny
détmi

1.2.3 Pomoc rodindm s détmi v
krizovych situacich

1.3.1 Trva podpora mésta v oblasti
dotacni politiky

1.3.2 Zachovat spolupraci

s odborem SKSV M&U, oddé&leni
socialné-pravni ochrany déti

1.3.3 Podpotit informovanost
vefejnosti

1.4.1 Trvéa podpora meésta v oblasti
dotacni politiky

1.4.2 Zachovat spolupraci

s odborem SKSV M&U, oddé&leni
socialné-pravni ochrany déti

1.5.1 Podpora programii primarni
prevence
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2. Podpora a rozvoj
stavajicich sluzeb a
vznik novych sluzeb

2.1. Rozsitfeni
psychoterapeutickych sluzeb

2.2 Podporit fungovani, navaznost
a vzajemna propojenost socidlnich
1 vefejnych sluzeb

2.3 Finan¢ni podpora novych a
stavajicich sluzeb

2.4 Propagace sluzeb a
informovanost vefejnosti

2.5 Zajistit fungujici sluzby
v souvislosti s drogovou
problematikou

2.1.1 Podpofit a koordinovat sluzby
psychologa, logopeda, specialniho
pedagoga a psychoterapeuta

2.1.2 Podpotfit jednani o ziizeni
ambulance détského psychiatra
2.1.3 Podpotit sluzbu kratkodobé
asistence a sluzby nésledné pro
rodiny se specifickymi potfebami

2.2.1 Podporovat vzajemnou
spolupraci a informovanost
poskytovatelt.

2.2.2 Iniciovat vznik svépomocné
rodi¢ovské skupiny pro rodice déti
se stejnymi potiebami

2.2.3 Podporovat vznik otcovské
skupiny.

2.2.4 Podpotit propagaci téchto
skupin.

2.3.1 Dotacni politikou mésta cilené
podporovat potieby uzivateld

2.3.2 Zachovat prondjem NNO
nebytovych prostor mésta za
zvyhodnéné ndjemné

2.4.1 Pravidelna aktualizace
katalogu poskytovatelt socidlnich
sluzeb.

2.4.2 Propagovat sluzby

Vv regionalnim tisku, Novoméstsku a
rozhlase

2.4.3 Propagovat sluzby na webu
mésta

2.4.4 VyuZzit propagacni plochu v
3.patfe méstské uradu pro
prezentaci poskytovatelli socialnich
sluzeb

2.4.5 Zachovat stavajici pocet
plakatovacich ploch

2.5.1 Udrzet terénni program pro
uzivatele drog.

2.5.2 V mistnim tisku a formou
letakli seznamovat vetejnost

S moznosti:

- poradenstvi pro osoby a blizké
uzivatell drog ¢i jinak zavislé
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3. Zdravé mésto

3.1 Bezbariérovost mésta

3.2 Udrzeni Cistoty mésta

3.3 Podpora bydleni pro mladé

rodiny

- poradenstvi ¢i terapie pro osoby
naduzivajici alkohol, patologické
hrace ¢i potykajici se s jinou
zévislosti

— podpora dostupnosti
adiktologické ambulance

3.1.1 Konzultovat stavebni a terénni
zmeény v regionu, které se dotykaji
osob se specifickymi potfebami s
témito dot¢enymi skupinami.

3.2.1 Nadale pravidelnou kontrolou
dbat o Cistotu détskych a
viceucelovych hist

3.3.1 Podpotfit ptid€lovani byti
mladym rodindm

3.3.2 Zachovat piednostni pravidlo
ptidéleni bytu v ptipad¢ nepiiznivé
socialni situace
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3.3. Pracovni skupina ..Nezaméstnani, 0S0by v nepriznivé socialni situaci
a obéti trestnych ¢ina*

Vize:
»Kazdy zna své potieby a sociilni pracovnik by mél mit nastroje pomoci k jejich
naplnéni

Nezaméstnani

Podle Mezinarodniho tufadu priace v Zenevé je definice nezaméstnanosti zaloZena
na tom, ze je osoba prace schopna vékem, zdravotnim stavem i osobni situaci, ale pfesto je
Z moznosti pracovat vyfazena. Dilezitym faktorem vSak je skute¢nost, ze se tato osoba se svym
vyfazenim nespokojuje a aktivné si zaméstnani hleda. Za nezaméstnan¢ho se podle této definice
povazuje jen uchaze¢ o zaméstnani, tedy osoba, ktera neni v pracovnim nebo podobném vztahu,
nevykondva samostatnou vydéle¢nou Cinnost ani se nepiipravuje soustavné na budouci povolani a
pozadala o zprostfedkovani vhodného zaméstnani ufad prace v misté svého trvalého bydliste.

9%

Nezaméstnanost mizeme podle pficin, které ji zptisobuji rozlisit na nékolik druhd.

e Frikéni nezaméstnanost, ke které dochazi v pripade, Ze se zaméstnana osoba dobrovolné
vzda svého pracovniho mista, protoze si chce najit jiné zaméstnani, které by odpovidalo
jejim pozadavkiim. Dobrovolné se lidé mohou vzdat pracovniho mista také z divodu
oc¢ekavan¢ho propousténi v zaméstnani. Frikéni nezaméstnanost tedy prakticky vyznacuje
dobu piechodu z jednoho zaméstnani do druhého a je disledkem mobility pracovnikli na
trhu prace. O frikéni nezaméstnanosti mluvime také v pfipadé, kdy absolventi kol hledaji
sve prvni zaméstnani.

e Sezonni nezaméstnanost je uzce spjata s rocnimi obdobimi. Zpusobuji ji vykyvy v nabidce
prace, které jsou dany aktudlnim ro¢nim obdobim. Tato nezaméstnanost je tedy zpravidla
kratkodoba. Byva Casto charakteristicka pro odvétvi, ktera jsou zavisla na pocasi. Jedna se
tedy pfevazné o stavebnictvi, zem&délstvi a rybolov. Mizeme sem vSak zatadit 1 sluzby
zavislé na turistickém ruchu.

¢ Konjunkturalni (cyklickda) nezaméstnanost je druh nezaméstnanosti vyvolavan a nasledné
také potlaCovan cyklickymi zménami v hospodaiskych aktivitich v makroekonomickém
méfitku. Nachazi-li se tedy makroekonomika v recesi, je nezaméstnanost vyssi. Jde
prakticky o nezaméstnanost z nedostatecné poptavky po zbozi, coZ ma za nésledek nizkou
poptavku po pracovni sile.

e Strukturalni nezaméstnanost se tykd nckterych odvétvi ¢i vyroby a vyvolava ji
nedostatené poptavka po urcité produkei statkli. Zaroven tak zacne klesat poptavka po praci
Vv takovém odvétvi a vyroba téchto statkli se utlumi. Zaméstnanci téchto odvétvi se tak
ocitnou bez prace zpravidla jen na kratkou dobu, neZ se pfizplisobi a najdou uplatnéni na
pracovnich mistech, vyzadujicich jinou kvalifikaci. Strukturalni nezaméstnanosti mohou byt
zasazeni jak lidé s nizkou kvalifikaci, tak lidé s kvalifikaci vysokou. Velice ¢asto se jednd o
pracovniky s dlouhou pracovni kariérou a bohatymi zkuSenostmi, ktefi se najednou stavaji
zbyte¢nymi.
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Socialni sluzby pro nezaméstnané

e Socialni poradenstvi — zahrnuje zékladni socidlni poradenstvi a odborné socialni
poradenstvi. Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace
piispivajici k feSeni jejich nepfiznivé Zzivotni situace. Zakladni socialni poradenstvi je
zakladni ¢innosti pii poskytovani vSech druhil socidlnich sluzeb. Poskytovatelé jsou tedy
povinni vzdy tuto cCinnost zajistit. Odborné socidlni poradenstvi je poskytovano se
zaméfenim na potfeby jednotlivych okruhti socidlnich skupin osob, naptiklad v poradnach
pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzba obsahuje nésledujici zékladni cinnosti:
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidlné terapeutické Cinnosti a
pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Poskytovatelé socidlnich a souvisejicich verejnych sluzeb
e Portimo, 0. p. s. — Obc¢anska poradna Nové Mé&sto na Moravé
e Urad prace CR - Kontaktni pracovist¢ Nové Mésto na Morave

Osoby Vv nepiiznivé socialni situaci

Neptiznivou socidlni situaci rozumime, dle §3 b) Zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach,
oslabeni nebo ztratu schopnosti z divodu véku, neptiznivého zdravotniho stavu, pro krizovou
socialni situaci, zivotni navyky a zplisob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné
znevyhodiiujici prostedi, ohrozeni prav a zajmu trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby nebo z jinych
zévaznych divodl fesit vzniklou situaci tak, aby toto feSeni podporovalo socialni zaclenéni a
ochranou pfed socialnim vyloucenim.

Priciny socialniho vylouc¢eni mohou byt individualni i systémové
nizky ptijem

nizké sebevédomi

nedokoncené vzdélani
nedostate¢né socialni dovednosti
nestabilni duSevni a télesné zdravi
nestandardni bydleni

vysoky vék

vysoké kriminalita v misté bydlisté
nefunk¢ni rodina

zavislost na navykovych latkach
nezamestnanost

nedostate¢né socialni dovednosti

e 1 o

V navaznosti na vySe uvedené ptiiny se muze jednat o nasledujici osoby ¢i skupiny osob
osoby bez dostate¢ného piijmu

0soby s nizkou kvalifikaci

rodice samozivitelé

osoby se zdravotnim postizenim

pfislusnici mensin

osoby dlouhodob¢ nezaméstnané

0soby osoby vracejici se z vykonu trestu odnéti svobody nebo tstavni vychovy
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cey

osoby zijici na pokraji spolecnosti

osoby zavislé na ndvykovych latkach

rodiny s détmi a viceCetné rodiny

osoby neovladajici finan¢ni gramotnost a ¢tenaiskou gramotnost

osoby zijici v izolaci
osoby mladistvé s nizkou urovni kvalifikace, osoby nad 50 let bez zaméstnani /kumulace/

Socialni sluzby pro osoby v nep¥Fiznivé socialni situaci

Terénni programy — jedna se o terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy
zpusob zivota nebo jsou timto zptisobem Zivota ohrozeny. Sluzba je urcena pro problémové
skupiny osob, uzivatele navykovych latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez
piistfesi, osoby Zijici v socidln€ vyloucenych komunitach a jiné socialné ohrozené skupiny.
Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zpisobu Zivota. Sluzba
muze byt osobam poskytovdna anonymné a obsahuje nésledujici zakladni c¢innosti:
zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim a pomoc pifi uplatiovani prav,
opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti.

Azylové domy — poskytuji pobytové sluzby na piechodnou dobu osobam v neptiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Poskytuji tyto zékladni Cinnosti: poskytnuti
stravy nebo pomoc pifi zajisténi stravy, ubytovani a pomoc pii uplatiiovani prav,
opravnénych zajmu a pti obstardvani osobnich zalezitosti.

Socialni poradenstvi - zahrnuje zakladni socidlni poradenstvi a odborné socidlni
poradenstvi. Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace
ptispivajici k feSeni jejich neptiznivé zivotni situace. Zakladni socidlni poradenstvi je
zakladni ¢innosti pfi poskytovani vSech druhii socidlnich sluzeb. Poskytovatelé jsou tedy
povinni vzdy tuto Cinnost zajistit. Odborné socidlni poradenstvi je poskytovano se
zaméfenim na potfeby jednotlivych okruhti socidlnich skupin osob, napiiklad v poradnach
pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzba obsahuje nasledujici zakladni Cinnosti:
zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socialné terapeutické cinnosti a
pomoc pii uplatilovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.

Kontaktni centra — jsou to nizkoprahova zatizeni poskytujici ambulantni, popfipadé terénni
sluzby osobam ohroZenym zavislosti na navykovych latkach. Cilem sluZzby je sniZovani
socidlnich a zdravotnich rizik spojenych se zneuzivanim navykovych latek. Sluzba obsahuje
nasledujici zdkladni €innosti: socialné terapeutické Cinnosti, pomoc pii uplatiovani prav,
opravnénych z4jmu a pfi obstaravani osobnich zélezitosti, poskytnuti podminek pro osobni
hygienu.

Poskytovatelé socialnich a souvisejicich vefejnych sluzeb

e Jecminek, o. p. s. — terénni prace S ohrozenymi skupinami

Je¢minek, o. p. s. — Domov pro matky (otce) s détmi

Socialni sluzby mésta Zd’ar nad Sazavou — Azylova ubytovna pro muZe

Portimo, 0. p. s. — Obc¢anska poradna Nové Mésto na Moraveé

Oblastni charita Zd’ar nad Sazavou — Charitni zichranna sit’ (materialni pomoc)
Probaéni a mediaéni sluzba CR — pracovisté Zd’4r nad Sazavou

Kolpingovo dilo Ceské republiky z. s. — Poradna pro gambling Kraje Vysogina
Kolpingovo dilo Ceské republiky z. s. — Spektrum - kontaktni a poradenské centrum
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Vv oblasti drogové problematiky

Opati‘eni smérujici k naplnéni priorit KPSS

Priority

Opatieni

Aktivity

1. Prevence a prace se
socialné patologickymi
jevy, krizova pomoc

2. Prace

S nezamé&stnanymi,
roz§itit  sluzby  pro
nezamgéstnane

3. Podpora pfti
hrozicim ukonceni
pracovniho poméru

1.1 Poskytovat jednotlivym
dotéenym osobam a
riznym socialnim skupinam
potiebné informace

k feseni jejich neptiznivé
socialni situace

1.2 Podpotit volnocasové
aktivity dospélych

2.1. Rozsifit vzajemnou
spolupraci a informovanost
mezi UP, méstem a NNO

3.1. Poskytovat jednotlivym
dotcenym osobdm a rtiznym
socialnim skupinam
potiebné informace k

feSeni jejich nepfiznivé
socialni situace

1.1.1 Pomoc V krizové situaci

1.1.2 Sméfovani na odborné instituce
1.1.3 Zmirnéni a rozbor kritické
situace, odvraceni nezadouciho feSeni
problému

1.1.4 Pomoc obétem trestnych ¢ind dle
zak. ¢.45/ 2013 Sb.

1.1.5 Spoluprace s Bilym kruhem
bezpeci.

1.2.1 Podpofit zapojeni nezaméestnanych
osob do dobrovolnickych i
dobrovolnych aktivit

1.2.1 Trvé podpora a pomoc ob¢aniim
Pomoz svému méstu a financni pomoc
osobam v krizi

2.1.1 Podpotit zakladni i odborné
poradenstvi: podminky pobirdni
podpory, orientace v rekvalifikaci,
vyuziti webu pii hledani zaméstnani,
informovat zajemce o systému davek
poskytovanych UP, podporovat
motivaci a odpoveédnost pfi ztraté
zaméstnani, vyuzit mistnich medii

Kk nabidce zamé&stnani

2.1.2 Podporovat vznik svépomocné
skupiny s problematikou
nezaméstnanosti.

2.1.3 Podpotit ziizeni socialniho
podnikani.

3.1.1 Podpotfit zakladni i odborné
poradenstvi: informace o podminkach
ukonceni pracovniho poméru, pravni
naroky pii1 ukonceni, pracovniho
pomeéru, odstupné a ostatni nalezitosti,
pomoc pii sporech, které nejsou

Vv souladu se zakonnymi normami
3.1.2 Probih4 jednani s tfadem prace
ohledné podporovanych pracovnich
mist nezaméstnanych ob¢ant
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4. Terénni prace
Vv ohrozenych
lokalitach

a s lidmi v tizivé
zivotni situaci

5. Mediace

Vv obcanskych sporech.

6. Stavajici sluzby,
roz$ifeni programu

7. Reseni dluhové
problematiky

8.Podpora
zamestnanosti

4.1 Vyhledavani a nasledna
prace s obCany
V ohrozenych lokalitach

4.2. Podporit péci o osoby
ohrozené rizikovym
zpusobem Zzivota

5.1 Podpora organizace
poskytujici mediaci

6.1 Trva finan¢ni podpora a
vzajemna spoluprace mezi
poskytovateli socidlnich
sluzeb a méstem

7.1 Zachovat spolupraci
S obCanskou poradnou

8. 1 Podporovat vytvareni
pracovnich pfileZitosti

4.1.1 Piedchazet kumulaci negativnich
jevu, poskytovat informace ke zmirnéni
dopadu

4.1.2 Uzka spoluprace se socialnim
odborem, UP a NNO

4.1.3 V etnickych skupindch vyhledavat
mluvci, ktefi maji pfirozenou autoritu

4.2.1 Podpoftit dostupnost socialni
sluzby pro tuto cilovou skupinu
4.2.2 Podporovat princip tzv.

prostupného bydleni

5.1.1 Podporit alternativni feSeni
mimosoudnich sporti, ndhrad $kody,
dluht a vyzivného

6.1.1 Trva podpora socialnich sluzeb
prostiednictvim grantové politiky mésta

7.1.1 Nadale poskytovat dluhové
poradenstvi, podpofit komunikaci

s véfiteli, pomoc pii sestaveni
splatkového kalendare.

7.1.2 Rozsifit informace o finan¢ni
gramotnosti a prevence zadluZeni a
insolventnosti

7.1.3 Podporovat feSeni souvisejicich
problémil - ztraty bydleni, rozpadu
rodiny, bezdomovectvi

8.1. 1 Podpora aktivit ob¢ant a
organizaci k vytvareni pracovnich mist
pro dlouhodobé nezaméstnané
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4. ZAVER

M¢sto Nové Mésto na Moravé vnima potieby svych ob¢ant. Proto je jednou z jeho priorit podpora
socialni oblasti. Novoméstsko nabizi velky pocet poskytovanych socidlnich sluzeb, ptesto vSak
nejsou pokryty potieby vsech cilovych skupin. Proto je diilezity dialog mezi méstem jako
zadavatelem, poskytovateli a uzivateli. Komunitni plan je platny pro obdobi péti let. Aby byla
zajisténa pruzna reakce na aktualni potieby obyvatel, je kazdorocn¢ vytvaren Akeni plan rozvoje
socidlnich sluzeb, kterym se rozumi soubor planovanych ¢innosti, jejichz prosttednictvim maji byt
naplnény priority komunitniho planu.

Projednano v Zastupitelstvu mésta Nové Mésto na Moravé dne ...............
Schvéalenodne ...............c.oooeeeeen.

Platnost dokumentu: 1. 1. 2021 — 31. 12. 2025
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PRILOHY

1. KATALOG POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB A NA NE NAVAZUJICICH
SLUZEB V NOVEM MESTE NA MORAVE A SPADOVYCH OBCIiCH

2. ODKAZY NA DOTACNI PROGRAM URADU VLADY

https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvozp/uvod-vvozp-17734/

https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/program-mobility/program-mobility-79350/

https://pov-cz.webnode.cz/
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