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PInéni opatieni
Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2011-2015
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Digitalizovat textové dokumenty a shromazd’ovat digitalni dokumenty jako soucast
kulturniho a védeckého dédictvi

Vytvofit legislativni, organiza¢ni a technické ptedpoklady trvalého uchovani a
zpiistupnéni publikovanych digitalnich a digitalizovanych dokumenti jako dulezité
slozky kulturniho a védeckého dédictvi

Optimalizovat systém povinného vytisku tisténych dokumentl a zavést systém
povinného ukladani elektronickych dokumentti (odpovidajici dneSnimu PV); zajistit
jejich pohotové centralni zpracovani a zptistupnéni, podporovat nastroje pro sdilenou
katalogizaci

Vytvoftit podminky pro zajisténi rovného piistupu ke vS§em druhiim publikovanych
dokumenti pro tcely vzdélavani, vyzkumu, vyvoje a zptistupiiovani kulturniho
dédictvi

Zpracovat a realizovat koncepci trvalého uchovani a zptistupnéni tradi¢nich textovych
dokumentt — knihy, periodika, rukopisy, historické fondy, hudebniny

Vytvotit jednotné rozhrani systému knihoven s cilem zprostfedkovani vSech
nabizenych sluzeb z kazdé knihovny

Zabezpecit efektivni dostupnost elektronickych informacnich zdrojt (déle jen ,,E1Z*)
pro podporu VaVal po roce 2011

Zabezpecit efektivni dostupnost EIZ pro Sirokou vefejnost

Podporovat ulohu knihoven jako pfirozenych center rozvoje ob&anskych komunit a
jejich kreativity

Zakotvit podporu zvySovani schopnosti efektivné uzivat knihovny ve skolskych
vzdélavacich programech a v koncepci celozivotniho uceni

Propagovat ¢etbu zejména u déti a mladeze a aktivné podporovat ctenaiskou
gramotnost realizaci aktivit zamétenych na praci s knihou

Podporovat vytvareni knihovnich fondt. Zvysit objem financovani nadkupu knihovnich
fondf v knihovnach CR a vytvofit tak zakladni predpoklad pro zlepeni obsahu a
kvality vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb

Zlepsit dostupnost knihoven a jejich sluzeb, prosadit kritérium bezbariérovosti sluzeb
knihoven jako kritérium hodnoceni kvality sluzeb

Podporovat knihovny jako garanta rovného piistupu k informac¢nim zdrojim a siti
internet

Rozvijet regionélni funkce knihoven a formovat krajské systémy knihoven na principu
spoluprace knihoven regionu s cilem dosdhnout poskytovani standardizované urovné
VKIS bez ohledu na velikost obce a lokalitu, v niz knihovna ptisobi

Aktualizovat a zavést do praxe standardy kvality VKIS

Zpracovat metodiku ekonomickych vyzkumi navratnosti investic v knihovnach
Podporovat Setfeni informacnich potfeb obyvatel na narodni a lokalni irovni a
vyuzivat je pro optimalizaci VKIS

Podporovat marketingové aktivity centralnich i lokalnich sluzeb systému knihoven
Zvysovat kvalifika¢ni Groven pracovnikil knihoven s cilem adaptovat je na rychle se
ménici odborné naroky jejich profese

Intenzivnéji vyuzivat dobrovolniky v ¢innosti knihoven a systém vetejné prospesnych
praci
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Rozvoj internetu, mobilni komunikace, masova digitalizace knihovnich fondi, rozvoj
elektronickych médii a specidlnich zafizeni pro ¢teni elektronickych texti piedstavoval pro
knihovny zaloZené na praci s tradicnimi tiS§ténymi knihami a ¢asopisy mimoifadné silnou
konkurenci. Dlouhodobou prioritou pro rozvoj knihoven bylo a nadale zlistava rozsiieni jejich
funkci jako informacnich, kulturnich, vzdélavacich a komunitnich center obci. Toto
smefovani neznamenalo, Ze knihovny rezignovaly na své tradi¢ni sluzby zptistupnovani
informaci a dokumentt. Uzivatel¢ se stavali hybridnimi ¢tenafi, tzn. soubézné vyuzivali
tisténé 1 elektronické texty a informacni zdroje. Knihovny jim proto nabizely sluzby v
digitadlnim prosttedi a snazily se vytvaret zajimavou nabidku spocivajici v propojeni
tradicnich a digitalnich sluzeb. Jednou z cest bylo ptijcovani elektronickych knih, zptistupnéni
starsi tiSténé vydavatelské produkce v digitalni podob¢ a také zptistupniovani elektronickych
publikaci neziskového sektoru. Dilezitym tématem pro vetejné knihovny bylo mj. vzdélavani
uzivatell a vefejnosti v oblasti informacni a digitalni gramotnosti.

Prehled vybranych statistickych udaju
a) Vybrané socioekonomické uidaje

Vyvoj prijmi a vydaji na knihovny provozované statem, krajem a obci (v tis. K<)

Rok r.2011| r.2012| r.2013| r.2014| r.2015| "OKIE| cepem| Podily
ust %
Prijmy
2781 2769| 3171 3157| 3241 15 121
X [0) [0)
(vynosy) 300 845| 674| o025 s79| 117 a23| 100%
celkem
Z toho:
UZbyza 197 405|214 363| 278 705 | 267 989| 202 209|  10296| 1% 8%
vlastni 671
vykony
Vydaje
2828| 2829 3233| 3231| 3348 15 471
2 [0) [0)
(naklady) s71|  o77|  ss2| 677|202 1Y% 0gg| 100%
celkem
z toho
spoti‘eba
materialu 1116 1125 4779
141813280 | 814 931 7 9 9
energie, 813280 814 93 053/ 908766) Lol 138% car| 3%
zbozi a
sluzeb
z toho 1635
vydajena | 309673| 305818| 322919| 345616| 351245  113% V| 119
nakup KF
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Z toho
1705| 1708| 1793| 1977 1871 9 056
4 [0) (0)
osobni 618 328 680 295 31g| 0% 239 9%
naklady
Zdroj NIPOS

Vydaje na zajisténi provozu knihoven provozovanych statem, krajem a obci vzrostly v letech
2011 az 2015 o 18 %. Nejvic (o 38 %) vzrostly provozni vydaje na nakup materialu, energii a
sluzeb, vydaje na ndkup knihovnich fondl vzrostly pouze o 13 % a nejméné rostly vydaje na

mzdy, 0 10 %.

Piijmy knihoven provozovanych ministerstvem kultury, kraji a obcemi v roce 2015 (v

tis. K<)
Trzby,

prispévky Podil v

na provoz | Investice | Celkem %
Trzby za vlastni vykony (vyrobky, sluzby)
a za zbozi 202 209 0] 202 209 6%
Ptispévky, dotace a granty na provoz ze stat.
rozpoctu 561092| 171561 | 732 654 23%
Ptispévky, dotace a granty na provoz
Z rozpoctu kraje 755068| 13871| 768 938 24%
Ptispévky, dotace a granty na provoz 1428
Z rozpoctu obce 1405396, 22886 282 44%
Prispévky, dotace a granty na provoz od
ostatnich subjektl 23 937 559| 24497 1%
Ptispévky, dotace a granty na provoz
ze zahrani¢i 4 458 5461 9919 0,3%
Dary a sponzorské ptispévky 6 403 0 6403, 0,2%
Ostatni provozni vynosy vyse neuvedené 68 747 0| 68747 2%

3241

Celkem 3027 310| 214 339 649| 100%
Zdroj NIPOS

Analyza zdroja piijmt vysSe uvedenych knihoven za rok 2015 ukazuje, Ze nejvétsi podil
vydaji (44 %) je vynakladan z rozpoctu obci, 24 % vydaji vydavaji kraje a témét shodny
podil (23 %) ptedstavuji zdroje statniho rozpoc¢tu. Trzby za vlastni vykony z hlavnich i
vedlejsich aktivit se na piijmech podileji v rozsahu 6 %.

Rozpocet statnich prispévkovych organizaci MK — Narodni knihovny a Moravské

zemské knihovny v r. 2015 (v tis. K¢)

Trzby,
prispévky Podil v
Zdroj na provoz | Investice | Celkem %
Trzby za vlastni vykony (vyrobky, sluzby)
a za zbozi 26 562 0| 26562 4%
Prispévky, dotace a granty na provoz ze stat. 523 738| 114058 | 637 797 90%




Piiloha ¢. 2

rozpoctu

Prispévky, dotace a granty na provoz

Z rozpoctu kraje 3 383 0 3383| 0,5%
Prispévky, dotace a granty na provoz

Z rozpocCtu obce 0 0 0 0,0%
Prispévky, dotace a granty na provoz od

ostatnich subjektii 786 0 786 0,1%
Ptispévky, dotace a granty na provoz

ze zahraniCi 1537 0 1537] 0,2%
Dary a sponzorské piispévky 56 0 56| 0,0%
Ostatni provozni vynosy vyse neuvedené 35217 0| 35217 5%
Celkem 591280| 114058| 705338| 100%

Zdroj NIPOS

Nejvétsi castka ze statniho rozpocCtu, resp. z rozpoc¢tu ministerstva kultury (637,8 mil. K¢) je
vynakladana na provoz Narodni knihovny a Moravské zemské knihovny, coz predstavuje 90

% rozpoctu obou knihoven. Vlastnimi trzbami ziskavaji 4 % svého rozpoctu, ostatni zdroje

maji doplitkovy charakter.

Krajské knihovny — rok 2015 (v tis. K¢)

Trzby,
prispévk
y na Investic Podil v

provoz e Celkem %
Trzby za vlastni vykony (vyrobky, sluzby)
a za zbozi 55989 0 55989 7%
Ptispévky, dotace a granty na provoz ze stat.
rozpoctu 4856| 38026 42 882 5%
Ptispévky, dotace a granty na provoz
Z rozpoctu kraje 658 638 8116| 666 755 83%
Ptispévky, dotace a granty na provoz
Z rozpoc€tu obce 16 796 0 16 796 2%
Ptispévky, dotace a granty na provoz od
ostatnich subjekti 443 65 509 0,1%
Ptispévky, dotace a granty na provoz
ze zahranici 1188 2434 3622 0,5%
Dary a sponzorské piispevky 1 546 0 1 546 0,2%
Ostatni provozni vynosy vySe neuvedené 15 604 0 15 604 2%
Celkem 755062| 48641 803703| 100%

Zdroj NIPOS

Na zajisténi provozu krajskych knihoven vynalozily kraje 666,7 mil. K¢, coZ ptedstavovalo

83 % z celkovych pifijmi. Dal§sim zdrojem (7 %) byly trzby za vlastni vykony. 5 % svych
piijmt ziskaly krajské knihovny ze statniho rozpoctu zejm. prostfednictvim dotacnich
programtl. Prevazna ¢ast vydaji kraji sméfovala na zajiSténi provozu krajskych knihoven
(provoz Moravské zemské knihovny, kterd plni funkci krajské knihovny Jihomoravského
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kraje, financuje ministerstvo kultury), dalsi prostiedky predstavovaly vydaje na tzv. regionalni

funkce knihoven, viz nize.

Vydaje Kkraji na financovani regionalnich funkci knihoven

Prosttedky ptfevedené ze statniho rozpoctu na kraje v roce 2005 formou rozpoctového urceni

dani a vyvoj financovani z rozpo¢tu kraju v letech 2005-2015 (v mil. K¢)

2005
K
ra |pieveden | 2005 | 2006 (2007 |2008 |2009 |2010 |2011 [2012 |2013 |2014 |2015
J |ozeSR |kraj |kraj |kraj |kraj |kraj |kraj |[kraj |kraj |kraj |kraj |kraj
P
H
A 29| 29| 30| 30| 29| 27| 26| 22| 21| 24| 22| 24
S
¢ 19,3| 158| 15,8| 158| 16,0/ 16,0 7,2 7,0 75| 10,0/ 10,0| 10,2
JC 11,8| 11,2 13,5| 13,0 13,0 13,0| 10,0 11,0 11,0 11,0/ 11,0| 11,0
PL 86| 60| 65| 70/ 75 80| 76/ 67, 60| 55| 55 60
K
\Y 37| 37| 40| 40| 404 39| 37 37| 36| 36| 36| 37
9]
L 10,2| 10,2 75| 80| 80| 80| 80| 80K 80| 78| 75| 80
L
B 53| 53| 45| 50| 53| 54| 54| 54| 55| 55| 55| 56
H
K 88| 88| 88| 88| 101 10,1| 94| 92| 83| 60| 6,0 6.2
P
A 82| 82| 83| 70| 72 72| 59| 59 40| 40| 40| 6,0
Vv
Y
S 10,2 10,1| 10,1| 10,4| 10,7 111 9,5 94| 94| 94| 94| 94
J
M 136 14,1 144| 144| 144 145| 135| 13,5| 13,5| 13,5| 13,2| 135
0]
L 99| 99| 10,2| 10,2| 10,2| 10,3| 93| 93| 93| 90| 90| 90
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Z
L 8,6 8,6 8,7 8,9 9,5 9,7/ 10,0 9,8 6,8 6,8 6,8 6,8
M
S 126| 12,6| 12,8| 12,8| 13,2| 13,7 13,7 13,7| 14,1| 14,1 144| 144
Ce
. 133,5|127,2|128,2|128,4|132,1|133,5|115,7|114,8|109,1|108,6| 108|112,1

Vyvoj krajské dotace v jednotlivych krajich
25,0 mrok 2005 stat ~ mrok 2014 rok 2015
20,0 19,3
15,0 131%535

1
10,2 ]:(%910 10,2 102
10,0 0,0 8,8 90 8,6
535"
\ I | |
In
PHA  sC ¢

Kromé provozu krajskych knihoven kraje financovaly tzv. vykon regiondlnich funkci
knihoven (RF), jejichz prostiednictvim krajské knihovny a dal$i povéfené knihovny zajistuji
odborné sluzby pro knihovny v malych obcich. Od roku 2005 byl objem finan¢nich
prostiedkit ur€enych na vykon RF sniZzen o 21,3 mil. K¢ SniZeni prostfedki na RF
v ne¢kterych krajich je pfi€inou nevyrovnaného rozsahu a kvality VKIS. Financovani bylo
snizeno zejm. ve Stiedoteském, Plzefiském, Pardubickém, Usteckém a Kralovéhradeckém
kraji, velmi dobrou a stabilni podporu maji knihovny v Moravskoslezském, Jihomoravském,

Karlovarském a Libereckém kraji.

Knihovny provoezované obci — r. 2015 (v tis. K¢)

Trzby,
prispévk
y na Investic Podil v
provoz e Celkem %
Trzby za vlastni vykony (vyrobky, sluzby)
a za zbozi 119 658 0| 119658 7%
Piispévky, dotace a granty na provoz 32498| 19478 51975 3%
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ze stat. rozpoctu

Prispévky, dotace a granty na provoz

Z rozpoctu kraje 93 046 5754 98 800 6%
Prispévky, dotace a granty na provoz

Z rozpoétu obce 1388600 22886| 1411486 81%
Piispévky, dotace a granty na provoz od

ostatnich subjekti 22 708 494 23 202 1%
Prispévky, dotace a granty na provoz

ze zahranic¢i 1733 3028 4761 0%
Dary a sponzorské prispévky 4 800 0 4 800 0%
Ostatni provozni vynosy vySe neuvedené 17 925 0 17 925 1%
Piijmy (vynosy) celkem 1680968| 51640|1732608| 100%

Zdroj NIPOS

Obce vynalozily na zajisténi provozu knihoven 1 411,5 mil. K&, coz je 81 % celkovych
pfijmt. Trzbami za vlastni vykony bylo zajisténo 7 % piijmi, 6 % piijmu tvotily dotace
z krajii, prevazné v ramci vykonu RF, a 3 % ze svého rozpoctu ziskaly knihovny jako dotaci
ze statniho rozpoctu (51,9 mil. K¢), zejména prostiednictvim dotacnich programit MK VISK a
Knihovna 21. stoleti.

Vydaje MK CR na dotaéni programy na podporu knihoven v letech 20112015 (v tis.

K&
VISK Knihovna 21. stoleti Ceska knihovna
2011 60 000 2 200 2 500
2012 46 051 2300 6 000
2013 46 099 2 300 7 300
2014 47 530 2 446 5000
2015 47 530 2410 7 000
Celkem 247 210 11 656 27 800
300 000
250 000
200 000 m Ceska knihovna
150 000 H Knihovna 21. stoleti
100 000 W VISK
Y S EEE
O T T T T T T
2011 2012 2013 2014 2015 Celkem
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Tab. C. 1 Financovani programu VISK ze statniho rozpoétu v letech 2011-2015 (v tis.
K¢)

2011 2012 2013 2014 2015
Program
VISK 60 000 46 051 46 099 47 530 47 530
Graf¢. 1
Program VISK

60 000

50 000

40 000

30 000 B Program VISK

20 000

10 000

2011 2012 2013 2014 2015

Tab. ¢. 2 Financovani dota¢niho Fizeni Knihovna 21. stoleti ze statniho rozpoctu v letech
2011-2015 (v tis. K¢)

2011 2012 2013 2014 2015

Knihovna 21.
stoleti 2 200 2 300 2 300 2 446 2410
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Knihovna 21. stoleti
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Tab. & 3 Financovani projektu Ceska knihovna ze statniho rozpoétu 20112015 (v tis.

Ko)

2011

2012

2013

2014

2015

Cesk4 knihovna

2 500

6 000

7300

5000

7000

Grafé¢. 3
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Zaméstnanost a mzdy ve knihovnach provozovanych ministerstvem kultury, kraji a
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obcemi

Rok 2011 2012 2013 2014 2015
Povolani knihovnik 4 683 4618 4524 4626 4 627
Dobrovolnici 2 947 1689 1950 2131 2 303
Ostatni pracovnici 1514 769 842 719 910
Pocet zaméstnanci celkem 6 197 5 387 5 366 5345 5537
Mzdy v tis. K¢ 1193391| 1197134| 1250042| 1240469| 1302964
Primérnd mzda v KEv 16048| 18519 19413| 19340 e
knihovnach nezjisténo
Celostatni primérna mzda 24 466 25100 25051 25753 26527
Podil mzdy v knihovnach 66% 74% 7% 75% | nezjisténo

V knihovnéch provozovanych ministerstvem kultury, kraji a obcemi bylo vroce 2015
zaméstnano 5 537 pracovnikil (pfepocteny stav). Pocet pracovnikil v poslednim obdobi mirné
narustal. Kromé toho v knihovnach pusobilo v roce 2015 celkem 2 303 dobrovolnikt. Vétsina
dobrovolnikli pasobila v knihovnach nejmensich obci. Primérnd mzda v roce 2014 ¢inila
19 340 K¢, a byla tak o 25 % niz$i nez celostatni pramér. Za této situace je pro knihovny
slozité ziskat kvalifikované pracovniky. Podstatna ¢ast absolventd stfednich i vysokych skol
s kvalifikaci knihovnik nastupuje do jinych instituci.

b) Vybrané specifické ukazatele
Vykony knihoven poskytujicich vefejné knihovnické a informaéni sluzby'

Ceska republika si nadale udrzuje mimotadné hustou sit’ zakladnich knihoven, tj. knihoven
provozovanych kraji a obcemi. Zatimco primér Evropské unie se pohybuje kolem 1,3
knihovny na deset tisic obyvatel, v Cesku je to 5,1 knihovny na deset tisic obyvatel. Mirny
pokles poctu knihoven je dan predev§im slu¢ovadnim knihoven nebo ruSenim nevyuzivanych
malych obecnich knihoven.

knihoven, jakymi jsou naptiklad zdravotnické, vysokoskolské, muzejni knihovny nebo sit’
knihoven Akademie véd CR.

U vypijénich sluzeb dochéazi dlouhodobé k dvéma protikladnym trendiim. Na jedné strané
klesa pocet vypujcek tradi¢nich tisténych dokumentt (knihy, periodika) — pokles o 11 %
Vv poslednich péti letech, naopak velmi dynamicky stoupa vyuZivani elektronickych
dokumentii, pfedev§im stahovani ¢i zobrazeni digitdlnich dokumentd a vypijcky
elektronickych knih — pocet stazenych a zobrazenych dokumentli vzrostl ve sledovaném
obdobi o 192 %.

V 1. 2014 zacaly nékteré knihovny piijcovat elektronické knihy (e-vypljcky) prostfednictvim
systému eReading. Na konci r. 2015 nabizelo e-vyplijcky pouze 70 knihoven, které vykazaly

1§ 4 zakona &. 257/2001 Sb., o knihovnach a poskytovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb,
Vv platném znéni

10
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celkem 35 000 e-vypujéek za rok. Z hlediska celkového objemu vypujcek vefejnych knihoven
se jedna o zanedbatelné¢ mnozstvi.

Stale vétsi Cast sluzeb neni vazéna na registraci osob v konkrétni knihovné a je volné
dostupné vSem navstévnikiim, proto pocet registrovanych uzivateli jiz neni nejvyznamnéjSim
métitkem vyuzivanosti knihoven, ale je nutno ho posuzovat v souvislosti s jinymi ukazateli
(pokles 0 3 %).

V navstévnosti knihoven po letech dlouhodobého vzestupu dochazi k ur¢itému poklesu. Pocet
uzivateld, ktefi knihovnu fyzicky navstivili, v roce 2015 poklesl oproti pfedchazejicimu roku
0 0,6 mil., tj. 0 2 %. Pokles lze také zaznamenat u navstévniki, kteti v knihovné vyuzivali
vetejny internet (pokles o 16 %). Pfesto jsou knihovny stale nejdillezitéjsi siti zafizeni, kterd
zajistuji bezplatny piistup k internetu, a tim pfispivaji k pfekonani digitalni propasti pro
osoby ohrozené socialnim vyloucenim. Vetejnost stale vice vyuziva rizné druhy virtualnich
sluzeb, jako wvyhleddvani v online katalozich, databazich a digitdlnich knihovnéch,
objednavani a rezervace knih a dalsi sluzby, které mohou uzivatelé vyuzivat prostiednictvim
sit¢ ze svého domova. Pocet navstévnikl online sluzeb v poslednich péti letech vzrostl o 34
%. Knihovny jako celek jsou nejnavstévované€j$imi kulturnimi institucemi, v roce 2015
zaznamenaly 23,6 mil. fyzickych navstévnikl a 39,3 mil. navstévnikl online sluzeb.
Dilezitou a vefejnosti vyhledavanou aktivitou knihoven je potfadani kulturnich a vzdé¢lavacich
akcei pro vefejnost (autorska ¢teni, besedy, vystavy, prednasky, workshopy, univerzity volného
Casu, pocitacové kurzy a mnoho dalSich). Knihovny jsou pfirozenou infrastrukturou
vzdélavaciho systému, a to jak formalniho vzdé¢lavani, tak zejména celozivotniho a
obcanského neformélniho vzdélavani. Knihovny v roce 2015 uspotadaly 63 339 kulturnich
akei (rist 0 9 %), kterych se ucastnilo 2,2 mil. ndvstévnika (st o 32 %). Pocet vzdélavacich
akei vzrostl ve vSech ukazatelich — vefejné knihovny uspotadaly v roce 2015 pro vefejnost
36 555 vzdélavacich akcei (rist o 35 %), kterych se Gi€astnilo 792 tis. navstévnikl (rast o 40 %
oproti roku 2011).

Knihovny provozované ministerstvem kultury, kraji a obcemi

Rok 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 Rust,
pokles
Pocet knihoven 5408| 5401 5381 5360 5354 -1%
Pocet pobocek 910 897 893 891 895 -2%
Pocet registrovanych Ctenafd v tis. 1462 1450| 1430 1430| 1412 -3%
Pocet registrovanych ctenaiti na 1 tis. obyvatel 139 138 136 136 134 -4%
Pocet vypujcek v tis. 67220 | 66258| 64208| 62614| 60045 -11%
Pocet vyplijcek na Itis.obyv. 6405| 6305 6109| 5949| 5696 -11%
Pocet vypljcek na 1 Ctendie 47 46 45 44 43 -9%
Pocet stazenych digit. dokumentt 13566|15 147|16 351|37 312|39 572 192%
Pocet knihovnich jednotek v tis. 63958 | 64253| 64398 | 64741| 64832 1%
Pocet navstévnikt knihovny v tis. 24025| 24298 | 24142| 24053 | 23623 -2%
Pocet navstévnikt knihovny na 1 tis. obyvatel 2289| 2312 2297| 2285 2241 -2%
Navstévnici online sluzeb v tis. 29268 | 30497 | 32084| 40106| 39290 34%
Pocet kulturnich akci 59635| 60038| 62285| 65017 | 65290 9%
Pocet navstévniki kulturnich akei v tis. | 1716 1856| 1967 2085| 2263 32%
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Pocet vzdélavacich akci 27533 | 29223 | 31457| 32562| 37514 36%
Pocet navstévnikl vzdélavacich akei v tis. 567 619 679 704 792 40%
Pocet PC pro navstévniky 11735| 11749| 11806 11503| 11392 -3%
Pocet PC napojenych na Internet 10669 | 10801| 10776| 10549 | 10495 -2%
Pocet navstévniki vyuzivajicich Internet v tis. 2890 2943 2871 2691 2429 -16%
Prostfedky na nakup KF v tisicich 309 673 | 305818 | 322919 | 345616 | 351 245 13%
Pocet pracovnikii 5307| 5387 5235| 5345| 5337 1%
Zdravotnické knihovny

Rust,
Rok 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | pokles
Pocet knihoven 109 94| 107| 115| 113 4%
Pocet knihovnich jednotek vtis. | 2672| 2166| 2600| 2653| 2622 -2%
Pocet registrovanych ¢tenatd v
tis. 77 62 68 65 63 -18%
Pocet vypljcek v tisicich 910| 675 868| 872| 820 -10%
Prostfedky na nakup KF 55 51 58 65 64
V tisicich 666| 536| 621| 656/ 088 15%
Zaméstnanci (avazky
celkem) 277 241| 274| 262 268 -3%
Vysokoskolské knihovny

Rust,
Rok 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | pokles
Knihovny pocet 104| 107| 104 62 65 -38%
Pobocky pocet 311| 248| 239| 178 178 -43%
Pocet knihovnich jednotek v tis. Oéi 1%2 Oig 615 Gég 3%
Pocet registrovanych ¢tenéafi v
tis. 454| 426| 436| 385 366 -19%
Pocet vypujcek v tisicich 4116| 3896| 3740| 1705| 1776 -57%
Prostfedky na nakup KF 250 234 352 283 245
V tisicich 548| 894| 587| 982| 507 -2%
Zaméstnanci (Uvazky
celkem) 919| 922| 928| 843| 850 -8%
Knihovny Akademie véd CR

Ruiist,

Rok 2011 2012 2013 2014 2015 pokles
Knihovny pocet 62 61 58 61 59 -5%
Pocet knihovnich jednotek v
tis. 3 545 3848 3501 3653 3614 2%
Pocet registrovanych ¢tenéati v 18 17 16 16 15 -17%
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tis.
Pocet vypujcek v tisicich 107 103 92 75 66 -38%
Prostfedky na nakup KF | Nesledov | Nesledov | Nesledov | Nesledov | Nesledov | Nesledov
V tisicich ano ano ano ano ano ano
Zamgéstnanci (avazky
celkem) 260 241 237 240 229 -12%
Muzejni knihovny

Riist,
Rok 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

pokles
Pocet knihoven 236 235 238 235 235 0%
z toho pristupnych vefejnosti 205 198 206 205 201 220
Pocet knihovnich jednotek v tis. 8736| 8473| 8612 8676 8733 0%
Pocet registrovanych ¢tenati v 29 28 28 25 25 -14%
Pocet vypljcek v tisicich 285 272 271 273 254 -11%
Vydaje na knizni fond v tis. K¢ 11193| 10370| 10226| 9916| 9432 -16%
Pocet zaméstnancti knihovny 299,41 292,7| 2834| 280,7| 27172 -9%
e R
Ostatni specializované knihovny

Rust,

Rok 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 pokles
Pocet knihoven 90 87 82| 103 97 8%
Pocet knihovnich jednotek v tis. | 4402| 4629| 3449| 5020| 6232 42%
Pocet registrovanych ¢tenéafi v 66 69 69 85 83 26%
Pocet navstévnik (fyzické
navsteévy) 592| 613| 612 808, 705 19%
Pocet vypujcek v tisicich 429| 476 615| 652 607 42%
Pocet studijnich mist 1882| 1910| 1935| 2444 2199 17%
Pocet pocitaci pro
vefejnost 354| 446| 449| 723| 593 68%
z toho napojenych na Internet 353| 420 428| 708 576 63%
Pocet zaméstnancil 484| 529| 438| 497 549 13%
Néklady na pofizeni
knihovniho fondu celkem 97| 209| 163 158| 200
(v tis. K¢) 018| 521 357| 459 397| 107%

Zpristupnéni vysledki digitalizace knihovnich fondu

Koncepce rozvoje knihoven v CR na léta 2011-2015 kladla velky diraz na digitalizaci
knihovnich fondl. V pfedchéazejicim obdobi se digitalizace soustfedila zejména na historické
fondy se zdmérem dlouhodobého uchovani a ochrany vzacnych unikath (rukopisy, historické
kniznich fondy, tiSt€éna produkce ohrozena rozpadem nekvalitniho nosice). Vystupy jsou

zpfistupnény

odborné 1

-----

nejsirsi

vetejnosti

prostiednictvim  digitalnich  knihoven
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Manuscriptorium nebo Kramerius. Vzhledem k tomu, ze se jednalo o volna dila, bylo mozné
digitalizované dokumenty zpfistupnit na internetu.

V prubéhu plnéni Koncepce se projekty digitalizace soustfedily na novéjsi vydavatelskou
produkci 20. a také 21. stoleti. Jednalo se o tzv. masovou digitalizaci, kterd si klade za cil
postupné pievést do digitalni podoby vydavatelskou produkci vydanou na uzemi Ceské
republiky.

Podle priizkumu provedeného Knihovnou AV CR v roce 2015 bylo v poslednich 20 letech na
digitalizaci knihovnich fondl vynalozeno min. 753 mil. K¢. Hlavnim zdrojem financovéni
byly strukturdlni fondy EU, které byly vyuzity na projekt Narodni digitdlni knihovny
(Narodni knihovna CR a Moravsk4 zemska knihovna v Brné) a na digitalizaci regionalni
literatury v krajskych knihovnach. Dalsi zdroje byly vynaloZeny z rozpocti jednotlivych
knihoven.

Finanéni zdroje na digitalizaci knihovnich fondu

Ostatni projekty Google Books; 16;2%
(odhad); 50; 6

10P Narodni
digitalni
knihovna;

MK CR VISK; 156 300 K&; 40%

21%

10F Krajskeé digitaligace;
150 K¢; 20%

Celkem bylo digitalizovano vice nez 100 mil. stran, z ¢ehoz digitalizace historickych
knihovnich fondi zahrnuje cca 15 %. Tyto digitalni dokumenty jsou dnes k dispozici bez
omezeni na internetu. Odlisné je nakladani s vysledky digitalizace u dokumentd, chranénych
autorskymi pravy, které predstavuji 85 %. Tyto dokumenty je mozné zpfistupnit uzivatelim
tzv. na misté¢ samém (na terminalu knihovny), neni je mozné sdilet mezi knihovnami, coz
muze vést k duplicitni digitalizaci. Finan¢ni prostfedky vloZené do digitalizace zatim nelze
efektivné vyuzit pro rychlé a komplexni sluzby uzivatelim.
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Pocet knihoven a jejich pobocek
provozovanych obci, krajem a statem

B Knihovny Pobocky
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1111
= |ékarské
1000 -
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600 -
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243
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r. 2010 r. 2011 r. 2012 r. 2013 r. 2014 r. 2015
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Pocty vypujcek a stazenych digitalnich dokumentt v
knihovnach provozovanych obci, krajem a statem (v mil.)
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Registrovani ctenafi knihoven provozovanych
obci, krajem a statem (v mil.)
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45,0 1 Navstévy knihoven provozovanych obci, krajem a
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Vydaje knihoven provozovanych obci, krajem a
statem na nakup KF (v mil. K¢)
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4 Vé

Rocni prirastek knihoven provozovanych obci,
krajem a statem v mil. k.j.
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Pi‘ehled plnéni jednotlivvch priorit

1. Digitalizovat textové dokumenty a shromazd’ovat digitalni dokumenty jako soucast
kulturniho a védeckého dédictvi

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Podporovat digitalizaci na jednotlivych tirovnich — Narodni knihovna CR, regiony,
oborové instituce/knihovny, v ramci specializovanych projekti (napfr. Narodni
digitalni knihovna provozovana Narodni knihovnou CR ad.).

Realizace:
Projekt ,,Vytvofeni Narodni digitalni knihovny* (NDK), realizovany Narodni knihovnou
CR a Moravskou zemskou knihovnou v Brn&, byl jednim ze zikladnich stavebnich
kament konceptu eCulture, kterym sektor kultury vyznamné pfispél k napliovani cila
Smart Administration. Celkovy rozpocet projektu NDK byl 300 mil. K¢, 85% rozpoctu
predstavovaly prostfedky Integrovaného opera¢niho programu a 15% kofinancovani ze
statniho rozpoétu CR. Od roku 2010 do roku 2014 bylo zdigitalizovano pies 100 tisic
ohroZenych literarnich dél o celkovém poctu cca 26 milionli stran. Digitalizace na
vybudované infrastruktuie pokracuje od r. 2015 v ramci povinné udrzitelnosti projektu.
PtikroCilo se k hlubSimu vybéru dokumentii, jez by mély postupné kompletovat
rozpracované ftady tituld periodik a vicesvazkovych monografii, zkvalitnit sluzby
participujicich knihoven digitalizaci fyzicky poSkozenych dokumentt, uZivatelsky
zadanych tituld apod.
Uspésné pokradovaly digitalizaéni aktivity financované prostiednictvim dota¢nich
programit MK CR VISK 6 a VISK 7, které podporuji reformatovani v §ir§im spektru
&eskych knihoven. Po n&kolik let probihala digitalizace dokumentti Narodni knihovny CR
se spolecnosti Google v ramci PPP. Mnoho knihoven, z nichz l1ze uvést Knihovnu AV
CR, Moravskoslezskou védeckou knihovnu v Ostravé, Narodni lékaiskou knihovnu,
Védeckou knihovnu v Olomouci a dalSi, pokracovalo v digitalizaci svych fondi
prostfednictvim vlastnich pracovist’ ¢i digitalizacnich jednotek, které byly vytvofeny
Vv krajich s podporou strukturdlnich fond EU. Vyzdvihnout lze i aktivity v oblasti
digitalizace specifickych dokumentt, v roce 2015 pak zejména zvukovych dokumentd,
jez jsou zastfeSeny Virtudlni narodni fonotékou, provozovanou Moravskou zemskou
knihovnou v Brné.

2. Stanovit pravidla spoluprace knihoven riizné urovné a dalSich pamétovych instituci.
Realizace:
Nérodni knihovna CR uplatiiovala svou metodickou roli v oblasti digitaliza¢nich aktivit
systému knihoven CR. Stanovovala a aktualizovala standardy pro digitalizaci
historickych i novodobych dokumenti, které¢ byly volné dostupné a platné i pro projekty
realizované z dotacnich programiit VISK 6 a VISK 7. Tyto standardy byly pouzivany i
v dalSich aktivitdich, coZ do budoucna usnadni spolupraci jednotlivych knihoven.
Informace o zamyslené i realizované digitalizaci dokumentti se vkladaji do Registru
digitalizace, ktery dle vyzkumu z r. 2015 vyuzivad 100 % knihoven. Rezervy jsou jeste
Vv oblasti validace dat a propojeni velkych digitalizanich projektd Manuscriptorium a
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Kramerius zejména v oblasti dokumentt, které byly tiStény na pomezi 18. a 19. stoleti a
prostupuji hranici obou projektu.

Provadét oborovou digitalizaci v institucich jako jsou muzea, galerie, archivy,
knihovny védeckych a vyzkumnych pracovist’ apod.

Realizace:

Nérodni knihovna CR i Moravskéa zemské knihovna v Brné jsou &leny pracovni skupiny
digitalizace kulturniho obsahu pii MK CR, kterd zahrnuje i dalsi centralni pamétové
instituce. Zaroven ob¢ instituce iniciovaly spolu s Narodnim muzeem zalozeni uZzsi
pracovni skupiny zabyvajici se agregaci digitalniho obsahu, budovanim kompetencnich
center a centralnich feSeni pro jednotlivé segmenty kultury. Pro dalsi sektorové
agregatory byl ke koordinaci spoluprice uspofadan seminai v AV CR, kde byly
diskutovany nové piistupy a zptisoby spoluprace.

Zastupci pamét'ovych instituci si tradicné vyménuji informace a zkuSenosti na kazdoro¢ni
konferenci ,,Archivy, knihovny, muzea v digitdlnim svété” a na dalSich oborovych
setkanich.

Vytvorit doporuceni pro digitalizaci odpovidajici soucasnosti (nové formaty metadat
I digitalnich objektu).

Realizace:

Viz opatfeni 1.2 — Néarodni knihovna CR byla odpovédna za stanovovani a zpfeshiovani
platnych standardli pro digitalizaci historickych 1 novodobych knihovnich dokumentt.
Tyto standardy jsou k dispozici na piislusnych webovych strankach.

Zajistit kooperacni nastroj pro digitalizaci typu Registr digitalizace nebo centralni
digitalni knihovnu Kramerius nebo narodni systém pro pridélovani identifikatori
digitalnim objektim (URN:NBN) s pfipadnou vazbou na meziniarodni systém
pridélovani identifikatoru.

Realizace:

Registr digitalizace, resolver URN:NBN 1 digitadlni knihovny Kramerius a
Manuscriptorium funguji v rutinnim provozu. V roce 2015 skonéil vyvoj Ceské digitalni
knihovny jako centralni agregacni platformy financovany z prostfedkli programu NAKI,
ktera by méla postupné piejit do bézné provozni faze a spravy Narodni knihovny CR.

Zavést persistentni identifikatory digitalnich objekti na narodni trovni mezi
institucemi riznych typu.

Realizace:

Persistentni identifikace dokumentli probihala dle platnych postupli — aktivné se
pouzivaly URN:NBN, ¢islo CNB, UUID, Registr digitalizace atd. Je nutné pribézné
apelovat na digitalizujici instituce, aby disledné& tuto identifikaci pouzivaly.

Vytvorit podminky pro integraci digitalizovanych dokumenti do evropské digitalni
knihovny Europeana a zpiistupnéni nejvyznamnéjSich dokumenti prostirednictvim
Svétové digitalni knihovny UNESCO.

Realizace:

Integrace dat do nadndrodnich iniciativ neprobihala predpokladanym zplisobem,
s uréitymi vyjimkami jako je digitdlni knihovna Manuscriptorium, periodika dostupna
pres Krameria 3. byla nedostatecna, byt vstupni nalezitosti, jakymi jsou nastaveni OAI-
PMH providert atd. jsou bézné k dispozici. Do budoucna by se centralnim ptistupnym
bodem za oblast knihoven méla stat Ceska digitilni knihovna, jejiz zastupci vedli
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s vedenim The European Library jednani o prib¢hu masivnéjsi agregace dat. Nabizeny
business model byl v§ak pro ¢eské knihovny nepfijatelny nejen po strance technické, ale i
kvili vysi pozadovanych poplatkii za vstup jednotlivych instituci. Ve véci bude tieba
nadale jednat.

8. Zajistit zpristupnéni digitalizovanych dokumenti prostiednictvim knihoven.
Realizace:
Jednotlivé digitalni knihovny funguji v rutinnim provozu, tj, zptistupnuji digitalizované
dokumenty v ramci umoznéném autorskym zakonem. Dalsi informace k tématu viz ¢ast
1.5.

9. Pro financovani digitalizace vyuzit strukturalni fondy EU (IOP, ROP) a principtu
PPP, napriklad spoluprace s firmou Google.
Realizace:
viz informace v ¢asti 1.1

Celkové shrnuti priority 1:

e Je tfeba nadale trvat na vSeobecném pouzivani standardd, metodickych pokynt a
identifikator. V navaznosti by mél byt vyvinut vhodny ndastroj pro jednoznacnou a
plné automatizovanou validaci dat zjednotlivych digitalizacnich projekti, ktery
Vv systému chybi. Je nutné pracovat na dostupnosti tzv. referen¢nich vzorka dat, které
by mély byt vzorem pro dalsi instituce.

e Je tieba vyfesSit migraci starSich digitalnich dat, které byly vytvofeny podle piivodnich
standardii v obou verzich — uZivatelské, dostupné v Narodni knihovné CR
prostiednictvim instance Kramerius 3, i archivni. V pfipad¢é problémi s tlozisti hrozi
nenavratné ztraty.

e Dale je tieba obnovit moznost sdileni dat napfi¢ digitdlnimi knihovnami; je nutné
zavést novy systém s pouzitim aktudlnich technickych moznosti.

e Kromé podpory digitalizace standardnich tisténych fondi je tfeba zaméfit pozornost
riznych dotacnich programil na digitalizaci specifickych fondi — zvukové nahravky,
plakaty, pohlednice atd. Ktomu je potieba vytvofit metodologické néavody a
standardy.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢. 1 Knihovny ve virtudlnim prostredi.

2. Vytvorit legislativni, organizacni a technické predpoklady trvalého uchovani
a zpristupnéni publikovanych digitalnich a digitalizovanych dokumentii jako
diilezité sloZky kulturniho a védeckého dédictvi

Dil¢i cile, projekty / aktivity
1. Vytvofit narodni koncepci dlouhodobé ochrany digitalnich dat pro knihovny, vcetné
doporuceni pro ostatni instituce (archivy, vysoké skoly, vetejné vyzkumné instituce).

Realizace:

Navrh Narodni koncepce dlouhodobé ochrany digitalnich dat pro knihovny byl
vypracovan a zvefejnén na webu UKR k pfipominkovani odbornou vetejnosti
(http://ukr.knihovna.cz/koncepce-rozvoje-knihoven-cr-na-leta-2011-2015-/). Tvorba
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doporuceni pro ostatni instituce bude v gesci predpokladanych metodickych center MK
CR pro jednotlivé oblasti a budouciho metodického centra pro dlouhodobou ochranu
digitalnich dat (viz Plan implementace Statni kulturni politiky na 1éta 2015-2020).

. Vytvorit organiza¢ni a technické predpoklady pro trvalé uchovani a zpristupnéni
publikovanych digitalnich a digitalizovanych dokumenti jako dulezité slozky
kulturniho dédictvi véetné podminek zpfistupnéni.

Realizace:

Technickeé predpoklady

Byly pielozeny a vydany zakladni normy v této oblasti: CSN ISO 14721 Systémy pro
pfenos dat a informaci z kosmického prostoru — Otevieny archivacni informacni systém —
Referenéni model (http://shop.normy.biz/detail/95767) a CSN ISO 16363 Systémy pro
pfenos dat a informaci z kosmického prostoru — Audit a certifikace divéryhodnych
digitalnich ulozist’ (http://shop.normy.biz/detail/96148).

Organizacni predpoklady

Méla by fesit piedpokladana metodicka centra MK CR pro jednotlivé oblasti/typy
dokumentii ve spolupraci s budoucim metodickym centrem pro dlouhodobou ochranu
digitalnich dat (viz Plan implementace Statni kulturni politiky na léta 2015-2020).

Provést analyzu zahranic¢nich politik systémi pro dlouhodobé uchovani digitalni
dokumenti (LTP).

Realizace:

Splnéno, zvefejnéno na webu https://sites.google.com/a/mzk.cz/koncepce-Itp/plneni
pod odrazkami 1 a 3.

Vytvofit sit’ certifikovanych digitalnich uloZi§t' v knihovnach CR, koordinaé¢niho
¢lanku této sité; stanoveni podminek pro certifikaci a certifika¢niho subjektu.
Realizace:

Byla pfeloZena a zvefejnéna pravidla pro sebehodnoceni archivu podle zésad obsazenych
ve smérnicich DSA (Data Seal of Approval), aktivity v této oblasti vyviji Univerzita
Karlova (viz http://dsa.cuni.cz/).

Podminky pro certifikaci stanovuje norma CSN ISO 16363 Systémy pro pienos dat a
informaci z kosmického prostoru - Audit a certifikace diveéryhodnych digitalnich tloZist
(http://shop.normy.biz/detail/96148).

Navrh sité certifikovanych digitalnich alozist v knihovnach CR, koordina¢niho ¢lanku
této sit€¢ a jejich vzajemnych vazeb bude zaviset na vysledku diskuze o odpovédnych
subjektech v ramci Narodni koncepce dlouhodobé ochrany digitalnich dat pro knihovny a
jeji implementace.

Akceptovat doporuceni iniciativy EU i2010:Digitalni knihovny a Doporucéeni
UNESCO 0 uchovani digitalniho dédictvi.

Realizace:

Mnohé z namétti Doporuceni Evropské komise o digitalizaci kulturniho materidlu a jeho
dostupnosti online a 0 uchovani digitdlnich zdznamt a Doporu¢eni UNESCO tykajiciho se
zachovani a zpfistupnéni dokumentdrniho dédictvi vcetné toho, které je v digitalni
podobé, bylo feseno v dil¢ich opatienich této koncepce a je souéasti pravidelnych zprav o

plnéni za CR.
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Celkové shrnuti priority 2:
V nasledujicim obdobi je tfeba se zam¢tit na

e Urceni garantovaného datového centra pro zajisténi bitové ochrany digitalnich dat
knihoven (a do budoucna i logické ochrany dat).

e Ziizeni metodického centra pro dlouhodobou ochranu digitalnich dat; v jeho ramci
propagovat zasady smérnic DSA a stanovit podminky pro certifikaci na zéklad¢ ISO
16363 nebo podobné normy.

e Zajisténi lehce dostupného open source feseni systému na dlouhodobou ochranu pro
malé¢ a stfedni instituce.

e Postupné budovani sité certifikovanych ulozist v jednotlivych institucich; v této
souvislosti doplnit text podprogramu VISK 7 o povinnost stanovit soucasné
s digitalizaci plan dlouhodobé ochrany.

e Doplnéni knihovniho zadkona o jasnou odpovédnost knihoven za trvalou ochranu
digitalnich dat.

e UdrZeni standardu NDK jako nérodniho standardu pro digitalizaci v knihovnach;
pracovni skupinu pro formaty v ramci NDK presunout do gesce UKR s kompetenci
doporucovat zmény tohoto €i jinych standardi pro digitalizaci v knihovnach.

e Dopracovani a ptijeti Narodni koncepce dlouhodobé ochrany digitalnich dat pro
knihovny a jeji realizaci S diirazem na zahrnuti vyse uvedenych podnéta.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 20172020 navazuje prioritni oblast
¢.1 Knihovny ve virtualnim prostiedi.

3. Optimalizovat systém povinného vytisku (dile jen ,,PV*) tiSténych dokumenti a
zavést systém povinného ukladani elektronickych dokumenti (odpovidajici
dneSnimu PV); zajistit jejich pohotové centralni zpracovani a zpristupnéni,
podporovat nastroje pro sdilenou katalogizaci

Dildi cile, projekty / aktivity

1. Provést uvodni analyzu moZnosti prijimani, dlouhodobého uloZeni a zpristupnéni
povinného ukladani elektronickych dokumenti (formaty, strategie a irovné ochrany
apod.).
Realizace:
Analyza byla provedena v roce 2011 jako vysledek projektu financovaného z programu
NAKI Sprava elektronickych publikaci v siti knihoven CR (zkracené e-deposit).

2. Provést analyzu efektivnosti stavajiciho systému PV, zejména s ohledem na PV
periodik. PV vazat na dodrZeni standardi v oblasti péce o prostiedi, odkyselovani,
konzervace, bezpe¢nosti, sluzeb apod.

Realizace:
Analyza byla provedena v roce 2012 a prezentovana na jednani Ustfedni knihovnické
rady.

3. Pilotni projekt predavani povinného ukladani elektronickych dokumentii s nékolika
konkrétnimi vydavateli.
Realizace:
Od pilotniho projektu bylo upusténo s ohledem na pfijeti projektu NAKI e-depozit (2011
2015), aby nedochézelo ke dvojkolejnosti v feSeni ukladani elektronickych publikaci.
Pilotni projekt byl ukoncen prezentaci dosazenych vysledki v roce 2011.
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4. Legislativni uprava povinného ukladani elektronickych publikaci.
Realizace:
Vysledkem vy$e zminéného projektu Narodni knihovny CR byl navrh Gpravy povinného
vytisku elektronickych publikaci a web-harvestingu provadéného Néarodni knihovnou CR,
ktery byl predan MK CR k dal§imu feSeni v souvislosti s Planem legislativnich tkold
vlady. Predpoklada se jeho ptedlozeni v r. 2016.

5. Uprava programové aplikace Kramerius4 na nové typy dokumenti® (nebo
ekvivalentniho SW pro zpristupnéni digitalizovanych dokumenti).
Realizace:
Reseno v ramci projektu NAKI e-depozit; probihalo zpiistupnéni elektronickych publikaci
V poloprovoznim rezimu.

6. Vyvoj findlnich mechanismi (technické aplikace + organiza¢ni opatieni) institutu
povinného ukladani
Realizace:
Refeno Vramci projektu NAKI e-depozit; probihal piijem elektronickych publikaci
V poloprovoznim rezimu.

7. Optimalizace centralniho zpracovani PV pro potiebu sdilené katalogizace

Realizace:

Byly provedeny dil¢i analyzy vztahujici se k centralnimu zpracovani povinného vytisku a
navrzeny varianty, které byly prezentovany &lentim UKR v r. 2014. Bylo dohodnuto, Ze
vychodiskem nemiize byt ani finanén¢€ naro¢ny nékup dalsi kopie povinného vytisku, ani
zména terminu odevzdavani povinného vytisku. Rozpracovavéana byla varianta zapojeni
velké méstské knihovny (Méstska knihovna v Praze), kterd by zajistila zpracovani
beletrie. Probihala propagace denni sklizné dat velkych knihoven do Souborného katalogu
CR, jejimz cilem bylo zajisténi aktualnosti tohoto zdroje pro piebirani zaznamd.
V souvislosti se zavedenim novych katalogizacnich pravidel byla stanovena nova
doporu¢ena urovenn zpracovani, kterd bude garantovat Uroven zaznamil piebiranych
z velkych knihoven.

Celkové shrnuti priority 3:

Realizace této priority byla vadzana na uskute¢néni pldnovanych legislativnich zmén, které
budou naplnény v r. 2016 a nasledujicich letech.

Zcela zasadni pro spravu a archivaci elektronickych publikaci bude vybudovani silného a
spolehlivého nastroje pro jejich spravu a zajiSténi technického a persondlniho zdzemi pro
nové agendy. V oblasti centrdlniho zpracovani jiZ probihaly dil¢i zmény souvisejici
surychlenim pfispivani kvalitnimi zaznamy do SK CR; rozpracovan je zamér kvalitniho
zpracovani beletrie Méstskou knihovnou v Praze.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢.1 Knihovny ve virtudlnim prostredi.

2 systém Kramerius 4 je urcen pro zpfistupnéni digitalizovanych dokumentt
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4. Vytvorit podminky pro zajiSténi rovného pristupu ke vS§em druhim publikovanych
dokumentii pro tucely vzdélavani, vyzkumu, vyvoje a zpristupfiovani kulturniho
dédictvi

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Formulovat priority a principy pro oblast zpFistupnéni autorskych dél a dalSich
predméti ochrany podle autorského zikona pro potreby vzdélavani, vyzkumu a
vyvoje v digitalnim prostiedi na internetu. V navaznosti na tyto priority zpracovat
navrh legislativniho FeSeni.
Realizace:
Byly formulovany zakladni principy pro zpiistupnéni dél nedostupnych na trhu: vse co
bylo digitalizovano, bude pfistupné prostfednictvim knihoven poskytujicich VKIS. Tti
hlavni sluzby: zptistupnéni na misté samém, vzdaleny pfistup pro registrované uzivatele,
e-vypujcka za nasledujicich predpokladii: sluzby jsou uzivatelim poskytovany bezplatné,
uhrada odmén drzitelim prav bude hrazena ze statniho rozpoctu.
Problematika rozsifené kolektivni spravy a moznosti uzavirani hromadnych licen¢nich
smluv pro zpiistupnéni digitalnich dokumentt prostiednictvim knihoven feSena tGpravou §
37 autorského zakona — knihovni licence. Ptripravovana novela autorského zakona, ktera
ma fesit problematiku rozsifené kolektivni spravy, byla nékolikrat odlozena, predpoklada
se predlozeni vlade v r. 2016.

2. Vramci novely autorského zikona vytvorit podminky pro snadné licencovani
osifelych dél a dél, ktera jsou komer¢né nedostupna. Respektovat nutnost zajiSténi
ochrany prav duSevniho vlastnictvi vsouladu snarodnimi, unijnimi a
mezinarodnimi predpisy. Ve stiatnim rozpoctu vydclenit, v navaznosti na novelu
autorského zakona a na mezinarodni a unijni legislativu, finan¢ni prostfedky na
uhradu licenci, které umoZzni zpristupiiovat osifela dila a dila nedostupna na trhu.
Realizace:

Vysledkem fady jednani se zainteresovanymi stranami je spole¢ny navrh novely
autorského zékona, ktery fesi problematiku zpfistupnéni ositelych dél, dél nedostupnych
na trhu a uzavirani hromadnych licenci formou rozsitené kolektivni spravy.

3. V kapitole 334-Ministerstvo kultury vy¢lenit finané¢ni ¢astku na uhradu licenci, ktera
umozni prostiednictvim knihoven zajistit rovny pristup obéanum k autorskym
dilim publikovanych v digitalnim prostiedi na internetu pro potieby vzdélavani,
vyzkumu a vyvaoje.

Realizace:
Predpoklada se vyjednavani kolektivnich licenci na zpfistupnéni digitalnich dokumenti
V1. 2016 a nésledujicich.

Celkové shrnuti priority 4:

Realizace této priority byla vazdna na uskutecnéni pfedpokladanych legislativnich zmén.
Novela Autorského zdkona byla opozdéna demisi vlady a ptedCasnymi volbami, bude
napliovéna az v r. 2016 a v nasledujicich letech.

Zcela zasadni pro budoucnost knihoven je vybudovani silné a spolehlivé infrastruktury:

e Registr d¢l nedostupnych na trhu

e (Centralni systém zpiistupnéni dél nedostupnych na trhu a dalSich e-dokumentd, ktery
zajisti potiebné sluzby ve vSech knihovnach (zpfistupnéni na misté samém, vzdaleny
piistup, e-pijcovani) véetné ochrany a vypotradani autorskych prav.
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e Metodika pro praci s osifelymi dily.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 20172020 navazuje prioritni oblast
¢.1 Knihovny ve virtudalnim prostredi.

5. Zpracovat a realizovat koncepci trvalého uchovani a zpristupnéni tradi¢nich

textovych dokumentu — knihy, periodika, rukopisy, historické fondy, hudebniny

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Zpracovat a realizovat koncepci trvalého uchovani a zpristupnéni tradi¢nich

textovych dokumentii — knihy, periodika, rukopisy, historické fondy, hudebniny
Realizace:

V r. 2014 byla zpracovana metodika pro budovéni, uchovani a spravu konzervacnich
fondll jako vystup projektu NAKI "Vytvoreni kooperativniho systému pro budovani a
spravu novodobych konzervaénich sbirek v CR a vyvoj potiebnych nastroja" k certifikaci
(v 1. 2015). Metodika zahrnuje vétSinu aspekti péce o trvalé uchovéni tradicnich
dokumenti véetné budovani fondu, jejich ochrany a navaznych krokt sméfujicich k jejich
bezpe¢nému ulozeni. Déle jsou vyhotoveny i dal§i metodiky v této oblasti (viz bod 3) a
byly zahéjeny prace smétujici k feseni depozitniho ulozeni ve virtudlni i fyzické podobé.

Zalozit vybérovy narodni rejstfik v souladu s programem UNESCO Pamét’ svéta
jako nastroj popularizace a zpristupnéni nejvyznamnéjsSiho pisemného kulturniho
dédictvi.

Realizace:

Nepodatilo se realizovat vzhledem k rozdéleni kompetenci v péfi o dokumentarni
dédictvi; predpoklada se feSeni v prib&hu navazujici Koncepce.

Vytvorit organizaéni a technické predpoklady pro trvalé uchovani narodniho
kulturniho dédictvi v oblasti kniZni kultury.

i. Vytvorit metodiky pro dlouhodobé ukladani knihovnich dokumenti, pro

konzervaci a restaurovani novodobych fondu

ii. Vybudovat pracovisté restaurovani novodobych dokumentu
Realizace:
viz ¢ast 5.1.
Mimo to byly zpracovany a certifikovany metodiky popisujici postup soustavnych
prizkuml novodobych fondl a pro vypocet optimalniho poctu exemplaii nutnych pro
trvalé dochovani ve stanoveném casovém horizontu. Déle byla rozSifena zadavaci
dokumentace programu VISK 7 o mozZnost pozadat o dotaci na konzervatorské a
restauratorské zakroky a odkyseleni novodobych dokumentii, vcetné¢ doporuceného
zpusobu realizace téchto aktivit.
K vybudovani pracovisté uréen¢ho pouze k restaurovani novodobych dokumentti nedoslo
s ohledem na finan¢ni a organizacni naro¢nost. Postupné jsou dovybavovéna pracovisté
Odboru ochrany knihovnich fond Nérodni knihovny CR, jeZz by tyto tikoly mohla
postupné napliiovat a v budoucnu roli tohoto centrdlni pracovisté pievzit. Podminkou
uspésné realizace je dostateCné financni a personalné/organizacni zabezpeceni.

4. Zpracovat ekonomickou analyzu a navrhnout systém depozitniho ukladani

s vyuZitim objektd NK CR.
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Realizace:

Byla zpracovéna =zakladni ekonomickd analyza realizace systému. Na zéaklade
kvalifikovanych odhadii podlozenych zkusenostmi odbornikii Narodni knihovny CR a
znalosti trhu byl stanoven odhad finan¢ni naro¢nosti tispésné realizace jednotlivych boda
koncepce (bez ptipadnych stavebnich praci spojenych s vybudovanim Centralni depozitni
knihovny) na 14,9 mil. K¢ v letech 2013-2015 a 22,1 mil. K¢ v letech 2016-2020 za
pfedpokladu udrzeni navaznych aktivit prostfednictvim vicezdrojového financovani.
Systém depozitniho ukladani byl ukotven v dalsich strategickych dokumentech MK CR,
zejména v navrhu a implementaci Statni kulturni politiky na 1éta 2015-2020. Jako
v pfedchozim bod¢ je 1 zde podminkou Uspésné realizace finanéni a
personalné/organizacni zabezpeceni.

5. Vytvorit mezioborové metodické centrum restaurovani a konzervace knihovnich

fondu s vyuzitim know-how restauratorskych pracovist’ pamét’ovych instituci.
Realizace:
Byla zpracovana analyza soucasn¢ho stavu moznosti konzervatorskych pracovist' na
tizemi CR, z niZz vyplynulo, Z¢ mimo odbornych pracovist Néarodni knihovny CR neni
v CR jiné odborné pracovists, které by se soustavné zabyvalo ochranou a konzervaci
novodobych tisténych dokumentii. V navaznosti byl prodiskutovan statut potencionalniho
mezioborového centra, jeho organizacni zakotveni, financovani a také charakter
(centralizované x distribuované). V ramci pracovni skupiny pro odkyseleni knihovnich
dokumentti, iniciované MK CR, byla pribézné feSena i problematika budovani
specializovaného pracovisté pro deacidifikaci knihovnich dokumentii. Na realizaci obou
aktivit se vSak nepodaftilo alokovat Zadné finan¢ni prostiedky.

Celkové shrnuti priority 5:

Podrobné informace o vychodiscich koncepce a pribéhu realizace byly prezentovany na
odbornych konferencich.

Problémy s hledanim odpovidajiciho prostoru pro vybudovani Centralni depozitni knihovny
¢i zalozenim Mezioborového metodického centra konzervace novodobych dokumentti véetné
centralniho pracovisté pro odkyseleni knihovnich fondi jsou meziinstituciondlniho razu a je
tieba pro n¢ ziskat konstantni ekonomickou a politickou podporu. Bez ni zistavaji tyto
aktivity v pfipravné roviné. Mimo vyse uvedené je tfeba apelovat i na systematickou podporu
rutinnich ¢innosti, zejména zpracovavani fondu bohemikélnich dokumentii, které zatim
nemaji elektronické zaznamy. Vzhledem k tomu, Ze mnoho ¢innosti bylo feSeno v ramci
projektu NAKI ,,Vytvoteni kooperativniho systému pro budovani a spravu novodobych
konzervaénich sbirek v CR a vyvoj potfebnych nastrojii", bylo by vhodné pokracovat v jeho
feSeni v ramci navazujiciho programu NAKI II. Dale by bylo tfeba urcité €innosti presnéji
formulovat ve statutech knihoven s konzervaénim fondem véetné Narodni knihovny CR.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢.4 Trvalé uchovani tradicnich knihovnich dokumenti.

6. Vytvorit jednotné rozhrani systému knihoven s cilem zprostiedkovani v§ech
nabizenych sluZeb z kazdé knihovny

Dil¢i cile, projekty / aktivity
1. Vytvorit silny portal jako zakladni stavebni kimen pro zajiSténi pristupu do celého
systému knihoven.
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Realizace:

V r. 2015 byla spusténa beta verze Centralniho portalu knihoven (dale ,,CPK*). Postupné
(v zavislosti na plnéni podminek interoperability) byly zapojovany zakladajici knihovny i
jejich zdroje. PIn¢ funkéni je zapojeni knihoven pouzivajicich systémy Aleph, Koha,
DaWinci. Postupné byly zapojovany knihovny vyuzivajici Aleph v zavislosti na jejich
piipravenosti a kapacitach (MZK, NLK a M&K Ceska Tiebova). Postupné v ndvaznosti na
vysledky jednani s jejich producenty probiha zapojovani externich zdroji do CPK.

2. Vytvorit systém sdileni uZivatelskych identit (vyuZiti federativni autentizace).
Realizace:
Knihovny postupné pomalu zavadéji podporu sluzby MojelD, vznikaji i prvni valida¢ni
mista MojeID. Né&kolik velkych knihoven je zapojeno do Ceské akademické federace
identit ,,edulD“. MZK zavedla online registraci pomoci validovaného MojeID a online
platby.

3. Vyuzit dostupné systémy on-line plateb pro poskytované knihovnické sluzby.
Realizace:
Nebylo mozné vyuzit Virtudlni polytechnickou knihovnu vzhledem k tomu, Ze kazda
knihovna musi mit vlastni platebni branu. Re$eni je funkéni se systémem ALEPH (napf.
v MZK a KNAV.) Vlastni systém ma s on-line platbami propojena také MKP. U jinych
systémi si implementace vyzada vyvoj.

4. Zajistit koordinovany pristup knihoven a jejich prostiednictvim uZivateli
k informa¢nim zdrojim nabizenych systémem knihoven.
Realizace:
Postupné byly zapojovany zdroje zakladajicich knihoven i dal$i externi zdroje, byl
upiesiiovan sortiment zdroji pro zapojeni do CPK a stanoveny priority pro zapojeni
zejména lokalnich zdrojt.

5. Optimalizovat systétm meziknihovnich vypiujcénich sluZeb a dodavani dokumenti
s darazem na rychlost, pohotovost, spolehlivost a efektivni vyuZziti informaénich
zdroji.

Realizace:

Byl navrZzen model, kdy by se Virtudlni polytechnicka knihovna (dale ,,VPK*) postupné
meéla stat Ustfednim néstrojem nejen pro poskytovani DDS?, ale také pro oblast MVS?,
Rada CPK doporudila variantni model s maximéalnim vyuZitim algoritmizace a
automatizace. Vzhledem ktomu, Ze na tento model nebyly knihovny prakticky
pfipraveny, dospélo se k tomuto zavéru: MVS v CPK bude feSena jednotné s vyuZitim
VPK a paralelné budou probihat kroky sméfujici k realizaci varianty s maximalnim
vyuzitim automatizace (zejména feSeni smluvniho, organizacniho a personalniho
zajisténi). Probéhne prizkum moznosti knihoven.

6. Vytvorit podminky k tomu, aby kazda knihovna piisobila jako rozhrani pro vstup do
celého systému knihoven a kazdy knihovnik byl schopen poskytnout komplexni
sluzbu.

Realizace:

® Document Delivery Service, sluzba zprosttedkovani dokumenti klasickou i elektronickou cestou
* Meziknihovni vyptjéni sluzby
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Technické podminky jsou vytvofeny. Pro zapojovani do CPK i pro splnéni dalSich

predpokladii je nutny aktivni pfistup jednotlivych knihoven, probihaly proto informac¢ni

kampané k podpote zapojeni knihoven do systému.

7. Zajistit soucinnost s evropskou digitalni knihovnou Europeana.
Realizace:

Agregaci pro Europeanu zajistuji projekty Ceské digitalni knihovna a Manuscriptorium.

Celkové shrnuti priority 6:

Prace na urovni jednotlivych pracovnich skupin CPK i prace v MZK, zajistujici pilotni
realizaci, probihaly podle stanovenych cilti i harmonogramu. Podminkou splnéni vytéenych
cili je aktivni ucast Clenskych knihoven a splnéni podminek interoperability. Financovani
projektu z programu VISK se ukazalo jako ne zcela vhodné pro stabilitu fesitelského tymu v
MZK.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢.1 Knihovny ve virtudlnim prostiedi.

7. Zabezpecit efektivni dostupnost elektronickych informacnich zdroju (dale jen

»EIZ*) pro podporu VaVal po roce 2011

Dil¢i cile, projekty / aktivity

Stanovit, legislativné zajistit a stabilizovat systémové nastroje a formy financni podpory
informacni infrastruktury VaVal z vetejnych informac¢nich zdroja.

Definovat jadro informacni infrastruktury pro VaVal.

Zpracovat analyzu distribu¢niho mechanismu prostifedki podpory informacni
infrastruktury (nyni soutéZe podle zdkona ¢. 130/2002 Sb.).

Vymezit oblast EIZ pro VaVal s cilem definovat jadro EIZ pro VaVal v jednotlivych
védnich oborech, vEetné vyhodnoceni aktualnich potieb védecké komunity ve vztahu k
ElZ.

Zpracovat analyzu vlivu programi podpory informacni infrastruktury VaVal na systém
VaVal CR, véetné vyhodnoceni Gi¢innosti stivajictho programu z hlediska nakladi a
piinost a jeho vlivu na zvySeni produktivity védecké prace.

Zajistit koordinaci konsorcii v CR - vytvofeni silného licenéniho centra, zajisténi
organizac¢ni a personalni podpory fizeni konsorcii.

Stanovit systém financovani zakladnich nastroji pro evaluaci vysledkt VaVal, tj.
citacnich databazi definovanych Radou pro vyzkum, vyvoj a inovace, resp. zajiSténi
jejich dostupnosti v§em piislusnym institucim.

Realizace:

Navrh implementace jednotného systému pro nakup EIZ (Cervenec 2013) zpracovan

v ramci projeku EFI (http://repozitar.techlib.cz/record/646/files/idr-646_1.pdf)
Probéhla konference KRE 2013 (3.—4. 10. 2013), kde na toto téma hovofili zastupci
Finska, Norska a Estonska a kde na zavér panelisté vyjadfili nazor, Ze ptipravou ziizeni
Ceské verze by méla byt povétena NTK (https://www.techlib.cz/cs/2960-kre-13)
prezentace CzechELib na konferenci Bibliotheca Academica (30.—31. 10. 2013)
(http://www.akvs.cz/aktivity/ba-2013/program.html) s naslednou bouilivou diskusi
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e material navrhujici zpisob postupu ziizeni Narodniho centra pro elektronické
informaéni zdroje CzechELib zaslany 11. 4. 2014 MSMT, RVS, CKR, KNAV, RVVI
(viz nize)

e jednani na ptidé RVS uzaviené usnesenim 8. snému RVS 22. 5. 2014 (bod 6. b)

e presentace CzechELib: stav a vyhled na konferenci Inforum (28. 5. 2014)
(http://www.inforum.cz/sbornik/2014/47/)

e 74ii 2015 — ve spolupraci s MSMT se objevuje v rameci OP VVV PO 1, IP 1 Systém pro
centralizované zptistupiiovani informacnich zdrojt pro VaV jako ISP

e kvéten 2015 — z iniciativy pracovni skupiny pro EIZ predsedové AV CR, CKR a RVS
intervenuji na MSMT, nasleduje informace o p¥ipraveném feseni v ramci OP VVV

e prezentace ,,CzechELib — zprava o postupu‘ na konferenci Inforum (26. 5. 2015)
http://www.inforum.cz/sbornik/2015/61/

e erven 2015 — feseni na MSMT

e fijen-listopad 2015 — zahajeni spoluprace s Odborem strategickych programt a projektt
MSMT, zpracovéan navrh Projektového zaméru

Celkové¢ shrnuti priority 7:

Ptedpokléda se splnéni priority do konce roku 2017.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢.3 Budovani knihovnich fondut a informacnich zdrojii.

8. Zabezpecit efektivni dostupnost EIZ pro Sirokou verejnost

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Provést analyzu nabidky a poptavky EIZ pro Sirokou verejnost.
Realizace:
Analyza poptavky byla zpracovana a doplnéna dotaznikovym Setfenim v knihovnach (r.
2012); knihovny byly osloveny prostfednictvim elektronickych konferenci, vyplnéno bylo
224 dotaznik.
Analyzou nabidky vhodnych EIZ se pracovni skupina zabyvala vr. 2012, z celkové
nabidky 9 vhodnych zahrani¢nich databazi byly vybrany 3 databaze (MasterFilePremier
fy EBSCO, AtoZ fy Albertina Icome Praha, LibraryPressDisplay fy NewspaperDirect) a
v dalsim obdobi byly po dohodé¢ s producenty/dodavateli zajiStény zkuSebni pfistupy
(blize viz bod 3). Také v ptipadé Ceskych databazi bylo prubézné jednano s producenty o
moznosti zkuSebnich piistupi.

2. Navrhnout efektivni zpusob nakupu licenci pro pristup k EIZ knihovnami a
souvisejici dota¢ni podpory.
Realizace:
Spoluprace s prioritou €. 7, podpora vzniku licen¢niho centra, které by zajiStovalo EIZ
nejen pro akademické knihovny a pro odborné databiaze. Administrativni 1 finan¢ni
efektivnost je vyrazné€jsi u viceletych licen¢nich smluv (projekti).

3. Podporovat vytvaieni Kkonsorcii knihoven pFi ndkupu a zajistovani EIZ,

spolupracovat s vydavateli a distributory pri vyjednavani licenci.
Realizace:
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Podpora vytvareni konsorcii knihoven probihd na platformé podprogramu VISK 8A. Na
zéklad¢ vybéru databazi knihovnami a zasldnim ptihlasky do neformdlniho konsorcia je
v Nérodni knihovné CR pfipraven projekt, po jeho schvaleni MK CR je Narodni knihovna
CR povéfena jeho realizaci, koordinaci knihoven, statistickym sledovanim vyuZivani
databazi a vypracovanim zavérecné a hodnotici zpravy po skonceni projektu.

V piipadé Ceskych databazi byly s producenty vyjednany takové podminky, aby i mensi
knihovny mély moznost nabidku vyuzit.

Nabidka databazi v podprogramu VISK 8A je od r. 2014 rozSifena o databazi
zahrani¢nich denikd LibraryPressDisplay a od r. 2015 o ceskou databdzi pravnich
informaci Codexis. Pro maly zajem knihoven a obtiZznou komunikaci s poskytovatelem
baze Codexis budou knihovny v r. 2016 nadale vyuzivat jen tradi¢ni bazi ASPL

Celkové se do projektu VISK 8A na rok 2014 zcela nové piihlasilo 14 knihoven, (z toho 7
knihoven povéfenych regionalnimi funkcemi), v roce 2015 6 knihoven (z toho 1 knihovna
povétena regionalnimi funkcemi).

Béhem feseni byly knihovnam po dohod¢ s producenty/dodavateli nabidnuty zkuSebni
ptistupy do databazi a po jejich skonceni byly knihovny pozadany o zpétnou vazbu
formou dotazniku. Zajem o zkuSebni pfistupy projevily knihovny vSech typi (méstské,
akademické, odborné). ZkuSebni pfistupy byly po dohodé se SKIP také nabizeny
v souvislosti s celostatnimi akcemi — Bfezen mésic ¢tenait, Tyden knihoven.

Piehled zkuSebnich pFistupt:

2012 Zahrani¢ni dtb 52 knihoven
fijen

2013 Zahranic¢ni dtb 63 knihoven
duben, Cerven, fijen

2014 Ceské dtb 91 knihoven
biezen (Anopress)

2014 Ceské dtb 55 knihoven
fijen

2015 Zahrani¢ni dtb 56 knihoven
brezen

Na podporu informovanosti o zkuSebnich pfistupech a moznosti zapojeni knihoven do
projektu VISK8A byla ve spolupraci s krajskymi knihovnami zorganizovana Skoleni pro
praci s databdzemi a prezentace databdzi (v r. 2013 celkem 7 prezentaci, ucast 138
zastupcd ze 74 knihoven; vr. 2014 celkem 5 $koleni a prezentaci, ucast 102 zastupct
z 68 knihoven).

Informace o feSeni priority viz: https://sites.google.com/a/mzk.cz/koncepceeiz/.

Celkové shrnuti priority 8:

e Nabidka EIZ pro Sirokou vefejnost byla v pribchu realizace Koncepce rozsifena 0
nové¢ zdroje, zvysil se 1 po€et knihoven, které tyto zdroje nabizeji. Jejich pocet vSak
stale neni dostacujici.

e Jsou zadouci viceleté programy pro ptistup do EIZ, jejich administrativni a finan¢ni
efektivita je vétsi nez u programt jednoletych.

e Je nutnd dal$i spoluprace s krajskymi knihovnami a knihovnami povéfenymi
regionalnimi funkcemi (Priorita €. 15).

e Je zadouci spoluprace pii soustavném vzdélavani pracovnikli v knihovnach (Priorita €.
20).
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e Je nutnd propagace sluzeb EIZ v knihovnach a pro Sirokou vefejnost (Priorita ¢. 19).
V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢.3 Budovani knihovnich fondit a informacnich zdrojii.

9. Podporovat tilohu knihoven jako prirozenych center rozvoje obéanskych komunit a
jejich kreativity

Dil¢i cile, projekty / aktivity
1. Aktivitami knihoven jako komunitnich center podporovat aktivni u¢ast ob¢anii na

Zivoté komunity, pomahat pfi vytvareni mistnich partnerstvi a budovani komunit.
Realizace:

Duraz na informovanost v této oblasti ma konkrétni vysledky, vetejné knihovny jako
piirozena centra komunit na mnoha mistech jiz opravdu piisobi, koncept komunitni prace
je stale intenzivnéji vniman jako soucast spektra sluzeb (soutéz ,,Knihovna roku ...* jako
vzor). Jako zéasadni se v této oblasti jevi kontinualni pisobeni knihoven povéfenych
regionalnimi funkcemi, které prostiednictvim kvalitni metodické prace jako jediné jsou
schopny vybavit pfedev§im mensi a malé knihovny (obecni a malé¢ méstské) dostatecnymi
znalostmi, schopnostmi a motivovat nejen pracovniky takovych knihoven, ale predevsim
jejich ztfizovatele. Bohuzel vykon RF ovliviiuji vyrazné jednotlivé kraje, resp. krajské
rozpocty, a proto je také kvalita, uroveil a cetnost metodické prace vyrazné
diferenciovana.

Dobré¢ ptiklady komunitnich aktivit v€éetné teoretickych zdkladu byly zdmérn€ zahrnovany
Vv obdobi 2011-2014 do programu celostadtnich vzdélavacich aktivit, napt. SKIP
Knihovnicka dilna. Scilem vénovat se pravé této problematice usporadala Sekce
vefejnych knihoven SKIP dva workshopy urcené pracovnikiim metodickych oddéleni
povefenych knihoven. Komunitni aktivity jsou reportovany v odborném knihovnickém
tisku — Ctenat, Inflow, Ikaros...

Vytvaret v knihovnach prostorové podminky pro komunitni, kulturni a vzdélavaci
aktivity.

Realizace:

Pii zménach prostorovych podminek — rekonstrukce i novostaveb knihoven - se
komunitni, kulturni a vzdélavaci aktivity uz nijak nevyc¢lenuji z béZzného dosud vnimaného
spektra sluzeb knihoven. Této situaci vyrazné napomahaji standardy VKIS, nové napf.
TNI ISO/TR 11219, 01 3715: Informace a dokumentace - Kvalitativni podminky a
zékladni statistika pro budovy knihoven - Plocha, funk¢énost a design.

V oblasti malych a menSich knihoven je zménami a doplnénim mobilidfe (regaly na
koleckach, skladaci Zidle, promitaci technika) dosahovano vhodnéjSich podminek pro
zminované Ucely. Jako nosné se v tomto piipad¢ jevi moznosti krajskych dotacnich tituld,
kter¢ umoziuji dopliiovani nédkupu téchto, pro ¢innost vetejnych knihoven zasadnich,
doplnk.

Podporovat knihovny jako informacni centra obci.

Realizace:

Tento dil¢i cil se ukazal jako problematicky pfedevSim s ohledem na vétSinovou, zcela
nedostateCnou oteviraci dobu pfedevSim malych knihoven, vili zfizovatele a Casto i
samotnych pracovniki knihoven toto ménit. Informacni centra jsou sice soucasti nékolika
knihoven, jde ale pfedevsim o velka sidla, v ostatnich méstech je €innost plné saturovana
¢innosti méstskych infocenter, v malych sidlech jde o ojedin€lé piipady.
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4. Podporovat ulohu knihoven jako soucasti infrastruktury kreativnich pramysla i
zakladny pro né.
Realizace:
V této dil¢i uloze nebylo dosazeno konkrétniho vysledku. K tématu je planovano spole¢né
setkani odbornikit z MZK, M¢éstské knihovny Praha, SVK Plzen a dalSich.

5. Zapojit knihovny do osvéty k udrzitelnému rozvoji a environmentialni vychové a
vzdélavani.
Realizace:
Rada veiejnych knihoven do portfolia svych informaénich a vzdélavacich aktivit zatadila
problematiku udrzitelného rozvoje a environmentalni vychovu.
Aktivity projektu brnénského KISK ,,Zelena knihovna® s otazkami, které mapuji Setrné,
ekologické fungovani vlastnich knihoven (tfidéni odpadu, pouzivani ekologicky Setrnych
materialt, Setieni vodou, elektrickou energii, vhodnym vytapénim apod.) s moznosti
ziskani loga ,,Zelena knihovna“ a jeho vyuziti smérem k vefejnosti — knihovna nahlas tika,
ze tohle je spravné — si zaslouzi vétsi a masivnéjsi Sifeni mezi pracovniky knihoven.

6. Propojovat knihovny s ostatnimi informaénimi institucemi a zdroji (Ceska centrala
cestovniho ruchu, turisticka informac¢ni centra).
Realizace:
Zmapovani prostiedi ¢eskych knihoven dosud neukézalo cestu, jak vytvofit celistvy
koncept uvedeného propojovani. Knihovny jsou sice zcela pfirozené napojeny na
informacni instituce v daném misté, kde pisobi — archivy, muzea, informacni centra, ale
tato provdzanost neni systematickd a vychdzi z nastaveni profesiondlnich a osobnich
vztahll v danych institucich, misté. Zcela chybi koncept zapojeni knihoven do centrdlnich
kampani (Ceska centra, sidla UNESCO atd.). Tento tikol nadéle trva.

7. Motivovat komunitu v péci o knihovnu.

Realizace:

Ptipravovany material, ktery shrnuje moZné nastroje motivace komunity v péci o
knihovnu (zfizovani rad ¢tenai, moZnost ovliviiovat n¢které segmenty sluZzeb knihovny,
oteviraci hodiny, skladbu fondu, témata vzd€lavacich a kulturnich akei, spole¢na setkani
¢tenaft s pracovniky knihoven, vyuZiti anketnich Setfeni a dalSich tipl zjiStovani
spokojenosti Ctenditi a jejich vlastni podil na zavadéni...) muize piispét k SirSimu a
masivnéj§imu ovlivilovani sluZzeb knihovny vefejnosti. Jde o zménu vnimani nejen u
vetejnosti, ale pfedev§im u knihovnikd. Tento ukol dal trva.

Celkové shrnuti priority 9:

Reseni dilgich cili1 této priority v priib&hu let 2011-2014 ukazuje, Ze mnohé z cilti uz pouhym
pojmenovanim a poukdzanim na dilezitost (napf. prostorové podminky ¢i komunitni aktivity)
jsou pribézné napliiovany a maji smysl.

Pro vétsinu dil¢ich cila priority €. 9 je nejlepsi piiklad dobré praxe. Spoluprace na soutézi
Knihovna roku, resp. Vesnice roku a néslednd prezentace téchto knihoven, navazani
spoluprace s Ceskymi centry viz napt. Noc literatury, zmifiovana Zelena knihovna apod.
Ukazuje se ale, Ze bez kontinualniho plsobeni RF a kvalitniho obsazeni postli metodikti
Vv povéfenych knihovndch nejsme a ani nebudeme schopni zavést do praxe obecnich
knihoven, ale také malych ,,profesiondlnich® knihoven s jednim ¢i dvéma pracovniky, fadu
z cilti koncepce. Vzhledem k tomu, Ze dosavadni koncepci vnimame kazdou z knihoven jako

36



Priloha ¢. 2

»frontmana“ vstupu do celého systému knihovnickych sluzeb, jevi se jako nezbytné stale
akcentovat potiebu vykonu RF — specifikaci v zakon¢, informovanosti zac¢astnénych stran.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢. 2 Knihovny jako oteviena vzdeélavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra.

10. Zakotvit podporu zvySovani schopnosti efektivné uzivat knihovny ve $kolskych

vzdélavacich programech a v koncepci celozivotniho uceni

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1.

ZvySovat ulohu knihoven v procesu celoZivotniho uceni zajiStovanim potiebnych
informacnich zdroju a podporou dalSich aktivit.

Realizace:

MK CR — program VISK 8 (kontinualné, kazdoro&ni podpora).

Spoluprace skolnich a vetfejnych knihoven funguje na bazi dobrovolnosti, napt. Klub
$kolnich knihoven SKIP CR, Centrum pro $kolni knihovny. Projekty — akreditované kurzy
pro pracovniky Skolnich knihoven, seminafte o trendech v oblasti Skolnich knihoven

Zahrnout principy poskytovani sluZeb syst¢émem knihoven do koncepénich materiali
jinych resorti.
Realizace:
Pribézné, napi-.:
e Implementaéni plan strategie celozivotniho uéeni (MSMT)
Strategie vzdé&lavaci politiky CR do r. 2020 (MSMT)
Digitalni Cesko 2.0 — cesta k digitalni ekonomice (MPO)
Koncepce podpory mladeze na obdobi 2014—2020 (MSMT)
Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy CR na obdobi
2015-2020 (MSMT)

Vytvorit materialni podminky k rozveji knihoven jako center neformalniho
celozivotniho uceni (= vzdélavacich instituci) pro oblast zijmového vzdélavani a dale
pro oblasti literarni, dokumentové, pocitatové a informacni gramotnosti obyvatel
s cilem zvySeni jejich schopnosti efektivné vyuzivat informacni zdroje.

Realizace:

MK CR — program VISK 3 (kontinualng&, kazdoro&ni podpora)

Projekty a aktivity knihoven jako univerzity 3. véku, vzdélavani seniorti v oblasti ICT,
kurzy trénovani paméti.

Podporovat dostupnost a rozvoj sluZzeb a prostiedki pro vyuZivani e-learningu
vV knihovnach a pro podporu vzdélavani na internetu.

Realizace:

MK CR — program VISK 2 (kontinualné, kazdoro&ni podpora)

Vyuzit knihovny pro ziskavani zakladni poc¢itac¢ové a informacni gramotnosti ob¢ani
poiradianim kurzii a umoZnénim pristupu na informacni dalnice.
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Realizace:

MK CR — program VISK 2 + 3 (kontinualng, kazdoroéni podpora)

Standardni kurzy pocitacové gramotnosti a ICT, potfddané¢ knihovnami, viz statistické
vykazy NIPOS.

6. Podporit knihovny jako vzdélavaci centra obci.
Realizace:
Piedev§im tukol provozovateld knihoven; nepiimo MK CR — program Knihovna 21.
stoleti; viz statistické vykazy NIPOS.

Celkové shrnuti priority 10:

Koncepce vyuzivana jako argumentace u pozadavku na navysSeni alokace programu VISK
Vv jednotlivych letech, je otdzkou, nakolik ma vliv na provozovatele obecnich knihoven pii
sestavovani rozpoc¢tu knihoven. Nicméné dulezitost jednotlivych aktivit je vSeobecné
vnimana, a je jim tak vénovéana prubézna pozornost.

Uréitou prekazkou je vyluéné rezortni pojeti vzdélavacich instituci ze strany MSMT, resp.
byt jsou knihovny zminény ve strategickych materidlech jako vzd€lavaci instituce, jsou
vnimany jako spadajici do kompetence MK CR, a s tim souviselo jejich nezahmuti jako
potencialnich piijemct financni podpory z riiznych programii podpory vzdélavacich aktivit
MSMT.

Do budoucna by bylo vhodné zapojeni Pedagogické knihovny J. A. Komenského, a rozsifeni
jeji ptisobnosti smérem ke $kolnim knihovnam (metodické centrum).

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017—-2020 navazuje prioritni oblast
¢. 2 Knihovny jako oteviend vzdélavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra.

11. Propagovat ¢etbu zejména u déti a mladeZe a aktivné podporovat ¢tenaiskou
gramotnost realizaci aktivit zamérenych na praci s knihou

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. ZvySovat podil détské populace mezi navstévniky knihoven, podporovat inovativni
projekty knihoven, pripadné vznik databaze nejlepSich prikladi.
Realizace:
Planovana analytickéd Cast, ktera méla byt provedena do konce 2013 a méla spocivat ve
zmapovani soucasn¢ho stavu v knihovnach, monitoringu mezinarodnich aktivit,
zkuSenosti a prizkumi, monitoringu zpracovanych odbornych praci, mapovani trenda ve
Skolach apod., byla ke konci roku 2014 pifehodnocena nésledujicim zplisobem:
S pfihlédnutim ke skutecnosti, Ze prace, vloZzena do vySe zminénych aktivit, by nesla
adekvatni efekt v pouze v pfipadé, ze pro jednotlivé oblasti bude vyclenéna trvala
personalni kapacita vénujici se pribéZnému monitoringu a zvetfejiiovani poznatkil, coz
V ramci prace ¢lenl pracovni skupiny nebylo mozné, modifikovala pracovni skupina své
doporuceni takto:
Vzhledem ke skutecnosti, ze knihovny jako informacni instituce maji trvaly piistup
k informa¢nim zdrojim a disponuji odbornym personalem, doporucuje pracovni skupina
vSem knihovndm vénujicim se oblasti podpory détského Ctenafstvi sledovat pribézné
informacni zdroje v okruzich uvedenych pod body a) — e) a zeyména také g) i ve vSech
dalsich relevantnich tuzemskych i zahrani¢nich zdrojich. Tyto poznatky pak aktivné
vyuzivat pfi formulovani vlastnich cili v oblasti podpory détského ¢tenaistvi.
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Podpora inovativnich projektii a vznik databaze nejlepsich ptiklada

— nadéle jsou podporovany v ramci dotadnich programi MK CR, piipadné z dalsich
vhodnych programu jinych resortt, krajii, obci, nadaci, spolkd apod. V regionu SKIP
Velkda Morava byly napf. na podporu Ctenaistvi vyhlaSeny regionalni projekty pro malé
obce a jejich knihovny (2014 a 2015). V knihovnach je nutno provadét trvaly monitoring
vhodnych dotac¢nich piilezitosti.

Jako zcela novy inovativni projekt vznikla DATABANKA VZDELAVACICH
PROGRAMU (Klub détsky knihoven SKIP a Centrum détského &tenafstvi Knihovny
Jititho Mahena v Brn¢). K 1. 1. 2015 zde bylo ulozeno 63 programi a 343 uzivatelu, kteti
Ji vyuzivaji. Stéle je potfebné databanku ucinné propagovat a zvysSovat sdileni 1 vyuzivani
vlozenych zdroju. To vSe Uzce souvisi se zvySovanim informacéni gramotnosti samotnych
knihovnikt. K tomu by nadale mé¢la probihat motivacni setkani, workshopy 1 ocenovani
nejlepSiho autora/ky vlozeného programu (probéhlo v roce 2014 na piehlidce OKNA — O
Knihovnickych Aktivitach).

Dal$im novym inovativnim projektem je vznik e-Casopisu Impulsy pro knihovniky o
literatute pro déti a mladez v knihovnéch. Elektronicky ¢asopis Impulsy je dostupny na
http://www.kjm.cz/impulsy. Vydava Centrum détského étenaistvi v Knihovné Jifiho
Mahena v Brné. COPYRIGHT IMPULSY © 2015, ISSN 2336-727X.

Podporovat projekty spoluprace knihoven a §kol na rozvoji ¢tenarské gramotnosti
déti a mladeze.

Realizace:

Vytvotit uceleny koncept role knihoven jako vzd€lavacich instituci, zakotvit knihovny do
systému celoZivotniho vzdélavani (dale ,,CZV*) — vazba na prioritu 10-2014-MSMT —
piiprava Strategie vzdélavaci politiky CR do r. 2020 (ramec pro dlouhodoby rozvoj celého
vzdélavaciho systému) — knihovny zahrnuty jako vzdélavaci instituce. Souvisi rovnéz
s prioritou 20. Ve vSech programech vénujicich se CZV zajistovanych knihovnami,
ptipadné dal§imi spolupracujicimi subjekty, klast vysoky akcent na rozvoj kompetenci
potiebnych pro praci s détskym a dospivajicim ¢tenafem i nectenafem. Zapracovat do
koncepce CZV.

Zlepsit informovanost knihoven (knihovniki) o potebach skol, rodin, jednotlivcl v zajmu
volby uc¢innych néstroji pfi podpofe Ctendistvi formou vhodnych programt, kurzi,
Skoleni, e-learningti apod.

e Vramci CZV i v kurikulech kol oboru vénovat dostatednou pozornost
vzdélavani a informovanosti knihovnikli o potiebach, metodach a stylu prace
Skol.

e Mapovat portdly urcené pro Skoly a U€inné se se svou nabidkou na né
prosazovat.

e Realizovat uzsi spolupraci se studenty a pedagogy — co knihovny a profesni
organizace mohou studentliim nabidnout (obecng), specidlné¢ pak studentim
pedagogiky a dalSich relevantnich obord pro jejich budouci praxi (staze,
studentské projekty, zdroj informaci) — vytvoteni prezenta¢niho materialu jako
opory k individualnim kontaktim.

Ukol trva, dil&i spoluprace probihaji dle moznosti knihoven, konkrétni zkugenosti nejsou
patrné¢ Sifeji znamy. Nebyl prozatim vytvofen prezentacni material jako opora
k individuadlnim kontaktim knihoven se Skolami a studenty. Doporucuje se uskute¢nit
nekolik workshopt s pfiklady dobré praxe v této oblasti a na zdkladé¢ toho vytvorit
brozuru — prezenta¢ni material (mozné téma pro projekt K21 na rok 2015, ptip. 2016).
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Navrh realizatora — KDK SKIP ve spolupraci s Centrem détského ¢tenafstvi pii Knihovné
Jittho Mahena v Brn¢.
Vazba na priority 18, 20

3. Podporovat dlouhodobé projekty rozvoje ¢tenarské gramotnosti.

Realizace:
Ve stylu prace jednotlivych knihoven prosazovat akcent na vytvareni znacky knihovny
pro déti a mladez jako mista bezpe¢ného neformalniho utocCisté k traveni mimoskolniho
Casu (potfit Casté vnimani knihovny jako mista povinné navstévy se skolou). Monitoring a
sdileni prizkumi, poznatki v této oblasti provadéji Knihovna Jiftho Mahena v Brné
(Centrum détského ctendistvi) a Méstskd knihovna v Praze, pfipadné dal$i. Poznatky
budou zvefejnény. Mezi garantujicimi knihovnami bude dohodnut zpilisob prezentace.
Napt. KIM vroce 2014 a navazné realizuje v této oblasti projekt ,,Povéste ho vejs*
(podpora K21). V ramci existujicich dota¢nich tituld MK CR (MSMT, EU aj.) vyrazné
podporovat zejména systematické a dlouhodobé projekty v dané oblasti.

4. Podporovat Kampané na podporu ¢tenaistvi a spoleCenské prestiZze ¢etby a dobré
knihy.
Realizace:
a) Probéhl priizkum détského Gtenafstvi — Narodni knihovna CR — vazba na prioritu 18
Priizkum Ceské déti jako Gtenafi 2013 — priizkum realizovan, dokonéen 30. 11. 2013.
Vysledky publikovany v roce 2014 (dr. Prazova, dr. Landova).
Probéhly workshopy s pracovniky détskych oddéleni, cilem je vypracovani doporuceni pro
détskd oddeleni knihoven. Znama je struktura vyvoje détskych ctenaiti v knihovnach v
obdobi 1989-2013.
Za potiebnou je povazovana deklarace zdjmu stitu na podpofe Ctenaiské gramotnosti -
nutna spoluprace kli¢ovych partnerd véetné ministerstev — viceleta celonarodni kampai.
Probihaly individualni aktivity MK CR, SKIP, SDRUK, knihoven a daliich subjektii bez
propojeni do celonarodni na vetejnosti viditelné kampané podpotené ze strany statu.
Vazba na prioritu 10 - zahrnout principy poskytovani sluzeb systémem knihoven do
koncepénich materialdl jinych resortii, MK CR toto doporu¢ovalo v ramci pfipominkovych
fizeni ke koncepénim materidlim jinych rezortd, viz plnéni 10.2. Zahrnout knihovny jako
prijemce podpory do prislusnych programii i jinych rezortti: Knihovnicky institut Narodni
knihovny CR zmapoval dota¢ni programy jinych rezortii + kraj.

Zainteresovat rodinu jako kli¢ového partnera u nejmensi a mladsi ctenarské populace.
Zainteresovat zejména vékovou kategorii teenageru jako aktivni spolutviirce programd,
projektli a propagace Ctenafstvi. Volba vhodnych marketingovych néstroji.

Pracovni skupina vytycila doporuceni pro knihovny:

Ve stylu prace jednotlivych knihoven jesté ucinnéji prosazovat akcent na vytvareni znacky
knihovny pro mladé jako bezpe¢ného neformalniho tocisté k tr&veni mimoSkolniho Casu
(potfit cast¢ vnimani knihovny jako mista povinné navstévy se Skolou. Pfi tvorbé
komunika¢niho stylu a marketingovych nastrojii zapojit co nejvice samotnou cilovou
skupinu - studenty.

Vazba na prioritu 19 — v ramci prace této priority vytvafet metodickou podporu pro tuto
oblast. VVazba na prioritu 20 — zapracovat do vzdé¢lavacich programli zejména krajskych
knihoven.

Vytvofit masivni jednotnou kampan SKIP, SDRUK.
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Spolupracovat s privatnimi  subjekty, osobnostmi, knihkupci, nakladateli apod.
Spolupracovat s velkymi existujicimi narodnimi projekty (napi. Celé Cesko ¢te détem,
Rosteme s knihou)

Celkové shrnuti priority 11:

Realizace této priority byla a nadale bude pribéznd a neustdle musi reagovat na nové
podminky. Ukézalo se, Ze uc¢innéjsi realizaci zamért v této oblasti by napomohla jednoznac¢na
metodickd a informaéni podpora opfena o staly pracovni tym (Knihovnicky institut NK CR,
krajské knihovny). Nutno vice spolupracovat pfi tvorbé kampani v navaznostech s dalSimi
prioritami. U¢inngji zapracovat ziskavani potfebnych kompetenci do CZV knihovnika.
V dotacnich titulech MK CR zapracovat podporu &tenaistvi a zejména spolupraci se kolami
jako jedno z vyznamnych kritérii. Nutno ové&fit spravnost nastaveni pilotniho projektu e-
Casopisu Impulsy, a v piipadé jeho pfinosu ziskat dota¢ni podporu na jeho vydavani. Nutno
dale pokracovat v podpofe projektu Databanka a jejiho u¢inného vyuzivani a sdileni. Nutno
vyrazné&ji spolupracovat se skolami a rodinou.

Definovat vhodny prostor pro umistovani vysledkd prizkumii — i dil¢ich z jednotlivych
knihoven (Narodni knihovna CR, UKR,...). Vytvofit vychozi prezenta¢ni material pro
kontakty knihoven a §kol a pro rodiny.

V personalni politice knihoven klast vysoky diiraz na obsazovani pozic v knihovnach pro déti
a mladez pln¢ kvalifikovanym personalem, klast diraz na celozivotni profesni vzdélavani. Pro
zvySovani kvalifikace vyuzivat systém NSK a uznavat kvalifikace ziskané timto zptisobem.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢. 2 Knihovny jako oteviena vzdélavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra.

12. Podporovat vytvareni knihovnich fondi. ZvySit objem financovani nakupu
knihovnich fondi v knihovnach CR a vytvoFit tak zikladni pFedpoklad pro zlepSeni
obsahu a kvality vefejnych knihovnickych a informaénich sluZeb

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Podporovat dopliiovani literatury pro potiebu rozvoje jazykovych dovednosti
obyvatel (cizojazy¢na beletrie a popularné naucna literatura, jazykové prirucky,
slovniky).

Realizace:

Byl vytvofen pilotni projekt dopliiovani zahrani¢ni literatury, ktery nastavil systém
krajskych center, které¢ budou spravovat tyto akvizice. V 1. etapé bylo vybrano 5 kraja,
kde vzniklo 15 center, které do fondi ziskaly cizojazycnou literaturu dle vlastniho vybéru.
V 1. 2015 probé¢hla 2. etapa projektu v dalSich 5 krajich a byla ptipravena realizace 3.
etapy na rok 2016. V roce 2015 pracovalo jiz 30 center v Ceské republice. Garantem
projektu je Moravskd zemska knihovna v Brné. Nasledné se predpokladd kontinudlni
dotaéni titul MK CR.

2. Podporovat dopliovani literatury v jazycich narodnostnich a etnickych mensin
trvale Zijicich na izemi CR.
Realizace:
Podpora doplnovani literatury v jazycich narodnostnich menS$in kontinudlné probihd v
dotaénim fizeni MK CR Knihovna 21. stoleti. K vaze se dava zahrnuti tohoto okruhu do
dotac¢niho titulu na podporu akvizic literatury pro rozvoj jazykovych dovednosti obyvatel.
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V souvislosti s plnénim této priority je tfeba zminit vznik knihovny Domu narodnostnich
menSin v Praze.

3. Podporovat dopliiovani literatury a informa¢nich zdroji pro znevyhodnéné skupiny
obyvatel, zejména zrakové postiZené.
Realizace:
Podpora dopliovani literatury pro znevyhodnéné skupiny obyvatel je kontinualné¢ feSena v
ramci dotaéniho fizeni MK CR Knihovna 21. stoleti, podpora nakupu technickych zafizeni
Vv podprogramu VISK 3. Do budoucna se doporucuje podminit dotace certifikaci knihoven
pro sluzby znevyhodnénym skupinam obyvatel.
Knihovna a tiskdrna K. E. Macana by uvitala vétsi informovanost o vyrobé knih pro
zrakove postizené, povinny vytisk neni vzdy dodrzovan vzhledem k finan¢nim nékladiim
na kazdy exemplatr. Mozné feSeni je v zavedeni centralni evidence ucebnic pro zrakovée
postizené, ptipadné oznamovaci povinnosti.

4. Podporovat doplitovani odborné literatury pro potieby profesniho rozvoje uzivatela
a aktivni vyuzivani meziknihovnich sluZeb véetné mezinarodnich.

Realizace:
Tento cil nebyl fesen. Diive provedeny prizkum dopliiovani literatury v knihovnach nebyl
ze strany nékterych knihoven akceptovan. Vlastni prizkum provedla Néarodni knihovna
CR se zavérem zlepsit financovani dopliiovani literatury v Narodni knihovné CR.

Celkové shrnuti priority 12:
Realizace této priority je vazana na alokaci finan¢nich prostedkt na trvalou akvizici
zahrani¢ni literatury do krajskych center, optimalné¢ formou nového dota¢niho titulu a dle
navrzeného systému. Zadouci je téZ navyseni finanénich prostiedkt v dotaénim ¥izeni
Knihovna 21. stoleti. Na realizaci aktivit je tfeba pracovat i v budoucnu.
Zavery:
e dokonceni pilotniho projektu (2014-2017)
e vytvoreni dotacniho titulu na dopliiovani zahrani¢ni literatury do krajskych center
¢ navySeni finan¢nich prostiedkii do programu Knihovna 21. stol. na literaturu pro
narodnostni mensiny
e piid¢leni dotace podminit certifikaci pro znevyhodnéné skupiny obyvatel v dota¢nim
fizeni Knihovna 21. stoleti
e zavést centralni evidenci ucebnic pro zrakové postizené — piip. oznamovaci povinnost
o zrusitcil 4
V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢. 3 Budovani knihovnich fondit a informacnich zdrojui.

13. ZlepSit dostupnost knihoven a jejich sluZeb, prosadit kritérium bezbariérovosti
sluZeb knihoven jako kritérium hodnoceni kvality sluZeb

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Provést analyzu bariér dostupnosti VKIS a definovat principy bezbariérovosti VKIS
ve vztahu ke znevyhodnénym skupinam i Siroké verejnosti.
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Realizace:

Vr. 2014 probéhl vyzkum dostupnosti sluzeb knihoven osobam se specifickymi
potfebami (625 respondentl), Caste¢né¢ navazujici na prizkum sluzeb knihoven pro
zdravotné znevyhodnéné ¢&tenafe realizovany Narodni knihovnou CR v roce 2007.
Vysledky prizkumu byly prezentovany a publikovany. Byly vytipovany skupiny
znevyhodnénych uzivateli a formulovany zakladni principy bezbariérovosti VKIS pro
metodickou pfirucku pro praci knihoven s uzivateli s postizenim ,,Rovny pfistup. Standard
Handicap Friendly*, ktera byla vydana v r. 2014 Narodni knihovnou CR.

Promitnout principy bezbariérovosti do standardui, dota¢nich programu a do
hodnoceni kvality VKIS.

Realizace:

Byly dokonceny metodiky pro standard — univerzalni a pro osoby se zrakovym,
sluchovym, télesnym a mentalnim postizenim. Publikovano spole¢né se standardem a
prizkumem (Rovny piistup — Standard Handicap Friendly, rok 2014, vydano Narodni
knihovnou CR, MK CR, SKIP, naklad 7 000, rozeslano knihovnam). Dokoncena jsou
pravidla a podminky pro udélovani certifikatt knihovndm podle plnéni standardu. Probehl
pilotni projekt knihoven v Brn€ a Ostravé — certifikat pro obé knihovny byl slavnostné
udélen na konferenci Knihovny soucasnosti v Olomouci.

Rozs$ifit sluzby knihoven pro handicapované obcany i narodnostni menSiny,
nezaméstnané a dal§i znevyhodnéné sociilni skupiny, i pro obéany obci, v nichz
knihovna neni.

Realizace:

Sekce sluzeb osobam se specifickymi pottebami SKIP pfipravovala dal§i metodiky (prace
s cizinci a ndrodnostnimi mens$inami, lidmi s duSevnimi poruchami). Na téma probéhly
dvé konference.

Celkové shrnuti priority 13:

Realizace této priority byla plnéna postupné a pro dalsi vyvoj je dllezité:

e Zavést do praxe stavajici standard dle metodik — certifikace knihoven.

e Pokracovat v propagaci se zaméfenim na mensi knihovny.

e Rozsifovat standard o dalsi skupiny znevyhodnénych uzivateld (nové metodiky)
e Promitnuti standardii do dotacnich programi (zohlednéni bezbariérovosti)

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢.2 Knihovny jako oteviend vzdélavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra.

14. Podporovat knihovny jako garanta rovného pristupu k informa¢nim zdrojim a siti

internet

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Aktivné pusobit proti rozdéleni spole¢nosti na skupinu lidi s pristupem k modernim

informaénim a komunikaénim technologiim, a ostatni, ktefi tyto moZnosti nemaji
Realizace:

Byla realizovéna tada dilCich aktivit, napt. prizkum Gatesovy nadace. Pozitivné piisobi
pfislusné ustanoveni knihovniho zdkona, které zavazuje knihovny poskytovat bezplatny
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pfistup k internetu viem bez rozdilu. Problematika digital divide neni v CR chapana jako
vazny problém. 5
Podporu knihovnam ve vybaveni ICT kontinualné poskytuje podprogram MK CR VISK
3.

2. Aktualizovat Projekt internetizace knihoven v ramci Komunika¢ni infrastruktury
informacnich systémi verejné spravy ¢i alternativnim zajiSténim, zajistit
vysokorychlostni piipojeni knihoven k internetu
Realizace:

K 30. 3. 2013 rozhodlo MK o ukonceni Projektu internetizace knihoven, prostfedky
projektu ve vysi cca 27 mil. K¢ byly alokovany do programu VISK. Knihovny a jejich
provozovatelé piipojeni k internetu zajist'uji ze svého rozpoctu.

3. Podporovat informacni infrastrukturu a vybavenost knihoven a pripravit podminky

pro masové vyuziti digitilnich a digitalizovanych dokumenti a na Siroké
zpristupnéni kulturniho a védeckého bohatstvi
Realizace:
Podpora vyuziti ICT v knihovnach v nejriznéjSich aspektech odbornych cinnosti je
kazdorocn€ realizovana v ramci programu VISK, nicméné vybaveni zejména mensSich
knihoven stile neodpovida technologickému vyvoji a ofekdvanym sluzbam ze strany
vetejnosti.

4. Umoziovat pristup k dokumentim, tykajicich se prav a povinnosti ob¢ant, a dale k
informacim verejné spravy
Realizace:

Jedna se o plnéni ustanoveni § 4 knihovniho zdkona.

Celkové shrnuti priority 14:

V prabéhu platnosti Koncepce doslo ke zméné€, priorita Castecné naplnovana dil¢imi
aktivitami jednotlivych knihoven a dotacnim programem VISK. Do budoucna bude tieba
aktualizovat dotacni programy. Pro navazujici Koncepci bude nutno prioritu redefinovat a
stanovit konkrétni plnitelné tkoly, napt. minimalni rychlost pfipojeni knihoven k internetu,
podpora digitalni a informacni gramotnosti obyvatel apod. Kli¢ovym tkolem bude zapojit
knihovny do plnéni Strategie digitalni gramotnosti CR na léta 2015-2020.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢.2 Knihovny jako oteviena vzdélavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra.

15. Rozvijet regionalni funkce knihoven a formovat krajské systémy knihoven na
principu spoluprace knihoven regionu s cilem dosahnout poskytovani
standardizované urovné VKIS bez ohledu na velikost obce a lokalitu, v niz knihovna
pusobi

Dil¢i cile, projekty/aktivity
1. Rozsirit a zefektivnit komunikaci s provozovateli knihoven - obcemi, ve spolupraci

S povéienymi knihovnami.
Realizace:

44




Piiloha ¢. 2

VSechny krajské knihovny — garanti regionalnich funkci — si uvédomovaly, Ze se jedna
o klicovy ukol, jehoz splnéni bylo nezbytnym piedpokladem k rozvoji systému
regionalnich funkci. Zainteresovani starosti ma v jednotlivych krajich rliznou podobu.
Krajské knihovny organizovaly seminafe pro starosty v ramci Spolku pro obnovu
venkova, zajistovaly prezentace na setkanich starostil a pfizyvaly starosty na koordina¢ni
porady, knihovnické seminafe k RF ¢&i standardim VKIS (napt. KK v Brng, Ceskych
Bud¢jovicich, Liberci, Pardubicich, Ostrave, Zling).

Dalsi formou bylo informovani jednotlivych starosti o stavu zajiStovani regionalnich
funkei, které probihalo pfi metodickych navstévach a pti projednavani smluv tykajicich se
nakupu fondut i sluzeb od povéiené knihovny. V této oblasti se v rizné mife angazovaly
vSechny krajské, poveéfené i obsluhované knihovny, ale ne vzdy nalezla iniciativa
knihoven odpovidajici reakci na stran¢ provozovatelii knihoven. Vyraznym impulsem
k lepsi komunikaci byla situace, kdy knihovna ziskala statni dotaci na realizaci dil¢ich
aktivit diky projektu ptipravovanému spolecné v rdmci konzultaci k RF.

V nékterych krajich byly starostim poskytovany pisemné informace o stavu vetejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb dotovanych krajem vrdmci RF (napt. KK
v Karlovych Varech, Ostravé, Zling).

SoutéZe o nejlepsi knihovnu, knihovnika ¢i knihovnici v kraji se slavnostnim pfedavanim
ocenéni za ucasti a podpory kraje, ptip. vedeni obce je dalsi formou podpory knihoven,
prestize knihovnického povolani a propagace kulturnich a vzdélavacich sluzeb vetejnosti
(napft. krajské knihovny v Hradci Kralové, Karlovych Varech, Pardubicich a Havlickové
Brodg, od leto$niho roku KK v Ostrave).

Me¢stska knihovna v Praze s pon¢kud specifickym postavenim v systému RF nastartovala
projekt Metropolitni knihovna, jehoz smyslem je predevS§im vyrazné zjednoduSeni sluzeb
pfi vyuzivani prazskych pobocek Méstské knihovny — vraceni knih z MKP i na
obsluhovanych mistnich knihovnach. I tato aktivita by méla napomoci pii komunikaci se
starosty v méstskych ¢astech.

Motivovat komunitu v péc¢i o knihovnu.

Realizace:

Jde o dlouhodoby proces, v némz knihovny rozsifovaly své poslani o funkci komunitniho
centra obce. K posileni této tlohy byly vyuzivany rizné formy aktivit, jako napf.
oceflovani déti pii vytvarnych ¢i rukodélnych soutézich, jejichz vysledky mohou zdobit
domacnosti, metodickd pomoc pii Upravé interiérit knihovny, coZ je vefejnosti velmi
kladn€ akceptovano, déale neptehlédnutelné zviditelovani darcti a spoluprace s mistnimi
spolky a sdruzenimi (ve viech krajich). Usp&snou aktivitou se stalo potadani kulturnich a
vzdélavacich programi v ramci kulturniho a komunitniho déni v obcich, v némz se za
masové Ucasti obyvatel propojily ¢innosti zdjmovych organizaci, obecnich tfadi a Siroké
vefejnosti. Pfimo v obcich se potfadaly divadla, koncerty, seminafe, autorska cteni (napf.
v Usteckém kraji).
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Moznost podilet se osobné na konani akci pro vefejnost je také vyrazem zdjmu komunity
o knihovnu. Vyusténim spoluprace obcanli s knihovnou muze byt narGst zajmu o
dobrovolnickou vypomoc (napt. Jihomoravsky a Moravskoslezsky kraj).

Propagace Cinnosti knihoven a zejména novinek na webu obecniho ufadu a v mistnich
zpravodajich rovnéz ptsobi na obCany a jejich vnimani knihovny jako potifebné soucasti
zivota obce (ve vSech krajich, ale zdaleka ne ve vSech obcich).

Knihovny také poradaly vyménné exkurze za priklady dobré praxe, pfi nichz se
zam¢iovaly na oblast komunitnich aktivit (napt. kraj Karlovarsky, Kralovéhradecky,
Liberecky, Pardubicky).

Podporu kladného dopadu knihovnickych sluzeb na komunitu také piedstavovaly pojizdné
knihovny nahrazujici zavienou ¢i neexistujici knihovnu (napft. kraj Plzenisky, Praha).

Stabilizovat finan¢ni a personalni zajiSténi vykonu regionalnich funkci.

Realizace:

Krajské dotace na vykon regionalnich funkci jsou ve vétsSing kraji v soucasnosti nizsi, nez
tomu bylo 2005 (napt. kraj Kralovéhradecky, Plzensky). Rok, kdy doslo ke sniZeni, se
ruzni, mezi roky 2014 a 2015 jiz k vyraznéjSimu sniZzeni nedochézi.

Jsou Kkraje, Vvnichz je financovani stabilizované (napf. JihoCesky, Liberecky,
Moravskoslezsky, Praha, Vysocina, Zlinsky, od r. 2015 Pardubicky, v poslednich letech
Stiedogesky, od roku 2015 Ustecky).

Negativni dopad mélo predevsim snizeni po¢tu metodikii, které se projevilo v omezovani
sluzeb systému regionalnich funkci (napt. kraj Jihomoravsky, Kralovéhradecky, Plzenisky,
Ustecky). V Plzefiském kraji doslo k vyraznému poklesu procenta obnovy fondu a poétu
novinek ve vyménnych souborech, neumérné¢ nizky pocet metodiki vedl k omezeni
vzdélavani pii metodickych navstévach v malych knihovnach. Chybél také ¢asovy prostor
pro jednani metodikii se zastupci obci.

S poklesem objemu financi ¢i zachovanim stejné vySe dotace se soucasnym nartstem
platd se knihovny vyrovnaly rGzné. Napf. v kraji Vysocina uSetfili na objednavkéach
knihovnickych sluzeb u okresu Havlickiv Brod, kde jsou nyni vSechny neprofesionalni
knihovny obsluhovany pfimo krajskou knihovnou. Jinde byla dosazena vyssi efektivita
¢innosti diky postupujici automatizaci a stoupajici erudici knihovnikd (napt. kraj
Jihocesky), kofinancovdnim vyménnych fondii ze strany obci (napf. kraj
Kralovéhradecky, Ustecky) &i tvorbou ,,sdruzeného knihovniho fondu® (Pardubicky kraj).
Sdruzeny knihovni fond pfinasi Gspory pii ndkupu, ale znamend vyrazny nartst
administrativy a c¢innosti pii organizaci a adjustaci fondu. Kofinancovani nakupu
vyménnych souborti obcemi s neprofesionalnimi knihovnami je sice z pohledu
regionalnich funkci hodnoceno kladnég, prakticky vSak tyto finance mohou znamenat
snizeni rozpo¢tl mistnich knihoven.

Preferovat pomoc knihovnam v malych obcich.

Realizace:

Ve vSech krajich byla knihovnam v malych obcich poskytovana metodicka pomoc, ktera
byla pfedev§im zamétena na automatizaci (ukladani knihovniho fondu a zpftistupiiovani v
on-line katalogu), tvorbu webovych stranek, pfipravu projektt do dotacnich programd, na
aktualizaci a revizi knihovniho fondu. Poskytovana byla rovnéZ pomoc s organizaci fondu
1 balenim knih (napf. v kraji Vysocina). Prostfednictvim povéfenych knihoven byly
pfipravovany seminafe a burzy napada pro neprofesionalni knihovny.

Pomoci v nouzi lze nazvat zasahovani metodikl v situaci, kdy hrozilo zavieni knihovny
nebo omezeni provozu. Usp&$nou pomoc z posledni doby uvedli metodici z kraje
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Karlovarského ¢i Plzenského, kde jsou sice knihovny zavirdny, ale soucasné jsou
obnovovany sluzby na jinych mistech.

Zajistovat a rozSiFit nabidku celoZivotniho vzdélavani pracovniki Kknihoven,
motivovat K jejich stalému profesnimu ristu.

Realizace:

Vzdélavaci akce pfipravovaly v narlstajici mife vSechny krajské a mnohé povétené
knihovny. Rozsah vzd¢lavacich akci musel minimalné spliovat standard RF a m¢l
napliovat standardy VKIS. Krom¢ seminaiti, kurzii a workshopii, provozovaly dvé
knihovny e-learningové kurzy — MZK v Brné (Knihovnické minimum, Sluzby knihoven,
kurz Digitalizace, od roku 2015 Angli¢tina pro knihovniky) a MSVK v Ostravé
(Knihovnické minimum). Pocet vzdélavacich akci kazdoro¢né stoupal, byly poradany
vramci RF, podprogramu VISK 2 iza prostiedky knihoven. Vzdé€lavaci akce byly
nabizeny také Skolnim knihovndm a knihovnam dalSich pamétovych instituci. MZK se
nove zapojila do pilotniho ovétovani projektu UNIV3 — podpora procesti uznavani.

Kraje Pardubicky a Kralovéhradecky (KK Pardubice a SVK Hradec Kralové) dojednaly
pod finanénim tlakem a se snahou rozsifit vzdélavaci moznosti kooperaci v oblasti
vzdé&lavani. Podporu spolupraci vyjadil také regiondlni vybor SKIP 08 Vychodni Cechy,
ktery finan¢né podpoftil dvé vyznamné akce pro neprofesionalni i profesionalni knihovny
v téchto krajich. Podpora SKIPu pro knihovnické vzdé€lavani probéhla téz v Kraji
Karlovarském a Libereckém.

BohuZel byl zaznamenan trend mensi Glasti knihovnikii, ktery uvadi Ustecky kraj.
Problémem bylo patrn¢ finanéni zajisténi sluzebnich cest a nutnost zajistit provoz
(ndhradu za chybéjiciho pracovnika).

Dulezité je, aby se pii vzdélavani uplatiovala jak vnitini motivace vedeni knihoven
a samotnych knihovnikl k zaji§tovani kvalitnich knihovnicko-informaénich sluzeb, tak
propagace dtlezitosti zvySovani a prohlubovani vzdélani ocenovanim knihovniki
v krajskych soutézich a informovanim =zfizovateld o dalSim vzdéldvani jejich
zaméstnancl. Velmi potiebnd by byla rovnéz provazanost s finanénim ohodnocenim,
ktera se vSak dosud realizuje jen sporadicky. Systematické zohlediiovani prohlubovaného
vzdélavani chybi zcela.

Rozsirit a zefektivnit vytvarFeni a cirkulaci vyménnych soubori knih a dalSich
dokumentii v ramci regionu.

Realizace:

Cirkulace vyménnych souborii patfila k frekventované sluzbé, v niz ve vétSin€ kraji
dochazelo k postupnému navySovani poc¢tu soubort, svazki v souborech nebo obojiho
(napt. v kraji JihoCeském, Jihomoravském, Moravskoslezském, Praha, Usteckém,
Zlinském). Ve Zlinském kraji nabizeli také tematické soubory literatury, ktera
V obsluhované knihovné chybéla a byla zadana. V kraji Vysoc€ina zafadili do vyménného
fondu také dva tablety k Cetbé e-knih. Ve StfedoCeském kraji zohlednovali aktivitu
obsluhovanych knihoven a preferovali je v poskytovani vyménného fondu.

Ponékud specificka byla situace ve dvou okresech Karlovarského kraje, v nichz se obce
podilely na financovani ndkupu knihovniho fondu, a veskery fond neprofesiondlnich
knihoven cirkuloval.

Ke kofinancovani vyménného knihovniho fondu obcemi dochézelo v kraji Karlovarském,
Kralovéhradeckém, Pardubickém a Usteckém.

Velkym problémem zlstdvala doprava, kterd byla zajistovana vozidly krajské knihovny,
povefenych 1 obsluhovanych knihoven, soukromymi vozidly 1 taxisluZzbou. Néklady na
dopravu se v regionech lisily, mnohde ptedstavovaly pii Cerpani dotace vyraznou castku.
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7. Rozvijet automatizované kooperativni zpracovani knihovniho fondu nakoupeného
Z prostiredkii obci.
Realizace:
Jedna se o cil, pii jehoz naplnéni 1ze o¢ekavat finan¢ni Gspory.
V této oblasti také doslo k pozitivnimu posunu, nicmén¢ situace se ruznila. Kromé kraje
Plzenského a Prahy doslo vSude ke kombinaci kooperativniho zpracovani a zpracovani
vlastnimi silami. Zdaleka ne ve vSech regionech bylo kooperativni zpracovani umoznéno.
Ceskobudgjovicky kraj: AKS Clavius REKS fungoval v 7 regionech z 10.
Kralovéhradecky kraj: Zpracovani fondu pofizeného z prostiedki obci zajiStovaly
2 regiony. Nejveétsi procento automatizovanych obsluhovanych knihoven bylo v oblasti
Ji¢in a Trutnov (systémy Clavius REKS, Clavius, Kp-win), podpora automatizovanych
knihovnich systémi byla zajistovana pro 35 % obsluhovanych knihoven.
Kraj Jihomoravsky: Sluzbu nakupu a zpracovani knihovniho fondu pofizené¢ho
z prostiedkl obci realizovalo v rizné mitfe 5 povefenych knihoven z 6. V kooperativnim
zpracovani bylo zapojeno 42,2 % knihoven.
Karlovarsky kraj: Veskery knihovni fond byl zpracovavan do jedné regionalni databaze. V
kraji jsou 3 databaze vyménného fondu (v ptipadé Sokolova vyménného a stalého fondu).
2 povéiené knihovny pracovaly s AKS Clavius REKS, 1povétend knihovna se systémem
Verbis.
Liberecky kraj: Krom¢ vyménného fondu byla ve tiech ze Ctyf oblasti hojné vyuzivana
sluzba nakup a zpracovani KF z prostiedkil obci. Ve dvou ze étyi oblasti (Ceska Lipa
a Liberec) se od roku 2013 s podporou z programu VISK 3 zavadél kooperativni
automatizovany systém, do néjz jsou postupné¢ zapojovany dalsi knihovny.
Moravskoslezsky kraj: Cast knihoven vyuZivala kooperativni zpracovani (napf. okresy
Bruntél, Karvind). Déle napt. knihovny v regionech Opava, Frydek-Mistek a Ttinec feSily
automatizaci regionu prostiednictvim SW Clavius REKS, ktery umoznoval jednotné
zpracovéani knihovniho fondu regionu prosttednictvim povéiené knihovny. Cast knihoven,
I mensich, zpracovavala KF vlastnimi silami.
Pardubicky kraj: Aktivitu vyvijel region Svitavy zpracovavajici pfirtstky pro 15 obci.
V Pardubickém kraji jeSt€¢ obce nebyly zvyklé tuto sluzbu pozadovat. Metodici se
vénovali tvorbé regionalnich katalogi, kde se jednalo o zpracovavani stavajicich mistnich
fondii neprofesionalnich knihoven do systému Clavius REKS. V systému Clavius REKS
bylo evidovano 149 knihoven, jejich pocet se kazdy rok zvysuje.
Ustecky kraj: Vechny nakupované knihy kromé dvou regionti (Zatec a Louny) byly
zpracovavany v povétrenych knihovnach.
Kraj Vysocina: 362 knihoven vyuzivalo automatizovany systém Clavius REKS.
Zlinsky kraj: Knihovnam, které vyuZzivaly AKS, byly poskytovany katalogiza¢ni zdznamy
v elektronické podobé v zavislosti na typu AKS.

8. Preferovat podporu knihoven propagujicich svoji ¢innost na webovych strankach.

Realizace:

V krajich probihala &etna $koleni k ptipravé webovych stranek a vyuzivani $ablon. Casto
byly vyuzivany kromé Sablon nabizenych za uplatu také Sablony studentského projektu
»Webové stranky do kazdé knihovny*. Zejména v poslednich dvou letech se situace
vyrazné zlepSila a diiraz na webové stranky knihoven patfil mezi jednu z hlavnich priorit
metodické Cinnosti, 1 kdyZz obsluha knihoven byla zajiStovana bez ohledu na to, zda
knihovny poskytovaly informace o své ¢innosti na webovych strankach ¢i nikoliv.
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Nejcastéji se u malych knihoven jednalo o statické prezentace. Priibézna aktualizace byla
pro ¢ast knihovnikl nad jejich ¢asové moznosti a technické dovednosti. Vedeni webt také
vyzadovalo stdlou metodickou i praktickou pomoc ze strany povefenych knihoven.
Motivaci ke zfizeni Ci aktualizaci webovych stranek knihovny bylo casto podavani
projektti do dota¢nich programit MK CR.

Je nutné, aby téma webtli bylo 1 nadéle jednim z podporovanych témat pro vzdélavani
v regionech, 1ze doporucit, aby se stalo i kritériem hodnoceni obce, jako napf. v soutézi
Zlaty erb obci a mést v Plzeniském kraji.

Kraje, které sdélily konkrétni pocty webovych stranek knihoven:

Ceskobudgjovicky kraj: Viechny povéiené knihovny, a celkem 276 knihoven.
Kralovéhradecky kraj: VSechny povéfené knihovny a celkem 181 knihoven. Stranky ma
57 % neprofesiondlnich knihoven.

Jihomoravsky kraj: Celkem 84,9 % knihoven.

Karlovarsky kraj: Metodici se snazi o to, aby kazda knihovna méla své webové stranky.
Moravskoslezsky kraj: VSechny povéfené knihovny, celkem 216 webovych stranek
knihoven, v¢etné jejich pobocek.

Kraj Praha: 34 knihoven ze 40 ma webové stranky nebo odkaz na strance zfizovatele.
Ustecky kraj: Dokongéit vytvofeni webovych stranek vsech knihoven v kraji je tikol roku
2015, ne vSude se dafi stranky vytvofit a udrzovat je v aktualnim stavu.

Zlinsky kraj: VSechny knihovny kraje maji svou webovou stranku podle standardu VKIS.
Metodici ovéiuji, zda jsou webové stranky minimalné 2x rocné aktualizovany.

Celkové shrnuti priority 15:

Zainteresovani starostll i dalSich zastupiteli v obcich na zajiStovani sluzeb knihovny

podporovanych v ramci systému regionalnich funkci bylo nezbytnym piedpokladem rozvoje

knihoven a soucasné dlouhodobym tkolem knihovnic a knihovnikii.

V obdobi 2011-2015 se komunikace s provozovateli knihoven odehravala nasledujicimi

formami:

e pii semindafich a poradach Spolku pro obnovu venkova,

¢ na knihovnickych seminafich, kam byli starostové pfizyvani,

e pfi projedndvani zavéri metodickych navstév a smluv k objednavkdm knihovnickych
sluzeb od povéfené knihovny,

e poskytovanim analyz vefejnych knihovnickych a informacnich sluZeb,

e nabidkou knihovniho fondu regionalniho systému knihoven ve vSech knihovnach
Vv regionu (regionalni katalogy, mozZnost vraceni na libovolné pobocce apod.).

Ackoliv spolupraci se samospravami byla vénovana velka pozornost, nebyly zminéné aktivity

realizovany plo$né€ ve vSech krajich a jejich regionech. Komunikaci se samospravami je nutno

dale prohlubovat a zvysit pocet obci, kde komunikace funguje.

Motivace komunity v péci o knihovnu je tizce spjata s nabidkou kulturnich a vzdé¢lavacich

sluzeb knihovny. Propojovani akci mistnich zajmovych sdruzeni a knihoven, organizace

soutézi pro déti a nabidka osobni tcasti vetfejnosti na pofadani knihovnickych akci, to vse

posilovalo v letech 20112015 roli knihovny jako nutné soucasti zivota obce. Mnozstvi akci

uréenych komunitnim centrim obce stale narlsta, nelze vSak konstatovat, Ze se jiz ve vSech

knihovnach staly samoziejmosti.

Finan¢ni zajiSténi regiondlnich funkci se vletech 2014 a 2015 stabilizovalo, 1 kdyZz

v n¢kterych krajich jesté stale nedosahuje vySe, s niz byly finan¢ni prostfedky ptfevedeny ze

statniho rozpoctu do rozpocth kraji. V nékterych krajich bylo v disledku nizké dotace pfi

soucasném narastu platd persondlni zajiSténi nedostate¢né az alarmujici, coz se projevilo

Vv omezovani sluzeb a menSim objemu potfizovan¢ho knihovniho fondu. Nékteré krajské

knihovny garantujici vykon regionalnich funkci se pokusily o zachovani ndkupu publikaci
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kofinancovanim ze strany obci nebo vytvafenim sdruZzeného knihovniho fondu, pfip.
centralizaci nakupu.

Pribéznym ukolem krajskych knihoven ziistava zpracovavani analyz dopadu krajskych dotaci
na dostupnost a kvalitu sluzeb knihoven a jejich prezentace krajskym zastupitelim. Motivace
kraji k navySovani dotaci by méla byt rovnéz podpotena potiebou vefejnosti sluzby vyuzivat.
Preference pomoci knihovnam v malych obcich nebyla prioritou regionalnich funkci. Dulezité
vSak je, ze snahou krajskych, povéfenych i obsluhovanych knihoven bylo zajistovat
dostupnost VKIS bez ohledu na velikost obce a lokalitu, v niz knihovna pasobi. S ohledem na
konkrétni situaci v regionech také byly knihovnam nabizeny diferencované sluzby.

Nabidka celozivotniho vzdélavani pracovnikii knihoven se v obdobi 2011-2015 rozrostla co
do obsahového slozeni i poctu organizovanych akci. Krajské i povéfené knihovny
kombinovaly finan¢ni prostiedky z dotaci na regiondlni funkce, programu VISK a vlastnich
rozpoétl, aby umoznily u¢ast maximalnimu poétu zaméstnancti knihoven. Utast zastupcii
zejména malych knihoven vSak Casto narazela na nemoznost zajistit pii absenci Skoleného
pracovnika chod knihovny a na chybégjici finance na pokryti cestovnich nakladi. Ke Skodé
naristu zdjmu o kurzy a dlouhodobégjsi vzdélavaci akce je také skuteCnost, Ze neexistuje
systémova provazanost prohlubovaného vzdélavani s finanénim ohodnocenim.

Za velmi pozitivni je nutno povazovat zahajeni e-learningovych kurzl, které odstranovaly
problém cestovnich nakladl i zastupi v zaméstnani. V praxi se vSak osvéd¢ila kombinace
obou forem vzdélavani, protoze osobni kontakt s lektorem je v mnoha piipadech pruzné&jsi
a efektivnéjsi. Dalsi podpora celozivotniho vzdélavani je nutnym predpokladem kvalifikované
obsluhy uzivatell a rozvoje knihovnickych a informacnich sluzeb.

Tvorba a cirkulace vyménnych soubort patiila také v letech 2011-2015 k frekventované
sluzbg, ktera by bez finan¢ni pomoci RF nemohla existovat.

Ve vétsine kraji dochazelo k navySovani poctu soubort, svazkti v souborech ¢i obojiho a byla
zohlediovana konkrétni specifika a pozadavky obecnich knihoven. Velkym problémem této
sluzby byla doprava souboril, resp. naklady na dopravu obzvlasté do obci odlehlych od
povétené knihovny. S dotaci k zajiStovani vyménnych souborl se vS§eobecné pocita 1 nadale.
V naprosté vétsiné kraji dochazelo v hodnocenych letech ke kombinaci kooperativniho nebo
centralniho zpracovavani knihovniho fondu a zpracovavani vlastnimi silami, pfiCemz
financovani zpracovani bylo podpotfeno dotaci RF, ktera ale nebyla vzdy jedinym zdrojem. Je
evidentni, Ze kooperativni ¢i centralni zpracovani pfinasi standardizovanou kvalitu zdznamu a
finan¢ni Gspory a je v z4jmu vetejnych financi 1 zlepSovani knihovnickych sluZeb tuto aktivitu
dale rozvijet.

Ve vsech krajich intenzivné probihalo Skoleni k ptipravé webovych stranek vetné vyuzivani
Sablon.

Je redlnym predpokladem, Ze béhem let 2015-2016 budou webové stranky pro kazdou
knihovnu v CR samoziejmosti. Ukolem do budoucna tedy bude piedeviim dbét o to, aby
stranky byly standardizované (dle standardu VKIS®) a aktualni.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢.2 Knihovny jako oteviena vzdélavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra.

® Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych a informagnich sluzeb
poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na tizemi Ceské republiky;
dostupny na www.mker.cz
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16. Aktualizovat a zavést do praxe standardy kvality VKIS

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1.

Novelizovat Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu veiejnych
knihovnickych a informacnich sluZeb poskytovanych knihovnami zFizovanymi
a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na izemi CR.

Realizace:

Splnéno - standard VKIS aktualizovan a vSeobecné rozsifen.

Zpracovat standard prostorového vybaveni knihoven.

Realizace:

Zpracovan navrh standardu; v mezidobi vysSla nova technicka zprava ISO TR 11219
,Kvalitativni podminky a zakladni statistiky pro budovy knihoven — Plocha, funk¢nost a
design,“ na jejimz piekladu NK CR spolupracovala. Je tieba dofesit, zda je uéelné
dopracovat navrh standardu nebo zda zprava ISO dostacuje potfebam knihoven v této
oblasti.

Zpracovat standardy definujici ¢asové parametry dostupnosti knihovnickych sluzeb
pro verejnost a pro sdileni sluZzeb mezi knihovnami.

Realizace:

Prace zatim nezahdjeny, vazba na priority ¢. 4 a 6, zejména ve vztahu k Centralnimu
portalu.

Formulovat a standardizovat nové typy knihovnich sluZeb na miru.

Realizace:

Prace zatim nezahajeny, vazba na priority ¢. 4 a 6, zejména ve vztahu k Centralnimu
portalu.

Motivovat provozovatele knihoven k lepSimu zajisténi ¢innosti knihoven.

Realizace:

Probihala systematickd propagace standardu VKIS v rdmci plnéni regionalnich funkeci.
Krajské a regionalni knihovny kazdoro¢né provadeji hodnoceni plnéni standardu v ramci
sveho regionu.

Celkové shrnuti priority 16:

Priorita ¢astené splnéna, pro budouci vyvoj je dilezité:

e Pravideln¢ aktualizovat standard VKIS, oteviit diskusi k provazani standardu
S nastavenim dotacni politiky, tj. podminit ziskani dotace splnénim urcitych parametri
vykonu a ¢innosti knihoven.

e Ptipravit doporuceni pro doplnovani a aktualizaci knihovnich fondu.

e Piipadn¢ dopracovat doporuceni pro vystavbu a rekonstrukci knihoven.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢.2 Knihovny jako oteviena vzdélavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra, ¢. 3 Budovani
knihovnich fondii a informacnich zdroju a ¢. 5 Vystavba knihoven, podpora infrastruktury 1ICT
V knihovnach.
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17. Zpracovat metodiku ekonomickych vyzkumii navratnosti investic v knihovnach

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Vytvorit mechanismus vyhodnocovani prinosi VKIS, zejména jejich Kkvality, s
ohledem na roli téchto sluZeb v profesnim i osobnim Zivoté ob¢anii a v rozvoji
znalostniho potencialu uZivateli knihoven. PFi jeho vytvaieni vychazet mj. z
novelizovaného Metodického pokynu Ministerstva kultury k vymezeni standardu
vefejnych knihovnickych a informac¢nich sluZeb poskytovanych knihovnami
z¥izovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na izemi CR (opatieni &. 16).
Realizace:

Meg¢stskd knihovna v Praze a Fakulta ekonomicko-spravni Univerzity Pardubice
realizovaly spoleény projekt, ktery byl v letech 2011-2013 ve vysi 70 % kofinancovan
z projektu VISK 1 (2011 a 2012), resp. VISK 3 (2013) a ve vysi 30 % z rozpoctu MKP.
V ramci projektu probéhlo nékolik vyzkumt, pficemz nejvyznamnéjSim byl vyzkum
vyuzivani sluzeb knihoven a vniméni jejich hodnoty, na ktery odpovédélo 2227
respondentti v Praze, 78 v Kutné Hote, 387 v Tabofe a 894 v Uherském Hradisti.
Vysledky z prizkuma byly analyzovany v odborné monografii. Dal§im vystupem je
ptirucka urcend Siroké odborné (knihovnické) vetejnosti, kterd je metodickym podkladem
k provedeni vyzkumu ekonomické efektivnosti jakékoliv knihovny. Dale je k volnému
stazeni k dispozici tabulkovy kalkulator (v Excelu). Publikaci téchto vystupt byl ttilety
projekt dovrSen. Knihovny maji nyni k dispozici nastroj, ktery mohou pouzit pro
argumentaci vii¢i svym ztizovatellim, donatorim a dal$im klicovym hraciim, aby obhdjily
svoji ekonomickou relevanci. Ziskana data vSak umoziuji zformulovat nové hypotézy a
zejména oteviraji dal$i, zasadni otazky. Novy projekt, zamétfeny na vyzkumy névratnosti
investic do vefejné knihovny, realizovany v ramci VISK 3 pro rok 2015, na predchozi
navazuje a dale jej rozviji. Minuly projekt zkonstruoval metodiku vypoctu ekonomické
efektivnosti, kterd je dobfe pouzitelna pro knihovny s dostate¢nou odbornou kapacitou. Ta
vSak u naprosté vétSiny knihoven neni zatim k dispozici. Proto je zapotiebi:

1) Budovat odbornou komunitu a rozsitfovat teoretické znalosti i praktické dovednosti
umoziujici dal§im knihovnam obhdjit a zvysit svoji efektivnost. Poskytovat konzultacni a
asisten¢ni sluzby knihovnam, které se chtéji zapojit. (Prvni seminafe prob&hly v Praze a
Brné&, nasledovaly praktické dilny).

2) Vytvorit zjednoduseny nastroj, ktery umozni hruby, ale hodnovérny vypocet celkové
ROI knihovny (nikoliv jednotlivych sluzeb) prakticky a redlné vyuZitelny i pro malé a
velmi malé knihovny.

3) Inovovat metodiku v n€kolika ohledech: dofesit teoretické otazky nastolené minulym
projektem, zahrnout nové a rodici se sluzby.

4) Pokusit se postihnout a predikovat trendy vyvoje (vnitini i vn&jsi).

Vysledky vyzkumu, ktery paralelné¢ probihal jiz v pfedchozim projektu, ukazuji, Ze
zvoleny zpusob hodnoceni efektivnosti knihoven je kompatibilni s jinymi, ve vyspélych
zemich Casto aplikovanymi.

Pro rozsifenou realizaci projektu byly tedy osloveny knihovny v CR s nabidkou aktivni
ucasti. Cestou k vlastni realizaci méfeni efektivity byly uspofadany motivacni seminafe,
konzultace s vyzkumnym pracovistém a praktické konzultace pro uptesnéni podkladi a
metodiky mé&feni. Desitky knihoven CR tak vyrazné pokro¢ily v méfeni efektivnosti své
¢innosti. Vyznamnym jevem je i jejich projeveny zdjem o pokracovani projektu a
prohlubovani metodiky.

Vice o projektu viz http://roi.mlp.cz
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2. Podporovat méieni vykonu a ¢innosti knihoven pomoci metody benchmarkingu.

Realizace:

Soucasti Priority 17 je 1 ispéSné se rozvijejici projekt Benchmarking knihoven, do kterého
v roce 2012 vstoupily i slovenské knihovny. Na projektu v roce 2015 participovalo 310
knihoven, z toho 253 z CR a 57 ze SR. Cinnost knihoven je porovnavéana z hlediska 32
vykonovych indikatori. Pro nazorné zobrazeni vysledkli srovndvani maji ucastnici
projektu k dispozici nékolik druhti grafi. Benchmarkingova databaze je ptistupna pouze
ucastniktim projektu. Ziskané udaje jsou Casto vyuzivany pro rizné typy analyz a auditi
pozadovanych ze strany knihoven nebo jejich provozovatelt. V roce 2014 byly piipraveny
Ctyfl seminafe pro ucastniky projektu zaméfené na vyuziti ziskanych dat. Projekt je
podporovan soutézi "Méstska knihovna roku....", kterou kazdorocné vyhlasuje SKIP s
firmou Skanska. V prvnim kole soutéze jsou vyuzivany pro hodnoceni knihoven
indikatory z benchmarkingu.

Vice o projektu na http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=02_Odb/Benchmarking.htm

Celkové shrnuti priority 17:

Mame rozumnou metodiku, jak obhdjit vefejnou knihovnu a jeji ekonomickou efektivnost z
hlediska vefejnych rozpoctl. Zatim nemame K dispozici - a bylo by vhodné je mit - nastroje,
které umozni porovndvat jednotlivé sluzby mezi sebou z hlediska efektivnosti a prognézovat
tuto efektivnost do budoucna: tudiz se predpoklada dalsi vyzkum a metodicka prace. Prace na
tomto jiz byly zahajeny. Benchmarking je dlouhodobou, Gspésné realizovanou aktivitou, jejiz
zakladna se pribézné rozsituje.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢. 6 System hodnoceni a marketing verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb.

18. Podporovat Setieni informac¢nich potieb obyvatel na narodni a lokalni irovni a
vyuZivat je pro optimalizaci VKIS

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Provadét pravidelna celostatni Setieni vztahu détské i dospélé populace k Cetbé,
¢tenarstvi, zjistovat jejich informacni potieby a vztah ke knihovnam.
Realizace:
V letech 2013 a 2014 prob¢hly prizkumy jak dospélé populace, tak déti do 14 let, byla
zajisténa publicita jejich vysledkl. Dale se uskute¢nily rozsahlé prizkumy knihoven i
uzivatell ve vztahu k CPK, probihala spoluprace na priizkumech knihoven v ramci EU a
dalsi.

2. Podporovat pravidelna Setieni vztahu détské i dospélé populace k ¢etbé, ¢tenaistvi,
zjistovat jejich informacni potieby a vztah ke knihovnam na lokalni uirovni.
Realizace:

Tento typ prizkumi na lokdlni rovni nebyl realizovan.

3. Kiriticky vyuZivat standardizované dotazniky zjistovani informac¢nich potieb a
spokojenosti pro jednotlivé typy knihoven, vytéZovat data z knihovnich systému.
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Realizace:

Knihovnam byly k dispozici standardizované dotazniky pro dospélé i détské uzivatele,
KISK realizoval n€kolik béhti e-learningu s tématem vyzkumut a vytvofil nastroje pro
tvorbu dotazniki.

Celkové shrnuti priority 18:
Celkove se dafilo zkoumat uzivatelské prostfedi i postoje obecné populace ve vztahu ke
knihovnam a jejich sluzbam. Ne vzdy se dafilo zjisténé poznatky aplikovat v praxi a ménit
sluzby knihoven. Zjistovani spokojenosti uzivatelii jednotlivych knihoven je omezeno na
urcity okruh aktivnich knihoven. Pro dalsi pokracovani je tteba:

e Pokracovat v opakovanych celostatnich prizkumech.

e Zahrnout téma zjisovani spokojenosti uzivatelti do vzdélani knihovnika véetng CZV.
V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢. 6 System hodnoceni a marketing verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb.

19. Podporovat marketingové aktivity centralnich i lokalnich sluzZeb systému knihoven

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Zvyraznit orientaci knihoven na sluzby koncovym uzivatelim, vyuzit metod
marketingu a aktivniho public relations k trvalé prezentaci poskytovanych a
pripravovanych VKIS.
Realizace:
Pracovni skupina v tomto cili navazala na prioritu 6 (Centralni portal ¢eskych knihoven),
od roku 2013 probihala uzsi spoluprace. V roce 2014 byly zahajeny prace na informacni
¢asti Centralniho portalu ceskych knihoven Knihovny.cz, ktera by méla Siroké vefejnosti
trvale prezentovat informace o ceskych knihovnach, jejich sluzbach, akcich a
informacnich zdrojich, vetné uzivatelsky piivétivého vyhledavace knihoven (v planu je
napojeni na databazi ADR Narodni knihovny CR). V roce 2015 prob&hl vyzkum
uzivatelskych potieb, ktery definoval, o jaké informace o knihovnach uzivatelé maji zdjem
(aktudlni informace o otviraci dobé a poskytovanych sluzbach, snadny piehled knihoven
v okoli uzivatele, ptehled akci v knihovnach apod.). Na zakladé vyzkumu pak MKP, MZK
a dalsi ¢lenové pracovnich skupin CPK pfipravuji implementaci téchto poZadavki do
portalu Knihovny.cz (Uprava a zobrazovani dat z databaze ADR Narodni knihovny CR,
sklizeni dat o akcich).

2. Zajistit vykon marketingovych aktivit a public relations systému knihoven a VKIS
na centralni urovni.
Realizace:
Tento cil se ¢astecné prekryva s cilem predchozim. Béhem roku 2014 byla pfipravena
funkéni analyza statické informacni c¢asti Centralniho portdlu ceskych knihoven
Knihovny.cz, jez by méla komunikovat a propagovat sluzby sit¢ ceskych knihoven
centraln¢€ na jednom misté (www.knihovny.cz). Od roku 2014 se kontinualné pracuje na
transformaci zobrazeni dat z adresaie a ptipravuje se i manudl pro knihovny pro optimalni
zobrazeni dat na Knihovny.cz.
Lze uvazovat o kampani, ktera by propagovala sluzby ¢eskych knihoven pod hlavickou
Knihovny.cz. Vzhledem Kk tomu, ze prozatim funguji Knihovny.cz v beta verzi a fesi se
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zapojeni dalSich knihoven, je komunikace o portalu sméfovana dovniti knihovnické
komunity a odborné vetejnosti.

3. Poskytovat marketingovy servis knihovnam, které si nemohou v oblasti marketingu
dovolit vlastni profesionalni zazemi.
Realizace:
V roce 2015 byl za podpory dota¢niho programu Knihovna 21. stoleti spustén blog
pr.knihovna.cz. Na blogu se zpiistupnuji ¢lanky o PR problematice v knihovnach, v¢etné
ptikladt dobré praxe. Zaroven béhem podzimu 2015 probéhla v 8 krajskych méstech CR
série intenzivnich workshopli, v nichz tucastnici obdrzeli jak teoretickd doporuceni
ohledn¢ PR a marketingu knihoven, tak méli ptilezitost si prakticky vyzkousSet Cinnosti,
které s PR souviseji. Vr. 2015 MKP vydala elektronickou publikaci, ptedstavujici
zakladni manual, jak zac¢it s PR v knihovné a jak prakticky zvladdat zékladni ukoly
marketingové komunikace knihoven.
Pracovni skupina absolvovala dvoudenni workshop v Plzni, jehoz cilem bylo zamySleni
nad otazkami komunikace Ceského knihovnictvi na centralni Grovni ¢i pomoci mensSim
knihovnam v oblasti marketingu a komunikace. Spole¢n¢ s firmou Lovebrand, ktera se
specializuje na budovani znacek, skupina pracovala na definovani poslani knihoven, které
je dilezitou soucasti komunikace mezi knihovnami, vefejnosti i politickou reprezentaci.
Vysledkem bylo vytvofeni Manifestu knihoven, dokumentu, ktery v osmi bodech
predstavuje stézejni ulohy knihoven ve spolecnosti.
Diléim ukolem subtymu bylo pfipravit prvni ndvrh oznaceni Knihovna. V ramci Méstské
knihovny v Praze byla diskutovana moznost vyvinout vzory tiskovin snadno
upravovatelné ve formatu.doc, urené pro mensi knihovny. Tato varianta byla na zakladé¢
neblahych zkuSenosti z riznych krajii zamitnuta, nedoporucila ji ani hlavni graficka MKP.
Budou se tedy v budoucnu fesit jiné moznosti, s aktivnéjsi sou¢innosti krajskych knihoven
a jejich metodikd.

Celkové shrnuti priority 19:

Priorita ¢aste¢né splnéna, pro budouci vyvoj je dilezité:

e Realizovat informacni ¢ast Centralniho portalu ¢eskych knihoven Knihovny.cz.

e Uvést do praxe novou strukturu Adresafe knihoven a informacnich instituci a budovat
centrdlni a aktudlni adresdt knihoven — nutnd soucinnost metodikli krajskych
knihoven, v€etné povinné aktualizace.

e Pokracovat ve spolupréci s Prioritou €. 6, vyuzit potencial projektu Knihovny.cz
k celonarodni propagaci sluzeb ¢eskych knihoven.

e Pracovat na budovani jednotné znacky knihoven.

e Uvazovat nad standardizaci knihoven dle poskytovanych sluzeb (lze vazat napt. na
dil¢i oblasti koncepce, piikladem je standard Rovny pfistup. Handicap Friendly).

e Nadale poskytovat moznost ziskavat a prohlubovat znalosti o PR a marketingu
pracovnikiim (pfedevsim mensich) knihoven.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
C. 6 Systém hodnoceni a marketing verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb.

20. ZvySovat kvalifika¢ni uroven pracovnikia knihoven s cilem adaptovat je na rychle se
meénici odborné naroky jejich profese

Dil¢i cile, projekty / aktivity
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Na zakladé analyzy soucasného stavu zpracovat koncepci celoZivotniho vzdélavani
pro oblast knihovnictvi s diirazem na poZadavky praxe.

Realizace:

Prvni struénd verze principii byla pfedlozena UKR v 1. pol. r. 2014. Diskuse, ktera
prob&hla na jednani UKR, nezodpovédéla polozené otazky, které byly zasadni pro dalsi
postup praci. Otazky byly prezentovany na konferenci Knihovny soucasnosti v r. 2014 a
bylo navrzeno jejich predlozeni k vetfejné diskusi odborné vetejnosti. Byl zpracovan
rozsahly dotaznik k problematice, pilotovan na malém vzorku relevantnich respondenti a
nasledn¢ vzhledem k jejich pfipominkdm zjednoduSen a upraven. Knihovnicky institut
Narodni knihovny CR poté provedl priizkum k problematice CZV knihovnikd v lednu
2015 a vyhodnotil jeho vysledky. Navrh Koncepce CZV byl podle vysledkd 3etieni
ptipraven, dopracovala se divodova zprava. Navrh s diivodovou zpravou byl ptedlozen
UKR na konci r. 2015. Splnéni ukolu bude zaviset na pfijeti koncepce vedenim knihoven
a jeji implementaci v praxi. Zavedeni koncepce CZV do praxe knihoven je moZné az po
jejim akceptovani Sirokou odbornou vetejnosti, zejména managementem knihoven.

Koncipovat a zavést systém akreditovaného celoZivotniho vzdélavani profesionalnich
knihovniki a informacnich specialisti.

Realizace:

Proces akreditace vzdélavacich aktivit (s vyjimkou rekvalifika¢nich kurzl) nebyl vytfesen.
Je tieba pocitat se zménami akreditaci MSMT CR pro rekvalifika¢ni knihovnické kurzy
Vv zavislosti na schvalenych profesnich kvalifikacich v rdmci Nérodni soustavy kvalifikaci.

Pokracovat v podpoie zvySovani kvalifikace neprofesionalnich pracovniki knihoven
formou poradani vzdélavacich aktivit.

Realizace:

PInéno pribézné, viz priorita 15.5; trvaly tkol.

Zpracovat typové pozice knihovnickych profesi v Narodni soustavé povolani.
Realizace:

Projekt NSP byl ukoncen v r. 2012; probihalo postupné dopliiovani jednotlivych typovych
pozic, ale ve velmi omezené mife. Pracovni skupina zpracovala 11 typovych pozici
(schvéleno a zvefejnéno na Www.nsp.cz), ptipravila dalSich 5 typovych pozici (1 pro
stiedogkolskou tiroveti, 4 pro uroven VOS a Bc.), pfipravovala zbyvajici typové pozice.
Sektorova rada pro kulturu podporovala postupné zvefejnéni zbyvajicich knihovnickych
typovych pozic v ramci NSP; ocekava se zvefejnéni minimalné 4 typovych pozic vr.
2016.

Vytvoreni dil¢i kvalifikace v ramci Narodni soustavy kvalifikaci.

Realizace:

Bylo schvaleno a publikovano 6 profesnich kvalifikaci (stfedoSkolska trovei): knihovnik
katalogizator, referencni knihovnik, knihovnik v pfimych sluzbach, knihovnik spravce
fondd, knihovnik v oddéleni pro déti, knihovnik akvizitér. DalSich 5 profesnich kvalifikaci
(knihovnik spravce digitalni knihovny - posledni profesni kvalifikace pro stfedoSkolskou
uroven, samostatny knihovnik akvizitér, samostatny knihovnik katalogizator, samostatny
referenéni knihovnik a samostatny knihovnik spravce fondi (tj. 4 pro uroven VOS, Bc.)
bylo zpracovano vr. 2013 a je schvaleno MSMT. V roce 2014 a 2015 byly v projektu
NSK schvaleny Sektorovou radou pro kulturu vSechny zbyvajici profesni kvalifikace
(zbyvajici 4 pro Groven VOS, Bc. a 8 pro uroveii VS). Viechny tyto profesni kvalifikace
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byly piedlozeny MSMT. Byl vyiesen proces autorizace na MK CR a zvefejnéna nabidka
moznosti autorizace pro zajemce. Probéhlo prvni pilotni odzkouSeni jedné z profesnich
kvalifikaci (realizace MZK). Byla jiz udélena prvni autorizace pro 5 pracovnich
kvalifikaci (vSechny stfedoskolské profesni kvalifikace s vyjimkou knihovnika spravce
digitdlni knihovny), a to Moravské zemské knihovné. Zadost o autorizaci piedlozila
Knihovna Jitiho Mahena, Narodni knihovna CR a perspektivné dalsi subjekty. Navazngé
mohou zacit zkousky a certifikace uchazeci.

6. Periodicky proskolovat manaZery knihoven v oblasti moderniho Fizeni lidskych
zdroju.
Realizace:
Castetné probiha, zavisi na splnéni predchozich dil¢ich cilt. Pozadavek na $koleni
manazeri knihoven v oblasti moderniho fizeni lidskych zdroji akcentuji také vysledky
pilotniho Setfeni personalni praxe v knihovnach i1 deklarovany zajem manazert.

Celkové shrnuti priority 20:

Priorita ¢aste¢né splnéna, pro budouci vyvoj je dilezité:

-najit obecny konsensus na Koncepci CZV knihovnikii a prosadit ji v praxi.

- zabyvat se dil¢imi problematikami (zpracovani vzorového kariérniho fadu, ptipadné dalSich
personalnich dokumentt), posilit kvalitu personalni prace v knihovnach ad.

- zlepsit systém odménovani v oboru, uvést v soulad katalog praci a NSP ad.

Tyto ukoly maji dlouhodoby charakter a casto nezavisi pouze na oborové odborné c¢i
manazerské vetejnosti, tykaji se situace v oblasti ptispévkovych organizaci obecné.

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020 navazuje prioritni oblast
¢. 7 Vzdelavani pracovnikit knihoven.

21. Intenzivnéji vyuzZivat dobrovolniky v ¢innosti knihoven a systém verejné
prospésnych praci

Dil¢i cile, projekty / aktivity

1. Pripravit modelova FeSeni pro vyuZiti dobrovolnickych aktivit v knihovnach.
Realizace:
Byla vytvofena pracovni skupina, kterd se pravidelné¢ =zabyvala problematikou
dobrovolnikii v knihovnach. Byly pfipraveny informace, které jsou zvetejnény na webu
Nérodni knihovny CR, s uvedenim piikladii dobré praxe, které odpovidaji modelovym
feSenim.
Cil byl naplnén, je vSak nutné, aby informace byly pribézné dopliiovany a knihovny
informovany o riznych moznostech vyuziti dobrovolnikil v praxi.

2. Zaradit téma dobrovolnictvi do knihovnickych vzdélavacich programii.
Realizace:
Dobrovolnictvi bylo zafazeno do knihovnickych vzdé€lavacich programl. Byly
organizovany seminafe, kde byly knihovny informoviany o akreditovanych i
neakreditovanych dobrovolnickych programech i o moznostech vyuziti dobrovolnikl v
ramci vzdélavacich programd.
Cil byl naplnén. Velkym ptinosem bylo ocenéni prace dobrovolnika, zahrnuté do rozpoctu
zadosti o finan¢ni podporu v dota¢nim fizeni Knihovna 21. stoleti.
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3. Prezentovat verejnosti knihovny jako mista realizace osobniho potenciilu jednotlivce
ve smyslu dobrovolnictvi.
Realizace:
V knihovnach se ¢asto vyuziva prace dobrovolniki, neni viak vzdy vykazovana. Casto se
jednd o pomocné prace bez jakékoliv evidence. Vykazované dobrovolnické ¢innosti se
zvySily o 48 % od roku 2011 do roku 2013. Je nutné tyto aktivity knihovnam dale
doporucovat a naucit je s nimi 1épe pracovat.
Cil byl naplnén, bohuzel se nepodarila vétsSi propagace aktivni prace s dobrovolniky
formou napft. plakati nebo kampani. Byly vydany metodické piirucky, které jsou dostupné
na webu Nérodni knihovny CR v elektronické podobg.

4. Pripravit knihovny na moznosti realizace vykonu verejné sluzby.
Realizace:
Vetejna sluzba byla zrusena, pracovni skupina se proto zabyvala moznosti vyuziti vetejné
prospésné sluzby. I zde se vSak pfipravila nova legislativa.
Cil nebyl naplnén z vySe uvedeného diivodu.

Celkové shrnuti priority 21:
Pracovni skupina doporucila pokracovat v téchto aktivitdich a informovat pribézné¢ knihovny
o nov¢ legislativé véetné organizace semindil, na kterych budou prezentovany piiklady dobré
praxe. Dale doporucuje vytvotreni knihovnického portalu pro dobrovolniky a vétsi spolupraci
s dobrovolnickymi centry. Dale doporucuje povéfit Knihovnicky institut Narodni knihovny
CR vytvofenim supervizniho/poradniho tymu pro oblast dobrovolnictvi v knihovnéach, jehoz
jadrem by mohla byt vytvotfena pracovni skupina.

e Vytvorit supervizni/poradni tym pod vedenim Knihovnického institutu pti Narodni

knihovng CR a zajistit jeho pokracovéani do budoucna

V Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 20172020 navazuje prioritni oblast
¢.2 Knihovny jako otevirena vzdelavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra.
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Pouzité zkratky
ADR Centrélni adresat knihoven a informaénich instituci v CR
AKS Automatizovany knihovni systém
AV CR Akademie véd CR
AZ Autorsky zédkon
CPK Centralni portal knihoven
CZV Celozivotni vzd&lavani
CKR Ceska konference rektori
CNB Ceska narodni bibliografie
DDS Document Delivery Service, Sluzba doddvani dokument
DSA Data Seal of Approval
ElZ Elektronické informacni zdroje
Europeana Evropska digitalni knihovna
ICT Informacni a komunikacéni technologie
INFOZ Informaéni zdroje pro vyzkum, program MSMT
IOP Integrovany operacni program
K21 Knihovna 21. stoleti, program MK
KDK SKIP Klub détskych knihoven Svazu knihovnikii a informac¢nich pracovniki
KF knihovni fond
Kabinet informacnich studii a knihovnictvi (Filozoficka fakulta
KISK Masarykovy univerzity)
KIM Knihovna Jitiho Mahena v Brné
KK Krajska knihovna
KNAV Knihovna Akademie véd CR
Nérodni program mikrofilmovani a digitalniho zpfistupfiovani dokumentti
ohrozenych degradaci kyselého papiru, podprogram VISK7; digitalni
Kramerius knihovna stejného jména
LTP Long time preservation, systémy pro dlouhodobé ukladani dokumenti
MK Ministerstvo kultury
MKP Meéstska knihovna v Praze
MPO Ministerstvo primyslu a obchodu
MSVK v
Ostravé Moravskoslezskd védeckd knihovna v Ostravé
MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a t€lovychovy
MV Ministerstvo vnitra
MVS Meziknihovni vyptijéni sluzby
MZK Moravska zemska knihovna
Program aplikovaného vyzkumu a vyvoje narodni a kulturni identity,
NAKI program MK
NDK Nérodni digitalni knihovna
NIPOS Narodni informacni a poradenské stiedisko pro kulturu
NK Narodni knihovna CR
NLK Nérodni 1ékarska knihovna
NSK Nérodni soustava kvalifikaci
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NSP Nérodni soustava povolani
NTK Nérodni technickd knihovna
OAI-PMH Rozhrani pro hromadné sklizeni dat
PIK Projekt internetizace knihoven
PK Povétena knihovna regionalnimi funkcemi
Princip Public Private Partnership, Partnerstvi vefejného a soukromého
Princip PPP sektoru pii financovani projekti
Evidence digitalizovanych dokumenti a sledovani procesu zpracovani,
Registr spolecny projekt Narodni knihovny CR, Knihovny Akademie véd CR a
digitalizace spole¢nosti INCAD
RF Regionalni funkce
RIA Hodnoceni dopadu regulace
Return on Investment (M¢feni efektivity vynalozenych prostiedki ve
ROI vefejné knihovn¢)
ROP Regionalni operacni program
RVS Rada vysokych §kol
RVVI Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace
SDRUK Sdruzeni knihoven CR
SK CR Souborny katalog CR
SKIP Svaz knihovniki a informacnich pracovniki CR
UKR Ustiedni knihovnické rada
UNESCO Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu
Projekt podporujici rekvalifikace a propojeni s tzv. "procesem uznavani"
znalosti a dovednosti, které se zajemci naucili béhem zivota i mimo skolu,
UNIV3 projekt Narodniho tstavu pro vzdélavani
URN — Universal Resource Name, NBN — National Bibliography Number,
URN:NBN identifikator digitalnich objektt
UuID Universaly Unique Identifier, identifik4tor digitalnich objektl
VaVal Vyzkum, vyvoj a Inovace
VISK Veftejné informacni sluzby knihoven, program MK
VKIS Vetejné knihovnické a informacni sluzby
VPK Virtudlni polytechnickd knihovna
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