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Podékovani:

Réada bych podékovala ¢leniim pracovni skupiny, zastupcim turistickych cili, Mésta
Turnov a nékterych sluzeb za spolupraci. Jejich nazory, pfipominky a naméty pomohly
vytvofit tento strategicky dokument.



Uvod

Pti zpracovani Koncepce rozvoje cestovniho ruch Turnova pro obdobi 2016 — 2020
(a dale) jsem vysla ze soucasného stavu cestovniho ruchu, stavajici turistické nabidky
cestovniho ruchu v Turnové, na Turnovsku a v turistickém regionu Ceském raji. Déle
Z monitoringu stavajici navstévnosti uzemi (vetné profilu navstévnika), z dostupnych
strategickych dokumenti a z planovanych projekti a projektovych zameérii cestovniho
ruchu v uzemi. Pii zpracovani dokumentu byl kladen diiraz na regiondlni provazanost
navrhovanych aktivit. Cilem je vytvofit turistickou nabidku Turnova, ktera je provdzana
na nabidku a systém propagace Turnovska a turistického regionu Cesky réj.

Pfi zpracovéani jsem vychézela z dostupnych strategickych dokumentli a monitoringu
cestovniho ruchu:

Strategicky plan mésta Turnov 2013 - 2020,

Priority mésta Turnova na obdobi 2015-2018,

Program trvale udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu turistického regionu Cesky raj,
Marketingovy plan propagace a prezentace turistického regionu Cesky réj,

Program rozvoje Libereckého kraje 2014 — 2020,

monitoring navstévnosti RTIC a turistickych cilt,

okrajové monitoring navitévnosti eskych navitévnika v Ceském raji — Czech Tourism.

V pribéhu zpracovani probéhla dvé dulezita pracovni setkéni s aktéry cestovniho ruchu
(z&stupci samospravy, statni spravy, neziskového a podnikatelského sektoru ve vazbé na
cestovni ruch). Na téchto jednéanich probehla diskuse nad stavajicim stavem cestovniho
ruchu, byla zpracovdna SWOT analyza, nadefinovan hlavni cil rozvoje cestovniho ruchu.
Zastupci jednotlivych instituci, Ufadd, organizaci a firem predstavili své projektové
zamé&ry. Probihala diskuse nad dal§im rozvojem cestovniho ruchu a nad zpracovanym
dokumentem. Byly specifikovany diilezit¢ okruhy rozvoje cestovniho ruchu, které vysly
ze SWOT analyzy. Byly stanoveny strategické cile, priority rozvoje cestovniho ruchu na
Turnovsku a byly stanoveny projektové zaméry pro nasledujici obdobi.

Cilové skupiny navstévniki

Nize jsou popsany cilové skupiny, na které je zamétena turisticka nabidka turistického
regionu Cesky raj (Marketingovy plan propagace a prezentace turistického regionu Cesky
raj, SCR). Pro tyto skupiny navitévniki by méla byt pfipravovana turisticka nabidka i na
Turnovsku a v Turnové.

Exkurzionisté (navstévnici piijizdéjici do regionu na 1 den):
tuzems§ti a zahrani¢ni navstévnici aktivné poznavajici region,
zahrani¢ni exkurzionisté (jednodenni vylety z Prahy),

mistni obyvatelé.

Turisté (navstévnici, ktefi v regionu pienocuji alespon jednu noc):

tuzemské a zahrani¢ni rodiny pfedevsim s menSimi détmi,

tuzemské 1 zahraniéni segmenty vSech veékovych skupin s pozadavky na poznavaci
a venkovskou turistiku,



tuzemska a zahrani¢ni mladsi a stfedni generace cestujici bez rodin za poznénim a aktivni
dovolenou,

mladi lidé hledajici zazitek,

tuzemsti 1 zahrani¢ni seniofi.

Zdrojové zemé, zdrojové oblasti

Hlavni cilovou skupinou pro turisticky region Cesky rij a Turnovsko je &esky
navstévnik. Hlavnimi zdrojovymi zemémi mimo Ceskou republiku jsou Némecko,
Nizozemi, Polsko, pro Turnovsko pak i Rusko a ¢aste¢né Slovensko.

Strategicky cil rozvoje cestovniho ruchu

Byly navrzeny dvé varianty hlavniho strategického cile. Pracovni skupina vybrala druhou
variantu.

Turnov je turistickym centrem mezinarodniho vyznamu v turistickém regionu Cesky raj se
Sirokym spektrem infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu, kam se ndvstévnici po cely
rok radi vraceji. Cestovni ruch se rozviji v souladu se zajmy mistnich obyvatel a pfispiva
k zachovani ptirodniho, kulturniho a historické¢ho dédictvi regionu.

Turnov je atraktivnim turistickym centrem regionu Cesky raj s celoro¢ni
konkurenceschopnou turistickou nabidkou, kam se névstévnici radi vraceji.

Hlavni strategicky cil rozvoje cestovniho ruchu Turnova

Turnov je atraktivnim turistickym centrem regionu Cesky raj s celoro¢ni
konkurenceschopnou turistickou nabidkou, kam se navStévnici radi vraceji.

SWOT analyza rozvoje cestovniho ruchu

Na zdklad¢ diskuse na pracovni skupiné byla zpracovana SWOT analyza rozvoje
cestovniho ruchu. Nasledné clenové pracovni skupiny provedli bodové ohodnoceni
dilezitosti jednotlivych silnych stranek, slabych stranek, piilezitosti a hrozeb. Skala
bodového ohodnoceni je 0 az 10 bodl (0 bodu - nepovazuji tuto silnou stanku, slabou
stranku, pfilezitost, hrozbu za dilezitou pro rozvoj cestovniho ruchu. 10 bobi - tato silna
stranka, slaba stranka, pfilezitost, hrozba ma pro rozvoj cestovniho ruchu nejvyssi
vyznam.).

Bodového hodnoceni se ucastnila jen mal4 €ast ¢lent pracovni skupiny. Do bodového
hodnoceni nékterych ¢lenli se odrazilo 1 hodnoceni aktualniho stavu dané silné stranky,
slabé stranky, ptileZitosti ¢i hrozby. Proto vystupy bodového hodnoceni byly pfi dalSim
zpracovani vyuZzity jen jako informativni podklad. Setfazeni silnych, slabych stranek,
prilezitosti a hrozeb podle dulezitosti viz ptiloha €. 1.

SWOT analyza rozvoje cestovniho ruchu v Turnové a na Turnovsku
Silné stranky

Vyhodné poloha Turnova na dalnici Praha — Liberec.

Snadna dostupnost autem i autobusem z Prahy.




Znacka Geopark Cesky raj — evropsky geopark UNESCO.

Cesky raj je tradiéni turisticky region (sila znatky Cesky raj).

Turnov je obklopen piirodnimi i kulturnimi turistickymi cili. Rada znich je
s nadnarodnim potencidlem — pamatky evidované ochranou pamatkové péce a ochranou
prirody. Vysoka kulturné estetickd hodnota krajiny a vysoka pestrost krajinnych typu -
geologicka pestrost. (Hruboskalské skalni mésto, oblast Maloskalska, Klokoc¢ské
a Betlémské skaly, Besedické skaly, hrad Valdstejn, NKP zamek Sychrov, zdmek Hruba
Skala, zficeniny hradt FrydStejn, Zbiroh, Vranov, Rotstejn. Kopiclv statek, Bouckiv
statek, Bicikiv a Holaniiv statek, feka Jizera, Kozakov, rybniky, Podtrosecka udoli,
Vustra, Ondtikovicky pseudokrasovy systém, Maly a Velky Pise¢ak u PtiSovic, vyhlidka
Hlavatice, rozhledny Kopanina, Dubecko, Kozakov, nau¢né stezky atd.).

Vyznamné turistické cile piimo v Turnové (méstska pamatkova zéna, Muzeum Ceského
rdje a Kamenafsky dim, NKP zamek Hruby Rohozec, Zidovské pamatky a dalsi cirkevni
pamatky, Navstévnické centrum Granat, NKP Dlaskiv statek, naucné stezky, parky
a lesoparky atd.).

Vysoka koncentrace turistickych atraktivit na Turnovsku na malém prostoru.

Stale se rozsifujici nabidka pro turisty na zadmcich, hradech, v muzeich a na dalSich
turistickych cilech.

Pestra turisticka nabidka, kterd ma schopnost pfitdhnout rizné typy navstévnik.

Stale Zijici tradice kamenafstvi a $perkaistvi (Navitévnické centrum Granat, MCR, SUPS,
galeriec BBejby, galerie Sperk Prochizka atd.). Ve mésté pracuje fada $perkaiskych
a kamenafskych dilen.

Tradice sklafstvi.

Stale se rozsitujici nabidka pro rodiny s détmi (Stastna zemé, prohlidky a akce pro déti na
Sychrové, na zamku Hruby Rohozec, na hradé Valdstejn. V MCR rukodélné dilny,
prazdninové pohadky na Dlaskové statku, letni prazdninovy vlak, naucna lesni stezka
v Sedmihorkach, nabidka Cesky raj ve filmu a pohadkach (Skalak, Frydstejn, Podtrosecka
udoli, Sychrov, Dlaskiv statek, BBejby, Zrcadlova koza atd.).

Stale se rozsifujici nabidka Regionalni produkt Cesky rij — pocet certifikovanych
vyrobct, prodejny regionalnich vyrobki.

Vyznamné kulturni akce mimo prazdniny, na které piijizdi navstévnici i ze vzdalengjSiho
okoli (Turnovské staro¢eské trhy, Cesky raj détem, pravidelné akce na Dlaskové statku
atd.).

KaZzdoro¢né ptipravovana turnovskd prazdninova nabidka (Prazdninova nabidka Turnov,
Turnovské kulturni 1éto, programy MCR atd.).

Provoz letnich turistickych autobusti, které propojuji nekteré vzdalengjsi turistické cile.
Husta sit’ znacenych pé&Sich tras, cyklotras a existence fady nauc¢nych stezek.

Stale se rozsifujici nabidka pro aktivni dovolenou - pési turistika, cykloturistika, vodactvi,
kolobézky atd.

Tradice horolezectvi. Skalak je symbolem pro horolezectvi.

Vysoky podil druhého bydleni v izemi (chalupafi) - zdchrana a udrzba chalup.

Dlouholeta ¢innost Regionalniho turistického informaéniho centra Turnov (podavani
informaci navstévniktim, zajistovani propagace Turnovska atd.).

Dobra spoluprace se Spravou CHKO Cesky raj, Lesy Ceské republiky, obcemi, krajskym
ufadem a nékterymi dalSimi institucemi a podnikateli.



Jednotna grafika propagace Turnovska a turistického regionu Cesky raj.

Propagace letni nabidky Turnovska a Ceského rdje v turistickych novinach, na plakatech
a na internetu.

Stale se rozsifujici adrenalinova nabidka. Lanova centra, sjizdéni Jizery, paragliding na
Kozakove, balonové 1étani, ¢innost outdoorovych agentur a cestovnich kancelaii atd.
Pateni stezka Greenway Jizera a rozvoj nabidky a sluzeb v koridoru Dolanky — Lisny.
Siroky potencial ubytovacich zafizeni riiznych typtl v atraktivnich turistickych centrech
(Turnov, Sedmihorky, Mala Skala, Hrub4 Skala atd.).

Pestra nabidka individualniho ubytovani.

Hotelova §kola v Turnové.

Stiedni umélecko-priimyslova skola a Vyssi odborna Skola v Turnove.

Zlepsujici se infrastruktura v Turnové i v okolnich obcich.

Narustajici pocet zahradek, détskych hiist, venkovnich ploch s posezenim u restauraci.
Vznik uméleckych galerii v Turnové.

Zlepsujici se stav objektt.

Zelezni¢ni doprava v Ceském réji (Turnov — Ji¢in) a novéa nadrazni budova v Turnové.
Néavstévnici se opakované vraci do regionu. Vysokd spokojenost navstévnikda.

Pratelskost mistnich lidi.

Pozitivni patriotismus — mistni obyvatelé maji Cesky raj radi.

Slabé stranky

Pomala dostupnost po Zeleznici.

Mésto se neprezentuje na verejnych prostranstvich jako mésto drahého kamene a Sperku.
Chybi uméla horolezecka sténa, boulderingové centrum a dal$i nabidka moznosti pro
navstévniky (nehorolezce), kteti si chtéji vyzkouSet lezecké dovednosti. V okoli se
nachdzi lanova centra na Malé Skale a na Hrubé Skale.

Nabidka pro Spatné pocasi.

Mala vytizenost turistickych autobustl.

Nedostatecna kapacita turistickych autobusii v useku Mala Skala — Kozékov.

Chybi konkrétni nabidky produktu Po stopach Albrechta z ValdStejna - expozice Albrechta
z Valdstejna, Cast&jsi setkani s Albrechtem z ValdStejna atd.

Spatna dostupnost nékterych vyznamnych turistickych cilti, které lezi mimo mésto,
hromadnou dopravou.

Nedostatecné vyuziti tzemi pro venkovskou turistiku a agroturistiku.

MozZnosti koupani. Dnes jiz je tato slaba stranka odstranéna.

Orientac¢ni 1 motivacni propojenost turistickych cilli na Gzemi Turnova (vCetné oblasti
kolem nédrazi) a centra mésta pro p&si.

Cilend propagace zimni nabidky a mezisezony.

Nestabilni financovani SCR a tim nestabilita destinaéniho managementu regionu Cesky
rdj.

Roztfisténost turnovské prazdninové nabidky (nékolik nabidek, n€kolik plakatd).

Velké mnozstvi riznych druhi tiSténych propagacnich materialti (rizné subjekty, rizné
nabidky Turnovska).

Propagace na internetu v holandsting a rutiné prostiednictvim regionalniho webu SCR.



Propagace na internetu, prostiednictvim dalSich digitdlnich medii a dalSich modernich
technologii.

Nedostatecna spoluprace aktérti v cestovnim ruchu. Nezdjem podnikateli.

Regionalni funkce Regionalniho turistického informac¢niho centra.

Koordinaci rozvoje cestovniho ruchu na Turnovsku neni dnes nikdo povéien - zrusen
Odboru cestovniho ruchu M&U Turnov. Dnes jiz vyFeseno zménou ziizovaci listiny
TPaCR.

Navstévnicky management. Smétovani navstévnika v hlavni turistické sezoné do méné
navstévovanych lokalit.

Prezentace a prodej regionalnich vyrobkl v turistickych informacnich centrech a na
dalSich turistickych mistech.

Cenova troven sluzeb.

Kvalita nékterych ubytovacich a stravovacich sluzeb. Dlouhodobé se do zafizeni
neinvestovalo.

Nizky podil ubytovacich kapacit v kvalitnich hotelech, vyhovujicich mezindrodnimu
standardu vicehvézdickovych hoteli.

Ubytovaci kapacity pro ubytovani autobusu.

Nedostatek dalSich sluzeb pro narocného klienta.

Kultura nékterych drobnych obcerstveni.

Kratkd otviraci doba obchodl v centru Turnova béhem hlavni turistické sezony.
Nevyhovujici stav predhradi hradu ValdStejn.

Pretizenost obcCerstveni pied ValdStejnem v hlavni turistické sezoné.

Stav silni¢ni sité.

NedofeSeny systém cyklistické dopravy v segregované podob¢ uvniti Turnova.

Rostouci intenzita silni¢ni dopravy. Konflikty cyklista x auto i mimo mésto.

Chodniky mimo mésto na frekventovanych turistickych trasach. Konflikty pésak x auto.
Soub¢hy frekventovanych tras pro cyklisty a p&Saky (napt. Valdstejn — Hruba Skala).
Nedostatek sluzeb pro cyklisty (pujcovny kol a elektrokol, certifikace sluzeb Cyklisté
vitani).

Nedostatek cyklostezek.

MnozZstvi, kapacita a vybavenost zachytnych parkovist' a parkovist u turistickych cilii
(centralni parkovisté, u dopravniho terminalu, Hruboskalské skalni mésto, Dolanky atd.).
Chybi socidlni zafizeni, informacni a navigacni systém z parkovist' pro pési, cyklisty,
kolobéZky k turistickym ciliim (napojeni na stavajici systém). Chybi stezky, které
parkovisté propoji se systémem stavajicich stezek.

Sociélni zatizeni (WC) ve méste i mimo mesto (mnozstvi, provozni doba, idrzba).

Pé&si (klidova) zona ve méste.

I v hlavni turistické sezéné€ je béhem vikendu namésti ,,mrtvé*.

Ptistupnost cirkevnich objektd pro navstévniky.

Kvalita znaeni n€kterych turistickych tras.

Kvalita informa¢niho systému pro pé&$i, cyklisty a motoristy. Nékde chybi, n¢kde je
ptetabulovano.

Udrzba stezek a vyhlidek.

Odpadky podél turistickych tras a u turistickych center.



Reseni udrzitelnosti realizovanych projekt. Financovani néasledné Gdrzby neni &asto
v prub¢hu realizace projektu feseno.

Sezonni vyuziti sluzeb.

Sezonni (letni) kumulace navstévnikl v jadrovych oblastech.

Nartista pocet kratkodobych pobytii.

Dlouhodobé¢ klesa pocet zahrani¢nich navstévnik.

Rozvoj chatafeni a chalupateni (mensi ekonomicky piinos, nékdy negativni postoj
k cestovnimu ruchu).

PrilezZitosti

Lepsi vyuziti pfirodniho a kulturniho potencialu pro cestovni ruch a vytvoreni
navazujicich sluzeb.

Rozsifeni nabidky doporucenych tras pro kolobézky a ptij¢oven kolobézek (propojeni
turistickych cili).

Nové vychazkové okruhy (napf. propojeni centrdlni parkovist¢ — Ryvovy sady —
Metelkovy sady — Zrcadlova koza — Dolanky — centralni parkoviste).

Vytvofit nové nabidky pro zahrani¢ni navitévniky ve spolupraci se SCR a cestovnimi
kancelatremi.

Vytvoteni nabidky vychazejici z vysoké koncentrace staveb lidové architektury
a drobnych sakralnich pamatek. Zaclenéni do stavajici nabidky.

Uzsi spoluprace s odbornymi pracovniky Muzea Ceského raje a dalsich odbornych
instituci pfi vytvareni turistické nabidky.

Vyuziti tradice Zlata stezka Ceského raje a tradice turistiky.

Rozvoj nabidky ,,Horolezectvi pro Sirokou vetejnost.

Stale rostouci zajem rodin s malymi détmi o dovolenou v Ceském réji.

Dalsi rozvoj nabidky Turnov — mésto drahého kamene a Sperku.

Rozvoj produktu Greenway Jizera.

Vytvoteni programovych balickli a zajisténi propagace nabidky mimo hlavni turistickou
sezonu.

Vytvoreni nabidky pivovarli a minipivovarti (Rohozec, Svijany).

Vytvoreni nabidky Turnov bez bariér se zaméfenim mimo hlavni sezénu.

Vyuziti tradice pestovani jablek a produktt z jablek.

Vyuziti potencialu znacky Geopark Cesky raj.

Vyuziti modernich technologii pfi vytvareni novych produkt (mobilni aplikace atd.).
Vytvoteni poutni stezky — cirkevni turistika.

Vyuziti potencidlu filmové turistiky, véetné vyuziti nabidky letniho kina.

Vyuziti hvézdarny pro cestovni ruch (pozorovani hvézd).

Cilenym marketingem ve spolupraci se SCR, kraji a CzechTourismem pfildkat zahrani¢ni
turisty.

Cilenym marketingem zajistit prodlouzeni turistické sezony.

Cilenym marketingem oslovovat nové navstévniky a navstévniky, ktefi jiz region
navstivili.

Uplatnit moderni technologie v propagaci tizemi.

Provazanost (vysoky stupeni spoluprace) SCR a Geoparku Cesky raj, o.p.s.

Efektivni spoluprace podnikateli, subjekti a organizaci cestovniho ruchu.



Zajisténi stabilniho financovani destinaéniho managementu Ceského raje a Turnovska.
Vytvoteni grantové politiky Meésta Turnova na podporu turistické nabidky a jeji
propagace.

Prodej sluzeb a balicka v RTIC.

Odvedeni nadmérné dopravy z centra mésta.

Efektivni propojeni turistickych cilii a nastupnich mist integrovanou regionalni dopravou,
zejména v letni sezoné.

Novy sportovni aredl Maskova zahrada. DalsSi rozvoj nabidky pro aktivni dovolenou,
relaxaci a nabidky mimo sezoénu.

Realizace stezky Greenway Jizera z Turnova smérem na PfiSovice a dale.

Diim piirody v Dolankach u Turnova. Spoluprace s Ekologickym centrem Sedmihorky.
Vystavba Horolezeckého muzea.

Vybudovéni novych stezek pro in-line brusleni.

Rekonstrukce pésich stezek (pesin) v oblasti Ryvovy a Metelkovy sady, Struhy atd.
Rostouci z4jem o domaci cestovni ruch.

ZvySeni z4jmu mistnich obyvatel o cestovni ruch a vytvafeni kladného vztahu
k navstévnikovi.

Hrozby

Prilisna komercionalizace vedouci k diskreditaci prostredi.

Ptetizenost jadrovych lokalit navstévniky. Piekracovani poctu navstévnikll v jadrovém
uzemi nad iInosnou mez.

Spatné pocasi béhem hlavni turistické sezony.

Ukonéeni ¢innosti SCR.

Ukonceni ¢innosti RTIC.

Ztrata znacky Evropsky geopark UNESCO.

Nedostatek financi na cestovni ruch.

Nebude piijat zékon o cestovnim ruchu.

Pretrvavajici nespokojenost navstévnikl s cenami a kvalitou sluzeb.

Ekonomické nerentabilita zafizeni a sluzeb cestovniho ruchu v disledku nizké miry jejich
vyuziti.

Nestabilni postaveni malych a stiednich podnikateld v cestovnim ruchu.

Chatrajici objekty v centru mésta a v centrech cestovniho ruchu.

Niceni krajinného rdzu izemi neuvazenou zastavbou (rychlostni komunikace, primyslové
zony atd.). Trasovani R10 v koridoru Turnov — Ji¢in.

Dalsi rist individualni dopravy v jadrovych lokalitach.

Odpor mistnich obyvatel k cestovnimu ruchu. Negativni dopad cestovniho ruchu na obce.
Rist poctu jednodennich navstévniki v jadrovém tizemi.

Pretrvavajici kratka turistickd sezona.

Pokles po¢tu domécich navstévnikl. Pokracujici pokles zahrani¢nich ndvstévnikd.

Pokles koupéschopnosti navstévniki.

Vysoké konkurence ostatnich turistickych regiont a oblasti.



Priority rozvoje cestovniho ruchu

Na zékladé vystupi SWOT analyzy jsou navrzeny Ctyfi priority rozvoje cestovniho ruchu.

1. Rozvoj produktové nabidky postavené na spolupraci.

2. Zkvalitnéni a rozSifeni zakladni a dopliikové infrastruktury a sluZeb cestovniho
ruchu.

Zajisténi efektivni propagace a prezentace Turnova a Turnovska.
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4. Rozvoj partnerstvi a spoluprace a zajisténi rFizeni cestovniho ruchu v tizemi.

w

Priority rozvoje cestovniho ruchu a dil¢i cile

Pro jednotlivé priority rozvoje cestovniho ruchu jsou navrzeny dil¢i cile, které povedou
k napInéni hlavniho cile. Dojde tak k vytvofeni provazané turistické nabidky (vCetné
provazanosti na regionalni a narodni urovei), ktera zajisti:

ptilakani domécich i zahrani¢nich navstévniki na Turnovsko,

prilakani navstévnikli i mimo hlavni sezonu,

udrzeni navstévnikid v iizemi co nejdéle pii Cerpani co nejvice kvalitnich sluzeb,
spokojenost navstévnika, kterd povede k jejich opakované navstéve a k Sifeni pozitivnich
referenci.

Tato nabidka bude postavena na kvalitnich sluzbach a infrastruktufe a bude efektivné
propagovana.

Aby doslo k efektivnimu rozvoji cestovniho ruchu je nutna kontinuélni spoluprace vSech
zainteresovanych subjektd a zajisténi fizeni cestovniho ruchu v Turnové, na Turnovsku
a v turistickém regionu Cesky raj.

Vyznamnou roli pro dlouhodobé udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu hraje i fungujici
navstévnicky management, ktery zajisti nasmérovani navstévniki i do méné znamych
lokalit a tim odlehceni pfetiZenych oblasti v hlavni turistické sezoné.

Vsechny rozvojové aktivity musi byt realizovany v souladu se zajmy mistnich obyvatel.

Profilace turistické nabidky Turnova

Pro zajisténi efektivniho umisténi turistické nabidky na doméacim 1 zahrani¢nim trhu, je
nutné, aby se Turnov prezentoval nabidkou (kli¢ovymi tématy), ktera je mimotadna
avyjimeéna vramci turistického regionu Cesky raj, vramci Ceské republiky i na
mezinarodni trovni.

Byla projednana a navrZena tato hlavni témata Turnova:

«  Turnov —srdce Ceského rije (hlavni slogan mésta),
* Turnov — mésto drahych kamenii a Sperkii,
* Turnov — idealni misto pro aktivni dovolenou (nutno slogan dopracovat).

S témito hlavnimi tématy je pfedev§im pracovano V navrhové ¢asti dokumentu.




Prehled priorit rozvoje cestovniho ruchu a jednotlivych diléich cilu

1. Rozvoj produktové nabidky postavené na spolupraci
Dil¢i cile:

Cil 1.1 Vytvotit pro domdci 1 zahrani¢ni navstévniky celoro¢ni konkurenceschopnou
turistickou nabidku, ktera prezentuje Turnov jako srdce Ceského raje. Nabidka je
vytvafena na principu partnerstvi a spoluprace mezi vetejnym, soukromym a neziskovym
sektorem.

Cil 1.2 Vytvotit z Turnova celoro¢né¢ vyhledavané centrum s idealnimi podminkami pro
aktivni dovolenou. Profilovat Turnovsko jako misto se skvélymi podminkami pro pési
turistiku, cykloturistiku, vodni turistiku, kolobézky, tradici horolezectvi atd. Touto
nabidkou oslovit vedle stavajicich navstévniki i nové cilové skupiny navstévnikl. Zajistit
tak prodlouzeni turistické sezony.

Cil 1.3 Maximaln¢€ vyuzit tradici kamenafstvi a Sperkatstvi pii vytvafeni produktové nabidky
zamétené na zahrani¢niho 1 domaciho navstévnika. Profilace Turnova jako mésta drahych
kament a Sperkd.

Cil 1.4 Vyuzit stale se rozSifujici nabidku pro rodiny s détmi, které jsou b&hem hlavni
turistické sezony nejéastéj$imi navitévniky tzemi (Turnovsko, Cesky raj). Podpofit dalsi
rozvoj této nabidky, v¢etné filmové turistiky.

Cil 1.5 Spoluprace Turnova na vytvafeni regionalni turistické nabidky Cesky raj se Sdruzenim
Cesky raj, Geopark, 0.p.s., a dal§imi partnery.

2. Zkvalitnéni a rozSifeni zakladni a dopliikové infrastruktury a sluzeb
cestovniho ruchu.
Dil¢i cile:

Cil 2.1 Vytvorit a zkvalitnit sluZby a infrastrukturu jednotlivych produktovych nabidek.

Cil 2.2 Zlepsit dopravni infrastrukturu (parkovisté, cyklodoprava atd.).

Cil 2.3 Rozvijet a zkvalitnit ubytovaci a stravovaci sluzby.
Cil 2.4 Zajistit dalsi sluzby pro navstévniky, aby se v Turnové citili jako v ,,raji.

3. Zajisténi efektivni propagace a prezentace Turnova a Turnovska
Dil¢i cile:

Cil 3.1 Spoluvytvaret znacku Cesky réj - prilakani zahrani¢nich i domacich turisti do tizemi.

Cil 3.2 Turnov i nadale propagovat jako srdce Ceského raje, jako idealni vychodisko pro
vylety do Ceského raje. Akcentovat propagaci Turnova jako idealniho mista pro traveni
aktivni dovolené. Soucasti propagace 1 nadale zustava slogan Turnov - mésto drahych
kamenti a §perki. Prostfednictvim cilené propagace oslovit stdvajici i nové navstévniky.

Cil 3.3 Zam¢fit propagaci na prodlouzeni turistické sezony.

Cil 3.4 Zajistit pravidelnou komunikaci s médii, partnery, mistnimi obyvateli.



4. Rozvoj partnerstvi a spoluprace a zajiSténi Fizeni cestovniho ruchu
V uzemi
Dil¢i cile:

Cil 4.1 Fungujici spoluprace mezi provozovateli turistickych cil, provozovateli sluzeb
cestovniho ruchu, RTIC (Mésta Turnov) a vefejné spravy pii vytvareni turistické nabidky
Turnovska vcetné jeji propagace.

Cil 4.2 Koordinace rozvoje cestovniho ruchu na Turnovsku a jeji provazanost na management
turistického regionu Cesky réj.

Cil 4.3 Zvyseni zajmu mistnich obyvatel o cestovni ruch a vytvafeni kladného vztahu
k navstévnikovi. Vyuziti silného pozitivniho patriotismu.

Navrh projektovych zamért
Pro naplnéni jednotlivych dil¢ich cilt jsou navrzeny projektové zaméry.

1. Rozvoj produktové nabidky postavené na spolupraci

Cil 1.1 Vytvorit pro domaci i zahrani¢ni navStévniky celoro¢ni konkurenceschopnou
turistickou nabidku, ktera prezentuje Turnov jako srdce Ceského raje. Nabidka je
vytvafena na principu partnerstvi a spoluprice mezi vefejnym, soukromym
a neziskovym sektorem.

Maximalné vyuzit vysoké koncentrace turistickych atraktivit v Turnové a v jeho blizkém
okoli (skalni mésta, hrady, zdmky, zficeniny hradu, lidova architektura atd.). Tato vysoka
koncentrace turistickych cili na malém tzemi je vramci Ceské republiky i Evropy
vyjimeéna a vytvaii z TURNOVA SRDCE CESKEHO RAJE.

Atraktivni formou skloubit nové vznikajici nabidky aktivni dovolené (viz 1.2) a poznavaci
turistiky. Vyuzit naristu zajmu raznych cilovych skupin o domaci cestovni ruch a vytvotit
z Turnova béhem celého roku centrum pro aktivni dovolenou (ptfedevSim pési, kola,
kolobéZky atd.), v€etné kulturné poznavaci turistiky. Tato nabidka povede k prodlouZeni
turistické sezony.

Projektové zaméry:

- Aktivné pracovat s hlavnim sloganem ,,Turnov — srdce Ceského raje®. Zakladem této
nabidky by mély byt turistické cile, které navstévnikovi tuto pestrost mohou piedstavit
(Domu pfirody v Dolankich u Turnova, expozice Muzea Ceského raje, RTIC
a aktivity Geoparku Cesky raj, 0.p.s., atd.). Tato mista by méla byt hlavnim vychozim
rozcestnikem pro navstévnika. Pfi vytvareni nabidky a jeji komunikace navenek je nutna
spoluprace téchto subjekti. Slogan by mél byt soucasti vSech forem propagace.

Garant: TPaCR T: podzim 2016 +
Spoluprace: pracovni skupina Turnovsko (specifikace skupiny viz 4.1)

- Vytvofit z Turnova idealni vychodisko pro vylety/putovani po Turnovsku a po Ceském
raji. Vytvofit a nabizet navstévnikim Sirokou paletu sluzeb v oblasti poznavaci turistiky



a aktivni dovolené (napf. pravodcovské sluzby — viz nize). Vybavit vychozi mista
(parkoviste) turistickou infrastrukturou.

Garant: TPaCR T: 2016/17 +
Spoluprace: pracovni skupina Turnovsko

2016 zpracovat zamér, 2017 realizace

Zavést a aktivné nabizet privodcovské sluzby (vychazky, vylety, cyklovylety atd.) po
prirodnich atraktivitach v Turnové a v okoli mésta. BEhem prazdnin zavést pravidelnou
pravodcovskou sluzbu na vybrané okruhy.

Garant: Geopark Cesky raj, Dam piirody Cesky raj, T: 2017+

Sprava CHKO Cesky réj

I nadéle zajist'ovat pritvodcovskou sluzbu v Turnové.
Garant: TPaCR T:2016 +

Pro hlavni turistickou sezénu pravidelné vytvaret mimotfadnou turistickou nabidku
»lurnovskeé 1éto*, kterd rozsifuje stabilni nabidky hradd, zdmkl, muzei, skalnich mést atd.
Tato nabidka motivuje navstévniky k opakované navstéve, podporuje rozvoj nabidky
s t¢ématikou kamenaistvi a Sperkaistvi, rozSifuje nabidku pro rodiny s détmi a nabizi
kulturni programy. Je nutné zajistit finan¢ni podporu nabidky (grantové programy Mésta
Turnov). Do budoucna vytvofit slevovy systém pii ¢erpani sluzeb — napf. provazanost na
Kartu hosta Cesky raj.

Garant: TPaCR T:2016 +
Spoluprace: pracovni skupina Turnovsko, SCR

Po rekonstrukci hvézdarny vyuzit jeji nabidky pro navstévniky mésta (pozorovani hvézd).
Garant: provozovatel hvézdarny T: po rekonstrukci

Podpofit vyznamné kulturni akce mimo prazdniny, na které pfijizdi navsStévnici 1 ze
vzdalengjsiho okoli (Turnovské starodeské trhy, Cesky raj détem, pravidelné akce na
Dlaskové statku atd.). Navazat na tyto akce dal§i sluzby, které budou motivovat
navstévniky k ptijezdu do Turnova na (prodlouzeny) vikend. Propagovat balicky sluzeb a
kulturni akce vSemi nastroji (TPaCR).

Zajistit finan¢ni podporu téchto kulturnich akci formou grantovych programi mésta, kraje
atd.

Garant: MéU Turnov, TPaCR T: 2017+
Spoluprace: pracovni skupina Turnovsko

Tvorba balickt (s prozitkem) pro individudlni turisty a organizované skupiny navstévnikda.
Prodej balickt on-line, v informaénich centrech, ve sluzbach cestovniho ruchu.

Garant: TPaCR, SCR, CK T: 2017 +
Spoluprice: pracovni skupina Turnovsko, SCR

Ozivit mésto beéhem turistické sezony pouli¢nimi umélci.
Garant: M&U Turnov T: 2016+



I nadale rozvijet nabidku kulturné-historickych objekti, véetné zidovskych pamatek.
Garant: jednotlivé subjekty, TPaCR (monitoring, propagace) T: 2016 +

Optimalizovat provoz turistickych autobust, vyletnich vlaka a dal$ich nabidek hromadné
dopravy dle potieb navstévnika, ktery povede ke zlepSeni dostupnosti turistickych cila
a k vytvafeni atraktivnich vyletii. Zapojit dopravni nabidku do tipi na vylety. Nutno
pfepravni moznosti propagovat v ucelené podobé.

Garant provozu: Mikroregion Cesky raj, dopravci T: 2017+

Garant vytvareni tipii na vylety a propagace: SCR

Cil 1.2 Vytvorit z Turnova celoro¢né vyhledavané centrum s idealnimi podminkami pro

aktivni dovolenou. Profilovat Turnovsko jako misto se skvélymi podminkami pro
pési turistiku, cykloturistiku, vodni turistiku, kolobézky, tradici horolezectvi atd.
Touto nabidkou oslovit vedle stavajicich navStévnikdi i nové cilové skupiny
navstévniki. Zajistit tak prodlouzZeni turistické sezony.

Tato nabidka tzce souvisi s aktivitami popsanymi v dil¢im cili 1.1. Souc¢asti nabidky
aktivni dovolena bude i novy Sportovné rekreacni aredl MaSkova zahrada, ptipadné dalsi
sportovi§té. Je nutné zajistit zapracovani image aktivni dovolené do propagace Turnova
a Turnovska (tisténé materialy, internet atd.).

Projektové zaméry:

Vytvoteni sloganu pro tuto turistickou nabidku (pracovni verze: Turnov — idedlni misto
pro aktivni dovolenou).

Garant: TPaCR, pracovni skupina T: 2017

Zapojeni Méstské sportovni, S.r.0., a dalSich sportovnich zafizeni a organizaci do
vytvareni této nabidky (v¢etné vodacke turistiky, kolobézky atd.).
Garant: TPaCR, pracovni skupina T: 2016 - 2017 +

Spoluprace na vytvafeni regiondlniho produktu Greenway Jizera a zajiSténi jeji
provazanosti s nabidkou Turnova.

Garant: SCR, marketing TPaCR T:2016 +

vystavba stezky ORM, udrzba stezky OSM

ZlepSeni podminek pro cyklistiku na uzemi mésta Turnova. Zpracovani/aktualizace studie
cyklodopravy v Turnové veetné napojeni na regionalni sit’ cyklostezek a cyklotras.
Garant: ORM, OD

Zapojeni Turnova do Asociace mé&st pro cyklistiku.
Garant: M&U Turnov

Rozvoj regionalni nabidky (produktu) Zlata stezka Ceského raje a nabidky pro pési
turistiku. Zajisténi jeji provazanosti s nabidkou mésta Turnova (marketing RTIC,
rekonstrukce stezky, vyhlidek ORM).

Garant: marketing RTIC, udrzba stezky ORM T: 2016 +
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Vytvoteni novych tipti na vylety piedev§im z hlavnich vychozich mist (napi. okruh pro
pé&si Dlaskuv statek — BartoSova pec - Drabovna — Dlasklv statek). Prezentace vyletii na
internetu vcetné prezentace na mapovém portalu. Zpracovani stavajicich tipti a novych
tipti na vylety v mobilnich aplikacich.

Garant: TPaCR T:2017 +

Vytvoteni malych vychdzkovych okruhti z centralniho parkovisté u autobusového nadrazi
do oblasti Dolanky a Ryvovy a Metelkovy sady, Zrcadlova koza. Prezentace vyleti na
internetu, v mobilnich aplikacich. Rekonstrukce péSich stezek (péSin) v oblasti Ryvovy
a Metelkovy sady.

Garant: TPaCR, MéU Turnov T: 2017, 2018

Ve spolupraci s plijcovnami kolob&zek navrhnout nové trasy pro kolobézky (napf.
propojeni centralniho parkovisté s Dolankami u Turnova a MaSkovou zahradou, ptipadné
hradem Valdstejn), které umozni propojeni turistickych cili. Propagace téchto tras na
internetu. Rozsiteni pajcoven kolobézek.

Garant: provozovatelé ptijéoven, TPaCR (koordinace, propagace) T: 2017+

Rozsiteni nabidky pro in-line brusleni. Rozsiteni stezek vhodnych pro in-line brusleni.
Garant: ORM, TPaCR (zmapovani, ptipadné¢ propagace) T:2018

Potadani pravidelnych cyklojizd (cyklovylety, kolobéZzkové vylety) s privodcem.
Piipadné vytvoreni tradice cyklistického a kolobéZkového festivalu.
Garant: SCR, TPaCR T: 2016 +

Rozsifeni vyuZiti stavajicich sportovist' a vytvofeni sportovnich mist pod Sirym nebem
(posilovna v ptirod¢). Napi. Dolanky, Struhy, parky.
Garant: MST, M&U T: 2017+

Vytvofeni nové tradice Turnova — Outdoorovy festival Cesky raj. Festival postavit na
nabidce Greenway Jizera, Zlatd stezka Ceského raje, na renomovanych vyrobcich
a prodejcich outdoorového vybaveni, na vyznamnych osobnostech outdoorovych sportii
atd. Soucasti mohou byt i cestovatelské piednasky (horolezectvi, vysokohorska turistika,
vodactvi atd.), vystavy fotografii atd. Zvazit spolupraci s Horolezeckym festivalem Cesky
raj, ktery se koné v ¢ervnu na zamku Hruba Skala.

Garant: soukromy subjekt, nadace T: 2017+

Turnov je obklopen skalnimi mésty. Hruboskalské skalni mésto (Skaldk) je synonymem
pro horolezectvi. Pokud bude vybudovano Vv Turnové Muzeum horolezectvi, mél by se
Turnov zaméfit i na rozvoj nabidky v oblasti horolezectvi.

Garant: Pracovni skupina Turnovsko T:2018+

Vytvofit novy model propojeni turistickych cili na uzemi Turnova (v¢etné oblasti kolem
nadrazi) a centra mésta, ktery by byl pro p&si navstévniky zajimavy a motivacni.
Garant: TPaCR T:2018 +



Cil 1.3 Maximalné vyuzit tradici kamenarstvi a Sperkarstvi pri vytvareni produktové
nabidky zaméi'ené na zahrani¢niho i domaciho navstévnika. Profilace Turnova jako
mésta drahych kamenii a Sperkii.

Projektové zaméry:

- Mgsto se prezentuje na veiejnych prostranstvich jako mésto drahych kamena a Sperka
(instalace drahych kamen v exteriéru atd.). Zpracovani studie na umisténi exponati na
vetejném prostoru. Postupnd instalace exponatii
Garant: ORM T:2017+

- Pokracovat ve vytvareni nabidky Turnov — mésto drahych kamend a Sperkii. I nadale
pfipravovat programy na letni turistickou sezénu (dilny, priivodcovska sluzba atd.).
Zpracovat tuto nabidku v mobilnich aplikacich.

Zvézit konani akce Kamen a Sperk v jiném terminu (mimo hlavni turistickou sezénu).
Nalezeni silného partnera z oboru kamenaistvi a Sperkafstvi pro realizaci této akce.
Garant: TPaCR + soukromy subjekt + Turnov T: 2017+

- Poradéani pravidelnych rukodélnych dilen v hlavni turistické¢ sezoné, kde si navstévnik
muze vyzkousSet techniky vyroby Sperkil, zpracovani drahych kamenii. Soucast nabidky
Turnovské 1éto. Podpora dilen grantovymi programy.

Garant: TPaCR (koordinace), organizatofi dilen T:2016 +

- Rozsiteni ukazek brouseni drahych kamenti a vyroby Sperkd (Navstévnické centrum
Granat, MCR, exkurze do firem atd.). Souéast nabidky Turnovské léto. Podpora dilen
grantovymi programy.

Garant: vedeni Mésta Turnov, TPaCR T: 2016+

- Zvéazeni rozSifeni Navstévnického centra Granat do vyroby DUV Grandt, piipadné
organizace pravidelnych exkurzi do vyroby. Pravidelna setkavani zastupcti Mésta Turnov
s vedenim DUV Granat a s dalSimi kamenarskymi a Sperkatskymi firmami a diskuse nad
dal§im rozvojem nabidky.
Garant: vedeni Mésta Turnov T: 2016+

- Zapojeni Umélecko-primyslové Skoly Turnov do turistické nabidky. Vytvofit systém
prohlidek expozic Skoly s privodcem alespont béhem Skolniho roku. V dlouhodobéjsim
horizontu vytvofit systém prohlidek i v letni sezén€. Tuto nabidku intenzivné propagovat.
Garant: SUPS, TPaCR (koordinace) T: podzim 2016/17

- Vytvoreni questt ve spolupraci s hotelovou Skolou nebo umélecko-prumyslové skoly na
téma kamenafstvi a Sperkafstvi.
Garant: TPaCR T: podzim 2019

- Vytvofeni , kamenaisko-Sperkaiskych® turistickych balickl pro zahrani¢ni navstévniky ve
spolupraci se zdmkem Sychrov a dal§Simi TOP cili regionu. Aktivni nabidnuti téchto
balickt cestovnim kancelafim, prazskym hoteltim.

Garant: TPaCR T:2017+



Zviditelnéni Mezinarodnich Sperkaiskych sympozii. Profilace Turnova i jako meésta
moderniho Sperku.
Garant: MCR, TPaCR T: 2017 +

Podpora vzniku novych galerii a prodejen $perki (s vazbou na Turnov) ve mésté. Sperk je
to, co by si mél navstévnik odvazet z Turnova.
Garant: iniciovani - pracovni skupina, propagace TPaCR T: podzim 2018 +

Cil 1.4 Vyuzit stale se rozSifujici nabidku pro rodiny s détmi, které jsou béhem hlavni

turistické sezény nejéastéj$imi nav§tévniky iizemi (Turnovsko, Cesky raje). Podpofit
dalsi rozvoj této nabidky, véetné filmové turistiky.

Projektové zaméry:

Stale udrzovat regionélni produkt ,,Za povéstmi Ceského raje”, jehoz hlavnim garantem je
RTIC Turnov. Zajistovani dotiskti materialti, komunikace s partnery produktu atd.
Garant: TPaCR ve spolupraci se SCR T: stale

Spoluprace TPaCR se SCR na vytvafeni regionalniho produktu ,,Cesky raj ve filmu
a pohadkach®. Vychazky s privodcem po filmovych lokalitach atd.
Garant: SCR — filmova kancelai Cesky raj (dnes z personalnich diivodi nefunguje)

Nastartovani &innosti Filmové kancelate Cesky raj. Nakup fotografii a videi z filmt
a pohadek. Rozsifeni mobilnich aplikaci produktu ,,Cesky r4j ve filmu i pohadkach®.
Spoluprace se zamkem Hruba Skala na filmové turistice - Princ Bajaja a s dalSimi
subjekty, zapojeni subjektii do nabidky. Monitoring nové nataéenych filmi v izemi (ve
spolupraci se SCHKO CR) a spoluprace s filmovymi $taby (nakup fotografii a ukazek
Z filmu, premiéry filmi v uzemi atd.). I v dobé natdceni se jedna o silny marketingovy
nastroj.

Garant: SCR T: 2017+

Potadani festivalu/promitani filméi a pohadek, které byly v Ceském raji natodeny v letnim
kin€ v Turnov€. Festival se miiZze postupné rozsifit do celého regionu (Ji¢in, Mlada
Boleslav, Autocamp Sedmihorky, Zluta plovéarna atd.).

Garant: letni kino — KCT, celoregionalni festival SCR T:2017+

Pokusit se ptitdhnout do Turnova premiéru nového ceského filmu ,, Tenkrat v raji* -
rezisér Lordan Zafranovic.
Garant: KCT ve spolupraci s KU T:2016

Spoluprace pii propagaci programti Domu piirody Cesky raj a Ekologického centra
Sedmihorky. Programy pro organizované skupiny navstévnikt. Zvazit ptipravu programu
I pro individualni turisty (soucast Turnovského 1éta, mimosezonni nabidky atd.).

Garant: TPaCR (propagace, koordinace) + partnefi T: 2017

Vytvotit nabidku pro rodiny s détmi ,,Po Zeleznici Ceskym rajem* na trase Turnov — Ji¢in
~SCR.



Garant: SCR ve spolupraci s CD T: 2017

Cil 1.5 Spoluprace Turnova na vytvafeni regionalni turistické nabidky Cesky rij se
SdruZenim Cesky raj, Geopark, 0.p.s., a daliimi partnery.

Projektové zaméry:

- Spoluprace na vytvafeni regionalni nabidky ,,Regionalni produkt Cesky raj*. Cinnost
v pracovni skupiné Regionalni produkt Cesky raj (MCR), podpora vzniku prodejen,
vytipovani novych vyrobct a producentt.

Garant: SCR, TPaCR T: 2017+

- Prezentace a prodej regiondlnich vyrobki v RTIC Turnov a na dalSich turistickych
mistech.
Garant: SCR , TPaCR T: 2016+

- Spoluprace na vytvéfeni regionalni nabidky Cesky raj bez bariér - Turnovsko bez bariér.
Garant: SCR, TPaCR T: 2017+

- Koordinace regionalniho projektu ,,Za povéstmi Ceského raje.
Garant: TPaCR T: 2016+

- Spoluprace na vytvareni regionalni nabidky ,,Po stopach Albrechta z Valdstejna“.
Garant: garant produktu SCR a Ji¢in, TPaCR T: 2016+

- Spoluprace na vytvafeni regionalni nabidky ,Geopark Cesky r4j“. Spoluprace
s Geoparkem Cesky raj, o. p. s., Domem pfirody Cesky raj v Dolankach u Turnova a
s Ekologickym centrem Sedmihorky atd.
Garant: SCR , GCR, spoluprace TPaCR T: 2016+

- Spoluprace pii vytvareni regiondlni turistické nabidky ve vazbé na marketingova témata
SCR, CzechTourismu a Libereckého kraje.
Garant: SCR , TPaCR T: 2016+

- Spoluprace na vytvafeni , Karty hosta Ceského raje, véetnd rezidentni karty. Provazani
nabidky Turnova do systému karty. Do budoucna uvazovat o rozsifeni karty o on-line
booking systém.

Garant: SCR , spoluprace TPaCR, M&U T:2017+

-V budoucnu zvazit vyuziti tradice péstovani jablek a produktl z jablek, nabidky pivovart
a minipivovartt (Rohozec, Svijany, zamek Svijany atd.), nabidky lidové architektury,
sakralnich pamatek.

Garant: TPaCR

- Vytvorit nabidku pro Spatné pocasi béhem hlavni turistické sezény. Napft. ,Prijed’te
K nam, i kdyz je Spatné pocasi.* Cilena propagace této nabidky.
Garant: SCR , TPaCR T: 2018+



2. Zkvalitnéni a rozSifeni zakladni a dopliikové infrastruktury a sluZeb
cestovniho ruchu.
Zajisténi kvalitni infrastruktury cestovniho ruchu a poskytovani kvalitnich sluzeb

domacim i zahrani¢nim navs§tévnikim povede K tomu, Ze se budou i nadale do regionu
vracet a $ifit pozitivni reference.

Cil 2.1 Vytvorit a zkvalitnit sluzby a infrastrukturu jednotlivych produktovych nabidek.

Projektové zaméry:
- Zpftistupnéni kostelit v centru Turnova pro navstévniky (alespon pies miiz).
Garant: TPaCR a dékanstvi T:2016

- Vybudovani a provoz sportovniho arealu Maskova zahrada.
Garant: MST T:2016+

- Vybudovani sportovné rekreacni zony Stebénka také ve vazbé na potieby cestovniho
ruchu.
Garant: ORM T:

- Zajisténi prubézné udrzby stezky Greenway Jizera v koridoru Dolanky — Louzek.
Garant: SCR, OSM T: 2016+

- Podpora rozvoje sluzeb pro cyklisty (pij¢ovny kol a elektrokol, certifikace sluzeb
Cyklisté vitani atd.).
Garant: SCR, podnikatelé T: 2017+

- Rozsifeni nabidky plj¢oven kolobézek s cilem propojeni turistickych cili (Centralni
parkovisté, Maskova zahrada, Valdstejn, Dolanky u Turnova atd.).
Garant: provozovatelé pujcoven kolobézek, TPaCR (koordinace)  T: 2017+

- Podporovat rozsitovani nabidky pro rodiny s détmi (détska htisté, questy atd.).

- Vybudovani Horolezeckého muzea.
Garant: MCR, LBC T: 2019

- Vybudovani boulderingového centra nebo umelé horolezecké stény, kde si budou moci
I ,,nehorolezci* vyzkouset zaklady lezeni.
Garant: podnikatelsky sektor

- Orientacni propojeni turistickych cili na tizemi Turnova (véetné oblasti kolem nadrazi
a centra mésta pro pési).
Garant: TPaCR T:2017 +

- Rekonstrukce hvézdarny a jeji vyuziti pro cestovni ruch (pozorovani hvézd).
Garant: OSM T: 2018



- Vytvoreni ,femeslné a umélecké ulicky* v centru Turnova (napf. vyuziti pasaze pod
radnici) s dirazem na Sperkaiskou a kamenéiskou tradici. Podpora vzniku femeslnych a
uméleckych dilen a obchtidkti v doposud nevyuzitych prostorach. Ve spolupraci s dal§imi
organizacemi (SUPS, Ufad prace atd.) vytvofit ,startupy” pro zalinajici $perkafe,
kamenéfe atd.

Garant: M&U Turnov, partnefi T: 2017- 2020+

Cil 2.2 Zlepsit dopravni infrastrukturu (parkovisté, pési, cyklodoprava atd.)

Projektové zaméry:

- Na zéachytném parkovisti v Turnové (u autobusového nadrazi) vybudovat informacéné
naviga¢ni systém (pro pési, cyklisty, in-line, kolob&zky atd.), ktery napoji tuto vychozi
lokalitu na stavajici sit’ znaenych tras a stezek pro bezmotorovou dopravu. Parkovisté by
se mélo stat hlavnim vychozim mistem pro vylety do okoli, ndstupnim mistem pro
Greenway Jizera i pro lokalitu Dolanky. Navstévnik by zde mél zjistit turistické informace
o Turnovu, o moznostech vyletd do okoli. Zajistit atraktivni propojeni s centrem mésta.
Nutno vyfesit provoz toalet (celotydenni provoz).

V ptipadé potieby planovat kapacitni rozsifeni parkovisté.
Garant: ORM T: 2017+

- Koncep¢ni feSeni infrastruktury a nabidky sluZeb v oblasti Dlaskova statku a v Doldnkach
(kapacita parkovisté, informacni systém, udrzba toalet, dalsi sluzby cestovniho ruchu,
sportovné rekreacni areal).

Garant: ORM T: 2017

- Zajistit vybavenost dalSich zachytnych parkovist a parkovist u turistickych cilt -
navazani na informacni a navigacni systém, toalety, napojeni na stezky a trasy (parkovisté
pod Valdstejnem, Maskova zahrada, dopravni terminal, Havlickovo namésti atd.) atd.
Garant: ORM T: 2017

- Zmapovat, zda je dostaCujici jedno parkovaci misto pro autobusy ve Skalové ulici.
V piipadé nedostatecné kapacity vytvofit dalSi parkovaci mista. DofteSit navigaci
a propagaci parkovani pro autobusy.
Garant: OD T:2017

- Pravidelnd udrzba sit€¢ znaCenych pésich tras, vyhlidek, cyklotras, cyklostezek a nau¢nych
stezek véetné udrzby a aktualizace informac¢nich a navigacnich systémt a mobiliafe.
Rozsiteni mobiliafe pro cyklisty (bezpecné stojany na kola atd.) a pé&si turisty, in-line
bruslafe atd.

Garant: ORM, KCT, SCR, vlastnici T: pribézné

- Vybudovani cyklostezky, kterd propoji centralni parkovisté s oblasti Dolanky.
Garant: ORM T: 2018



- Realizace stezky Greenway Jizera — prichod Turnovem, véetné napojeni na areal
Maskova zahrada. Dale vystavba stezky smér PtiSovice.

Garant: OSM T: pr. ptiprava 2017+
- Piiprava cyklostezky, kterd propoji Turnov a Jic¢in.
Garant: ORM T: dlouhodoby zdmér

- Na zakladé studie cyklodopravy v Turnové realizovat vystavbu cyklostezek na tzemi
mésta a podporovat budovani cyklostezek v okoli Turnova (napt. Turnov — Jicin).
Garant: ORM T: dlouhodoby zdmér

- Ve vazbé na budovani stezek pro cyklisty fesit i stezky pro in-line brusleni.
Garant: ORM T: dlouhodoby zdmér

- Monitoring a udrzba naviga¢niho systému pro motoristy K turistickym cilim (hnédé
dopravni znaceni), véetné ptijezdovych tabuli, ptipadné rozsifeni.
Garant: OSM T: prabézné

- Efektivni propojeni turistickych cili a nastupnich mist integrovanou regionalni dopravou,
zejména v letni sezoné.
Garant: dopravci, SCR, Mikroregion Cesky raj

- Na nadrazi CD musi mit nav§tévnik pocit, Ze je v srdci Ceského raje (nadrazni hlasent,
informacni systém atd.).
Garant: CD T:2016

Cil 2.3 Rozvijet a zkvalitnit ubytovaci a stravovaci sluzby

Kli¢ovou roli Vv rozvoji cestovniho ruchu ma kvalita ubytovacich a stravovacich sluzeb,
ktera 1 ve SWOT analyze méla tu nejvyssi prioritu. V projektovych zamérech jsou
popsany zameéry, které vzesly ze SWOT analyzy.

Ovlivnéni kvality sluzeb zpozice Mésta Turnova je mozné jen velice omezeng,
prostiednictvim cCastéjSiho setkavani a pravidelnou komunikaci s podnikateli, grantovou
politikou meésta, vzd€lavanim, piipravou spolecnych projekti, ¢i vyhlaSovanim
motivacnich soutézi. Je nutné do budoucna vytvofit G€inny model, ktery podnikatele
pritahne k uzsi spolupraci.

Projektové zaméry:
- Podpora podnikatelskych aktivit, které povedou ke zkvalitnéni sluZzeb cestovniho ruchu
prostiednictvim grantové politiky mésta.

- Vznik ubytovacich kapacit pro ubytovani autobusu, ubytovani pro naro¢ného klienta
a ubytovani jednoduchého typu (pro studenty, Skolni vylety atd.).

- Podpofit vznik zahrddek u stravovacich zafizeni, détskych hiist, venkovnich ploch
S posezenim u restauraci. Dlraz klast na oziveni namésti.



- Vramci revitalizace prostoru pied ValdsStejnem feSit 1 pfetizenost obcCerstveni pied
Valdstejnem v hlavni turistické sezong.
Garant: M&U, provozovatel

Cil 2.4 Zajistit dalsi sluzby pro navstévniky, aby se v Turnové citili jako v ,,raji*.

Projektové zaméry:
- Zajisténi celotydenniho provozu socialniho zatizeni (WC) v centru Turnova.
Garant: M&U, provozovatel T: 2016

- Zajisténi Cistoty socialnich zatizeni u turistickych cild, vychozich mist (Dolanky, centralni
parkoviste, parkovisté pod ValdStejnem atd.). Zajisténi Cistoty podél turistickych tras i ve
meésté.

Garant: M&U, provozovatelé, TS T: 2016+

- Cinnost RTIC postavena na poskytovani kvalitnich turistickych informaci navstévnikim.
Zajistovani propagace mésta a Turnovska. Uzka spoluprace s podnikateli, turistickymi
cili, SCR a dalsimi institucemi pfi vytvafeni turistické nabidky. Profilace RTIC jako
,Srdce Ceského raje (viz 1.1). Zvazit prodej sluzeb a balitki v RTIC, véetnd
zprostiedkovani ubytovani a dalsich sluzeb (uzsi sepjeti s podnikateli).

Garant: TPaCR T: 2016

- Modernizace RTIC a jeho roz$ifeni, vytvoreni navstévnického centra.
Garant: MéU, TPaCR T: 2017+

- Vznik pési zony v centru Turnova.
Garant: ORM

- Vytvortit ve mésté odpocinkova mista, itulnd zakouti. Zajistit vyzdobu vefejného prostoru,
ktera podporuje profilaci mésta.
Garant: MeU T: 2017+

- Podpora prodlouzeni otviraci doby sluzeb ptedev§im v centru meésta (v hlavni turistické
sezong).
Garant: M&U

-V dlouhodobém horizontu fesit odvedeni nadmérné dopravy z centra mésta.
Garant: ORM

3. Zajisténi efektivni propagace a prezentace Turnova a Turnovska

Ve spolupraci s partnery (SCR, Geopark Cesky raj, o.p.s., NPU Liberec, krajsky tfad,
CzechTourism atd.) zajistit efektivni propagaci pfilakani novych zahrani¢nich i domacich
navstévnikli do tzemi. V nasledujicim obdobi je tfeba se zaméfit jak na domaci, tak na
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zahrani¢ni navstévniky. Zastavit pfetrvavajici nékolikalety pokles poctu zahrani¢nich
navstévnikti. Hlavni cilovou skupinou néavstévnikl je vSak i nadale Cesky navstévnik.
Vyznamnou skupinou je navstévnik, ktery se opakovane do uizemi vraci.

Diilezitou soucasti propagace je propagace piimo v uzemi. Je zaméfena na navstévniky,
kteti jiz jsou v Turnové nebo v blizkém okoli na dovolené. Prostiednictvim kvalitniho
systému propagace by se m¢l navstévnik snadno dozveédét o sluzbach, které béhem svého
pobytu muze Cerpat, a turistickych cilech. Pak dojde k maximalnimu ¢erpani kvalitni
sluzby, piipadné k prodlouzeni pobytu navstévnika ¢i k opakované navstévé (i mimo
hlavni sezonu). Navstévnik bude Sifit pozitivni reference.

V systému propagace je nutné se zaméfit i na navstévnika, ktery je ubytovany mimo
Turnov (v Ceském raji) a v ramci své dovolené miize alesponi jednou navitivit mésto a
vyuzit jeho nabidku.

Cil 3.1 Spoluvytvaret znatku Cesky raj - prilakani zahrani¢nich i domacich turisti do
uzemi.
Projektové zaméry:

- Udrzeni jednotné grafiky propagace a provazaného marketingu Turnovska a turistického
regionu Cesky r3j.
Garant: TPaCR, SCR a dal3i partnefi T: pribézng

- Spolupréce na cileném marketingu na piildkani zahraniénich turistd ve spolupraci se SCR,
Geoparkem, o.p.s., Libereckym krajem, NPU Liberec atd. Kazdoro¢ni pfiprava
spolecného planu propagace a prezentace regionu.

Ucast na vystavach a veletrzich cestovniho ruchu prostfednictvim téchto instituci, pfiprava
press tript ve spolupraci s vySe popsanymi institucemi, reklama v mediich (internetova,
tisténa), spoluprace se zahrani¢nimi zastoupenimi CzechTourismu atd.

Garant: TPaCR, SCR a dalsi partnefi T: priibézné

- Kazdy rok jiz s pfedstihem zaclenit nabidku Turnovska do hlavnich marketingovych témat
SCR (2017 — Baroko v Ceském raji, Zlata stezka Ceského raje), Libereckého kraje
a CzechTourismu (2017 — Ptibéhy stavitelti chrami). Tim zajistit jeji efektivni propagaci
pfedevSim na zahrani¢nich trzich. Pfipravovat k t€mto tématim nabidku a propagacni
aktivity.
Garant: TPaCR, SCR a dalsi partnefi T: pribézné

- Profilace Turnova jako mésta drahych kamenti a Sperkti a jeji zafazeni do nabidky
Ceského raje, Libereckého kraje a CzechTourismu pro zahraniéni trh. V této nabidce
pracovat i se sloganem Turnov — srdce Ceského raje.

Garant: TPaCR, SCR T: pribézné

- Ve spolupraci se SCR vytvoiit adresafe cestovnich kancelafi, zahrani¢nich touroperétort
a zahrani¢nich zastoupeni CzechTourismu a zasilat jim aktualni nabidky.
Garant: SCR, RTIC T: 2016/17



Vytvoftit databazi prazskych hotelll a ve spolupraci s CK nabizet jednodenni vylety do
Turnova. Pravidelné hoteliim zasilat nabidky.

Garant: SCR, TPaCR T:2017/18
Rozsifeni propagace na internetu v holandstin€é a rustiné prostfednictvim regionalniho
webu SCR.

Garant: SCR, RTIC T: 2017

Cil 3.2 Turnov i nadale propagovat jako srdce Ceského raje, jako idealni vychodisko pro

vylety do Ceského raje. Akcentovat propagaci Turnova jako ideilniho mista pro
traveni aktivni dovolené. Soucasti propagace i nadale ztstava slogan Turnov - mésto
drahych kameni a Sperki. Prostfednictvim cilené propagace oslovit stavajici i nové
nav§tévniky.

Vyuzit nartstu zajmu o domaci cestovni ruch a prostfednictvim marketingovych néstroji
postupné vytvofit z Turnova centrum pro aktivni dovolenou (pfedev§im pé&si, kola,
kolobézky) po cely rok, véetné kulturné poznavaci turistiky.

Projektové zaméry:

Na zaklad¢ vytvoteni nové turistické nabidky (viz 1.1, 1.2) provést aktualizaci propagaéni
fady tiskovin. Soucasné provést revizi tisténych propagacnich materialti riznych subjekti,
které nabizeji turistickou nabidku a maji zdjem 0 spolupraci. Pokusit se provést
optimalizaci téchto tiskovin. Vystupem mohou byt 1 nebo 2 propaga¢ni materialy (Turnov
— srdce Ceského raje, Turnov — idealni misto pro aktivni dovolenou, Turnov — mésto
drahych kament a Sperki).

Garant: pracovni skupina Turnovsko, TPaCR T:2017/18

Zvézit vydani samostatného propagacniho materidlu zamétfeného na aktivni dovolenou
(rozjezd nového produktu). Propojeni nabidky turnovskych sportovist (Maskova zahrada
atd.), Greenway Jizera, Zlata stezka Ceského raje, vodni turistika atd.

Garant: pracovni skupina Turnovsko, TPaCR T:2017/18

Pokud bude vytvofena nova TOP nabidka pro zahrani¢ni navstévniky, vydat novy
propagacni material, ktery bude uren pouze pro zahranicni trh. Zvazit spolecné vydani
materidlu s DUV Granat, pfipadné dalsSimi partnery.

Garant: pracovni skupina Turnovsko, TPaCR T:2018

Propagovat nové elektronické tipy na vylety (pé&si, cyklo, kolobézky, Nordic Walking
atd.), které budou zpracovany vramci nové nabidky a budou vychazet z hlavnich
vychozich bodii mésta (zachytna parkovisté, parkovisté¢ u vyznamnych turistickych cild,
centrum mésta atd.). Elektronické tipy na vylety budou soucésti propagace image mésta
Turnov - srdce Ceského raje a Turnov - idealni misto pro aktivni dovolenou. V budoucnu
(cca 2017) moznost propagace vyletl na narodnim webu www.ceskojede.cz.

Garant: pracovni skupina Turnovsko, TPaCR T:2017/18

Reedice trhaci mapy meésta. Zapracovat novou image meésta, zdkladni info o vylety
a turistickych cilech.



Garant: pracovni skupina Turnovsko, TPaCR T: 2017

Kazdoro¢ni vydéavani Turistickych novin Turnovsko (zékladni informaéni materidl pro
navitévniky Gizemi), které jsou Gizce provazany s Turistickymi novinami Cesky raj.
Garant: TPaCR T: kaZzdoro¢né

Vydani (aktualizace) knihy Turnov — Cesky rdj s dirazem na tradici kamenaistvi a

Sperkafstvi, na atraktivity v okoli Turnova.
Garant: TPaCR, M&U T:2017 - 2018

Piepracovani turistického internetovych stranek Turnovsko tak, aby oslovil jak ceské, tak
zahrani¢ni navstévniky. Vypichnout TOP nabidky a prezentovat nové vytvotrenou nabidku
(viz priorita 1). U zahrani¢nich mutaci i dnes chybi informace o turistickych cilech (skalni
meésta, hrady, zamky atd.) v blizkém okoli Turnova. Zvazit do budoucna grafické
prepracovani webu. Vytvofit zivy a moderni web v navaznosti na regionalni web Cesky
raj.

Garant: TPaCR ve spolupraci se SCR T: 2017, 2018

Propagovat nové vzniklé turistické nabidky prostiednictvim socialnich siti Facebook
(pfedev$im propagace bali¢kd, akci mimo sezénu), Twitter atd. Zajistit pravidelné
vkladani zajimavosti, odkazu, videi, animaci. Sdilet zajimavé odkazy, fotografie, videa na
partnerskych socidlnich sitich.

Garant: TPaCR T: pribézné

Navézat uz§i spolupraci se studenty (SUPS, gymnazium, fotokrouzky atd.) a amatéry,
ktefi se vénuji fotografii, nataCeni videi. Ve spolupraci s nimi vytvofit jednoduché
(amatérskeé) kratké videopozvanky do Turnova (cca 1 min.), které¢ se budou pouzivat pii
propagaci na socialnich sitich. Napt. Turnov - mésto drahych kament a $perkd, Turnov -
srdce Ceského raje, Turnovské 1éto. Pokradovat ve spolupraci s profesionalnimi fotografy.
Garant: TPaCR T: podzim 2017+

Vytvofit elektronické bannery nové TOP nabidky Turnova, v¢etné banneru Turnovské
1éto a na dalsi vyznamné akce. Umisténi bannerti na partnerské weby (SCR, mésta, obce,
turistické cile, LBC atd.). Umisténi bannerti na komer¢ni weby s vysokou navstévnosti
potencidlnich navstévnika.

Garant: TPaCR T: 2017, 2018

Propagace nabidky Turnovské léto prostiednictvim plakatl, letakt, Turistickych novin
Cesky raj, Turistickych novin Turnovsko, na internetu (internetové bannery) a Facebooku
atd. Distribuce letakti pfedevS$im na informaéni centra, ubytovaci zafizeni v Turnové
a okoli. Reklama v tisku, radiich, regionalni TV, v pofadu Ceské televize Toulava kamera
atd. Zvazit propagaci v Praze (inzerce v metru, novinach a casopisech atd.). Propagace
prosttednictvim outdoorovych bannert (vyroba bannert).

Garant: TPaCR T: prabézné



Zajistit propagaci nabidky na partnerskych webech — vkladani informaci na tyto
partnerské stranky (Kudy z nudy, LBC, Cesky raj atd.). Klast diraz na nabidky mimo
hlavni turistickou sezonu.

Garant: TPaCR T: prabézné

Pravideln¢ zasilat ptispevky (aktudlni nabidku) do Newslettrti (Czech Tourism, LBC atd.).
Garant: TPaCR T: prabézné

Zajistit propagaci nabidky na vyznamnych kulturnich akcich prostfednictvim bannera,
plakatt atd. Propagace internetovych stranek, kde budou umistény vSechny informace.
Garant: organizatofi akci T: prabézné

Pokusit se pfitdhnout do Turnova premiéru nového ceského filmu ,, Tenkrat v réji -
rezisér Lordan Zafranovi¢, nésledné¢ i premiéry piipadnych dalSich novych filml
natacenych v regionu.

Garant: KCT T: 2016

Provést revizi stavu pfijezdovych tabuli do Turnova, outdoorovych bannerd a
informacnich systémd.
Garant: OD, TPaCR T: 2016+

Spoluprace pii propagaci mésta s vyznamnymi firmami (napf. DUV Granat,
Monokrystaly).
Garant: TPaCR T: prabézné

Zajisténi distribuce propagacnich materidli na informacni centra v okoli a v Praze, na
ubytovaci zafizeni a dalii sluzby cestovniho ruchu v Ceském raji. Zajisténi distribuce
vybranych propagac¢nich materidlii na vystavy a veletrhy cestovniho ruchu, na zahranicni
zastoupeni CzechTourism atd.

Garant: TPaCR T: pribézné

Cil 3.3 Zamérit propagaci na prodlouzZeni turistické sezony

Projektové zaméry:

Intenzivni propagace akci, které se konaji mimo hlavni turistickou sezénu (Cesky raj
détem, Turnovské staroceské trhy, akce na Dlaskové statku atd.) a maji potencial prilakat
navstévniky. Propagovat tyto akce jako vikendovy pobyt v Turnové. Propagace na
Facebooku, prostfednictvim direkt mailu atd.

Garant: TPaCR T: 2017

Vytvofit na internetu (webu Cesky raj i Turnovsko) formulat, ktery umozni zaregistrovéani
a nasledné pravidelné zasilani informaci o vyznamnych akcich, turistické nabidce regionu
a Turnova e-mailem.

Garant: SCR T: 2017

Zamg¢fit se na propagaci aktivni dovolené na Turnovsku. Vyuziti mobilnich aplikaci.
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Garant: pracovni skupina Turnovsko, TPaCR, SCR T: 2017

Cil 3.4 Zajistit pravidelnou komunikaci s médii, partnery, mistnimi obyvateli

Projektové zaméry:

- Pravidelné vydavani tiskovych zprav o novinkach v cestovnim ruchu a jejich rozesilani
médiim a partnerim (SCR, obce, turistické cile, turisticka informaéni centra, krajské
ufady, CzechTourism atd.). Pravidelné zvefejiiovani téchto aktualit na internetu.

Garant: TPaCR T: prabézné

- Prezentace novinek v turistické nabidce Turnovska na tiskovych konferencich mésta.
Garant: TPaCR T: prabézné

- Uvefejiiovani ¢lankdt o &innosti SCR, RTIC a o novych turistickych nabidkach, o
pfinosech cestovniho ruchu v mistnim a regiondlnim tisku. Vytvofeni pravidelné rubriky
vtomto tisku (Hlasy aohlasy Turnovska, Turnovsko v akci atd.). Cilem je zvySeni
informovanosti mistnich obyvatel o vyznamu cestovniho ruchu a o ptinosu pro né.
Garant: TPaCR, SCR T: pribézné

- Spolupracovat se Skolami (poskytnout propagacni materidly pro vyuku, spolupodilet se na
znalostnich soutézich, poskytovat podklady pro diplomové prace).
Garant: TPaCR T: pribézné

4. Rozvoj partnerstvi a spoluprace a zajiSténi Fizeni cestovniho ruchu
V uzemi

Cil 4.1 Fungujici spoluprace mezi provozovateli turistickych cili, provozovateli sluZzeb
cestovniho ruchu, RTIC (Mésta Turnov) a verejné spravy pri vytvareni turistické
nabidky Turnovska v€etné jeji propagace

Projektové zaméry:

- Vytvoteni pracovni skupiny Turnovsko, ptipadné rozsifeni KomisSe cestovniho ruchu
Rady Meésta Turnov. Pravidelné¢ setkdvani (cca 3/rok) klicovych provozovatell
turistickych cili, sluzeb, TPaCR a Turnova na této pracovni skupiné s cilem kazdoro¢ni
pfipravy turistické nabidky a jeji propagace, zajiStovani napliovani Planu rozvoje
cestovniho ruchu Turnova.

Garant: TPaCR T: kaZzdoro¢né

- Uzsi spoluprace sodbornymi pracovniky Muzea Ceského raje a dalsich odbornych
instituci pfi1 vytvareni turistické nabidky.
Garant: TPaCR T: kaZzdoro¢né

- Pravidelné setkavani s podnikateli cestovniho ruchu (ubytovaci, stravovaci zatizeni atd.)
cca 1 — 2 x roéné. Cilem je informovani o pfipravené turistické nabidce pro danou
turistickou sezénu a ziskani zpétné vazby o potiebach a spokojenosti navstévnikt. Najit



model, jak podnikatele vice zapojit do spoluprace, probudit jejich zajem (napi. workshopy
k problematice, ktera je pro podnikatele dulezita).
Garant: TPaCR T: kazdoro¢né

- Spoluprace s okolnimi obcemi, MAS Cesky raj a MAS Achat, mikroregiony a dal§im
verejnym sektorem.
Garant: TPaCR, M¢U T: pribézné

- Pravidelny monitoring navstévnosti RTIC a navsStévnosti turistickych  cilt.
Vyhodnocovéani monitoringu.
Garant: RTIC (TPaCR), SCR T: kazdoro¢né

- Zjisténi vyzkumu na sestaveni profilu stdvajiciho néavstévnika Turnovska a poptavky
navstévniki atd.
Garant: TPaCR ve spolupraci s Hotelovou $kolou a SCR T: 2018 a dale

Cil 4.2 Koordinace rozvoje cestovniho ruchu na Turnovsku a jeji provazanost na
management turistického regionu Cesky raj.

Projektové zaméry:
- Zajisténi napliovani Planu rozvoje cestovniho ruchu Turnova a jeho aktualizace.
Garant: TPaCR ve spolupraci s KCR RM T: pribézné

- Vytvofeni grantové politiky Meésta Turnova na podporu turistické nabidky a jeji

propagace.
Garant: KCR RM T: podzim 2016

- Turnov je ¢lenem SCR a podili se na fizeni cestovniho ruchu v regionu Cesky raj (¢len
Spravni rady SCR).
Garant: vedeni mésta T: pribézné

- Spoluprace Turnova pii vytvafeni turistické nabidky turistického regionu Cesky raj
s cilem prodlouZeni turistické sezony, zvySeni poctu domacich 1 zahrani¢nich navstévniki
nejen ve znamych, ale i v méné znamych lokalitach (viz 1.5).

Garant: TPaCR T: pribézné

- Provazanost a vysoky stupefi spoluprace Turnova se SCR a Geoparkem Cesky raj, 0.p.s.,
Libereckym krajem, NPU Liberec atd. Realizace spoleénych regionalnich
a nadregionalnich projekti. Specifikace viz 1.5.
Garant: TPaCR, SCR T: pribézné

- Zastupovani Turnova a Turnovska v Marketingové skupind Cesky raj a prace v této
pracovni skuping. Pfenaseni informaci z izemi a do izemi.
Garant: TPaCR T: prabézné



- Zastupovani Turnova (obec s rozsifenou ptisobnosti) v Projektové skupiné Cesky raj a
prace v této pracovni skuping.
Garant: ORM T: prabézné

- Pravideln¢ informovat méstské zastupitelstvo o ¢innosti SCR, Geoparku CR, 0.p.s., a
stavu rozvoje cestovniho ruchu na Turnovsku, vcetné prezentace piinost cestovniho ruchu
pro mistni obyvatele.

Garant: jednotlivé instituce T: prabézné

- Zajistovani navitévnického managementu Vv turistickém regionu Cesky raj — Turnovsko,
ktery zamezi pretizenosti jadrovych lokalit navstévniky.
Garant: SCR ve spolupraci s TPaCR, SCHKO CR, GCR T: priabézng

- Zaji§téni stabilniho financovéani destinaéniho managementu Ceského raje a Turnovska.
Garant: Mésto Turnov

- Zapracovani spoluprace se SCR (véetné zapojeni do &innosti marketingové a projektové
skupiny) do Ak¢niho planu Strategického planu Mésta Turnova D 2.1 Podpora
koncepéniho rozvoje izemi spadové oblasti Turnova jako obce s rozsifenou plisobnosti.
Garant: ORM T:2016

Cil 4.3 ZvySeni zajmu mistnich obyvatel o cestovni ruch a vytvareni kladného vztahu
k navstévnikovi. Vyuziti silného pozitivniho patriotismu.

Jedna se o dlouhodoby proces, ktery z divodu personalniho obsazeni TPaCR neni mozné
dnes realizovat. NiZe jsou uvedeny navrhy aktivit s dlouhodobgjsim horizontem.

Projektové zameéry:

A4

- Vys8i informovanost mistnich obyvatel o pfinosech cestovniho ruchu pro jejich zivot (viz
cil 3.4).

- Zapojit mistni obyvatele do planovani a realizace akci cestovniho ruchu.

-, Klub mistnich znalci“ — zaloZeni a vedeni Klubu s cilem shromazd’ovani informaci
a znalosti mistnich badateld, amatérskych historikti a znalci. Dilezity partner/garant je
Muzeum Ceského réje.



Prehled pouzitych zkratek

SCR
TPaCR
OSM
ORM
OSKS
oD
MST
SUPS

MCR
KCT

LBC
SCHKOCR
GCR

TS
KCRRM
NPU

T

Garant

Sdruzeni Cesky raj

Turnovské pamatky a cestovni ruch

Odbor spravy majetku M&U Turnov

Odbor rozvoje mésta M&U Turnov

Odbor $kolstvi, kultury a sportu M&U Turnov
Odbor dopravy M&U Turnov

Meéstska sportovni Turnov, s. r. 0.

Stiedni uméleckoprimyslova skola a Vyssi
odborna skola Turnov

Muzeum Ceského raje

Klub Ceskych turistd

Liberecky kraj

Sprava CHKO Cesky raj

Geopark Cesky raj, o0.p.s.

Technické sluzby

Komise cestovniho ruchu Rady Mésta Turnov
Narodni pamatkovy tstav

predpokladany ¢as realizace projektu
koordinator projektového zdméru

Zpracovatel: Ing. Pavla Bicikova, Lhota 34, Chuchelna 513 01

tel. 724 078 973, e-mail:pavla.bicikova@seznam.cz
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