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Uvod

Bydleni je jednou ze =zdakladnich lidskych potfeb. Problematika absence, ztraty i
nevyhovujiciho bydleni je fenomén diskutovany v poslednich desetiletich napfi¢ celou
spolecnosti.

Na Uzemi Ceské republiky je dle posledniho odborného vyzkumu zroku 2019 témé¥
24 000 osob bez domova, ptricemz Moravskoslezsky kraj ma jejich pocet nejvyssi. Dle Zpravy o
vylouceni z bydleni za rok 2018, trpi zdvainou bytovou nouzi 54 tis. domacnosti, celkové 83

vv v

tis. osob — z toho téméF ¢tvrtina nezletilych. Zvlasté alarmujici je 70% narist poctu
domadcnosti s osobami nad 65 let Zijicich na ubytovnach mezi lety 2015 — 2018. Jako zvlasté
ohrozené (s vysokym poctem lidi bez domova) byly identifikovany obce Praha (9,8 tis.
domaécnosti), Ostrava (4,2 tis.), Brno (2 tis.), Usti nad Labem (1, 1 tis.) a Olomouc (1 tis.).X
Problematika bydleni je ddle komplikovdana dalSimi spole¢enskymi jevy jako napftiklad
nedostatek bytového fondu, nizky standard bydleni, neadekvatni vySe ndjemného, mnohdy
pfisné podminky pro ziskani ndjemniho bydleni v kombinaci s velkym poctem obyvatel Zijicich
na hranici chudoby a v dluhové pasti, velké mnoZstvi socidlné vyloucenych lokalit ¢i vyskyt

byznysu s chudobou.

Nékteré obce se navzdory absentujicimu legislativnimu ramci (chybéjici zakon o socidlnim
bydleni) pustily do feSeni této problematiky samy, a to zavddénim vlastniho systému
socidlniho bydleni zohlednujiciho mistni specifika. Tyto systémy socidlniho bydleni jsou vsak
pomérné mladé, a tudiz jejich efektivita neni vidy jesté zcela vyhodnocena, podléhaji ¢astym
zméndm a na jejich zavadéni se ne vzdy shoduje politicka reprezentace. Z tohoto Uhlu pohledu
se mésto Krnov vypracovanim navrhu Koncepce socidlniho bydleni zafazuje mezi nemnoho
obci v republice, které nasly odvahu problematiku resit. Pfikladem dobré praxe jsou obce jako
Ostrava, Brno, Otrokovice, Jindfichtv Hradec, Praha a dalsi.

Mésto Krnov nezacina od nuly. Jiz dnes realizuje diléi nastroje socidlniho bydleni, mezi které
fadime tzv. ,dispozicni byty”, které v ramci prostupného bydleni maiji k dispozici neziskové
organizace, krizové byty, ubytovnu, fungujici sit socidlnich sluzeb zamérenych na bytovou
problematiku. Na Uzemi mésta dokonce nabizi socidlni bydleni i soukromy poskytovatel.
Fungovani téchto nastrojd rozpracovava kapitola ¢. 3.

Tyto existujici a praxi provérené nastroje samozrfejmé do koncepce zacélefiujeme.
Pro snadnéjsi porozumeéni textu je dulezité vysvétlit zakladni pojmy.

Socialni vylouceni je soubéh faktord, které vyrazné omezuji moznosti: (1) pfistupu na
otevreny trh prace; (2) pristupu k verejnym sluzbam, véetné socialnich sluzeb ¢i vzdélavani;
(3) kontaktu se socialnim okolim; (4) feseni osobnich krizi; (5) politické participace; ¢i omezuji
schopnosti a dovednosti téchto moznosti vyuzivat. Specifickou roli v socidlnim vylouceni hraje
etnicita (Analyza socialné vyloucenych lokalit, 2015).

1Zpréava o vylouceni z bydleni za rok 2018, Platforma pro socialni bydleni, Lumos
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Socidlni bydleni predstavuje predevsim bydleni poskytované osobam v bytové nouzi nebo
bytovou nouzi bezprostiredné ohroienym, véetné lidi, ktefi vynakladaji na bydleni
nepfimérenou vysi svych pfijmG (http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/co-je-socialni-
bydleni/zakladni-informace-o-sb).

Socidlni bydleni je dle definice FEANTSA (https://socialnibydleni.org/clanky/pozicni-
dokument-2014) sluzbou obecného hospodarského zajmu, kterd resi selhani trhu s bydlenim;
je zaméreno na lidi, u kterych nelze ocekavat, Ze naleznou pfimérené bydleni na soukromém
trhu s bydlenim vlastnimi prostfedky; ma jasna pravidla pfidélovani; poskytuje bydleni
adekvatniho a pravidelné ovérovaného standardu; je zajistovano s vyuZzitim verejnych dotaci;
je poskytovdno na bazi neziskovosti a je monitorovano verejnymi orgdany.

Bytova nouze je definovdna jako absence bydleni, ohroZeni ztratou bydleni ¢i nevhodné
bydleni. Bytova nouze je jednim z objektivnich kritérii pro vznik naroku na vstup do systému
socialniho bydleni. Nejde pouze o fyzickou podobu mista, kde dand osoba prebyva, ale také o
to, zda ma (ndjemni) smlouvu ¢i ne, anebo zda mu bydleni umoziuje bézné psychosocidlni
kontakty. Lidé, ktefi nemaji soukromi ¢i normalni socidlni vztahy kvali preplnénym

vvvvvv

osoby v bytové nouzi.

Systém socialniho bydleni je uréen pro zranitelné skupiny obyvatel a pro osoby v nouzi. Jednd
se o souhrn nastrojli a opatfeni vedoucich k tomu, aby 1.) lidé nevypadavali ze svého
stavajiciho standardniho bydleni, 2.) byla pfti ztraté bydleni zajisténa co nejrychlejsi cesta do
standardniho bydleni, a 3.) se pfedchazelo Zivotu v nevyhovujicich bytovych podminkach a
v bydleni, které vyznamné zatéZuje naklady nizkorozpoétovych domacnosti.

V nastavovani systému soc. bydleni hraji roli mnohé aspekty a muze (¢i dokonce by mélo)
dochazet k jeho pribéZinym zménam. Napftiklad pfi definovani kapacit bytového fondu pro
ucely socialniho bydleni by méla byt vidy reflektovana aktualni situace na trhu s bydlenim
v Krnové. Implementace systému socidlniho bydleni ma sva uskali, zejména vybér
jednotlivych uchazec¢l do programu socialniho bydleni, rozsah a ¢lenéni bytového fondu,
mira politické podpory, dopad opatfeni na vefejné minéni apod. Z tohoto dlivodu budou
systémové dopady podléhat pravidelnému vyhodnocovadni a evaluaci vramci nové
vytvorené platformy na tzemi mésta Krnova.


https://socialnibydleni.org/clanky/pozicni-dokument-2014
https://socialnibydleni.org/clanky/pozicni-dokument-2014
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1. Cil koncepce

Obce maji dle zakona dle § 35 odst. 2 zakona 128/2000 o obcich povinnost vytvaret podminky
pro uspokojovani potfeb bydleni smérem ke svym obcfanim. Za timto ucelem zpravidla
zpracovavaji koncepce bytové politiky. Koncepce socialniho bydleni byvaiji jejich specifickou
soucéasti. PFi zpracovani koncepce jsme vychézeli z Koncepce socidlniho bydleni Ceské
republiky 2015- 2025 (dale Koncepce CR). Ta byla vytvoFena za Gcelem zajisténi dostupnosti
bydleni pro vSechny osoby, které jsou nyni bez domova nebo Ziji v nejistych ¢i nevyhovujicich
podminkach, a dale pak za ucelem zvySeni kompetenci u téch osob, které bydleni maji, ale jsou

ohrozeny jeho ztratou.

Predkladana Koncepce socidlniho bydleni na tzemi mésta Krnova nema ambice nahrazovat
Koncepci bytové politiky mésta ani resit dostupnost bydleni pro vSechny cilové skupiny
obyvatel, nybrZ resit zajisténi bydleni pouze nejohrozenéjsim cilovym skupinam v bytové

nouzi (viz kapitola 5).

2. Proces pripravy koncepce socialniho bydleni

Tento material vznikl za finan¢ni podpory ESF prostfednictvim OP Zaméstnanost v ramci
projektu ,Aktivity vedouci k socidlnimu zaclenovani osob ohrozenych ztratou bydleni”,
registracni Cislo projektu CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003816. Projekt je spolufinancovan
z Evropského socidlniho fondu, Operacniho programu Zaméstnanost. Usnesenim Rady mésta
€. 3292/74 ze dne 27. 6. 2018 byl stanoven ukol predloZzeni Koncepce socidlniho bydleni.
Zpracovatelem koncepce byl uréen odbor socialni. Dne 24. 10. 2018 RM zfidila pracovni

skupinu pro tvorbu koncepce socidlniho bydleni v nasledujicim sloZeni:

Méstsky urad Krnov Dalsi instituce
odbor socialni Vybor pro planovani socidlnich sluzeb
odbor spravy majetku mésta Bytova komise
odbor strategického rozvoje Armada spasy
Slezska Diakonie

Tabulka €. 1 Seznam ¢lenti PS
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Po volbach na podzim 2018 a zméné politické reprezentace mésta doslo v dubnu 2019 k
nominovani jednotlivych zadstupcl a zahdjeni ¢innosti pracovni skupiny. Pracovni skupina
béhem roku 2019 identifikovala jednotlivé problémy v oblasti socidlniho bydleni v Krnové a
hledala moZné postupy pro jejich feseni. V zavéru roku probéhl dvoudenni workshop s ndzvem
Socialni bydleni na obcich za Ucasti zastupcl Agentury pro socidlni zaclefiovani, MPSV,
Moravskoslezského kraje a vybranych obci, které se problematikou socidlniho bydleni v
soucasnosti zabyvaji. Poznatky ziskané na workshopu se staly vyznamnym zdrojem inspirace

pfi zpracovani koncepce.

V rdmci schvalovaciho procesu byl za¢dtkem roku 2020 dokument rozeslan elektronickou
formou ¢lentm pracovni skupiny k pfipominkovému fizeni. Jednotlivi ¢lenové byli zpracovateli
koncepce vyzvani k zaslani svych pfipominek. Zpracovatelé poté vyhodnotili soulad
pfipominek s principy navrhované koncepce. Akceptované pfipominky byly do dokumentu
zapracovany. O pfipominkach, které nebyly akceptovany, byla na jednani pracovni skupiny

vedena dalsi diskuse a nasledné o nich bylo samostatné hlasovano.

Veskeré pripominky, jejich zapracovani a zplsob jejich vyporadani véetné odGvodnéni je
uveden v ptiloze €. 9 ,Vyporadani podnétl vramci ptripominkového fizeni“. Po ukonceni
pfipominkového fizeni byla koncepce socialniho bydleni jako pracovni materidl predlozena ke

schvaleni na jednani rady mésta dne 29. 6. 2020.
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Analyticka cast

1. Vybrané ukazatele souvisejici s problematikou bydleni na
Uzemi mésta Krnova

Pocet obyvatel Krnova se dlouhodobé snizuje. K 31. 12. 2000 Zilo ve mésté celkem 25 953.
K 01. 01. 2020 je tento pocet pouze 23 120 osob. Lze konstatovat, Ze sociodemografické
charakteristiky mésta Krnova za poslednich 20 let, kdy nedochazelo k Zddnému vyraznému
zvétSovani predproduktivni slozky obyvatelstva ani celkového poctu obyvatelstva, napliuji
obecné trendy starnuti populace a vylidiovani regionu.

K pochopeni strukturalniho deficitu, ve kterém se mésto nachazi, a z kterého muze do znacné
miry pramenit i socidlni vylouceni, je tfeba dodat i dal$i sociodemograficka data.

Podstatnymi jsou v tomto ohledu zejména informace o vzdélanostni struktufe obyvatel
Krnova. V celorepublikovém srovnani je v Krnové mirné vyssi pocet obyvatel se zakladnim
vzdélanim a méné obyvatel se vzdélanim vysokoskolskym oproti priméru CR.

Mésto Krnov se také potyka s vysokou mirou zadluZenosti obyvatel ve srovnani s primérem
CR, coz ma vyrazny dopad také na oblast bydleni (napf. neschopnost pravidelné hradit
najemné, vyssi riziko ztraty bydleni, problematické ziskani bydleni nového a celkové zadluzeni
samotnych domacnosti). V poslednich letech doslo k velkému zhorSeni situace a zvyseni
zadluzZenosti obyvatel Krnova. Dle poslednich zverejnénych dat z roku 2017 (novéjsi data
nejsou k dispozici) se v Krnové s exekuci potykalo 2 705 osob, tedy 13,2 %, coZ je 0 3,5 p. b.
vice, nez je primeér CR. Velkym problémem jsou kumulované exekuce. V priiméru vychazi na
kazdého exekuovaného ¢lovéka cca 5 exekuci.

Odbor socialni eviduje v soucasnosti celkem 590 pripadU klientd, s nimiz fesil nebo resi situace
spojené s bydlenim (zejména ztrdtu bydleni, zajisténi vhodnéjsiho bydleni, fesSeni
problematiky spojené s dluhy na ndjemném a sluzbach apod.).

Celkova uzemni a demograficka charakteristika je popsana v pfiloze ¢. 1



Evropska unie

Evropsky socialni fond k( r n ov

Operacni program Zaméstnanost

2. Prehled problémovych méstskych oblasti s kumulaci osob
ohrozenych bytovou nouzi

Problémové oblasti s vy$Sim vyskytem osob ohroZenych bytovou nouzi mliZeme najit po
celém Uzemi mésta Krnova. Jedna se zejména o:

a) shluky bytovych doma ¢i samostatné stojici bytové domy s vyssi koncentraci osob, které
se potykaji se socidlnimi problémy

b) jednotlivé ubytovny

c) socidlné vyloucené lokality

d) pobytové socidlni sluzby pro osoby bez domova

Vyskyt problémovych méstskych oblasti je relativni v ¢ase. Jednad se o dynamicky proces
podléhajici Castym a vyraznym zménam. Z oblasti, kterou dnes vnimame jako
bezproblémovou, se mlze velmi rychle stat oblast problémova a naopak...

Napriklad oproti situacni analyze zroku 2013 (Szczepanikova, Kubickova, & Kobova) i
analytické casti Strategického planu socialniho zaclefovani z roku 2017 (ASZ), se situace ve
sledovanych krnovskych problémovych oblastech zménila v jejich vyctu, poctech rezidentd,
kvalité bydleni (a to jak smérem nahoru, tak i dold), poctu a struktufe nabizenych byt(, vyse
najemného, apod., a to pfitom od posledniho strategického materidlu nas déli pouhé 3 roky.
S touto vyraznou dynamikou vyvoje je proto nezbytné neustale pocitat, a to i pfi navrhovani
opatreni k feseni socidlniho bydleni.

Ad a) Do této kategorie oblasti bychom mohli zaradit naptiklad domy se zvySenou koncentraci
osob pobirajicich davky na bydleni, nebo s vy$si mirou pusobnosti kriminogennich faktoru.
Vzhledem k proménlivosti téchto lokalit se mohlo jednat svého ¢asu napfiklad o bytové domy
na ulici E. Hakena 1, nebo na ulici Pozarnikl, dnes zde mlzZeme zaradit napfiklad jednotlivé
domy na SPC.

Ad b) Problematika socialniho vylouceni se pfimo tykd i méstské ubytovny na Charovské ulici
a dalSich ubytoven, které vlastni soukromi majitelé. Tyto ubytovny jsou nabizeny lidem v rizné
kvalité a také cenovém rozpéti. Nékteré z ubytoven se blizi kvalitou ubytovani ke
standardnimu bydleni, jinde v3ak terénni pracovnici eviduji problémy v oblasti hygieny a
vyskytu socidlné patologickych jeva.

Ad c) Za socialné vyloucenou nebo socialnim vylouc¢enim ohrozenou lokalitu v ramci vyzkumu
Analyza socialné vyloucenych lokalit v CR (2015) povazujeme takovou lokalitu, kde dochazi ke
koncentraci vice nez 20 osob Zijicich v nevyhovujicich podminkach (indikovano poctem
prijemcl prispévku na Zivobyti), které obyvaji fyzicky ¢i symbolicky ohrani¢eny prostor
(indikovano vnéjsi identifikaci). Celkovy pocet lokalit se v porovnani s rokem 2006 témér
zdvojnasobil (z 310 na 606). Pocet lokalit vzrostl ve vsSech krajich, v Karlovarském a
Moravskoslezském kraji ale vice neZ trojnasobné. Lokality kumuluji osoby s podobnymi

socialnimi navyky a zplsobem Zivota. Obyvatelé jsou ¢asto ohroZeni sociadlnim vyloucenim a
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bytovou nouzi. Z tohoto dlivodu je nezbytné zajistovat nejen formu terénni socialni prace na
téchto uzemich, ale zamezovat stéhovani dalSich rizikovych osob do téchto lokalit a podilet se
na tom, aby nedochdazelo ke vzniku dalSich.

Na uzemi mésta Krnova jsou lokalizovany tfi socialné vyloucené lokality. Poétem bytd v
nejvétsi lokalité na ulicich Vrchlického, Mdanesova a AlSova dochdzi k dlouhodobému
vylidiiovani dom(. Podobné se proménila i lokalita na kfiZzeni ulic LibuSina a Stara. Jeden
zdomQ na ulici Starda 7 je prazdny a ocekavd rekonstrukci vramci vyzvy IROP uréené
k socidlnimu bydleni. Dva domy byly zrekonstruovany. Prvni dim, ktery provozuje Armdada
spasy, je v prostupném rezimu Housing ready. U druhého domu, kde je provozovatelem
Slezska diakonie, je vzhledem ke specifické cilové skupiné toto bydleni vnimdno jako
podporované. Nejvétsi lokalitou poctem osob (157) na Uzemi mésta Krnova je v soucasné
dobé na ulici Albrechticka.

Ad d) K problematice socidlné vylouc¢enych osob se vaze také Azylovy dim Armady spasy. Je
rozdélen do tfech sekci, které se mistné shoduji, konkrétné se jedna o azylovy dlim pro muze
s kapacitou 35 lGzZek, azylovy dim pro Zeny s kapacitou 10 llZek a azylovy dim pro matky
s détmi o kapacité 30 lGzek.

Dalsi informace k problémovym méstskym oblastem, véetné SVL, jejich popis a charakteristiku
naleznete v pfiloze €. 2.

Obrazek 1 Aktualizovana mapa socialné vylouéenych a socidlnim vylouéenim ohrozenych lokalit v Krnové, zdroj CUZK a
vlastni GUpravy

Obrazek zobrazuje rozmisténi socialné vylouc¢enych a socialnim vyloucenim ohrozenych lokalit
tak, jak ho zachytilo terénni Setfeni na jare 2019:
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SVL na ulicich Vrchlického, Manesova a AlSova
SVL na kfizeni ulic LibuSina a Stara

SVL Albrechticka

Ubytovna Hotel Praha

Ubytovna na Namésti miru

Ubytovna v ulici TyrSova

Ubytovny v ulici Svatovaclavska a Lazeriska

Ubytovna na ulici Karla Capka

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10. Azylovy diim a noclehdrna Armady spasy

Méstska ubytovna na ulici Charovska

11. Bytovy diim €. p. 15 na ulici Textilni
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3. Bytovy fond mésta Krnova

Udaj vychdzi z vyzkumu bytovych kapacit z roku 2017. Mésto Krnov je vlastnikem 1531 byt.

Byty ve vybranych domech 737
Byty s pevné stanovenym najemnym 794
Z toho byty zvlastniho urcéeni (domy s pecovatelskou sluzbou) 222
Byty pofizené se statni dotaci 77

Byty, do nichz navrhuji najemniky neziskové organizace poskytujici | 22

sluzby (dispozi¢ni byty)

Krizové byty 2

Ubytovna mésta 13 pokoju

Tabulka &. 2 Seznam byt v majetku mésta

Podminky pro pridélovani byt ve vybranych domech s pevné stanovenym ndjemnym,
krizovych bytd, ubytovny, dispozi¢nich bytl a nastroje prevence proti ztraté bydleni definuje
opatfeni mésta ¢. 3/2019 toto opatfeni je uvedeno v pfiloze ¢. 3. Podminky pro pridélovani

bytd zvlastniho uréeni jsou definovany v opatreni obce ¢. 5/2017 v pfiloze €. 4.

3.1 Stavajici kapacity socialniho bydleni

Mésto Krnov je vlastnikem bytl, které lze svou povahou oznacdovat jako byty socidlni. Tyto
byty maji specificka pravidla pro jejich pridélovani. Ve vétsiné pripadd se jedna o byty urcené
pro urcitou cilovou skupinu. Do stavajiciho fondu ,socialniho bydleni” na Uzemi mésta Krnova,

tak, jak jej vymezuje tato koncepce, mlizeme zaradit nasledujici byty:

Ubytovna mésta 12 pokoju

(nejedna se o standardni bydleni)

Krizové byty 2 byty

Dispozi¢ni byty, ndjemniky navrhuji NNO 17 bytl (5 bytl Armady spasy, 12 byt(

Slezska diakonie)

Socidlni byty ve vystavbé, Stara 7 9 byta

Byty pana K. (soukromy vlastnik), Opavska 21 | 8 byt(

Tabulka ¢. 3 Stavajici kapacity SB

11
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3.1.1 Dispozicni byty, do nichz navrhuji ndajemniky neziskové organizace
poskytujici sluzby

Jednd se o ¢ast bytd méstského bytového fondu pofizenych s podporou statni dotace. Do
téchto byth navrhuji najemniky neziskové organizace - Armdada spasy a Slezska diakonie.
Podminkou ziskani ndjemni smlouvy v téchto bytech je smlouva o poskytovani socialni sluzby

s uvedenymi NNO.

Opatreni obce ¢.3/2019 blize specifikuje podminky ziskani bytu v téchto tzv. dispozicnich
bytech. Ndjemni smlouva je uzavirana pfimo s ndjemnikem na pul roku s mozZnosti jejiho
opakovaného prodlouZeni. Poskytovatel socidlni sluzby sepisuje s potencidlnim najemnikem
Zadost o poskytnuti bytu a zaroven doklada zpravu ze socialniho Setfeni, v ramci kterého
neziskova organizace popiSe klientovu socialni situaci. Pokud najemnik nékteré povinnosti
zanedbava, mlze byt ndjemni smlouva uzavirana na dobu kratsi ¢i prodluzovéna v kratsich
intervalech. Navrh neziskovych organizaci projednd bytova komise, kterd ndvrh doporuci ke

schvaleni Radé mésta. Rada mésta navrh bytové komise akceptuje.

Byty, do nichZ navrhuje najemniky Armada spasy

Vstup do tohoto systému vyplynul z potfeby uZivatell sluzby Azylovy dim, kteti se z velké ¢asti
po opusténi této sluzby vraceli zpét pro nelspésny pokus samostatného bydleni. Ukazalo se
tedy, Ze znacna cast klientll potrebuje urcéitou miru podpory, ktera jim pomize zvladat

podminky standardniho najemniho bydleni.

Mechanismy vstupu do dispozi¢nich bytl jsou dva. Jednou z mozZnosti je, Ze se ndjemnikem
podporovaného bytu stane uZivatel sluzby Azylovy dim, druhou z mozZnosti je nabidnuti
tohoto bytu uZivateli sluzby terénni programy, ktery bydli v nevhodnych podminkach ci
bydleni ztratil (osoby Zijici na ubytovnach ¢i v podnajmech). Dllezitym aspektem v obou
pripadech je snaha uzivatele sluzby resit svou situaci a ,,posunout se dale”“. V pfipadé uvolnéni
bytu, se jeho znovuobsazeni a volba vhodného klienta resi na Urovni organizace (spolecné

setkdni pracovnik( a hodnoceni situace jednotlivych klient(l). Poskytovatel ma zpracovana sva

vnitfni pravidla pro uzivani byt( klientem.
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Byty, do nichZ navrhuje ndjemniky Slezska diakonie

Podminkou pro ziskani dispozi¢niho bytu je smlouva o poskytovani sluzby. Cilovou skupinou
jsou osoby s dusevnim nebo mentalnim postiZzenim. Slezska diakonie pfi zajistovani bydleni

Uzce spolupracuje s vefejnym opatrovnikem.

Vsem najemnikim dispozi¢nich bytl je poskytovdna socidlni sluzba terénni formou s rliznou
mirou podpory, vzdy zaleZi na zajmu a potiebach klienta. Délka pobytu v dispozi¢nich bytech
neni ¢asové omezena a ze specifikace cilové skupiny je poskytovatelem ocekavané, ze néktefi
klienti/ndjemnici budou stavajici miru podpory Cerpat po cely svij Zivot, jinak feCeno nejsou

vybaveni schopnostmi pro zcela samostatné bydleni ¢i bydleni s nizsi mirou podpory.

3.1.2 Byty krizové pomoci

Byty krizové pomoci slouZi pro poskytnuti bydleni na pfechodnou dobu (zpravidla 3 mésice)
pro ob&any mésta, ktefi se dostanou do tizivé Zivotni situace bez vlastniho zavinéni, pfipadné
klienty, u nichZ je Mésto Krnov ustanoveno rozhodnutim soudu opatrovnikem. Bydlici
navrhuje socidlni odbor. Najemni smlouva se uzavira vidy na mésic s moznosti prodlouzeni.

Mésto disponuje 2 krizovymi byty.

3.1.3 Ubytovna

Ubytovna slouzi k feSeni kratkodobého ubytovani osob ocitajicich se v bytové nouzi. S ubytovanymi
osobami se uzavird smlouva o ubytovani. Kapacita ubytovny je 13 pokojl. Kazdy pokoj je vybaven
dvouplotynkovym varicem a socidlni zafizeni je spole¢né. Kapacita ubytovny nebyva obvykle zcela
naplnéna, vzhledem ke specifickym cilovym skupindm, mezi které mohou patfit napr.: osoby vracejici

se z vykonu trestu, osoby bez domova, osoby se zdravotnim ¢i mentalnim postiZzenim apod.

Osoby k uzavieni smlouvy navrhuje odbor socialni na zdkladé predchozi spoluprace. S ubytovanymi je

dale vedena socidlni prace za ucelem reseni bytové situace.

3.1.4 Soukromi pronajimatelé bytového fondu

Na Uzemi mésta Krnova nebyl identifikovan Zadny vétsi poskytovatel socidlniho bydleni. Jedinou

vyjimkou je pan K., ktery provozuje podporované byty na adrese Opavska €. p. 21.
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4. Cilové skupiny socialniho bydleni

Cilovymi uzivateli socidlniho bydleni jsou osoby bez domova dle typologie ETHOS, které jsou
podle Zivotni situace:

e bez stfechy nad hlavou (osoby preZivajici venku nebo v nocleharné),

e bezdomova (osoby bydlici v ubytovnach nebo institucich, napf. socialnich ubytovnach,
ubytovnach pro bezdomovce, azylovych domech, ve véznicich, zdravotnickych
zafizenich, v zafizenich pro déti nebo podporovaném bydleni),

e v nejistém bydleni (lidé Zijici v prechodném bydleni u rodiny nebo pratel, bydleni bez
pravniho naroku, osoby ohrozené vystéhovanim nebo osoby ohrozené nasilim),

e v nevyhovujicim bydleni (osoby Zijici v provizornich nebo neobvyklych obydlich, v
neobyvatelném bydleni nebo prelidnénych bytech).

Tato typologie byla vyvinuta Evropskou organizaci pracujici v oblasti bezdomovectvi FEANTSA
a byla zvefejnéna v roce 2005. Na zakladé stanoviska Evropské observatore byly definovany
tfi domény, které tvofi domov, jehoZ absence mUlze byt povazovana za vymezeni definice
bezdomovectvi:

»Mit domov muize byt chapano jako: mit slusné obydli (prostor) zptisobilé k naplhovani
potieb dané osoby a jeji rodiny (fyzicka doména), mit moznost uchovat si soukromi a
udrZovat spolecenské vztahy (socidlni doména) a mit vylucné vlastnictvi, jistotu uzivani a
pravni narok (pravni doména).

Nasledujici tabulka definuje podrobné jednotlivé cilové skupiny z hlediska typologie a mista,

kde mohou tyto osoby v dané situaci prebyvat. (zdroj: Koncepce socidlniho bydleni Ceské
republiky 2015-2025)
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Koncepcni Operacni
kategorie kategorie

BEZ STRECHY |1

Osoby |1.1 Vefejné prostory nebo

preZivajici venku

2 Osoby v

nocleharné

BEZ DOMOVA |3

Osoby 3.1 Azylovy déim pro osoby

Forma bydleni

venku (na ulici)

2.1 Nocleharna

v ubytovndch pro bez domova

osoby
domova

bez

15

Genericka

(druhova) definice

Narodni
subkategorie

Osoby prezivajici

na ulici
ve vefejné
pfistupnych
prostorach

nebo

bez moznosti

ubytovani

Osoby
obvyklého
bydlisté,
vyuzivaji

bez

které

nizkoprahové

nocleharny

Osoby v azylovych

domech s

kratkodobym

ubytovanim
(zpravidla
roku)

do

1

1.1.1 Osoby
spici venku
(napf. ulice, pod
mostem,
nadrazi, letisté,
verejné
dopravni
prostredky,
kanaly, jeskyné,
odstavené
vagony, stany,
gardze,
pradelny,
sklepy a pudy
domq, vraky
aut)

2.1.1 Osoby v

nizkoprahové
nocleharné

2.1.2 Osoby
sezonné
uZivajici

k pfenocovani
prostory
zafizeni
lGzek

bez

3.1.1 Muizi v
azylovém domé
3.1.2 Zeny v
azylovém domé
3.1.3 Matky s
détmi v
azylovém domé
3.1.4 Otcové s
détmi v
azylovém domé
3.1.5 Uplné
rodiny v
azylovém domé
3.1.6 Osoby v
domé na pdli
cesty



NEJISTE
BYDLENI

6 Osoby pred|6.1 Véznice a

opusténim
instituce

ces

8 Osoby Zijici v|8.1 Prechodné

nejistém bydleni

3.2 Pfechodna ubytovna

33 Pfechodné
podporované ubytovani

vazebni
véznice

6.2 Zdravotnicka zafizeni

6.3 Zafizeni pro déti

bydleni
u pribuznych nebo pratel

16

Osoby ve
verejnych
ubytovnach s
kratkodobym
ubytovanim, které
nemaji vlastni
bydleni
Bezdomovci v
pfechodném
bydleni se socialni
podporou

Bez moznosti
bydleni po
propusténi
Zistava déle z
dlvodu absence
bydleni

Bez moznosti
bydleni

Pfechodné bydleni
u pribuznych nebo
pratel

3.2.1 Osoby ve
verejné
komercni
ubytovné
(nemaiji
moznost
bydleni)
3.2.2 Osoby v
pristresi

po vystéhovani
z bytu

jinou

3.3.1 Bydleni s
podporou
vyslovné
uréené
bezdomovce

pro

neexistuje

6.1.1 Osoby
pred opusténim
véznice

6.2.1 Osoby
pred opusténim
zdravotnického
zafizeni

6.3.1 Osoby
pred opusténim
détskeé instituce

6.3.2 Osoby
pfed opusténim
péstounské
péce

8.1.1 Osoby
pfechodné
bydlici u
pfibuznych
nebo pratel
(nemaji  jinou
mozZnost
bydleni)

8.1.2 Osoby v
podnajmu
(nemaji  jinou
moznost
bydleni)



NEVYHOVUJIC
i BYDLENI

8.2 Bydleni bez pravniho
naroku
9 Osoby |9.1 Vypovéd z najemniho
ohroZzené bytu
vystéhovanim
9.2 Ztrata vlastnictvi bytu
10 Osoby |10.1 Policejné
ohroZzené zaznamenané domdci

domacim nasilim |nasili

11 Osoby zZijici v |11.1 Mobilni obydli
provizornicha v

neobvyklych

stavbach

11.2 Neobvykla stavba

11.3 Provizorni stavba

17

Bydleni bez
pravniho
naroku, nezdkonn

é obsazeni budovy

Vypovéd
z ndjemniho bytu

Ztrata  vlastnictvi
bytu

Pripady, kdy
policie zasahla k
zajisténi  bezpedi
obéti  domaciho
nasili

Mobilni obydli,
které neni uréené
pro obvyklé
bydleni

Nouzovy

pristfesek, bouda,
chatré, barak

Provizorni stavba

8.2.1 Osoby
bydlici v byté
bez  pravniho
dlivodu

8.2.2 Osoby v
nezakonné
obsazené
budové

9.1.1 Osoby,
které  dostaly
vypovéd' z
najemniho bytu
9.2.1
ohrozené
vystéhovanim z
vlastniho bytu

Osoby

10.1.1
ohrozené
domdcim
nasilim -
policejné
zaznamenané
pripady — obéti

Osoby

11.1.1  Osoby
Zijici v mobilnim
obydli, napf.
maringotka,
karavan,
hausbot (nemaj
i jinou moznost
bydleni)

11.2.1 Osoby
Zijici v budové,
kterd neni
urcena k
bydleni, napft.

aer

osoby Zijici na
pracovisti,

v zahradnich
chatkach

se souhlasem
majitele

11.3.1 Osoby

Zijici v



provizornich
stavbdch nebo v
budovach napt.
bez kolaudace

12 Osoby Zijici v |12.1 Obydlené |Bydleni v objektu [12.1.1  Osoby

nevhodném neobyvatelné byty oznaceném podle |Zijici v

bydleni narodni legislativy \/nevhodném
jako nevhodné k |objektu —obydli
bydleni se stalo

nezpusobilym k
obyvani (dfive
mohlo byt
obyvatelné)

13 Osoby zZijici v 13.1 Nejvyssi narodni |Definované jako |13.1.1 Osoby

prelidnéném byt |norma definujici prelidnén |prekracujici Zijici v
é i nejvyssi normu |prelidnénych
podle rozméru |bytech
nebo poctu
mistnosti

Tabulka ¢. 4 Cilové skupiny

Z hlediska kvantifikace (pocet osob, kterych se systém socidlniho bydleni v Krnové tyka) se
primarné opirame o vystupy scitani lidi bez domova na GUzemi obce. A dale pak k tomuto poctu
zapocitavame dalsi skupiny osob, na které prizkum necilil. Z uvedeného prizkumu vyplyva, ze
na Uzemi mésta se v soucasnosti vyskytuje 106 osob v akutni bytové nouzi (viz tabulka nize).
K tomuto poctu je nutné pripocitat dalSich minimalné 150 osob, které dle kvalifikovaného
odhadu odboru socidlniho, vychazejiciho z pfimé prace socidlnich pracovnikd s klienty, spadaji
do cilové skupiny osob, na které se koncepce zaméruje. Jedna se o ¢ast osob Zijicich
v nékterych krnovskych ubytovnach (Hotel Praha, ubytovna Svatovaclavskd, ubytovna
Lazeriska, ubytovna Karla Capka, ubytovna Ndmésti miru, neoficidlni ubytovny), osoby
dlouhodobé hospitalizované v psychiatrické nemocnici Opava nebo na socidlnich llzkach,
krnovské obcany toho ¢asu ve vykonu trestu nebo ve vazbé, osob bez pravniho naroku na
bydleni, obéti domaciho nasili ¢i ndjemniky, kterym hrozi vystéhovani. Dostavdme se tak na
celkové Cislo osob v bytové nouzi v Krnové v poctu 256.

4.1 Vystupy ze scitani osob bez domova v Krnoveé v roce 2019
(viz pfiloha Cislo 5 s nazvem S¢itani osob bez domova)
Kategorie Pocet osob
Bez stfechy Venku 17
V noclehdrné 21
Bez bytu Ubytovna mésta 6
V azylovém domé 62
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5. Pristupy k ukonlovani bezdomovectvi — bydleni
predevsim a prostupné bydleni

Bezdomovectvi povazujeme za extrémni formu socidlniho vylouceni, jehoZ feSeni vyzaduje
komplexni pfistup. ZpUsoby feSeni bezdomovectvi mizeme rozdélit do dvou zakladnich
pfistupl — bydleni predevsim (Housing First) a prostupné bydleni (Housing Ready).

5.1 Bydleni predevsim (Housing First)

Bydleni pfedevsim neboli ,Housing First” vznikl v New Yorku na zacatku devadesatych let.
Primarni cilovou skupinou jsou lidé bez domova, ktefi maji Spatny zdravotni stav, jsou zavisli
na alkoholu ¢&i jinych navykovych latkach, maji vaznd dusevni onemocnéni a dalsi zdravotni
omezeni. Postupné se vSak ukazalo, Ze tento koncept je efektivni také pro osoby, které trpi
dlouhodobym ¢i opakovanym bezdomovectvim a které jsou ohroZeny ztrdtou domova.
Zakladni principy konceptu:

e co nejrychlejsi pristup k trvalému standardnimu bydleni pro osoby bez domova;
e prevenci ztraty bydleni cilené zaméfenou na osoby ohrozené bezdomovectvim;

e zajisténi individualni a na potfebdach zaloZzené podpory pro byvalé osoby bez domova a osoby
ohrozené bezdomovectvim

* bydleni je lidské pravo

e moznost volby a kontrola na strané klientd (naslouchani a respektovani nazort lidi
vyuZivajicich tuto sluzbu)

e oddéleni bydleni a podpory (napt. bydleni neni podminéno pozadavkem, aby klient
podstoupil protialkoholni l1é¢bu),

e zaméreni na zotaveni (ddraz na individudlni prospéch a smysluplnost s dldrazem na
rozhodovani a smérovani svého Zivota),

e minimalizace rizik neboli ,,harm reduction” (holisticky pfistup zaloZzeny na celou osobnost
napft. pfi uzivani drog a alkoholu, usiluje o feseni vSech pfticin a nasledk(, nikoliv pouze
detoxikacni léCbu)

e aktivni zapojeni bez donuceni
e individualni planovani
o flexibilni podpora na potfebnou dobu

Jako primarni aktivita tohoto konceptu je poskytnuti bydleni, tedy domova. Domov je totiz
vychozim bodem pro socialni integraci, poskytuje bezpedi, stabilitu, pfinadsi kontrolu nad svym
Zivotem a diky domovu mame prostor ke stanoveni svych dalSich priorit. Tim se tento koncept
liSi od sluzeb pro lidi bez domova, které se v rdmci svych programi snazi tyto osoby na bydleni
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pripravit jesté predtim, nez bydleni ziskaji (prostupné bydleni). Takova podpora se zaméruje
na problémy, jako je placeni najmu, socidlni inkluze, zaméstnani, zdravi a dusSevni pohoda.
Pristup klade dlraz na poskytovani této podpory pfimo v bydleni, dfive nez by doslo k
prestéhovani. Podpora je na flexibilni (individudlné nastavené) bazi spiSe nez na
instituciondalnim nastaveni (dostupné z http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/co-je-socialni-
bydleni/housing-first-v-cr).

5.2 Prostupné bydleni (Housing Ready)

Pfistup prostupného, vicestupriového bydleni ¢i bydleni az po pfipravé je zaloZzeny na
predpokladu, Ze lidi bez domova je nutné nejprve na samostatné bydleni pfipravit. Lidem bez
domova je umoznén vstup do systému prostupného bydleni a prostup jednotlivymi stupni
systému na zakladé splnéni kritérii, obvykle zjiStujicich miru jejich ,kompetenci” k bydleni.
Ziskani standardniho bydleni je tedy poslednim krokem socidlni integrace. Tento pfistup
pojima bezdomovectvi jako dlouhodoby a slozity proces, nikoliv jako stav. Cilem je pomoci
lidem v bytové nouzi (osobam ohroZzenym ztratou bydleni a osobdm bez domova) ziskat znovu
standardni bydleni a integrovat je zpét do spolecnosti za pomoci komplexniho a postupného
feSeni jejich tiZivé situace. Dliraz se klade predevsim na individualni pfistup, zasluhovost a
motivaci. Tento pristup déli bydleni do ti stupn:

e krizové ubytovani (okamzita pomoc v bytové nouzi)
e tréninkové bydleni (upeviiovani kompetenci a ndvykd samostatného bydleni)
e dlouhodobé socidlni bydleni

0d 90. let minulého stoleti se pfistup prostupného bydleni v CR zaéal prosazovat jako vidé&i
zpusob reseni problematiky lidi v bytové nouzi. Klicovymi aktéry nabizejicimi prostupny model
bydleni se spolu s obcemi stali poskytovatelé registrovanych socialnich sluzeb, ktefi vybudovali
navazujici sluzby socialni prevence (terénni programy, nizkoprahova denni centra, nocleharny,
azylové domy, pobytové socialni rehabilitace, domy na p(l cesty a dalsi). Nicméné, jak se
ukazuje v praxi, systémy prostupného bydleni v CR jsou ¢asto velice odlisné a potykaji se s
nejriznéjSimi problémy (napf. nizka efektivita socidlni integrace, ,zacykleni” uzivatel(l v
nizsich, obvykle nestandardnich formach bydleni, nedostatecnd kapacita pro praci s osobami
s komplexnimi potfebami, nedostatek standardnich bytd atd.). (dostupné z
http://socialnibydleni.mpsv.cz/cs/co-je-socialni-bydleni/zakladni-informace-o-sb/prostupne-
bydleni)
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Navrhova cast systému socialniho bydleni

Cilem této c¢asti koncepce je za pomoci jednotlivych opatfeni navrhnout vhodné nastroje
vedouci k vytvoreni uceleného systému socidlniho bydleni, ktery bude urcen obyvatellim
mésta Krnova v bytové nouzi.

Davody pro vznik systému socialniho bydleni na Uzemi mésta Krnova:

Zakonna povinnost obce

Povinnost zaobirat se problematikou bydleni je zakotvena jiz v samotném zdkoné o obcich:
Obec v samostatné pusobnosti ve svém Uzemnim obvodu dale pecduje v souladu s mistnimi
predpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvareni podminek pro rozvoj socidlni péce a pro
uspokojovani pottreb svych obcéand. Jde predevsim o uspokojovani potfeby bydleni, ochrany a
rozvoje zdravi, dopravy a spojll, potfeby informaci, vychovy a vzdélavani, celkového kulturniho
rozvoje a ochrany verejného poradku dle § 35 odst 2 zdakona 128/2000 o obcich (dostupné z:
http://zakony.centrum.cz/zakon-o-obcich/cast-1-hlava-2-dil-1-paragraf-35).

Obec tento ndrocny ukol nemize plnit bez spoluprdce s mistnimi aktéry, ktefi v lokalnim
systému socialniho bydleni hraji nezastupitelnou roli. Do systému soc. bydleni jsou zapojeni
tito aktéfi:

Vedeni Mésta Krnova, Zastupitelstvo Mésta Krnova, Rada Mésta Krnova, Vybor zastupitelstva
pro planovani socidlnich sluzeb, vécné ptislusné odbory tUradu — Odbor spravy majetku mésta,
Odbor socialni, zastupce komunitniho planovani obce, platformy a pracovni skupiny zfizené
pro ucely napliiovani Koncepce socialniho bydleni.

Dalsi spolupracuijici instituce: poskytovatelé socialnich sluZzeb na Uzemi mésta zabyvajici se
oblasti bydleni, Urad prace CR, Agentura pro socidlni za¢lefiovani, obecni Ufady ve spravni
pUsobnosti ORP Krnov, soukromi pronajimatelé bytové fondu.

Role a konkrétni ukoly jednotlivych aktérl v systému socidlniho bydleni definuji a blize
rozpracovavaji provadéci opatieni Platformy pro socidlni bydleni (viz kap. 1.1, str. 23).

Ekonomicka rovina

Prekvapivym argumentem pro vytvareni a zavadéni systému socidlniho bydleni na lokalni
urovni je ekonomickd stranka problematiky. Jednoduse receno, fesit problematiku bydleni
nejvice ohroZenych skupin obyvatel formou opatfeni v ramci principd ,Housing first” a
,Housing ready” je v kone¢ném dusledku levnéjsi, nez problém neresit nebo se spoléhat na
béiné aplikované systémy pravidel pridélovani obecnich bytl (to se tyka i Krnova).
S nefeSenymi problémy osob bez domova nebo pfisné nastavenymi parametry pro vstup do
systému bydleni obce, které (ty parametry) znemoini pfistup k obecnim bytim
nejohrozenéjsSim skupinam, jsou spojeny finanéni naklady na sanaci doprovodnych socidlné-
patologickych jevd, které nakonec zatéZuji vefejné rozpocty ve vétsi mire.

21


http://zakony.centrum.cz/zakon-o-obcich/cast-1-hlava-2-dil-1-paragraf-35

Evropska unie

Evropsky socialni fond k( r n ov

Operacni program Zaméstnanost

V roce 2019 publikovali experti ASZ na bytovou nouzi svlj vyzkum zaméreny na naklady
vefejnych rozpoctl vyvolanych bezdomovectvim a bytovou nouzi. Na modelovém prikladu
studie ukazuje mozZnost prevence ztraty bydleni jako opatreni zabranujici verejnym rozpoctiim
ve ztraté cca 250 miliond K¢ ro¢né na tisic osob, které by se nové dostaly do bezdomovectvi.

Celkové vydaje vyvolané bytovou nouzi (neboli ,naklady nefeseni”) lze shrnout na zakladé
identifikace téch vydaja verejnych rozpoctd, které jsou pfimo vyvolany existenci bytové nouze,
dale pak kvalitativni identifikaci kauzdlniho mechanismu mezi bytovou nouzi a dalSimi
negativnimi jevy, které vedou k vefejnym vydajim, a kvantifikaci vlivu bytové nouze na narUst
nakladl nebo sniZeni efektivity verejnych politik zamérenych na rfeseni téchto jevu.

Z Siroké skaly nakladd souvisejicich s bezdomovectvim se samotny vyzkum podrobné vénuje
témto: ndklady na socidlni sluzby a socidlni praci; naklady na ubytovani a ddvky hmotné nouze,
a to véetné provozu Ufadu prace; naklady na poradek a bezpecnost; naklady souvisejici s
dluhy; naklady souvisejici s détmi; naklady na zvySenou potiebu zdravotni péce; ztrata
pracovnich dovednosti a snizeni moznosti ndvratu do spolec¢nosti a sociadlni pohtby.

Tato studie poskytuje prehled oblasti, v nichZ naklady v disledku bezdomovectvi vznikaji, a
jejich odhadovanou aktudlni vysi. Pfi uspésném ukoncovani bezdomovectvi by naklady
zmapované v této studii mohly predstavovat potencidlni Uspory verejnych rozpoctd. Cela
studie je pfiloZzena v koncepci jako pfiloha €. 6.

Spoleéenska odpovédnost

Vyvoj posledni doby vede k tomu, Ze vysoké vydaje na bydleni zatéZuji rozpocty mnohych
domadcnosti. M(iZe se jednat jak o ndjemné samotné, tak o poplatky s nim spojené — hlavné
energie, ale i naklady na udrzbu a uklid spolecnych prostor v domech a dalsi. Existuji tak
vyznamné skupiny obyvatel, které jsou znevyhodnény v pfistupu k bydleni nebo ziji v
nevyhovujicim bydleni. Socidlni bydleni je poskytovano na zakladé principu solidarity. Jedna
se o zakladni princip socidlni politiky statu. Spole¢enska solidarita upevriuje socidlni smir ve
spolecnosti. V konceptu socidlniho bydleni vede solidarita k tomu, Ze intervence statu
prostfednictvim obci je sméfovana k potfebnym osobam, zejména pak nejohrozenéjsim
cilovym skupindm (viz kapitola 4). Tato rovina je mnohdy obtiznéji komunikovatelnd smérem
k verejnosti, ktera v dnesni dobé vyrazné stavi na principu zasluhovosti, proto je zapotrebi
vénovat zvySenou pozornost informacni roviné problematiky socialniho bydleni (viz oblast 3
Komunikace s verejnosti).

Nasledujici kapitoly se vénuji oblastem, které je z hlediska nastaveni a funkénosti systému
sociadlniho bydleni nezbytné tesit. Ke kazdé oblasti jsou navrZzena opatieni, kterd v sobé
zahrnuji jednotlivé nastroje ¢i aktivity pro jejich reseni.
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1. Oblast - Mékké nastroje zajistujici funkénost systému
socialniho bydleni ve mésté Krnové

Cilem je vytvofit systém, ktery bude:
- transparentni (zverfejnéné podminky pro vstup do socidlniho bydleni)

- predvidatelny (jasné podminky pro zafazeni do evidence uchazecl o socidlni bydleni, vybér
uchaze¢ll vhodnych kuzavieni najemni smlouvy v socidlnim byté, vypovéd nebo
neprodlouZeni ndjemni smlouvy)

- realizovatelny (navrhy jednotlivych opatfeni a jejich rozsah musi odpovidat personalnim,
kapacitnim a finan¢nim moznostem obce)

Implementace systému socidlniho bydleni do praxe bude probihat mimo jiné prostfednictvim
aktivit navazujiciho projektu , Komplexni feSeni bytové problematiky osob mésta Krnova“.
Diky projektu je realizace systému socidlniho bydleni v Krnové snazsi, protoZe posiluje pravé
ony vyse zminéné personalni a finan¢ni moznosti obce. Diky propojenym aktivitdm v ramci
KPSVL dochazi k Cerpani financi zIROP na zvySeni a zkvalitnéni bytového fondu mésta
vhodného pravé pro ucely socidlniho bydleni (rekonstrukce bytového domu Stard 7).

1.1 Opatreni - vznik platformy pro socialni bydleni

Dojde k vytvoreni platformy, ktera se bude podilet na nastaveni systému socidlni bytové
politiky na Uzemi mésta Krnova. Platforma se bude schazet min. 6x rocné a bude tvorena ze
zastupcd meésta Krnova, neziskovych organizaci a dalSich expertli v oblasti soc. bydleni.
Jednotlivé ¢leny platformy bude navrhovat rada mésta. Setkani platformy i jejich vystupy bude
zajistovat pracovnik projektu.

Ukoly platformy:
a) uvést v Zivot systém soc. bydleni v obci

b) vyhodnocovat dopady koncepce socidlniho bydleni mésta Krnova na cilovou skupinu a
navrhovat jeji revizi

c) spolupracovat s okolnimi obcemi v oblasti soc. bydleni
d) vytvofit Akéni plan

e) zajistovat vybér osob vhodnych pro vstup do systému soc. bydleni
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Ad a) Oblast socialniho bydleni je nutno zakomponovat do koncepcéniho nastaveni bytové
politiky na Uzemi mésta Krnova, ktera prozatim absentuje. Dale pak bude platforma fesit
nastaveni konkrétnich opatfeni se zacilenim na osoby v bytové nouzi.

Ad b) Odborna platforma bude za pomoci evaluatora vyhodnocovat dopady projektu na CS v
oblasti soc. bydleni na Uzemi mésta Krnova a navrhovat feSeni v otazkach rozvoje bydleni a
bytového fondu.

vvvvvv

lidé casto prichazeji i z okolnich obci, které jim nejsou schopny zajistit dostate¢nou pomoc,
popft. poskytnout zakladni poradenstvi v socidlni oblasti a navazat na dalsi sluzby. Do platformy
budou zapojeni zadstupci jednotlivych obci, zejména v ramci Krnova jakoZzto obce s povérenym
obecnim Gfadem (Brantice, Hostalkovy, Lichnov, Bykov, Lary$ov, Krasov, Uvalno, Cakova,
Zator), ale také obci, u nichz detekujeme problémy regionalni migrace nami akcentovanych
cilovych skupin (napt. Slezské Rudoltice, Osoblaha, Slezské Pavlovice). Role obci v uzemni
plUsobnosti ORP Krnov bude spocivat predevsim v pfenosu informaci a sdileni dobré praxe
v oblasti socidlniho bydleni. V rdmci ORP je také nutné pfistoupit k propojeni obci a aktivné
hledat mozna resSeni bytové nouze obcanl na jejich tzemich.

Ad d) Akéni plan zajisti preneseni jednotlivych opatieni Koncepce sociadlniho bydleni mésta
Krnova do praxe. Akéni plan navaze na oblasti vymezené v Koncepci socialniho bydleni mésta
Krnova, zapracuje vystupy ¢innosti platformy socialniho bydleni i poznatky z fad CS. K realizaci
tohoto ukolu budou platformé kdispozici pracovnici projektu (terénni pracovnici,
domovnici/preventisté). V procesu tvorby bude také pribéiné reflektovat vyvoj tématiky
socidlniho bydleni na ndrodni Urovni a bude mit za cil reflektovat aktualni situaci v oblasti
poctu bytl v reZimu dostupného a sociadlniho bydleni, véetné krizovych byt( atd.

Ad e) Platforma bude na zakladé svych odbornych znalosti a za pomoci nového opatfeni obce
pro pridélovani socidlnich byt (viz nize) vybirat jednotlivé uchazece o soc. bydleni do soc.
bytd.

1.2 Opatreni —vznik pravidel obce pro pridélovani socidlnich
byt{

Pro realizaci systému soc. bydleni a jeho transparentnost je nezbytné pfistoupit k vytvoreni
pravidel pro vstup uchazecli do systému socidlniho bydleni, podminek pro setrvani
v systému, pripadné sankce pf#i nedodriovani stanovenych pravidel. Opatifeni 2 bude
realizovat ustavena platforma.

Pravidla pro pridélovani soc. byti by méla zohlednovat zejména:

- Stanoveni adekvatné dlouhé doby trvalého i faktického bydlisté - stanoveni doby

by mélo byt rozumné a odlivodnitelné.
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- Individualni posouzeni bezdluznosti, zda Zadatel dluh spldci nebo se napf. domaha
u soudu jeho neexistence.

- Zohlednéni prijmu Zadatele jen pokud pljde o zjistovani, zda Zadatel, popf. spolu
se spole¢né posuzovanymi osobami, bude schopen hradit naklady spojené
s budoucim bydlenim, ostatni je jiz nad ramec opravnéni obce.

- Rozhoduje pouze soucasny socidlni status Zadatele a popf. ukazatel, Ze mGze byt
do budoucna dobrym ndjemcem. Zkoumani obce, zda si socialné Spatnou situaci
Zadatel sdm zavinil nebo ne, nebo zda Zadatel v minulosti prodal byt nebo dim
(napr 30 let nazpét) je nerelevantni.

- Pomoc tém nejpotiebnéjSim a okamzitd pomoc lidem, ktefi vypaddavaji ze

standardniho bydleni.

1.3 Opatreni — realizace socialni prace v rdmci socidlniho bydleni

Realizace socialni prace s klienty socidlniho bydleni vyzaduje pouziti vhodnych nastroji. Mezi
né rfadime zejména:

1.3.1 Depistaz

5.2.1
Depistdz mGzeme definovat jako zakladni ndstroj ,socidlni prace pro soustavné, cilené a
v€asné vyhledavani jedinct ¢i skupin ohroZzenych socialnim vylou¢enim nebo jinou socialni
udalosti“. (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2018: 5, online).

Na uzemi mésta Krnova bude pilotné ovéfena pozice preventistll, ktefi budou mit za ukol
zejména vyhledavat a fesit vzniklé problémové situace v lokalitach a v jejich nejbliz§im okoli.
V pripadé identifikace osob, u kterych je tfeba zajistit feSeni jejich nepriznivé socidlni situace,
kontaktuji preventisté prfimo socidlni pracovniky.

1.3.2 Socidlni prace s osobami v socialnim bydleni

Cilem socialni prace v oblasti bydleni je v€asna identifikace domacnosti ohroZzenych ztratou
bydleni a prace na udrzeni si standardniho bydleni. V oblasti socidlniho bydleni je nezbytna
stabilizace zabydlené domacnosti, prace na udrzeni si bydleni a nasledné a postupné feseni
oblasti, které si klient se socialnim pracovnikem nastavi v individualnim planu. Socialni prace
v socialnim bydleni byla dopodrobna zpracovana v metodickém dokumentu MPSV (dostupné
z:http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/metodiky/Metodika_soci%C3%A1lln
%C3%AD_pr%C3%Alce_v_soci%C3%A1In%C3%ADmM_bydlen%C3%AD.pdf)
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1.3.3 Prevence ztraty bydleni

Socialni prace s osobamiv domacnostech, které jsou ohroZzeny ztratou bydleni/bytovou nouzi,
se zaméfuje predevsim na uvedené situace:

- pomoc a podpora pfi zajisténi dostatecné vyse financnich prostiedkd na bydleni;

- pomoc a podpora pfi plnéni nefinancnich zavazk( spojenych s bydlenim (povinnosti fadného
najemnika pfi udrzovani poradku);

- pomoc a podpora pfi feSeni dluhl a exekuci;

- mediace sousedskych spord.

1.3.4 Ukonceni socialni prace

Domacnosti v socidlnim bydleni maji rGzné dlouhou potiebu jeho vyuZiti, proto je dllezité, aby
tuto individudlni délku potrebnosti nastaveni systému socidlniho bydleni reflektovalo. Jsou
domadcnosti, u nichZ sociadlni bydleni predstavuje kratkodobou ¢i stfednédobou etapu
spojenou s urcitou Zivotni fazi ¢i situaci. Jsou vSak také domacnosti, u kterych je socidlni
bydleni a s nim spojend podpora dlouhodobym ¢&i trvalym feSenim jejich bytové situace. Velmi
dllezité téma je nalezeni vhodného momentu pro ukoncéeni socidlni prace (,ne
prepecovavani, individualita, dostatecné socialni kompetence). Divody k ukonceni socialni
prace budou odlisSné u Housing Ready a Housing First.

Prikladem mUze byt zaclenéni osoby v bytové nouzi, které se pridéli byt v reZimu Housing First.
Této osobé bude poskytnuto standardni bydleni a bude s ni vedena intenzivni socidlni prace.
Videdlnim pfipadé po vyreSeni vSech problém( ziskd tato osoba veskeré potiebné
kompetence, stane se fadnym ndjemnikem a nebude jiz vyZadovat pomoc socialniho
pracovnika ani dalSich instituci. Na zakladé vySe uvedeného je tedy nejvhodnéjSim reSenim
tuto osobu ponechat v byté, na ktery je zvykla a pro Ucely socidlniho bydleni v rezimu Housing
first vytipovat jiny byt, kde se muzZe cely proces za pfijeti nového ndjemnika opakovat.

Socialni prace v socialnich bytech bude realizovana ve spolupraci pracovnikii odboru
socidlniho MéU Krnov, véetné pracovniki projektu a socidlnich pracovniki NNO zejména
prostiednictvi terénnich programa.
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1.4 Opatreni — postupny zanik SVL a prevence pred vznikem
novych

Nasledujici opatfeni je vénovdno pfimo problematice socidlné vyloucenych lokalit
vyskytujicich se na Uzemi mésta. Mechanismus vzniku SVL na Uzemi mést je zaloZen nejcastéji
na fizeném nebo nefizeném sestéhovavani problémovych osob na jednom uzemi. Socidlné
vyloucend lokalita miZe na Uzemi mésta vzniknout i ve velmi kratkém obdobi, jeji zanik vsak
vyZaduje souhrn ndstrojli, vynaloZeni Usili mnoha zainteresovanych stran a investovani
nemalych prostredk(l. Ztéchto davodl je zdsadni nejen ruSeni stavajicich socidlné
vyloucenych lokalit, ale i vytvoreni takovych podminek, aby dalsi SVL viibec nevznikaly.

Vzhledem k vySe popsané situaci doporucujeme zavedeni nasledujicich nastroja:

1.4.1 Vytvoreni mezioborové expertni skupiny
5.2.2

Skupina bude projednavat moznosti obnoveni bytového fondu s cilem vytvofit misto, které jiz
nebude oznacovano jako socidlné vyloucend lokalita. V expertni skupiné by méli pulsobit
zastupci vedeni mésta, zastupci jednotlivych vécné prislusnych odborld mésta, jmenovité
stavebniho odboru, odboru verejnych zakdzek, odboru spravy majetku mésta, odboru
strategického rozvoje, odboru socidlniho a dalSich zainteresovanych odbornik(, jejichz
odborny ndzor bude pro rozvoj téchto Uzemi pfinosem.

Hlavni témata:

- revitalizace bytového fondu a verejného prostoru

- feSeni situace soucasnych problémovych obyvatel

- stanoveni kritérii vybéru novych najemnikd

- zatraktivnéné podminek bydleni (vy$e najemného, ...)

- nabizeni inovativnich sluzeb pro radné najemniky (ob¢anska vybavenost)

- mozZnost pridéleni bytl pro firemni zaméstnance,

- opatfeni na destigmatizaci lokality (vyvedeni rezidentnich socidlnich sluzeb mimo

lokalitu, zanik detasovaného pracovisté OS)

Pfi feSeni situace souéasnych problémovych obyvatel SVL a stanoveni kritérii vybéru novych
najemnik( je nezbytné zohlednit princip desegregace, tzn. nepfidélovat byty v SVL dalSim
osobam se socialnimi problémy ani tyto osoby nekoncentrovat do stejnych méstskych oblasti
v ramci bézného bytového fondu (hrozba vzniku novych SVL). Je ziejmé, Ze aplikace takového
principu v praxi bude obtiznd, avSak bez odvahy zacit se SVL na Uzemi mésta zbavime jen stézi.
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Poznamka: Jak se v praxi ukazalo, feSenim nejsou také tzv. bezdoplatkové zény. Vytvoreni
téchto zon neni relevantni. Vzhledem k ekonomické situaci prijemct ddvek hmotné nouze a
vysokému procentu zadluZzeni u téchto lidi mlze dojit k posunu smérem k Sedé a cerné
ekonomice, pfipadné k vétSimu zadluZzeni u majitele nemovitosti. Druhou alternativou je
odchod jinam, cozZ je vySe uvedené presunuti problému. Bezdoplatkové zény navic postihuji
pouze nové prichozi ndjemniky.

1.4.2 Terénni prace
V rdmci terénni prace je potfeba poskytnout lidem, u kterych hrozi bytovad nouze a kumuluji
se u nich dalsi problémy odborné socidlni poradenstvi a aktivné s nimi fesit moznosti feSeni
jejich nepfiznivé socialni situace tak, aby se mohli zaclenit zpét do spolecnosti.

1.4.3 Zajisténi preventist(
Ve vSech problémovych lokalitdch na Gzemi mésta Krnova je nezbytné zajistit plsobnost
preventistl, ktefi budou mit za Ukol zejména resit vzniklé problémové situace v lokalitach a
v jejich neblizSim okoli.

1.4.4 Verejna projednavani
Jako U&inny nastroj spatfujeme v zajiSténi moZnosti verejnych projedndvani pfimo v SVL.
V téchto problémovych lokalitdch dojde k projednavani v oblasti prevence kriminality,
sousedskych vztahli a moznostech odborného poradenstvi v dalSich oblastech, které
obyvatelé vnimaji jako dulezité. Verejné projednavani bude mit také za cil seznamit mistni
obyvatele s planovanymi opatfenimi a dalSimi novinkami, tykajici se mista, ve kterém ziji.
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2. Oblast - bytovy fond pro potreby socialniho bydleni

Na zakladé zpracované analyzy poctu osob v bytové nouzi je nezbytné pristoupit také
k zajisténi socidlnich byt pro tyto osoby. Pocet osob v bytové nouzi v Krnové je 256 (viz
kapitola 5 - Analyticka ¢ast).

2.1 Opatreni —vyclenéni bytového fondu

Pro ucely soc. bydleni navrhujeme postupné uvolnit do konce roku 2021 celkem 20 byt
v rezimu Housing ready a 5 bytl v reZimu Housing first, tedy celkem 25 bytl ve vlastnictvi
mésta Krnova (vysvétleni pojmU ,Housing ready” a ,Housing first” viz samostatna kapitola
,Pristupy k ukoncovani bezdomovectvi — bydleni pfedevsim a prostupné bydleni”). Byty by
byly uvolfovany jednotlivé a vytipovdany mimo uUzemi SVL, aby nedochazelo k segregaci
obyvatel. V bytech bude zajisténa socidlni prace dle opatfeni 3, oblasti 1. Tato navrhovana
kapacita socidlniho bydleni odpovida kapacité persondlniho zajisténi ze strany socialniho
odboru MéU Krnov (princip realizovatelnosti systému SB). PoZadovana kapacita je pfimérend
a realnd, v souctu odpovida naplnéni potfeb 1/10 celkového poctu osob v bytové nouzi na
Uzemi mésta Krnova. Pfimérenost 10% pozadované kapacity zajisténi bytového fondu je dana
také tim, Ze se jednd o pilotni ovéreni. Do 30. 6. 2022 kdy je planovano také ukonceni projektu
mésta Krnova pod nazvem Komplexni feSeni bytové problematiky osob na Uzemi mésta
Krnova, budou tyto kapacity kompletné revidovany vzhledem k personalnimu zajisténi.
V pozadovaném mnozstvi bytového fondu pro Ucely soc. bydleni je zohlednén i aktudlni pocet
dostupnych bytl pro ohrozené cilové skupiny obyvatel (viz 3.1. Stavajici kapacity socidlniho
bydleni).

PoZadovana struktura bytového fondu socialniho bydleni
- Socidlni byty Stard 7 Housing ready — prostupné bydleni (9 bytu)
- 5 bytd rozmisténych po mésté Krnov vramci rezimu Housing first, dle principl
desegregace uvedeného v analytické ¢asti v kapitole 3.1, bod a)
- 11 bytl rozmisténych po mésté Krnov v ramci rezimu Housing ready dle princip(
desegregace uvedeného v analytické ¢asti v kapitole 3.1, bod a)

- 2 dispozi¢ni byty pro NNO pracujici s osobami v bytové nouzi
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3. Oblast - komunikace s verejnosti

Komunikace s verejnosti a jeji informovani o opatfenich v oblasti socidlniho zaclefiovani a
bydleni je vnimano jako velmi dulezité.

3.1 Opatreni - zverejiovani informaci o systému socialniho
bydleni

Komunikaci o obecnych tématech, novych trendech ¢i nastrojich v ramci socidlniho
zaclefiovani se rozsifuje povédomi obyvatel o oblasti socidlniho zaclefovani. Ziskavani Sirsich
znalosti o tématech je jednim z ndstrojl snizovani napéti pramenici z neporozuméni tématu
¢i ze ziskanych mylnych informaci, které se Sifi médii. Pfenos informaci smérem k osobam
v bytové nouzi a vefejnosti zajisti odborni pracovnici v ramci projektu Mésta Krnova pod
nazvem , Komplexni feSeni bytové problematiky osob na Uzemi mésta Krnova“. Informace se
budou soustredit zejména na priklady dobré praxe, planované akce, zmény v opatieni obce a
novinky z oblasti bytové problematiky. Vzhledem k dané problematice bude ptistoupeno k tzv.
»informacni opatrnosti“ smérem k citlivosti vnimani verejnosti vici cilové skupiné.

Obcané budou o jednotlivych opatrenich k socidlnimu bydleni informovani prostfednictvim
webovych stranek mésta Krnova (zfizeni samostatné zalozky ,Socialni bydleni“), Krnovskych
listl, atd.

7 s

3.2 Opatreni - verejné projednavani

Jako dalsi UCinny nastroj spatfujeme v zajiSténi moZnosti verejnych projednavani primo
v problémovych oblastech. V téchto problémovych lokalitdch dojde k projednavani témat:
prevence kriminality, sousedskych vztahl a moznostech odborného poradenstvi v dalSich
oblastech, které obyvatelé vnimaji jako dileZité. Verejné projedndvani bude mit také za cil
seznamit mistni obyvatele s planovanymi opatienimi a dalSimi novinkami, tykajici se mista, ve
kterém Ziji. Dojde k vytvoreni lokalniho preventivniho systému pred vznikem novych socidlné
vyloucenych lokalit. Jednani se zucastni zastupci vedeni mésta, odboru socidlniho, spravy
majetku mésta, NNO a dalSich instituci. Jednani bude svolavat domovnik preventista. Tyto
setkdni se uskutec¢ni na Uzemi SVL a dalSich objekt(i v majetku mésta. V pripadé identifikovani
problémové lokality, kde neni vlastnikem mésto, bude navazana spoluprace i s vlastniky
nemovitosti (ubytovny, bytové domy s vétsim podilem SVL osob apod.)

Vice informaci naleznete v pfiloze ¢. 8 Mistni komunikacni plan.
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