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PREDMLUVA

V soucdasnosti se stale vice mést a to nejen ve svété a v Evropské unii, ale i v Ceské republice, zapojuje
do konceptu tzv. Smart City (dale také Chytré mésto). Jde o strategii podporovanou v rdamci Evropské
unie a jejich clenskych statd. V roce 2011 vznikla iniciativa podporovana Evropskou unii s ndzvem
,European Innovation Partnership on Smart Cities and Communities (EIP-SCC)“, kterd sdruzuje mésta,
pramysl, malé a stfedni podniky, banky, vyzkumné a dalsi organizace zainteresované do strategie
Smart City. Jednotlivé ¢lenské staty se pak dale snazi podporovat implementaci Smart City koncepce
do jednotlivych mést a regiond. Miliony eur jsou investovany do vyzkumu, vyvoje a pilotnich projekt(,
které prispivaji k rozvoji a implementaci koncepce Smart Cities.

Rozhodujicim faktorem pro uUspéSnou implementaci konceptu Chytrého mésta bude vidy snaha
jednotlivych mést, pfip. obci tento trend nastavit. K tomu bude v dané lokalité zapotrebi uzka
spoluprace samospravy, ob¢anu a odbornik( na tuto problematiku.

Zpracované Nastaveni informacnich a komunikacnich tok( — koncepce informacniho systému (dale jen
koncepce informaéniho systému) v podminkach mésta Ujezd u Brna implementuje smart koncepci jako
opatreni strategického fizeni. Zaroven, predkladany dokument reaguje na dokument ,,Smart koncepce
mésta Ujezd u Brna“, ktery pravé pro specifickou oblast informacnich systém rozviji.

Cilem koncepce informacniho systému je zlepsSeni sluzeb a zefektivnéni fungovani Uradu jak smérem
k vetejnosti, tak uvnitf Uradu. Koncepce ve své prvni ¢asti ,Komunikacni strategie s vefejnosti” shrnuje
aktudlni nastaveni informacniho systému a informacnich tokll mésta a definuje potfeby verejnosti
(ob¢anli mésta, vybranych instituci) a potfeby uUradu, vyhodnocuje stavajici technické feSeni a
predklada aktudlni technické komunikaéni prostiedky s vefejnosti aplikovatelné v mésté Ujezd u Brna.
Prvni ¢ast koncepce je vénovana budouci komunikaéni strategii mésta. Na zakladé potfeb ufadu,
vefejnosti a dostupnych technickych mozZnosti je potom ve druhé ¢asti naznaCena ,Formulace
technického reseni informacniho systému®, kterd zdlrazruje predevsim rozsiteni geoinformacniho
systému mésta.

Tato koncepce vznikla na zakladé teoretickych poznatkl a praktickych zkuSenosti autor( v oblasti
Smart Cities, GIS, mobilnich aplikaci, apod. K vytvoreni koncepce byly pouzity vefejné dostupné
materialy, byl proveden prlizkum trhu, bylo provedeno dotaznikové Setfeni s vefejnosti.

Kolektiv autord
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A.UVOD

Cilem koncepce informa¢niho systému je posileni strategického fungovani tfadu mésta Ujezd u Brna -
zlepSeni sluzeb a zefektivnéni fungovani Urfadu smérem k vefejnosti. Vedeni mésta takto ziska
koncepcéni navod pro dalsi otevieni Ufadu verejnosti. Cilem je formulace komplexniho feseni a postup
implementace opatfeni, postup pro sdileni dat a reakce na redlné potfeby verejnosti ziskané
dotaznikovym Setfenim. Tim je mimo jiné splnéna jedna z podminek Uspésné implementace princip(
Smart City diky zapojeni vefejnosti do pripravy strategickych opatfeni a do ndasledného uzivani
zavedenych opatfeni. Soucasné je takto fesena forma zajisténi informovanosti verejnosti a dalSich
klicovych aktérd o planovanych opatrenich vedeni mésta.

Vystupem koncepce je specifikace technického teseni informacéniho systému vcéetné wvytvoreni
komunikacni strategie v oblasti komunikace s vefrejnosti.

Implementace feSeni navrzenych touto koncepci informacéniho systému miZe pomoci zefektivnit
komunikaci s obéany mésta a bude pomocnikem pfi rozhodovani o dilezZitych otazkach Zivota ve mésté
a pfi implementaci strategickych rozvojovych projektl specifikovanych v Koncepci Smart mésta
Ujezdu.

Dilci cile koncepce informacniho systému:
= zajistit co nejsirsi informovanost pro verejnost ve srozumitelné, transparentni, véasné a
prehledné podobé,
=  zaclenit verejnost a dalsi klicové aktéry do spolurozhodovani o budoucnosti mésta,
= zvysit zajem o spolurozhodovéni o budoucnosti mésta systematickym poskytovanim informaci,
= zprostiedkovat informace cilovym skupinam (verejnosti),
= zvysit objem, rozsah a dostupnost poskytovanych informaci,
= ziskat zpétnou vazbu od vefejnosti,
= efektivni vyuZivani financ¢nich a lidskych zdroja,
= propagace mésta,
= neustdlé zlepSovani image mésta.
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B.ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Soucasny stav vyuzivani informacnich tok( a nastroji byl proveden na zédkladé mistniho Setfeni a ve
spoluprdci s pracovniky ufadu.

MU v soudasnosti vyuziva informaéni systém pro spravu dokumentéi MUNIS (Triada). Dle informaci
pracovnik@ MU by mélo v budoucnu dojit k nahrazeni tohoto systému.

Stavajici stav GIS
V oblasti spravy geoinformaénich dat MU vyuzivé systém MISYS (Gepro, s.r.0.).

Spravcem GIS a jeho obsahu (mapovych vrstev) je Ing. FrantiSek Nadenicek. V rdmci mistniho Settfeni
byla provedena reserse stavajiciho stavu vyuzivani GIS. S ohledem na pozadavky stavebnik( je hlavni
zpUsob vyuZiti dokumentace inZenyrskych siti. Aktualizace prostorovych dat probihda geodetickym
zamérenim a ddle zpracovanim do podoby CAD a importu do GIS MISYS. Jednotlivé prvky mapovych
vrstev jsou rozliseny pomoci grafickych atributd — stylem a tloustkou ¢ary a barevné.

V soucasnosti mapové vrstvy neobsahuji popisné atributy v databazové tabulce. Ty jsou vedeny bud
v legendé nebo v jiné agendé. GIS je aktualné instalovan na serveru MU, na ktery se prihladuji jednotlivi
pracovnici. Pro vefejnost je zajistén pristup pres navstévnicky pocitac, odkud muze verejnost nahlizet
do GIS bez mozZnosti ménit obsah. Aktudlné neni zfizen webovy GIS.

Informacni kanaly pro styk s verejnosti

Webové stranky

Mésto Ujezd vyuziva nékolik informaénich kanall pro styk s vefejnosti. Provozuje a spravuje oficialni
webové stranky (viz Obr. 1), které jsou prlibézné aktualizovany na adrese http://www.ujezdubrna.cz.
Zatim tyto stranky nemaji zfizen certifikat pro provoz na zabezpeceném protokolu HTTPS.
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X oficialni stranky mésta
Ujezd 'BrAa [l 7 oickty podporené EU Novinky  Zivotve mésté Qa v f

Dnes je: 23.4.2019

KRIZP@VRT

pFad mésta Zivot ve mésté
Ujezd u Brna

Akce, novinky, aktuality 0 Zajimavé projekty

« a plany mésta

0 H Paleni arodéjnic dne 27.4.2019 v klubovné déti
amladeze v parku u koupalists
18.04.2019 Upozorném’

Obr. 1 Oficidlni webové strdnky mésta Ujezd u Brna

Zpravodaj

v

Zpravodaj vychdzi v tisténé podobé mésicné a je distribuovan do viech domacnosti v Ujezdu u Brna.

Ufredni deska

Deska se nachazi u autobusové zastavky pred budovou méstského uradu.
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. |

Obr. 2 Uredni deska pred budovou méstského uradu
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Obr. 3 Detail uredni desky pred budovou méstského uradu
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Obr. 4 Deska na budové méstského uradu
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Obr. 5 Detail desky na budové méstského uradu

Hlaseni rozhlasu

HIaseni rozhlasu pokryva celou obec a probiha jednou denné ve stanoveny cas.

Socialni média

V soucasnosti neexistuji oficialni stranky (profily) na socialnich médiich.
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C.ANALYZA INFORMACNICH POTREB ZE
STRANY VEDENI MESTA A VEREJNOSTI,

(FORMOU DOTAZNIKOVEHO SETRENI)

Primarni Setfeni formou dotaznikového Setieni patfi mezi zakladni metody sbéru informaci ke zjisténi
zajmu obyvatelstva. Setfeni bylo provedeno metodou pf¥imého dotazovani na reprezentativnim
vybérovém souboru 62 respondent(. Cilem autord této studie bylo oslovit obyvatele mésta Ujezd u
Brna, pfipadné osoby pracujici ve mésté Ujezd u Brna, a to z riiznych vékovych skupin. Anketa probéhla
se souhlasem a v kooperaci se zadavatelem studie, tedy vedeni mésta Ujezd u Brna.

Pfedmétné Setfeni probéhlo ve dnech 13. 2,,15. 2. a 14. 3. 2019, a to na mistech u autobusové zastavky,
obchodniho domu Penny market, méstského Uradu a matefské Skolky. Respondenti byly oslovovani v
dopolednich i odpolednich hodinach.

Anketa probihala vyplfiovanim papirovych dotaznikd a vypliovanim dotaznik( elektronicky s vyuZitim
tabletu.

Dotaznik obsahoval 12 otdzek a jedno dotazovani trvalo cca 10 minut. Prvnich 5 otazek zjistovalo
pohlavi, vékovou skupinu, ekonomickou aktivitu, misto pracovisté a dobu traveni ¢asu v Ujezdu u Brna.
Dalsi otazky zjistovaly celkovou spokojenost s informovanosti ze strany vedeni mésta a oblasti zajmu o
informace. Dalsi otazky se tykaly frekvence zasilani informaci formou SMS a elektronické posty. Dale
byla zjistovana spokojenost svefejnym prostorem a také obecna otazka svolnou odpovédi na
libovolny problém, ktery respondent vnima ve mésté.

Centrum AdMaS Vysoké uceni technické v Brné, Fakulta stavebni
Purkyriova 651/139, 612 00 BRNO Veveti 331/95, 602 00 BRNO
www.admas.eu 1CO: 00216305



Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

Vyhodnoceni dotaznikového setreni

1. Pohlavi

mMui

miena

Graf ¢. 1 Pohlavi

Celkovy pocet dotazovanych obcéani je 62, z nichZ vétsim podilem odpovidaly spise
Zeny 62,9 % (39 z celkové dotazovanych) oproti muziim (23 z celkové dotazovanych), viz Graf

¢.1 Pohlavi.
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2. Vék

m36-50
m51-75
mdo 35

mVicenet 75

Graf €. 2 Vék

Nejmensi skupinou respondentl byli lidé ve véku nad 75 let (5 %). Ostatni vékové
skupiny (do 35 let, 36 az 50 let, 51 az 75 let) jsou z pohledu poctu dotazovanych v zasadé
srovnatelné. Z celkového poctu dotazovanych tvori 31 % lidé ve véku do 35 let, lidé ve véku 36
az 50 let tvofi 32 % z celkového poctu dotazovanych a lidé ve véku 51 az 75 let 32 % viz Graf
¢. 2 Vék.

3. Pracujete v Ujezdu u Brna nebo dojiZdite za praci mimo mésto?

B DojiEdim mimo Ujezd
mline

W Pracujiv I:.Ijezdu

Graf¢. 3
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PFiblizné jedna tietina (31 %) z dotazovanych pracuje piimo v Ujezdu u Brna, 37 % bydli
v Ujezdu u Brna, ale dojizdi za praci mimo mésto, zbylou skupinu dotazovanych (32 %) tvofily
nepracujici osoby (dichodci, matky na matefrské dovolené, nezaméstnani obéané ¢i télesné
postizené osoby viz Graf €. 3).

4. Ekonomicka aktivita

Studujici

Pracujici 41 (66,1 %)

IMatefska dovolena 7 (11,3 %)
Ddchodci

Jine
Dichodce 11 (17,7 %)

0 10 20 30 40 50

Graf ¢. 4 Ekonomicka aktivita

Nejvétsi skupinu dotdzanych tvofi pracujici osoby (66,1 % z celkového poctu
dotazovanych), dale dlichodci (17,7 %), matky na matefrské dovolené (11,3 %), poté studenti
(6,5 %) a kategorii jiné (6,5 %) tvofi lidé nezaméstnani ¢i lidé se zdravotnim postizenim.

5. Kdy obvykle travite ¢as v Ujezdu u Brna (vice moznych odpovédi)

Pracovni dny pfes den 44 (71 %)
Pracovni dny veder a noc 50 (80,6 %)
Vikendy pres den —52 (83,9 %)
Vikendy vefer a noc 51(82,3 %)
0 20 40 60
Graf¢. 5

Vétsina dotdzanych uvedla, Ze pracuji v Ujezdu u Brna nebo dojizd&ji mimo mésto.
Vétsi ¢ast obyvatel pracujicich v Ujezdu proto volila véechny 4 moznosti odpovédi, tedy Ze travi
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ve mésté prakticky veskery Cas. Pouze lidé, ktefi dojizdéji za praci jinam uvadi, Ze ve mésté
netravi pracovni dny pies den.

6. Jak jste spokojeni s informovanosti v Ujezdu u Brna

SPOKOJENOST S INFORMOVANOSTI

ml
ml
3

md

Graf ¢. 6

Skala 1 a7 5 jako ve $kole

Nikdo z dotazovanych neuved| hodnoceni za 5 (nespokojen). Vétsina z dotazovanych
vsak zvolila, Ze jsou spokojeni primérné.

Spokojenost s informovanosti

9
B
7
]
W36 -50
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m51-75
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: i III
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

Graf ¢. 7 vyjadfuje spokojenost s informovanosti vzhledem ke véku respondenta.
Nejvic jsou spokojeni z ob¢ané vékové kategorie do 35 let a ve véku 51 - 75 let. Primérnou
spokojenost i informovanosti zvolila vékova kategorie 36 - 50 let.

9. Jak casto byste chtéli byt "nevyzadanou" formou (email, sms) informovani ze strany
mésta kromé mimoradnych udalosti?

SMS E-MAIL

W Jednou denné

W MEsitné

W NEkolkr & denné

W Mikdy, nformace si

dohledam sam.

W Tydné

Graf ¢. 8

Dotazani ob¢ané Ujezdu u Brna uvadéli, Ze spi$e nemaji zajem o zasilani informaci
formou kratkych textovych zprav — SMS nebo formou e-mailu. Celkem 34 % dotazanych
uvedlo, Ze o tento typ poskytovani informaci nemaji zajem vibec, 24 % by takto pfijaly
informace mésicné, 34 % si dovede predstavit dostdvat informace touto formou jednou tydné

(Graf €. 8).
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

SMS E-MAIL
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Graf¢. 9

Graf €. 9 vyjadfuje zajem o vySe uvedenou komunikaci vzhledem ke véku respondenta.
Kategorie 51 aZz 75 let nema zajem o tuto formu zprostiedkovani informaci, zbyvajici vékové
skupiny by mély zajem jednou tydné nebo mési¢né. O denni a ¢astéjsi poskytovani informaci
touto formou zajem neni.

10. Jak casto byste chtéli byt nevyzadanou formou (rozhlas) informovani ze strany mésta
kromé mimoiradnych udalosti ?

ROZHLAS

B lednou denné
B MNeékolkra denné
W Nikdy, informace s

dohledam sam

B Tydné

Graf ¢. 10
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

Obcané jsou spokojeni s frekvenci rozhlasového hldseni jednou za den. Tuto frekvenci
povazuji ji za dostate¢nou (Graf ¢. 10).

Rozhlas
16
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B
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Jednou denné Meékolikr & denné Mikdy, informace s Tydné

dohledam s&m

Graf ¢. 11

Dle Grafu €. 11 hldSeni rozhlasu vyhovuje kazdé vékové skupiné. | z tohoto pohledu
zde prevlada nazor vyuzivat rozhlasové hlaseni jednou denné.

11. Co vniméte jako nejvétsi problém (otazku k feseni) v Ujezdu u Brna?

Osloveni respondenti méli moZnost na tuto otdzku odpovédét libovolné. Dotazovani
by méli zajem vylepsit parkovani na okraji mésta nebo tfeba za postou. Parkovaci moZnosti v
centru vnimaji ob¢ané jaké dostacujici. Okrajové ¢asti mésta maji problémy s horsi zvukovou
kvalitou rozhlasového hlaseni.

Obcané by také obecné uvitali vice aktivit pro mladé lidi, kulturni vyziti pro vékovou
skupinu 20 aZ 40 let. Ob¢ané by uvitali vice hfist a aktivit pro déti. Dotazovani pfipomenuli
pozadavek na vyreseni problému s toulavymi kockami. Obc¢ané nejcastéji zminovali chybéjici
koupalisté (uvedeno dokonce 11x), kino, cukrarnu, kavarnu, volejbalové hfisté nebo rybnik.
Nékteri respondenti zminili poZadavek na vyreSeni problém( s pfeplnénymi kontejnery na
odpadky (konkrétné separovany odpad) u bytovych domu, rekonstrukce jiz existujicich h¥ist a
jejich oploceni, vybudovani chodniku u nadrazi.
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

12. Jak casto se setkavate se zavadami (nesviti lampa VO, preplnény odpadkovy kos,
neuklizeny snih, apod.)?

ZAVADY

mDenné
B lednou mésicné
 lednou tydné

B Zaim jsem se nesetkal/a

Graf ¢. 12

Respondenti se se zavadami bud nesetkavaji, ptfipadné jen vyjimecné jednou za mésic.
Setieni tzv. “volné” odpovédi v rdmci otazky ¢ 11 ukazalo, 7e respondenti v centru mésta byli
spokojeni, a ti, ktefi se setkali s néjakymi zdvadami, je umistuji spiSe na okraj mésta.
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

13. Jaky mate zdjem o informace z nasledujicich oblasti?

Nejvétsi zajem lidé projevili o informace tykajici se mimoradnych a krizovych udalosti
(81 %) a technickych sluzeb (68 %), kam spada napfiklad informovanost o planovanych
odstavkach, svozech odpadu, opravach a dopravnich omezenich.

Kulturni akce
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Znamky podle dilefitosti (1=velky zajem, ..., S=zadny zajem)
Graf ¢. 13 Kulturni akce (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

V poradi dalsi informaéné zajimavou skupinou se pro obcany podle vysledkl jevi
kulturni akce, informace o poradani koncert(, slavnosti ¢i cirkevnich udalosti.

Charitativni akce
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Graf ¢. 14 Charitativni akce (1 — velky zdjem, 5 — nezajem)
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

DalSimi zajimavymi informacemi jsou pro obyvatele podle hlasovani informace o
charitativnich akcich. O ty mély podle prizkumu nejvétsi zdjem lidé spadajici do vékové
skupiny 51 - 75 let a vSichni dotazani majici nad 75 let.

Komercnisluzby
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Graf ¢. 15 Komercni sluzby (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

O aktuality tykajici se komercénich sluzeb, kam se Ffadi napfiklad otevirdni novych
podnikl, zavadéni novych sluzeb, zmén oteviracich dob, méla opét nejvétsi zdjem vékova
skupina 51 - 75 let.

Vzdélavani
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

O informace tykajici se vzdélavdni, kam spadaji vzdélavaci predndsky pro déti i
dospélé, workshopy, kurzy, méli nejvétsi zajem obcané ve skupiné do 35 let a 36 - 50 let. Vyssi
zajem projevily hlavné maminky na matefské dovolené a pracujici. Vétsi ¢ast lidi ve véku 51 -
75 let (z vétSiny pracujici) spole¢né s dotdzanymi studenty uvedli, Ze o informace z této oblasti
Zadny zajem nemaji.

Vedeni mésta, politické akce
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Graf ¢. 17 Vedeni mésta (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

O néco mensi zajem byl zaznamenan u moznosti informovani o akcich spojenych s
vedenim mésta, napt. politickych akci. Lidé pomérné vyrovnané hlasovali o tom, jak velky
zajem o tyto informace maji. V tomto ohledu se také neda fici, Ze by mél na zajem vliv vék nebo
ekonomicka aktivita.
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Sportovni akce
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Graf ¢. 18 Sportovni akce (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

O sportovni aktivity maji zajem hlavné pracujici osoby ve véku 36 - 50 let. Je pomérné
zajimavé, Ze zajem o sportovni aktivity pfilis neprojevovali Studenti - ti v dotaznicich uvadéli,
Ze zdjem o takové akce spiSe nemaji. Vcelku pochopitelné nemaji o sportovni akce zajem

télesného postizeni obcané.
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

Ktery informacni kanal je pro vas nejlepsi?

Kazdému dotazovanému byly predloZeny rGzné druhy informacnich kanald. Kazdy
informacni kanal mél doty¢ny v anketé ohodnotit zndmkou 1 aZ 5 podle vlastniho uvazeni, jak
moc velky zadjem by mél o to uzivat dany kandl a ziskdvat tak informace o déni ve mésté (1-
mél/a bych velky zajem, 2-spiSe ano, ..., 4-spiSe ne, 5-nevyuzival/a bych vibec).

Dotazovani takto hodnotili webové stranky mésta, socidlni média (Facebook,
Instagram, a jiné..), rozhlas, mistni televizi, e-mail, tistény zpravodaj, SMS, informacni letaky
do schrénky, vylepovou plochu a ufedni desku.

Webové stranky mésta
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Graf ¢. 19 Webové stranky mésta (1 — velky zdjem, 5 — nezajem)

Dotazovani viceméné kladné hodnotili webové stranky mésta, Ze by je vyuzivali jako
zdroj informaci o déni v okoli (53 % z dotazovanych). Tuto skupinu tvofili prevazné pracujici ve
véku do 50 let. Nékteri odpovédéli, Ze spiSe ano (6,5 %), néktefi naopak, Ze spise ne (10 %), a

v

néktefi, Ze by je vibec nevyuzivalo (29 %), tuto skupinu tvofili hlavné dichodci.
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Socialni média
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Graf €. 20 Socialni média (1 — velky zajem, 5 — nezdjem)

Pti hodnoceni socidlnich médii (napf. Facebook, Instagram a podobné) lidé odpovidali
spiSe, Ze by o takovy zdroj informaci nestdli (44 %). Spadali sem hlavné obcané z vékové
kategorie 51 a vice. Kladné tuto moZnost hodnotili spiSe lidé do 35 let (29 %) a patfili sem

pouze matky na materské dovolené a pracujici obcané.

Rozhlas
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Graf €. 21 Rozhlas (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

U hodnoceni “rozhlasu” jako informacniho media jej vétsina dotazovanych ze vsech
vékovych skupin hodnotila kladné. Ze o tento zplisob informovani maji velky zajem
odpovédélo 50 % nebo by rozhlas spiSe vyuZivalo 18 %. Naopak o rozhlas nema zajem 14,5 %
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z celkového poctu dotazovanych (do této skupiny patfi hlavné lidé dojizdéjici za praci mimo

Ujezd u Brna a matky na materské.

Mistni TV kanal
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Graf €. 22 Mistni TV kanadl (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

Mistni TV kanal hodnotili dotazovani, podobné jako hodnotili rozhlas, kladné (48 %
respondentl by vyuZilo ziskavani informaci touto formou), 26 % naopak hodnotilo, Ze o takovy

zpUsob nemaji Zadny zajem.

E-mail
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Graf ¢. 23 E-mail (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

Podle vysledkl by méli o informovani formou e-mailu ze strany mésta vétsi zajem spiSe
lidé ve véku do 35 a ve véku 36 - 50 a mensi skupina lidi ve véku 51 - 75 let (dohromady tvofrili

Vysoké uceni technické v Brné, Fakulta stavebni
Veveti 331/95, 602 00 BRNO
1€0: 00216305

Centrum AdMaS
Purkyriova 651/139, 612 00 BRNO
www.admas.eu



Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

39 % z celkové dotazovanych). Vétsi skupina lidi véku 51 - 75 let a lidé starsi odpovidali spise,

Ze by takovy zplsob nevyuzZivali.

Zpravodaj
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Graf ¢. 24 Zpravodaj (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

O tistény zpravodaj projevila velky zajem vétsSina respondentl ze vsech vékovych
kategorii (aZz 60 %). Ostatni dotazovani hodnotili spise kladné.
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

Obcané v dotazniku také uvadéli, Ze informovani o déni ve mésté formou zasildni SMS zprav
neni dobrou volbou (47 %), naopak 21 % by tuto mozZnost vitalo.

Letaky do schranky
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Graf ¢.26 Letdky do schranky (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

O tiSténé letdky do schranky projevilo velky zajem 42 % ze viech vékovych kategorii z
dotazovanych, 21 % by tuto moZnost spise vyuZila, 16 % volilo stfed a 19 % bylo proti.
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Koncepce informacniho systému Ujezd u Brna

O informovani formou vylepové plochy (plakaty a podobné) maji nejvétsi zajem spise lidé do
35 let. Celkové u nich jako velky zdjem uvedlo 34 % z dotazanych. Vitaji je hlavné maminky na
matetské dovolené a pracujici. Naopak o né zadny zajem nejevi 31 % z dotazovanych (pod 75
let).

Uredni deska
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Graf ¢. 28 Utedni deska (1 — velky zdjem, 5 — nezajem)

39 % z dotazanych ze viech vékovych kategorii uvedlo u Uredni desky velky zajem, naopak
31 % uvedlo, Ze nema Zadny zdjem. Ostatni hodnotili spiSe kladné ¢i neutralné.

Spokojenost obéanl s aktualnim feSenim vefejnych sluzeb

Parkovani - Co se tyce parkovani, nejvétsi skupina dotazanych (34 %) hodnotila feSeni
parkovani ve mésté zndmkou 1. Sumarizace dotazniku zohledfuje jak tyto otdzky hodnoti
osoby pracuji v Ujezdu u Brna nebo zda dojizdé&ji za praci jinam.
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Dojizdim mimo Ujezd Pracujiv Ujezdu
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Grafy €. 29 Parkovani

Obcané, jak pracujici ve mésté, tak dojizdéjici za praci mimo mésto hodnotili feSeni parkovani
v Ujezdu u Brna spide kladn&. A7 55 % ze skupiny jiné, kam spadaji hlavné nezaméstnani,
dlchodci & maminky na matei'ské dovolené, hodnotilo parkovani po Ujezdu u Brna zndmkou
3 a hlre (tedy dobré az velmi $patné). Nabizi se otazka, zda je problém s parkovanim spise
lokalni problém (je problém s parkovanim po celém mésté nebo spise na okraji, u sidlist ¢i v
centru)?

Nocni verejné osvétleni - Dotazovani vétSinou hodnotili feSeni no¢niho osvétleni zndmkou 1.
20 % hodnotilo za 4. V odpovédich uvadéli, Ze v nékterych ¢astech mésta je osvétleni
nedoresené, ¢i chybi.
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nl
nl

Graf ¢. 30 Nocni verejné osvétleni

Chodniky - AZ 50 % dotazanych hodnotilo feSeni chodnikl ve mésté znamkou 1. 39 % jej
hodnotilo za 2, 6,5 % dotazovanych je hodnotilo znamkou 5.
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Graf ¢. 31 Chodniky

Méstsky mobiliar - Vétsina dotazovanych hodnotila méstsky mobiliat mésta (lavicky, kose,
atd..) nejhorsi znamkou 3, tedy dobré az vyborné.
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Graf ¢. 32 Méstsky mobiliaf

Cistota - Podobné jako u méstského mobiliaie hodnotili lidé ¢istotu na ulicich nejhlife znamkou
3, tedy dobré az vyborné.

Cistota
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Graf ¢&. 33 Cistota

14. Jak velky zajem mate o aktudlni informace typu vyhodnoceni kvality ovzdusi,
obsazenost parkovacich mist, naplnénost odpadkovych kosa?

AKTUALNIiINFORMACE

ml
mz?
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ma
m5

Graf ¢. 34

Skala 1-5 (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

O tento typ informaci byl prokazan prlimérny az velky zajem (3 - 5). Obcané by méli
zajem o tyto informace.
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Z pohledu ziskavani informaci, resp. technického teseni se zde predpoklada nasazeni tzv.
“internetu véci”. V tomto pfipadé je mésto vhodné osazenou rfadou senzorq, které podavaji nejlépe

“on-line” pfislusné informace.
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Graf ¢. 35

Skéla 1-5 (1 — velky zajem, 5 — nezajem)

Nejvétsi zajem ma vékova skupina 36 - 50 let a také do 35 let. Skupina nad 75 let

neprojevila velky zajem nebo projevila jen pradmérny.
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D.ZPRACOVANI KOMPLEXNIHO
TECHNICKEHO RESENi INFORMACNIHO

SYSTEMU

Dle zadani byl v rdmci této koncepce resen primarné geoinformacni systém. Technické rfeseni vychazi
ze stavajiciho stavu zjiSténého pfi feSeni této koncepce. Na trhu existuje celd fada komercnich feseni
GIS, které lIze rozdélit do nékolika skupin:

e Platforma GIS, ktera se provozuje lokalné a spravuje ji interné mésto.

o Obsahuje GIS desktopovou aplikaci pro spravu a editaci mapovych vrstev.

o Dale obsahuje webovy publikacni server, ktery posila webové mapové sluzby (vrstvy)
do webové mapové aplikace (na samostatné webové strance nebo v ramci webovych
stranek mésta).

o Vyzaduje interniho spravce GIS, ktery platformu spravuje.

Obvykle jednorazové poplatky.

o  Webova aplikace GIS, kterou provozuje jind osoba.
o Aplikaci provozuje jind osoba na svych serverech. Obsahuje preddefinovanou sadu
mapovych vrstev.
o Editace mapovych vrstev obvykle probiha externé.
Pravidelné (roc¢ni) poplatky za provozovani.
NevyZaduje IT infrastrukturu.

Platformy GIS

V Ceském prostiedi je na trhu k dispozici nékolik feSeni platforem GIS. Nelze hovofit o aplikaci nebo
softwaru, protoZe se jedna o balik nékolika rliznych aplikaci, které jsou instalovany jak na osobni
pocitac, tak na server pro publikaci mapovych vrstev. Zaroven lze s mapovym obsahem pracovat ve
webovém prohlizeci na libovolném zafizeni typu PC, tablet nebo chytry telefon.

ArcGIS (ESRI)

Pomérné rozéifeny je systém GIS od americké spole¢nosti ESRI, ktery v Cesku vyhradné distribuuje
spolecnost Arcdata Praha, s.r.o. Tato platforma obsahuje desktopovou aplikaci GIS pro spravu a editaci
mapovych vrstev ArcGIS Pro (viz Obr. 6). Paralelné dobihd vyvoj aplikace ArcGIS Desktop, ktera
neodpovida aktudlni architekture PC a bude nahrazena prdavé aplikaci ArcGIS Pro.
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Dale obsahuje feseni pro publikaci mapovych vrstev ArcGIS Enterprise. To je serverova aplikace, ktera
je instalovana lokalné. Alternativou je externi cloudové ulozZisté ArcGIS Online, které provozuje
spole¢nost ESRI.
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Obr. 6 Prostiedi ArcGIS Pro (web Arcdata Praha, s.r.o.)

Dale jsou k dispozici nastroje pro tvorbu vlastnich webovych aplikaci WebApp Builder, knihovny API
pro tvorbu webovych aplikaci v jazyce Javascript nebo aplikace pro mobilni zafizeni pro sbér dat a
informaci v terénu.

Platforma ArcGIS nabizi komplexni feSeni GIS pro mésta. VyZaduje dovednosti a zkusenosti interniho
spravce GIS.

MISYS (Gepro spol s .r.o.)

Platforma MISYS od ceské spole¢nosti Gepro spol. s r.o. je moduldrni systém, ktery se sklada také
z desktopové aplikace MISYS a dale z webového serveru pro publikaci mapovych vrstev MISYS
Geoportal. Dle informaci technické podpory spolecnosti Gepro spol. s r.o. nebude k dispozici stavajici
modul MISYS WEB, ktery je provozovan lokalné. Pro publikaci mapovych vrstev bude k dispozici MISYS
Geoportal, ktery provozuje spolecnost Gepro spol. s r.o.

Desktopova aplikace MISYS je rozsifitelnd o jednotlivé moduly pasportd, které jsou uzplsobeny
Ceskému prostredi. Obsahuje moduly jednotlivych typl pasportl — napfiklad zelené, verejného
osvétleni, apod. Jednotlivé mapové vrstvy mohou byt zobrazeny ve webové mapové aplikaci (viz Obr.
7).
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Obr. 7 Mapovd aplikace Dolni

Technické feSeni GIS mésta Ujezd u Brna

Dle prizkumu stavajiciho stavu a feseni dostupnych na trhu autofi studie doporucuji nasledujici plan
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aktualizace technického reseni GIS i s ohledem na velikost mésta a kapacitu internich pracovnik.

1. Dovybaveni stavajici aplikace MISYS o modul pasport hibitovi

Modul pasportu hrbitovli bude umozZriovat spravu a evidenci hrobovych mist. Bude obsahovat
mapovou vrstvu jednotlivych hrobovych mist v podobé polygon( a popisné atributy. Bude umoZznovat
evidenci dokumentt k jednotlivym hrobovym mistdim — smlouvy o pronajmu a filtrovat zaznamy dle
datum (napfiklad koncici platnosti smlouvy o pronajmul).

2. Rozsiteni stavajici aplikace o Geoportal MISYS

Geoportal bude umoznovat publikaci mapovych vrstev ve webovém rozhrani na webovych strankach

mésta. Geoportdl bude mozné prizpUsobit pro pfistup verejnosti i pracovnikim méstského uradu

v zabezpefeném intranetu.
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E. PLAN AKTUALIZACE OBSAHU GIS A PLAN
UDRZITELNOSTI INFORMACNIHO

SYSTEMU

Digitalizace agend

V souvislosti se zjednodu$enim agendy vedeni hrobovych mist autofi studie doporucuji digitalizaci této
agendy tak, aby dokumenty byly soucasti GIS v modulu pasportu hibitova.

Sprava technické mapy mésta

Aktualné obsahuje GIS mésta nékolik mapovych vrstev inZenyrskych siti. Autofi studie doporucuji tyto
vrstvy seskupit do kompletni technické mapy mésta. Autofi dale doporucuji, aby spravce GIS doplfioval
tuto technickou mapu mésta o obsah dalSich inzenyrskych siti. Zaroven by méla byt technickd mapa
vedena ve formé GIS véetné popisnych atributl jednotlivych prvka.

Hlaseni zavad

Z dotaznikové Setteni vyplynulo, Ze respondenti se se zdvadami nesetkavaji s vysokou frekvenci. Proto
autofi studie nedoporucuji vyuziti dostupnych webovych aplikaci pro neomezené hlaseni libovolnych
zavad (nedostatk() Siroké verejnosti. Doporucuji zavedeni komunikaéniho kanalu mezi internimi

pracovniky Gradu, napriklad mezi strazniky méstské policie a spravcem GIS. K tomu mZe slouzit modul
MISYS pasport hldseni zavad.

Pokud se vedeni mésta rozhodne shirat podnéty od vefejnosti, doporucuji autofi vyuZziti technologie
QR kodU (podobné jako ¢arové kody) napriklad pro hlaseni naplnéni odpadnich nadob. QR kod bude
nalepeny na viditelném misté odpadni nddoby a bude obsahovat odkaz na konkrétni webovou stranku
webové aplikace, ktera provede zaznam do databaze pasportt hlaseni zavad s identifikdtorem odpadni
nadoby. Ctecka QR kddU je bé7na aplikace pro mobilni zafizeni se systémy Android nebo iOS.

Webovy obsah mapové aplikace

Autofi studie doporucuji zfidit na webovych strankdch mésta samostatnou sekci webového GIS, ktery
bude obsahovat mapové vrstvy pfistupné verejnosti. Odpadne tedy nutnost vyuzivat vyélenény pocitac
na méstském aradé. Zainteresované osoby (napfiklad stavebnici) budou mit mapové vrstvy
inzenyrskych siti k dispozici online.

Zaroven autofi studie doporucuji vytvorit novou mapovou vrstvu zajimavych mist ve mésté (pamatniky,
sochy, apod.), ktera bude obsahovat historické informace o daném objektu nebo udalosti, fotografii a
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bude mit za cil oslovit potencialni ndvstévniky mésta. Takova mapova vrstva mlze mit podobu nauéné
stezky, kterd provede navstévniky méstem a vzbudi v nich zdjem stravit ve mésté urdity cas.

SWOT Analyza

Silné stranky

e Ujezd u Brna je v dané

Slabé stranky

e Vzhledem kvelikosti

lokalité spadové mésta se neocekava
mésto, tedy jej zvyseni kapacity
navstévu;ji obcdané internich  pracovniku
okolnich obci, ktefi Uradu.
vném travi ¢as nebo e Velikosti mésta
pracuji. zaroven odpovida

e Zdotaznikové Setreni kvantita a  objem
vyplynulo, Ze se obcané obsahu mapovych
pomérné hodné vrstev.
zajimaji o déni ve
mésté.

e Silnou strankou mésta
je blizkost Brna, ktera
zajistuje  potencidlni
navstévniky.

PrileZitosti Hrozby

e Rozsifenim stdvajiciho
GIS dojde ke
zjednoduseni  agend,
které jsou vedeny
v analogové podobé.

e Zavedenim dalSich
informacnich  kanald
dojde ke zrychleni
procest, napfiklad
feSeni zavad.

e Zfizenim a doplnénim
obsahu webového GIS
o turisticky atraktivni
lokality  dojde ke

e Pfehnanym zavedenim
IT aplikaci mlze dojit

k zapInéni kapacity
stavajicich pracovnikd
uradu.

e Vpfipadé pofizeni

infrastruktury ,Smart
City” muze dojit
k nechténym efektim,
zejména pokud budou
napriklad cidla zaroven
zobrazovat namérenou
hodnotu v realném
Case v daném misté.
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