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UVODNI SLOVO

Vazeni spoluobCané, pratele,

dostava se vam do rukou jiz 4. Komunitni plan rozvoje socialnich a souvisejicich
sluzeb statutarnihno mésta Opavy, tentokrat na obdobi 2017 - 2021. Jedna
se o0 vyznamny strategicky dokument, na jehoz zpracovani se podilelo vice nez
sto zastupcu poskytovatelll a uzivatelt socialnich sluzeb a dalSich odborniku z fad
vyznamnych vefejnych instituci pusobicich na uzemi mésta, ktefi se pravidelné
schazeji na jednanich Sesti pracovnich skupin komunitniho planovani.

Tento dokument navazuje na predchozi komunitni plany a neobsahuje informace
O procesu a zasadach metody komunitniho planovani, stejné tak
sociodemografickou analyzu statutarnino mésta Opavy, kterou Ize najit v planech
predeslych.

Plan nabizi uceleny prehled o aktualnim stavu socialnich a souvisejicich
sluzeb ve mésté Opava a jeho méstskych ¢astech a nastinuje smeér jejich
dalSiho rozvoje. Reaguje na nabidku poskytovatell sluzeb a zaroven se snazi
reflektovat potieby uzivatell téchto sluzeb.

Komunitni plan vznikl v ramci procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
v Opavé, jehoz cilem je mimo jiné postupné nastaveni mechanism( a podminek
pro koordinaci sluzeb, zajisténi jejich kvality a sledovani jejich potfebnosti
a efektivity.

Véfime, Ze tento komunitni plan pfispéje k dalSimu rozvoji socialnich
a souvisejicich sluzeb v Opavé tak, aby co nejlépe vyhovovaly ob&anim
a zaroven odpovidaly moznostem meésta.

Velmi si vazime obétavé prace vSech, ktefi pracuji v socialnich sluzbach
nebo jakymkoliv zplisobem pomahaji socialné znevyhodnénym a potfebnym
osobam.

Nase podékovani patfi také vSem, ktefi se na vytvofeni Komunitniho planu rozvoje
socialnich a souvisejicich sluzeb statutarniho mésta Opavy na obdobi 2017 - 2021
podileli.

Josef Stiborsky

nameéstek primatora za socialni oblast

Bc. Iva Paletova
vedouci odboru socialnich véci



A.ZAKLADNI INFORMACE O KOMUNITNIM PLANU

Vize 2021

Statutarni mésto Opava je méstem s komplexni a efektivni siti socialnich
i souvisejicich sluzeb, ktera reflektuje potfeby obyvatel a moznosti mésta.

Komunitni plan rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb je jednim
vznika v ramci procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb. Cilovou skupinou
komunitniho planovani jsou vSechny osoby, které se dobrovolné hlasi k jeho principdm
a aktivné se podili na jeho realizaci. Osoba muze byt zastupcem uzivatelli socialnich
sluzeb (pfijemce socialni sluzby), poskytovateli (ten, kdo sluzbu zabezpecuje)
¢i zadavatell sluzeb (napf. SMO ¢&i kraj). Vymezeni zakladnich principu, hodnot, pravidel
a organizacni struktury komunitniho planovani obsahuje Zakladni listina komunitniho
planovani socialnich sluzeb na Uzemi statutarniho mésta Opavy, kterou lze nalézt
na webovych strankach SMO.

V ramci procesu komunitniho planovani, ktery na uzemi SMO pusobi od roku 2006,
vznikly jiz 4 komunitni plany, které byly vytvofeny vzdy na delSi ¢asové obdobi (3 a nové
5 let) a v pfipadé potfeby prabézné aktualizovany. Na tvorbé plant se podileli zastupci
pracovnich skupin komunitniho planovani a koordinaéni skupiny (zastupci SMO,
Magistratu mésta Opavy (MMO) a manazefi pracovnich skupin). Proces tvorby
komunitniho planu je dalezitym krokem k tomu, aby doslo k reflektovani potreb
ob¢éani SMO a predevsim, aby se podarilo vytvorit a koordinovat sit’ socialnich
a souvisejicich sluzeb, ktera bude dostupna a efektivni a zaroven bude odpovidat
opravnénym potifebam ob¢ani naseho mésta.

Komunitni plan obsahuje vSechny doposud znamé rozvojové zaméry poskytovatelt
socialnich, souvisejicich sluzeb a dalSich subjekti, které byly pracovnimi
skupinami vyhodnoceny jako potiebné, vcéetné predpokladanych finanénich
nakladl na jejich realizaci. Je vSak nutné upozornit na skute¢nost, ze zarazenim
zaméra do komunitniho planu automaticky nevznika zavazek statuarniho mésta
Opavy spolupodilet se na jejich financovani.

1. Specifika Komunitniho planu na obdobi 2017 - 2021

Stejné jako predchozi plany, rovnéz 4. Komunitni plan na obdobi 2017 - 2021
ma napomahat k udrzeni a rozvoji socialnich a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO tak,
aby Iépe vyhovovaly ob&anim mésta a citlivéji reagovaly na jejich potieby.

Plan v sobé shrnuje odborné nazory a pozadavky poskytovatell socialnich sluzeb a jejich
prostfednictvim také nazory uzivatell sluzeb. Zdrojovymi materialy pro zpracovani planu
byla statisticka data tykajici se socialni oblasti a Souhrnna vyzkumna zprava: Analyza
potreb vybranych cilovych skupin socialnich a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO
a ZavéreCna zprava z Pracovni skupiny pro ukol: Definovani potfeb pecujicich o osobu
se zdravotnim postiZzenim.



Na zpracovani planu se podileli ¢lenové Sesti pracovnich skupin komunitniho planovani
(Seniofi; Déti, mladez, rodina; Osoby se specifickymi socialnimi problémy; Osoby
se zdravotnim znevyhodnénim; Osoby s duSevnim onemocnénim; Osoby
se sociokulturnim znevyhodnénim), pfi€emz garantem procest komunitniho planovani
byla vedouci odboru socialnich véci v uzké spolupraci s koordinaéni skupinou KP,
ve které se schazeji zastupci SMO, MMO (odboru socidlnich véci) a manazefi
jednotlivych pracovnich skupin.

Plan byl nové vytvofen na pétileté obdobi a vymezuje jak prlifezova témata, ktera jsou
spole¢na pro vSechny pracovni skupiny (kapitola koordinaéni skupina), tak témata, ktera
jsou aktualné feSena v jednotlivych pracovnich skupinach. Plan rovnéz obsahuje
vymezeni sité socialnich a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO, vcetné vyctu
poskytovateld sluzeb, ktefi do sité spadaji (viz pfiloha Zakladni sit socialnich
a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO).

2. Navaznost 4. Komunitniho planu na dalsi strategické dokumenty

Komunitni plan je provazan na dalsi strategické dokumenty, pfedev8im na Stfednédoby
plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta 2015 — 2020. Komunitni
plan pro obdobi 2017 — 2021 plynule navazuje na 3. Komunitni plan na obdobi
2014 - 2016, jehoz nejvétsim pFinosem bylo udrzeni stézejnich, potiebnych
socialnich sluzeb na uzemi SMO. Béhem ftfiletého obdobi pfedesiého planu se vyjma
udrZzeni potfebnych sluzeb dafilo nékteré sluzby rozvijet a vznikly i sluzby nové,
napf. terénni program pro osoby bez pfistfeSi, domov se zvlastnim reZzimem pro seniory
trpici Alzheimerovou chorobou ¢i jinymi typy demenci a zfizena byla rovnéz pobytova
odleh&ovaci sluzba pro seniory, ktera dosud na uzemi SMO nebyla zabezpecena.

3. Proces pfipominkovani, vyhodnocovani a aktualizace KP

Prvotni navrh 4. Komunitniho planu byl diskutovan v ramci procesu konzultaci, ktery
probihal v terminu od 23.02.2017 do 08.03.2017. V této dobé méla odborna i laicka
vefejnost moznost vyjadiit se k podobé i jednotlivym ¢&astem planu prostiednictvim
pfipominkovaciho formulare, ktery byl v€etné navrhu komunitniho planu k dispozici
na webovych strankach mésta, v Méstském informaénim centru a odboru socialnich véci
MMO.

V ramci procesu konzultaci bylo zaevidovano 11 pfipominek, z nichz vSechny byly
zapracovany do finalni verze planu. Pfipominky byly projednavany v koordinaéni skuping,
ktera finalné rozhodla o jejich zapracovani ¢i nezapracovani do planu, pficemz jeho finalni
verze byla dale predlozena Komisi Rady SMO pro komunitni plan, Radé SMO
a Zastupitelstvu SMO.

Vyhodnoceni realizace a pfipadna aktualizace jednotlivych ¢&asti komunitniho planu
probiha 1x roCné, vobdobi 1. a 2. Ctvrtleti daného kalendafniho roku poté,
co poskytovatelé socialnich a souvisejicich sluzeb zrozpo¢tu SMO odevzdaji odboru
socialnich véci Magistratu mésta Opavy vyuctovani dotace a zavéreCnou zpravu, ktera
obsahuje uceleny prehled o poskytovani sluzby za pfedchozi kalendarni rok.



Vyhodnoceni plnéni opatifeni komunitniho planu za pfedchozi rok probiha ve spolupraci
s uCastniky pracovnich skupin a zapojuji se do ného vSechny subjekty, které se podileji
na procesu komunitniho planovani, tj. i ti, ktefi nejsou financovani z rozpo¢tu SMO.

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze komunitni plan je Zivy dokument, ktery upravuje neustale
se vyvijejici dynamickou oblast poskytovani socialnich sluzeb, je mozné, aby byla 1x
rotné (v mésici dubnu) v pracovnich skupinach posuzovana a hodnocena jeho
aktualnost a platnost.

V pfipadé zjisténi potfeby zmény oproti plivodnimu znéni planu je mozné pfipravit navrh
aktualizace komunitniho planu, ktera bude projednana na jednani pracovni skupiny,
do které svym charakterem nalezi, a o jejim vysledku bude manazer pracovni skupiny
spole¢né s koordinatorkou komunitniho planovani informovat koordinacni skupinu.
Ta disponuje pravomoci navrhy na aktualizaci vze$lé z pracovnich skupin schvalit nebo
neschvalit. Souhrnny navrh na aktualizaci KP schvaleny koordinaéni skupinou bude dale
pfedlozen k vyjadfeni Komisi Rady SMO pro komunitni plan, nasledné pak Radé SMO
a v mésici Cervnu Zastupitelstvu SMO k projednani a schvaleni.

B.SIT SOCIALNICH A SOUVISEJICICH SLUZEB
NA UZEMi SMO

Na uzemi SMO je zastoupeno mnozstvi socialnich a souvisejicich sluzeb, které
jsou poskytovany obanum mésta a registrovany dle zakona o socialnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

Cilem SMO v socialni oblasti je podporovat pouze kvalitni a potfebné sluzby, které reaguji
na aktualni poptavku po sluzbé a reflektuji potfeby obfani SMO. Z tohoto duvodu
nastavuje a spravuje Zakladni sit’ socialnich a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO,
do které jsou zafazeny vSechny sluzby, které jsou povazovany za potfebné a nezbytné
s ohledem na povinnost obce dle zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (§ 92,
pism. d a § 94) a dle zakona €. 128/2000 Sb. o obcich. Jedna se jak o sluzby, které jsou
spolufinancovany z rozpo¢tu SMO, tak o sluzby, které z rozpo¢tu mésta Opavy finanéné
podporovany nejsou, nicméné jsou povazovany za potiebné a se SMO spolupracuji
v ramci procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb.

Mimo socialnich sluzeb, které jsou registrovany dle zakona, se v zakladni siti nachazeji
také sluzby souvisejici. Ty nemaji zakonem predepsanou registraci, ale s vykonem
socialnich sluZzeb Uzce souvisi a jsou velmi potfebné (napf. kluby pro seniory, chranéné
dilny, o$etfovatelské sluzby, hospicova péle atd.). Pfehled socialnich a souvisejicich
sluzeb zafazenych do zakladni sité je uveden v tabulce v pfiloze €. 2.

Pfi zarazeni sluzby do Zakladni sité socialnich a souvisejicich sluzeb na utzemi SMO
je zaroven prihlizeno k nasledujicim kritériim:
> registrace socialni sluzby (neplati pro souvisejici sluzby a aktivity);



dolozena potiebnost sluzby — podminkou pro zafazeni do zakladni sité
je dolozeni potfebnosti dané sluzby na tzemi SMO na zakladé realnych podklad
(napf. zpracovanou analyzou cilové skupiny v daném uzemi, dodanim poctu
neuspokojenych zajemcl o sluzbu, zjisténim potfebnosti sluzby jak ze strany
cilové skupiny, tak spolupracujicich organizaci v ramci komunitniho planovani
socialnich sluzeb SMO, pfipadné odkazem na strategicky dokument mésta,
ve kterém je potifebnost sluzby deklarovana);

nastavena kapacita sluzby — jde o posouzeni, zda je planovana kapacita sluzby
nastavena efektivné a opravnéné, na zakladé dolozené potfebnosti, pficemz
u novych poskytovatelll sluzby bude primarné feSena skutecnost, zda sluzbu
nemuze zabezpeclit néktery ze stavajicich poskytovatelll socialnich sluzeb
na uzemi SMO, napfiklad prostfednictvim navySeni kapacity této sluzby;

uzemni pusobnost sluzby — bude posouzena skuteCnost, zda sluzba bude
poskytovana pouze na uzemi SMO a jeho méstskych ¢astech, &i v okolnich obcich
a celém regionu;

stabilita, kvalita a odbornost poskytovatele sluzby (napf. reference obce,
kde sluzba jiz pusobi, vysledky auditt, namatkovych kontrol atd.);

znalost lokality a terénu, ve kterych sluzba bude poskytovana;

zabezpeceni vicezdrojového financovani — pfi rozhodovani o zafazeni sluzby
do zakladni sit¢ bude pfihlizeno rovnéz k pfedlozenému rozpoétu sluzby
a k zajisténi vicezdrojového financovani, v€etné dolozeni deklarace poskytovatele,
ze disponuje finan&nimi prostfedky nutnymi pro zajisténi poskytovani sluzby
po dobu, nez obdrzi finance z vefejnych zdroja.

Pro zarazeni nového poskytovatele ¢i nového druhu sluzby do Zakladni sité socialnich
a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO je stanoven nasledujici postup:

1.

No ok ow

informovani odboru socialnich véci Magistratu mésta Opavy o zaméru vstupu
do sité;

dodani popisu realizace projektu v elektronické podobé (cilova skupina, kapacita,
provozni doba atd.), v€etné povinnych pfiloh - planovany rozpocet a personalni
zajisténi projektu;

prezentace sluzby na jednani pfislusné pracovni skupiny;

stanovisko pracovni skupiny;

stanovisko koordinaéni skupiny;

doporuceni/nedoporuceni v Komisi Rady SMO pro komunitni plan;
schvaleni/neschvaleni v Radé SMO.



C.PREHLED CiLU A OPATRENiIi KOMUNITNIHO PLANU

V ramci komunitniho planovani v Opavé byly vydefinovany dva hlavni cile vztahujici
se k tvorbé zakladni sité a ke komunitnimu planu jako procesu. Pracovni skupiny pak
pro své oblasti stanovily 10 cild. Sou€asné byl stanoven okruh tzv. prdfezovych témat,
ktera se opakovala v jednotlivych pracovnich skupinach.

Dle organiza¢ni struktury komunitniho planovani v Opavé je koordinaéni skupina fidici
skupinou, ktera sdruzuje garanta KP - vedouci odboru socialnich véci, koordinatora KP,
manazery jednotlivych pracovnich skupin, politické zastupce SMO — naméstek primatora
pro socialni oblast, pfipadné ¢leny Komise Rady SMO pro komunitni plan a dalSi hosty.
Hlavnim uUkolem této skupiny je feSeni socialni problematiky, ktera se prolina vSemi
pracovnimi skupinami KP. Mimo feSeni uvedené problematiky tato skupina rovnéz feSi
dalSi témata, ktera jsou dulezita pro zachovani fungujiciho procesu KP — napfiklad
zvySovani informovanosti ob&ani mésta o socialnich a souvisejicich sluzbach a rovnéz
o procesu KP. Na zakladé vySe uvedeného koordinaéni skupina vymezila jak okruh cild
a opatfeni, ktery se tyka samotného procesu komunitniho planovani, tak prifezova
témata tykajici se socialni oblasti, ktera jsou projednavana na jednanich vSech pracovnich
skupin a jejich ¢lenové vnimaiji jako dulezité se jimi zabyvat.

1. Hlavni cile komunitniho planu

Koordinacni skupina definovala dva hlavni cile komunitniho planu, které je nutné plnit,
aby byly zabezpeleny potieby obcani mésta Opavy a fungujici sit socialnich
a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO.

Cil 1.1: Zajisténi socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit, které reaguji
na opravnéné potreby obyvatel SMO

Koordinacni skupina povazuje za hlavni cil komunitniho planu pfedevsim udrzeni a rozvoj
socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit, které budou co nejlépe vyhovovat ob&anim
a zaroven odpovidat moznostem mésta. Na pInéni cile se budou podilet poskytovatelé
socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit, ktefi jsou zafazeni do Zakladni sité socialnich
a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO. Jedna se jak o poskytovatele, ktefi jsou
financovani z rozpo&tu SMO, tak o ty, ktefi z rozpo&tu SMO financovani nejsou. Na plnéni
cile se podileji rovnéz spolupracuijici organizace (MMO, PNO, SNO, UP a dalsi).

Aktivity:

» nastaveni Zakladni sité socialnich a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO, ktera
zahrnuje sluzby nezbytné nutné pro naplnéni opravnénych potfeb obyvatel SMO
ve smyslu feSeni nepfiznivych Zivotnich situaci, viz tabulka v pfiloze €. 2;

» nastaveni parametrl zakladni sité a jejich uvedeni do praxe.



Cil 1.2: Udrzeni a rozvoj procesu komunitniho planovani

Druhym hlavnim cilem komunitniho planu, ktery koordina¢ni skupina povazuje za dulezity,
je udrzeni nastaveného procesu komunitniho planovani, vcéetné jeho rozvoje,
a to z davodu, Ze proces komunitniho planovani je otevienym procesem hledani
nejlepsich fedeni v oblasti socialnich a souvisejicich sluZzeb pro obfany mésta.

Aktivity:

» podpora interakce a komunikace poskytovatelll socialnich sluzeb, vefejnosti,
cilovych skupin a subjektt vefejné spravy a optimalizace miry jejich zapojeni
do KP a pracovnich skupin;

» rozvoj a aktualizace informacnich zdroju s vy8Si mirou vyuziti ICT (webové stranky

KP, aktualizovany katalog sluzeb apod.);

zvySovani kompetenci ucastnikl KP;

personalni posileni agendy KP;

hledani a vyuzivani novych trendu v realizaci vefejnych akci.

Y V V

2. Priarezova témata

Jedna se o témata, ktera jsou spole€na pro vice pracovnich skupin KP a jejich &lenové
povazuji za dilezité se jimi v nasledujicim obdobi trvani komunitniho planu zabyvat.
Clenové skupin se shodli, Zze témata nebudou feSena v kazdé skuping zvlast, nybrz
komplexné napfi¢ skupinami. Z tohoto divodu byla stanovena nasledujici tzv. prifezova
témata:

2.1 Zavedeni viceletého financovani

Poskytovatelé socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit se kazdorocné potykaji s problémy
a nejistotou spojenou s financovanim téchto sluzeb. Prostfednictvim zavedeni systému
viceletého financovani by doslo k eliminaci problémd a nejistoty spojené s kazdoro&nim
ziskavanim finan€nich prostfedki a rovnéz k financni stabilizaci celého systému
socialnich sluzeb na uzemi SMO.

Poskytovatelé socialnich sluzeb v zakladni siti by tak meéli jistou garanci financovani
po delSi dobu, idealné alespori po dobu 3 let.

Aktivity:
y> jednani s vedenim SMO za ucelem podpory zavedeni systému viceletého
financovani;
» spoluprace mezi odborem socidlnich véci, odborem finanénim a rozpoctovym
a odborem pravnim a organizacnim ve véci zavedeni viceletého financovani;
» vytvofeni pravidel viceletétho financovani, jejich pfedlozeni Radé
a Zastupitelstvu SMO.
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2.2 Dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi povaZzuji vSechny pracovni skupiny za jedine¢nou aktivitu, kterou je nutné
podporovat, a to pfedevSim z divodu zkvalitnéni poskytovani socialnich a souvisejicich
sluzeb. Prokazal se vyznam pusobeni dobrovolniki v pobytovych sluzbach,
napf. domovech pro seniory aj. Objevila se vSak také poptavka po dobrovolnicich
spolupracujicich s terénnimi formami sluzeb, ktefi by pomahali v pfirozeném domacim
prostfedi, napf. jako partnefi pfi aktivnim traveni volného Casu déti i dospélych
se zdravotnim handicapem.

Aktivity:
y> podpora organizace zajistujici akreditované dobrovolniky (v soucasnosti Elim
Opava, 0.p.s.);
» vyuziti dotaCnich tituld SMO a jinych zaméfenych na dobrovolnictvi, hledani
novych zdroju financovani;
» rozvoj spoluprace s ostatnimi subjekty (studenti opavskych Skol, aktivni seniofi
apod.).

2.3 Pomoc osobam, které zatim nenachazeji potrebnou sluzbu nebo
dostate¢nou podporu

V pracovnich skupinach byly popsany skupiny osob, které zpravidla v disledku soubéhu
vice nepfiznivych skutecCnosti (Spatny zdravotni stav, nevhodné zivotni navyky apod.)
nemohou najit potfebnou socialni sluzbu nebo podporu. Jde zpravidla také o kategorii
tzv. nizkopfijmovych klientd, ktefi nemaji prostfedky na uhradu poplatkd za urcité sluzby.
Je potieba vytvofit prostfedi pro aktivni a rychlou spolupraci mezi jednotlivymi subjekty
k poskytnuti pomoci potfebnym jednotliveim.

Clenové pracovnich skupin se dale shodli na nutnosti zvysit moznosti podpory osob
pecujicich a to napf. zvySenim kapacit pobytovych odlehCovacich sluzeb, poskytnutim
podminek pro vznik menSich svépomocnych skupin atd.

Aktivity:

» zvySena spoluprace mezi konkrétnimi potfebnymi osobami a OSV, poskytovateli
sluZzeb, komunitou a verejnosti;
dlraz na pfipadovou socialni praci; vyuziti dalSich nastroji socialni prace
(napf. doprovazeni, komunitni aktivity atd.) a dobrovolnictvi;
prabézné vyjednavani s poskytovateli o aktualnich potfebach;
hledani moznych projektovych vyzev atd.;
navyseni kapacit odlehovacich sluzeb;
podpora vzniku a fungovani svépomocnych skupin: hledani vhodnych prostor
(napt. osloveni poskytovatelt, SMO) atd.

A\

YV V VYV
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2.4 Dostupnost vhodného bydleni pro osoby ohrozené socialnim vylou€enim

Na uzemi SMO je nedostatek prostor a bytd vhodnych pro osoby ohrozené socialnim
vylou€enim, tedy nedostatek tzv. nizkonakladového bydleni. Jde o levné byty s moznosti
asistence terénniho socialniho pracovnika napf. pro osoby vychazejici z PN Opava,
z vykonu trestu atd. Pracovni skupiny odhaduji narist zavaznosti tohoto problému
vzhledem k probihajici transformaci pobytovych socialnich sluzeb a reformé psychiatrické
péce.

Aktivity:

» mapovani situace a zjisténi potfebného poctu bytu;

» hledani vhodnych malometraznich bytovych jednotek pro ucely nizkonakladového
bydleni;

» jednani se soukromymi subjekty za ucelem vyjednani podminek;

» hledani dostupnych vyzev a finan¢nich zdrojl a pfipadné osloveni SMO za Gcelem
spoluprace;

» spoluprace mezi poskytovateli socialnich sluzeb — zajisténi doprovodné terénni
socialni prace v bytech.

2.5 Uplatnitelnost osob se socialnim znevyhodnénim na trhu prace

Dal$im dulezitym tématem feSenym na jednanich pracovnich skupin je podpora aktivit
a projekta sméfujicich k uplatnitelnosti osob se socialnim znevyhodnénim na chranéném
i otevieném trhu prace. Mize se jednat napf. o podporu socialniho podnikani €i aktivit
vedoucich k informovanosti zaméstnavateld o0 moznostech zaméstnavani téchto osob aj.

Aktivity:

> aktivni spoluprace neziskového a ziskového sektoru, spoluprace s UP;

» hledani vhodnych dotacnich titult pro financovani aktivit a projektu;

» zvySeni informovanosti o socialnim podnikani (pfiklady dobré praxe z jinych mést,
pfizvani odbornikd na jednani pracovnich skupin) a podpora aktivit v této oblasti;

» podpora osob se znevyhodnénim formou odebirani vyrobku a sluzeb;

» vyjednavani mozné podpory spoleCensky odpovédnych firem (napf. prodej
¢i ndkup vyrobkd chranénych dilen nebo vyuzivani tzv. nahradniho plnéni atd.).

2.6 Rozvoj meziresortni spoluprace

Dulezitym prvkem pro zkvalitnéni poskytovani socialnich a souvisejicich sluzeb je rozvoj
spoluprace a prenos informaci mezi poskytovateli sluzeb a subjekty riznych resortl jako
je zdravotnictvi, Skolstvi apod., pusobicimi na uzemi SMO (Psychiatricka nemocnice
v Opavé, Slezska nemocnice v Opavé, SMO a;.).

Je potfeba i nadéle rozvijet spolupraci s Uradem prace (UP CR) a odbornymi $kolami

v navaznosti na skuteCnost, ze se poskytovatelé socialnich sluzeb stale Castéji potykaji
s problémem nalezeni vhodnych a kvalifikovanych zaméstnancu do socialnich sluzeb.
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Spoluprace s odborem Skolstvi by se méla zaméfit na prevenci vzniku socialné
vylou¢enych $8Skol a podporu realizace inkluzivniho vzdélavani (vytvofeni sité
spolupracujicich organizaci ve vztahu k realizaci inkluzivniho vzdélavani).

2.7 Podpora organizaci sidlicich v majetku mésta

Na uzemi SMO se nachazeji poskytovatelé socialnich a souvisejicich sluzeb, ktefi sidli
v objektech v majetku mésta a ktefi maji se SMO uzavienou napf. smlouvu o vypujcce
¢i smlouvu o pronajmu. Pro tyto organizace je dllezita garance, Ze mohou s prostory
do budoucna pocitat a ze za urcitych podminek mohou planovat také rekonstrukce
Ci stavebni upravy.

Aktivita:
» spole¢né jednani se zastupci SMO, odborem socialnich véci a odborem majetku
MMO za uc€elem vyjednani podminek a ziskani garance pro uzivani prostor
za UCelem zabezpeceni sluzby po delsi Casové obdobi (vice nez 5 let).

2.8 Rozvoj sluzeb pro rodiny

Pracovni skupiny se shoduji v nutnosti zaméfit pozornost v socialni oblasti vice
na potfebnou podporu rodin s détmi.

Aktivity:
» podpora svépomocnych aktivit pfi praci s rodinami;
rozSifeni terénni socialni prace s rodinami;
rozvoj neformalnich aktivit a skupin pro rodiny s détmi;
rozvoj spoluprace mezi rodinami a Skolami;
rozvoj prace s predskolnimi détmi, zajisténi v€asné péce;
rozvoj podpory a pomoci rodinam v krizovych situacich;
rozvoj prace s rodinnym systémem v kontextu komunitni prace;
rozvoj a rozsifeni multidisciplinarni spoluprace;
zabezpedeni terénniho doprovazeni rodin.

YVVVVYVYYYVYYVYVY
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3. Sumar¥ cilu a opatfeni pracovnich skupin

V nasledujici kapitole je uveden souhrn cill a opatfeni, které jednotlivé pracovni skupiny

vydefinovaly jako stézejni.

Podrobny popis cili a opatfeni, véetné aktivit vedoucich

k jejich pInéni, finan&nich zdrojd, partnerl a realizator( je uveden v pfiloze €. 1.

Nazev cile:

3.1.1 Rozvoj navaznosti bydleni pro cilovou skupinu
pfi odchodu z azylového domu (prostupné bydleni)

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» Rozvoj spoluprace se SMO a dal§imi subjekty

Nazev cile:

3.1.2 ZvySeni kapacity terénni prace a nizkoprahovych
zarizeni pro déti a mladez

Opatfeni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» Rozvoj socialni asistence a socialné aktivizanich sluzeb,
vCetné souvisejicich aktivit
» Terénni prace s mladezi

Nazev cile:

3.1.3 Rozvoj a zvySeni kapacity socialniho a pravniho
poradenstvi pro cilovou skupinu

Opatfeni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» RozSifeni kapacity krizového centra
» Rozvoj odborného socialniho, specialné pedagogického,
psychologického a pravnického poradenstvi

Nazev cile:

3.2.1 Rozvoj novych socialnich sluzeb, programt a aktivit
pro osoby s duSevnim onemocnénim, mentalnim
a kombinovanym postizenim v souladu se zjiSténymi
potiebami téchto osob

Opatfeni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» Rozvoj odborného socialniho poradenstvi s ddrazem
na feSeni pracovniho uplatnéni, dluhové problematiky
v&. souvisejiciho pravniho poradenstvi pro cilovou skupinu

» Rozvoj socialni a pracovni rehabilitace pro cilovou skupinu

» Rozvoj sluzby nasledné péce s pfimou navaznosti
na l0zkovou péci a rozvoj stavajicich sluzeb nasledné
péfe v pobytové a ambulantni formé pro osoby
s psychickym onemocnénim

» NavySeni  kapacity = ambulantni  sluzby  socialné
terapeuticka dilna pro osoby s mentalnim postizenim
a osoby s duSevnim onemocnénim

Nazev cile:

3.2.2 Podpora stavajicich kapacit a rozsireni prilezitosti
pracovniho uplatnéni pro cilovou skupinu

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» Vznik sluzby podporujici osoby s postiZzenim v pracovnim
uplatnéni
» Cilena osvéta zaméstnavatell v oblasti zaméstnavani
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0sob s postizenim

Nazev cile:

3.2.3 Podpora transformaénich aktivit v souvislosti
s transformaci  psychiatrické péce véetné rozsifeni
dostupnosti podpory pro osoby odchazejici z psychiatrické
nemocnice

Opatieni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» Vznik Centra dusevniho zdravi, v&etné rozvoje fungujiciho
multidisciplinarniho tymu

> Spole¢né akce poskytovatell
a Psychiatrické nemocnice v Opavé

» Rozvoj sluzby chranéné bydleni pro osoby s psychickym
onemocnénim v navaznosti na transformaci psychiatrické
péce

» RozSifeni kapacity podpory samostatného bydleni
pro osoby odchazejici z PN, chranéného bydleni apod.

socialnich  sluzeb

Nazev cile:

3.3.1 RozsSifeni preventivnich a integra¢nich aktivit, rozvoj
sitovani mezi jednotlivymi subjekty zamérenymi na podporu
cilové skupiny

Opatfeni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» Rozvoj integraCnich aktivit, bezpeCnych pro setkavani
cilové skupiny i majority a podpora sitovani

» Vznik komunitniho centra a rozvoj komunitni prace

» Rozvoj dalsi spoluprace se zastupci Skolstvi v oblasti
integrace déti a mladeze se  sociokulturnim
znevyhodnénim do hlavniho vzdélavaciho proudu

» Rozvoj preventivnich aktivit v oblasti podpory socialnich
kompetenci, bydleni, finanéni gramotnosti, zaméstnanosti,
rizikovych projevd chovani a socialné-zdravotni pomoci

Nazev cile:

3.4.1 Rozvoj a rozSifeni aktivit zaméfenych na pomoc
osobam
se specifickymi socialnimi problémy

Opatfeni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» Podpora rozvoje a rozSifeni aktivit ObCanské poradny
a Nadgéje-stiediska krizové pomoci
» Posileni sluzeb K-centra
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Nazev cile: 3.5.1 Podpora vzniku chybéjicich socialnich sluzeb a aktivit
pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Opatieni, ktera » Vznik sluzeb chranéného bydleni a odlehovaci sluzby
vedou k naplnéni pro osoby s poruchou autistického spektra
cile: a s kombinovanym postizenim
> Realizace aktivizacnich a motivacnich programd pro osoby
s PAS

» NavysSeni okamzité kapacity a rozvoj sluzby denni stacionar

» Vznik pobytové sluzby pro osoby s dlouhodobé nepfiznivym
zdravotnim stavem bez omezeni véku

3.5.2 Podpora souvisejicich sluzeb pro osoby se zdravotnim

Nazev cile: i L
znevyhodnénim
Opatieni, ktera » Podpora pravidelnych ¢innosti a pobytovych akci
vedou k naplnéni
cile:

Navrh cilG a opatreni ,,Seniofi“

Nazev cile: 3.6.1 Podpora rodinné péce a zajiSténi dostateéné kvality
a kapacity terénnich, ambulantnich i dalSich podptlrnych
sluzeb

Opatieni, ktera » Podpora pedujicich rodinnych pfislusnika, predevsim

vedou k naplnéni zvySeni kapacity odlehCovacich sluzeb, osobni asistence,

cile: podpora pecovatelské sluzby

» RozSifeni kapacity socialni sluzby denni stacionar

Nazev cile: Zvysovani kapacity péce o seniory v pobytovych sluzbach
Opatfeni, ktera » ZvySeni kapacity domova se zvlastnim reZzimem a podpora
vedou k naplnéni vzniku domova se zvlastnim rezimem pro specifické

cile: uzivatele v seniorském véku

» ZvysSeni kapacity a kvality v domovech pro seniory, véetné
vzniku domova pro tzv. nizkopfijmové seniory
» Zvyseni kapacity nizkonakladovych bytu pro seniory

D.SEZNAM PRILOH

Pfiloha €. 1 - Podrobny popis cili a opatfeni jednotlivych pracovnich skupin

Pfiloha €. 2 - Zakladni sit’ socialnich a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO

Pfiloha €. 3 — Pfehled organizaci podilejicich se na tvorbé komunitniho planu na obdobi
2017 - 2021

Pfiloha €. 4 - SWOT analyzy pracovnich skupin KPSS
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Priloha é. 1

Podrobny popis cili a opatieni jednotlivych pracovnich skupin

Na jednani pracovni skupiny Déti, mladez, rodina pravidelné dochazeji poskytovatelé
socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit, ktefi poskytuji sluzby pfedevSim rodinam s détmi

vies

Jedna se zejména o rodiny socialné potifebné, které se nachazeji v obtizné Zivotni situaci,
jejichz fungovani je vyrazné naruseno a k zvladnuti této situace potfebuji pomoc, protoze
ji nedokazi fesit vlastnimi silami. Poskytovatelé sluzeb ur€enych uvedené cilové skupiné
se zabyvaji mimo jiné feSenim slozitych rozvodovych situaci, partnerskych problému
apod. Jejich podpora a €innost je zaméfena rovnéZz na rodiny, které neplni i plni
nezadoucim zpusobem své zakladni funkce a ohrozuji jeji ¢leny, pfedevSim vSak vyvoj
déti. Skupina feSi rovnéz problematiku tyranych, zanedbavanych déti a problematiku déti
a mladistvych ohrozenych socialné patologickymi jevy (déti a mladez zavisla
na navykovych latkach, déti na utéku atd.).

Jednani pracovni skupiny se pravidelné uc€astni zastupci nasledujicich organizaci
a instituci: Armada spasy v CR, z.s., Elim Opava, 0.p.s., EUROTOPIA.CZ, 0.p.s., Charita
Opava, Détsky domov Opava, Magistrat mésta Opavy (oddéleni socialné-pravni ochrany
déti, oddéleni socialnich sluzeb a komunitniho planovani), Pedagogicko - psychologicka
poradna, Rodinna a manzelska poradna, Sdruzeni socialnich asistentl, z.s., Stfedisko
vychovné péce a dalsi.

Clenové pracovni skupiny definovali nasleduijici cile a opatfeni, jejichz plnénim se budou
v nasledujicim obdobi trvani 4. komunitniho planu zabyvat:

Kratky popis cile: Viytvofeni a podpora navazného bydleni pro stavajici uZivatele
socialnich sluzeb pro matky s détmi, pripadné otce s détmi
a celé rodiny nebo samotné Zeny a vyuZiti stavajicich
doprovodnych terénnich socialnich sluzeb.

Opatreni, které vede » Rozvoj spoluprace se SMO a dalSimi subjekty
k naplnéni cile:

- ziskani 1-3 bytd k trvalému bydleni pro byvalé uZivatele
socialni sluzby;

- osloveni Magistratu mésta Opavy s navrhem mozné
spoluprace pfi ubytovavani byvalych klientll socialnich
sluzeb a nastaveni podminek pro jejich umisténi
do méstského bytu;

- nastaveni pravidel spoluprace s dalSimi subjekty
— napf. s UP prostfednictvim pomoci pfi uplatnéni na trhu
prace, dalSimi ufady, rodinami z ADMD a s jednotlivci
(CDS), v€etné vyuziti nabidky stavajicich doprovodnych
socialnich sluzeb (EUROTOPIA.CZ, o.p.s., Elim Opava,

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:
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0.p.s.) a podpora klientd prostfednictvim terénni socialni
prace, poradenstvi, zprostfedkovani kontaktu na sit’ sluzeb
atd.

Predpokladana vyse
finan¢énich nakladu:

80.000,00 K¢

Predpokladané
finanéni zdroje:

SMO, MSK, vlastni zdroje

Realizatofri a

Armada spasy v CR, z.s., EUROTOPIA.CZ, 0.p.s., Elim Opava,

partnefi: 0.p.s.
Piedpokladané - ziskani 3 bytl pro ubytovani rodin;
vystupy: - zajiSténi doprovodnych socialnich sluzeb v bytech.

Kratky popis cile:

Rozvoj terénnich socialné aktivizaénich sluZzeb pro rodiny s détmi
a terénni formy nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez,
vedoucich k eliminaci neZadoucich jev( a ke zvySovani socialnich
kompetenci klientu.

Opatreni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» Rozvoj socialni asistence a socialné aktivizaCnich sluzeb,
v€etné souvisejicich aktivit
» Terénni prace s mladezi

k realizaci opatreni:

Opatreni: Rozvoj socialni asistence a socialné aktivizaénich sluzeb,
vEetné souvisejicich aktivit

. . . - f navySeni Gvazk( terénnich ialnich pracovnikd

Aktivity vedouci potfeba navySeni Uvazku terénnich socialnich pracovnikl

min. o 1 Gvazek (min. 0,5 Uvazku Sdruzeni socialnich
asistentd, z.s.; 0,5 uvazku EUROTOPIA.CZ, 0.p.s.);

- rozvoj terénni prace pro vétsi pocet rodin s détmi
v regionu Opava a okoli (dle pozadavku OSPOD);

- rozvoj prace s pired3kolnimi détmi — zajisténi v€asné péce,
rozSifeni multidisciplinarni spoluprace (OSPOD, soudy,
Skoly atd.) a posileni pfipadovych konferenci;

- rozvoj vzdélavani pro pracovniky v oblasti prace s rodinou.

Rozvoj souvisejicich aktivit:
- personalni posileni dou€ovani déti — navySeni kapacity

programu, vcetné personalniho posileni zazitkovych
program(, vyletd a aktivit pro déti;
- vyuziti nabidky sluzeb Skoldm od Pedagogicko-

psychologické poradny - Skoleni pedagogu, doucovani
zaku, preventivni programy, adaptacéni kurzy, volnoCasové
aktivity atd.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- min. 170.000,00 K¢&/rok (Sdruzeni socialnich asistentu, z.s.);
- 460.000,00 K¢&/rok (EUROTOPIA CZ, o0.p.s.).
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Predpokladané
finanéni zdroje:

SMO, MSK, vlastni zdroje, MMO, nadace

Realizatofri a

Elim Opava, o.p.s., Sdruzeni socialnich asistentd, z.s.,

k realizaci opatreni:

partnefi: EUROTOPIA.CZ, o.p.s., Pedagogicko-psychologicka poradna

Piedpokladané - 7 rodin/rok (Sdruzeni socialnich asistentu, z.s.);

vystupy: - 40 rodin/rok (EUROTOPIA.CZ, o.p.s., véetné doprovodné
aktivity doucovani).

Opatieni: Terénni prace s mladezi

Aktivity vedouci - zvySeni Kkapacity nizkoprahového zafizeni pro déti

a mladez formou terénni a ambulantni prace s détmi
a mladezi (prevence socialné patologickych jevl a snizeni
socialniho vylouceni);

- zajisténi personalniho zabezpecéeni sluzby — 2 terénni
socialni  pracovnici  (vyhledavani rizikovych lokalit,
zjiStovani potfeb mladeze, nabidka vyuziti socialnich
sluzeb a aktivit (nizkoprahové kluby, dobrovolnictvi, sport
aj.);

- rozvoj nabidky souvisejicich sluzeb a doplfikovych aktivit
NZDM (zazitkova akce, sportovni akce, krouzky);

- zajisténi vhodnéjSich prostor pro NZDM, v&etné zajisténi
zazemi pro terénni formu poskytovani sluzby.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

595.000,00 Ké&/rok (Elim Opava, 0.p.s.);
300.000,00 K¢&/rok (EUROTOPIA.CZ, 0.p.s.).

Predpokladané
finanéni zdroje:

SMO, MSK, vlastni zdroje

Realizatofi a

Elim Opava, o0.p.s., EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

partnefi:
Pfedpokladané I/jog‘e: ’.d’te”t“ - 1’10/r200k(; o
vystupy: oCet intervenci — rok;

Pocet akci - 2/mésic (EUROTOPIA.CZ, o.p.s.).

Kratky popis cile:

Rozvoj poskytovani zékladniho socialniho poradenstvi, pravniho
poradenstvi pro obéti doméaciho nasili, psychologického
poradenstvi a krizové intervence osobam v krizi a obétem
domaciho nasili.

Opatrieni, ktera
vedou k naplnéni
cile:

» RozSifeni kapacity krizového centra
» Rozvoj odborného socialniho, specialné pedagogického,
psychologického a pravnického poradenstvi
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Opatreni:

v rv

Rozsireni kapacity krizového centra

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- navySeni o 0,5 pracovniho Uvazku krizové pomoci (Elim
Opava, 0.p.s.) pro zajisténi vétsi dostupnosti potfebného
pravniho poradenstvi pro obéti domaciho nasili
a psychologické pomoci.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- provozni: 180.000,00 K&/rok - 0,5 uvazku socialniho
pracovnika, pravni a psychologické sluzby

Predpokladané
finanéni zdroje:

MSK, SMO, vlastni zdroje

Realizatofri a

Elim Opava, o.p.s.

partnefi:

Predpokladané 40 klientd/rok

vystupy:

Opatreni: Rozvoj odborného socialniho, specialné pedagogického,
psychologického a pravnického poradenstvi

Aktivity vedouci - zvySeni kapacity komplexniho poradenstvi pro rodiny

k realizaci opatreni:

s détmi — zvySeni o 0,5 uvazku socialniho pracovnika,
navySeni financi pro zajisténi bezplatného pravniho
poradenstvi (0,2 Uvazku), terapeutické podpory a dalSich
podpulrnych sluzeb;

- rozvoj programl na zvySeni finanéni gramotnosti rodin,
v€etné vzdélavani pracovniku;

- rozSifeni  odborné podpory rodinam s vyuzitim
participativnich metod pro praci srodinami (metody
rodinné terapie, mediace a asistence);

- rozSifeni nabidky preventivnich a intervennich programa
v€. cilenych programO pro déti s rizikovymi projevy
chovani.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

560.000,00 K¢&/rok

Predpokladané
finanéni zdroje:

MSK, SMO, EU, ESF a dalSi

Realizatofi a

EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

partnefi:
Predpokladané - 100 klientd/rok.
vystupy:
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Na jednani pracovni skupiny Osoby s duSevnim onemocnénim pravidelné dochazeji
poskytovatelé socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit, ktefi poskytuji sluzby predevsim
cilové skupiné osoby se zdravotnim postizenim s dlrazem na osoby s chronickym
duSevnim onemocnénim, osoby s psychosocialnimi obtizemi a v psychosocialni krizi
a dale osoby s mentalnim a kombinovanym postiZzenim.

Jedna se o osoby, jejichz onemocnéni Ci postizeni je znevyhodriuje do takové miry,
Ze k udrzeni jejich kvality Zivota je Zadouci zapojit odbornou péci a podporu socialnich,
souvisejicich ¢i dalSich navaznych sluzeb zaméfenych na specifika a praci s uvedenym
typem zdravotniho postizeni.

Jednani se pravidelné uc€astni zastupci nasledujicich organizaci: ANIMA VIVA z.s., Ekipa,
z.s., FOKUS - Opava, z.s., Charita Opava, JINAK, o.p.s., Magistrat mésta Opavy,
Psychiatrickd nemocnice v Opavé (dale PNO), Sirius, p.o., Specialné pedagogické
centrum SRDCE a dalsi.

Clenové pracovni skupiny vymezili nasleduijici cile a opatieni, kterymi se chtgji v prib&hu
trvani 4. Komunitniho planu zabyvat:

Kratky popis cile: Cilem je zajisténi rozvoje potfebnych socialnich sluZeb,
programu a aktivit, ktery vychazi ze zjisténych potreb cilové
skupiny. Rozvoj sluzeb je nezbytny v navaznosti
na skutec¢nost, Zze na tzemi SMO neni zajiSténa dostatecna
kapacita nékterych socialnich sluZzeb, po kterych je vSak
dlouhodoba poptavka ze strany cilové skupiny o0sob
s duSevnim onemocnénim, mentalnim a kombinovanym

postizenim.
Opateni, ktera vedou » Rozvoj odborného socialniho poradenstvi s dirazem
K naplné;ﬁ cile: na feSeni pracovniho uplatnéni, dluhové

problematiky v€. souvisejiciho pravniho poradenstvi
pro cilovou skupinu

» Rozvoj socialni a pracovni rehabilitace pro cilovou
skupinu

» Rozvoj sluzby nasledné péce s pfimou navaznosti
na ldzkovou péci a rozvoj stavajicich sluzeb
nasledné péce v pobytové a ambulantni formé pro
osoby
s psychickym onemocnénim

» NavySeni kapacity ambulantni sluzby socialné
terapeuticka dilna pro osoby s mentalnim postizenim
a osoby s duSevnim onemocnénim

Nazev opatreni: Rozvoj odborného socialniho poradenstvi s durazem
na feSeni pracovniho uplatnéni, dluhové problematiky
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v€. souvisejiciho pravniho poradenstvi pro cilovou skupinu

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- navySeni personalniho zajisténi sluzby odborného
socialniho poradenstvi, véetné zajisténi odbornych
pracovniku (vedouci sluzby, poradensky pracovnik,
psycholog, pravnik);

- rozSifeni provozni doby socialni poradny v ramci
terénni a ambulantni formy poskytovani sluzby
(denné, pondéli az patek);

- navySeni kapacity sluzby odborného socialniho
poradenstvi na 120 osob ro¢né.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- cca 850.000,00 Ké&/rok

Predpokladané finanéni
zdroje:

SMO, MSK, UP

Realizatofi a partnefi:

ANIMA VIVA z.s., PNO, UP, poskytovatelé socialnich
a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO a MSK, aj.

Predpokladané vystupy:

- provoz poradny od pondéli do patku;

- kapacita: cca 120 osob/rok;

- dostatecné personalni zajisténi: vedouci poradny,
2 poradenS§ti pracovnici;

- spoluprace s psychologem a pravnikem.

Nazev opatreni:

Rozvoj socialni a pracovni rehabilitace pro cilovou skupinu

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- personalni navySeni sluzby socialni rehabilitace:
3 pracovnici (1 specialni pedagog, 1 terapeut,
1 finanéni manazer/ekonom) v org. ANIMA VIVA
z.s.; 2 socialni pracovnici (FOKUS — Opava, z.s.);

- navySeni kapacity sluzby socialni rehabilitace
ANIMA VIVA z.s. na 85 osob/rok;

- zajisténi odpovidajiciho materialné technického
zajisténi aktivit vedoucich k pracovnimu zaclenéni.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

2.400.000,00 K¢ - roc¢ni provoz sluzeb socialni rehabilitace

200.000,00 K¢ - obnova materialné technického vybaveni

Predpokladané finanéni
zdroje:

SMO, MSK, UP CR, fundraisingové aktivity, EU fondy

Realizatofi a partnefi:

ANIMA VIVA z.s., FOKUS - Opava, z.s., SMO, MSK, UP
CR, firemni darci

Predpokladané vystupy:

- navy$eni kapacity soc. rehabilitace vcetné zajisténi
personalniho obsazeni a materialniho vybaveni.
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Nazev opatreni:

Rozvoj sluzby nasledné péfe s pfimou navaznosti
na lizkovou péci a rozvoj stavajicich sluzeb nasledné péce
v pobytové a ambulantni formé pro osoby s psychickym
onemocnénim

Komentar k opatreni:

Sluzbou nasledné péce s primou navaznosti na luzkovou
péCi mame na mysli sluzbu, ktera podpofi osoby
s psychickym onemocnénim v pfirozeném, plynulém
a bezpecném prechodu ze zdravotnického I(zka
do bézného Zivota. Sluzba propojuje socialni i zdravotni
systém, kdy ¢lovék ihned po ukonceni ltizkové péce muze
vyuzit sluzbu nasledné péle za ucelem jeho lepSiho
zaclenéni do komunity.

Aktivity vedouci
k realizaci opatieni:

- zfizeni nové sluzby nasledné péce v pobytové
formé&, ktera pfimo navazuje na luzkovou péci
v PNO;

- navySeni kapacity stavajicich sluzeb nasledné péce
v ambulantni formé.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- investiéni: 60.000.000,00 K¢;
- provozni: 10.500.000,00 Ké&/rok — pobytova forma,
3.000.000,00 Ké&/rok - ambulantni forma sluzby.

Predpokladané finanéni
zdroje:

IROP, MSK, SMO, pfijmy od klientl, nadace, sponzorské
dary, vlastni zdroje

Realizatofi a partnefi:

Mz, MSK, PNO, FOKUS — Opava, z.s., Charita Opava

Predpokladané vystupy:

- vznik sluzby nésledné péce s pfimou navaznosti
na luzkovou pécéi v PN Opava s kapacitou 24 osob;

- dostate¢na kapacita sluzeb nasledné péce
v ambulantni formé.

Nazev opatreni:

NavySeni kapacity ambulantni sluzby socialné terapeuticka
dilna pro osoby s mentalnim postizenim a osoby
s duSevnim onemocnénim

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- ziskavani finan¢nich prostfedku, pfiprava projektu;

- navySeni kapacity ambulantni sluzby socialné
terapeuticka dilna pro osoby s mentalnim postizenim
a osoby s dus. onemocnénim minimalné o 15 osob.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- provozni: 5.562.000,00 K&

Predpokladané finanéni
zdroje:

MSK, SMO, jiné zdroje

Realizatofi a partnefi:

Charita Opava

Predpokladané vystupy:

- zvyseni kapacity socialné terapeuticka dilna na 40
Klientd.
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Kratky popis cile:

Cil reaguje na potfebu cilové skupiny zvySit mozZnosti
uplatnitelnosti na trhu prace, prestiz zaméstnavani osob
s postizenim a v neposledni fadé zajistit vice pracovnich
prilezitosti a placeného zaméstnavani pro cilovou skupinu.

Opatieni, ktera vedou
k naplnéni cile:

» Vznik sluzby podporujici osoby s postizenim
v pracovnim uplatnéni

» Cilena osvéta zaméstnavatelu
zaméstnavani osob s postizenim

v oblasti

Nazev opatreni:

Vznik sluzby podporujici s postizenim

v pracovnim uplatnéni

osoby

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- pfiprava a podani projektu zaméfeného na vznik
sluzby podporujici zaméstnavani osob s postiZzenim
na chranéném nebo otevifeném trhu prace (socialni
rehabilitace, agentura podporovaného zaméstnavani
nebo JOB koucing);

- vznik sluzby podporujici osoby s postiZzenim
v pracovnim uplatnéni (napf. vznik agentury
podporovaného zaméstnavani).

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

950.000,00 Ké/rok

Predpokladané finanéni
zdroje:

Fondy EU, MSK, SMO

Realizatofi a partnefi:

Zadatel o dotaci (registrovany poskytovatel sociélnich
sluzeb nebo jiny subjekt), SMO, pfipadné organizace
zkusené v JOB koucingu.

Predpokladané vystupy:

- existence sluzby, ktera aktivné podporuje osoby
s postizenim ve vyhledani zaméstnani, v dochazce
do zaméstnani a v udrzeni pracovniho mista;

- dostatecné personalni zajisténi sluzby: 1 sociéalni
pracovnik a 2 pracovni asistenti v terénu.

Nazev opatreni:

Cilena osvéta zaméstnavatelil v oblasti zaméstnavani
0sob s postizenim

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- realizace setkani s mistnimi podnikateli ve véci
osvéty v oblasti zaméstnavani osob s postiZzenim
s podporou stavajicich sluzeb — napf. realizace
v tréninkové kavarng, vyuziti pracovnikl tréninkové
kavarny, nabidka produktu aj.;

- netradi¢ni forma setkavani - napf. snidané
s podnikateli za cilem informovat o procesu
zameéstnavani osob s postizenim (vyhody, dotace,
danoveé ulevy apod.);

- vyuziti pfikladt dobré praxe.
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Predpokladana vyse
finan¢nich nakladu:

3.000,00 Kc&/setkani
propagacni materialy)

(pronajem prostor, obcerstveni,

Predpokladané finanéni
zdroje:

grantové prostfedky, SMO, sponzorské dary aj.

Realizatofi a partnefi:

poskytovatelé socialnich sluzeb zabyvajicich se touto
problematikou (socialni rehabilitace, agentura
podporovaného zaméstnavani apod.), UP, SMO

Predpokladané vystupy:

- pocet setkani s podnikateli: 2/rok.

Kratky popis cile:

Cilem je aktivhé reagovat na probihajici transformaci
psychiatrické péce a hledat vhodné dostupné moZzZnosti
v feSeni situace osob vychazejicich z psychiatrické
nemocnice, které by reagovaly na zjisténé potfeby téchto
osob (napf. prostfednictvim rozvoje potfebnych socialnich
sluzeb a souvisejicich aktivit).

Opatieni, ktera vedou
k naplnéni cile:

» Vznik centra duSevniho zdravi véetné rozvoje
fungujiciho multidisciplinarniho tymu

» Spolec¢né akce poskytovatelti socialnich sluzeb
a Psychiatrické nemocnice v Opavé

> Rozvoj sluzby chranéné bydleni pro osoby
s psychickym onemocnénim v navaznosti
na transformaci psychiatrické péce

» RozSireni kapacity podpory samostatného

bydleni pro osoby odchazejici z PN,
z chranéného bydleni apod.
Nazev opatreni: Vznik centra dusSevniho zdravi, v€etné rozvoje

fungujiciho multidisciplinarniho tymu

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- pfiprava projektu a vznik zazemi pro Centrum
du8evniho zdravi (dale jen CDZ);
- vznik multidisciplinarniho tymu (Iékaf, psychiatricka

sestra, Kklinicky psycholog, socialni pracovnik,
pracovnici v socialnich sluzbach);
- zahajeni fungovani centra duSevniho zdravi

a multidisciplinarniho tymu.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- investiéni: 20.000.000,00 K¢;
- provozni: 16.000.000,00 K&/rok.

Predpokladané finanéni
zdroje:

EU fondy, MZ, MSK, SMO

Realizatofi a partnefi:

PNO, FOKUS - Opava, z.s., MZ, MSK
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Predpokladané vystupy:

- vznik multidisciplinarniho tymu, ktery ma své zazemi
a podporuje osoby s duSevnim onemocnénim
po strance zdravotni i socialni v jejich prirozeném
prostfedi; vznik Centra duSevniho zdravi.

Nazev opatreni:

Spolecné akce poskytovatelil socialnich sluzeb

a Psychiatrické nemocnice v Opavé

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- pfiprava a realizace aktivit zaméfenych na propojeni
bézné spolecnosti s prostftedim PNO a osobami

s duSevnim onemocnénim, vyuziti netradicnich
forem aktivit (vyuziti arealu zahrady, pfibéhy osob
apod.);

- realizace  kulturnich a  vzdélavacich  akci
ve spolupraci zdravotnického zarizeni
a poskytovatell socialnich sluzeb (napf. Cesty
Za oponou);

- sdileni dobrych pfikladd zpraxe a zkuSenosti,
informovani Siroké vefejnosti o komplexnim pFistupu
k duSevné nemocnym;

- vyuziti potencialu klientd chranéného zaméstnavani
na zajisténi napf. pomocnych a uklidovych praci.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

400.000,00 K¢/rok (dle charakteru akce).

Predpokladané finanéni
zdroje:

Fondy EU, MSK, SMO, sponzofi aj.

Realizatofi a partnefi:

Subjekty podporujici osoby s duSevnim onemocnénim,
PNO, SMO.

Predpokladané vystupy:

- pocet akci: min. 2/rok;
- zaméreni akci na destigmatizaci osob s duSevnim
onemocnénim.

Nazev opatreni:

Rozvoj sluzby chranéné bydleni
s psychickym onemochénim v
na transformaci psychiatrické péce

pro o0soby
navaznosti

Aktivity vedouci
k realizaci opatieni:

- vyjednavani se zastupci SMO za ucelem hledani
vhodného objektu pro chranéné bydleni
¢i samostatnych bytovych jednotek;

- hledani finan¢nich zdrojl, vyuziti planovanych vyzeyv;

- osloveni moznych spolupracujicich subjektu
(napf. mistnich podnikateld) za ucelem hledani
vhodnych objektld/byta pro chranéné bydleni;

- priprava projektu zaméfeného na navySeni kapacity
sluzby chranéného bydleni pro osoby s psychickym

onemocnénim, v€etné osob sdualni diagnézou,
s minimalni kapacitou 13 osob.

Predpokladana vyse - provozni: cca 1.970.000,00 K&/rok;

finanénich nakladu: - investiéni: nelze vtuto chvili odhadnout, budou
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se odvijet od nalezeni vhodnych prostor.

Predpokladané finanéni
zdroje:

ESF, MPSV, MMR, SMO, platby uzivatelt, dal$i dotacéni
programy, dary

Realizatofi a partnefi:

SMO, MMR, poskytovatelé socialnich sluZzeb, developefi

Predpokladané vystupy:

- vznik bytovych jednotek pro CHB;
- navy$eni kapacity sluzby CHB o 13 osob.

Nazev opatreni:

v rv

Rozsireni kapacity podpory samostatného bydleni pro
osoby odchazejici z PN, z chranéného bydleni apod.

Aktivity vedouci
k realizaci opatieni:

- kazdoroéni zvySeni kapacity sluzby podpora
samostatného bydleni v souladu s potfebami osob
odchazejicimi  z nasledné péle zfizované PN,
z chranénych bydleni zfizovanych MSK apod.;

- navyS$eni poctu terénnich pracovnika.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

V tuto chvili nelze vyc€islit - neni ziejmé, kdy a kolik osob
bude pfipraveno odejit a kolik byt se podafi ziskat.

Predpokladané finanéni
zdroje:

Fondy EU, MSK, SMO

Realizatofi a partnefi:

JINAK, o.p.s., FOKUS - Opava, z.s., PN Opava a dalsSi
zainteresované subjekty

Predpokladané vystupy:

- do konce roku 2020 nabidnuta terénni podpora
samostatného bydleni dal§im cca 40 osobam.
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,Osoby se sociokulturnim znevyhodnénim*

Na jednani pracovni skupiny Osoby se sociokulturnim znevyhodnénim pravidelné
dochazeji poskytovatelé socialnich a souvisejicich sluzeb, ktefi pracuji s nasledujici
cilovou skupinou: jednotlivci, rodiny, déti a mladez Zijici v prostfedi lokalit ohroZzenych
socialnim vylou¢enim. Tedy osoby, které jsou znevyhodnéné z duvodu pfisluSnosti
k etnické nebo narodnostni skupiné &i specifickému socialnimu prostfedi, ve kterém Ziji,
jsou ohrozeni rizikovymi projevy chovani, jsou ohrozeni z dlvodi dlouhodobé
nezaméstnanosti, nevyhovujicich bytovych podminek, &i jsou ohrozeni mirou své
zadluZenosti a neschopnosti své dluhy splacet.

Clenové skupiny vénuji pozornost rovnéz détem a mladezi Zijici v prostfedi, ve kterém
nejsou dlouhodobé a dostateCné podporovani v oblasti vzdélavani ¢i pFipravé
ke vzdélavani.

Jednani pracovni skupiny se ucastni zastupci nasledujicich organizaci:

Centrum inkluze o.p.s., DzZivipen o.p.s., Elim Opava, o.p.s., EUROTOPIA.CZ, o.p.s.,
Magistrat mésta Opavy, Sdruzeni socialnich asistent(, z.s., Spole¢né - Jekhetane o.p.s.,
Policie Ceské republiky a dalsi.

Pracovni skupina definovala nasledujici cile a opatfeni, jejichZz plnénim se bude
v nasledujicim obdobi zabyvat:

Nazev cile: Rozsireni preventivnich a integracnich aktivit, rozvoj
sitovani mezi jednotlivymi subjekty zamérenymi
na podporu cilové skupiny

Kratky popis cile: Rozvoj preventivnich, inkluzivnich a integraCnich aktivit
sméfujicich k podpore socialniho zacleriovani osob socio-
kulturné znevyhodnénych ve vSech oblastech tykajicich
se jejich Zivota prostrednictvim vzajemné spoluprace vSech
subjekti zapojenych do KP.

Opatieni, ktera vedou » Rozvoj integraCnich  aktivit, bezpecnych

k naplnéni cile: pro setkavani cilové skupiny i majoritu a podpora
sitovani
» Vznik komunitniho centra a rozvoj komunitni
prace
» Rozvoj dalSi spoluprace se zastupci Skolstvi
v oblasti integrace déti a mladeze

se sociokulturnim znevyhodnénim do hlavniho
vzdélavaciho proudu

» Rozvoj preventivnich aktivit v oblasti podpory
socialnich  kompetenci, bydleni, financni
gramotnosti, zaméstnanosti, rizikovych projeva
chovani a socialné-zdravotni pomoci
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Nazev opatreni:

Rozvoj integracnich aktivit, bezpecnych pro setkavani cilové
skupiny i majoritu a podpora sitovani

Aktivity vedouci
k realizaci opatieni:

- setkavani u tzv. ,kulatych stold“ se zastupci cilové
a majoritni skupiny, odborniky a zastupci mésta;

- realizace volno€asovych aktivit pro rodiny s détmi;

- poradani Dne prevence — prezentace subjektd
vénujicich se prevenci s tematickym programem
pro verejnost.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

410.000,00 Kcfrok

Predpokladané finanéni
zdroje:

Urad vlady, MSK, SMO (prevence kriminality, protidrogova
politika), vlastni zdroje aj.

Realizatofi a partnefi:

EUROTOPIA.CZ, 0.p.s., MMO, Elim Opava, o.p.s., Centrum
inkluze o.p.s., Spole¢né — Jekhetane, o.p.s., Dzivipen o.p.s.

Predpokladané vystupy:

- Den prevence: ucast jednotlivych organizaci
vénujicich se prevenci, ucast vefejnosti — 1x roéné;

- realizace 3 kulatych stoll/rok s predpokladanym
poctem acastnikd 15 /1 akce;

- volnoCasové aktivity pro rodiCe s détmi (kulturni,
poznavaci, preventivni) - 12 akci/rok.

Nazev opatreni:

Vznik komunitniho centra a rozvoj komunitni prace

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- iniciace zapojovani obyvatel ubytoven a bytd
do komunitnich aktivit;

- rozvoj komunitni prace v lokalitach ve mésté
dle aktualni situace;

- navySeni Uvazku komunitniho pracovnika (o uvazek
0,3 na uvazek 0,75 celkem), navySeni financi
pro zajiSténi uprav prostfedi, volno€asovych aktivit
pro rodiny a dalSich podpurnych sluzeb;

- vznik komunitniho centra.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

800.000,00 Ké&/rok

Predpokladané finanéni
zdroje:

EU, Urad vlady, MSK, SMO (prevence kriminality,
protidrogova politika), nadace, vlastni zdroje

Realizatofi a partnefi:

EUROTOPIA.CZ, o.p.s., Sdruzeni socialnich asistentu, z.s.,
Centrum inkluze o.p.s., Elim Opava, 0.p.s., DZivipen o.p.s.

Predpokladané vystupy:

» zlepSeni  vnitrniho i  venkovniho  prostfedi
v lokalitach;

» realizace volnoasovych aktivit pro obyvatele lokalit
— pfedpoklad 1 akce mésicné;

» realizace spoleénych setkani s obyvateli lokalit —
3/rok;

» pocet obyvatel zapojenych do komunitnich aktivit -
pfedpoklad 35 rodin,
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navysSeni Gvazku komunitniho pracovnika o 0,3
uvazku na uvazek celkem 0,75;

vznik komunitniho centra, vcetné zajisténi objektu
pro provoz.

Nazev opatreni:

Rozvoj dalSi spoluprace se zastupci Skolstvi v oblasti
integrace déti a mladeze se sociokulturnim znevyhodnénim
do hlavniho vzdélavaciho proudu

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

rozvoj v€asné péce pro déti a jejich rodice;

zajisténi kvalitni pfedskolni pfipravy déti a stim
souvisejici pfipravy a zvySeni motivace rodicd,
v€etné posileni jejich davéry ke vzdélavacim
institucim;

rozvoj dou€ovani déti a rozvoj spoluprace rodina —
Skola (napf. prostfednictvim klubl pro rodice);

rozvoj podpory mladych osob pfi studiu na stfednich
nebo vysokych Skolach, v€etné zvySeni motivace
rodi€u k podpofre studia jejich déti;

rozvoj vzdélavani pro pedagogy a dalSi pracovniky
Skol v oblasti interkulturniho vzdélavani;

realizace interviznich skupin pedagogu zamérenych
na vzdélavani socialné znevyhodnénych déti
a mladeze;

mentorska podpora a realizace transitnich programt
pro studenty SS;

kariérové poradenstvi pro zaky ZS a studenty SS;
realizace workshopl zaméfenych na vzajemné
setkavani  majoritnich a  minoritnich  rodin
a pedagogickych pracovniku.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

630.000,00 K¢&/rok

Predpokladané finanéni
zdroje:

EU, MSMT, MSK, SMO, nadace, vlastni zdroje

Realizatofi a partnefi:

EUROTOPIA. CZ, o.p.s., Sdruzeni socialnich asistentd,
z.s., Elim Opava, o0.p.s., Centrum inkluze o.p.s., Spole¢né —
Jekhetane, 0.p.s., DZivipen o.p.s.

Predpokladané vystupy:

>
>
>

A\

v€asna péce - 12 akci pro rodi¢e s détmi/rok;
predskolni pfiprava - 8 déti, 5 rodicu;,

doucCovani déti - podpora zvySena o 25 déti/rok
na pocet 35 déti;

zvySovani motivace rodi¢t ke spolupraci se Skolou,
individualni podpora rodin - 40 rodin;

mentorska podpora a realizace transitnich programu
- 10 studentt SS/rok;

kariérové poradenstvi - 10 Zak( a studenti/rok;
intervizni skupiny pro pedagogy — 4/rok;

vzdélavani a spoluprace s pedagogy a dalSimi
pracovniky Skol — realizovano dle potfeb jednotlivych
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Skol - predpoklad spoluprace s 5 Skolami/rok;

» kluby pro rodi¢e — 30 klubd/rok;

» workshopy zamérené na vzajemné setkavani rodin
majoritnich a  minoritnich a  pedagogickych
pracovnikt — 3 workshopy/rok.

Nazev opatreni:

Rozvoj preventivnich aktivit v oblasti podpory socialnich
kompetenci, bydleni, finanéni gramotnosti, zaméstnanosti,
rizikovych projevl chovani a socialné-zdravotni pomoci

Aktivity vedouci
k realizaci opatieni:

- podpora pravidelné zdravotni péce, zdravotni osvéta
— zdravotné-socialni pracovnik na 0,5 uvazku;

- rozvoj terénni prace s mladezi — rozSifeni sluzby
NZDM o terénni formu poskytovani na celkem 0,3
Uvazku;

- rozvoj odborného socialniho, psychologického,
specialné pedagogického a pravniho poradenstvi;

- realizace preventivnich a diskusnich programu
a aktivit (zazitkové a sportovni akce, krouzky apod.);

- podpora rodin v nacviku béznych dennich aktivit,
jejich socialnich kompetenci, v€etné vzdélavani
a integrace.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

1.860.000,00 K¢&/rok

Predpokladané finanéni
zdroje:

MPSV, MSK, SMO, nadace, vlastni zdroje

Realizatofi a partnefi:

EUROTOPIA.CZ, o.p.s., Elim Opava, o.p.s., Centrum
inkluze o.p.s., DZivipen o.p.s.

Predpokladané vystupy:

> 15 rodin/rok — rozSifeni o 0,5 Uvazek zdravotné
-socialniho pracovnika;

> 60 klienti/rok — rozSifeni o 0,3 uvazek terénniho
pracovnika NZDM pro déti a mladez (nové zajisténa
terénni forma poskytovani NZDM);

» b5 rodinfrok — poradenstvi a podpora rodin
— rozSifeni o 1,0 uvazek socialniho pracovnika;

» pocet preventivnich a diskusnich programt - 15/rok.
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Clenové pracovni skupiny fe$i predevSim problematiku obdand spadajici
do nasledujicich oblasti: trestnépravni (osoby vracejici se z vykonu trestu odnéti svobody,
osoby, proti kterym je vedeno trestni stihani, obéti trestnych €ind, obéti domaciho nasili
atd.), pracovnépravni (dlouhodobé nezaméstnani, osoby diskriminované na trhu prace
atd.), socialniho vylou€eni i ohrozeni socialnim vylou¢enim (osoby bez pfistfeSi, osoby
Zijici nedustojnym zplUsobem Zivota, zletilé osoby po ukon&eni ustavni vychovy atd.),
socialni patologie (osoby zavislé na alkoholu &i jinych toxikomaniich, osoby jinak zavislé
atd.) a nepfiznivé Zivotni situace (jednotlivci Ci bezdétné rodiny v pfechodné
Ci dlouhodobéjsi socialni krizi, osoby neschopné zabezpelit si své zakladni zivotni
potfeby atd.).

Jednani pracovni skupiny se pravidelné ucastni nasledujici poskytovatelé socialnich
sluzeb: Armada spasy v CR, zs., Charita Opava, Krizové a kontaktni centrum
.,LPod Sluneénikem®, Magistrat mésta Opavy, Probacni a mediacni sluzba CR,
Psychiatricka nemocnice v Opavé, Ufad prace v Opavé, Vézeriska sluzba CR a dalsi.
Clenové pracovni skupiny stanovili nasleduijici cile a opatfeni, kterymi se budou v prib&hu
trvani 4. Komunitniho planu zabyvat:

Kratky popis cile: Cilem je na zakladé zjisténé potrebnosti zajistit rozvoj
a rozsifeni socialnich sluzeb a aktivit pro cilovou skupinu.

v rv

» podporarozvoje a rozSireni aktivit Obéanské poradny
a Nadéje - strediska krizové pomoci
» posileni sluzeb K-centra

Opatrieni, ktera vedou
k naplnéni cile:

v rv

Opatreni: Podpora rozvoje a rozSireni aktivit Obéanské poradny
a Nadéje - strediska krizové pomoci

- rozvoj prednaskové a osvétove Cinnosti vedouci
ke zvy3eni znalosti a dovednosti osob se specifickymi
socialnimi problémy a vefejnosti v oblasti finanéni
gramotnosti, prevence zadluzent;

- zvySeni poCtu prednasSek pro osoby se specifickymi
socialnimi problémy (zvySeni dovednosti v oblastech
prava atd.);

- zavedeni terénni formy sluzby u sluzby OP a Nadégje
- SKP pro klienty na uzemi mésta Opavy (mésto Opava
a méstské Casti), ktefi maji zajem o vyuZiti sluzby v ramci
osobnich konzultaci, ale jsou zddvodu handicapu
(fyzického ¢&i psychického) znevyhodnéni v pfistupu
k ambulantni formé sluzby.

Aktivity vedouci
k realizaci opatireni:

Predpokladana vyse 20.000,00 Ké&/rok
finanénich nakladu:
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Predpokladané finanéni
zdroje:

Fondy EU, MSK, SMO a dalsi

Realizatofi a partnefi:

Charita Opava (Nadéje - stifedisko krizové pomoci,

Obc¢anska poradna)

Predpokladané vystupy: | 15p r’evdnaslek{r Of(" .
- 300 ucastnik( pfednasek/rok;
- B0 osob/rok - poskytnuti sluzeb odborného socialniho
poradenstvi a krizové pomoci osobam, které z duvodu
handicapu potrebuji a vyuZiji terénni formu socialni sluzby.
Opatreni: Posileni sluzeb K-centra
Aktivity vedouci - posileni tymu K-centra - navySeni pracovniku, ¢imz dojde

k realizaci opatreni:

k vétSimu zajisténi bezpeci pracovnik(l i klientd KKC,
posileni socialni prace a individualni prace s klienty,
prevenci syndromu vyhofeni atd.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

300.000,00 Ké&/rok

Predpokladané finanéni
zdroje:

Fondy EU, MSK, SMO a dalsi

Realizatofi a partnefi:

KKC ,Pod sluneénikem*”

Predpokladané vystupy:

- 240 klientd/rok.
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Jednani pracovni skupiny se pravidelné uCastni poskytovatelé socialnich
a souvisejicich sluzeb, ktefi feSi pfedevSim problematiku nasledujici cilové skupiny:
obCané se zrakovym, sluchovym, kombinovanym a télesnym postizenim ¢&i civilizaénim
onemocnénim, ktefi ziji trvale na uzemi mésta Opavy a jejichz onemocnéni ¢i postizeni
je natolik znevyhodnuije, ze potfebuji vyuzit socialni a souvisejici sluzby.

Jednani se pravidelné ucastni zastupci nasledujicich organizaci: Centrum pro détsky
sluch Tamtam, o.p.s., Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje o.p.s.,
Centrum sluzeb pro neslySici a nedoslychavé, o.p.s., Charita Opava, KAFIRA, 0.p.s., Klub
Bechtéreviki CR, z.s., Klub pratel zdravotné postizenych Eliska, Magistrat mésta Opavy,
Sirius, p.o., Sdruzeni zdravotn& postizenych v CR, z.s., Sjednocena organizace
nevidomych a slabozrakych v CR, z.s., Slezska diakonie — poradna rané péée MATANA,
Stiedisko rané péée SPRP Ostrava, Svaz télesné postizenych CR, z.s., Vesalius spol.
S.r.0.

Clenové pracovni skupiny definovali jako st&Zejni nasleduijici cile a opatteni:

Opatieni, ktera vedou » Vznik sluzeb chranéného bydleni a odlehCovaci

k napInéni cile: sluzby pro osoby s poruchou autistického spektra
a s kombinovanym postiZzenim

> Realizace aktivizaénich a motivaénich programa
pro osoby s PAS

» NavySeni okamzité kapacity a rozvoj sluzby denni
stacionar

» Vznik pobytové sluzby pro osoby s dlouhodobé
nepfiznivym zdravotni stavem bez omezeni véku (od
27 let)

Opatfeni, ktera vedou » Podpora pravidelnych €innosti a pobytovych akci
k naplInéni cile:

Nazev opatreni: Vznik sluzeb chranéného bydleni a odleh€ovaci sluzby
pro osoby s poruchou autistického spektra
a s kombinovanym postizenim

Aktivity vedouci Odlehcovale sluzba: ) ’ ’ )

k realizaci opatfeni: - registrace odlehovaci pobytové sluzby pro osoby
s tézkym a kombinovanym postizenim, v&etné poruch
autistického spektra, pFedevS§im imobilnim, bez
omezeni véku s okamzitou kapacitou 2 klienti;

- rozSifeni a uprava cilové skupiny: osoby s téZkym
kombinovanym postizenim, vCetné poruch
autistického spektra ve véku od 3 do 26 let, vyjimeéné
i déle osobam s vazbami na Opavu a okoli a osobam
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bez fungujicich socialnich vazeb, které do stanovené
vékové hranice vyuzivaly sluzbu a pfeji si sluzbu
vyuzivat i nadale;

- spoluprace se stavajicim poskytovatelem rané péce
pro rodiny s détmi s mentalnim a kombinovanym
postizenim a déti s autismem.

Chranéné bydleni pro uzivatele s PAS:

- analyza potfeb uzivatell a zajemcu o sluzbu;

- Skoleni pracovnikO v pfimé péci zamérfené
na poskytovani podpory osobam s PAS, supervize,
konzultace s externimi odborniky;

- vyClenéni 1-2 bytd ve sluzbé& chranéného bydleni
pro poskytovani sluzby uzivatelim s PAS;

- Uprava prostor;

- spoluprace s opatrovniky.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

RozSifeni a Uprava cilové skupiny:
- na 1 uzivatele - 59.000,00 K&/mésic.
Chranéné bydleni: 350.000,00 K¢&/rok.

Predpokladané finanéni
zdroje:

MSK, obce, kde sluzba pusobi, pfijmy od klientud, dary.

Realizatofi a partnefi:

Sirius, p.o. (realizator), Slezska diakonie - Poradna rané péce
MATANA

Predpokladané vystupy:

- odlehceni rodinam prostfednictvim vzniku odleh¢ovaci
sluzby pro osoby s téZkym a kombinovanym
postizenim, véetné poruch autistického spektra
s kapacitou 2 klientu;

- vznik 1-2 bytu ve sluzbé chranéné bydleni pro osoby
s PAS, ¢imz dojde ke komplexnéjsimu zabezpeceni
sluzeb pro cilovou skupinu.

Nazev opatreni: Realizace aktivizaénich a motivaénich programu
pro osoby s PAS
- navazani spoluprace mezi SMO, opavskymi

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

poskytovateli socialnich sluzeb, pec€ujicimi osobami
a organizaci MIKASA, z.s., v€etné propagace aktivit;

- mapovani poCtu zajemcu o uc€ast na aktivizaCnich
a motivacnich programech;

- hledani vhodnych prostor pro realizaci programd,
v€etné vyuziti prostorl stavajicich poskytovatell
sluzeb;

- napojeni zajemcud na MIKASA, zs. a
aktivizacnich a motiva¢nich program.

realizace

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- 8.492.100,00 K& (celkové naklady na realizaci
projektu Aktivizacni a motivaéni programy pro osoby
s autismem v ramci Moravskoslezského kraje)

Predpokladané financni
zdroje:

EU (Evropsky socialni fond)
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Realizatofi a partnefi:

MIKASA, z.s., SMO, pecujici osoby, Klub pFatel zdravotné
postizenych ElisSka a dalsi.

Predpokladané vystupy:

- zabezpeceni aktivizacnich a motivacnich programdi
pro cilovou skupinu osoby s PAS v Opavé: edukaclni
motivaéni kurzy (PC, komunikace, zaméstnavani,
pravni oblast), podpora zaméstnavani a dalSiho
vzdélavani, aktivizacné terapeutické aktivity v oblasti
spolecenského chovani, partnerského/manzelského
souziti a komunikace v obdobi od dubna 2017 do zari
2019;

- skupinové aktivity pro 5 — 6 klienta s délkou trvani
vice nez 40 hodin/klient.

Nazev opatreni:

NavysSeni
stacionar

okamzité kapacity a rozvoj sluzby denni

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- uspokojeni vétSiho poctu zajemcu z pofadniku;

- navySeni poctu Uvazki o 1 — pfijem pracovnika
v socialnich sluzbach;

- naplnéni maximalni provozni kapacity sluzby;

- navySeni vékové hranice klienty;

- ddraz na individualni rozvoj osoby s postizenim;

- rozvoj sebeobsluznych ¢&innosti, nacviku dovednosti
(nakupy atd.), senzorické a bazalni stimulace;

- Castéjsi navstévy kulturnich akci a vyletll za ucelem
rozvoje spoleCenského Zivota a navazani novych
spolecenskych vazeb.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- provozni naklady/stavajici: 3.253.000,00 K&/rok;
- provozni naklady/ po navySeni: 3.630.000,00 K¢&/rok.

Predpokladané finanéni
zdroje:

EU fondy, MSK, SMO, pfijmy od klientd, sponzorské dary,
nadace, a dalSi.

Realizatofi a partnefi:

Charita Opava, SMO a dalsi.

Predpokladané vystupy:

- navy8eni okamZité kapacity: 8 klientd/den (kapacita
pfed navySenim: 7 klientd/den);
- odlehcéeni rodinam a pecéujicim o osobu s postizenim.

Nazev opatreni:

Vznik pobytové sluzby pro osoby s dlouhodobé
nepfFiznivym zdravotni stavem bez omezeni véku

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- rekonstrukce objektu Klastera na ulici Susilova;

- registrace socialni sluzby;

- informaéni kampan pro vefejnost;

- persondlni a technické zabezpec€eni sluzby: pfijem
pracovniku, vybaveni prostor;

- predpokladané zahajeni: 01.01.2017.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- investiéni: 28.000.000,00 K¢;
- provozni: 10.060.612,00 K&/rok.
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Predpokladané finanéni PFijmy od klientt, dotace z vefejnych rozpoctu a dalsi.

zdroje:

Realizatofi a partnefi: Vesalius spol. s.r.0.

- vznik pobytové socialni sluzby s kapacitou 31
uzivatelt, od 27 let véku.

Kratky popis cile: Pracovni skupina Osoby se zdravotnim postiZzenim povaZuje
za potfebné mimo udrZzeni a vySe uvedeneého rozvoje
stavajicich socialnich sluzeb, rovnéZ udrZeni a podporu
souvisegjicich sluzeb a aktivit pro osoby se zdravotnim
znevyhodnénim.

Predpokladané vystupy:

Opatieni, ktera vedou » Podpora pravidelnych €innosti a pobytovych akci
k naplnéni cile:

Nazev opatreni: Podpora pravidelnych éinnosti a pobytovych akci
Aktivity vedouci - hledani ) d'ostuprllyc.r’\' flnapffnich zdroja  pro
k realizaci opatfeni: zabezpedeni souvisejicich aktivit;

- vyjednavani se SMO za ucelem moznosti financovat
alespon ¢ast nakladli na ozdravné pobyty z dotace
SMO;

- VvetSi spoluprace mezi organizacemi - pofadani
a ucast na kulturnich akcich; vyuziti pobytovych
rekondi¢nich akci Klubu Bechtéreviku i pro ¢leny
ostatnich klubu v ramci pracovni skupiny;

- poradani letniho integracniho tabora v tuzemsku,
pobytu u more;

- vikendové  akce pro maminky  zdravotné
znevyhodnénych ¢lend klubu atd;

- pravidelné i jednorazové kulturni, sportovni
a spoleCenské akce.

Predpokladana vyse 2.361.902,00 K& (celkové planované naklady na zajisténi
finan€nich nakladu: pravidelnych innosti a pobytl)

Predpokladané finanéni | sponzorské dary, pfijmy od uzivateld, SMO, nadacni
zdroje: prispévky, vytéZky benefiCnich akci, Rotary club Opava

Realizatofi a partnefi: Klub pratel zdravotné postizenych EliSka, Rotary club
Opava, MS Eligka p.o., ZS pro télesn& postizené Opava,
LAYNO Tour s.r.o. - bratfi Vimmerové, Svaz télesné
postizenych v CR, z.s., Sdruzeni zdravotné postizenych v
CR, z.s., Slezsky spolek stomikGi Opava, Svaz postizenych
civiliza¢nimi chorobami v CR, z.s.

- zabezpeceni souvisejicich sluzeb a aktivit pro OZP;

- VétSi spoluprace mezi organizacemi;

- 2 tydenni a 3 vikendové rekondi¢ni pobyty

pro celkem 5 ucastniku (Klub Bechtérevikd).

Predpokladané vystupy:
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»Seniori“

Clenové pracovni skupiny Seniofi fe$i predevsim problematiku Seniord ve véku
od 60 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z davodu véku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, pfipadné
seniory ohrozenymi socialni izolaci. Potfebnost socialni pomoci roste zejména u osob
s vyS$Sim vékem. Nejrizikovéjsi skupiny seniorl Ize vymezit nasledovné: seniofi nad 80 let,
samostatné zijici seniofi &i zcela izolované osoby (prostorové, emocionalné,
bez kontaktl), seniofi se zdravotnimi problémy, poruchami paméti a dalSimi projevy stafi,
seniofi s pfijmem na hranici socialni potfebnosti aj.

Jednani pracovni skupiny se pravidelné ucastni zastupci nasledujicich organizaci:
Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje o.p.s., Ceska provincie
Kongregace Dcer Bozské Lasky — Domov sv. Zdislavy, Domov Bila Opava, p.o., Charita
Opava, Pecovatelska sluzba OASA Opava, o.p.s., Psychiatrickd nemocnice v Opavé,
Seniorcentrum Opava, p.o., Slezska nemocnice v Opavé, Vila Vancurova, o.p.s.

Clenové pracovni skupiny stanovili nasleduijici cile a opatfeni, kterymi se budou v prab&hu
trvani 4. Komunitniho planu zabyvat:

Nazev cile: Podpora rodinné péce a zajiSténi dostatecné kvality
a kapacity terénnich, ambulantnich i dalSich podptrnych
sluzeb

Kratky popis cile: Zajisténi  kvalifikované pomoci a podpory osobam

se zdravotnim postizenim, seniorim a pecujicim rodinnym
pfislusnikam v jejich pfirozeném domacim prostfedi s cilem
oddaleni pobytové a ustavni péce.

Opatieni, ktera vedou » Podpora pecujicich rodinnych prislusnika,
k naplInéni cile: pfedevéim zvyseni kapacity odlehéovaci sluzeb,
osobni asistence, podpora pecovatelské sluzby
» RozSireni kapacity socialni sluzby denni stacionar

Nazev opatreni: Podpora pecujicich rodinnych pfrislusnikt, predevsim
zvysSeni kapacity odlehéovacich sluzeb, osobni
asistence, podpora pecovatelské sluzby

PecCovatelska sluzba:
- navyseni kapacity pecCovatelskych sluzeb:
2 pracovnici v socialnich sluzbach (Charita Opava)
a 1 pracovnik v socialnich sluzbach (PecCovatelska
sluzba OASA Opava, 0.p.s.);
- zajisténi potfebného technického vybaveni
pro terénni pracovniky (Charita Opava);
- roz8ifeni poskytovani péfe ve veCernich hodinach
a o vikendu (PS OASA).
Osobni asistence:
- zvySeni  kapacity sluzeb osobni  asistence
(Centrum pro zdravotné postizené MSK o.p.s.)
prostfednictvim navySeni poc¢tu osobnich asistentl

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:
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o 3 (pfepoctené ro¢ni uvazky 3,0);
- zvySeni informovanosti o sluzb& osobni asistence
a to zejména prostirednictvim méstského zpravodaje
Hlaska, webovych stranek SMO, brozur a letaku.
Odleh&ovaci sluzba:

- navySeni kapacity odlehovaci sluzby Vila
Vanc&urova, o.p.s. v navaznosti na poptavku ze strany
zajemcu;

- vystavba &i rekonstrukce nového objektu s navySenim
kapacity na max. 8 luzek.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- pecCovatelska sluzba Charity Opava: 640.000,00
Ké&/rok 2017, 660.000,00 Ké&/rok 2018, 680.000,00
K¢&/rok 2019;

- pecCovatelska sluzba OASA Opava, o.p.s.: 950.000
K¢&/rok 2017, 980.000 K&/rok 2018, 1.010.000 Ké&/rok
2019, 1.030.000 K¢&/rok 2020;

- osobni asistence: 850.000,00 Ké&/rok 2017,
880.000,00 Ké&/rok 2018, 910.000,00 Ké&/rok 2019,
950.000,00 Ké&/rok 2020;

- odlehCovaci sluzba: investiéni (vystavba novych
prostor) — 12.640.000,00 K¢&; celkové provozni
naklady po navySeni kapacity 2.880.000,00 Kc&/rok
(dotace ze SMO max. cca 300.000,00 Ké&/rok).

Predpokladané finanéni
zdroje:

MPSV, MSK, UP, SMO, uhrady uzivatelt, nadace a dalSi

Realizatofi a partnefi:

Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje
0.p.s., PeCovatelska sluzba OASA Opava, o.p.s., Charita
Opava

Predpokladané vystupy:

- podpora rodinnych pfislusnikG a pecujicich osob
prostfednictvim navySeni kapacity sluzeb;
- navy$eni poctu luZzek odlehcovaci sluzby (max. o 8).

Nazev opatreni:

v rv

RozSireni kapacity socialni sluzby denni stacionar

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- vznik nového denniho stacionafe pro seniory a osoby
starSi 50 let s rdznymi typy demence v zahradnim
domku v objektu Marianum;

- odleh&eni pecujicich osob;

- aktivizace klientl prostfednictvim navazovani novych
socialnich kontaktd, cviCeni na trénink paméti,
organizace spole€enskych a kulturnich akci, vyletl
a skupinovych aktivit; stimulace a aktivizace
uzivatele, zachovani jeho kognitivnich, pohybovych
a smyslovych funkci.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- investiéni naklady: 2.500.000,00 K& (rekonstrukce
objektu zahradniho domku, jeho vybaveni);
- provozni naklady — 250.000,00 K&/mésic.

Predpokladané finanéni
zdroje:

MSK, SMO, sponzorské dary a Uhrady od klientu.

Realizatofi a partnefi:

Ceskéa provincie Kongregace Dcer BoZské Lasky - Domov
pro seniory - Domov sv. Zdislavy

Predpokladané vystupy:

- vznik sluzby pro seniory a osoby star§i 50 let
s ruznymi typy demence z Opavy a okoli s okamZitou
kapacitou 16 osob.
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Nazev cile:

Zvysovani kapacity péce o seniory vV pobytovych
sluzbach

Kratky popis cile:

Navyseni  kapacit  pobytovych socialnich sluzeb
pro seniory v navaznosti na nedostate¢nou stavajici kapacitu
sluzeb, dlouhé C&ekaci Ihaty pro umisténi klienta a velkou
poptavku po sluzbach ze strany seniord.

Opatreni, ktera vedou
k naplnéni cile:

» ZvysSeni kapacity domova se zvlastnim rezimem
a podpora vzniku domova se zvlastnim rezimem
pro specifické uzivatele v seniorském véku

» ZvySeni kapacity a kvality v domovech
pro seniory

» ZvySeni  kapacity  nizkonakladovych byta
pro seniory

Nazev opatreni:

Zvyseni kapacity domova se zvlastnim rezimem
a podpora vzniku domova se zvlastnim rezimem
pro specifické uzivatele v seniorském véku

Aktivity vedouci
k realizaci opatieni:

Domov se zvlastnim reZzimem Vila Vancurova o.p.s.:

- postupné navySovani kapacity domova se zvlastnim
reZimem dle potfebnosti v pfipadé vystavby
¢i rekonstrukce nového objektu o 20 IGzek;

- hledani dostupnych financnich zdroja.

Domov se zvlastnim rezimem Peclovatelska sluzba OASA
Opava, 0.p.s.:

- vybér dodavatele stavby a zahajeni vystavby (rok
2017);

- zahajeni provozu (v letech 2018 — 2019).

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

DZR Vila Vandurova:
- investi¢ni: 31.600.000,00 K¢& (1.580.000,00 K&/naklad

na 1 1Gzko);
- provozni: 7.200.000,00 K¢&/rok.

DZR Pecovatelska sluzba OASA Opava:
- investi¢ni: 65.000.000,00 K&;

- provozni: 13.200.000,00 K¢&/rok.

Predpokladané finanéni
zdroje:

EU, MPSV, MSK, SMO, dotace a dary, vlastni zdroje

Realizatofi a partnefi:

Vila Van€urova o.p.s., PeCovatelska sluzba OASA Opava,
0.p.s.

Predpokladané vystupy:

- navyS8eni kapacity pobytové socialni sluzby domov
se zviastnim rezimem o dalSich 64 lizek
(Pecovatelska sluzba OASA Opava, 0.p.s. - 44 luzZek;
Vila Vanéurova, o.p.s. - 20 luzek).
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Nazev opatreni:

Zvyseni kapacity a kvality v domovech pro seniory,
vcetné vzniku domova pro tzv. nizkoprijmové seniory

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

Vila Van&urova o.p.s:

- postupné navySovani kapacity domova pro seniory
Vila Vancurova o.p.s. o max. 10 lizek (max. kapacita
50 mist) prostfednictvim postupného pfechodu
najemnikd v bytech pod sluzbu domova pro seniory
v navaznosti na zhorSujici se zdravotni stav;

- dalSi navySovani kapacity domova pro seniory dle
aktualni potfeby, v pfipadé vystavby ¢&i rekonstrukce
nového objektu s kapacitou 30 lGzek.

Domov sv. Zdislavy:

- navySeni kapacity Domova pro seniory — Domova
sv. Zdislavy (0o max. 10 lazek), ktera povede
ke zlepSeni kvality bydleni a urovné poskytovanych
socialnich sluzeb;

- vyhotoveni projektové dokumentace a vybér
realizatora stavby — rok 2017;

- rekonstrukce objektu Marianum (Rooseveltova 43
a 45) - obdobi 2018 -2020;

- vybaveni objektu — rok 2020;

- rozSifeni personalnich standard( — 2020.

Charitni domov:

- zvySeni kvality sluzby prostfednictvim vybudovani
vytahu, rekonstrukce chodnikl v celém arealu
a hledani moznosti energetickych uspor — rok 2017;

- pribézné vzdélavani zaméstnancl v novych formach

prace.
Seniorcentrum Opava, p.o.:

- vyClenéni c&asti objektu Seniorcentra Opava, p.o.
pro socialni sluzbu domov pro seniory — pocateéni
kapacita 10 lGzek, poté postupné navySeni az na 24);

- registrace socialni sluzby domov pro seniory;

- zahajeni provozu — zafi 2017.

PecCovatelska sluzba OASA Opava, o.p.s. — domov
pro nizkopfijmové seniory:

- zpracovani projektové dokumentace na vystavbu
objektu v€etné vystavby nového objektu;

- registrace sluzby domov pro seniory s kapacitou 36
lGzek;

- materialni a technické vybaveni objektu;

- vyjednavani s vedenim SMO na finan&ni spolutcasti.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

Vila Vanc€urova o.p.s.:
- investicni — 1.000.000,00 K& pfi pfesunu obyvatel
v ramci budovy Vily Van&urovy (100.000,00 K&/1
lGzko); 47.400.000,00 K& pfi vystavbé nového
zafizeni (1.580.000,00 K¢&/1 1uzko);
- provozni — 10.800.000,00 K& u nové vystavby;
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3.600.000,00 K¢ pfi pfesunu obyvatel v ramci budovy
(ze SMO pfi rozsifeni kapacity cca 380.000,00
K¢&/rok, u vystavby novych prostor cca 1.080.000,00
KE&/rok).
Domov sv. Zdislavy:
- investi¢ni — 60.000.000,00 K¢;
- provozni —9.230.000,00 K& (ze SMO 350.000,00 K¢).
Charitni domov:

- chodniky — 450.000,00 K¢;

- rekonstrukce vytahu — 2.000.000,00 Kg;

- naklady na vzdélavani zaméstnancu - 90.000,00 K¢.

Seniorcentrum Opava, p.o.:

- investiéni a provozni naklady: c¢astky budou
upfesnény po vypracovani projektove dokumentace
(pfedpokladana dotace ze SMO na 10 lUzek cca
1.000.000,00 K¢).

Pecovatelska sluzba OASA Opava o.p.s.:
- investi¢ni: 35.000.000,00 K&;
- provozni: 10.800.000,00 K& (ze

870.000,00 K&/rok).

SMO max.

Predpokladané finanéni
zdroje:

EU (ESF), MPSV, MSK, SMO, pfijmy od klientli, zdravotni
pojistovny, dotace a dary, vlastni zdroje aj.

Realizatofi a partnefi:

Vila Vanéurova o.p.s., Ceska provincie Kongregace Dcer
Bozské Lasky — Domov sv. Zdislavy, Ceska katolicka charita
— Charitni domov Opava, Seniorcentrum Opava, p.o.

Predpokladané vystupy:

- navy$eni kapacity DPS Vila Vanc¢urova, o0.p.s. aZ o 40
liZek (postupné navysSeni stavajiciho objektu o max.
10 luzek, dalS§i navySovani v pfipadé vystavby
Ci rekonstrukce nového objektu az o 30 luZek);

- navy$eni kapacity Domova sv. Zdislavy na 35 lizZek;

- zvyseni kvality sluzby v Charitnim domove;

- registrace a vznik pobytové socialni sluzby domov
pro seniory s pocateéni kapacitou 10 lizek v objektu
Seniorcentra Opava, p.o., vcéetné postupného
navysSovani kapacity na 24 luZek;

- zabezpeceni cilové skupiny nizkopfijmovych seniort
— max. 36 lizek.

Nazev opatreni:

Zvyseni kapacity nizkonakladovych bytl pro seniory

Aktivity vedouci
k realizaci opatreni:

- prfiprava projektové dokumentace nového objektu
Seniorcentra Opava, p.o. na Halkové ulici v Opavé
(tzv. penzion 4) a jeho nasledna vystavba.

Predpokladana vyse
finanénich nakladu:

- investi¢ni: 65.000.000,00 K&

Predpokladané finanéni
zdroje:

SMO, MMR (EU), MSK, pfijmy od klientd, ZP a jiné

Realizatofi a partnefi:

SMO, MMR, MSK

Predpokladané vystupy:

- zajisténi vétsi dostupnosti zvyhodnéného bydleni
pro seniory v Opavé - navySeni kapacity
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nizkonakladového bydleni o 52 bytovych jednotek.
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Priloha ¢. 2

Zakladni sit’ socialnich a souvisejicich sluzeb na uzemi SMO

. * . . . Identifikator .
Poskytovatel (Nazev, IC) Néazev projektu/socidlni sluzba T Forma sluzby
sluzby
1 ANIMA VIVA zs., IC 26591014 a) Centrum ANIMA Opava - socialni 5587445
) rehabilitace ambulantni
ANIMA VIVA z.s., IC 26591014 b) Socialni poradna ANIMA VIVA 8840509 ambulantni, terénni
ANIMA VIVA zs., IC 26591014 c) Chranéné zaméstnavani OZP v ANIMA X X
VIVA 05s.
2 Armada spasy v Ceské republice, z.s., IC |a) CSS Samaritin - socidlni sluzba azylovy 1268368 pobytova
) 40613411 dam
Armida spasy v Ceské republice, zs., IC |b) CSS Samaritan - socidlni sluzba 2053217 ambulantni
40613411 noclehamna
Armida spasy v Ceské republice, zs., IC |c) CSS Samaritin - socialni sluzba 2004679 ambulantni
40613411 nizkoprahové denni centrum
Armada spasy v Ceské republice, z.s., IC |d) CSS Samaritan - socidlni sluzba socidlni 1989131 ambulantni
40613411 rehabilitace
Armada spasy v Ceské republice, z.s., IC |e) Diim pro 7eny a matky s détmi - socidlni 9479139 pobytova
40613411 sluzba azylovy dim
Armada spasy v Ceské republice, z.s., IC |f) Dim pro zeny a matky s détmi - socidlni 1457315 ambulantni
40613411 sluzba nocleharna
Armada spasy vCeské republice, z.s., 1€ g) Terénni programy 1746734 terénni
40613411
3 Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.,| Rana péce pro Moravu a Slezsko 7118025 ambulantni, terénni
' IC 499811
4 Centrum pro zdravotné postizené MSK [a) Poradna pro osoby se zdravotnim| 3155855 ambulantni
) o0.ps., IC 26593548 postizenim Opava
Centrum pro zdravotné postizené MSK [b) Osobni asistence Opava 6458830 terénni
o0.pss., IC 26593548
5 Centrum sluZeb pro neslysici a Tlumocénicka sluzba 1926246 ambulantni, terénni
' nedoslychavé o.p.s., IC 02407451
6 Ceska katolick4 Charita Charitni domov | Charitni domov Opava 9331358 pobytova
' Opava, IC 00445355
7 Ceska provincie Kongregace Dcer Domov pro seniory — Domov sv. Zdislavy 4812353 pobytova
' Boiské Lasky, IC 00494453
8. Cesk4 unie neslysicich, IC 675547 a) CSS CUN Ostrava SAS 1281600 ambulantni, terénni
9. Domov Bila Opava, p.o. a) Domov pro seniory 1347773 pobytova
Domov Bila Opava, p.o. b) Domov se zvla§tnim reZimem 8488761 pobytova
10 Him Opava, o.pss., IC 2278197 a) Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez 4400465 ambulantni, terénni
' Magnet
Him Opava, o0.pss., IC 2278197 c) Krizova pomoc - Krizové centrum Elim 6849499 ambulantni
Opava
Him Opava, 0.pss., IC 2278197 d) SAS Elim Opava 1767736 ambulantni, terénni
Him Opava, o0.pss., IC 2278197 f) Dobrovolnické centrum Elim Opava X X|
11. EUROTOPIA.CZ, o.pss., IC 25852345 a) NZDM Klub Modréa ko¢ka 2514736 ambulantni
EUROTOPIA.CZ, o.ps., IC 25852345 b) Poradenské stiedisko Eurotopia 6898771 ambulantni
EUROTOPIA.CZ, 0.pss., IC 25852345 ¢) SPOLU - Pro rodiny s détmi 1212495 ambulantni, terénni
EUROTOPIA.CZ, 0.pss., IC 25852345 d) AMT Centrum 1212495 ambulantni, terénni
12. FOKUS-Opava, z.s. IC 26990881 a) Sluzby nasledné péce 9340570 ambulantni
FOKUS-Opava, z.s. IC 26990881 b) Podpora samostatného bydleni 6221065 terénni
FOKUS-Opava, z.s. IC 26990881 ¢) Socialni rehabilitace 4007706 ambulantni, terénni
FOKUS-Opava, z.s. IC 26990881 d) Chranéna pracovni mista pro osoby s X X|

du§evnim onemocnénim a zdravotnim
postizenim
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13. Charita Opava, IC 43964591 a) Denni stacionaf Mravenecek 5374830 ambulantni
Charita Opava, IC 43964591 b) Denni stacionaf pro seniory 8521161 ambulantni
Charita Opava, IC 43964591 ¢) Dim sv. Cyrila a Metodéje pro zrakové 8272919 pobytova

postizené ve Vlastovickach - chranéné
bydleni
Charita Opava, IC 43964591 d) Diim sv. Cyrila a Metodé&je pro zrakoveé 8724700 ambulantni, terénni
postizené ve VlaStovickach - socialni
rehabilitace
Charita Opava, IC 43964591 ¢) Mobilni hospicova jednotka "Pokojny
piistav" X X
Charita Opava, IC 43964591 ) Charitni pe¢ovatelska sluzba 2646941 terénni
Charita Opava, IC 43964591 g) Chranéné a podporované bydleni pro 7235838 pobytova
duSevné nemocné - chranéné bydleni
Charita Opava, IC 43964591 h) Chranéné a podporované bydleni pro 8549077 pobytova, ambulantni
dusevné nemocné - nasledna péée
Charita Opava, IC 43964591 i) Chranéné dilny Charity Opava X X|
Charita Opava, IC 43964591 j) Klub sv. Anezky, klub seniord Charity X X|
Opava
Charita Opava, IC 43964591 k) Obganska poradna - Opava 2959003 ambulantni, terénni
Charita Opava, IC 43964591 1) Radost socialné terapeuticka dilna 1478695 ambulantni
Charita Opava, IC 43964591 m) Nadgje - stiedisko krizové pomoci 5991983 ambulantni, terénni
14. JINAK, 0.pss., IC 01606085 Podpora samostatného bydleni JINAK 7779303 terénni
15. KAFIRA o.ps., 1€ 26588773 Socialni rehabilitace 4508339 ambulantni, terénni
16, |KLUB BECHTEREVIKU CR z:s., IC Chei se divat lidemdo o&i X X
) 00550477

17 Krizové a kontaktni centrum "Pod Kontaktni centrum "Pod Sluneénikem" 6399348 ambulantni, terénni
' sluneénikem" o.p.s., IC 47812052

18 Pecovatelska sluzba OASA Opava o.p.s., |Terénnipecovatelska sluzba 3941485 terénni
|1 26839857

19 SdruZeni socialnich asistenti, z.s., IC Pomoc socialné ohroZzenycmrodindms détmi 5716379 terénni
' 26642638

SdruZeni zdravotné postizenych vCR, z.s.|Volnocasové  aktivity pro  seniory se X X

20. - izemni sdruZeni Opava, IC 47813423  [zdravotnim postizenim

21 Seniorcentrum Opava, p.o., IC 71196943 |Pecovatelska sluzba 2212999 terénni

22 Sirius, p.o., IC 71197036 a) Domov pro osoby se zdravotnim 3559424 pobytova

) postizenim
Sirius, p.o., IC 71197037 b) Chranéné bydleni 9081749 pobytova
Sirius, p.o., IC 71197038 c) Podpora samostatného bydleni 5268825 terénni
Sjednocena organizace nevidomych a a) Odborné socialni poradenstvi 2500401 ambulantni, terénni
23. slabozrakych - oblastni odbo¢ka Opava,
IC 65399447
Sjednocena organizace nevidomych a b) Socialng aktiviza¢ni sluzby pro seniory a 2026800 ambulantni, terénni
slabozrakych - oblastni odbocka Opava, |osoby se zdravotnim potizenim
IC 65399447
24. Slezska diakonie, IC 65468562 Poradna rané péée MATANA 8788535 ambulantni, terénni
25 Slezsky spolek stomikii Opava, IC Zajisténi ¢innosti Slezského spolku stomika X X|
) 27050459 Opava
Svaz télesné postiZzenych vCR, z.s. - Dobrovolnictvi na izemi mésta Opavy X X

26. okresni organizace Opava, IC 47814748
Svaz postiZenych civiliza¢nimi chorobami |Pravidelné volnocasové a vzdélavaci X X

27.  |vCR, zs., okresni organizace Opava, IC |aktivity
47813415
Stiedisko rané pé¢e SPRP Ostrava, IC  |Rana péce pro rodiny déti se zrakovym a 4287928 ambulantni, terénni

28. 75095017 kombinovanym postizenim ve mésté Opava

29 Vila Vanéurova o.p.s., IC 2250152 a) Domov pro seniory - Vila Van&urova 3834335 pobytova

) 0.pss.
Vila Vanéurova o.p.s., IC 2250152 b) Odleh¢ovaci sluzba Vila Vanéurova o.p.s. 5569421 pobytova
Vila Vanéurova o.ps., IC 2250152 c) Domov se zvla§tnim rezimem Vila 7847664 pobytova

Vancurova 0.p.s.

Tato piiloha byla schvilena Zas tupitels tvem s tatutarniho mésta Opavy na svém zased:ni dne ... usnesenim¢. ....




Priloha ¢. 3

Prehled ¢leni KS a organizaci podilejicich se na tvorbé komunitniho

planu na obdobi 2017 — 2021

Koordinacni skupina

Mgr. Hana Drabkova - Sobkova, PhD. - manaZzer PS

1 Osoby se sociokulturnim znevyhodnénim

2. Gerhard Karhan - manazer PS Déti, mladez a rodina

3 Mgr. Monika Machafova - Magistrdt mésta Opavy,
) odbor sociélnich véci

4 Bc. Iva Paletova - Magistrat mésta Opavy, vedouci
) odboru socialnich véci

5 Mgr. Linda Schalkovd - manaZer PS Osoby se
' zdravotnim znevyhodnénim

6 Mgr. Petra Skacelova - manaZer PS Osoby s dusevnim
' onemocnénim

7 Mgr. Monika Svrckova - Magistrat mésta Opavy, odbor
' socialnich véci

8. Bc. Petra Thiemlova, DiS. - manazZer PS Seniofi

9 Bc. Kamila VIckova - Magistrat mésta Opavy, odbor
) socialnich véci, vedouci oddéleni socialnich sluzeb a KP

10 Mgr. Jana Zackova, PhD. - manaZer PS Osoby se

| specifickymi socidlnimi problémy
PS Déti, mladez, rodina

1. | Armada spasy v CR, z.s.

2. Détské Centrum Ctyflistek Opava, p.o.

3. Détsky domov Opava, p.o.

4, Elim Opava, o0.p.s.

5. EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

6. Magistrat mésta Opavy - odbor socialnich véci

7. Pedagogicko-psychologicka poradna, Opava, p.o.

8. Rodinnd a manzZelska poradna Opava

9. Sdruzeni socialnich asistentq, z.s.

10. | Sirius, p.o.

11. | Stredisko vychovné péce Opava
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PS Osoby s dusevnim onemocnénim

ANIMA VIVA z.s.

Ekipa, z.s.

FOKUS - Opava, z.s.

HOMELIKE

Charita Opava

JINAK 0.p.s.

Magistrat mésta Opavy - odbor socidlnich véci

Psychiatrickd nemocnice v Opavé

el I I SR I I ol B

Sirius, p. o.

[
©

Specidlné pedagogické centrum SRDCE

=
=

UFad prace Opava

,_\
N

Zamek Dolni Zivotice p.o.

PS Osoby se sociokulturnim znevyhodnénim

Elim Opava, o0.p.s.

EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

Centrum inkluze o.p.s.

DZivipen o.p.s.

Magistrat mésta Opavy - odbor socialnich véci

Magistrat mésta Opavy - odbor skolstvi

SdruZeni socialnich asistentt

ol I S A Bl ol I

Spolecné-Jekhetane o.p.s.

PS Osoby se specifickymi socialnimi problémy

Arméda spasy v CR, z.s.

Charita Opava

Krizové a kontaktni centrum ,,Pod slunecnikem” o.p.s.

Magistrat mésta Opavy - odbor socialnich véci

Psychiatrickd nemocnice v Opavé

Utad price Opava

Nfo|u|s|w|NR

Vézenska sluzba CR

PS Osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

Centrum pro zdravotné postizené MSK o.p.s.

Centrum sluzeb pro neslysici a nedoslychavé o.p.s.

Charita Opava

KAFIRA o.p.s.

AN I I Il I e

KLUB BECHTEREVIKU CR z.s.
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7. Klub pratel zdravotné postizenych Eliska

8. Magistrat mésta Opavy - odbor socialnich véci

9. Sdruzeni zdravotné postizenych v CR, z.s. - Gzemni
sdruzeni Opava

10. | Sirius, p.o.

11, Sjednoc,ené orvganizace nevidomych a slabozrakych -
oblastni odbocka Opava

12. | Slezska diakonie

13. | Slezsky spolek stomik(i Opava

14. | Stredisko rané péce SPRP Ostrava

1s. Svaz postizenych civiliza¢nimi chorobamiv CR, z.s.,
okresni organizace Opava

16. Svaz télesné postizenych v CR, z.s. - okresni organizace
Opava

17. | Utad prace Opava
PS Seniofi

1. Ceska katolicka Charita - Charitni domov Opava

2. Centrum pro zdravotné postizené MSK o.p.s.

3. Ceska provincie Kongregace Dcer Bozské Lasky

4, Domov Bila Opava, p.o.

5. Charita Opava

6. Magistrat mésta Opavy - odbor socialnich véci

7. Pecovatelska sluzba OASA Opava o.p.s.

8. Psychiatrickd nemocnice v Opavé

9. Seniorcentrum Opava, p.o.

10. | Slezskd nemocnice v Opavé

11. | Vila Vancurova o.p.s.
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Priloha ¢. 4

SWOT analyzy pracovnich skupin KPSS

SWOT analyza

Pracovni skupina

,Koordinaéni skupina KP*

Predmét analyzy

Sociélni sluzby v ramci PS (pro tvorbu KP)

Datum 22.6. 2016
Silné stranky Slabé stranky
» Dobra komunikace > Nedostatek kvalitnich
a spoluprace napfi¢ pracovnimi pracovnikt v socialni sfére
skupinami » Finanéni nestabilita
> Meziresortni spoluprace a finanéni zavislost
> Velké zaméreni na potieby osob » Nedostate¢na kapacita
V nepfiznivé situaci finanéné dostupného
. > Hledani moznosti a trendt bydleni pro cilové skupiny
= k vyuziti v socialni oblasti » NedostateCna mira zapojeni
= » Zajem SMO o socialni sluzby uzivatel( a ob¢anu v praci KP
‘> 'g » Flexibilita socialnich sluzeb » Chybi sluzba pro osoby
’E o) vzhledem k neoCekavanym s potfebou vysoké miry
= © situacim podpory (po 26. roce zivota)
> %” > Informovanost, informacni servis » Vyhoteni kvalitnich
is! smérem k obanim mésta pracovniku
£ » Schopnost domluvit se v ramci KP > Nedostatecné webové stranky
~ » Otevienost podnétim /zvenci o KP a neaktualnost katalogu
i zevnitF) socialnich sluzeb (personalni
» Informacni servis od koordinatorky poddimenzovani KP)
KP » Nedostate€na kapacita
» Schopnost ucit se z netispéchu domova se zvlastnim
» Stabilita manazera PS rezimem pro riizné cilové
» Schopnost sitovat skupiny
» Nedostateéna kapacita

pobytovych odleh&ovacich
sluzeb
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(atributy vnéjSiho prostiedi)

Prilezitosti

>
>
>

Y VY

Viceleté financovani

Rozvoj dobrovolnictvi
Propagace sluzeb smérem

k ob€anum a alternativni formy
zjistovani potireb (mimo
pracovni skupiny)

Vétsi zapojeni riznych subjektt
(soukromy sektor, neziskovky
apod.)

Vyuziti alternativnich zptisobu
podpory (mimo oblast
socialnich sluzeb)
Transformace psychiatrické péce
Fondy EU a jiné zdroje financi
Vétsi moznost bezplatného
vzdélavani pro zaméstnance

v socialnich sluzbach

Novela zdkona o socialnich
sluzbach

Hrozby

» Podhodnoceni pracovnikt
v socialnich sluzbach
a nizka prestiz socialni
prace

» Neochota mésta dotovat
socialni sluzby, nejistota
financovani

> Nepredvidatelné zmény
v socialni oblasti

> ,Profesionalni uzivatelé“
socialnich sluzeb (uzivatelé
zcela zavisli na socialnich
sluzbach)

> Inkluze ve Skolstvi

» Zanik nékterych sluzeb
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SWOT analyza

Pracovni skupina

,,Déti, mladez, rodina“

Pfedmét analyzy

Socialni sluzby v ramci PS (pro tvorbu KP)

Datum 25.5. 2016
Silné stranky Slabé stranky
» Schopnost domluvit se v ramci > Nedostate¢na kapacita
pracovni skupiny v pfijemné socialniho bydleni
atmosfére » Chybi krizové bydleni
> Sluzby stale existuji, i pres » Nedostatek ¢asu ¢lenl pracovni
ﬁ,\ krizovy vyvoj (nedostatek skupiny
2 financi)
- g » Odbornost a zkusenost ¢lent
Z S pracovni skupiny
) > Konstruktivni feSeni problém
Z > Vv ramci pracovni skupiny
> = » Skupina pruzné a aktivné reaguje
= na aktualni problémy cilové
& skupiny
» Vyborna meziresortni spoluprace
» Kuvalitni manazer pracovni
skupiny
» Stabilni zajem poskytovatell
o0 komunitni planovani
Prilezitosti Hrozby
= > Viceleté financovani » Finanéni nejistota
0 > Podporaz MSK > Inkluze ve Skolstvi
® » Nabidka bezplatného > Novela zakona o socialnich
g_ vzdélavani pro poskytovatele sluzbach
5 O » Akce poradané v ramci » Personalni poddimenzovani
B ﬁ komunitniho planovani v ramci komunitniho planovani
Z 50 (propagace socialnich sluzeb) » Zména politické reprezentace
> < > Vyuziti prostoru obchodniho
> centra Breda k moznostem
3 informovani vefejnosti
'% » Vyuziti studentl na praxi
— » LepSi webové stranky

o0 komunitnim planovani
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SWOT analyza

Pracovni skupina

,Osoby s dusevnim onemocnénim*

Predmét analyzy

Sociélni sluzby v ramci PS (pro tvorbu KP)

Datum 5. 5. 2016
Silné stranky Slabé stranky
» Vyuzivani vicezdrojového > Nedostateéna kapacita
financovani socialniho bydleni
» Odborny potencial » Nedostateéna moznost
poskytovatell socialnich pracovniho uplatnéni
sluzeb pro cilovou skupinu
7 > Spoluprace > Nedostate¢na kapacita
S s Psychiatrickou nemocnici pobytovych odlehéovacich
_ N v Opavé (propojenost sluzeb pro cilovou skupinu
E G socialnich sluzeb s PN) > Absence domova se zvlastnim
= g’ » Spoluprace socialnich rezimem pro cilovou skupinu
Z - subjektl navzajem » Nedostacujici kapacita centra
> 5 > Kovalita socialnich sluzeb dennich sluzeb
o p : . . wix oy
= pro cilovou skupinu > Nizka moznost zajisténi potieb
) » Prezentace socialnich sluzeb ob&anu z jiného spadového uzemi
a organizaci navenek z dlvodu nastaveni systému
» PIné vyuZity potencial aktualni financovani
nabidky kapacity » Nedostatek finanénich prostredki
poskytovatell pro rozvoj socialnich sluzeb
pro cilovou skupinu
» Cilova skupina neni zapojena
do prace pracovni skupiny
Prilezitosti Hrozby
%: > Viceleté financovani > Nedostatec¢na kapacita
2 » Jasna kritéria financovani psychologt, psychiatrt
8 a vstupu do sité socialnich a psychoterapeutt
S sluzeb na uzemi SMO > Nejistota financovani
) Qo » Psychiatricka nemocnice socialnich sluzeb
5 v Opavé planuje vznik » Zména a nezajem politické
§ Q' Centra dusevniho zdravi reprezentace
> » Reforma psychiatrické péce > Zuzeni krajske sité socialnich
2 > Aktivni, vstficna a pohotova sluzeb
o spoluprace socialniho a » Nedostate¢na reforma
= zdravotniho sektoru psychiatrické péée a novela
= » Novela zakona o socialnich zakona o socialnich sluzbach

sluzbach
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SWOT analyza

Pracovni skupina

»oeniori“

Predmét analyzy

Socialni sluzby v ramci PS (pro tvorbu KP)

Datum 25.5. 2016
Silné stranky Slabé stranky
> Existence dotaéniho » Nedostatek sluzeb pro
systému a podpora nizkoprijmové skupiny uzivatel
mésta » Finanéni nestabilita
» Komplexnost sluzeb » Nedostatek kvalitnich zaméstnancu
@ (ambulantni, terénni na trhu prace (zaméstnanci v pfimé
o i pobytové) péci)
'S © » Komplexni informaéni » Nedostatecna podpora rodinnych
N % servis pro uzivatele pFislusnik( v péci o seniory (napf.
E S socialnich sluzeb odleh&ovaci sluzba, osobni asistence,
§ 2 > Kuvalita poskytovanych pecovatelska sluzba)
3 sluzeb > NedostateCna kapacita sluzby ,domov
% » Vzdélavani se zvlastnim rezimem®
~ zaméstnancu pro tuto cilovou skupinu
» Komunikace a » Nedostate¢na kapacita pobytovych
spoluprace sluzeb
poskytovatell v této » Malé zapojeni uzivatel
skupiné do komunitniho planovani
» Poptavka po sluzbach
(dostatek klient()
Prilezitosti Hrozby
» Vznik nové pobytové > Nedostatek financi
sluzby (domov se » Absence navaznych sluzeb po
= zvlastnim rezimem) a propusténi z psychiatrické
O v e e i - -~ «
0 rozSireni stavajicich nemochice, |é€ebny dlouhodobé
‘g sluzeb nemocnych nebo nemocnice
= > Viceleté financovani » Neochota uzivatelll platit za socialni
5 O » Ziskavani dotaci sluzby z prispévku na péci
,B ;% z fondd EU a jinych » Dlouha doba pro vyfizovani pfispévku
Z 0 zdroju na péci
> g » Novela zakona o » Narlst osamélych senioru se
g
2
8

socialnich sluzbach

zhorsujicim se zdravotnim stavem,
ktefi odmitaji vyuzit socialni sluzby
Starnuti populace, v budoucnu
nedostate¢na kapacita socialnich
sluzeb

Nedostatecna socialni podpora osob
pecujicich

Legislativni zmény
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SWOT analyza

Pracovni skupina

,Osoby se sociokulturnim znevyhodnénim*

Predmét analyzy

Socialni sluzby v ramci PS (pro tvorbu KP)

Datum 28. 4. 2016
Silné stranky Slabé stranky
» Akceschopnost PS pfri reseni » Omezeni provozu sluzeb
aktualnich problému v disledku snizeni financi
» Zapojeni cilové skupiny ze SMO negativné ovliviiuje
do realizace aktivit pro vlastni c¢innost PS
komunitu » Nizka vzajemna podpora
» Zastoupeni Romu pri tvorbé a a obtizné vymezeni jednotné
i napliiovani kom. planu za tuto PS vize v PS
2 > Rada inovativnich napad( a > Nedostatek integraénich
= = projektl aktivit, bezpeénych pro
E ol » Angazovany tym setkavani cilové skupiny
E 35 » Zmirnéni napéti mezi romskou i majoritu
§ > komunitou a majoritou » Chybi komunitni centrum
2 » Aktivizace klientl k feSeni svych
= zivotnich situaci
) » Sitovani ve prospéch cilové skupiny

A\

(s odborem soc. véci, odborem
Skolstvi, odborem majetku a
neziskovymi organizacemi)
Meziresortni spoluprace (odbory
SMO, Skoly, dalSi soc. sluzby atd.)
Integrace Romd pomoci rdznych
akci pro dospélé i déti a mladez

(atributy vnéjSiho prostredi)

Prilezitosti

>
>

>

>

Inovativni projekty

Nasledna podpora ve Skolstvi a
dalSich oblastech pfi praci

s cilovou skupinou

Finance z evropskych fonda a

jinych zdroja

MozZnost realizace komunitni prace

Hrozby

» Predsudky, vzajemna
neduvéra a nizka
informovanost

> Nizka podpora cilové
skupiny ze strany vedeni
SMO (politické reprezentace)

» Nedostateéna podpora a
degradace preventivnich
aktivit

» Nedostatek financi pro sluzby
prevence
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SWOT analyza

Pracovni skupina

,Osoby se specifickymi socialnimi problémy*

Predmét analyzy

Sociélni sluzby v ramci PS (pro tvorbu KP)

Datum 27. 4. 2016
Silné stranky Slabé stranky
> Kuvalita socialnich sluzeb > Absence viceletého
pro cilovou skupinu financovani socialnich sluzeb
E)? » Stabilita socialnich sluzeb » Soucasny systém dotaci brani
o pro cilovou skupinu socialnim sluzbam v rozvoji
= > Dobra spoluprace se SMO » Chybi sluzba pro osoby, ktefri
‘S » Dobra komunikace mezi ¢leny maji zavazné zdravotni a
E s PS socialni problémy (zavislosti
§ §~ » Provazanost socialnich sluzeb atd.), maji nizké prijmy a
Ie! » Schopnost domluvit se, najit potirebuji podporu nékoho
% konsenzus v ramci PS jiného
~ » Oteviena spoluprace v ramci PS » Chybi domov se zvlastnim
rezimem
» Chybi podpora pro socialné
nepfizpusobivé ob&any, ktefi
nechtéji svou situaci resit
S | Prilezitosti Hrozby
@
g » Zavedeni viceletého > Nedostatek financi na mzdy
oY financovani socialnich sluzeb kvalifikovanych pracovniku
N7 Q > Evropské projekty a jiné » Ztrata podpory SMO
2l 5 zdroje > Nedostatek finanéné
§ 50C_>‘ > Spoluprace s UP a jinymi dostupného bydleni
> subjekty verejné spravy pro cilovou skupinu
% > Zména politické reprezentace
2
)
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SWOT analyza

Pracovni skupina

,Osoby se zdravotnim znevyhodnénim*

Predmét analyzy

Sociélni sluzby v ramci PS (pro tvorbu KP)

Datum 12. 5. 2016
Silné stranky Slabé stranky
» Zajisténi Sirokého spektra » Finané€ni zavislost na dotacich
cilovych skupin > Absence sluzeb pro rodiny
» Meziresortni spoluprace s détmi s poruchou autistického
» Schopnost reagovat na spektra a s kombinovanym
aktualni potreby cilovych postizenim
skupin > Nedostatecny rozvoj sluzeb
m » Odbornost pracovniki vzhledem k nizkym financim
S > Aktivni informacni servis > Nedostatec¢na personalni, finanéni
v— N (i mimo setkavani pracovni a prostorova kapacita nékterych
>E S skupiny) sluzeb
- g » Nadseni pro pomoc cilové » Chybi denni stacionaf, odlehcovaci
Z skupiné sluzba, bezbariérovost téchto
> 5 » Dobra komunikace a zafizeni pro osoby se zdravotnim
= spoluprace v ramci pracovni postiZzenim bez omezeni véku
3; skupiny » Chybi dotace na pobytové akce

> Flexibilita pracovniku

pro osoby se zdravotnim postizenim
(souvisejici sluzby)

Chybi nasledné pobytové sluzby

pro osoby s dlouhodobé nepfiznivym
zdravotni stavem bez omezeni véku
Nedostatek stfedniho stupné
vzdélavani pro osoby zdravotné
postizené

(atributy vnéjSiho prostredi)

Prilezitosti

Viceleté financovani

Rozvoj sluzeb pomoci
fondti EU

Prostor pro zlepSeni
meziresortni spoluprace
Participace jinych subjekt,
véetné soukromych

Aktivni zajem nékterych
uzivatell sluzeb a rodinnych
pfislusnikd

YV V VY VYV

Hrozby

>

>

>

Nedostatek kvalifikovaného
personalu na trhu prace
Neudrzeni zavedenych
rozvojovych aktivit, které vznikly
diky podpore fondi EU

Zmeéna vstricného pfistupu

k pronagjmim a zamérim

s majetkem mésta, ktery socialni
sluzby vyuzivaji
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E. SEZNAM ZKRATEK

ADMD
CDS
CDZ
CR
CHB
DPS
ESF
EU
ICT
IROP
KC
KKC
KP
KPSS
KS
MMO
MMR
MPSV
MSK
MS
MSMT
MZ
NZDM
OoP
0.p.s.
OSPOD
oSV
ozP
PAS
PCR
PNO, PN
p.o.
PS
RMO
SKP
SMO
SNO
S.I.0.
sS
UP
VS
ZMO
ZP
Z.S.

v

ZS

azylovy dum pro Zeny a matky s détmi
centrum dennich sluzeb

Centrum dusevniho zdravi

Ceska republika

chranéné bydleni

domov pro seniory

Evropsky socialni fond

Evropska unie

informacni technologie

Integrovany regionalni operacni program
komunitni centrum

krizové a kontaktni centrum

komunitni plan; komunitni planovani
komunitni planovani socialnich sluzeb
koordina¢ni skupina

Magistrat mésta Opavy

Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ministerstvo prace a socialnich véci
Moravskoslezsky kraj

materska Skola

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
Ministerstvo zdravotnictvi

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Obc¢anska poradna Charity Opava
obecné prospésna spolecnost

oddéleni socialné — pravni ochrany déti
odbor socialnich véci

osoba se zdravotnim postizenim
porucha autistického spektra

Policie Ceské republiky

Psychiatrickd nemocnice v Opavé
pfispévkova organizace

pracovni skupina

Rada statutarniho mésta Opavy
stfedisko krizové pomoci

statutarni mésto Opava

Slezska nemocnice v Opavé
spole¢nost s ru¢enim omezenym
stfedni Skola

Ufad prace v Opavé

vysoka Skola

Zastupitelstvo statutarniho mésta Opavy
zdravotni pojistovny

zapsany spolek

zakladni Skola
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