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III. OHROŽENÍ SOCIÁLNÍM VYLOUČENÍM, V PROBLÉMECH A KRIZI 

 

PRIORITA 6: Podpora integračních aktivit osob ohrožených sociálním 

vyloučením a osob v problémech a krizi a obnovení služby krizové pomoci 

Dle výstupů z výzkumu potřeb uživatelů sociálních služeb a na základě jednání pracovní 

skupiny se potvrzuje skutečnost, že klienti požadují především služby, pokrývající 

každodenní potřeby – hygienu, stravu, ošacení a nocleh. Tyto služby jsou v Hodoníně 

poskytovány, proto je důležité jejich zachování (viz. systémová opatření) a zároveň v rámci 

možností pružně reagovat na změny, které se v průběhu času projevují (zvýšení kapacity 

některých služeb, rozšíření nabídky, zvýšení informovanosti o službách, atp.).  

 

Opatření 6.1: Rozvoj služeb Charitní poradny 

Opatření je součástí oblasti „RODINA, DĚTI A MLÁDEŽ“ pod názvem „Rozvoj služeb Charitní poradny a dalších 
poradenských služeb pro rodinu, včetně rodin náhradní rodinné péče“ 

 

 

Opatření 6.2:  Umožnění přístupu k levným potravinám (potravinová banka, sociální market) 
 

Popis opatření a zdůvodnění:   
V současné době mají přístup k  zdarma poskytovaným potravinám uživatelé těch služeb, které jsou napojeny 
na Státní zemědělský intervenční fond ať již prostřednictvím Charity Česká republika nebo České federace 
potravinových bank (distributoři) Potraviny jsou poskytovány ve formě stravy nebo pomoci při  zajištění stravy 
v azylových domech poskytujících pobytové služby a v nízkoprahových denních centrech, poskytujících 
ambulantní, popř. terénní služby pro osoby bez přístřeší - viz §2 nařízení vlády č. 306/2006.  
V Hodoníně jde o rozdělování potravin v Domově pro matky s dětmi v tísni a Nízkoprahovém denním centru, 
kdy se jedná o těstoviny a mouku v množství stanoveném výše uvedeným nařízením vlády. Podle tohoto 
nařízení je možno odebírat ještě máslo, sušené mléko a cukr krystal. Potraviny jsou poskytovány zdarma. 
Cílem opatření je umožnění přístupu širší cílové skupině ( lidé s příjmem pod hranicí min. mzdy) k levným 
potravinám a rozšíření jejich sortimentu oproti stávajícímu stavu. 
Realizace opatření je možná: 
a) ve spolupráci s Charitou Česká republika a Českou federací potravinových bank tj. za využití Státního 
zemědělského intervenčního fondu a potravin shromážděných federací se zajišťováním distribuce ve vlastní 
režii s využitím stávajících sociálních služeb ve městě  
nebo  
b)zřízením vlastního distribučního centra (opět ve spolupráci s výše uvedenými partnery) přístupného všem 
potřebným lidem, organizovaného jako sociální služba (možno jako rozšíření některé ze stávajících služeb) 
nebo 
c) zřízením sociálního marketu -  prodej potravin a hygienického zboží (s krátkou dobou použitelnosti, 
s poškozeným obalem apod.) získávané přímo od dodavatelů (dárců) za výrazně sníženou cenu (cca. 1/3) 
osobám s příjmem pod stanovenou hranicí (minimální mzda) 
nebo 
d) kombinace výše uvedených možností 
  

Dopad na cílovou skupinu: 
Zlepšení uspokojování základních životních potřeb osob patřících do cílové skupiny. 
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Aktivity + časový harmonogram: 
Vypracování projektové studie 

- zjištění poptávky po službě 
- výběr způsobu realizace  
- zpracování projektu 

 
Zajištění podmínek pro provoz dle zvoleného způsobu realizace: 

- zajištění spolupráce s partnery 
- skladové prostory (varianta a) 
- prostory pro provoz odpovídající vybavením prodejně potravin (varianty b,c,d) 
- doprava 
- výběr pracovníků 
- propagace služby 
- vlastní realizace 

 
Jedná se o víceletý projekt s celoročním provozem 
 

Realizátoři a partneři: 
Město Hodonín, Státní zemědělský intervenční fond, Charita Česká republika, Česká federace potravinových 
bank; 
Příjemci potravin se předpokládají jak z řad klientů hodonínských zařízení (jako např. Nízkoprahové denní 
centrum a noclehárna OCH Hodonín, Azylový dům a Chráněné bydlení Psychocentrum Domeček Hodonín, 
Domov pro matky s dětmi Hodonín), tak i občané města s nízkým příjmem žijící v domácnostech (příjemci 
dávek hmotné nouze), případně i obyvatelé okolních obcí odkázáni na tuto pomoc. 
 

Předpokládaný počet klientů: 
Kolem 150 osob využívá pomoc ve stávající formě, lze předpokládat nárůst  do cca 500 osob 
 

Zdroje lidské / materiální / prostorové: 
Varianta: 
a) jeden pracovník – koordinátor zajišťující objednávání, dovoz a distribuci potravin  k spolupracujícím 

sociálním službám  
Pracovníci zajišťující přímou pomoc ve službách (podle počtu spolupracujících služeb a počtu uživatelů)  

b) ostatní varianty – jeden pracovník – koordinátor a min. jeden pracovník pro distribuci (prodej) – podle 
počtu uživatelů služby 

Je možno využít i částečných úvazků , dobrovolníků, veřejné služby. 
 

Kritéria hodnocení: 
Počet uživatelů, množství distribuovaných potravin. 
 

Rizika realizace opatření: 
Nedostatek finančních prostředků, , nezajištění vhodných prostor,  nezájem o spolupráci ze strany organizací, 
nedostatek  uživatelů. 
 

 

Opatření 6.3:  Vznik skupiny Anonymních alkoholiků a zvýšení informovanosti o službách pro osoby trpící 
závislostí na alkoholu 

Popis opatření a zdůvodnění:  
 
Pracovníci kontaktního centra pro drogové závislosti Oblastní charity Hodonín se dlouhodoběji setkávají se 
vzrůstajícím počtem klientů, kteří se na ně obracejí se svou závislostí na alkoholu a žádají o léčbu. Hodonínsko 
je lokalitou s velkou tradicí ve zneužívání alkoholu a tento typ pomoci osobám závislým na alkoholu by měl pro 
klienty i společnost pozitivní dopad. Hodonín by se tak zařadil do seznamu měst, kde je tato služba dostupná. 
V současné době působí nejbližší skupiny Anonymních alkoholiků v Brně, Uherském Hradišti nebo Zlíně, což 
činí tuto službu pro cílovou skupinu téměř nedostupnou. 
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V Hodoníně působí také psychologická poradna Psychocentra Domeček, v rámci které funguje „terapeutická 
komunita abstinujících alkoholiků“. Charakter této služby je odlišný od filozofie „Anonymních alkoholiků“, 
nicméně je o tuto službu zájem, proto vznikl záměr zvýšit informovanost o této službě, aby byla dostupná 
všem těm, kteří by ji mohli využít.  
Pro propagaci obou forem pomoci alkoholiků je nezbytná spolupráce s praktickými a odbornými lékaři 
v hodonínském regionu. Budou proto oslovováni a do jejich čekáren a ambulancí průběžně distribuovány 
letáky a plakáty informující o službách. 

Dopad na cílovou skupinu:  
motivace k abstinenci od alkoholu a podpora k udržení abstinence 
zvýšení povědomí o nabídce služeb pro závislé na alkoholu v Psychologické poradně Psychocentra Domeček  

Aktivity + časový harmonogram:  
návštěva sezení anonymních alkoholiků, zajištění  prostor pro setkávání, motivace klientů K-centra i veřejnosti 
k využívání setkání Anonymních alkoholiků  
 
publikace článků v Hodonínských listech, příprava jednoduchých informačních materiálů informujících cílovou 
skupinu o službě, distribuce materiálů do čekáren a ambulancí praktických a odborných lékařů 
 

Realizátoři a partneři: 
anonymní alkoholici (dále jen AA), pomoc při zavedení společenství AA od K-centra Hodonín. Město Hodonín, 
Psychocentrum Domeček Hodonín, redakce Hodonínských listů, koordinátor komunitního plánování sociálních 
služeb, praktiční a odborní lékaři na Hodonínsku 
 

Předpokládaný počet klientů: 70 / rok (AA) 
 

Zdroje lidské / materiální / prostorové:  
prostor pro setkávání, materiál a prostor pro propagaci 
 

Kritéria hodnocení:  
Počet AA využívajících setkávání 
Počet článků / inzerátů v Hodonínských listech a dalších tiskovinách a materiálech 
 

Rizika realizace opatření:  
nezájem alkoholiků, nezajištění odpovídajících prostor pro setkávání, nedostatečné nebo nevhodné 
informování o vzniku společenství AA v Hodoníně 
 

 

 

Opatření 6.4:  Podpora rozšiřování, zkvalitňování a spolupráce služeb určených příslušníkům národnostních 
menšin 
 

Popis opatření a zdůvodnění:  
 
Ve městě Hodoníně v současné době působí několik poskytovatelů sociálních služeb, kteří pracují zejména 
s příslušníky romské menšiny, nebo Romové jejich služby sami vyhledávají. 
Počátkem roku 2011 Město Hodonín uspělo ve výběrovém řízení na spolupráci s vládní Agenturou pro sociální 
začleňování v romských lokalitách, díky které získá na dobu minimálně tří let odborné vedení a konzultanta pro 
oblast sociálního začleňování. Tento konzultant bude městu a místním organizacím k dispozici a bude 
nápomocen při tvorbě lokálních partnerství, plánu začleňování a psaní žádostí o dotací na projekty ke zlepšení 
situace. 
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Dopad na cílovou skupinu: 
 
Díky komunikací a spolupráci místních organizací může dojít ke zkvalitnění a rozvoji poskytovaných služeb, 
poskytovatelé si mohou vzájemně předávat klienty a společně řešit jejich problémy.  
Vznik nových nebo rozšíření stávajících služeb by v konečném důsledku přispěl ke snadnějšímu řešení osobních 
problémů klientů - jako je nezaměstnanost, zadluženost, ztráta bydlení, rodinné a výchovné problémy, 
problémy se závislostmi apod. 
 

Aktivity + časový harmonogram: 
 
Pravidelná setkávání představitelů romských organizací několikrát ročně (i v rámci pracovní skupiny KPSS), 
spolupráce v rámci chystaných aktivit Agentury pro sociální začleňování v romských lokalitách. 
 
 

Realizátoři a partneři: 
Město Hodonín 
Agentura pro sociální začleňování v romských lokalitách 
Sdružení Romů a národnostních menšin v ČR, o.s. 
Společenství Romů na Moravě, o.s. 
Euroroma, o.s. 
Oblastní charita Hodonín 
Psychocentrum Domeček Hodonín, o.p.s. 
další spolupracující organizace 
 

Předpokládaný počet klientů: 
 
cca 80 - 100 klientů 
 

Zdroje lidské / materiální / prostorové: 
 

- současné, již existující personální, materiální a prostorové zdroje 
- nové zdroje získané z projektů ESF ČR (případně dalších) 

 

Kritéria hodnocení: 
- probíhající jednání a setkávání organizací 
- rozšíření kapacity využívaných služeb 
- vznik nových služeb, které se projeví v rámci připravované analýzy jako potřebné 

Rizika realizace opatření: 
- neochota ke vzájemné spolupráci 
- neochota ke spolupráci s Agenturou pro sociální začleňování 
- neúspěch v dotačních a grantových řízeních 

 

 

 
Opatření 6.5: Nutné opravy budovy Kontaktního centra pro drogově závislé 
 

Popis opatření a zdůvodnění:   

Budova je ve špatném technickém stavu z důvodu vlhkosti, která vzlíná ze sklepa do zdí v prostorách užívaných 

klienty i pracovníky K-centra. Na dvorku je cihlová zeď vlhkostí téměř zničena. Neustále opadává venkovní 

fasáda domu i vnitřní omítky, na kterých se objevují mokré mapy a může docházet i k vytvoření plísní. 

V minulém roce jsme podnikli první kroky k záchraně objektu – vyklizení sklepa a odstranění omítek pro odvod 

vlhkosti. Je nutné zabránit zatékání vody do obvodových zdí podél celé budovy a zajistit speciální omítky. 
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Dopad na cílovou skupinu:   

Zdravé prostředí pro klienty i pracovníky zařízení. Možnost nadále provozovat zařízení v této budově i v dalších 

letech. 

Aktivity + časový harmonogram: 

Odizolování stěn od ulice a nové omítky. r. 2011 dle získaných dotací.  

Realizátoři a partneři:  

Město Hodonín + vybraná stavební firma 

Předpokládaný počet klientů:  

------------------------------------------- 

Zdroje lidské / materiální / prostorové: 

------------------------------------------- 

Kritéria hodnocení: 

Zamezení dalšího vlhnutí vnitřních i venkovních stěn budovy 

Rizika realizace opatření:  Nedostatek finančních prostředků, neodborně provedená práce 

 

Opatření 6.6:  Obnovení poskytování krizové pomoci  
 

Popis opatření a zdůvodnění:  
Jedná se o pobytovou formu služby. Uživatelům je poskytováno ubytování na omezenou dobu. Klientům 
služby je poskytováno ubytování, strava nebo pomoc při jejím zajištění, sociálně terapeutické činnosti, pomoc 
při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 
 
Služba byla poskytována v Domově pro matky s dětmi v Hodoníně, z kapacitních a provozních důvodů nemůže 
být déle poskytována a její absence v regionu je problémem. Nejbližší poskytovatel krizové pomoci sídlí až 
v Brně.  
 

Dopad na cílovou skupinu: 
 

- nepřetržitá možnost poskytnutí pomoci osobám v krizové situaci 
 

Aktivity + časový harmonogram: 
 

- příprava návrhu projektu 
- seznámení vedení města s návrhem 
-  úprava budovy, příjem zaměstnanců 
- zahájení provozu 

 

Realizátoři a partneři: 
 
Město Hodonín – hlavní realizátor, Oblastní charita Hodonín – partner 
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Předpokládaný počet klientů: 
 

- V závislosti na nastavení cílové skupiny a kapacitních možnostech (počet lůžek) 
- Odhad je cca 100 osob ročně při 4 lůžkách 

 

Zdroje lidské / materiální / prostorové: 
 
Zatím není možné určit. 
 

Kritéria hodnocení: 
- Využívání nabízení kapacity, zájem o službu 

 

Rizika realizace opatření: 
 
Nedostatek finančních prostředků na provoz 

 


