UNIVERZITA

T A A
~ J.E.PURKYNE
> V USTI NAD LABEM

Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské
mobility

Usti nad Labem, kvéten 2022



DOPRAVA
@} A MOBILITA
Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility

Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility

Autofi (v abecednim poradi):

Ing. Mgr. Hana Brdhova Foltynova, Ph.D. (vedouci autorského tymu)
Mgr. Radomira Jordova

doc. RNDr. Viktor Kvéton, Ph.D.

Mgr. Kristyna Rybova, Ph.D.

doc. Ing. et Ing. Eliska Vejchodska, Ph.D.

Jazykova editace: Michaela Valentova

Grafické upravy: Mgr. Radek Timoftej

Prilohou této metodiky je webovy nastroj PLUMM (PLanovac Udrzitelné Méstské Mobility), jenz
ma usnadnit méstiim a obcim vybér vhodnych opatfeni pro podporu udrzitelné mobility. Model

PLUMM je zdarma k dispozici na webovych strankach www.mobilita-ieep.cz.

Tato metodika je vysledkem rfeseni vyzkumného projektu ¢. TL0O1000462 ,, Strategické ndstroje
na podporu rozhodovdni municipalit v oblasti udrZitelné mobility” programu ETA
Technologické agentury CR.

T A
¢ R


http://www.mobilita-ieep.cz/

DOPRAVA
@} A MOBILITA
Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility

ANOTACE

Abstrakt:

Predkladana metodika pfindsi mistnim a krajskym samospravam ndvod pro evaluaci dopravnich politik
a strategii a dale dil¢ich dopravnich opatieni. Je pfizplisobena potfebam mést a krajd CR, reflektuje
nejnoveéjsi poznatky z problematiky dopravniho planovani smérem k rozvoji udrzitelné mobility a dale
moderni pristupy kevaluaci. Metodika se také vénuje roli a postupu evaluace pfi pripravé a
implementaci Plan0 udrZitelné méstské mobility (tzv. SUMP(). Metodika je doplnéna webovym
nastrojem pro pomoc pfi vybéru a vyhodnoceni vhodnych dopravnich opatieni PLUMM.
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ANNOTATION

Title:

Guidelines for evaluation of sustainable urban mobility

Abstract:

The presented methodology provides local and regional governments with guidelines for the
evaluation of transport policies and strategies, as well as partial transport measures. It is adapted to
the needs of cities and regions of the Czech Republic, reflects the latest knowledge on the issue of
transport planning towards the development of sustainable mobility and modern approaches to
evaluation. The methodology also deals with the role and procedure of evaluation in the preparation
and implementation of Sustainable Urban Mobility Plans (so-called SUMPs). The methodology is
supplemented by a web-based tool PLUMM to assist in the selection and evaluation of suitable
transport measures.
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|. CiL A PROCES VZNIKU METODIKY

Mésta v CR si v sou¢asné dobé zpracovala svoje prvni Plany udrZitelné méstské mobility (SUMPYy). Tyto
strategické dokumenty je ted' tfeba postupné implementovat a naplfiovat. Aby mésta mohla proces
implementace fidit a mit pod kontrolou jeji dopady, je nezbytné nastavit proces evaluace. Predkladana
metodika reaguje na nutnost nastavit evaluaéni procesy ve méstech a snazi se podpofit snahy mést o
rozvoj udrzitelné dopravy a mobility.

Cilem této metodiky je poskytnout odbornikiim z méstskych a krajskych samosprav (nap¥. z odbort
dopravy, mistniho rozvoje, strategii, investic atd.) a organizacim vénujicim se dopravnimu planovani
a evaluaci (externim zpracovateliim evaluace) prakticky navod pro evaluaci dopravnich politik a
strategii i diléich dopravnich opatieni pfizplisobeny podminkdm mést a méstskych aglomeraci CR.
Konkrétné metodika

@® specifikuje, co je a k cemu slouZi evaluace, jaké jsou jeji typy a moznosti
® navrhuje podrobny plan, jak provadét evaluaci dopravnich opatifeni a dale evaluaci SUMPI
a dalsich dopravné strategickych dokument
@® upozoriiuje na nutnost aktivniho zapojeni stakeholder( a komunikaci s (odbornou) verejnosti,
popisuje, jaké stakeholdery a kdy zapojit
@® predstavuje novy dopravné-planovaci model PLUMM a pfindsi navod, jak jej pro evaluaci a
planovani méstské mobility vyuZzivat.
Tato metodika byla vypracovdna jako vystup projektu aplikovaného vyzkumu programu Eta
Technologické agentury CR “Strategické ndstroje na podporu rozhodovdni municipalit v oblasti
udrzitelné mobility” ¢. TL01000462. Cilem projektu, jehoZ feSitelem byl tym Doprava a mobilita
pUsobici na Institutu pro ekonomickou a ekologickou politiku FSE UJEP, bylo pfinést “nové nastroje,
které zefektivni fungovani méstskych samosprdv, usnadni zpracovani SUMP a podpofi vyuzivani
modernich nastrojl vyuzivajicich informacni technologie, reflektujicich nejnovéjsi spolecenské trendy
a zohlednujicich potfeby jednotlivych skupin obyvatelstva.”

Metodika pfispiva k posileni tzv. evidence-based rozhodovani mistnich samosprav a statni spravy.
Zaroven reaguje na potrebu podpofit municipality pfi naplfiovani cili evropskych i strategickych
dokument, mj. balicku opatfeni EK Green Deal (Zelenad dohoda pro Evropu) schvaleného v roce 2019,
a na néj navazaného evropského strategického cile snizit emise CO, 0 55 % do roku 2030 a dosdahnout
klimaticky neutralnich mést do roku 2050*. Déle je to nové evropskd dopravni politika Strategie pro
udrzitelnou a inteligentni mobilitu — nasmérovani evropské dopravy do budoucnosti (SWD(2020) 331
final) (EU, 2020), ktera stanovuje cile do roku 2030: 30 milion0 vozidel s nulovymi emisemi, 100
evropskych mést klimaticky neutralnich, pravidelnd hromadnd doprava na vzdalenosti kratsi nez 500
km by méla byt v rdmci EU uhlikové neutralni; do roku 2050 budou témérf vSechny automobily,
dodavky, autobusy i nova tézkda nakladni vozidla bez emisi a pro globalni sit bude v provozu
multimodalni transevropska dopravni sit (TEN-T) vybavena pro udrzitelnou a inteligentni dopravu
s vysokorychlostnim spojenim. Pfedkladand metodika déle respektuje Akéni plan méstské mobility EU,
ktery pripravila Evropska komise v roce 2009, a Balicek méstské mobility z roku 2013 k tvorbé SUMP,

1Viz natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/1119 ze dne 30. ¢ervna 2021.
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ale predevsim stavi na dosavadnich zkuSenostech mést se SUMPy, kdyz doplfiuje stavajici dostupné
metodiky pro tvorbu SUMP — predevsim evropskou metodiku (Wefering et al.,, 2014), narodni
metodiku CR pro tvorbu SUMP (Jordov4 et al. (2015) a jeji aktualizovanou verzi Martinek et al. (2021)).
Dale reflektuje tyto metodiky a koncepéni dokumenty:

Metodiky:

- Metodika pfipravy vefejnych strategii ze dne 28. ledna 2019 (www.verejne-strategie.cz)
(MMR, 2018)

- Metodika prlizkumu dopravniho chovani pro potieby planu udrzitelné méstské mobility (Koufil
etal., 2021)

- Rezortni metodika pro hodnoceni ekonomické efektivnosti projektd dopravnich staveb (SFDI,
2018)

- Metodika kvantifikace externich nakladd (COZP UK, leden 2014)

- Metodika pro zapojovani verejnosti (COZP UK, prosinec 2015)

Strategie a koncepce:
- Dopravni politika Ceské republiky 2021-2027 s vyhledem do roku 2050
- Koncepce méstské a aktivni mobility 2021-2030
- Strategie BESIP 2021-2030

Zahranicni zkuSenost a nejlepsi praxe:

Autorsky tym pfi zpracovani metodiky navazoval na zkusenosti mést zapojenych v evropské iniciativé
CIVITAS vcetné dobré praxe pfi evaluaci inovativnich opatieni realizovanych v rdmci CIVITAS projekt(.
Stavi také na znalostech ziskanych ¢asti autorského tymu z projektu CIVITAS POINTER, ktery poskytoval
metodickou podporu méstlim zapojenym v projektech CIVITAS Plus a vyhodnocoval dopady projektd
této viny CIVITAS.

Predkladana metodika byla priibéiné konzultovana s mésty a aplika¢nimi garanty projektu (MD CR,
mésta Brno a Karlovy Vary a Narodni sit zdravych mést). Pracuje také s daty, kterd byla shromazdéna
vramci vySe uvedeného projektu, konkrétné s daty posbiranymi z mést, kterd pochazeji z
polostrukturovanych rozhovor( s klicovymi experty v oblasti méstské mobility a jejiho planovani a z
dotaznikového Setfeni mezi mésty, a dalSimi dil¢imi vystupy vySe uvedeného projektu. Jejich prehled
je uveden v ¢asti VIII. Seznam publikaci, které predchazely metodice.

1.1 STRUKTURA METODIKY

V nasledujici ¢asti 1.2 jsou uvedena schémata, ktera podavaji prehledné a v kostce hlavni kroky
evaluace jak dopravnich opatfeni (schéma 1), tak celkové dopravni politiky mést bez SUMP (schéma 2)
a také evaluaci samotnych SUMPU (schéma 3). Schémata mj. odkazuji na prislusné kapitoly metodiky,

8
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kde ¢tenar ziskd vice informaci. Schéma 4 vymezuje pozadavky na evaluaci pro mésta s ohledem na
velikost mésta. RozliSuje pfitom poZadavky zakladni, doporu¢ené a nadstandardni predevsim dle
zaméreni a casového vymezeni rozsahu jednotlivych krokd evaluace.

Predkladand metodika dale (v kapitole IlI) podava teoreticky vyklad, ktery vymezuje zakladni pojmy a
procesy v oblasti evaluace, k nimz se pak cely text vztahuje. Kapitola Il popisuje proces evaluace Plan(
udrzitelné méstské mobility (SUMPU) a dopliiuje jej o pokyny, jak vyhodnotit celkovou dopravni
politiku mésta pro ty municipality, které SUMP zpracovany nemaji, zatimco kapitola IV podava
doplnéni k tomu, jak evaluovat samostatna opatreni Ci baliky opatfeni. V paté kapitole je popsany novy
model pro pomoc s vybérem a evaluaci dopravnich opatreni, ve zkratce PLUMM (ten byl také vytvoren
v ramci vySe zminéného projektu a je k dispozici zdarma na webové strance http://www.mobilita-
ieep.cz/vystup_PLUMMY/). Posledni kapitoly metodiky se pak vénuji jejimu planovanému vyuZiti,
obsahuji seznam pouzitych zdrojd, seznam publikaci resitelského tymu, které predchazely metodice, a
také seznam pouzitych zkratek. Pfilohova ¢ast metodiky nabizi dopliujici informace k metodice,
predevsim pak dalsi odborné zdroje ktématu evaluaci, definice hlavnich pojm0 pouZivanych
v metodice, informace o fizeni rizik v evaluaci a také o procesu SEA pfi tvorbé SUMPQ.

1.2 POSTUPY EVALUACE V KOSTCE A POZADAVKY NA EVALUACI A JEJI VYSTUPY

Schéma 1: Postup p¥i evaluaci opatreni

Evaluace opatieni — postup

Nazev kroku Vystup daného kroku Metodika
o Seznam sledovanych cil(l véetné jejich kvantifikace
Priprava , . v o
Krok 1 Schéma intervencni logiky kap 2.3
evaluace , . ‘o .
Seznam hlavnich datovych zdrojl pro evaluaci
Seznam evaluacnich cill a otdzek
Definovani Nastaveni organizacni struktury pro evaluaci, kdo bude
Krok 2 evaluacnich cil  evaluaci provadét, pracovni skupina pro evaluaci kap 2.3
a otazek Vybérové fizeni na zpracovatele v pripadé externiho
zpracovatele
v Navrh designu evaluace (popis metodologie a vyuZivanych
Krok 3  Evaluacni design kap 2.3
dat)
Zpracovani -
Krok 4 P Dokument se zavéry evaluace kap 2.3
evaluace
Seznam doporuceni pro dalsi rozhodovani mésta
Vyuziti Schvaleni vystupl evaluace vedenim mésta
Krok 5 evaluacnich Konkrétni kroky pfijaté méstem v souvislosti s vysledky kap 2.3
poznatk evaluace

Komunikace vystup(l z evaluace s verejnosti
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Schéma 2: Postup pri evaluaci dopravni politiky pro mésta, kterd nemaji zpracovany SUMP

Evaluace dopravni strategie — postup (pro mésta bez SUMP)

Obecny , Kompetence
., y Indikatory p Frekvence Finance Metodika Zpracovatel
rdmec a ukoly
" Nastaveni
Vytvoreni ,
M , kompetenci a ,
prehledu Nastaveni N Nastaveni
Y C e zodpovédnost . o
vsech indikatord i pro financovani
relevantnich tak, ab , dle rozsahu . ,
-, . 4 . vyhodnoceni 1xzaS5let , . Kap.3.4  Obvykle interni
strategii a odrazelycile " .~ ukoll a
e . . indikatord .
cild, které se stdvajicich N sbiranych
y ., (sbér dat,
vztahuji k strategii . , dat
Y jejich analyzy,
dopravé ,
vyhodnoceni)
Indikdtory
. nastavi Kompetence . Externi auditor
Realizace , ;o Cena dand .
. externi nastavi mésto . koordinuje
auditu . . . auditorem h
Alt. , auditorna  na zdkladé Ixza 5 let Kap. 3.4  pracovni
dopravni . . . . dle typu .
s zdkladé vysledku . skupinu na
politiky , . . auditu .y
vysledki auditu méste
auditu

Schéma 3: Postup p¥i evaluaci dokumentu SUMP.

Evaluace SUMP — postup (pro mésta, ktera maji SUMP zpracovany)

.. - K t . .
Obecny ramec Indikatory a(t)]rlr(]::/ €N Frekvence Finance Metodika Zpracovatel
Vychazi se z Nastaveni
harmonogramu kompetencia 1x ro¢né ,
; N Nastaveni
v monitorova- zodpovédnost evaluace ) , , Kap.3.2+ Obvykle
, Dle MEP . , - , financovani . ,
cim a i pro ukoly akéniho planu 33 interni
v . . dle MEP
evalua¢nim naplanované SUMP
planu (MEP) v MEP
1 10 let Nast i ,
X 28 © , .as aven’| , Kap.3.2+ Externi
vyhodnoceni  financovani 33 (interni)
SUMP dle MEP )
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Schéma 4: PoZadavky na evaluaci
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I1. PLANOVACI RAMEC A VYMEZENI PRISTUPU A POJMU POUZITYCH
V METODICE

2.1 PLANOVACi RAMEC UDRZITELNE MOBILITY VE MESTECH

Pojem ,udrzitelna méstskd mobilita“ se nevztahuje jen ke sniZovani emisi z dopravy, ale cili také na
zlepseni kvality Zivota obyvatel ve méstech a jeho okoli. Velkou vyzvou je uspokojit poptavku po
mobilité a zaroven nelimitovat ocekdvani budoucich generaci. Neexistuje jedna Siroce pfijimana
definice udrZitelné mobility (Brlihova Foltynova et al., 2020). Z dostupnych definic a vizi udrzitelné
mobility vSak vychazi nékolik scénarl postupu, jak ji docilit. Prvni misto zaujima posileni udrzitelnych
druh(l dopravy — verejna, nemotorova a sdilend mobilita — a v centru pozornosti je také adekvatni
regulace individudlni automobilové a ndkladni dopravy na Uzemi mésta a v jeho okoli. Vyznamnym
principem je také snizovani potfeby mobility, kdy ¢ast cest mliZe byt nahrazena napf. praci online nebo
si uZivatelé propoji nékolik pldnovanych cest v zavislosti na jejich nutnosti, Ucelu a destinaci, a tim
absolutni pocet cest snizi. K redukci cest, at uz v jejich natasovani, délce nebo Cetnosti, mdze také
slouzit kvalitni koordinace mobility pomoci inteligentnich dopravnich systém( ¢i mobilnich aplikaci,
kdy jsou poskytovany informace o dopravnich sluzbach, dopravnim provozu a zatézi v redlném case.
Existuje tedy velkd rfada moznosti a konkrétnich opatreni, jak mésto ¢i jiné Uzemi nasmérovat
k podpore udrzitelné mobility. K tomu je vSak tfeba kvalitni planovani.

2.1.1 PLANOVACI CYKLUS

Jak na udrovni strategické, tak i u dil¢ich dopravnich opatfeni probihd rozhodovani o jejich pfipravé
a realizaci v ramci tzv. planovaciho cyklu. Ten se sklada ze tfi fazi: planovani, implementace a evaluace.

Béhem faze planovani dochazi k rozhodnuti, Ze je tfeba zpracovat novy dokument, aktualizovat
stavajici nebo realizovat konkrétni opatfeni. Patfi sem i cely proces vybéru a specifikace téchto aktivit
a napldnovani jejich realizace a ziskani financnich a odbornych (personalnich) zdroju.

Béhem faze implementace dochazi jiz k realizaci dané naplanované aktivity.

V zavérecné fazi, tj. fazi evaluace, probiha bilancovani a vyhodnocovani raznych efektl realizované
aktivity a formulace zavér( pro dalsi rozvoj a aktivity mésta. Proces evaluace souvisi se vSsemi témito
fazemi planovaciho cyklu, nebot v kazdé z nich dochazi k posuzovani dil¢ich zavér( a k rozhodovani o
dalSich krocich a vstupech do nasledujici faze. Z tohoto divodu ma u strategickych dokumentd sv(j
vyznam jak pfedbézna evaluace (ex-ante), tak priilbézna evaluace (ex-durante) a nasledna evaluace (ex-
post). Planovaci cyklus u strategii znazornuje nasledujici schéma.

12
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Schéma 5: Planovaci cyklus u strategii

Priprava
a monitoring a analyzy

T prabézna

evaluace

Planovani
opatreni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Béhem faze planovani probiha:

- Rozhodovani o tom, jaka aktivita bude realizovana (s ohledem na cile)
- Nastaveni ¢asového harmonogramu

- Nastaveni zodpovédnosti

- Ziskani financovani

PFi vybéru vhodnych opatfeni je tfeba nejprve si definovat, co od opatieni Ci strategie ocekavame, tedy
jaké cile maji naplnit. Cile, jichz ma opatreni (i strategie) dosdhnout, miZzeme v souladu s narodni
metodikou SUMP (Jordova et al., 2015) rozdélit na strategické (vyssi) a specifické (nizsi).

Vyssi strategické cile vychazeji z nadfazenych evropskych, narodnich a krajskych strategii v oblastech
dopravy, Zivotniho prosttedi, ekonomické a socialni oblasti. Tyto strategické cile jsou doplnény o cile
mésta samotného, které vychazeji z relevantnich strategickych dokument(i mésta. Cile musi byt jasné
formulované (konkrétni) a méritelné. Prehled strategii na evropské, narodni, regionalni a mistni Urovni,
které je vhodné vzit v Uvahu pfi formulaci vlastnich strategickych cill, je shrnut v Pfiloze 2 ,Strategicky
rdmec”.
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Specifické cile jsou podrobnéjsi. Zpresnuji strategické cile ajsou hlavnim podkladem pro ndvrh
konkrétnich aktivit a opatfeni k realizaci. Specifické cile popisuji co, o kolik a vjakém ¢asovém
horizontu ma byt zménéno. Konkrétni specifikace je nutnd, aby bylo moiné nasledné zjistit, zda
navrzena a realizovana opatfeni opravdu vedla k planovanému efektu. Specifické cile musi mit pfimou
vazbu na strategické cile ajsou zdsadni pro ucely monitorovdni avyhodnocovani. Na zakladé
specifickych cil jsou navrZzeny monitorovaci indikatory.

Vzhledem k tomu, Ze existuje Fada cest, jak dosahnout cilQ, vyuziva se ¢asto proces evaluace pro vybér
cest (tedy scénarl s konkrétnimi opatfenimi). Evaluace se ale také vyuzivd zpétné pro vyhodnoceni
efektl dosazenych realizovanymi opatfenimi.

2.1.2 HARMONOGRAM, ZODPOVEDNOSTI A FINANCOVANI V EVALUACI

Co se tyée evaluace, je nezbytné rozhodnout o smyslu/cili evaluace a definovat ocekavani (ucel)
takového hodnoceni véetné vztahu ke strategickym a/nebo specifickym cildm v oblasti udrZitelné
mobility mésta/kraje. Z administrativnich krok( je dulezité rozhodnout o finanénich zdrojich
alokovanych na evaluaci a promyslet ¢asovy harmonogram.

Casovy harmonogram je pro kazdy dokument specificky, nicméné evaluace by méla zaéit nejpozdéji
pred uzavienim analytické c¢asti planu mobility nebo jiné dopravni strategie ci projektu.
Predpokladejme, Ze priprava dokumentu do jeho schvaleni muze trvat priblizné dva roky, jeho
realizace probiha 3-10 let a pak jeSté probiha naslednd evaluace, z které plynou zavéry pro aktualizaci
dokumentu. Obdobné harmonogram pro evaluaci nejprve kopiruje harmonogram zpracovani
strategického planu i realizace akéniho planu a pak nastupuje dal$i obdobi, kdy jsou vyhodnoceny
dopady. Evaluace je tedy soucasti celého procesu, jez stavi na vystupech analyz, rozhodovani, na
akénim pldnu a monitorovacich zpravach a postupuje podle designu, ktery je navrZen v Monitorovacim
a evaluacnim planu (MEP). Vice k MEP a designu evaluace naleznete v nasledujicich kapitolach.

Zodpovédnost za evaluaci dopravni strategie ¢i SUMP je rozloZzena mezi exekutivni a politickou
uroven: mezi koordinatora ptipravy planu (zastupce prislusného odboru méstského uradu),
zpracovatele pldnu, externiho evaluatora a fidici vybor s politickymi zadstupci, ktefi schvaluji vysledny
MEP, dulezité kroky a ptripadné zmény.

Evaluace je nedilnou fazi pripravy a realizace strategickych dokument(, je tfeba ji financovat
z vlastnich nebo sloZenych zdroji. Naklady na monitoring a evaluaci velmi zaviseji na objemu dat, ktera
je tfeba pofidit, a nakladech na jejich sbér. Proto doporucujeme maximalné vyuZit jiz stavajici data,
kterda ma mésto k dispozici. Dale se odviji od objemu realizovanych opatteni a velikosti mésta. Jako
voditko pro odhad néakladl na evaluaci je mozné pouZzit doporuceni Frankela a Gagy (2007, rev. 2016)
pro rozvojové projekty USAID, ktefi doporucuji, aby na evaluaci a monitoring Slo dokonce 5 az 10 %
rozpoctu projektu. Nejnakladnéjsi byvaji ex-post evaluace, nejméné nakladné byvaji obvykle ex-ante
evaluace. Vice financnich prostiedkl je také tfeba vyclenit na nové a inovativni projekty, s nimiz neni

zatim moc zkuSenosti a dostatek dostupnych dat.
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V boxu nize ddvame nékolik tipl na financni zdroje pro plany udrZitelné méstské mobility a projekty.
V idedlnim pfipadé mésto ma jiz zalozen svij fond mobility, jenz vyuZiva zpoplatnéni silni¢ni dopravy a
parkovani k rozvoji udrzitelné mobility a napf. i k aktivitdm pro vyhodnoceni SUMP.

Nasledujici boxy ukazuji alespon hlavni moznosti, jak Ize projekty a strategie udrzitelné mobility
financovat. Evaluaci Ize pak hradit pfimo z projektovych rozpoctl. Do projektového navrhu je Zadouci
evaluaci zahrnout, protoze ji nelze oddélit od konkrétnich projektli a dokument(, které maji byt
hodnoceny. To napomize schvéleni projektu ¢i dokumentu, podpofi hladky pribéh jejich realizace a
budouci vyuZziti vystupl. Prvni box uvadi obecné kategorie moznych zdrojui pro financovani opatreni,
projektd a pland udrzitelné méstské mobility a potazmo i jejich evaluace. Nasledné v druhém boxu
uvadime tipy na evropské programy vhodné pro financovani celych projektd udrzitelné mobility, opét
véetné evaluacni faze.

BOX: Domaci zdroje financovani dopravnich opati‘eni a jejich evaluace

Verejny sektor:

@® Mistni, krajské a narodni rozpocty

@® Dotacni a grantové programy, napf. Statni fond dopravni infrastruktury (SFDI), pfislusna
ministerstva (pfedevsim ministerstvo dopravy, ministerstvo Zivotniho prostiedi, ministerstvo pro
mistni rozvoj), kraje

PFijmy z aktivit a sluzeb mésta lze vyuiit pro financovani udrzitelné mobility (za timto tcelem je

vhodné zfidit Fond mobility, kam jsou — €asteéné nebo pIné - vkladany finance z rGznych p¥ijm{

meésta):

@® Vynosy z prodeje jizdenek MHD (zpétné do rozvoje MHD, napft. prlizkum{, které jsou pro evaluaci
a dalsi planovani zasadni)

® \Vynosy z parkovacich poplatkdl (moZnost presmérovat takové vynosy mj. do rozvoje cyklistické
dopravy, napf. nakup scitacl, které umozni kvalitnéjsi evaluaci cyklistickych opatteni)

® Vynosy z pokut za prestupky (pokud se tak mésto rozhodne, mize i tyto prostiedky vyuzit ucelové
pro opatfeni v udrzitelné mobilité a také k jejich evaluaci, napf. pro kvalitni prizkum dopravniho
chovani)

® Prijmy z reklamy (dtto)

Soukromy sektor (developefi, primysl, podniky) — pfijmy mohou byt opét prerozdélovany pres Fond

mobility nebo jinak dle potfeb konkrétnich projektii:

@® Partnerstvi vefejného a soukromého sektoru (PPP)

® Dotace a dary soukromych firem (Nadace firem jako CEZ, automobilky & banky; celondrodné
pUsobici etablované nadace, napf. Nadace Partnerstvi, Nadace VIA atd.; regionalni nadace)

@® Sponzoring

Zdroj: Upraveno a doplnéno podle Jordova et al. (2015): Metodika pro pfipravu planl udrzitelné
mobility mést Ceské republiky
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Pro financovani projekt( udrzZitelné mobility ve méstech a jejich evaluace je mozné vyuZit i evropské
zdroje, viz box nize.

Box: Evropské zdroje financovani dopravnich opaticeni ve méstech a jejich evaluace

e The Connecting Europe Facility (CEF) je fondem pro celoevropskou spolupraci, k financovani
dopravnich, energetickych a digitalnich projektd, jejichZ cilem je vétsi konektivita mezi clenskymi staty.
Fond udili granty, financni zaruky a projektové dluhopisy. Narodnim kontaktnim mistem pro dopravni
¢ast CEF je Ministerstvo dopravy CR, které v CR administruje a fidi CEF2 na obdobi 2021-2027.

¢ Program LIFE je fondem EU, ktery je uréen pro inovativni projekty Zivotniho prostfedi a predchazeni
klimatickym zménam. Pro obdobi 2021-2027 je rozpocet navysen o 60 %.

¢ Horizon Europe — program zaméreny na vyzkum a inovace v EU s cilem zajistit chytry, udrZitelny
a inkluzivni ekonomicky rust. Klastr 5 je uréen tématdm klimatu, energie a mobility a mezi prioritami
jsou uvedena Cistd, bezpecnd, dostupnd a chytrd mobilita, v centru zajmu jsou také mésta. Program
pocita dale s kofinancovanim sité CIVITAS projektl tohoto typu https://civitas.eu/ .

¢ Climate-KIC — financni iniciativa Evropského inovacniho a technologického institutu (European
Institute of Innovation & Technology, EIT), ktera podporuje mésta usilujici o dekarbonizaci méstského
prostredi, véetné méstské mobility.

Dalsi informace k aktualnim fondlm EU, z nichZ je moZno Cerpat pro projekty udrZitelného rozvoje
mést, Ize najit na webu Evropské komise:

https://ec.europa.eu/info/eu-regional-and-urban-development/topics/cities-and-urban-

development/priority-themes-eu-cities/urban-mobility en#funding-opportunities-and-advice

nebo s vyuZitim interaktivniho online ndstroje pro vyhledavani fondd dle potfeby mésta, ktery
naleznete na webovych strankach Paktu starostl a primatord v oblasti Klimatu a Energetiky Evropa
(Covenant of Mayors for Climate and Energy Europe):

https://www.eumayors.eu/support/funding.html
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2.2 EVALUACE — VYMEZENI{ ZAKLADNICH POJMU

Predchozi kapitola ukazuje, ze evaluace je nedilnou soucasti planovaciho cyklu. V idealnim pfipadé se
faze planovaciho cyklu vzdjemné dopliuji a probihaji soubéiné nebo po sobé ,vcyklu“ az do
uspésného dokonceni a vyhodnoceni opatfeni (Dziekan et al., 2013). Evaluace predstavuje , proces
dikladného sbéru, zpracovani, systematického a prehledného usporadani a nasledného vyhodnoceni
dat ainformaci s cilem ucinit na zakladé zjisténych skutecnosti potfebna rozhodnuti” (cit. Narodni
orgdn pro koordinaci?). Popisuje tedy, k ¢emu skuteéné do$lo (a bilancuje, jak mélo byt opatfeni
realizovano), pro¢ k tomu doslo a co je mozné se dozvédét z pfipadnych odchylek od ocekavaného
stavu, prfip. zmén v prabéhu implementace. Evaluace navic tika, zda bylo dosaZzeno ocekavanych
dopadd, resp. cilt projektu?.

S evaluaci Uzce souviseji aktivity, jako jsou monitoring a audit. Audit ovéfuje, zda jsou zdroje vyuzivany
v souladu s dostupnymi financemi, legislativou a specifickymi standardy. Je tedy predevsim nastrojem
interni kontroly. Monitoring je naproti tomu pribézny proces, ktery sleduje vykonnost opatfeni nebo
strategie. Zpravidla vSak neposkytuje data o vysledcich a dopadech, neodpovida na otazku, proc¢ jsou
nebo nejsou naplriovany cile, zda jsou vibec relevantni a zda je moZné realizaci a provoz opatieni
zlepsit. Monitoring je v3ak dlleZity pro komplexni vyhodnoceni (evaluaci), protoZe zajistuje vstupy do
procesu evaluace, navic kvalita monitoringu mUze kvalitu evalua¢niho procesu pfimo a vyznamné
ovlivnit. Kvalitni pribézny monitoring je tudiz zakladem pro kvalitni evaluaci.

Monitoring = prlbéiny a nepretrZity sbér avyhodnocovani dat béhem implementace urcitych
opatreni, obvykle interni.

Evaluace = systematické stanoveni dopad( opatieni a jeho vyznamu, ¢asové ohranicend — pred, béhem
a po implementaci — se zavéry, periodicky opakovana, mlze byt interni nebo externi.

Audit = kontrola, zda jsou zdroje vyuZivany v souladu s pravidly na financni Cerpani, legislativou
a specifickymi standardy.

PFfi hodnoceni konkrétnich opatfeni se také vyuzivaji metody ekonomického hodnoceni (economic
appraisal), jako jsou analyza naklad( a pfinost (CBA), multikriteridini analyza (MCA), analyza nakladové
efektivnosti nebo analyza doby ndvratnosti. PouZivaji se zvlasté u vétsich investi¢nich projektl
k doloZeni jejich ekonomické efektivnosti. Tyto metody predstavuji specifické nastroje evaluace, které
se zaméruji predevsim na vyhodnocovani ekonomickych dopadu a byvaji aplikovany nejcastéji ve fazi
pripravy projektl pro vybér projektd a analyzu ekonomickych dopadt investice. Tyto analyzy Ize viak
s Uspéchem vyuzivat jako soucast komplexni evaluace (pokud jsou doplnény také o vyhodnoceni
environmentalnich a spoleenskych souvislosti a dopadi), a to i ve fazi pribézné ¢i nasledné evaluace.
Jednotlivé metody ekonomického hodnoceni popisuje Pfiloha 4 ,Ekonomické hodnoceni dopravnich
projektd“.

2 Viz https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/narodni-organ-pro-koordinaci/evaluace [Navstiveno 8. 3.
2021]
3 Projektem‘ dale myslime dopravni opatieni nebo dopravni strategii.
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2.2.1 INTERVENCNI LOGIKA A TYPY EVALUACE

Intervencni logika ukazuje vztah mezi vychozim a cilovym stavem a pomaha Iépe pochopit zamér
projektu. Zpracovani intervencni logiky umozni ujasnit si, jaké zmény lze od realizace projektu ocekavat
— co vSe projekt prinese a jaké vstupy k tomu budou potreba.

Intervenéni logika se €asto pro prehlednost vizualizuje — vznikd tzv. mapa intervencni logiky. Ta
vizualizuje a mapuje vzajemné vztahy i problémy/vyzvy, na néZ je nutné reagovat, nebo vstupy
(zejména finanéni a lidské zdroje). V ramci intervencni logiky je daleZité vizualizovat predevsim:

1) Problémy a jejich pficiny

2) Potreby a planovana opatreni

3) Vstupy (pro feseni problém( a samotnou intervenci)
4) Vystupy

5) Vysledky

6) Dopady

Vstupy predstavuji zdroje potfebné pro realizaci projektu.

Vystupy jsou jednoznacné méritelné a lze je jednoznacné zjistit a vyjadrit po skonceni implementace
opatfeni ¢&i strategie. Vystupy se vztahuji k aktivitdm opatieni. Casto se mé¥i ve fyzickych nebo
penéznich jednotkdch, napt. délka a Sitka vybudované silnice, pocet finanéné podporenych firem,
pocet proskolenych lidi, pocet Uspésnych absolventll, pocet novych pracovnich mist apod. Vystupy
tedy ukazuji, co bylo v ramci opatfeni realizovano, ale nelze na zakladé vystup( konstatovat nic
o Uspésnosti i pfinosech opatfeni.

Vysledky se vztahuji k ucinklm a zménam, které opatieni pfineslo. Poskytuji informace napf.
o kapacité nebo vykonnosti dopravnich systému ¢i chovani uZivatell opatreni. Tyto ukazatele mohou
byt fyzické (napf. zkraceni cestovniho Casu ¢i snizeni emisi z dopravy), nebo financni povahy (snizeni
dopravnich naklada).

Dopady kvantifikuji disledky opatfeni / strategii nad rdmec okamzitych G¢inkd. Dopady nelze vidy
sledovat okamzité po skonceni projektu, obvykle jsou méfitelné az s odstupem casu. MiZzeme sledovat
a rozliSovat specifické dopady (ucinky, které nastanou po urcité casové prodlevé a souviseji pfimo
s provedenymi akcemi v projektu) a sirsi dopady (dlouhodobé ucinky ovliviujici Sirsi populaci).
Pfikladem dopadli miZe byt sniZeni intenzit motorové dopravy aemisi z dopravy po zavedeni
bikesharingu nebo snizeni dopravni nehodovosti po vybudovani obchvatu mésta.

Mapa intervenéni logiky zachycuje tyto vztahy podle toho, jak na sebe navazuji. Nasledujici schéma
predstavuje obecnou mapu intervencni logiky, kterou lze zpracovat pro libovolné dopravni opatieni.
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Schéma 6: Zakladni soucdsti mapy intervencni logiky
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Zdroj: Zpracovano s vyuZzitim Hills (2010)
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Jak je patrné, v mapé intervencni logiky se postupuje formou ,jestlize — pak”. Souslednost takového

uvaZzovani o dopravnim opatfeni lze demonstrovat na pfikladu zavadéni vyhrazenych pruhd pro

autobusy kvUli dopravnim zacpam na silnici (viz schéma 7).

Schéma 7: Struénd mapa intervenéni logiky na pfikladu zavadéni vyhrazenych pruhii pro autobusy
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Zdroj: Zpracovano s vyuZzitim Hills (2010)

Praveé k takto zpracované intervencni logice je nasledné moZzné nastavit adekvatni metodicky pfistup

hodnoceni. Klicovou ¢asti evaluace je definovani evaluacnich otazek, tedy otdzek, na néz ma evaluator

prinést odpovéd. U pfikladu zavadéni jizdnich pruhi pro autobusy by evaluaénimi otazkami mohlo byt:

Jak byla zrychlena jizda autobusem?
Jak se snizily odchylky real-time dat o pfijezdu autobusu na zastavku od dat z jizdnich rada?
Jaké uspory ndakladl nastaly u prepravce diky efektivnéjsSimu vyuziti autobust?

Jak se zlepsila spokojenost cestujicich s hromadnou dopravou?
Jak se zménila délba ptepravni prace?

Pfi evaluaci a formulovani evaluac¢nich otdzek se mizeme zaméfit pouze na jeden z vyslednych efekt(
— vystupy, vysledky nebo dopady, na dva znich, nebo vSechny. Pozornost by se méla vénovat
i samotnym proceslim a faktor(im, které planovani a implementaci opatteni ovlivnily. Podle toho, co
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vyhodnocujeme, se analogicky rozliSuje evaluace vystupl, vysledkd, dopad( a procesl. Jak se mezi

sebou lisi, shrnuje tabulka 1.

Tabulka 1: Rozliseni typt evaluace dle jejiho zaméFeni na prikladu vystavby cyklistické infrastruktury

Typ Evaluace vystupt Evaluace vysledki Evaluace dopadl Evaluace procest
evaluace (output) (outcome) (impact) (process)
Cil Hodnoti, zda bylo Hodnoti pfimé Hodnoti dopady Hodnoti procesy, které jsou
dosazeno vsech vysledky projektu projektu na sledované s planovanim,
planovanych (konkrétni zmény) cile; obvykle se projevi implementaci
vystupl projektu. a jejich kvalitu. aZz s urcitym ¢asovym a vyhodnocenim projektu
odstupem. spojené.
Priklady, co | Napf. pocet Napft. pocty cyklistd Napft. jaky ma nova Bariéry a hnaci sily, které
sleduje ana | kilometrd nové na nové cyklistické cyklisticka ovlivnily vSechny procesy u
jaké otazky | cyklistické infrastrukture nebo infrastruktura dopad na | zkoumaného opatreni Ci
odpovida infrastruktury. subjektivni vnimani délbu prepravni prace, strategie, v tomto pfipadé
kvality cyklostezky emise nebo zdravi planovani a realizace
jejimi uZivateli. obyvatel. cyklistické infrastruktury.

Zdroj: Vlastni zpracovani

V této metodice se zabyvame dalSimi typy evaluaci, které jsou strucné predstaveny v nasledujicich

tabulkach. Podle toho, v jaké fazi evaluaci provadime, Ize rozlisit evaluaci predbéznou, prabéznou

a naslednou (viz tabulka 2).

Tabulka 2: Rozliseni typi evaluace dle jejiho casového vymezeni

dosahlo ocekavanych cild.

Typ Predbéina (také ex-ante, Prabézna (ex-durante, on-going, Nasledna (ex-post)
planovaci, preformativni) formativni, mid-term)

Kdy Probiha pred realizaci projektu po | Zajistuje pribézny monitoring | Probihd po realizaci projektu, kdy
identifikaci problému ¢i | aevaluaci vprGbéhu realizace | jsou patrné efekty opatreni.
zaleZitosti, které ma projekt resit. | projektu.

Cil Hleda cestu, jaké opatfeni | Sleduje implementacni proces | Hodnoti efektivitu projektu
implementovat, aby nejlépe | scilem lépe a efektivnéji planovat | vzhledem k planovanym /

arealizovat opatfeni, pfinasi | ocekavanym cildm, zda a jak bylo

informace o tom, zda rozhodnuti | cild dosazeno, vcéem (ne)byla

realizovat projekt bylo efektivni | intervence nebo politika Uspésna.
a zda dosahuje planovanych cild. | Analyzuje dopad na strategické cile,

Dokaze odhalit odchylky od planu | jako je udrzitelnost a kvalita Zivota.

avpfipadé nutnosti doporucit | Nasledna evaluace zaroven pfinasi
napravna opatfeni. poznatky vyuzitelné pro dalsi
planovani ¢i sdileni zkuSenosti

s dalSimi mésty a institucemi.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Podle zpracovatele mlze byt evaluace interni nebo externi. O tom, zda staci interni nebo externi
evaluace, musi pfislusny realizdtor (mésto nebo instituce) rozhodnout dle povahy opatieni nebo
strategie, které chce hodnotit — musi pfedevsim respektovat, zda to vyZaduji pravni normy, poZadavky
financujiciho organu (pokud financovani probiha z externich zdrojl), ale také podle vlastni expertni
kapacity a finan¢nich moznosti (viz tabulka 3).

Tabulka 3: Rozliseni typi evaluace dle jejiho zpracovatele

urcitych vysledcich a byt negativné ovlivnéni
hodnot
pohledem na

historii a znalosti instituce Ci

vlastnim management;
nemuseli by mit velky zadjem na provedeni
evaluace; tihnout k favorizovani projektd,
které byly vyvinuty v ramci jejich vlastni
organizacni jednotky nebo sekce v ramci

Typ Interni Externi

Kdo Evaluaci provadi a zodpovida za ni samotné | Evaluaci provadi subjekt, ktery neni do daného
mésto ¢ instituce, kterd projekt | projektu nijak zapojen a nema Zadné zajmy na jeho
implementuje realizaci, je nezavisly

Vyhody Hodnotitelé budou Iépe seznameni | Hodnotitelé budou mit spiSe nezavisly postoj
s historii, zdzemim, hodnotami a kulturou | a budou poskytovat neotfely pohled, objektivni
organizace, a lépe odrazet celkové zajmy | a kriticky pfistup; budou mit prehled o vétsim
a ocekavani od projektu, jak je ma instituce | mnozZstvi podobnych projektd a mohou poskytnout
nastavené srovnani s jinymi a znalosti a zkuSenosti tykajici se

Sirokého spektra evaluacnich technik
Nevyhody | Hodnotitelé by mohli mit skryté zajmy na | Hodnotitelé by nemuseli rozpoznat, kdo je

skute¢nym ,klicovym“ hra¢em a mohli by tak byt
snadnéji uvedeni v omyl uréitymi zdjmovymi
skupinami, mohli by byt ovlivnéni potfebou zajistit
si hodnotici kontrakt do budoucna; byt necitlivi
k organizacnim normam a vnitfnim vztah(m
instituce; byt primarné odpovédni néjaké jiné
externi organizaci

celé organizace; mit obtize se zahrnutim

o

»stakeholderd” z jejich vlastni instituce do

aktivni participaci na evaluaénim procesu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pfi sestavovani intervencni logiky je nezbytné zvaZovat a popsat také vnéjsi a vnitini vlivy (kontext),
v jejichZz rdmci bude intervence probihat (napf. vyvoj v oblasti verejné ¢i individudlni automobilové
dopravy, regulace v oblasti dopravy, zmény v Uzemnim planu aj.). Pravé stémito vlivy totiz musi
evaluator v budoucnu dale pracovat, aby bylo mozné odlisit, co bylo zplsobeno vlivem intervence

a k jakym zménam by doslo i bez ni.

2.2.2 EVALUACNI KRITERIA

Dopady a proces lze hodnotit z riznych pohled(i — je proto tfeba nastavit také evaluacni kritéria, jejichz
prostfednictvim se budou projekty hodnotit. Pomoci evaluacnich kritérii se formuluji evaluaéni otazky.
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Evaluacni otazky a jejich budouci zodpovézeni proto musi odhalovat kauzalitu mezi vystupy, vysledky
a dopady. Evaluacni otazky musi byt dostatecné konkrétni (svym zpUsobem jsou unikatni), nemély by
byt povrchni a nemélo by se na né odpovidat ,,ano / ne”. Evaluacni otazky mohou (ne vsak vidy
nezbytné nutné) reflektovat nasledujici kritéria:

Uéelnost — soustiedi se na dosazeni vysledkd, tj. evaluaéni otazky by se mély zaméfit na objasnéni
vztahl mezi planovanymi vysledky/efekty (tedy dopady) a zménami a skutec¢nosti.

Ucinnost (ekonomicka efektivnost) — soustiedi se na vyhodnoceni vstupt, dopad( a vysledkd, tj. zda
se podafilo s alokovanymi vstupy dosahnout maximalnich moznych G¢ink( a zmén.

Uspornost (hospodarnost) — soustiedi se na posouzeni vynalozenych vstupl a dosaziené
vystupy/vysledky ¢i dopady, tj. zda byla intervence realizovana s nejniz$imi moznymi vynalozenymi
prostredky.

Udrzitelnost dosazenych efektl — soustfedi se na hodnoceni udrzZitelnosti dosazenych vystupl
a vysledkd a jejich dopadd, tj. do jaké miry se dafi nové vzniklé vystupy/vysledky nadédle udrzZet i bez
dalsi verejné intervence.

Mezi dal$i moZna kritéria patii napr. koherence i uzite€nost (pro vice detail(i viz Drlikova et al., 2020).
Jak do evaluace vstupuji evaluacni kritéria, zndzornuje schéma 8.

Schéma 8: Evaluacni kritéria v procesu evaluace

Potreby

Problémy
Efekt
Otézky i

Spole¢nost 1 EU pridana
Ekonomika hoF::Inota
Prostredi
Intervence fondd EU
Program |
D A Vystupy —
Relevance Uginnost
Ugelnost
Ostatni

politiky

UzZiteCnost
Udrzitelnost

Zdroj: Zpracovano s vyuZitim Drlikova et al., 2020
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Je pfirozené, Ze u dopadovych evaluaci budou prevazovat otazky zamérené na zjisténi kritéria efektivity
a udrZitelnosti (tj. ,,Co se v disledku realizace projektu stalo, jaké zmény Ize ve mésté identifikovat a do
jaké miry lze tyto zmény pfisuzovat pravé této intervenci?” Pfipadné ,bude mit realizovany projekt
trvaly Ucinek?” ,, Bude mozné zmény udrZet i bez dalSich podplrnych projektl a aktivit?“ apod.).
V pripadé priibézné evaluace je samoziejmé, Ze nelze sledovat udrZitelnost nebo efektivitu a dopady,
ale naopak bude hlavni pozornost zamérena na Ucinnost a relevanci (,,Déldme to dobfe a z finan¢niho
hlediska hospodarné“?).

2.2.3 DESIGN (METODIKA) EVALUACE

Evaluaéni design specifikuje postup evaluace a metody sbéru a analyzy dat, jejichz pomoci evaluator
postupné ziska odpovédi na definované evaluacni otazky. V ramci evaluaéniho designu evaluator
pfichdzi s unikatnim pfistupem k feSeni a zodpovézeni kazdé evaluacni otdzky, pokud je to ucelné.
V nejobecnéjsi roviné Ize design délit na kvantitativni (stavéjici na kvantitativnich datech), kvalitativni
(vyuzivajici kvalitativni data) ¢i smiSeny (kombinujici kvantitativni i kvalitativni data). V pfipadé
kvantitativniho pristupu, ktery bude u evaluace dopadi v oblasti udrZitelné mobility pravdépodobné
prevladat, Ize rozliSit design na experimentdlni, kvaziexperimentdlni a neexperimentalni.

U neexperimentalniho pfistupu si autofi nekladou otazky sméfujici k nalezeni dopad(l a pfinosl
intervenci a obvykle si vystaci se sledovanim vybranych efekt(, které méri deskriptivnimi statistickymi
metodami. Pfikladem neexperimentalniho pfistupu jsou ,pribéina hodnoceni”, kdy je popisovano
napfiklad, kolik prostfedkd bylo v oblasti podpory udrzitelné mobility vycerpano, jak se zménila
vytiZzenost spojl verejné dopravy Ci intenzity dopravy atd. Smyslem je tedy popsat stav, ale nikoliv
objasnit, do jaké miry tyto intervence opravdu pfispély napt. ke zméné dopravniho chovani. Dalsi
moznosti neexperimentdlnich pfistupl, které jsou v méstské mobilité casto vyuZivané, jsou pak
srovnani situace pred realizaci intervence a po jeji realizaci.

Experimentdlni design® je v pfipadé intervenci u méstské mobility ¢asto obtizné vyuzit. Vtomto
pfipadé, zvlasté u novych a inovativnich opatfeni a zejména u dopadovych evaluaci, se proto Castéji
voli kvaziexperimentalni pfistup. Ten umoZiiuje hledat a objasnit pfi¢inné souvislosti vynaloZzeného
usili a prostfedkll pomoci srovnani ovlivnéné a kontrolni (neovlivnéné) skupiny obyvatel nebo
ovlivnéné a kontrolni lokality. Zjisti se tak, co se skute¢né zménilo u populace nebo v lokalité, kterd
byla dotéena opatfenim, oproti populaci nebo lokalité, kterou opatfeni nezasahlo. Lze tak zjistit a
popsat, jaké jsou vSechny dopady a pfinosy opatreni a jaké je jejich plisobeni.

Konkrétni priklad téchto pfistupl si mizeme ilustrovat na prikladu opatfeni — poskytovani MHD
zdarma pro studenty. Cilem je snizit u student( podil cest vykonanych automobilem, a naopak zvysit
vyuzivani MHD. Neexperimentdlni evaluace nevyZaduje Zddnou dodatecnou aktivitu, pouze popisuje

4 U experimentalniho pfistupu je smyslem odhalit pfi¢inné souvislosti a dopady intervence pomoci srovnani
ovlivnéné populace a tzv. kontrolni (neovlivnéné) populace. Nezbytnym piedpokladem  vsak je, aby rozlozeni
ovlivnéné a kontrolni populace v celé populaci byla nahodila. V pfipad¢ opatfeni udrzitelné méstské mobility je
vsak problematické takovy design aplikovat (proto se vyuziva zejména v pfirodnich a lékatskych védach).
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predpokladany kauzdlni vztah mezi pti¢inou a nasledkem (dopad poskytovani MHD zdarma pro
studenty na jejich zdravi). Kvaziexperimentdlni design jiz vyZaduje intervenci, zahrnuti kontrolni
skupiny, pricemz tato kontrolni skupina neni vybrana nahodné (napf. studenti jsou vybrani na zédkladé
svého zajmu zucastnit se experimentu a jsou rozdéleni na ty, ktefi vyuzivaji MHD zdarma, a ty, ktefi
ne). Experimentdlni design pouzivd jednu ¢&i vice kontrolnich skupin, které jsou vsak vytvoreny
nahodné.

Pfi rozhodovani o podobé evaluacniho designu jsou dlleZitymi kritérii existence a charakter kontrolni
skupiny a pottebna frekvence méreni. Pokud neni mozné zajistit kontrolni skupinu, je tfeba realizovat
neexperimentalni design, napf. jedno méreni pred a jedno po realizaci opatfeni, aby mohl byt zméren
dopad opatieni. Z pohledu kvality evaluace md nejvyssi validitu experimentdlni design, avsak zvlasté
pfi vyhodnocovani dopadu baliku opatreni je obtiZné zajistit kontrolni skupinu, nékdy i zcela nemozné.
Nasledujici schéma zjednodusené popisuje postup pfi vybéru evaluaéniho designu.

Schéma 9: Vybér vhodného evaluacniho designu

Opatieni
Je mozné ano
najit kontrolni v
skupinu?
Populace/lokality
Jsou nahodné
alokovany?
ne ne ano

Experimentalni design
s nahodné vybranou
kontrolni skupinou/lokalitou

Analyza ¢asovych rad, Kvaziexperimentalni design
srovnani pred-po s kontrolni skupinou

Validnéjsi zavéry analyz a vyhodnoceni

Zdroj: Dziekan et al., 2014

Dalsi popis a déleni evaluacnich designli na experimentalni, kvaziexperimentdlni atd. nabizi napfr.
Morra Imas a Rist (2009).

2.2.4 SCENARE PRO EVALUACI

Zvlasté pfi analyzach bez kontrolnich skupin se pfi evaluaci €asto vyuzivd scénarl, diky jejichz
porovnani ziskame informaci o dopadu opatfeni/strategie a jeho velikosti. Nej¢astéji se pouzivaji
nasledujici scénare:
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Baseline = vyjadiuje stav pred intervenci (pocatecni stav, napf. obsazenost vozidel vefejné dopravy
i automobilll, zatizeni komunikaci, délbu prepravni prace, pocty cyklistl na cyklistické infrastrukture,
pfispévky dopravy k emisim a hlukové zatézi apod.). Pfed realizaci projektu je tento stav moziné
zachytit prostfednictvim statistickych dat. V pfipadé jejich nedostupnosti je mozné realizovat ad hoc
Setfeni a zjistit tak potfebnd data, tfeba vyuzivani jednotlivych dopravnich méd( (dle potfeby napf.
v podobé obsazenosti vozidel, poctu cestujicich nebo intenzit dopravy).

M

Business-as-usual (BAU), také ,nulovy scénair” = situace, kterd by nastala, pokud by nebylo
implementovano 7adné dodatecné opatieni; bere tedy v Gvahu dalsi ¢asovy vyvoj a dopady jiz dfive
nastavenych opatfeni. Vychazi z predpokladu, Ze vyvoj dopravni zatéze ve mésté bude pokracovat
v podobnych trendech jako v poslednich letech, i kdyZ se Zadna intervence v oblasti udrzitelné mobility
neuskutecni.

Situace po implementaci opatfeni = situace, kdy je jiZ zahrnut efekt opatreni. Pfi evaluaci se srovnava
situace po implementaci opatfeni se scénafem BAU, aby byly ocistény dopady opatfeni od pfirozeného
vyvoje s cilem hodnoceni efektu samotného opatieni (viz schéma 10).

Schéma 10: Srovndni scéndFii baseline a business-as-usual (BAU)

efekt

efekty (acinky) opatreni

Opatieni
Business-as-usual
~~ (bez prijatych opatreni)

efekty (Gcinky)
ostatnich faktort

Baseline

p Cas

pred po

Zdroj: Upraveno dle Dziekan et al. (2013)
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2.2.5 INDIKATORY UDRZITELNE MOBILITY

Aby mohl evaludtor kvantifikovat jednotlivé efekty, potifebuje mit nastavené indikatory. Indikatory jsou
odvozeny od cild. Mohou byt dle povahy evaluacniho designu kvantitativni, kvalitativni ¢i smisené.
Indikatory kvantitativni jsou zaloZené na Ciselnych udajich (nap¥. emise z dopravy, prepravni proudy,
pocty dopravnich nehod), zatimco kvalitativni vyzaduji slovni vyjadieni o fenoménu (napf. spokojenost
s kvalitou verejné dopravy nebo popis osvétovych akci k propagaci udrzitelné mobility) (NSZM, 2020).
Jina klasifikace rozdéluje indikatory na jednoduché a sloZené. Zatimco jednoduché indikatory informuji
o jednom faktu / efektu / dopadu, sloZzené indikatory integruji do jediného Gdaje vice jednoduchych
indikator( s cilem poskytnout celkovy obraz o vice skutecnostech (NSZM, 2020).

Indikator je pozorovatelny fakt (objekt, vlastnost, proces), ktery je projevem (manifestaci) existence
jiného faktu, jenz pfimo pozorovatelny neni (Hak a Janouskovd, 2020). Indikdtor nam tedy umoznuje
uchopit a vyjadrit i sloZitéjsi proces, ktery primo nepozorujeme, napr. jeho smér plsobeni, miru, zménu
v Case apod. Indikatory vychazeji z pribézného sledovani, zaznamenavani a vyhodnocovani vybranych
dat.

Pfi vybéru indikatoru je nutné zohlednit fadu aspekt(. Indikatory by mély byt dostatecné jednoduché,
jasné definované a srozumitelné, musi se Uzce vztahovat k cildm, které implementaci daného opatreni
sledujeme, mély by vychazet z dostupnych a méfitelnych dat a umoznit vyhodnoceni dopadUl opatieni
na tyto cile. To vSe zarucuje, Zze budou i kontrolovatelné. V idealnim pripadé by mél byt indikator také
dalezity v ramci SirSich rozhodovacich procesi na mésté/kraji a mit primy vztah k planovacim
dokumentlm a k jejich jednotlivym opatfenim. DlleZité je také zohlednit rozpocet, ktery ma mésto
k dispozici pro sledovani a vyhodnocovéni indikatord, dostupnost dat nezbytnych pro sledovani
daného indikatoru a ¢asovy ramec pro sbér dat (zda je realné data v daném casovém ramci posbirat).
Dllezitd je i konzistentnost indikdtoru v case. Je tudiZz nutné zajistit, aby hodnoty indikatoru byly
pocitany stdle stejné, s vyuzitim stejné metodiky. Z technického pohledu by mély byt indikatory také
dostatecné citlivé na zmény zplsobené opatfenim a mély by byt vyuZitelné pro agregaci dat.

Indikatory dopadi pro evaluaci dopravnich opatreni by mély vykazovat nasledujici vlastnosti:

o Interpretovatelnost: vzkaz, ktery indikator prinasi, by mél byt zfejmy a srozumitelny

o 2vladnutelnost: data by mélo jit jednoduse ziskat a zpracovat

. Objektivnost: indikator musi vychdzet z dat, kterd jsou nepfedpojatd a umoZniuji
identifikovat jak pozitivni, tak i negativni dopady

o Nezadvislost: pouzita data méfi jev, ktery neni méren ostatnimi indikatory

. Vnitfni pFenositelnost: odrazi miru, do jaké mohou byt vysledky zevseobecnény na jiné
situace a jiné obyvatele daného Uzemi

. Vnéjsi pfenositelnost: odrazi miru, ve které mohou byt vysledky prenositelné anebo
aplikovatelné v dalSich uzemich

J Serioznost: zdroje dat musi byt dlivéryhodné

. Presnost: data musi odrazet skute€nou situaci

. Replikovatelnost: data by mélo jit jednoduse posbirat ve vSech relevantnich Uzemich
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Cile ¢i opatteni v oblasti udrzitelné mobility, které chce mésto Ci instituce sledovat, byvaji ¢asto velmi
komplexni, vyZaduji proto vice indikatord. Situace ale m(ize byt i opa¢na —jeden indikator odrazi realitu
vice cilll ¢i opatfeni. Jedna se o tzv. propojena opatreni (angl. bundled measures) a k nim se vztahujici
propojené indikatory (bundled indicators) (Dziekan et al., 2013), jezZ se daji aplikovat na vice neZ jedno
opatreni, respektive odrazeji vysledné dopady vice opatreni (Fang, 2011). Sada indikator(, kterou ma
mésto nastavenou, by v idedInim pfipadé méla obsahovat kromé téchto provdzanych i propojenych
indikator( také specifické indikatory pro jednotlivd opatfeni. V opacném pripadé by bylo
problematické jednoznaéné vyhodnotit dopad jednotlivych opatfeni samostatné, protoze by byl znam
pouze vysledny dopad vice opatfeni. V praxi obvykle neni mozné zvazovat a méfit vSechny efekty
jednotlivych opatfeni, ale je tfeba peclivé stanovit ty nejdllezitéjsi z nich avysledky vhodné
interpretovat.

BOX: Postup pfi vybéru indikatort

1. Zaénéte specifikovanim cil( (nebo hlavnich problémd, které je tieba Fesit)
2. Identifikujte, které strategie a opatreni je tfeba monitorovat, respektive evaluovat
3. Jaké jsou potencialni indikatory?

vytvorte ,dlouhy seznam” moznych indikatord vybranych z relevantnich databazi a auditd (MA21,

SUMI atd.)

- vyberte pro kazdy cil ,,zakladni“ indikatory

- vyberte nejvhodnéjsi indikatory pro jednotlivd opattfeni (pokud se jednd o SUMP nebo balik
opatreni); systematickym zplsobem kombinujte pfistup zdola nahoru (to, co mame) a shora doll
(to, co potrebujeme)

4. Jaké indikatory jsou nejvhodnéjsi?

vytvorte ,kratky seznam” na zakladé rady kritérii (relevantnost, dostupnost dat a naroc¢nost jejich
zpracovani podle nakladd na méreni, pravnich a provoznich pozadavk( atd.)

- nastavte jen nizky pocet ,zakladnich” indikator(, definujte je jasné a propojte je s cili

- ostatni indikdatory, které jste nevyloucili ze seznamu, stanovte jako doplfikové

- pro kazdy indikator je potfeba definovat co, kde a jak ¢asto se bude méfit a jaké jsou zakladni
podminky.

PFi nastavovani indikator( nelze opomenout ani jejich vzajemné vazby, tzn. nadfazenost nékterych
znich (klicové indikatory popisujici cile SUMP), doplrikovost (specifické indikatory prinasejici
podrobnéjsi informace kplnéni cile, opatfeni), zavislosti atd. Stejné jako existuje provdzanost
a synergie rlznych opatteni, tak se k sobé vztahuji i rizné indikatory. Tyto souvislosti se zobrazuji v tzv.
indikatorové sestavé (formou nazorného schématu, napf. ve tvaru stromu, viz schéma 11), ktera je
dllezitym podkladem pro evaluaci. Celek indikatorové soustavy je podroben duikladné revizi
(pfedevsim z hlediska jeji Uplnosti, vnitfni konzistentnosti, provazanosti na strukturu cil( strategie,
spravnosti nastaveni hodnot indikatorU a relevantnosti identifikovanych zdroji dat).
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Schéma 11: Sablona indikdtorové sestavy ve vztahu k ciliim SUMP (nebo dopravniho projektu)

| Globilni cil |

Strategicky cil | | Strategicky cil | | Strategicky cil |

Specificky Specificky Specificky . o . .
Specificky P i ky P il ky P cil Specificky cil Specificky cil
cil (:l . Jog L Indikdtor Indikdtor
Indikdtor Indikdror Indikdfor o Opatieni
Iudikdtor Opati'eni Opatieni Opatieni Opatreni par
Opatieni psr . P . " . Indikdtor Indikdtor
P Indikdtor Indikitor Indikdtor . Opatieni
Indikdtor Lo - o Opatieni patreni
Opatieni Opatieni Opatreni Indiki Indikitor
Opati'eni . L g ndikitor
Indikdtor Indikdtor Indikdfor Opatieni Opatieni
Indikdior G v v . patieni P
L Opati'eni Opatieni Opatieni Indikitor Indikitor
Opatfeni Indikitor Indikdtor Indikdior
Indikator

Zdroj: MMR (2018)

Pro kazdy indikator je vhodné sestavit tzv. indikatorovou kartu, ktera co nejpodrobnéji popisuje jak
indikator samotny (pouZita data, jejich pfesnost, postup stanoveni / vypoctu indikatoru, nejistoty atd.),
tak i kontext a dalsi faktory a podminky duleZité pro tvorbu a vyuZiti indikatoru (napf. spravce dat
i indikatoru, frekvenci jeho aktualizace, souvislost s dalsimi ukazateli atd.). Cilem je co nejlepsi
informovanost o vSech okolnostech tykajicich se kvality indikatoru — tedy odborné a vécné spravnosti,
relevance a legitimity (NSZM, 2020).

Box: Mozna struktura indikatorové karty (nazyvana také metodicky list)

. Nazev a oznaceni indikatoru (kéd, event. jiné znakové oznaceni)
. Definice a metodika stanoveni indikatoru

. Jednotka indikatoru

. Popis dat

. Zdroj dat v CR (event. v zahranic¢i)

. Casova dostupnost dat (¢asova fada)

. Uzemni (prostorova) dostupnost dat (obec, mésto, kraj, stat)

. Mezinarodni porovnatelnost

O 00 N O U B WN -

. Frekvence zjistovani dat

10. Clenéni indikatoru (podle pohlavi, ptijmu, véku atd.)

11. Vyznamnost indikatoru (z hlediska principl udrzitelného rozvoje)
12. Interpretace indikatoru

13. Spolehlivost indikatoru, nejistoty apod.

Zdroj: NSZM (2020)
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Indikatory o modal splitu nebo objemu dopravy Casto nestaci, je vhodné je doplnit o kvalitativni
indikatory; typické je to pro spokojenost s jednotlivymi druhy dopravy. Vyhodnoceni spokojenosti pak
mZe prinést nové navrhy a tipy pro dal$i mozna — zvlasté mékka — opatreni, viz box nize.

BOX: Vyuziti kvalitativnich indikatora pro zlepseni kvality Zivota (dobra praxe z Vidné)

Ve Vidni se ukazalo, Ze chlizi kazdy den vyuzZiva tfetina obyvatel, ovéem jen 18 % z nich si chlzi uZiva.
To, co chtéli respondenti zménit, bylo snizeni objemu automobilové dopravy (31 %), vice zelené (28 %),
zpomalit automobily (22 %) a vice moznosti pro venkovni posezeni (20 %). V navaznosti na tento
vyzkum proto primator Vidné vyhlasit v roce 2015 ,Rok chlize” a nové zaloZzena Agentura mobility
zacala propagovat chizi. Zaroven probihaly investice do pési infrastruktury a dalSich sluzeb, jako jsou
mapa pésich tras ve mésté, poulicni festival, planovac cest, lepsi propojeni dilezitych pésich tras atd.
To vedlo za rok ke zvyseni prlichodnosti mésta o0 5 % a zvySeni podilu pésich na modal split o 1 %. Ze
zkusenosti z Vidné se pak Cerpalo pfi tvorbé Narodni pési strategie.

Zdroj: UITP (2019)

Seznam moznych indikatorl udrzitelné mobility tvoti Pfilohu 5. Pfiloha 6 potom shrnuje zdroje dat,
kterd mohou mésta a kraje vyuzit pfi kvantifikaci indikatoru.

2.2.6 INDIKATORY SUMP

Pro vybér indikatori pro hodnoceni SUMP je mozné (¢aste¢né) vyuZit jiz existujici sady indikatoru
vytvorené pfimo pro SUMP nebo vramci jinych iniciativ (napf. MA21). Na evropské urovni byla
vytvoFena sada indikatord pro evaluaci SUMP —tzv. SUMIP. Jsou komplexni a ke kaZdému z nich je tfeba
dodriet stanovenou metodu vypoctu. Pro Gcely SUMP v CR je moiné inspirovat se touto sadou
a zaradit do MEP minimalini sadu indikator( v zavislosti na vlastnich prioritnich cilech SUMP. Kazdé
mésto je unikatni a ma soubor specifik, ktera se odrazeji v planovani: proto je vhodné uvést i vlastni
indikdtory s vazbou na konkrétni analyzy a zvolené cile.

MA21

Mésta, ktera si zpracovavaji sebehodnoceni v rdmci mistni Agendy 21, mohou vyuZit velkou ¢3ast
vystupl. V ramci napliiovani MA21 mistni autority (samospravy obci, mést a méstskych ¢asti) ve
spolupraci s reprezentanty vSech zajmovych skupin daného mésta i obce pracuji na sestaveni planu
akci, kterymi hodlaji podpofit zavadéni principl udrZitelného rozvoje. Snahou je integrovat Zivotni

5 Viz https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/clean-transport-urban-transport/sumi en
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podminky, socialni, hospodarské a kulturni déni. Agenda 21 se zaméfuje se na vSestrannou kvalitu
Zivota lidi na mistni Urovni, pfiéemz principy trvale udrzitelného rozvoje jsou integrujicim hlediskem.

Metodika MA21 je v CR k dispozici pro mésta, méstské ¢asti (MC), mistni akéni skupiny (MAS) i malé
obce do 5 000 obyvatel. Metodika vychazi z principu sebehodnoceni a kromé toho vyuziva externich
hodnotitell, ktefi vyhodnocuji mistni verejnou spravou zpracovany audit. Sleduje se 10 oblasti
udrzitelného rozvoje, Doprava a mobilita pfedstavuje ¢tvrté téma. Indikatory v Metodice MA21 nemaji
stanovené cile — cile si stanovuje samostatné kazda mistni samosprava na zakladé mistnich podminek.
Pro kazdou oblast je zpracovana sada navodnych otazek, na které hodnotitelé hledaji odpovédi. Tato
sada otézek je pak doplnéna souborem doporuéenych indikatorG®.

Priklad indikatorl oblasti 1 — rozvoj verejné dopravy:

e Podil nizkopodlaznich vozidel ve verejné dopravé — % podil vykon( z celkovych vozokilometr(
objednavanych obci u dopravcli (MHD, dopliikové spoje nad ramec zakladni dopravni obsluznosti,
Ucelové spoje — napf. skolni).

e Bezbariérovost komunikaci — sleduje vyvoj Cinnosti obci sméfujici k budovani (revitalizaci)
infrastruktury environmentalné Setrnych druhd dopravy a infrastruktury pro obéany se sniZzenou
pohyblivosti (vyjadieno v kilometrech).

e Vybavenost cyklistickymi komunikacemi — délka bezpecnych komunikaci v intravildnu vhodnych
pro cyklisty v poméru k celkové délce komunikaci v obci.

e Vybavenost vefejnych budov infrastrukturou pro cyklisty — % podil budov v majetku mésta a jim
zfizenych organizaci.

BOX: Pfiklady hlavnich indikatorti SUMP

@® Dostupnost vefejnych prostor a hromadné dopravy, dostupnost méstského jadra udrzitelnymi
druhy dopravy

@ Podil cyklistické dopravy na modal split

@ Atraktivita MHD a pfiméstské verejné dopravy

@ Kvalita poskytovani dopravnich informaci (v redlném case) a integrace informaci o rliznych druzich
dopravy (tarify, jizdni fady, dalsi sluzby typu carsharing, bikesharing a jejich podminky apod.)

@® Emise a hluk, prioritné v obydlenych ¢astech mésta / aglomerace

@ Zajisténi bezbariérovosti

@ Vyuziti Uzemi pro dopravni ucely

@ Integrace dopravniho systému a zaclenéni alternativ

Zdroj: SUMP pro Brémy (volné upraveno)

6 Vice informaci o MA21 a sadé pouzivanych indikatora je k dispozici na webovych strankach
https://ma21.cenia.cz.
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2.3 POSTUP PRI ZPRACOVANI EVALUACE

Kapitola 2.2 vysvétlila klicové evaluacni terminy, typy evaluaci a podala zakladni charakteristiky

evaluace. Cilem této kapitoly je pfedstavit a popsat klicové kroky, podle nichz je mozné postupovat pfi

pfipravé a realizaci samotné evaluace. Zpracovani evaluace probiha v téchto péti krocich:

1. krok: Pfiprava evaluace

2. krok: Definovani evaluacnich cil( a otazek

3. krok: Evaluacni design

4. krok: Zpracovani evaluace

5. krok: Vyuziti evaluaénich poznatk(

1. KROK: PRIPRAVA EVALUACE

Prvni krok je moZné oznacit jako pfipravnou fazi evaluace. Za pfipravnou fazi Ize povaZovat jiz fazi

pripravy projektu / intervence v oblasti udrZitelné mobility, protoze evaluacni design a celkova

pfiprava evaluace zacina pravé ve fazi pripravy samotného projektu. Jedna se o neoddélitelnou cast

projektového cyklu. Jiz vtéto fazi je dilezité uvaZovat a definovat ocekavané vystupy, vysledky

a dopady. Ztohoto dlvodu je dulleZité sestrojit intervencni logiku projektu (viz kapitola 2.2.1)

nasledujicim zptisobem:

@® Pripravu intervencni logiky by méli zpracovat autofi / gestoti zodpovédni za obsah projektu,

jelikoZz maji nejlepsi povédomi o ocekdvanych pfinosech. S pomoci pfipadnych externich
evaluatord Ize stanovit monitorovaci indikdtory a jejich kvantifikaci. Dllezité je tento krok
realizovat s dostateénym predstihem pred samotnou realizaci projektu / programu.

Vhodné je také popsat zdlivodnéni samotného projektu a zd(raznit, kde je pfidana hodnota
projektu a na jaké vyzvy / problémy projekt reaguje (napt. pfilis vysoka intenzita individudlni
automobilové dopravy, stagnace nebo pokles prepravnich vykon( verejné dopravy aj.).

V pripadé planované rozsahlejsi intervence do podpory udrzZitelné mobility je mozné zvazit tzv.
ex-ante posouzeni zaméru externim hodnotitelem. Smyslem tohoto kroku je nechat projekt,
jeho cile, relevanci, srozumitelnost, indikatory atd. zhodnotit a pfipadné zrevidovat externim
expertem (nebo externi evaluaéni firmou), kterd ma v dané oblasti znalosti. Ex-ante hodnotitel
by mél pfinést urcitou protivahu a konstruktivni navrhy na vylepsSeni zaméru, jeho cil(,
indikatorové soustavy a dalSich aspekti. Tento krok je vhodné délat napf. pfi planovani nové
a dlouhodobé dopravni koncepce nebo jiné dopravni politiky ¢i programu (nikoliv pfi planovani
jednotlivych a finanéné omezenych projektd). Logicky model programu / politiky se potom
pfirozené stane kliCovou ¢asti, ktera bude posuzovana externim hodnotitelem.

V pfipravné fazi je proto zcela nezbytné klast dliraz na jasné a srozumitelné formulovani cill
a jednotlivych aktivit / ukolG. Cim pFesnéji budou nadefinované, tim presnéji lze potom

31



DOPRAVA
A MOBILITA

Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility

hodnotit (evaluovat) vysledky, dopady a celkové pfinosy. Proto je vhodné pfi formulaci
respektovat pravidla ,,SMART", podle kterych by cile mély byt:

Specifické (Specific)

Méfitelné (Measurable)

Dosazitelné (Attainable)

Relevantni (Relevant)

O O O O

Vcasné (Timely)

Takto definované cile je vhodné zaclenit nejen do celkové pripravy projektu, ale ido
intervencni logiky.

Z pohledu evaluace je v pripravné fazi dllezité definovat hlavni datové zdroje (tj. odkud budou
sbirana data o kli¢ovych ukazatelich, jimiz budeme pozdéji méfit ispéch / neldspéch projektu).
Kromé toho je také podstatné v pripravné fazi projektu vstupni data sesbirat a kvantifikovat.
Diky tomu bude mozné pozdéji v ramci samotné evaluace vyhodnotit posun ve vybranych
charakteristikach / ukazatelich. Prikladem je podchyceni vyuZzivani verejné dopravy na Gzemi
mésta pred zahdjenim projektu (tuto charakteristiku lze zjistit rlznymi ukazateli a pFistupy —
kvantitativné i kvalitativné). Podstatné je ale vycisleni pfed samotnou realizaci projektu, jehoz
cilem muze byt napf. posileni role verejné dopravy na Uzemi mésta.

Vystupy tohoto kroku:

1.

Seznam sledovanych cill véetné jejich kvantifikace (planovanad hodnota, jiz mél projekt
dosahnout)

Schéma intervencni logiky (vztah mezi projektem, jeho cili, vystupy, vysledky a dopady)
Seznam hlavnich datovych zdrojl pro evaluaci

2. KROK: DEFINOVANI EVALUACNICH CiLU A OTAZEK

Druhy krok by mél zacit jiz ve fazi pripravy projektu, kdy lze zohlednit a nastavit i parametry evaluace

opatreni (zvlasté pokud by se dopady opatfeni hodnotily formou experimentu s vyuzitim lokality nebo

populace pro porovnani efekt(l, tzv. kontrolni skupina nebo kontrolni lokalita, viz kap. 2.2.1). Kroky

nasledujici jsou realizované ve fazi, kdy projekt probiha nebo jiz probéhl a bylo rozhodnuto, Ze je

zadouci vyhodnotit pfinosy a zjistit, co se v dUsledku projektu zménilo v oblasti udrzitelné mobility

(resp. co se podafilo a co naopak nikoliv). Krok zamérujici se na definovani evaluacnich cili a otazek je
mozné rozdélit do néasledujicich ¢asti:

@® Nejprve je nezbytné si uvédomit, kdo je koncovym uZivatelem evaluace (napf. zastupitelstvo

obce, pfispévkova organizace zajistujici vefejnou dopravu ve mésté nebo jini aktéfi). Kazdy

z aktérd muiZe mit jind ocekavani od evaluace a je vhodné tato ocekavani mit podchycen3,

pracovat s nimi a podle toho uzpUsobit evaluacni design a evaluacni otazky (viz dalsi kroky).

S pfedchozim krokem Uzce souvisi definovani Gcelu evaluace. Nékdy muZe byt Ucelem

vyhodnotit procesy spojené s realizaci procesu (tj. prlibézna i procesni evaluace), nékdy
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naopak muZe byt Ucelem zjistit a popsat vysledky projektu. Tomu musi byt pfizplsoben
metodicky design evaluace, sbér dat a dalsi kroky.

V navaznosti na pfedchozi dva body je nutné formulovat evaluacni otazky. Je pfitom ziejmé,
Ze podle rozdilnych ocekavani koncovych uZivatell a rozdilného ucelu evaluace (procesni,
prabézna, dopadova) se budou evaluacni otazky lisit. Evaluacni otazky by mély reflektovat
intervencni logiku, kterd byla zpracovdna jiz v pfipravné fazi (viz vyse).

V posledni ¢asti je nezbytné rozhodnout, kdo bude evaluaci zpracovdvat. V tomto pfipadé Ize
uvazovat o dvojim pojeti zpracovani evaluace. Evaluaci je moZné realizovat jako interni nebo
externi (viz kapitola 2.2.1). Pokud se rozhodneme pro interni evaluaci, je podstatnym
predpokladem dostatek persondlnich zdroji, které je moiné pro tento ukol vyclenit.
Z podstaty véci je mozné ocekavat zpracovani evaluace internimi pracovniky u vétSich mést
a sidel. Nicméné neni tento zplsob zpracovani vylouc¢eny ani u mensich municipalit. Druhym
pristupem je potom externi zpracovani evaluace (tj. prostfednictvim konzulta¢ni /evaluacni
firmy). V takovém pripadé Ize ocekavat metodické i evaluaéni znalosti a zkusenosti externiho
zpracovatele, nicméné tento pristup mize byt zatéZujici pro rozpocet mésta ¢i obce.

V pfipadé rozhodnuti o zpracovani evaluace prostfednictvim externiho dodavatele je nezbytné
pfipravit standartni zadavaci dokumentaci odpovidajici vsem nezbytnym pravidlim
stanovenym v zakoné o zaddvani verejnych zakazek (dle planované financni velikosti verejné
zakazky — tj. zakazka malého versus velkého rozsahu). Vzhledem k nezbytnym lhitam je
potrfeba pldnovat tento krok s dostateCnym predstihem, aby nedoslo k celkovému zpozdéni
evaluace a k nenaplnéni ocekavani koncovych uZivatell / klientl (starosta, zastupitelé apod.).

Vystupy tohoto kroku:

1.
2.

Seznam evaluacnich cild a otazek.
Nastaveni organizacni struktury pro evaluaci v€etné rozhodnuti, kdo bude evaluaci provadét

(externi nebo interni subjekt) a kdo vystupy prebira véetné komunikace s Radou mésta i
Zastupitelstvem (alternativou je vznik pracovni skupiny pro evaluaci).
3.

V pfipadé externiho zpracovatele pfipravit a realizovat vybérové fizeni na zpracovatele.

3. KROK: EVALUACNI DESIGN

Tretim krokem je stanoveni metodického pristupu. V tomto kroku jiZ je zfejmé, proc evaluaci délame,

jaka jsou ocekavani, jaky bude ucel evaluace a jsou pripravené evaluacni otazky. Také se jiz rozhodlo,

jestli bude evaluace zpracovana internimi pracovniky nebo prostfednictvim externi konzultaéni firmy.

Cilem metodiky je posilit znalosti a dovednosti internich pracovnikli mést a regionu. Z této perspektivy

jsou také popisovany nasledujici aktivity:

@® Nezbytné je stanovit celkovy pfistup k hodnoceni a navrhnout evalua¢ni metodiku dle ucelu a

ocekavani hodnoceni (viz popsané kroky vyse).
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@® V dnesni dobé neexistuje zddny univerzalni ,idedIni“ metodicky pfistup. Je nezbytné si uvédomit,

Ze kazda evaluace je unikatni, a tomu musi byt pfizplisobena také metodika sbéru a hodnoceni dat.

Nicméné i presto Ize zminit néktera obecna pravidla a zdsady evaluace:

O

Ke kazdé evaluacni otdzce stanovime a popiSeme specificky metodicky pfistup. Je ptirozené,
Ze kazda evaluacni otazka se ptd na néco jiného, a proto bude pracovat s jinymi zdroji dat,
nékdy i s jinou cilovou skupinou respondentt (napt. u dotaznikovych Setfeni atd.).

Je vhodné aplikovat smiSenou metodiku, tj. pfistup, kdy nejsme zavisli na jednom zdroji dat
¢i informaci.

Prostfednictvim smiSené metodiky bude mozné provést tzv. triangulaci. Jinymi slovy bude
mozné prislusnou evaluacni otazku zodpovédét prostrednictvim riznych zdrojl dat, vysledky
vzajemné porovnat a tim ovéfit (napf. data z dotaznikového Setfeni lze porovnat
s dopravnimi statistikami o cestujicich atd.).

PFi stanoveni metodiky u jednotlivych evaluacnich otazek je vhodné zohlednit ¢as a finance,
které jsou na evaluaci urceny. Nékteré metodické pristupy (napt. fizené rozhovory) jsou
Casové i financéné naroc¢néjsi a neni mozné na nich postavit evaluaci s vyraznym c¢asovym a
finanénim omezenim.

Evaluacni zprava by méla obsahovat transparentni popis dat a metodickych pfistupd event. i
podkladovych primarnich dat, aby bylo zfejmé, na jakém zakladé byla finalni doporuceni
stanovena.

Proto je také zadouci popsat limity, omezeni dat, event. silné a slabé stranky dat ¢i celkového
metodického pfistupu.

Datové zdroje by mély byt davéryhodné a reprezentativni. To se tykda zejména sbéru
primarnich dat, kdy napt. pocet respondentll v ramci dotaznikového Setfeni nebo pocet
fizenych rozhovorl by mél zohlednovat SirSi populaci (tj. vybérovy vzorek by mél byt
reprezentativni).

V pripadé kvantitativnich metodickych pfistupl je nezbytné testovat interni ¢i externi validitu
kvantitativnich dat. V pfipadé nutnosti je nezbytné jejich ,ocisténi” a zajisténi datasetu, s
nimz je mozné pracovat pfi statistickém hodnoceni dat.

@® Na tomto misté (ani v Zadné knize ¢i metodice) nelze uvést Uplny a vyCerpavajici pfehled metod,

jakd data sbirat a jak je analyzovat. Evaluace je v tomto smyslu kreativni a invenéni proces, pfi némz

Ize vyuzit Sirokou $kdlu rlznych metod. Proto zde pro inspiraci uvadime jen zdkladni vycet

vybranych metod, které Ize v ramci evaluaci aplikovat. V pfipadé potreby Ize vice poznatkd k danym

metodam ziskat v odborné literature. Jedna se predevsim o ndasledujici metody:

O O O O O O O

Kontrafaktualni analyza

Prazkumy (napf. dopravni prazkumy)

Rozhovory

Pfripadové studie

Analyza nakladové ucinnosti/efektivity

Benchmarking

Narodni ¢i mezinarodni vzadjemné hodnoceni (peer review)
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o Analyza socidlnich siti
o Kontextova analyza

Pfi pfipravé sbéru dat je tfeba zodpovédét nasledujici otazky:

* Kdy chceme méfit dopady?
*  Odkud data vezmeme?
*  Pottebujeme kontrolni skupinu?

PFi vybéru vhodné metody zvazte nejen jejich vyhody a nevyhody z pohledu jejich sbéru a zpracovani
(metodologického), ale také narocnost na financni a lidské zdroje a podminky potfebné pro dany sbér.
Pokud jsou k dispozici sekundarni data, pouzijte ta. Pokud ne, bude tfeba posbirat vlastni data, coz
znamena nutnost zohlednit ¢asovou, personalni i finan¢ni naroc¢nost sbéru novych dat. Prehled zdroju
nejcastéji vyuzivanych dat pro méstskou mobilitu podavd Pfiloha 6 ,Seznam hlavnich zdroji dat
0 méstské mobilité”.

Tabulka 4: Zdroje dat pro evaluaci

Primdrni data Sekundarni data
(data sbirana samotnym méstem) (data jiZz posbirana ostatnimi institucemi)
Jsou posbirana pomoci: Jako jsou:
- Rozhovor( - Statistiky nehodovosti
- Dotaznikl - Pravidelna scitani dopravy
- Fokusnich skupin - Statistiky prodeje vozidel
- Pozorovani - Statistiky plateb pokut
- lJinak - lJiné

Zdroj: Dziekan et al., 2014

Vystupy tohoto kroku:

1. Navrh designu evaluace — popis metodologie a vyuZivanych dat

4. KROK: ZPRACOVANI EVALUACE

Ctvrtym krokem evaluace je zpracovani evaluaénich zavér( a doporudeni. V ndvaznosti na predchozi
kroky bylo sesbirano mnoho dat rlizné povahy (kvalitativni i kvantitativni) a byla provedena rada dil¢ich
analyz. VSechna tato dil¢i zjiSténi musi vést k sumarizaci a pfineseni jasnych a vystiznych odpovédi na
evaluacni otdzky, které byly stanoveny na pocatku celého procesu a reflektuji o¢ekavani hlavnich
uzivatelll evaluace (rada mésta, zastupitelstvo aj.). V neposledni fadé je nezbytné pfinést doporuceni,
ktera jsou klicovou soucasti kazdé evaluace, protoze jinak evaluace postrada smysl. Vsechny tyto
poznatky se uvadéji v tzv. evaluacni zpravé. Ta popisuje soubor aktivit, které byly realizovany, a jejich
dopad na spolecnost, zdravi obyvatel, prostfedi, ve kterém Ziji. Evaluacni zprava by méla byt pfistupna
véem cilovym skupindm a zainteresovanym aktériim (napt. ji Ize zverejnit na webovych strankach obce,
dopravniho podniku nebo jiné relevantni organizace).
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BOX: Prezentace vystupl v evaluaéni zpravé SUMP

ZpUsob, jak jsou data ziskand monitorovanim a evaluaci prezentovana, mlze mit vyznamny vliv na to,
jak budou informace vnimany. Musi byt ptizplsobeny ctenafi (jinak bude zpravu Cist expert pracujici
v dopravé, politik ¢i obyvatel mésta). Dejte si proto pozor na to, aby informace byly srozumitelné
a struéné. Zprava by méla zahrnovat vystizné shrnuti, ale méla by nabidnout i moznost zjistit
podrobnéjsi data. Data musi byt prezentovana jednoduchou a srozumitelnou formou (napft.
v tabulkach, grafech ¢i mapach, doprovdzena fotografiemi Ci videi); kvantitativni Udaje je vhodné
doplnit kvalitativnimi popisy. Mapy jsou obzvlasté cenné pfi popisu regionalnich rozdil(i, zejména
z hlediska dostupnosti, vystaveni hluku nebo dopravnich tokl a jejich rychlosti. Fotografie pak vhodné
ukazuji vysledky dil¢ich opatfeni, zejména pro ilustraci vnimani kvality dopravni nabidky.

Ziskana data musi ukazovat propojeni cild a hodnot indikator(. Pomoci grafiky (napf. semaforu ¢i tzv.
,»Smajliki“) je mozné vyjadrit to, jak skute¢nost odpovida planovanym hodnotam indikator0.

Konkrétni aktivity v tomto kroku Ize doporucit ndsledovné:

@® Vsechny zavéry se vztahuji k plvodné stanovenym evaluaénim otazkam a jsou zaloZeny na
empirickych dlikazech, v idealnim pripadé bylo vyuZito triangulace (tj. zjisténi se podafrilo
verifikovat z nékolika zdrojl). V zavérech je duleZité vyhnout se subjektivnim dojmdm
a pocitlim, ale pracovat pouze s empirickymi daty, vysledky konkrétnich analyz a fakty.

@® Pokud u nékteré evaluacni otazky nebylo moiné provést triangulaci, nebo vstupni data
vykazuji néjakd omezeni, tak je nezbytné takovd omezeni uvést vramci interpretace
a zodpovézeni evaluacni otazky.

@ Evaluace by méla pfinést jasna, relevantni a srozumitelna doporuceni, z nichZ bude plynout,
co by se mélo v budoucnu ,zménit / zlepsit”, aby podobny projekt / program pfines| vyssi
ucinky. Doporudeni by méla byt realizovatelna. Cim presné&ji budou adresovand, tim vétsi $anci
maji na implementaci a Uspéch. Tvorba doporuceni je klicovou ¢asti evaluace a je nezbytné na
tuto aktivitu vyclenit dostatek ¢asu. Navrhy doporuceni Ize konzultovat s dotéenymi aktéry,
jimz budou doporuceni adresovana. Timto krokem lze predejit potencialnim nedorozuménim
a je mozné doporuceni vyprecizovat do findlni podoby.

@ Evalualni zprava by méla obsahovat tzv. manazerské shrnuti, kde jsou jasné a srozumitelné
formulovana hlavni zjisténi.

@® Vsechna primarni i sekundarni data vyuZita v evaluaci (tj. data z dotaznikovych Setfeni,
fizenych rozhovorl, ohniskovych skupin, statistickd data napf. o intenzité individualni
automobilové dopravy, o pfepravnim chovani obyvatel, data mobilnich operator( aj.) by méla
byt archivovana, aby je bylo moZné vyuzZit v ptipadé potfeby pro ovéreni zavérQ a zjisténi
u vybrané evaluacni otazky apod.

Vystupy tohoto kroku:

1. Dokument se zavéry evaluace (hodnotici / evaluacni zprava)
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5. KROK: VYUZITI EVALUACNICH POZNATKU

Patym krokem v procesu evaluace je adekvatni prace s evaluaénimi zdvéry a doporucenimi.
V ndvaznosti na vSechny vySe uvedené kroky je ziejmé, Ze byla zpracovana evaluace urcitého typu
(procesni, dopadova), ktera pfinesla jasna asrozumitelna zjisténi, byly formulovany zavéry,
manazerské shrnuti a doporuceni. Aby mél cely evaluacni proces jasnou ptidanou hodnotu, tak je
nezbytné s evaluacnimi zavéry efektivné pracovat. Pokud se s evaluacnimi zavéry a doporucenimi dale
nepracuje a nejsou podle nich ¢inéna rozhodovani v decizni sféfe (napf. rada mésta), tak muize byt
smysl celé evaluace potladen. Konkrétné lIze zdlraznit nasledujici aktivity a aspekty:

® VyuZivani evaluaénich poznatk( je duleZité a jsou do ného zapojeni zejména ti, ktefi zadani pro
evaluaci formulovali a celou snahu o hodnoceni iniciovali. Timto krokem se tedy vracime ke kroku
1 této kapitoly, kde jsou popsany aktivity spojené s pfipravou evaluace. Bude-li se tedy
pfipravovat novy projekt ¢i nova aktivita v oblasti udrzitelné mobility, tak je vhodné zohlednit
zjisténi, zavéry a doporuceni, kterd vzesla z jiz provedené evaluace. Timto krokem Ize dosahnout
efektivnéjsiho vyuzivani verejnych vydajovych programui a jejich financ¢nich prostfedk(. Obecné
Ize timto krokem pfispét ke ,zkvalitnéni“ politiky napf. v tématu udrZitelné mobility ve mésté a
Vv regionu.

@® Vtomto kroku je nezbytné zdiraznit posilovani evalua¢ni kultury ve mésté nebo regionu. Na
evaluacni kulturu miZeme pohliZet z institucionalniho nebo metodického pohledu:

o Institucionalni hledisko lze charakterizovat tak, Ze aktéfi s rozhodovacimi pravomocemi se
nauci s evaluacemi pracovat, budou vyuzivat evaluaéni poznatky a doporuceni a budou
dalsi evaluace iniciovat. Tim bude dochazet k posileni ,evidence based policy”, tj.
pfistupu, kdy nova rozhodnuti zaklddame na predchozich zkuSenostech a zjisténich.

o Metodické hledisko souvisi s rozsifovanim znalosti a dovednosti pracovnikd méstského
Uradu ¢i meéstskych organizaci. Na evaluaci Ize tedy pohlizet jako na proces uceni
a osvojeni si novych znalosti. Tyto evaluacni znalosti je moZné kodifikovat a preddvat
v ramci instituce dale. V dalSich evaluacich je potom moZné na tyto zkuSenosti navazat.

® Je tedy prirozené, Ze poznatky ziskané z evaluaci musi mit dlvéru mezi fidicimi /vedoucimi
pracovniky a v politickych Urovnich, kde jsou navrhovdny nové pfistupy a nové ndstroje napf.
v oblasti udrZitelné mobility. Tento pfistup je mozné mit striktné zakotveny v dané instituci (napf.
formou interni smérnice, kde bude stanoveno, jakym zplsobem se bude nakladat s evalua¢nimi
doporucéenimi), nebo je mozné mit nepsané postupy (se vsemi riziky, ktery tento pfistup obnasi).

Vystupy tohoto kroku:

1. Seznam doporuceni pro dalsi rozhodovani mésta v oblasti udrzitelné mobility jako soucast
vystupl evaluace

2. Seznameni s vystupy / schvéleni vystup( evaluace vedenim mésta

3. Konkrétni kroky pfijaté méstem v souvislosti s vysledky evaluace
Komunikace vystupl z evaluace s verejnosti
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1. EVALUACE PLANU UDRZITELNE MESTSKE MOBILITY
(SUMPU)

Plany udrzitelné méstské mobility se zaméruji na budovani systéma udrzitelné mobility, tedy podporu
udrzitelnych druhl dopravy a sniZzovani objemu i dopadtd téch druhl dopravy, ktera Zivotni prostredi
zatézuji. Metodika Plant udrzitelné méstské mobility (SUMPU) je zpracovana a dostupna na strankach
MD CR (viz Jordova et al., 2015; a Martinek et al., 2021), tento dokument ji dale rozvadi a podava
podrobny navod v oblasti evaluace SUMPQ.

3.1 VYZNAM EVALUACE SUMP

Evaluace SUMP by v zdsadé méla odpovédét na nasledujici otazky:

- Byly pldnované aktivity realizovany?
- Bylajejich realizace efektivni a u¢inna?
- Dosahly realizované aktivity stanovenych cil(i?

Evaluace se snazi odpovédét na vsechny tfi otazky. V ramci tohoto procesu je tfeba provéfit efektivitu
vyuZziti vy€lenénych finanénich zdroju (ekonomicky aspekt), a také to, jestli realizovana opatreni icelné
slouzi uzivatelim (dopravni a socidlni aspekt). Vedle posouzeni investic a jejich vyuZiti je zakladem
evaluace (ex-post) posouzeni kratkodobych, stfednédobych i dlouhodobych dopadU aktivit SUMP, a to
v dopravnim systému mésta nebo celé aglomerace. Hodnocené dopady obvykle zahrnuji vysledné
dopravni chovani uzivatel(, prepravni proudy a dalsi dopravni hodnoty, ale i vliv na kvalitu Zivota ve
mésté (environmentalni a urbanistické aspekty promitnuté do cil( a indikator SUMP).

Evaluace SUMP je strategické povahy a vyZzaduje komplexnéjsi pohled, ktery vyhodnoti cely soubor
aktivit véetné jejich vzajemné synergie. Ve findle konstatuje, jak byl SUMP efektivni: co se podafilo,
kde zUstavaji problémy, kde pripadné vznikly dalsi problémy a jak by mohly byt vyfeseny. To uzZ je
predmétem vysledného ndvrhu novych aktivit pro aktualizovanou podobu SUMP.

VSechny dopravni projekty, které jsou realizovany riznymi aktéry v perimetru SUMP, je tfeba dobre
koordinovat: dopravni stavby statniho vyznamu (délnice, mosty — RSD, Zeleznice apod.), krajského
vyznamu (realizované krajskym Uradem) nebo mistniho vyznamu. Vedle infrastrukturnich projekt(
maji dotéené obce svoje vlastni koncepce, které by mély byt v souladu s cili SUMP. Pocitd se s nimi uz
od analytické faze ptipravy SUMP, kdy jsou odpovédni aktéri prizvani ke SWOT analyze a k diskusi nad
potencialnimi spolecnymi aktivitami a také nad pfipadnymi konfliktnimi cili a aktivitami.

Evaluace slouzi i k odhaleni moZnych chyb nebo skutecnosti, které nebyly patrné pfi prvotni analyze,
pfi volbé cilli a posuzovani rliznych scénarl vyvoje nebo realizace pfi tvorbé SUMPu. Véasné nastaveni
evaluacniho rdmce a sestaveni evaluacniho planu, tzn. jesté pred realizaci akéniho planu SUMP, je
klicové pro sbér dat uz v pribéhu realizace a k odhaleni pfipadnych chyb uz v raném stadiu. Stejné tak
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se mUZe stat, Ze realizované aktivity nepfinesou ocekavané vysledky a dopady. Kvalitni evaluace tak
mUzZe uSetfit finan¢ni naklady, které by byly neefektivné proinvestovany na pokracdovani a navazna
opatieni. Stale plati, Ze ¢im dfive jsou nedostatky odhaleny, o to dfive je moiné nalézt ucinnéjsi
opatreni, a finance tak vyuZzit l1épe.

Jednou ze zasadnich otazek pro evaluaci SUMPu je: jak poznat, Ze nové namérené nizsi hodnoty emisi,
hluku apod. Ize pfipisovat skutec¢né aktivitam SUMP? K tomu jsou tfeba nejen analyzy dat o opatfenich
v ramci SUMPu, ale i hodnotici zpravy z pocatecniho obdobi a ze souvisejicich projekt( a relevantnich
studi.

Pfestoze hodnoceni SUMP neni trividlni zdleZitosti, ale vyZaduje soubor evaluacnich aktivit,
systematické monitorovani a analyzy, toto Usili se vyplati v mnoha ohledech. Jednim z nich je fakt, ze
SUMP jako progresivni dopravni politika méni mobilitu na zemi mésta / aglomerace, potazmo i kraje,
ma tedy znacny dopad na kvalitu Zivota obyvatel. Pokud zname jeho pfinos a vime, kam se méstska
mobilita ubir3, Ize ji redIné pldnovat i pro dalsi obdobi, pfesnéji zacilit nové projekty a s nimi spojené
financni zdroje, a tim |épe vyuZit stavajici rozpocty na sbér dat, souvisejici analyzy, realizaci dalSich
opatreni, jejich monitorovani i evaluaci.

Cyklus tvorby, a predevsim pak realizace SUMP pfrindsi velké zkuSenosti, které nam evaluace pomadaha
vyhodnotit. Jejich sdileni miZe byt velkym pfinosem i pro ostatni municipality, zejména v otdzkach
uéinnosti nékterych opatreni a pficin jednotlivych dopadu.

3.2 POSTUP A SPECIFIKA EVALUACE SUMP

3.2.1 MONITOROVACI A EVALUACNI PLAN (MEP) SUMP

Nedilnou soucasti SUMP by mél byt tzv. Monitorovaci a evaluaéni plan (MEP), ktery shrnuje hlavni
pfistup k evaluaci SUMP a jednotlivé aktivity monitoringu a evaluace. Navrh osnovy MEP a zasady
tvorby MEP shrnuji nasledujici dva boxy.

BOX: Navrh osnovy Monitorovaciho a evaluacniho planu (MEP)

1. Uvod

Definice klicovych konceptl a zdGvodnéni ¢innosti monitorovani a evaluace.

2. Popis mésta

Obecny popis soucasné dopravni situace a hlavnich problémovych oblasti.

3. Cile a strategie SUMP

Hlavni cile a prvky SUMP, které objasni sledované zaméry.

4. Postupy evaluace a monitorovani

OrganizaCni a procedurdlni rdmec pro cinnosti evaluace a monitorovani, vcetné seznamu
zodpovédnych organizaci, casovych harmonogramu a zapojeni zainteresovanych subjekt(.
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5. Indikatory a cile evaluace a monitorovani

Seznam indikator(i vybranych méstem pro hodnoceni vic¢i danym cilim (evaluace dopadu), jakoz
i hodnoceni postupu implementace (procesni evaluace). Navrzeny jsou zakladni a doplfujici indikatory.
6. Pfehled dat, analyzy a metody evaluace

Popis planovanych metod a harmonogram sbéru dat a jejich vyhodnoceni véetné tvorby reportd. Je
také uZite¢né zahrnout popis ¢i vyvojovy diagram toku dat a mechanism( reportovani a vymezeni, co
realizuje mésto vlastnimi silami, a co externé.

7. Prostiedky potfebné pro evaluaci a monitorovani

Finanéni a persondlni zdroje, véetné zdrojl pro pokryti naklad( na externi poradenstvi, existujici
databdze, dopravni modely a dalsi nastroje.

BOX: Zasady monitorovaciho a evaluacniho planu (MEP)

MEP ma slouzit k méreni a sledovani vykonu SUMP.
Zahrnuje vystupy predbéiné evaluace (tj. zavéry predbéinych analyz areferencni hodnoty
vychoziho stavu mobility a dopravniho systému).

o Stanovuje pribéZnou evaluaci — sledovani realizace (monitorovani avyhodnoceni proces(
a vystupl oproti schvalenym cildm) a naslednou evaluaci (zjisténi a vyhodnoceni dopadi aktivit
realizovanych dle Akéniho pldnu). Podkladem pro tuto cast jsou zavéry ze strategické faze
zpracovani SUMP (schvalend vize, cile a pfifazené indikatory) a zavéry z navrhové faze (popis
vitézného scénare, akéni plan). S evaluaci procest pak Uzce souvisi Plan fizeni rizik (viz Pfiloha 3).
Také Plan fizeni rizik sleduje proces implementace. Snazi se identifikovat a pfedchazet moznym
rizikdm negativné ovliviiujicim implementaci, pfip. zasdhnout v pfipadé, Ze néjaké (at jiz
oCekdvané nebo neocekdvané) riziko nastane. MEP se zaméfuje Sifeji na cely proces
implementace s tim, Ze sleduje nejen bariéry implementace a riziko jejich materializace, ale také
hnaci sily, které implementaci pozitivné ovliviuiji.

o Metody, které MEP vyuZiva, jsou kvantitativni (méreni emisi, s¢itani v dopravnim provozu,
prazkumy dopravniho chovani — modal split atd.) i kvalitativni povahy (pozorovani, rozhovory,
ankety s uzivateli, expertni odhad apod.). MEP tak stavi hlavné na konkrétnich a empirickych
datech.

MEP zahrnuje také procesni evaluaci, tedy vyhodnoceni celého procesu pfipravy tvorby SUMP.
MEP vznikd pribézné, nejpozdéji vSak tésné po ukonceni Ak¢niho planu, zdsadné pred realizaci
aktivit. Doporucuje se podobu a nalezitosti MEP konzultovat s odbornikem na evaluaci jesté pred
schvalenim dalsimi stakeholdery.

MEP schvaluje fidici vybor SUMP, poté je zdvaznou soucasti SUMP.

Zmény MEP mohou nastat na zdkladé predchoziho projednani a v souvislosti se zménami vyssiho
stupné (napf. pokud je revidovan Akcni plan).

Evaluace pfirozené probihd uz béhem samotné tvorby dokumentu SUMP. Tabulka 5 ukazuje proces
pfipravy a realizace SUMP a jednotlivé evaluacni aktivity (od posuzovani az po vyhodnoceni). Idedlné
vstupuje do vsech fazi zpracovani SUMP: pfipravné, analytické, strategické, navrhové, realizacni
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i monitorovaci a evaluacni. Evaluace tedy nenastupuje pouze po schvaleni dokumentu a po realizaci

opatreni, ale jeji metody jsou vyuzivany uz v predchozich fazich, kdy diky posuzovani vysledkl analyz,

cild a navrhovanych opatfeni prispiva k redlnosti, transparentnosti a efektivité celého planu a s nim

spojenych investic. Pro prehledny popis a vice podrobnosti pfipravy SUMP viz Jordova et al. (2015)
a Wefering et al. (2014).

Tabulka 5: Faze evaluace SUMP

Faze evaluace

Ex-ante
(predbézna)

Faze SUMP Vstupy

vychozi situace, délba

Analyticka faze  prepravni prace, socio-

ekonom. data atd.

Aktivity

posouzeni souhrnu dat
k vychozimu stavu mobility

Milniky

SWOT analyza,
souhrn referencnich
vychozich hodnot

scénare vyvoje mobility

posouzeni vystupl modelu
budouciho ekonomického,
urbanistického

a demografického vyvoje

v perimetru SUMP

prehled trend(

a jejich
predikovaného
dopadu na mobilitu,
nulovy (BAU) scénar

Strategicka faze vize mobility

posouzeni variantnich vizi

zvolena vize mobility

navrhy cili SUMP

selekce hlavnich
a specifickych cil( na zakladé
kritérii SMART

sada cilt

zasobnik indikatord

pfifazeni indikatort
k hlavnim a specifickym
cilim

indikatorova sestava

vyslednd sada
indikatord

definice jednotlivych
indikatort véetné pfirazeni
vychozich a cilovych hodnot

zpracované karty
indikatord

souhrn potencialnich
rizik

posouzeni redlnosti
a zavainosti rizik

plan fizeni rizik

, o navrhy realizacnich
Navrhova faze o
scénari

posouzeni scénara a vybér
vitézného

vitézny realizacni
scénar

souhrn opatreni, jez
naplni vitézny scénar

posouzeni a sefazeni
opatfieni dle priorit,
pfifazeni odpovédnych
partner( a rozpoctu,
nacasovani, doplnéni
indikatort opatreni

akéni plan SUMP

predchozi vystupy,
osvédcené evaluacni

postupy

design vlastni evaluace,
evaluacni otazky,
organizace evaluacniho
procesu

monitorovaci
a evaluacni plan
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monitorovani realizace,
Ex-durante ., L i 3 .
e Realizacni a data o realizaci vystupl a procesu (jak byla B B
(prabézna . , ., , ., o, souhrnna zprava
, monitorovaci opatfeni, analyza opatfeni realizovana, co .
a procesni i i i L. o realizaci
faze vychoziho stavu pomohlo, co branilo
evaluace) L
realizaci)
data o dopadech .,
. , . . posouzeni vysledku B ..
. . Lo realizovanych opatfeni . ) souhrnna evaluacni
Ex-post (nasledna)  Evaluacni faze - a dopadu realizovanych A
ve vztahu k cilim zprava

. opatreni
a indikatorim

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.2.2 PRIPRAVA EVALUACE, DEFINOVANI EVALUACNICH CiLU A OTAZEK A EVALUACNI DESIGN

Tento krok sleduje postup, jaky je popsany v Monitorovacim a evaluacnim planu (MEP), viz kapitola
3.1. SUMP a jeho evaluace ma radu specifik a oblasti, kterym by méla byt vénovana zvySena pozornost.
Nastaveni cild probiha ve strategické ¢asti SUMP, kdy je jiz odsouhlasena vize mobility, kterd je dale
artikulovana do cild a k nim jsou pfifazeny indikatory. Jednomu cili vétSinou neodpovida jen jeden
indikator. ZalezZi, o jaky cil se jedna. U nékterych cil( je tedy nutné zadat vice indikator(.

Pro ucely SUMP jsou stézejni skupinou ,strategické (hlavni, klicové) indikatory“, které se vztahuji
k nastavenym ciliim. Diky témto indikatorim lze méfit, nakolik byl dany cil splnén. Pro pfehlednost a
schvalovaci proces je zasadni, aby SUMP mél omezenou sadu hlavnich indikator(, a to jen ve vazbé na
cile. V pripadé, Ze je zvolen velky pocet klicovych indikatord, mlze to komplikovat rozhodovaci proces
a ve vysledku i evaluaci. Hlavnim znakem pro vybér klicovych indikator( je tedy jejich vazba na
konkrétni cil, relevance a srozumitelnost (= jednoducha interpretace).

Celé monitorovani a naslednd analyza dat jsou postaveny na indikatorech. Nékteré z nich slouzi
k monitorovani toho, co bylo realizovano (kilometry novych cyklostezek a chodnikll, pocet nové
potizenych ekologicky Cistych vozidel MHD apod.), tj. vétsina téchto indikatord predstavuje indikatory
dopravni nabidky. Tyto Udaje jsou podstatné pro komunikaci s uzivateli, kterym nova opatfeni uz slouzi

nebo budou slouzit, protoze dokumentuji realnou hodnotu SUMP v dopravnim systému.

Pro méreni dopadu opatfeni jsou vyuzivany rlizné metody, jako jsou prizkumy dopravniho chovani,
dopravnich tok(, ankety uZivatelskych nazor(i — vystupy pak napliuji indikatory, které Ize souhrnné
oznacit jako indikdtory poptavky po dopravé. Pro zjiSténi podrobnosti Ize zaradit mj. rozhovory

s aktéry, ktefi opatfeni realizovali, rozhodovali o nich nebo jsou jejich spravci. Pro blizsi typologii a
priklady indikatora viz kapitola 2.2.4.

Vramci SUMP se vyuZivd sada indikatort, které popisuji rdznou miru podrobnosti, od hlavnich

strategickych (vystihujici naplnéni / nenaplnéni cile) az po specifické indikatory pro diléi aktivity. Jejich
vybér a nastaveni zpravidla zahrnuje ndsledujici ¢tyfi kroky:

42



DOPRAVA
A MOBILITA
Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility

1. Definovani indikatord pro sledovani jednotlivych cil(.
2. Stanoveni vychozich a cilovych hodnot indikator.

3. Identifikace predpokladanych zdrojd dat.

4. Revize indikatorové soustavy.

V prvnim kroku je nezbytné uvést jasnou definici indikatorh. Kazdy indikator je pfesné definovan v tzv.
indikdtorové karté (viz. kap. 2.2.4). Pro zvolené indikatory musi byt stanoveny vychozi a cilové
hodnoty. Vychozi hodnoty jsou znamé z analytické ¢asti SUMP nebo z aktualnich dat (napf. od sprévce
sité MHD apod.) a stejné tak je nutné nastavit cilovou hodnotu, aby bylo zfejmé, k jakému vykonu
a zlepseni ma dojit. Diky nim bychom méli byt schopni hodnotit pokrok oproti hodnotam, které byly
dosaZeny v ramci predchoziho SUMP (nebo oproti vychozim hodnotam obecné) a oproti Zadoucim
hodnotam, které pak signalizuji, zda cil byl splnén.

Treti krok ma pomoci identifikovat moZné zdroje dat, a s tim i predpokladané naklady na jejich sbér.
V maximalni mife jsou vyuzivany bézné procesy sbéru dat, které provadéji rizné subjekty v rdmci svoji
plsobnosti. Synergie sbéru dat a jejich viceléelové vyuziti Setfi finance i ¢as. Z tohoto pohledu je opét
vyhodné, pokud je v regionu zajisténa dobra spoluprace dotéenych subjektl a dohoda o poskytovani
¢i vyméné dat, napf. mezi méstskym uradem, dopravci, policii a podnikatelskou sférou atd. (aktudlni
data o dojizdéni do prace, prepravenych osobach, vytizenosti linek, nehodovosti apod.).

vevs

BOX: Nejcastéjsi typy dat pro evaluaci méstské mobility

¢ Kvantitativni data z automatickych méreni (napf. dopravni s¢itani, GPS data atd.)

e Kvantitativni data z prizkuma (domacnost, na ulici, ve vozidle)?

e Kvantitativni data sbirana tfetimi subjekty (dopravni policie, dopravni podnik, regiondlni koordinator
dopravy, firmy poskytujici dopravni sluzby apod.)

e Kvalitativni data z rozhovor( ¢i fokusnich skupin

e Kvalitativni data z diard, denikd, blogt, socidlnich médii

¢ Modelova data pro doplnéni chybéjicich dat (z dopravniho modelu)

Pokud je evaluace kontinudlni, indikatory vypovidajici a z nich plynouci data transparentni
a porovnatelna, ziskavame tak cenné informace o tom, jestli je realizace SUMP Uspésn3, tj. jestli se
dafi realizovat zvolenou strategii a jak je naplfiovdna zvolend vize mobility.

7 Pro sbér dat z dopravnich prizkumi doporucujeme pouzit Metodiku prizkumu dopravniho chovani pro
potieby planu udrzitelné méstské mobility (Koufil et al., 2021).
43




DOPRAVA
A MOBILITA
Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility vzkumny tym

Tabulka 6: Priklady indikdtor a mozZnosti jejich méreni a sledovani

Indikator Vychozi Oblast Metoda Frekvence Odpovédnost
SUMP hodnota méreni sbéru dat méreni

Dopravni Pocet imrti do 30 Snizit Oblast mésta  Protokoly Kontinualné, Policie
nehody dnl po dopravni pokryvajici  dopravnich hodnota
nehodé v méstské dopravni nehod, indikatoru se
dopraveé za rok, na funkce policie vypocita
100 tis. obyv. z policejni

databaze za cely

Indikator Vychozi Oblast Metoda Frekvence Odpovédnost
opatieni hodnota méreni sbéru dat méreni

Pocet osob Pocet osob Snizit Okruh 300 m  Protokoly Kontinualné, Policie
zranénych zranénych v v okolivSech  dopravnich hodnota
v okoli skol okruhu 300 m v $kol ve mésté nehod, indikatoru se
(Opatreni: okoli skol, rocné policie vypocita
zklidnéné zény  na 100 tis. obyv. z policejni
v okoli 3kol) databaze za rok

Zdroj: Vlastni zpracovani

BOX: Dobra praxe pfi vybéru vhodnych indikatoru (pfiklad Drazdan)

ZkuSenosti ukazuji, Ze participace a spoluprdce prindseji pfidanou hodnotu, a to i béhem evaluace.
Mésto Drazdany pfi zpracovani svého SUMP nejprve vytvoreny seznam indikator( projednalo
s internimi i nékterymi externé spolupracujicimi partnery, se zainteresovanymi subjekty, politiky
a akademiky z mistni univerzity u kulatého stolu. Vysledkem byl seznam celkem 45 indikator(, z nichz
11 tvofily indikatory zakladni. Slo o indikatory reflektujici rozvoj mobility a dopravy na Grovni celého
mésta, ale i indikatory pro monitorovani a evaluaci jednotlivych opatieni. Cely proces zvysil politickou
pfijatelnost nejen samotného MEP a jeho implementace, ale i celého SUMP. Politicti Cinitelé také
rozhodli, Ze evaluace SUMP se bude provadét kazdé 3 roky, pocinaje rokem 2017.

U indikatord vybranych pro evaluaci se stanovi metodologie vypoctu jejich hodnoty véetné postupu
sbéru k tomu pottebnych dat, vie se uvede na indikatorovou kartu.

3.2.3 ZPRACOVANI EVALUACE, VYUZITI EVALUACNICH POZNATKU A ZAJISTENI KVALITY
EVALUACE SUMPU

Monitoring a vyhodnoceni indikator( probiha dle stanoveného postupu z indikdtorové karty. Dle
harmonogramu MEP se pak porovnavaji planované hodnoty indikatord s témi skutecné dosazenymi
a dosazené hodnoty a jejich pfipadné rozdily se diskutuji a analyzuji.

VSechny vystupy z evaluace jsou ndsledné shrnuty do hodnotici (evaluaéni) zpravy, ktera v rdmci
evaluace SUMP slouzi nékolika uceltim:

44



DOPRAVA
A MOBILITA
Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility

- Koptimalizaci budoucich aktivit SUMP, diky pribézné evaluaci mohou byt korigovany i nékteré
probihajici aktivity

- K dalsi spolupraci mistnich aktért a k pfipravé novych partnerskych projektd

- K dalsi komunikaci s verejnosti, s uzZivateli rdznych druh( dopravy, neziskovym sektorem apod.

- Hodnotici zprava poskytuje dilezita data a informace, které realizované aktivity legitimizuji, na
jejim zakladé budou navrhovana, obhajovana a schvalovdna dalsi opatreni.

Osnovu evaluaéni zpravy upresniuje Monitorovaci a evaluacni plan (MEP), ktery je pro SUMP zpracovan.
Nasledujici box pfindsi tipy na prezentaci evaluacnich vysledkd SUMP.

BOX: Vyrocni monitorovaci zpravy shrnujici stav dosaZeni cilli (dobra praxe z mésta Lundu)

Mésto Lund pozorné monitoruje aktivity svého planu SUMP a vyhodnocuje jejich G¢inky na plnéni
planovanych cild, které byly schvaleny na politické Urovni. Kazdym rokem jsou tedy méreny vysledky
jako napf. pocty chodcl a cyklistli, motorovych vozidel a cestujicich v hromadné dopravé. Pro blizsi
zjistovani dopadl je jednou za Ctyfi roky organizovan prizkum mezi obyvateli mésta zaméfujici se na
jejich postoje a dopravni chovani. Pokud se nedafi cili dosdhnout, aktivity jsou posileny nebo jsou
navrzeny patficné zmény pro nasledujici rok.

Pro zpfehlednéni a praktické predstaveni vysledkll monitorovani pouzZivd mésto Lund systém
»semaforu”. Pokud aktivita probihd bez potiZi a plni planovany cil, je vyznacena zelené; pokud
potiebuje byt upravena, ziskdva Zlutou barvu a pokud musi byt Uplné zménéna nebo nahrazena jinym
opatfenim, je oznacena Cervené.

Zdroj: Anders Soderberg, Mésto Lund

Pro posouzeni SUMP lze vyuZit i evropsky online nastroj ,,SUMP self-assessment tool“, ktery ukaze
kvalitu planovaciho procesu v rliznych fazich jesté pred finalizaci SUMP. Tento nastroj je postaven na
vSeobecné uzndvanych parametrech SUMP a diky nému je mozZné porovnat kvalitu konkrétniho planu
mobility s evropskymi méfitky, v souladu s pevné danymi principy — integrace, participace a evaluace.
Nastroj je sestaven z 30—45 otazek (v zavislosti na vstupnich informacich a konkrétnich podminkach
mésta), v deviti tematickych okruzich:

Kontext planovani
Posouzeni stavu mobility
Vize a strategické cile
Meéfitelné cile

Integrovand doprava

Akéni plan

Spoluprdce mezi institucemi
Participace

W e N A W

Monitoring a evaluace
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Vystupniinformace jsou shrnuty do zpravy, kterd sdéli, nakolik konkrétni plan mobility napliuje kritéria
SUMP ajaké jsou jeho silné aslabé stranky. Zprdva poskytne také rady, jak proces a zaméreni
dokumentu vylepsit, a to tak, Ze poukaZze na priklady dobré praxe, jimiz je mozné se inspirovat, a preda
dalsi zdroje, v nichz Ize najit odpovéd na specifické problémy. Zprava bude tim konkrétnéjsi, ¢im vice
osob z Ufadu dotaznik vyplni.

BOX: Jak posilit uspéch monitorovani a evaluace SUMP

e Postarat se o politicky pfislib a zajistit vyhrazeni zdroja (finanéni i personaini)

¢ Kultivovat obraz monitoringu a evaluace jakoZto prostfedi moznosti

e Pfipravit jasné cile SUMP a evaluacni otazky pro monitoring a evaluaci

e Zajistit dobré fizeni projektu prostfednictvim jasné definovanych projektovych ukold a odpovédnosti,
véetné zdkladniho tymu, jasného ¢asového ramce, jasného rozpoctu a pravidel, které cini rozpocet
realisticky, monitorovani procesu SUMP, efektivnich procest zadavani verejnych zakazek

¢ Vytvorit odborné zazemi v oblasti sbéru dat, zajistit technicky personal a Skoleni v oblasti SUMP pro
zaméstnance, vedouci pracovniky a osoby s rozhodovaci pravomoci. Zaroven propojit externi podporu
evaluacnich odbornikd se znalosti mistnich poméru

e Zajistit dobrou komunikaci s osobami s rozhodovaci pravomoci, s institucionalnimi partnery, se
zainteresovanymi subjekty a s vefejnosti i s technickymi odborniky

3.3 PRAKTICKE ASPEKTY EVALUACE SUMP

Personalni zajiSténi evaluace:

Evaluaci SUMP by mél zajistit partner, ktery je odpovédny za koordinaci pfipravy a realizace SUMP a
ktery komunikuje se zpracovatelem SUMP a dalSimi stakeholdery. Ten také oslovi odborniky na
evaluaci jako potencialni zpracovatele evaluacni zpravy. V idedlnim ptipadé je vybrany evaluator
zapojen uz do pripravy SUMP a konzultuje s odbornymi skupinami SUMP i tvorbu indikatorové sestavy,
sbér dat, a pfedevsim pak pfipravu monitorovaciho a evaluac¢niho planu. Zapojuje se i do dalSich
aktivit, kde je tfeba posuzovat a vazit r(izné varianty.

Doporucend ¢asova organizace evaluace:

@® Vyhodnocovani akéniho planu SUMP: kazdy rok

@® Vyhodnocovani samotného dokumentu SUMP s evaluaci dopadi SUMP: nejpozdéji po 5 letech

@® Vyhodnocovani a obnova celého strategického planu SUMP: po 10 letech (ptip. na konci
platnosti planu)

@® Vyhodnocovaniindikator( pro strategické cile SUMP: kazdych 1-2 let

® Vyhodnocovani indikatord na Urovni opatieni: kazdych 1-5 let
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BOX: Priklad integrace tizemniho planovani mobility (dobra praxe mésta Lahti, Finsko)

Lahti si od roku 2019 nastavilo vlastni strategicky proces, v némz kombinuje Uzemni a dopravni
planovani. Pfitom buduje udrzitelné mésto spolu s jeho obyvateli, stakeholdery a decision makery. Cely
proces je pribézny a cyklicky, strategie se aktualizuje kazdé 4 roky, tj. jedenkrat za kazdé volebni
obdobi. Aktualizuji se strategie rozvoje mésta, SUMP, strategie tykajici se Zivotniho prostiedi
a program vefejnych sluzeb. Tento integrovany pfistup dosud dobfe funguje. Zajistuje spolupraci mezi
odborniky na Uzemni planovani a na mobilitu a zlepsuje zapojeni obyvatel do procesu dopravniho
planovani.

Koho zapojit do evaluace SUMP

Jiz pFi pripravé MEP je dobré vymezit hlavni skupiny aktérd, které je tfeba béhem procesu evaluace
zohlednit/zapojit. Jedna se predevsim o osoby, skupiny nebo organizace, které maji zajem na
hodnoceni intervence nebo jsou zainteresovany na pribéhu a vysledku samotné evaluace vcetné
verejnosti (obyvatelé a navstévnici mésta). Evaluator by mél naplanovat, jak zajistit, aby
zainteresované subjekty poskytly nalezité informace potiebné pro zdarny pribéh evaluace. Po
skonceni evaluace ma pak naopak realizator opatieni nebo strategie obvykle zdjem rozsifovat
(diseminovat) zkuSenosti s opatfenim a vysledky evaluace.

Mezi hlavni skupiny stakeholder(, u nichzZ je tfeba zvaZovat jejich zapojeni do evaluace, patfi:

@® Politici a decizni / rozhodovaci sféra
ManaZefi opatfeni a osoby, které implementuji opatreni
Cilové skupiny, na néz je opatieni zamérené

Experti na evaluaci a méstskou mobilitu (tj. ti, kdo maji technickou a/nebo metodologickou
znalost, a osoby, které mohou definovat evaluaéni otazky nebo interpretovat vysledky
evaluace)

O vysledcich evaluace je duleZité informovat vSechny skupiny stakeholder(, které mohou byt ovlivnény
implementovanym opatienim. V pfipadé evaluace SUMP by mél byt zpracovan plan komunikace, ktery
stanovi, jaké vystupy, komu a jak je vhodné komunikovat.

BOX: Kdy a jak zapojit verejnost?

Verejnost je moZné zapojit v rliznych fazich planovaciho procesu, ovsem zalezi spiSe na kvalité zapojeni

vevs

prilis casté kontaktovani vefejnosti, kdy riskujeme, Ze se vefejnost brzy unavi. Vétsinou dobfe funguji
nasledujici kroky a tipy:

@® Identifikujte s verejnosti nejpalcivéjsi problémy: napf. online prizkum pro zjisténi bariér pési
dopravy (pomoci zakresu do mapy) — analyticka faze SUMP.
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@® Spolecné vytvorte vizi — formou workshopu nebo na obcanském foru — strategicka faze SUMP

@® Potvrdte si opatfeni a uziteCnost navrzenych aktivit: setkani fokusnich skupin, umisténi stank( pro
ziskani zpétné vazby od obcan(l na frekventovanych verejnych mistech — navrhova ¢ast SUMP.

@® Ziskejte ohlasy na navrh celého SUMP a ocefite finaIni vystup: zpétnou vazbu miZete ziskat napfr.
prostfednictvim webu mésta. Po pfijeti planu usporadejte tiskovou konferenci.

® Informujte a zapojujte stakeholdery (v€etné uZivatelld a dotcené vefejnosti) béhem realizace
opatieni: informacni kampané v méstskych c¢astech, panely a plakaty s blizSimi informacemi,
véetné kontextu SUMP, pfimo u realizovanych opatreni (u stezky, v pési zéné apod.), prizkumy
spokojenosti.

Zdroj: Upraveno podle Rupprecht Consult (eds.). 2021. Topic Guide: Sustainable Urban Mobility
Planning in Smaller Cities and Towns.
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3.4 DOPORUCENIi PRO MESTA BEZSUMP

Mésta, kterd nemaji zpracovany SUMP (tj. pfedevsim mensi mésta pod 40 tis. obyvatel), ale rada by si
vyhodnotila, jak si stoji v oblasti udrzitelné méstské mobility, mohou vyuZit ndastroje, které vznikly
v ramci evropskych projekt(, jako jsou QUEST, BYPAD, ISEMOA nebo ADVANCE.

BOX: Audit QUEST

Audit dopravni politiky QUEST (Quality Management Tool for Urban Energy-efficient Sustainable
Transport) zahrnuje nejen audit, ale i pfipravu konkrétnich akénich plana s podrobnymi doporucenimi
ke zlepSeni dopravni politiky. VyuZiva procest fizeni celkové kvality (TQM) pro hodnoceni a zlepseni
udrzitelné méstské mobility. Kazdé auditované mésto také dostava certifikat QUEST jako ocenéni usili
a posunu k udrzitelnéjsi dopravé.

Vice viz https://www.quest-project.eu/quest-audit/

Kromé auditu je mozné z pohledu dopravy a mobility vyhodnotit stavajici strategie a plany, které ma
mésto jiz zpracované. Zastiesujicim dokumentem, z néhoz by se mélo Cerpat, je Strategie rozvoje
mésta. Z analyzy dokumentl by mél vzniknout seznam cil(, které maji vztah k dopravé a mobilité; u
kazdého cile je dalezité uvést, zda jsou kvantifikované a jakych indikatord se tykaji, pfipadné zda —
v idedlnim pripadé — se k nim vaze jiz kvantifikovany cil. Cile se mohou tykat jak celkového stavu
dopravy ve mésté (délby prepravni prace, dostupnosti verejnych instituci a zakladnich sluzeb, rozvoje
jednotlivych druh(l dopravy) a dopadl dopravy (emisi a hluku z dopravy), tak ijednotlivych druht
dopravy (intenzit dopravy, sluzeb verejné hromadné dopravy, reSeni dopravy v klidu, rozvoje cistych
vozidel a paliv atd.).

Zjisténi ke stavajicimu stavu a cildm v oblasti udrzitelné mobility ve mésté je také mozné
systematizovat, napfiklad udélat SWOT analyzu (silné stranky — slabé stranky — pfilezitosti — hrozby)
nebo tabulku, kde bude shrnut stav vSsech dopravnich mod( véetné probihajicich opatfeni. Priklad
takovéhoto nastroje podava nasledujici tabulka.

Tabulka 7: Pfiklad analyzy umoziujici popsat stdvajici stav dopravniho systému

Podil Kvalita Bezpecnost Ziv. prostiedi | Dostupnost Stav Hlavni
infrastruktury a zdravi implementace doporuceni
Chize 12 % Nizka Hodné nehod Ubyva zakl Nékterd uzemi Nizka aktivita. Treba
na kfizovatkach | chodicich do nemaji pfistup do | Nova kampan opatfeni na
pobliz skol Skoly pésky parkd a sport. ,Pésky do bezpecnost
zafizeni Skoly“ v dopravé
Cyklistika 7% Stredni Cyklisté se Milo cyklistl, | Malo cyklopruht Probiha Navysit
casto neciti malo podél hlavnich mapovani rozpocet
bezpecné. zdravotnich silnic cyklistické mésta na
Atraktivni benefitl infrastruktury. cyklo opatieni
Maly rozpocet
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cyklostezky na nova
v parcich opatreni
VHD 16 % Dobry Nékteré Diky novym Snizené jizdné Pfipravuje se Aktivity jdou
autobusové autobustim pro strategie spravnym
zastavky snizeni emisi nezaméstnané, rozvoje verejné | smérem,
potiebuji ale nékteré casti hromadné takto
opravu. Vecer mésta Spatné dopravy pokracovat
pocit nebezpedi obslouzené MHD
Sdileni 0,5% Stfedni E-kolobézky Malé vyuziti Sluzby sdilené Zadna aktivita Treba spravna
vozidel blokuji zZnamena mobility mésta, regulace
chodniky malé benefity | dostupné pouze ponechano a informovani
pro zdravi a v centru mésta soukromym verejnosti
ip subjektim
IAD 64,5% | Dobry Hodné nehod Negativni Silni¢ni Vysoka aktivita, | Zavést
s pésimi dopad na infrastruktura stavi se novy opatreni na
a chodci kvalitu pokryva celé obchvat mésta snizeni poctu
ovzdusi a hluk | mésto aut v centru
Multi- N/A Dobry Nova vlakova Autobusové Na okraji mésta Nizka aktivita Zavést P+R
modalita zastavka je nadrazi chybi P+R; chybi aB+Rdo
atraktivni. daleko od bezpecné strategie
Negativni je vlakového parkovani pro rozvoje VHD
nespolehlivost nadrazi elektrokola na
spojl mimo hlavnich prestup.
Spicky uzlech
Nakladni N/A Dobry Tézka nakladni Negativni Vsechny Nizka aktivita Pripravit
doprava doprava dopad na primyslové strategii, jak
v centru kvalitu oblasti dobie odsunout
zpusobuje ovzdusi a hluk | propojené tézkou nakl.
nehody dopravu
z centra
ANALYZA | Auto Pési a cyklo- Prioritizovat Nejvétsi Zlepsit Posilit kapacitu
je infrastruktura | dopravni problém autobusové v nékolika
domi- | potiebuje bezpecnost emise z aut spojeni oblastech
nant- | vice rozvijet a nakladni s okrajovymi
ni dopravy c¢astmi mésta

Zdroj: Rupprecht Consult (2021)

Dale je tfeba stanovit, jaké indikatory v oblasti méstské mobility bude mésto sledovat. V pfipadé, Ze si
zadné cile v oblasti udrziteIné mobility nestanovilo, je mozné sledovat vybrané indikatory ze zakladni

sady.

BOX: Zakladni indikatory udrZitelné méstské mobility

Mezi zakladni indikatory udrzitelné mobility, které vyjadruji hlavni trendy vyvoje dopravy a jeji dopady,

patfi predevsim:

- modal split (délba prepravni prace na zemi mésta)

- vyvoj dopravnich intenzit (silni¢ni automobilova doprava, cyklisticka doprava)

- pocet prepravenych osob MHD / VHD

- imisni koncentrace
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- hlukové hladiny
- dostupnost hlavnich vefejnych mist a instituci (méreno napf. dobou cesty udrzitelnymi druhy dopravy
z rlznych mist na Gzemi mésta)

PFi vybéru finalni sady indikatord a stanoveni potfebnych dat je dileZité myslet i na potfebna data
a nastavit jejich pravidelny monitoring v poZadovanych casovych intervalech (dle potfeby mésta
a s ohledem na dostupné financni prostredky).

Kvantifikované indikatory je mozné porovnat s cili. Pokud mésto nema stanovené kvantifikované cile,
je mozné vyuzit benchmarkingu, tedy podivat se na hodnoty téchto indikator( u srovnatelnych mést a
identifikovat, jaka je ,mezera” mezi sledovanym méstem a benchmarkem a v ¢em se lisi. Na zakladé
vyhodnoceni zkuSenosti z jinych mést a stavajici situace je mozné odvodit cile (¢i alespon stanovit
hlavni trendy) pro dalsi rozvo;j.

Dale se tesi zakladni rozdily mezi planovanymi cili (¢i rovnémi hlavnich indikatort dosahovanymi
v jinych méstech) a skutecnosti zjisténou ve mésté. Je tfeba podivat se zvlast na jednotlivé druhy
dopravy (automobilovou, nakladni, hromadnou, cyklistickou, pési a dopravu v klidu) na Uzemi mésta.
Zaroven je dilezité stanovit, kterd existujici opatfeni hodnotu cili (potazmo indikatord) v oblasti
udrzitelné mobility ovliviuji.

Je nutné stanovit kvantifikovatelné cile na zakladé ambici mésta v jednotlivych oblastech, pfehledu o
tom, jak si mésto v daném indikatoru stoji, a zkuSenosti z dfivéjSi doby. Zaroven je tfeba vymezit
obdobi, v jakém mésto téchto cil( planuje dosahnout.

K dosazeni stanovenych cili pomohou v nasledujicim obdobi vhodné zvolena opatfeni. Pro jejich vybér
mUZe mésto vyuZzit napr. model PLUMM (viz kapitola V.). Opatieni je mozné zavadét jednotlivé, nebo
v bali¢cich opatteni. U balickd opatteni je dlileZité zjistit jejich vzajemné plsobeni a vhodnym vybérem
podpofit, aby se efekty jednotlivych opatfeni pokud moZno co nejvice navzdjem posilovaly. Vzhledem
k evropskym ciliim a doporucenim EK by se opatieni udrzitelné mobility méla sousttedit pfedevsim na
podporu a rozvoj vefejné hromadné dopravy a tzv. aktivni dopravy (chiize a cyklistiky). DllezZité je ale
vSechny druhy dopravy integrovat do multimodalniho dopravniho systému.

Akéni plany pro jednotlivé roky budou opatfeni postupné zavadét. Doporucujeme pfi vybéru opatfeni
a tvorbé bali¢kd opatifeni dodrZovat tento Ctyfstupriovy postup (Zpracovano dle Sundberg, R., 2018):

1. Stupen: Pfehodnotte! Znovu zvaZzte nastaveni opatfeni, kterd ovliviiuji poptavku po dopravé
a volbu dopravniho prostfedku (Uzemni planovani, mobility management)

2. Stupen: Optimalizujte! Zvaite zavedeni opatfeni na efektivnéjsi vyuZiti stdvajici dopravni
infrastruktury (infrastruktura, vozidla atd.)

3. Stupeii: Rekonstruujte! Zvazte rekonstrukci stavajici infrastruktury.
Stupen: Stavte nové! Vystavba nové dopravni infrastruktury a rozsahlé rekonstrukce.
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V. EVALUACE DIiLCiICH DOPRAVNICH OPATRENI

Mésta se Casto setkavaji stim, Ze je tfeba provést evaluaci dil¢ich opatfeni, napf. z dlvodu, Ze ji
pozaduji organy, které pfrislusné opatfeni financuji. V téchto pfipadech byva obvykle pozadovdna
analyza nékladl a prinos( neboli CBA (viz metodika SFDI, 2018), pfipadné multikriteridlni analyza (vice
k témto metodam viz pfiloha 4 této metodiky a kniha Brihova Foltynova et al., 2022). Také u evaluace
dil¢ich opatfeni je vhodné realizovat procesni evaluaci, jejiz vystupy budou slouZit predevsim pro
samotné mésto, aby mohlo do budoucna zlepsit své rozhodovaci procesy a zvysit efektivitu svého
rozhodovani. Mezi hlavni cile evaluace opatteni pro udrzitelnou méstskou mobilitu tedy patfi:

- Ziskat informace o efektu opatfeni
- Poucit se pro budouci opatreni
- Vymeéna zkuSenosti s dalSimi mésty a institucemi

V mensich méstech, kde mlzZe byt problém s kapacitnim a financnim zabezpelenim evaluace,
doporucujeme soustredit se predevsim na vyhodnoceni hlavnich ¢i kontroverznich opatfeni nebo
celého baliku vice opatfeni, ktera sleduji stejny cil nebo maji podobny efekt.

Opatreni se hodnoti jiz ve fazi jeho planovani (ex-ante evaluace), dale pfi jeho realizaci (ex-durante
evaluace) a po jeho realizaci (ex-post evaluace). Ex-ante evaluace se pouziva béhem vybéru vhodného
dopravniho opatreni. Vystupy by mély pomoci rozhodnout mezi vice moznymi opatfenimi, pfip. také
nastavit baseline scéndr pro dopadovou evaluaci. Ex-durante evaluace je dullezZitd zvlasté u velkych
investi¢nich opatreni ¢i dlouhodobych projektl s vyznamnym dopadem na dopravu a mobilitu a Zivot
ve mésté. Je dllezitd zvlasté u opatreni, kterd jsou inovativni a jejichz pribéh muze byt negativné
ovlivnén fadou vnéjsich i vnitfnich faktor(. Cilem této evaluace je minimalizovat negativni dopady
téchto faktor a maximalizovat efektivitu opatieni. Ex-post evaluace, tedy nasledné hodnoceni dopadu
a proces(, je velmi dllezité z pohledu dalSiho planovani (viz planovaci cyklus v kap. 2.1.1) a dalsi praxe
mésta.

| u evaluace dil¢ich opatreni je vhodné komunikovat s (nejen odbornou) verejnosti. Kromé téch, kdo
o opatreni rozhoduji nebo jej realizuji, je tfeba zapojit cilovou skupinu, na kterou opatfeni dopadne
(nebo obecnéji obyvatele a ndvstévniky mésta) a experty. Otazka, koho do evaluace zapojit a koho
o jejim vysledku informovat, by méla byt zodpovézena jiZ v pfipravné fazi evaluace.

Proces evaluace opatieni probiha dle krokl popsanych v kapitole 2.3:

1. krok: Pfiprava evaluace

2. krok: Definovani evaluacnich cil( a otazek
3. krok: Evaluac¢ni design

4. krok: Zpracovani evaluace

5. krok: Vyuziti evaluaénich poznatk(
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Doporuceni:

- Pro vSechna vyhodnocovana opatieni je tfeba jasné dané opatieni popsat, stanovit jeho cilové
skupiny, na které opatfeni dopadne, a vymezit jeho dopady a k nim vhodné indikatory pro kvantifikaci
velikosti dopadu.

- Zapojeni (participace) cilovych skupin do evaluace je duleZité i z toho dlvodu, Ze muiZe posilit
akceptovatelnost opatteni.

4.1 EVALUACE DOPADU OPATRENI

V této kapitole uvadime nékteré tipy, které by mély usnadnit evaluaci dopad( opatfeni pro udrZitelnou
méstskou mobilitu.

Nastaveni vztahu mezi pri¢inou a dopadem

Nastaveni vztahu mezi pficinou a efektem je nezbytnou soucasti dopadové evaluace (viz krok 3 procesu
evaluace popsany v kap. 2.3). | presto, Ze bude tato aktivita peclivé realizovana, mize se stat (specialné
u novych inovativnich opatreni), Ze nékteré dopady nezachyti. Je proto dobré se na konci evaluace
k této aktivité vratit a znovu ji projit jesté pred interpretaci vysledk( evaluace a také zvazit, zda by bylo
mozné tuto aktivitu vylepsit.

K vyhodnoceni vztahu mezi pfi¢inou a efektem je mozné poutZit jeden z téchto dvou pristup:

a) Retézec pri¢iny a nasledki: Popis fetézce pricin a nasledkd, a to jak pozitivnich, tak i
negativnich, by mél predevsim pomoci porozumét Sirokému rozpéti moznych, zamyslenych a
nezamyslenych dopadl opatfeni a konsolidovat vybér indikatord. Nejprve se identifikuji
vSechny mozné dopady opatfeni, at jiZ pozitivni nebo negativni. V dal$im kroku se rozhoduje,
které identifikované vztahy jsou dileZité z pohledu sledovanych cili opatieni. Také se zjistuji
faktory, které mohou rovnéz ovlivnit dosazeni daného vysledku. Napfiklad opatfeni na zvyseni
bezpecnosti a snizeni IAD v okoli Skoly mizZe mit dopad na zdravi Zakd v ddsledku snizeni emisi
a hluku. Existuji vSak dalsi faktory, které zdravi zakd také ovliviuji, jako napfiklad mnoZstvi
sportovnich aktivit zak(l nebo dostupnost zdravého jidla ve skolni jidelné. Dopady, které jsou
méné vyznamné nebo u nichZ neni moiné jednoznacné prifadit velikost efektu daného
opatreni, se z dalsiho vyhodnoceni vypousti.
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vyzkumny tym

Schéma 12: Priklad Fetézce pricin a ndsledki u opatreni Bezpecné cesty do skoly

BEZPECNE CESTY
DO SKOLY

Rychlost vozidel
u Skoly

Okoli skoly Vnimani bezpecnosti

Skolni vzdélavaci
program

Volba dopravniho
prostredku

Zapojeni rodicu

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Dziekan et al. (2014)

b) Identifikace dopadt na jednotlivé skupiny stakeholderd: v tomto pfipadé se nejprve definuji
skupiny, na které mize dané opatteni dopadnout. Déle se k nim pfifadi pfislusné efekty, at jiz
pozitivni nebo negativni. Tento pristup bere v Gvahu i dalsi skupiny stakeholder(, na které

opatfeni pfimo necili, a umoZiuje tak odhalit mozné vedlejsi efekty zkoumaného opatreni.

Zjistuje se, zda opatreni a jeho dopad na specifické skupiny se dostatecné odrazi v cilech a

vybranych indikatorech véetné moznych negativnich efektd.

Tabulka 8: Priklad identifikace dopadii na stakeholdery u opatieni Bezpecné cesty do skoly

Z4ci (+) méné dopravnich nehod, nizsi riziko nehod, vys$si bezpecnost silnicniho
provozu
(+) pobidka vice chodit do Skoly pésky nebo na kole, byt vice samostatny,
méné zavisly na rodicich
(-) pokud Fidi¢i nedodrzuji pravidla a nevénuji Zakiim dostatec¢nou pozornost
Ucitelé (+) vnimani vyssi dopravni bezpeénosti
(-) vice zodpovédnosti za vzdélavani k udrzitelné mobilité
Rodice (+) efektivnéjsi vyuzivani vozidel

(+) ¢asové uspory
(-) méné kontroly déti a strachu o né, pokud se déti dostanou do Skoly
bezpecné

Rezidenti v okoli
skoly

(+) nizsi riziko dopravnich nehod pro né samotné i jejich déti
(+) nizsi emise z dopravy, vyssi kvalita Zivota
(-) pomalejsi doprava
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Ostatni fidici (+) mensi riziko dopravnich nehod
(projizdéjici okolo (-) nutnost prizpUsobit se novym opatienim na zklidnéni dopravy a vénovat
skoly) vétsi pozornost zakim

Vedeni Skoly (+) zlepseni image v pfipadé uspésné realizace opatreni
(-) financni naklady projektu

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Dziekan et al. (2014)

Vybér indikatorti, planovani sbéru dat a jejich analyza

Indikdtory mohou byt z oblasti dopravni, ekonomické, environmentdlni, socidlni atd. Pfi CBA se
predevsim porovnavaji naklady a prinosy projektu, které jsou kvantifikované.

BOX: Nejcastéji sledované indikatory v projektech méstské mobility

Investicni (kapitalové) naklady.

Zmény v provoznich nakladech a nakladech na udrzbu.

Zména v poptdvce po dopravé (mérena jako vystupy, osobokm, tunokm nebo vozokm).
Zmény v nakladech na dopravu (jizdné v hromadné dopravé, provozni naklady a naklady na

P wnN e

parkovani u osobni dopravy).

u

Zmény cestovniho ¢asu (véetné ¢asu mimo vozidlo, ve vozidle a zpozdéni).
6. Zmény emisi z vozidel.
7. Zmény v poctu a zavaznosti dopravnich nehod.

Zdroj: Projekt CIVITAS GUARD

Analyza kvantitativnich dat zahrnuje popisnou statistiku (napf. priiméry, odchylky, grafy pro naklady
a hledani zjevnych chyb v datech). Také se pouzivaji statistické testy na identifikaci statisticky
vyznamnych rozdili mezi sledovanym vzorkem a skute¢nou populaci. Kvantitativni analyza probiha
v téchto krocich:

- Priprava dat
- Zpracovani a analyza dat
- Interpretace dat

Analyza kvalitativnich dat zahrnuje prepis zaznamenanych dat. Je vhodné vytvofrit kategorie hodnoceni
na zakladé ziskanych dat nebo dat zndmych jiz pfed sbérem. Zakladni postup pro kvalitativni analyzu
je nasledujici:

- Prepis dat
- Kdédovani textu
- Interpretace dat
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Doporuceni:
Nezapomeiite pouZivand data anonymizovat!

BOX: Model HEAT

Pro kvantifikaci dopadd aktivni dopravy (cyklistiky a chlze) na zdravi (kvantifikace snizeni rizika
nemocnosti a umrtnosti diky pravidelnému pohybu spojenému s vyuzivanim aktivni dopravy) Ize pouzit
model HEAT (Health Economic Assessment Tool (HEAT) for walking and cycling) zpracovany Svétovou
zdravotnickou organizaci, vice viz https://www.heatwalkingcycling.org/#homepage.

Konkrétni postup analyzy dat je mozné nalézt v fadé specializovanych publikaci, zakladni shrnuti
podava kniha Brihové Foltynové et al. (2022).

Diskuse a prezentace vysledkii

Vysledky analyzy dat interpretujte. UzZivatelé vysledk( evaluace potrebuji zpravidla védét, co znamena
hodnocené opatfeni pro mésto a jeho obyvatele. Zamérte se na zodpovézeni nasledujicich otazek:

- Prineslo opatieni ocekavané efekty? Jak o nich vypovidaji stanovené indikatory?

- Lisi se efekty od téch, které nastaly nebo by nastaly ve scénari BAU (referenénim)?

- V. cem a pro koho bylo opatteni GUspésné, v ¢em nebylo?

- Mohou byt vysledky podpofeny jinymi daty nebo pozorovanimi?

- Existovaly néjaké dalsi faktory, které ovlivnily vysledek, ale nebyly zohlednény pfi planovani
evaluace?

- Pokud se pozadované vysledky nebo dopady opatieni neprojevi: Jaka jsou pro to vysvétleni
nebo ddvody?

4.2 EVALUACE PROCESU

Pfedbéina evaluace procesti se zaméruje na identifikaci potencidlnich bariér, které mohou vést
k vaznym zpozdénim v implementaci opatieni nebo dokonce k jeho zruSeni. Probihd proto béhem
pocatecnich fazi planovani a pfipravy opatieni, kdy je dulezité stanovit mozna omezeni a kontext,
v némz je projekt navrZen a realizovan. V tomto pripadé se evaluace procest zaméruje na celkovy
management projektu béhem vsech fazi planovani, implementace a provozu opatteni a odstrafiovani
prekazek, a dale na cinnosti podporujici opatreni (drivers).

Pribéina evaluace procesd spociva ve vyhodnocovani nastalych procesnich situaci v prabéhu
realizace opatieni a snaZi se predchazet pfipadnym komplikacim (viz Pfiloha 3: Rizeni rizik v evaluaci).
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Nasledna evaluace procest identifikuje bariéry a hnaci sily zpétné, po realizaci opatteni. Vyhodnoceni
mUZe probéhnout ve dvou fazich, které odrazeji rozdilné druhy problému, a mize ¢asteéné zahrnovat
i rozdilné aktéry. Jedna se o fazi planovani (ta zahrnuje tvorbu koncepce a detailni pfipravu opatieni
pred jeho realizaci v praxi) a dale fazi provozu opatieni (ta zahrnuje realizaci vSech ukoll aZ do jejich
splnéni, véetné moznych zmén nebo Uprav ukoll ¢i celého opatfeni, a samotny provoz).

V ramci nasledné evaluace procesu se zjistuje:

@® Jaka je nabyta zkusenost stakeholder( s planovanim a implementaci daného opatfeni?
@® Co jsou silné a slabé stranky kazdodenniho fungovani opatfeni?
@® Mohl by byt cely proces zlepSen a jak?

BOX: Navrh témat, jimZ se miZe procesni evaluace vénovat:

Obecné informace: Cile, cilové skupiny, zainteresované strany, partnefi a opatieni.

Bariéry: Kratky a jasny popis hlavnich bariér, co se stalo? Jak k tomu doslo? Jaky maji bariéry dopad na
opatreni?

Hnaci sily: Kratky a jasny popis hnacich sil, co se stalo? Jak k tomu doslo? Jaky maji hnaci sily dopad na
opatreni?

Aktivity: Kratky a jasny popis hlavnich aktivit pfijatych za ucelem vyuziti hnacich sil nebo prekonani
bariér.

Riziko: Posouzeni rizika pro dosazeni cilQ.

Jiné: Kratky a jasny popis dalSich relevantnich informaci pro vysvétleni procesu: mimoradné podminky,
metody atd.

Evaluace procesu je specifickym typem evaluace a vyZaduje i nékteré specifické metody a techniky
sbéru dat, které ovsem obecné vychazeji z vySe popsanych metod. Jednda se predevsim o zjisténi co
nejvétsSiho mnozstvi nazorQ o bariérach a hnacich silach (drivers) od relevantnich stakeholderd.
Ktomu se vyuZivaji r0zné kvalitativni metody postavené predevsim na dotazovani formou
individualnich a skupinovych rozhovor(i, nebo dotazovani s vyuzitim standardizovanych dotaznikd,
deniky realizace a workshopy s experty. Deniky realizace popisuji postup implementace opatfeni
v pravidelnych (napf. dennich, tydennich nebo meésicnich) intervalech, ¢imz dokumentuji
a zaznamenavaji vSechny relevantni aktivity, pripadné problémy a jejich FeSeni a mimoradné situace.
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V. MoDEL PLUMM — PLANOVAC UDRZITELNE MESTSKE MOBILITY

5.1 PREDSTAVENI MODELU PLUMM

Model PLUMM (Planovac udrzitelné méstské mobility) byl navrZen jako pomoc méstlim s vybérem
dopravnich opatreni. Poskytuje rychlé a prehledné informace o tom, jak mésto urcité velikosti muize
pristoupit k Feseni vlastnich dopravnich problémd a posunout se bliz mobilité, kterd méstu prinese
vysSi kvalitu Zivota a omezi negativni dopady dopravy na Zivotni prostredi.

Pro koho je model urcen a v jaké situaci model pouzivat
Model je uréen pro:

- zpracovatele Plan( udrzZitelné méstské mobility

- zpracovatele evaluace PlanG udrzitelné méstské mobility

- pracovniky verejné spravy a politiky mést, ktefi se zabyvaji udrzitelnou méstskou mobilitou
- odbornou vefejnost se zdjmem o udrzitelnou méstskou mobilitu

Model Ize vyuzit u predbézné evaluace, kdy mésto vybird z moznych dopravnich opatfeni nejvhodné;jsi
feseni, zaroven maze slouZit i jako podklad pro zpracovani evaluace nasledné.

Kde Ize PLUMM nalézt: http://mobilita-ieep.cz/Vystup PLUMM/

Informace zprostiedkované PLUMM

PLUMM zprostiedkovava rychlé informace o dopadech rlznych dopravnich opatfeni udrzitelné
méstské mobility. Do modelu byla zafazena predevsim ta opatfeni, u nichZ Ize ocekavat méritelny
dopad na rozvoj udrzitelné mobility icelého mésta aunichz jsou jejich dopady zaroven
zdokumentovany v odborné literature. PLUMM takto doplfiuje seznam opatfeni, jeZ jsou doporuceny
k realizaci v Koncepci méstské a aktivni mobility pro roky 2021-2030. Model reflektuje zakladni
kategorie mést v Koncepci uvedené, navic oproti Koncepci pfinasi fadu uzite¢nych informaci o
jednotlivych opatrenich, jejich dopadech a zkusenostech mést s jejich implementaci.

Informace zprostfedkované v PLUMM vychézeji zvelké miry zvyzkumd realizovanych v Ceské
republice, ale pfedevsim ze zahranicnich studii. PLUMM tak ¢eské odborné verejnosti pfindsi poznatky
o ucincich opatfeni, které jsou podloZzené kvalitnimi vyzkumnymi studiemi. Tato odborna literatura
zachycuje i vedlejsi Zadouci ¢i nezadouci Ucinky, jez mnohdy nejsou jednoduse identifikovatelné a které
proto ¢asto nejsou pfi vybéru dopravnich opatreni v praxi brany v tvahu.

PLUMM zahrnuje inovativni opatfeni rizného charakteru — infrastrukturni, organizacni, technologicka,
motivacni ¢i komunikacni. Zabyva se jednotlivymi mody dopravy, kromé individudlni dopravy pfinasi
informace o zajimavych opattenich zamérenych na dopravu nakladni.
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PLUMM informuje o dopadech jednotlivych opatfeni v nasledujicim ¢lenéni:

Délba prepravni prace

Zivotni prostiedi mésta, jako napft. kvalita ovzdusi
Vyskyt dopravnich nehod

Zdravi mistnich obyvatel

Socialni a ekonomicka sféra

S D o 0 T o

Dopravni zatéz a kongesce

Vedle kvantifikovanych dopadl jednotlivych opatreni, pokud jsou v odborné literature k dispozici,
PLUMM uvddi také informace o vhodnych kombinacich a moznych synergiich s jinymi opatfenimi. Pro
moznost srovnani s praxi jsou ke kazdému opatfeni doplnény i vybrané zkusenosti z mést, ktera jiz
podobna opatreni realizovala.

Vytvoreni seznamu potencidlné vhodnych opatieni pro mésta v PLUMM

Snahou PLUMM je vygenerovat seznam moznych dopravnich opatfeni co nejblize potiebam
jednotlivych mést. Proto rozsifuje seznam opatieni uvedeny v Koncepci méstské a aktivni mobility,
stejné tak prinasi nové problémy, které opatreni uvedena v modelu fesi. PLUMM vhodnd dopravni
opatreni vybird na zidkladé nastavenych parametr(, které si uZivatel zvoli:

-z hlediska charakteru mésta a financnich a ¢asovych moznosti mésta:
o velikost mésta (model rozliSuje 5 kategorii dle poctu obyvatel — kategorie jsou
stanoveny dle Koncepce méstské a aktivni mobility pro obdobi 2021-2030)
o ocekdvany ¢asovy ramec pro implementaci opatfeni — tj. v jakém casovém obdobi je
tfeba opatteni realizovat (do 1 roku, 1-2 roky, 3 a vice let)
o finanéni naro¢nost opatfeni — rdmcové finanéni naklady, které mésto muze / chce na
opatreni vynalozit (mal3, stfedni, velka)
- zhlediska potfebnych oblasti a dopravnich problémd, které chce mésto fesit, pripadné
strategickych cilCi v oblasti dopravy, jichz chce mésto dosahnout
o napf. feseni dopravnich kongesci nebo posileni bezpecnosti dopravy

- rozliSeni, zda ma model nabidnout pouze nastroje feSici osobni dopravu, pouze nakladni
dopravu nebo osobni i nakladni dopravu
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5.2 MobDeL PLUMM KROK ZA KROKEM

1. Navstivte web PLUMM: http://mobilita-ieep.cz/Vystup PLUMM/

2. Zadejte potfebné informace o vaSem mésté do vstupniho formulare:

- velikost mésta — model rozliSuje 5 kategorii podle poctu obyvatel

- ocekavany Casovy rdmec pro implementaci opatfeni — tj. v jakém casovém obdobi je tieba
opatfeni realizovat

- finanéni narocnost opatfeni — ramcové finanéni naklady, které mésto miZe na opatfeni
vynalozit

- vyberte, zda se chcete zabyvat osobni ¢i ndkladni dopravou

- hlavni tfeSené dopravni problémy — model umoiiuje vybrat z19 specifickych oblasti
potiebnych k feseni v daném meésté, libovolnému poctu téchto specifickych oblasti je mozné
pfiradit vahu vyznamu pro feSeni v daném mésté

Zakladni parametry:

Velikost mésta: [méné nez 25 tis. obyv.  v|
Casovy ramec implementace opatieni: \ml

Ocekdvand finanéni ndaroénost opatient: ]m‘
Chci opatienti, ktera tesi: JW

Hlavni veSené dopravni problémy:

Nedostatek parkovacich mist pro rezidenty: o -
Zadny stiedni kriticky

N k park ich mist pro zasot ® -
zdny stredni kriticky

Dlouha doba pottebna na nalezeni mista k zaparkovani: ® -
sadny stredni kriticky

Znecistént ovzdusi z dopravy (emise): o —— =
Zadny stiedni kriticky

Nadmérny hluk z dopravy: ® T -
Zadny stiedni kriticky

Zabor prostoru dopravou: o -
zadny stredni kriticky

Nizka kvalita vefejného prostoru: o= —
Zadny stiedni kriticky
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3. PLUMM vygeneruje seznam potencidlné vhodnych opatreni pro realizaci v daném mésté.

VASEMU ZADANI VYHOVUJI NASLEDUJICI OPATRENI:

Nejvice zadani odpovida:

Dale jsou vhodna nasledujici opatieni:
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4. Otevrete si jednotlivé protokoly opatieni shrnujici podrobnosti. Zde uvadime souhrn toho, co
Ize v protokolu nalézt.

Situace vCR:

V CR neni tento systém vyuZivan. V Zelezniéni a dalkové autobusové dopravé je mozné
si zajistit rezervaci mista (mistenku), kterou si pasazér mize vybrat z planku vozidla, neni . L .,
viak jinak mozné zjistit napinénost vozidla v realném &ase. V Zelezniéni dopravé v CR také ZkuSenosti mést, priklady
nejsou obvykle vyznaceny mista (sektory), kde Ize ocekavat jednotlivé vagony soupravy.

dobré praxe, situace v CR.
Priklady dobré praxe: |

Kodan realizovala v roce 2011 pilotni projekt s flexibilnim parkovanim (tj. sdilenym pro jizdni

Lala A nra Anidarmahihio) u nlininh Afad hodmoss c#7adni Ebaks 7Ada hula narkbauaal minta s

Kdo opatreni

Investor / provozovatel: <l realizuje.

Vaeiejuy seklo Spolupsce soukiomy a veiejny sekio

Geograficks &1 Jina specifilka:
adna Jaky je vztah
opatieni
Inovaéni aspekty - kontext SMART City: K vvusiti
*  &mart parking — real-time Informace o volnych parkovacich mistech vy
* Intormovani o ménicich se cenach parkovného on line, vyznaéeni velnéheo poétu modernich
pratkovAcich misl na maps mesla i
# MoZnost placeni parkovného formaou SMS, on-line teChHOIOgH-
Ekonomické aspekty:
Nizkonakladove 0 jak nakladné
opatieni se
< jedna.
Hlavni dopady opatfeni:

=]

Dopady na Meozneost poskytnout parkeovani i pro jizdni kola, resp. propojit
5 u vhodnych budov parkovani jizdnich kol ve dne a automobild
modal split v noci

T - Efektivnéjsi vyuZiti prostoru vyhrazeného pro dopravu v klidu.
d}? ii\romi S| Sdileni parkovacich mist snizuje poCet parkovacich mist 0 10-30
pr % (Valentova a kol., 2016).

pady na . . o v v
| Nezjisténo. Popis dopadti vCetné

Ciselného vyjadieni tam,

- Negjisténo. ~~_ kde jsou udaje dostupné.
k zefekti

Socidlni a Zlepseni parkovacich mozZnesti tam, kde dojde
I’i‘l vyuZiti prostoru. MozZnest pfenést naklady na udrZbu parkovaci
& infrastrukiury na vice subjeldd.
Dopady na
if_="f:l’ LV S EF A Snideni dopravni zAt&Fe  diky  rychlejdimu  nalezeni mista
g kongesce, k zaparkovani. Zvyseni miry obsazenosti parkovacich mist.
dopravni proudy
ELGH
Vazby k dal$im
Vztah kdalsim dopravnim opatfenim: dopravnl'm Opatf-enl'm'

Planovani efektivniho vyuZiti parkovacich mist miZe byt realizovano v ramci institucional- kde dochazi k synergiim.
nich pland mobility (opatfeni Plany mobility pro firmy a2 Plany mobility pro Skoly). Tento

mupmbAmn i Al m e A mms AR malR marlm e mEem i m A b
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VI. VYUZITI METODIKY

6.1 SROVNANI ,,NOVOSTI POSTUPU*

Predkldadany materidl predstavuje novou metodiku, kterd vychazi ze strategickych dokumentd
Evropské komise, dobré praxe mést EU predevsim v ramci evropské iniciativy CIVITAS, mozZnosti a
potfeb Eeskych mést a potieb a poZadavk( Ministerstva dopravy CR. Oproti stavajicim dokumentim
a metodikdm uvedenym v I. kapitole stanovuje nové proces evaluace jak u SUMPQ, tak u jednotlivych
dopravnich opatfeni, popisuje postupy evaluace (véetné jejich role v planovacim cyklu) a vymezuje
evaluacni aktivity v ¢ase. Metodika reflektuje dobrou praxi a nejnovéjsi teoretické znalosti a trendy
vyuZivané obecné v oblasti evaluaci, zaroveri klade ddraz na mistni specifika a moznosti jejiho vyuZziti
ve méstech CR.

Jedna se o prvni dokument, ktery se snazi komplexné pojmout evaluaci a jeji procesy na Urovni mést
v CR. Z tohoto ddvodu rozliduje evaluaci SUMP jako hlavniho strategického dokumentu udrzitelné
mobility, evaluaci celkové dopravni situace ve méstech bez SUMP a evaluaci dopravnich opatfeni. Cela
metodika vychazi z rozhodovaciho cyklu na Urovni mést — planovani, implementace a vyhodnocovani
politik a opatfeni. Stavi pfitom na zdakladnich principech SUMP, jako je integrace a zapojovani
vefejnosti (viz Jordovd et al., 2015). Re$i také procesni otazky — zd(irazfiuje nutnost procesni evaluace,
diskutuje Casovou narocnost a financni aspekty evaluace (véetné nutnosti reflektovat poZzadavky
financujicich organt a instituci, pokud mésto vyuziva externi financni zdroje).

Metodika je tedy dokumentem, ktery v tomto rozsahu a zaméreni dosud chybél, nové nastavuje ramec
a postupy evaluace SUMPU, celkové dopravni situace i jednotlivych dopravnich opatfeni na Urovni mést
a kraja. Soucasti metodiky je dale webovy nastroj PLUMM, ktery pomaha pti vybéru vhodnych opatreni
pti feSeni konkrétnich problému nebo planovani opatfeni napf. v rdmci navrhové ¢asti SUMP. PLUMM
zahrnuje inovativni opatfeni rdzného charakteru — infrastrukturni, organizacni, technologicka,
motivacni ¢i komunikacni. Zabyva se jednotlivymi mody dopravy, kromé osobni dopravy pfindsi
informace o i efektivnich opatfenich zamérenych na dopravu nakladni. KaZzdé opatreni je vtomto
modelu doplnéno o kartu s informacemi o ocekavanych dopadech opatieni (na dopravni systém,
Zivotni prostredi a zdravi, ekonomickou a socidlni sféru mésta, dopravni nehodovost atd.), stavajici
zkuSenosti a dobrou praxi. UZivatelé PLUMM tak maji k dispozici novy nastroj, ktery by jim mél pomoci
vybrat vhodnda dopravni feSeni a zdroven podpofit odbornou argumentaci a informacni zakladnu o
moznych opattenich pfi jejich vybéru, pfipravé, realizaci a nasledném fungovani.

6.2 POPIS UPLATNENI CERTIFIKOVANE METODIKY
Predkladand metodika ma Siroké uplatnéni. Jeji hlavni cilovou skupinou jsou mésta a obce bez omezeni
velikosti (pfipadné také aglomerace, kraje a sdruzeni mést, které realizuji spolecné dopravni strategie
i opatreni), a také externi realizatofi a zpracovatelé evaluaci. Metodika ma slouzit jako voditko pfi
evaluaci dopravnich opatfeni a dale plan( udrziteIné méstské mobility (SUMP), které se staly od roku

2021 hlavnimi strategickymi planovacimi dokumenty mést nad 40 tis. obyvatel v oblasti udrZitelné
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mobility. Pfedklddand metodika pak vyrazné rozpracovava ¢ast metodiky pro tvorbu SUMP (viz Jordova
et al., 2015 a Martinek et al., 2021) praveé o c¢ast evaluacni. Metodiku vSak mohou pouzit i mésta mensi
¢i aglomerace mést a soumésti, ktera realizuji dopravni opatfeni. Lze predpokladat, Ze vSechna mésta
se zpracovanym SUMP budou predklddanou metodiku aktivné vyuZivat pro evaluaci tohoto
dokumentu, tato a dalsi mésta pak pti evaluaci vétSich dopravnich opatreni ¢i celkové dopravni situace
mésta.

Vysledky prézkumd@ realizovanych v ramci projektu TACR €& TL0O1000462 ,Strategické nastroje na
podporu rozhodovéni municipalit v oblasti udrZitelné mobility” ukazuji, e mésta v CR evaluaci stale
nezpracovavaji ve vsech situacich, kdy je to vhodné, a potfebném rozsahu; evaluace a jeji pfinosy pro
zvysSeni efektivity planovani mést jsou casto nedocenéné a ti, kdo rozhoduiji, s vystupy evaluace nejsou
zvyKkli pfilis pracovat. Ve spolecnosti vSak obecné stoupa komplexnost resenych probléma a rychlost
zmén, roste také sloZitost rozhodovani, méni se cile, které mohou byt ¢asto protich(idné, a celkové
narlsta tlak a naroky na verejny sektor. Lze proto ocekavat, Ze vétsi zapojeni evaluace do dopravniho
pldnovani bude nezbytné a stane se standardem pro verejny sektor u vSech vyznamnéjsich
rozhodovacich procesu.

Metodiku a dalSi vystupy uvedeného projektu bude mozné vyuzit také v aplikovaném vyzkumu.
Evaluace inovativnich a novych (demonstracnich) opatteni, jez prevadéji nejnové;jsi poznatky vyzkumu
do praxe, predstavuji oblast a pftilezitost pro spolupraci uzemnich samosprav a akademické sféry.
Ocekdvame proto vyuziti metodiky také akademickou obci, jak pfi spolecnych vyzkumnych projektech
s vefejnym sektorem (typu projektd iniciativy CIVITAS), tak pfi vyuce a vzdélavani studenti.

6.3 EKONOMICKE ASPEKTY

Ekonomické pfinosy metodiky spocivaji predevsim v poskytnuti kompletniho postupu pro mésta pfi
evaluaci dopravnich opatfeni a pland udrzZitelné mobility. Mésta tak zvySuji svoji efektivitu pfri
planovani a realizaci opatfeni v oblasti dopravy. Mésta a zpracovatelé evaluace ziskaji metodickou
podporu a tipy pro evaluaci, které navic mohou vyuzit pro evaluaci i v jinych oblastech a sektorech.

Vzhledem ktomu, Ze mésta se budou rozhodovat o investicich do dopravni infrastruktury
i doprovodnych a mékkych opatteni na zdkladé peclivé analyzy a dikladného projednani s ovlivnénymi
skupinami osob, predejde se neefektivnim ¢i dokonce neucinnym opatienim a investicim.

Kvalitnim planovanim a vyhodnocovanim se zvysuje i efektivita hospodareni s vefejnymi prostredky.
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IX.

BAU

CBA

CEA

EK
EU

IAD

MA21
MCA
MEP
MHD
MA 21
NSZM
PLUMM
SDG
SFDI
SEA

SUMF

SUMI
SUMP
SWOT

VHD

SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

Business-as-usual — scénar vyvoje mobility a trendll bez dalSich opatfeni, napf. aktivit
SUMPu

Analyza nakladud a pfinosd (Cost-Benefit Analysis)
Analyza efektivnosti nakladd (Cost-Effectiveness Analysis)
Cista sou¢asna hodnota

Evropska komise

Evropska unie

Individualni automobilova doprava

Informacni technologie

Mistni Agenda 21

Multikriterialni analyza (Multicriteria Analysis)
Monitorovaci a evaluacni plan (Monitoring and Evaluation Plan)
Méstskd hromadna doprava

Mistni Agenda 21

Narodni sit zdravych mést

PLanovac Udrzitelné Méstské Mobility

Cile udrzitelného rozvoje

Statni fond dopravni infrastruktury

Strategic Environmental Assessment

Strategicky ramec udrzZitelné méstské mobility (Sustainable Urban Mobility
Framework)

Sustainable Urban Mobility Indicators
Plan udrzitelné méstské mobility (Sustainable Urban Mobility Plan)
Analyza silnych a slabych stranek, pfilezitosti a hrozeb

Verejnd hromadna doprava

68



Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility

PRILOHY

C

DOPRAVA
A MOBILITA

vyzkummny tym

69



DOPRAVA
@) A MOBILITA

Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility

PRiLOHA 1: DALSI RELEVANTNI ZDROJE K PROBLEMATICE EVALUACE MESTSKE MOBILITY
DZIEKAN, K; RIEDEL, V.; MULLER, S. (2013): Evaluation Matters: A Practitioners' Guide to Sound

Evaluation for Urban Mobility Measures. Waxmann Verlag GmbH, Germany. ISBN 13: 9783830928812.

Indikdtory SUMI — ke staZeni cely set indikatorl a metodika pro jejich vypocet. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/transport/themes/urban/urban _mobility/sumi en.

POTLUKA, O.; SPACEK, M. (2013): Postupy a metody kontrafaktudinich dopadovych evaluaci pro
Operacni program Zaméstnanost v obdobi 2014-2020. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika_CIE_MPSV_131015.pdf/cbe02b6d-4042-
6801-14a5-1f40cd597a7d.

BRUHOVA FOLTYNOVA H., JORDOVA, R., KVETON, V., RYBOVA, K., VEJCHODSKA, E. (2022): Hodnoceni
pldnt a projektt mobility. Privodce pro sprdvnou evaluaci opatfeni a strategii udrZitelné méstské
mobility. Grada, 2022

MORRA IMAS, L. G.; RIST, R. C. (2009): The Road to Results: Designing and Conducting Effective
Development Evaluations. World Bank. Dostupné z:
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/2699 License: CC BY 3.0 IGO.

KOLEKTIV AUTORU (2018): Rezortni metodika pro hodnoceni ekonomické efektivnosti projektii
dopravnich staveb. Statni fond dopravni infrastruktury, 2018, ISBN 978-80-907177-6-3. Dostupné
online na webu http://www.sfdi.cz.

70


https://ec.europa.eu/transport/themes/urban/urban_mobility/sumi_en
https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika_CIE_MPSV_131015.pdf/cbe02b6d-4042-6801-14a5-1f40cd597a7d
https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika_CIE_MPSV_131015.pdf/cbe02b6d-4042-6801-14a5-1f40cd597a7d
http://www.sfdi.cz/

DOPRAVA
A MOBILITA

Metodika pro evaluaci udrzitelné méstské mobility

PRILOHA 2: STRATEGICKY RAMEC

Téma udrzitelné méstské mobility je zardmovano a déle rozvadéno v radé dokumentd na rdznych

urovnich.

EVROPSKA UROVEN:

@® Akéni plan pro méstskou mobilitu 2009 (COM/2009/490) uvadi, Ze méstské oblasti stoji pred

Ukolem, jak ucinit dopravu udrZitelnou z hlediska Zivotniho prostfedi (CO,, znecistovani
ovzdusi, hluk) a konkurenceschopnosti (pretizeni dopravnich systémi) a zaroven jak resit
otazky povahy socidlni. Mezi né patfi nutnost reagovat na zdravotni problémy a demografické
trendy, posilovani hospodaiské a socidlni soudrZnosti nebo zohlednéni potrfeb osob se
snizenou mobilitou, rodin a déti. Tento plan ma podpofit aktivity mistnich, regiondlnich
a statnich organu, které nesou odpovédnost za politiku méstské mobility. Navrhuje tedy
praktickd opatteni resici otdzky meéstské mobility v krdtkodobém a stfednédobém horizontu
v podobé 20 prioritnich aktivit. Méstské oblasti se tak stavaji laboratofemi pro technologickou
a organizac¢ni inovaci, ménici se formy mobility a nova feseni v oblasti financovani. Role EU je
integracni, napf. pti hledani feseni pro interoperabilitu systému. Plan doporucuje zavedeni
a uplatiovani plan( udrzitelné méstské mobility v aglomeracich s vice nez 100 000 obyvatel.
Rada Evropské unie ,podporuje rozvoj Plan( udrzitelné méstské mobility ve méstech
a metropolitnich oblastech (...) a podporuje rozvoj iniciativ pro pfipravu téchto plana“.
Uvedené prioritni aktivity se zaméruji na spolecnd evropska témata v mobilité: podpora
integrovanych politik typu plany udrZitelné méstské mobility, propojeni politik mobility na
mistni a regiondlni Urovni, integrace dopravnich a zdravotnich politik. Klicovym tématem je
také zaméreni na obcany (kampané, prava cestujicich v MHD, zlepSeni dostupnosti vefejné
dopravy pro vsechny, zlepseni dopravnich informaci apod.). Dalsi téma je ekologizace méstské
dopravy s dlrazem na nulové emise, Cistd a energeticky Ucinna vozidla MHD, internalizace
externich nakladd, urbanistické aspekty a vyména informaci o cenotvorbé v méstské dopravé.
Dulezitym ukolem je také optimalizace zdroju financovani, sdileni zkusenosti a znalosti, ale i
optimalizace méstské dopravy se specifickym zretelem na ndkladni dopravu a obecné na
vyuZziti ITS v méstské dopravé.
Bila kniha o dopravé 2011 (COM/2011/144) obsahuje 40 iniciativ pro koordinovany rozvoj
dopravy v ¢lenskych zemich EU, pficemz iniciativa ¢. 31 je zamérena na plany mobility a klade
si za cil ,Zavést postupy a mechanismy finanéni podpory na evropské Urovni pro pfipravu
auditd méstské mobility i plany méstské mobility a vytvofit srovnavaci prehled evropské
méstské mobility zaloZzeny na spolecnych cilech (observator méstské mobility). Prozkoumat
moznost povinného pristupu v pripadé mést urcité velikosti na zdkladé ndrodnich norem
vychazejicich z pokynl EU.” Hovoti se zde i o ,Podpore velkych zaméstnavatell k zavadéni
firemnich plant mobility“.
Bali¢ek pro méstskou mobilitu 2013 (COM/2013/913) — v tomto dokumentu chce EK posilit
udrzitelnou dopravu ve méstech skrze nasledujici priority:

o sdileni zkuSenosti, Siteni dobré praxe a evropska spoluprace
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poskytovani cilené finanéni podpory
zaméreni na vyzkum a inovaci — nova reseni dopravnich problému ve méstech, H2020,
CIVITAS, Smart cities (partnerstvi pro inovaci)

o zapojeni narodni trovné ¢lenskych statli — zajistit ramcové podminky pro mistni Grady
(+ operacni programy v dopravé), v CR povinny SUMP/SUMF pro financovani
z operacnich program

@® Evropska strategie pro nizko-emisni mobilitu 2016 (COM/2016/501) uvadi principy a sméry,
jakymi by se méla ubirat mj. méstska mobilita:

o multimodalita, podpora verejné dopravy; spravedlivé zpoplatnéni, chytré technologie

o vozidla s nulovymi emisemi sklenikovych plynd — integrace elektromobility do
energetického systému apod.
integrace Uzemniho a dopravniho planovani (poptavka po dopravé)
zmény délby prepravni prace — nabidka alternativ (sdilend mobilita, verejna a
nemotorova doprava)

@® Zelena dohoda pro Evropu 2019 / Green Deal for Europe, (COM/2019/640) vyhlasuje globalni
cil klimatické neutrality EU do roku 2050, konkrétné:

o snizit emise sklenikovych plyni z dopravy do 2030 o 55 % ve srovnani s r. 1990

o sniZit emise sklenikovych plynG z dopravy do 2050 0 90 % ve srovnani s r. 1990

o Ukolem je: zavadét Cistsi, levnéjsi a zdravéjsi formy soukromé a verejné dopravy, rozvoj
elektromobility, alternativnich paliv a pohon(

@ Strategie pro udriitelnou a inteligentni mobilitu 2020 (COM/2020/789) rozpracovava
dopravni fesSeni v navaznosti na Green Deal:

o Pro dosazeni klimatickych cilG je dalezité zvySeni podilu hromadné dopravy, chiize
a cyklistické dopravy, jakoz i automatizovana, propojena a multimodalni mobilita.
Vyrazné sniZuji znecisténi v disledku dopravy a kongesce, zejména ve méstech, a
zlepsuji zdravi a Zivotni podminky lidi. Mésta jsou, a méla by proto zlistat, v cele
prechodu k vétsi udrzitelnosti.

o Komise bude dale spolupracovat s mésty a clenskymi staty, aby zajistila, Ze vSechna
velka a stfedni mésta, ktera jsou méstskymi uzly sité TEN-T, zavedou do roku 2030
vlastni plany udrzitelné méstské mobility. Plany by mély obsahovat nové cile, napf.
nulové emise a nulové mnozstvi smrtelnych nehod na silnicich. V pfistim desetileti by
mél vyrazné narust rozsah infrastruktury pro cyklisty. Komise rovnéz zvaZzuje vytvoreni
mise v oblasti klimaticky neutralnich a inteligentnich mést jako strategické priority pro
spole¢né opatrenis cilem dosdahnout dekarbonizace ve velkém poctu evropskych mést
do roku 2030.

o Cilem evropskych vyzkumnych a inovacénich misi bude poskytnout feseni pro nékteré
z nejvétsSich vyzev, kterym mésta celi, s vyuZitim rdamcového programu Horizont
Evropa, ktery zapocal v roce 2021.
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NARODNI UROVEN:

@ Strategicky ramec udrzitelného rozvoje €R 2030 — hovofi o eliminaci dopravni zatéze, o vlivech
suburbanizace mj. na dopravu, o vyuZivani novych technologii v dopravé, vie v souladu se
socialni soudrznosti. K tématu adaptace na zménu klimatu (kapitola 4.5) se vaze nékolik cild
v oblasti dopravy, kterd ma sazet na vefejnou dopravu a utlumovani individudIni automobilové
dopravy, véetné administrativnich restrikci a zpoplatnéni vjezdu &i parkovani osobnich aut
v nékterych ¢astech mést. Investice maji byt zaméreny na elektromobily, ale také na kola
a lepsi propojeni sidel pro pési. |timto zplsobem maji mésta prispét ke sniZzovani emisi
sklenikovych plyni a neprohlubovat klimatické zmény.

@ Dopravni politika CR pro obdobi 2021-2027 s vyhledem do roku 2050 se k udrZitelnému
dopravnimu planovani ve méstech vztahuje ve svém specifickémcili 1.3: Doprava
v metropolich a aglomeracich, PUMM, ktery ma byt postupné rozpracovan do plani mobility
a strategii krajské obsluznosti. Jeho hlavnimi body jsou:

o Predchazeni potfebam po mobilité,

o Podpora vyuZivani alternativnich zplsobl dopravy (vefejnd hromadnd doprava,
aktivni mobilita),

o SniZzovani negativnich vlivd jednotlivych druh( dopravy ve mésté na verejné zdravi,
jakoz i globalni zmény,

o Humanizace uliéniho prostoru tak, aby se ulice staly multifunkénim prostorem,
a nikoliv jen jednoucelovou kapacitni dopravni a parkovaci infrastrukturou.

Ndvazna opatreni maji jit ndsledujicim smérem:

® Na zikladé implementace pland udrzitelné méstské mobility pretvofit verejny
prostor ve méstech na prostor multifunkéni s vhodnymi parametry pro verejny Zivot.

@® Snizovat stupné automobilizace ve velkych méstech a jejich suburbannich oblastech
a zvySovat podil vyuzivani vefejné hromadné a aktivni dopravy.

@® Rozvijet sluzby souvisejici s mobilitou osob a véci zamérené na spektrum moZnosti
uspokojovani mobility, které budou alternativou k individualni automobilové
dopravé (véetné zohlednéni specifickych potreb jednotlivych skupin obyvatel jako jsou
napf. déti, seniofi, pecujici osoby, osoby s omezenou schopnosti pohybu, orientace
a komunikace).

® Koncepce verejné dopravy 2020-2025 s vyhledem do roku 2030 cili na rlst zajmu cestujicich
o vefejnou dopravu a mj. upozornuje na dllezity segment cest: uZivatell dojizdéjicich za
praci do velkych mést, kdy dojizdku do mésta ze suburbadnnich oblasti nelze zajistovat
individuaIni automobilovou dopravou s ohledem na kapacitu uli¢niho prostoru, ktery ma
slouzit i jinym funkcim, nez je parkovani (ani Park and Ride systémy nejsou spasou a idedlnim
feSenim z pohledu vyuzité pfiméstské plochy). Velky pfinos tady ma Zeleznice a autobusova
doprava, jejichz kapacita je klicova pro zvladani pfiméstské dopravy udrzitelnym zplsobem.
Koncepce mj. prosazuje kvalitni pfistup k pfepravé skupin cestujicich se zvlastnimi potfebami
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atd. Jako celek méstskd hromadna doprava (tramvajova, trolejbusovda, autobusova
s doplnénim o vybrané linky Zelezni¢ni dopravy, spoje na lanové draze a vybrané sluzby vodni
dopravy) je nejvétsi ¢asti vefejné dopravy a je objednavana obcemiv samostatné plisobnosti.
Koncepce tento systém potvrzuje, zaroven vsak usiluje o koordinaci dopravni obsluznosti
z pozice kraje a obci, protoze vznikaji problémy napf. u mensich mést, ktera jsou jiz pfilis
velkd pro pési dostupnost, ale zaroven pfili§ mala pro intenzivni méstskou dopravu (typicky
mésta kolem 20 tis. obyvatel). Propojeni a kvalitni nabidka dopravnich sluzeb pomdize
znevyhodnénym skupindm obyvatel (seniofi, déti, Zeny), které castéji vyuzivaji verejnou
dopravu, a mlZe zabranit odlivu obyvatel do vétsich aglomeraci s lepsi dostupnosti MHD.
Koncepce verejné dopravy vidi fesSeni v koordinaci dopravnich plant na regionalni a obecni
urovni, v idedInim pripadé spoleénym zajistovanim krajské a regiondlni dopravy regionalnim
organizatorem, ktery jiz dnes v fadé region( existuje.

Koncepce méstské a aktivni mobility 2021-2030 také klade dlraz na plany udrZitelné méstské
stupné automobilizace (pocet aut / tis. obyvatel) a nastaveni takovych opatfeni, ktera snizi IAD a
naopak podpofi vyuzivani vefejné hromadné a aktivni dopravy”. Tento cil dale rozvadi do ctyr
postupnych kroku:

1. Snizeni potieb po mobilité planovanim rozvoje mésta, tzn. mésta kratkych vzdalenosti,
prace z domu atd.

2. Zména chovani lidi k vétsSimu vyuzivani alternativ k autu (VHD, aktivni mobilita, mobilita
jako sluzba, sniZzovani stupné automobilizace, ....)

3. Zavadéni Cistych energii pro dopravu a lepsi ekonomika v dopravé (IAD, MHD, cyklisticka
doprava), tzn. alternativni energie, lepsi organizace, chytrost, technologie atd.

4. Na zakladé predchozich krok( se doprava ve mésté zméni a bude mozné naplanovat
funkénost jednotlivych ¢asti mésta az na uroven jednotlivych ulic, coZz vyusti v navrh
nového dopravniho reZimu v rdmci celého mésta, ato bude nutnou podminkou pro
Upravy uliéniho prostoru, zpocatku organizacné, pak i stavebné (architektonicky).

@ Politika izemniho rozvoje CR (MMR), Strategie regionalniho rozvoje 2021+ (MMR)

@ Narodni program snizovani emisi CR zastfe$uje a doplfiuje, aviak nenahrazuje programové
dokumenty kraji a obci. Transponuje dokumenty a zavazky pfijaté na drovni EU do podminek
CR, hodnoti kvalitu ovzdudi na zakladé indikatord EU. Z pohledu kvality ovzdusi patfi Ceskd
republika k nejhorsim statlm Evropské unie. V clenskych statech Evropské unie je sledovan
indikator pro kvalitu ovzdusi, vyjadieny jako roc¢ni primérna koncentrace PM10, které je v
daném roce v priméru exponovana populace ve méstech jednotlivych clenskych statl
Evropské unie. Sleduji se ale vSechny nejdulezitéjsi polutanty, vedle pevnych castic také oxidy
dusiku, siry a emise uhliku, metanu, benzenu nebo urcitych kovli. Mnoho evropskych mést trpi
zejména zvysenymi hodnotami PM2.5 (vznikajici z NOx), coi plati i pro mésta CR, kde je
evropsky limit pfekracovan (EEA, 2019). Z pohledu silni¢ni dopravy a sniZovani emisi je dalezity
cil 6.2.3, ktery sméfuje k obnové vozového parku verejné spravy za ,Cistd vozidla“, pro mésta
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chce cil 6.2.5 zvysit horni hranici poplatku za vjezd do vybranych mist a ¢asti mést, cil 6.2.6
sméfuje k posileni postaveni obci pfi stanoveni podminek provozu na pozemnich
komunikacich. Narodni program ke zmirnéni dopadd zmén klimatu (2004) v sektoru dopravy
prosazuje
@® rozsifovani konceptl ekologického provozu osobnich a lehkych nékladnich vozidel a
podporu rozvoje alternativnich druhl pohonu motorovych vozidel (biopaliva, zemni
plyn),
® informacni kampané na podporu ekologickych zplisobd fizeni motorovych vozidel,
® revize koncepcnich materidl( v resortu dopravy, podpora kombinované dopravy a
méstské hromadné dopravy a Upravy dopravni cenové politiky,
@® zvyseni prljezdnosti silni¢nich komunikaci,
@® podpora cyklodopravy vystavbou cyklostezek a doprovodné infrastruktury.

@® Vsoucasnosti je v platnosti Politika ochrany klimatu 2017-2030, s vyhledem do roku 2050,
kterd by méla vyznamné pfispét k pfechodu na udrZitelné nizko-emisni hospodaistvi CR.
Vyhodnoceni této politiky prineslo dalsi ukoly, v soucasnosti az do r. 2023 tedy probiha jeji
aktualizace a prezkum z pohledu pfijatych zavazk( Pafizské dohody.

@® Statni energeticka koncepce opakované zdlrazriuje stile vice potfebu dekarbonizace
prdmyslu a dopravy s ohledem na sniZovani tzv. uhlikové stopy, plynouci z primyslu a dopravy
v CR.

@® Narodni akcni plan cisté mobility také fesi spotfebu energie v dopravé. Pfipravilo jej
Ministerstvo priimyslu a obchodu CR ve spolupraci s dal$imi resorty, tuzemskymi vyrobci
vozidel, poskytovateli infrastruktury a plyndrenskymi a energetickymi spole¢nostmi. Narodni
akéni plan cisté mobility vychazi ze smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/94/EU ze
dne 22. fijna 2014 o zavadéni infrastruktury pro alternativni paliva, kterd v pfipadé
elektromobility a zemniho plynu (a ¢astecné rovnéz vodiku) stanovi clenskym statim
povinnost rozvijet pfislusnou infrastrukturu dobijecich a plnicich stanic. Pro méstskou mobilitu
znamend predevsim opatfeni souvisejici s obménou vozového parku MHD na vozidla
s alternativnimi palivy a pohony.

@® Specifické smérnice (emisni limity, o vybéru poplatkl z nakladni dopravy, interoperabilita
mytného, o podpore Cistych a energeticky ucinnych vozidel atd.).

REGIONALNI UROVEN: KRAJE, NUTS 11, REGIONALNI STRATEGIE

@ Strategie rozvoje kraje — vrcholova strategie pro rozvoj vSech oblasti regionalniho rozvoje ma
vliv mj. na rozvoj dopravniho sektoru v celém kraji a v neposledni fadé i na pridéleni financ¢nich
prostiedk( na udrZitelna feSeni v dopravé

@® Plany dopravni obsluinosti kraju — konkrétni dokumenty v jednotlivych krajich resi
integrované dopravni systémy, regionalni Zelezni¢ni a autobusovou dopravu v souladu s cili
a principy nastavenymi v ndrodni Koncepci verejné dopravy
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® Generely dopravy kraje, koncepce rozvoje — zohledfiuji rozvoj vsech druhl dopravy (silnicni,
Zeleznicni, vefejnd osobni hromadna, leteckd, vodni a cyklistickd doprava) a k nim se vztahujici
akéni plany (napf. akéni plan pro pozemni komunikace ve vlastnictvi kraje)

@® Generely a koncepce rozvoje cyklistiky na krajské urovni — ¢asto zamérené na cykloturistiku a
dobudovani souvisejici infrastruktury, kterda mlze v nékterych Usecich slouZit i pro cyklistickou
dopravu

@ Zisady uzemniho rozvoje kraje (ZUR) — klicovy dokument pro planovani Gzemniho rozvoje
kraje, stanovuje rozvojové priority v souladu s udrzitelnosti a politikou uzemniho rozvoje,
upfesiuje rozvojové oblasti a osy, Uzemi se zvySenymi poZadavky na zmény v Uzemi, které
svym vyznamem presahuji vice obci; vymezuji plochy, koridory a Uzemni rezervy i pro dopravni
infrastrukturu, uréuji i vefejné prospésné dopravni stavby apod. Se ZUR pak souviseji specifické
regulacni plany, pfip. Uzemni studie.

@® Koncepce a programy rozvoje cestovniho ruchu na urovné kraje — maji vliv na investice do
cestovniho ruchu apotazmo na mobilitu navstévnikG v kraji. Zde vznikd prostor pro
optimalizaci napojeni dopravnich sluzeb (ukol predevsim pro koordinatory verejné dopravy)
a cyklistickych siti s lokalitami, kde jsou nabizeny hlavni produkty cestovniho ruchu (tematické,
pozndvaci arekreacni aktivity v oblibenych a propagovanych oblastech), ataké hojné
vyuzivané sluzby (ubytovani typu Cyklisté vitani, stravovani apod.).

@® Stiednédobé vyhledy rozpoctu kraje arozpoctova opatieni kraje — vyznamna slozka pro
pldanovani udriitelné mobility v kraji, ale ijednotlivych méstech a venkovskych oblastech.
Navrhy investic do siti udrzitelné mobility (cyklistické a pési trasy, prestupni uzly verejné
dopravy apod.) mohou napomoci integraci opatfeni ve méstech a siti v extravilanu, at uz
v méfitku kraje nebo jddrového mésta a okolnich obci. Mésta by mohla s krajskymi Grady
spolupracovat také na evaluaci svych opatieni, pripadné usilovat o finan¢ni podporu v tomto
smyslu z krajskych prostfedkl. Tim se krajskému Gfadu otevirda moZnost harmonizovat
vyhodnocovani dopravnich opatfeni na krajské i mistni Grovni).

MISTNI UROVEN: STRATEGIE NA UROVNI OBCI, MEST A MIKROREGIONU

Na mistni Urovni jsou zpracovavany obdobné strategické dokumenty — strategicky plan rozvoje mésta
nebo mikroregionu, kde mésta fesSi ekonomickou, socidlni a demografickou oblast, dopravu
a technickou infrastrukturu, verejny prostor, vefejné sluzby a bydleni, dalSi oblasti vefejné spravy
a zejména i pristup ke svému Zivotnimu prostredi, véetné zmény klimatu a udrzitelného vyuzivani
prirodnich zdrojl. Vedle tohoto planu vznikaji sektorové koncepce rozvoje — dopravy, cestovniho
ruchu, podpory podnikdni a zaméstnanosti, Skolstvi a vzdélavani, vefejného zdravi apod.

Na drovni mést je stéZejnim dokumentem pro rozvoj udrzZitelné méstské mobility Plan udrzitelné
méstské mobility (SUMP). Jedna se o kompaktni strategii, kterd ma rysy nadrazené vrcholné strategie
opirajici se o projednanou vizi a cile (moZné cile uvadime v boxu nize). Nese ale i rysy specifické dilci
strategie, protoZe jde do konkrétnich aktivit, které jsou postaveny na redlnych datech a souhrnném
poznani vychoziho stavu mobility. Vlastni dokument tak ve findlni ¢asti predklada akéni plan s ambici
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zménit tvar mobility a dopravniho systému do lepsi a udrzitelnéjsi podoby. Takové usili bezpochyby
vyZaduje vyclenéni zdroji — persondlnich i finanénich. Pokud by SUMP nebyl dotazen do Akéniho planu
s rozpocCtovym krytim, zlstal by v roviné ,vrcholové strategie”, ktera by vyZadovala jesté dopracovani
dil¢ich strategii s navaznosti na konkrétni rozpocty, harmonogram a délbu prace. Takto ale hovofime
o ucelené stfednédobé strategii.

Vykon planu mobility by mél byt monitorovan a vyhodnocen, z toho divodu je podstatnou soucasti i
Monitorovaci a evaluaéni plan (MEP), ktery stanovuje sledovani realizace, jejich vystupl (evaluace ex-
durante), vysledk(l a dopadu (evaluace ex-post). MEP pocita i s ex-ante evaluaci, ktera poskytuje data
o vychozim stavu, potenciadlnim vyvoji mobility a posouzeni vitézného scénare, predevsim z pohledu
predpokladanych dopadd. Vice k MEP se doctete v kapitole 3.

BOX: Mozné hlavni cile SUMP:

- SniZovat negativni dopady dopravy na Zivotni prostredi (zneciSténi ovzdusi, vysoké hladiny hluku,
spotfeba energii z neobnovitelnych zdrojl)

- Posilit bezpecnost dopravniho systému, provozu a vSech uZivatel(, se zvlastnim zfetelem na
nejzranitelnéjSi Ucastniky (déti, chodci, cyklisté, pohybové omezené osoby, starSi osoby,
motocyklisté)

- Zarucit pristup co nejvice obyvatel k vefejné dopravé (prodlouzeni linek MHD, efektivnéjsi spoje,
sluzba na zavolani, intermodalni feSeni, bezbariérovost, informace v realném case, poradenstvi
v planovani cest apod.), a to i na zakladé kvality sluzeb, cenové dostupnosti pro vsechny socidlni
skupiny, ale i na zakladé redlnych moznosti a rozpoctl

- Optimalizovat dopravni nabidku (infrastruktura + sluzby) a jeji efektivitu; integrace druhl dopravy,
dopravnich informaci atd.

- Nabidnout hodnotné alternativy k IAD (infrastruktura pro verejnou a nemotorovou dopravu,
komunikace o hromadné, cyklistické a pési dopravé; propojeni nabidky)

- Zavadét principy a opatfeni managementu mobility, ktery systematicky pracuje s poptdvkou po
mobilité a puUsobi na dopravni chovani obyvatel (cilené kampané, plany mobility pro firmy,
spolujizda apod.). Cilem je ,,udrzitelny modal split“, tzn. vétsinovy podil udrzitelnych druhd dopravy

- Zajistit funkéni i estetickou kvalitu méstského prostoru, véetné prerozdéleni dopravniho prostoru
(nova parkovaci politika, Uprava rezZimu automobilového provozu, zmény uli¢niho prostoru apod.)

- Harmonizovat dopravni a GUzemni planovani jiz pfi vystavbé novych obytnych casti mésta,
pramyslovych zén apod., kdy je do planovani zahrnut i aspekt volby dopravniho prostiedku a
adekvatni nabidka udrzitelnych druhl dopravy; uplatfiovat principy ,kratkych vzdalenosti“ pro
béZné denni funkce = obyvatelé mohou své bézné cesty uskutechovat pésky, na kole a v kombinaci
s kvalitni MHD

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Evropské a Narodni metodiky SUMP (Jordova et al., 2015, a
Wefering et al., 2014)
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PRILOHA 3: RIZEN{ RIZIK V EVALUACI

Metodika pfipravy vefejnych strategii (MMR CR, 2018) doporucuje pFipravit Plan Fizeni rizik jak pro fazi
pfipravy strategie (projektu), tak pro fazi implementace strategie (projektu). Zaroven v obou téchto
fazich je dle Metodiky tfeba pfipravit Monitorovaci aevaluacni plan. Analyza a management
(potencialnich) rizik tak souvisi jak s predbéznou evaluaci, tak s prlibéZnou evaluaci procest i dopad.
Plan Fizeni rizik Uzce souvisi predevsim s evaluaci procest. Evaluace procesl je vsak ze své podstaty
Sirsi, zahrnuje nejen analyzu bariér a odhad rizika jejich materializace, ale také analyzu hnacich sil, které
implementaci naopak ovliviiuji pozitivné. Rizeni rizik v (méstské) dopravé je viak vyznamnou oblasti,
proto se ji vice vénujeme v této pfiloze

V oblasti dopravy a mobility ve méstech existuje rada rizik, kterd by méla byt pfi realizaci rdznych
opatreni a projektd zohlednéna. Patfi sem naptiklad rizika spojend s

@® bezpecnosti dopravy (zména dopravni nehodovosti a zavaznosti dopravnich nehod, napf. pfi
realizaci novych prvk( infrastruktury nebo Upravach organizace provozu),

@® zajisténim financnich zdrojl pro investice a provoz zavedeného opatreni, pokud ma byt dany
projekt v budoucnosti financné sobéstacny,

@® zajisténim efektivniho fungovani opatfeni ¢i implementace strategie (jejich Fizeni,
administrativni a personalni zabezpeceni, legislativni podpora),

@® politickou podporou (u mnohych opatreni mlze byt politicka podpora nejista, mj. v souvislosti
s politickym cyklem a zménou politické reprezentace; politickd podpora je nizsi a hlre se
ziskava predevsim u restriktivnich opatfeni zamérenych na regulaci individualni automobilové
dopravy, prestoZe se tato opatfeni v jinych méstech ukazala byt efektivni),

@® environmentalni udrzitelnosti (vliv opatfeni a strategii na Zivotni prostredi a zdravi obyvatel),

@® dostupnosti (posouzeni, zda bude dopravni a infrastrukturni kapacita pro presun zboZi a osob
dostatecnad a zda bude dostatecné eliminovano riziko zpozdéni) a

® mirou akceptace avnimani jednotlivych druhl dopravy nebo Uzemi ze strany jejich
potencidlnich uZivatell (posouzeni, zda zavedené opatieni umozni prekonat negativni postoj
i obavy obyvatel a podporovany druh dopravy bude vyuzivan; pfikladem muze byt napf. nové
vybudovany systém bikesharingu ve mésté).

Vyse uvedeny vycet se zaméfuje predevsim na rizika, s nimiz se pti zavadéni dopravnich opatreni
a strategii mlize mésto setkat nejCastéji. Realizuji se také projekty fizeni rizik, které vyhodnocuji
bezpecnostni rizika v mistech koncentrace osob, jako jsou prestupni terminaly, nddrazi nebo letisté,
a to z pohledu moznych teroristickych akci, (Zivelnich) katastrof nebo zabranéni prenosu infekénich
chorob. S pfibyvdanim mimoradnych situaci spojenych se zménou klimatu a bezpecnostni
a epidemiologickou situaci se da ocekavat, Ze mésta a dopravci budou muset stale naléhavéji tato rizika
resit.

Pfi posuzovani rizik je tfeba vyhodnotit vlastni riziko, které miZe nastat, a jeho nasledky — a to jak
projevené (pti priibézném vyhodnocovani), tak potencidlni, ke kterému by mohlo dojit (u predbézného
i prabézného vyhodnocovani). Vyhodnotit by se mél i rozsah rizika, tedy o jak zavazné riziko se jedna a
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s jakou pravdépodobnosti nastane. Poté, co je riziko identifikovdno a stanoven jeho mozny rozsah, je
tfeba hledat reseni. Moznosti, jak se s rizikem vypordadat, jsou nasleduijici:

- Presun (transfer) rizika do jiné faze projektu, nebo pfesun jeho dopadl na jinou instituci /
skupinu obyvatel, kterd muze riziko Iépe zvladnout

- Odstranéni rizika — tento pfistup je spojen s nulovou akceptaci rizika; v tomto pfipadé je nutné
véas riziko identifikovat a zabranit, aby nastalo, z tohoto dlvodu se jedna pravdépodobné
o finanéné i organiza¢né nejnarocnéjsi reseni

- Minimalizace rizika — je to pravdépodobné nejcastéjsi pristup v rfeseni rizika; vyzaduje to ale
detailni znalost rizika a nastrojl na jeho snizeni

- Akceptace rizika — pokud neni mozné se riziku vyhnout nebo ho minimalizovat, nebo je to pfilis
nakladné, je nutné pfijmout moZnost, Ze riziko nastane, a resit jeho dopady.

Na zavérem je jesté dllezité zdlraznit, Ze proces Ffizeni rizika by mél byt kontinudlni a kopirovat cely
planovaci cyklus.
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PRILOHA 4: EKONOMICKE HODNOCEN{ DOPRAVNICH PROJEKTU

Metody ekonomického hodnoceni predstavuji ndstroj, ktery umoznuje vyhodnotit efektivnost
vynaloZenych prostiedk( c¢i politickych opatfeni. Patfi mezi né predevsim analyza nakladd a prinost
(CBA), multikriterialni analyza (MCA), analyza efektivnosti naklad( (CEA) a doba navratnosti.

Cost-benefit analyza (CBA) ocenuje vSechny ndklady a pfinosy v penéznich jednotkach Cisté soucasné
hodnoty a poté je vzajemné porovnava. Vyjadruje Cistou soucasnou hodnotu jako rozdil mezi pfinosy
a naklady projektu nebo pomér pfinost a nakladl projektu (tzv. cost-benefit ratio). Tato metoda
umozZiuje detailni posouzeni ptinost a nakladl projektu. Je vSak ¢asové a finanéné naroc¢na. K tomu,
jak aplikovat CBA na dopravni projekty, vznikla Rezortni metodika pro hodnoceni ekonomické
efektivnosti projektl dopravnich staveb (SFDI, 2018).

Multikriterialni analyza (MCA) umoZiuje srovnavat a hodnotit projekty, u kterych stat sleduje vice
rozdilnych cild. Naplnéni téchto cild je navzajem srovnavano podle rGznych kritérii. ProtozZe kritéria
mohou byt rGzné vyznamna, jsou jim pfifazeny specifické vahy. U MCA neni tfeba kvantifikovat
nefinancni toky v penéznich jednotkach, je tudiz casové a financné méné narocna nez CBA. Slabinou
této metody je moZnost zkresleni vysledku nevhodnym postupem vypoctu vah. Podminkou je
kvantifikovatelnost dopad(l u jednotlivych projekt(i na zakladé stanovenych kritérii

Cost-effectiveness analyza (CEA) porovnava naklady v penéznich jednotkach s dosazenymi efekty ve
fyzickych jednotkach. Vypodétem ziskdme mnozstvi dosazeného efektu na jednotku ndkladd. U CEA neni
tfeba kvantifikovat nefinancni toky v penéznich jednotkach, je tudiz ¢asové a financné méné narocna
nez CBA. Projekty vS8ak mohou byt porovnany pouze podle jednoho zvoleného kritéria.

Doba navratnosti ukazuje pocet let, béhem kterych se vrati investované verejné prostfedky. Jedna se
o relativné jednoduchou metodu, jejiz vysledek je snadno interpretovatelny. Tato metoda také obvykle
nevyuzivd diskontovani, proto odpada problém stanoveni spolecenské diskontni miry. NevyuZiti
diskontniho faktoru vsak nadhodnocuje budouci toky uzitkd a naklad oproti sou¢asnym. Bere v Uvahu
pouze toky nakladd a uzitk( do doby navraceni pldvodni investice.

Priklad vyuziti CBA na cyklistickou infrastrukturu - pripadova studie Plzen

CBA je obvykle zpracovana formou nasledujicich krokd, které jsou bliZze rozpracovany na ptikladu
vyuzZiti CBA pro zhodnoceni investic do cykloinfrastruktury®:

1. definice scénarl/variant projektu,
2. identifikace vyznamnych dopadi projektu,

8 Pfiloha vychazi z analyzy Brihova Foltynova a Braun Kohlova (2007), Analyza ndkladd a pfinosii a moznosti
jejiho vyuZiti pro aplikaci na cyklistickou infrastrukturu, Podrobny materidl k prispévku z Cyklokonference (Velké
Kralovice).
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kvantifikace vyznamnych dopad( projektu,
penézni ohodnoceni vyznamnych dopadd,
posouzeni vhodnosti zdméru vybranym kritériem,
citlivostni analyza,

No v s~ Ww

vyhodnoceni dopadl zdméru na jednotlivé ¢leny spolecnosti.

Ad 1. Definice scénara

V této studii byly definovan pouze jeden scénar rozvoje cykloinfrastruktury mésta Plzen, a to kompletni
realizace navrhované sité cyklostezek definované Generelem z roku 2001. Z generelu vyplyvaji technické udaje
o cyklostezkdach a cyklotrasach, Zaroven na ném lze modelovat i budouci vydaje souvisejici s rozvojem planované
cykloinfrastruktury.

Ad 2. Identifikace vyznamnych dopadu projektu

Vycet moznych dopad( by se mél opirat o odbornou literaturu. Vhodnym zdrojem je také manual
Evropské komise, ktery upozorfiuje na asté chyby pfi identifikaci dopadt projektu.® Zde prezentovand
studie vysla z reserSe zahranicnich praci, které se zamérovaly na CBA pro cykloinfrastrukturu. Na
zakladé reserse byl vygenerovan tento seznam moznych dopadt investic do cykloinfrastruktury:

Néklady:

1. ndklady na vystavbu a udrzbu cyklostezek,
2. ndklady na doplrikovou infrastrukturu (stojany na kola, znacky a informacni panely apod.).

Prinosy:
1. niz8i mnoZstvi dopravnich nehod a zvyseni bezpecnosti,
2. casové uspory,
3. dopady na zdravi a nemocnost obyvatel diky zvySeni pohybové aktivity,
4. snizeni negativnich externich ndkladl motorové dopravy (vyplyvajicich predevsim z emisi

znecistujicich latek a latek zapficinujicich zménu klimatu, dale z emisi hluku),
5. pfinos pro cykloturistiku.

ZdGvodnéni k vy¢tu moznych pfinosG: Pfi definovani vyc¢tu pfinosu je nutné predjimat také moznost
jejich kvantifikace v dalSim procesu CBA, kterd je pro moznost zpracovani CBA zasadnim parametrem.
Oddélena cyklisticka doprava od motorové dopravy muze vést ke zvySeni bezpecnosti na dopravnich
komunikacich a mensimu mnozstvi dopravnich nehod s Ucasti cyklistQ. Pri kvantifikaci téchto efektd se
bere v Uvahu sniZeni ndkladli zpUsobenych ztratou na lidskych Zivotech a zranénich a nakladl
materialnich. Je-li cyklistickd doprava oddélend od ostatnich druhl dopravy, mizZe byt doprava

9 EC: Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment Projects, Economic Appraisal Tool for Cohesion Policy 2014-
2020. European Commission, 2014. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/inea/sites/inea/files/cba_guide_cohesion_policy.pdf
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plynulejsi a rychlejsi. Dalsi kvantifikovatelnou poloZkou jsou proto ¢asové Uspory uZivatell jednotlivych
druhll dopravy. Cyklistika vsak mUZe prinést casovou Usporu i tém, ktefi dosud na kole jezdili, a to i bez
existence cyklostezek.

Ad 3. Kvantifikace vyznamnych dopadii projektu

Veskeré dopady je nejprve nutné kvantifikovat v jakychkoli jednotkdch. Zde uvadime pfiklad
kvantifikace nepenéznich efektl cyklodopravy. K efektdim dojde pouze v té mife, v jaké bude motorova
doprava substituovana dopravou nemotorovou (cyklistickou). Pro vSechny efekty vyplyvajici z objemu
cyklodopravy, kterd bude diky nové infrastruktufe realizovana, musi byt predem modelovana
potencialni poptavka po novych cyklostezkach, tedy modelovan ocekavany narlst poctu cyklistl a
ujetych kilometr(i na kole. Pro pfipadovou studii v Plzni byly pouZity deklarované preference ziskané
dotaznikovym Setfenim mezi obyvateli Plzné. Odhad poptavky probihal v téchto osmi krocich:

1) zjisténi poctu cest, km a minut ujetych ve sledovany den konkrétnim respondentem na
jednotlivé cesty podle ucelu

2) rozdéleni individualniho zaznamu o cestach ve sledovany den podle ucell

3) zjisténi respondentovych stanovenych preferenci vyuZzivat kolo castéji pro jednotlivé ucely

4) zjisténi poctu km a minut, které kazdy respondent urazil na cesty s danym tcelem

5) zapocteni realné ujetych km a minut na cesty s danym ucelem do navyseni individualni
poptavky po cyklistice, pokud respondent zaroven vyjadfil ochotu jezdit na dany ucel castéji
na kole

6) agregace vsech kilometr( a minut na dany tcel, které by respondenti byli ochotni cestovat na
kole misto dosud pouzitého dopravniho prostiedku

7) agregace viech kilometr( a minut, které by respondenti byli ochotni cestovat na vsechny tcely
na kole misto dosud pouzitého dopravniho prostiedku

8) prepocet agregovaného navyseni poptavky po cyklistice ve vzorku (mérené v km, osobach a
minutach) na dospélou plzeriskou populaci.

Mame-li namodelovdanu zménu dopravniho chovani obyvatel, miZeme z ni usuzovat dale, k jakym
dalsim zménam dojde. Diky substituci osobni automobilové dopravy za kolo mizeme usoudit, Ze dojde
k mirnému zlepseni kvality ovzdusi mésta. Existuji studie, které modeluji dopady na lidské zdravi pfi
raznych drovnich znecisténi ovzdusi. V této studii byly k tomuto ucelu vyuZity vystupy projektu Externk
vyuZivajici analyzu drah dopad('®. Analyza drah dopadu sleduje cestu jednotlivych zneéistujicich latek
od mista, kde jsou latky emitovany, aZ po dotéené receptory (obyvatelstvo, zemédélska produkce, lesni
ekosystémy, budovy atd.). V ramci této analyzy je zjistovana zavislost mezi zvySenou koncentraci urcité
Skodliviny vyvolané napf. dopravou a vysi dopadu na vybrany receptor. Tento dopad je poté vyjadien
ve fyzickych jednotkach.

10 P¥istup tohoto projektu ke kvantifikaci externich nakladt z dopravy je popsan zde:
http://detizeme.cz/ochranaovzdusi/dokumenty/handbook external cost en.pdf
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Ad 4. Penézni ohodnoceni vyznamnych dopadii

CBA nasledné pracuje pouze s penéznimi jednotkami. Nepenézni efekty je proto nutné ohodnotit
v penézich. V pfipadé dopadl na zdravi byly v této CBA opét pouZity vystupy projektu ExternE. Pokud
by takovy projekt k dispozici nebyl, Ize bud ocenit efekty samostatné od pocatku (to je vsak casové
velmi narocny a nakladny proces), nebo vyuzit alespon zahranicni studie, které jiz obdobné vypocty
obsahuji (ty je pak nutné prepocist na ceské poméry alespon v parité kupni sily).

Ad 5. Posouzeni vhodnosti zaméru vybranym Kritériem

CBA obvykle pracuje s kritériem Cisté souc¢asné hodnoty nebo poméru prinost k nakladim. Jedna se o
jednoduchy a jednoduse interpretovatelny ukazatel, ktery ddva rychlou a stru¢nou odpovéd o
(ne)vyhodnosti projektu. Jeho vypocet je po zvladnuti pfedchozich krok jiz zcela snadny.

Ad 6. Citlivostni analyza

Jak je patrné z predchozich krok( CBA, u vstupu se jedna vidy o modelované odhady budoucnosti.
jezdit tolik cyklistll, co je namodelovano? S jakou mirou jistoty umime predvidat Uroven investi¢nich
nakladd? Obdobné otazky by mély tvlrce CBA vést ke zpracovani citlivostni analyzy, kterd ukaze, jak
je zavérecné kritérium pro posouzeni vyhodnosti projektu zavislé na Urovni jednotlivych vstupll. Pokud
CBA pracuje se vstupem, u néjz je mira nejistoty znacnd a zdroven tento vstup vyznamné ovliviiuje
vysledek analyzy, musi toto brat investor v potaz a tato rizika investice zvazit.

CBA na prikladu mésta Plzné ukazuje, Ze tvlrci analyzy brali v potaz zmény u nasledujicich vstup(:
zména nakladl vystavby cykloinfrastruktury, zména Urovné poptavky po vyuzivani cykloinfrastruktury,
zménu diskontni sazby, ktera vstupuje do vypoctu navratnosti, a zménu doby Zivotnosti realizovaného
projektu.

Ad 7. Vyhodnoceni dopadii zaméru na jednotlivé skupiny osob ve spole¢nosti

CBA vytvarena na cyklostezky ve mésté Plzen explicitné nevyhodnocovala dopady realizace
cyklostezek na jednotlivé skupiny osob ve spolecnosti. Tyto efekty by se vSak daly vycist z probéhlého
dotaznikového sSetreni. Z néj by se dalo usoudit napr., jaké vékové kategorie, jaké pohlavi, jaké
socidlni skupiny apod. bude z realizace projektu tézit nejvice, jaké nejméné. To je potieba brat

v potaz, aby napt. mésto jednostranné neinvestovalo ve prospéch urcité skupiny osob a ve svych
projektech opomijelo jiné.
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PRILOHA 5: SEZNAM MOZNYCH INDIKATORU MESTSKE MOBILITY

V této priloze pfinasime ,zasobnik” moznych indikator(i, které lze pfi evaluaci dopravnich
strategii ¢i opatteni vyuzit. Podivejme se na zakladni kategorie indikatora pro evaluaci.

Kategorie indikatoru

¢ Indikatory dopadi méfi aktualni dopad cilG SUMP (napt. zpoZdéni na osobokilometr pro zjisténi
ekonomickych prinosi nebo emise sklenikovych plynd kvili dopadiim na zmény klimatu);

¢ Indikatory prabéinych vysledkl popisuji zmény v dopravnim systému. Tato kategorie zahrnuje
indikatory pro méreni vykonu systému novych dopravnich technologii, napf. pro fizeni dopravy nebo
pro provoz verejné dopravy, které jsou soucdsti opatireni SUMP.

e Indikatory vystupt méfi to, do jaké miry byly implementovany strategické nastroje a do jaké miry se
zlepsily sluzby (napf. pocet km novych vyhrazenych autobusovych pruht). Dopravni cinnost a
indikatory vystupu také vyZaduji porozuméni tomu, pro¢ bylo nékterych vysledk( dosazeno a co je
mozné udélat dale v pfipadé, Ze situace vyZaduje zlepseni.

e Indikatory vstuptli poskytuji informace tykajici se objemu vsech zdroju, véetné financnich nakladud
nezbytnych pro zajisténi realizace planu. Tyto indikatory umoznuji evaluaci efektivnosti vyuZziti zdroju.
¢ Indikatory procesu poskytuji informace o vnéjsim vyvoji, ktery ma vliv na Uspésnou implementaci

SUMP.

Priklady indikatorG v jednotlivych kategoriich zachycuji nasledujici tabulky.

Tabulka 5.1: Indikatory vysledk

Cil: Efektivita

Zakladni indikatory

Primérna ztrata casu cestujiciho ¢i | Primérny rozdil mezi casem potfebnym pro cestu v situaci

prepravy nakladu bez dopravnich zacp a skutecnym casem stravenym
v dopravé

Presnost spojli vefejné hromadné dopravy | Podil spojl VHD pfijizdéjici na zastavky v daném c¢asovém
limitu

Mozné vedlejsi indikatory

Intenzity dopravy Pocet vozidel za urcité obdobi

PFinosy pro uZivatele Financné vyjadiené prinosy ze zlepSeni dopravniho
systému

Cil: Zivouci ulice

Zakladni indikatory

Vnimana atraktivita silni¢niho prostoru Podil osob, které povazuji ulice za bezpecné a pohodiné
pro chizi
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Podil ,,Zivoucich” ulic

Podil ulic, které jsou vnimané jako pfijemné a bezpecné
pro chlzi a socialni interakce

Mozné vedlejsi indikatory

Bezpecnost

Mira kriminality na ulicich / v prostfedcich hromadné
dopravy

Pési dostupnost jednotlivych Ctvrti

Index ,,walkability” — komplexni index, ktery vyjadfuje, jak
moc lidé chodi vurlitém Uzemi, misto aby pouZili

automobil

Gi

: Zivotni prostiedi

Zakladni indikatory

Emise CO,

MnoZstvi emisi CO, z dopravy

Pocet dnli s prekroc¢enymi imisnimi limity
(rGzné skodliviny z dopravy)

Pocet dni s prekrocenymi imisnimi limity pro urcitou
Skodlivinu produkovanou z dopravy

Mozné vedlejsi indikatory

Hladina hluku, které

vystaveni ve dne/v noci

jsou obyvatelé

Pocet obyvatel trvale vystavenych hluku
z dopravy, ktery presahuje 65 dB v pribéhu dne a55dB v

prabéhu noci

Dalsi znecistujici latky z dopravy

Emise PMy, NOy, VOC a dalsi produkované dopravou

Vyuzivani obnovitelnych zdrojd energie

Podil obnovitelnych zdroji na spotfebé paliv dopravou
v€etné energetického mixu elektromobility

Cil: Rovnost a socialni inkluze

Zakladni indikatory

Dostupnost hlavnich sluzeb bez auta

% sluzeb, které jsou dostupné bez vyuZiti osobniho
automobilu, tedy hromadnou dopravou, pésky nebo na
kole do urcité vzdalenosti (napf. do 10 nebo 15 minut)

Dostupnost pro hendikepované

Podil bezbariérovych zastavek a bezbariérovych vozidel
hromadné dopravy

Mozné vedlejsi indikatory

Dostupnost zastavek VHD

Primérna vzdalenost (v min. pési chlize) od zastavky
verejné hromadné dopravy (VHD)

Environmentalni spravedinost

Distribuce vystaveni zneciSténi ¢i hluku z dopravy mezi
jednotlivymi skupinami obyvatel (vék, pohlavi, ptijem,
etnikum apod.)

Cil: Bezpecnost

Zakladni indikatory

Smrtelnd a vdaind zranéni z dopravnich
nehod podle druhu dopravniho prostiedku

Pocet osob zabitych nebo vdiné zranénych béhem
dopravnich nehod

Dopravni nehody podle druhu dopravniho
prostredku

Pocet dopravnich nehod podle druhu dopravniho
prostredku

Mozné vedlejsi indikatory
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Smrtelnd a vazna zranéni déti z dopravnich
nehod podle druhu dopravniho prostredku

Pocet déti zabitych nebo vainé zranénych béhem
dopravnich nehod

Vnimana bezpecnost dopravy podle druhu
dopravniho prostfedku

Podil osob, které vnimaji dany druh dopravy jako
bezpeény

Tabulka 5.2: Indikatory pribéznych vysledki

Motorizace

Pocty vozidel / domacnost; je mozné dale
rozlisit podle typu vozidel

Objem dopravy
- automobilové

- nakladni

- vefejné hromadné
- cyklistické

- chlze

Celkové vozokm / osobokm / tunokm na
urcitém Uzemi mésta podle druhu vozidla -
mnozstvi automobil(l nasobené obsazenosti
vozidla; je mozné dale rozlisit ve $picce/mimo
Spicku apod.

Pocty cest pro jednotlivé druhy dopravy
- automobilové

- nakladni

- vefejné hromadné
- cyklistické

- chuize

Celkové pocty cest na uréitém Uzemi mésta
podle druhu vozidla; je mozné dale rozlisit ve
$picce/mimo Spicku apod.

Charakteristiky dopravniho chovani

Frekvence cest
Délka cest
Multimodalita cest
Ucely cest

Podil udrzitelnych druhd dopravy

Podil cest realizovanych udrzitelnymi druhy
dopravy na vSech cestdch

Dopravni proudy na vybranych komunikacich
pro dopravu
- automobilovou

- nakladni
- vefejnou hromadnou

Pocet vozidel na komunikaci, které projedou za
hodinu

Dopravni rychlost na vybranych komunikacich
ve $picce/mimo Spicku

Primérna rychlost (km/hod) pro vozidla na
vybranych komunikacich

Vyuziti parkovacich mist celkem/ béhem $picek

Podil parkovacich ploch presahujici stanovenou
hranici kapacity parkovisté (napt. 90 % nebo 95
%)

Pramérna obsazenost automobill / vozidel VHD

Primérny pocet pasazéri ve vozidle

Spokojenost uZivatelé hromadné dopravy

Podil cestujicich VHD, ktefti jsou spokojeni
s kvalitou sluZzeb VHD vcetné dostupnosti,
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péce o cestujici

spolehlivosti, komfortu, Cistoty, informaci a

Vnimani kvality pési a cyklistické infrastruktury Podil populace, kterd vyjadrila spokojenost
s kvalitou pési a cyklistické infrastruktury,
véetné dostupnosti, napojeni, bezpecnosti

Tabulka 5.3: Indikatory vystup

Délka nové infrastruktury podle druhu dopravy a typu

Pocet udalosti na podporu a propagaci udrzitelné mobility

Pocet informacnich kampani

Podil skol / zaméstnavatell se zpracovanymi plany mobility

Pocet sdilenych vozidel na 1000 obyvatel

Podil bezbariérovych prechodl pro chodce

Podil bezbariérového vybaveni VHD

Pocet zatizeni P+R

Pocet realizovanych informacnich dopravnich systému

Tabulka 5.4: Indikatory vstupl

Vyse dopravnich investic do nové /zlep$ené dopravni infrastruktury

Vydaje na udrzbu dopravni infrastruktury

Dotace do verejné hromadné dopravy

Vydaje na slevy ve vefejné hromadné dopravé

Vydaje na investice a udrzbu dopravnich sluzeb jako bikesharing apod.

Vydaje na informacni kampané

INDIKATORY VEREJNE HROMADNE DOPRAVY

Nékteré materidly také doporucuji méfit chiizi a hromadnou dopravu ve mésté spolecné, protoze to

prindsi lepsi pochopeni toho, jak lidé skutecné cestuiji. Pfiklad tohoto pristupu pfedstavuje nasledujici

tabulka.

Tabulka 5.5: Indikatory infrastruktury a technického zazemi pro verejnou hromadnou dopravu

Indikator

Celkovy pocet dennich cest pésky a verejnou dopravou

Populace, kterd bydli do 500 metr( od zastavky verejné dopravy (%)

Dostupnost stanic a zastdvek pro osoby s omezenou mobilitou (%)

Pramérna spolehlivost sluzeb
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Prdmérné stari vozidel

Podil chlze a hromadné dopravy na modal split (%)

Celkovy cas straveny chlizi na dennich cestach (minuty)

Pocet cestujicich s predplatnym

Pocet zranéni v dopravnich nehodéach

Pocet smrtelnych zranéni v dopravnich nehodach

Dostupnost vozidel pro osoby s omezenou fyzickou mobilitou (%)

Podil bezbariérovych zastavek

Pocet cest za rok jednotlivymi druhy dopravy

Realizované vozokm

Realizované osobokm

Délka linek

Pocet vozidel ve vozovém parku VHD

Prdmérny Cas ¢ekani na spoj (minuty)

Prdmérna rychlost vefejné dopravy

Primérna frekvence spoju

Trzby a naklady provozovatell MHD

Tabulka 5.6: Indikatory spokojenosti s vefejnou hromadnou dopravou

Indikator

Celkova spokojenost s moznostmi chlize ve mésté (% velmi spokojenych, spokojenych,
nespokojenych)

Celkovd spokojenost s vefejnou dopravou (% velmi spokojenych, spokojenych, nespokojenych)

Obtiznost naplanovat cestu formou VHD

Vnimani bezpecnosti pfi chlzi po mésté

Subjektivni vnimani pfimérené rychlosti VHD

Obcanska vybavenost pro chiizi (odpadkové kose, svétlo, moZnost venkovniho sezeni atd.)

Subjektivni pocit ohroZeni motorovou dopravou

Subjektivni bezpeénost Zen (podil Zen reportujicich strach z kriminalniho ¢inu)

Cistota prostfedi pro chizi

Vnimani hluku

Vnimani parkujicich vozidel
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PRILOHA 6: SEZNAM HLAVNICH ZDROJU DAT O MESTSKE MOBILITE

Data ze statnich instituci

- Roéenky dopravy CR — Ministerstvo dopravy

- Celostatni s¢itani dopravy — RSD

- Jednotny systém dopravnich informaci (JSDI) — MV, MD, RSD, NDIC

- S¢&itani lidu, doma a bytt — Cesky statisticky Ufad (sleduje mj. dojizdku a vyjizdku za praci)

- Krajské rocenky (udaje uZite¢né pro tvorbu SUMP — napt. délka dopravni infrastruktury,
vykony dopravy, vybrané Gzemni ukazatele, data o chranénych Uzemich, emisich hlavnich
znedistujicich latek, cestovnim ruchu, mistni rozpocty — vydaje kraje i obci, Zivotni podminky,
trh prace, vodovody a kanalizace apod.) — Cesky statisticky Gfad

- RUIAN (registr Gzemni hierarchie, adresni body, technické parametry stavebnich objekt) -
Cesky Gfad zeméméficky a katastralni

- Katastr nemovitosti (idaje o pozemcich pro vefejné prospééné stavby) - Cesky urad
zemémeéficky a katastralni

- Prehled pozemkovych Uprav — Statni pozemkovy Ufad (MZe)

- Letecké snimky a ortofoto mapy — Cesky Ufad zeméméficky a katastralni

- Hlukové mapy — Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

- Demografické udaje za obce CR (databdze) - Cesky statisticky Grad

- Meéstskd a obecni statistika — MOS (obyvatelstvo, mistni podnikatelské subjekty, druhy
pozemk(l — zemédélska a nezemédélskd pada apod.) - Cesky statisticky trad

- Registr silni¢nich vozidel — Gdaje napf. pro miru automobilizace na krajské i mistni Urovni —
MD v plisobnosti ORP

Data z Urovné mésta

- Data provozovatel(l a organizator( vefejné hromadné dopravy

- Statistiky nehodovosti — Dopravni policie

- Data z kamerového systému — Méstska policie

- Scitace cyklist( a chodcl

- ScitaCe a méfice intenzit dopravy

- MéFeni emisi — Cesky hydrometeorologicky Ustav, Statni zdravotni tstav, Cesky
hydrometeorologicky Ustav

Data z vlastnich Setfeni

- Prlizkum dopravniho chovani
- Pedestrianizace ulice (mnoZstvi chodcu, bezbariérovost, plocha vy¢lenéna pro pési zony)
- Pocitova mapa
- Prlzkumy spokojenosti
- Data od poskytovatel(l ubytovani a dopravnich sluzeb
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Komer¢ni data, komunitni data a ostatni

- Data o pohybu zafizeni od mobilniho operatora
- Data ze socidlnich siti

- Data agregator( taxisluzeb (Uber, Liftago apod.)
- OpenStreetMap (OpenStreetMap.cz)
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