Uiad vlady Ceské republiky @ @ »
Odbor komunikace o evropskych

a institucionalnich zalezitostech

Otevrene o Evropeée

Komunikaéni strategie o evropskych zalezitostech



Obsah

1. Komunikacni strategie v KoStCe ...,
2. Pro€ potfebujeme komunikaci v oblasti evropskych zalezitosti? .
3. Komu ma byt komunikace ur€ena?............ccccceeeeeeieeeen

4, Jak budeme KOMUNIKOVAL? .......vieiieeieeeee et e e e e

5. Jak budeme vyhodnocovat efektivitu Strategie a aktualizovat ji?

6. Na co se zamerime VIoCE 20167 ......viuvieiieeieeeeeee e eeneenn

....................................... 5
....................................... 7
....................................... 8
...................................... 10
...................................... 11

Stranka 2 z 14



Vlada se jiz temér dva roky snaZzi
0 srozumitelnéjsi  a  aktivnéjsi
evropskou politiku. Evropska unie
je Zivym organismem. Jeho
soucasti je i naSe zemé, my
véichni, jako obdané Ceské
republiky jsme s Unii spjati.
Vyznamnym  faktorem  naSeho
Clenstvi je duvéra vefejnosti.
Aktivni komunikaci ze strany viady
se podarilo dosahnout jejiho
nardstu, vzhledem k negativnim
dopadim aktualniho déni ve svété
dochazi nyni opét k poklesu. Proto
je velmi  dulezité  dusledné
pokraCovat v aktivni komunikaci a
poskytovat verejnosti objektivni informace, aby vzajemna diskuse byla vedena
vécné a oteviené. Musime umét obCanum vysvétlit spolecné evropske
odpovédi na vyzvy soucasneho sveta a musime jim umoZznit zapojit se do
jejich formulaci.

Uceleny ramec témto snaham dava pravé tato strategie. Jejim cilem
je nejen popsat zpusoby, jakymi nejlépe informovat obcéany
o0 Evropské unii. Jsme jeSté ambicioznéjsi. Chceme do diskuse
zapojit i Sirokou verejnost tak, abychom znali jeji nazory na
evropskou politiku vlady. Vérim, Ze tato strategie navaze na aktivity,
které se nam jiz uspésné podafilo rozbéhnout, a bude dalsim krokem
k vybudovéani dlouhodobého dialogu o strategickém smérfovéani Ceské
republiky v Unii.

Tomas Prouza

statni tajemnik pro evropskée zalezitosti
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1. Komunika€ni strategie v kostce

Vlada schvalila dne 27. dubna 2015 ,Koncepci politiky CR v EU: Aktivni a srozumitelna CR
v jednotné Evropé&“, ve které definuje novy pfistup CR spogivajici v aktivnim pojeti &lenstvi
a srozumitelnosti postoju zemé. Za strategicky zajem v EU vlada povazuje plnohodnotné
lenstvi CR a jednotnou Evropskou unii. Proto Koncepce definuje &tyfi cile evropské
integrace a pét tematickych priorit CR v&etn& konkrétniho postupu jejich uplatfiovani.
V navaznosti na Koncepci jsou vypracovavany dil¢i dokumenty, mezi které patfi itato
Komunikacni strategie o evropskych zalezitostech (dale jen jako ,Strategie®).

Aktivni pfistup vlady k Evropské unii by mél byt zalozen na dialogu

s vefejnosti. Proto vlada jiz od zaCatku svého mandatu aktivné

1 : komunikuje evropské zalezitosti a vytvofila platformu pro zapojeni

ViZE ob&ant do formulace evropské politky CR v podob& Narodniho
konventu o EU.

2 , Strategie dava témto aktivitam uceleny ramec a klade si za cil
Clle seznamit ob&any s fungovanim EU, roli CR v ni a vést debatu o
Ceské evropské politice. Stat by se tak mélo ve tfech krocich: ob¢ané
by méli ziskat dostatek objektivnich informaci, dale by méli pochopit
3 fungovani Unie a vramci diskusi o ¢eské evropské politice pak
kI’O ky aktivné vyjadfovat své nazory. Vyznam aktivhi komunikace je
mimoradné dulezity vzhledem k aktualnimu velmi dynamickému

vyvoji evropske integrace.

Zamérem prekladané Strategie je dale zlepSit souCasnou praxi a zakotveni principu
stabilniho jednotného ramce pro komunikaci evropskych zalezitosti, ktery dokaze reagovat
na aktualni vyzvy a pfilezitosti a umozni potifebnou flexibilitu.

Dlouhodobé cile komunikace budou sledovany a vyhodnocovany prostfednictvim nize
popsanych nastroji. Pro kazdy rok budou voleny na zékladé Koncepce politiky CR v EU
konkrétni komunikacni priority zohlednujici aktualni vyvoj evropské integrace, situaci v ramci
Ceské republiky a pfipadné komunikaéni priority stanovené na celoevropské Grovni.
Pfedkladana Strategie bude tedy kazdoro¢né aktualizovana. Soucasti této aktualizace,
schvalované Vyborem pro Evropskou unii, bude i vyhodnoceni plnéni strategie v uplynulém
roce a analyza aktualnich postoju verejnosti k Evropské unii.

Mechanismus kazdoro¢ni aktualizace umozni reagovat na nové vyzvy, moznosti a pfilezitosti
spocivajici napfiklad ve vét§im vyuzivani nové vznikajicich prostfedku digitalni komunikace
(nové internetové sluzby, socialni sité atp.). Jednotlivé aktualizace budou respektovat
zakladni principy této Strategie.

Realizaci Strategie bude povéfen primarné Odbor komunikace o evropskych
a institucionalnich zaleZitostech (OEZ) Ufadu viady Ceské republiky, ktery bude
spolupracovat s organy statni spravy a dalSimi partnery (s odbornou vefejnosti, s médii, se
zastupci instituci Evropské unie a jinymi relevantnimi ¢eskymi a zahraniénimi subjekty).

Tato Strategie pfedstavuje zakladni, obecny ramec pro komunikaci evropskych zalezitosti ze
strany vlady pro dany kalendarni rok. V pfipadé potfeby mize byt doplnéna a konkretizovana
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koncepcnimi materialy tykajicimi se specifickych témat. Tyto budou zpracovany v navaznosti
na principy Strategie pFislusnymi gestory, pfitemz o jejich pfipravé bude informovan Ufad
viady CR, aby byla zajisténa konzistentni komunikace evropskych témat v CR. Gestofi
budou o téchto dokumentech informovat vhodnym zpisobem prostfednictvim Vyboru pro EU
na pracovni urovni nebo systému DAP a nasledné realizovat jednotlivé komunikacni aktivity.

2. Pro¢ potrebujeme komunikaci Vv oblasti
evropskych zalezitosti?

Obgané Ceské republiky se dlouhodobé stavi k Evropské unii spie zdrzenlivé, coz dokladaji
i vysledky priizkumu spoleénosti STEM.! Podle vyzkumu spoleénosti IPSOS z po&atku roku
2015 bylo mozné pozorovat narlst zajmu ob&anl o evropskou integraci a divéra v Unii se
zvysila. Clenstvi v Unii povaZovala za pfinosné vice nez polovina obyvatel, coz byl za obdobi
poslednich tfi let narist o 21 p. b.?

P¥inos &lenstvi v EU pro CR

2015
100% -
7
m Velmi prinosné 90% -
44

m Spise pinosné 80%

70% -

Spise neprinosné

60% -
m Vibec neprinosné

50% -
Nevim, nedokazu rici
40% -

30% - {
20% - 20
10% - ll
0% .
2012 (n=1025) 2015 (n=1005)
¢ Statisticky vyznamny pokles/ndrist oproti roku 2012

V nejnoveéjSich pruzkumech se ovSem plné projevil vliv aktualnich udalosti na evropské
urovni. V soucasneé dobé se jedna predevsim o migracni krizi, ktera vyvolava u znacné Casti
vefejnosti obavy o vnitfni bezpecnost EU a pfinasi pokles duvéry ve schopnost Unie Celit
podobnym hrozbam. Aktualné uz jenom 39 % obc¢anl deklaruje, ze jsou spokojeni
s Elenstvim v Unii a 61 % dava najevo svou nespokojenost.’

! Viz vyzkum STEM Trendy 9/2015.
2 Vyzkum ,Informovanost o EU*, Ipsos, 02/2015.
% Viz vyzkum STEM Trendy 9/2015.
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Cesi si na jedné strané spojuji Unii zejména se svobodou cestovat, studovat a pracovat
kdekoliv v EU, ale na strané druhé i s plytvanim penéz, byrokracii a omezovanim evropskymi
pravnimi predpisy. PFiblizné Sest z deseti Cechdl pochybuje, Zze rozhodnuti pfijimana na
arovni Unie jsou v zajmu Ceské republiky a dale Ze tato rozhodnuti jsou v souladu se zajmy
obyg&ejnych lidi, jako jsou oni sami.* V evropském srovnani pak nadprimérné vysoky podet
obyvatel souhlasi s tvrzenim, Zze CR by se v budoucnu Iépe dafilo mimo EU nez v ni. Jenom
kazdy &tvrty Cech si mysli, Ze jeho hlas se v Unii ,poé&ita“. Navic jenom neceld polovina
ob&ant prohlasuje, Ze rozumi, jak Evropska unie funguje a v evropském méfitku
podprimérny pod&et obyvatel deklaruje, Ze se citi byt rovnéz ob&any Evropské unie.’

V roviné obecnych deklaraci je zdrzenlivy & pfimo negativni pfistup obyvatel CR k Evropské
unii jasné patrny. Tento vysledek vSak dostava ponékud jiny rozmér, pokud jde
o konkrétni otazky a postoje spojené s evropskou integraci.

Patrné je to napf. u otazky zavedeni eura — velka vétsina Cechd je proti
tomuto kroku, nicméné pfi podrobnéjSim zkoumani zjiStujeme, Ze spolec¢nou
ménu povazuji v mnohych ohledech za vyhodnou.® Je tedy otazkou, do jaké
miry je skepticky postoj Cechli k Unii spie verbalni deklaraci a vyjadfenim
emocionalné ladénych obav nez realnym konzistentnim postojem.

Mezi obyvateli CR dlouhodobé existuje silnd poptavka po informacich o Evropské unii
poskytovanych ze strany vliady. AZ 95 % obyvatel CR si mysli, Ze by vlada méla o fungovani
EU vice informovat. VétSina obyvatel si dokonce sama aktivné zjistuje informace o Unii -
hlavné na internetu, v televizi, novinach, mezi prateli, ale také na socialnich sitich.’

e

Informace o Unii aktivné vyhledavaji zejména mlad$i a vzdélanégjsi lidé, pfedevSim pak muzi.
Méné jsou o EU informovani nezaméstnani a nizkopfijmové skupiny obyvatelstva, osoby
s niz8§im dosazenym vzdélanim a starSi vékové skupiny v&etné diachodcl. Mira

vvvvvv

informovani.

Obyvatelé se zajimaji zejména o pusobeni Ceské republiky v EU, euro a eurozénu, pracovni
prilezitosti v Unii, praktické aspekty zivota v EU (napf. studijni moznosti, cestovani, zdravotni
pojisténi, ochrana spotfebitele atp.), evropské strukturalni a investi¢ni fondy (ESI fondy)
a budoucnost evropské integrace. Tyto oblasti zajmu se tak do znaéné miry prekryvaji se
zakladnimi cili a prioritami Koncepce politky CR v EU. Komunikace o evropskych
zalezitostech by tedy méla mit dva zakladni dlouhodobé cile.

Cile komunikace evropskych zalezitosti v CR

1. Seznamit obéany s fungovanim EU, roli CR v ni a pfinosy naseho élenstvi.
2. Zintenzivnit debatu o EU, spole¢né& s pochopenim skuteénosti, Ze CR je nedilnou
soucasti EU a my, jakoZto jeji ob¢ané, tak neseme odpovédnost za jeji dalSi vyvo;.

Dle Koncepce politiky CR v EU

4 Vyzkum ,Hodnoceni evropské integrace — duben 2015, Centrum pro vyzkum vefejného minéni.

® Viz napf. vyzkum Standardni Eurobarometer ¢. 83, kvéten 2015.

6 Naptiklad 88 % Cechil si mysli, Ze euro uleh&i cestovani; 70 %, Ze diky euru uSetfi na sménarenskych
poplatcich a 71 % z Cechli deklaruje, Ze by se na euro dokazali adaptovat. Naopak v souvislosti se zavedenim
eura se Ces$i boji zejména rlistu cen, ztraty kontroly nad hospodafskou politikou a ztraty &asti identity zemé.
Vyzkum Flash Eurobarometer €. 418, ,Zavedeni eura v €lenskych statech, které jesté nepfijaly spole€nou ménu®,
kvéten 2015.

7 Vyzkum ,Informovanost o EU, Ipsos, unor 2015.
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Komunikace o evropskych zalezitostech v CR bude pfi naplfiovani téchto cilli zaloZena na
dialogu mezi vladou a obc&any, otevienosti a inkluzivité. Zaroven bude pfizpisobena
nastroju, aby se do maximalni mozné miry zajistilo, ze zvolené cilové skupiny budou
osloveny co nejefektivnéji. Konkrétni skupiny pfijemct a nastroje, kterymi budou klicova
sdéleni komunikovana, budou definovany v navaznosti na vyty¢ené komunikacni priority.

3. Komu ma byt komunikace uré¢ena?

Z vy$e uvedenych prazkum( vefejného minéni vyplyva, Ze rozdélit pfijemce sdéleni Ize na
obecnou cilovou skupinu (Siroka vefejnost) a specifické cilové skupiny (média, vefejna
sprava, zaci a studenti, podnikatelé, malé a stfedni podniky a nezaméstnani, seniofi).

Cilové skupiny komunikace o evropskych zalezitostech
Siroké vefejnost
Specifické cilové skupiny
e média
e vefejna sprava
e zaci, studenti a pedagogicti a akademicti pracovnici
e nevladni organizace

e podnikatelé, malé a stfedni podniky
e seniofi

Siroké verejnosti budou smé&rovana nejobecngjsi komunikaéni sdéleni, ktera budou mit
dopad na kazdého z obyvatel CR (napt. zakladni informace o EU). V pfipad&, Ze bude
identifikovana specificka potfeba v ramci komunikace k nékteré &asti této obecné cilové
skupiny, budou vyuzity mechanismy popsané nize pro jednotlivé specifické cilové skupiny.

Protoze by vétSina obyvatel CR uvitala vice informaci o EU, patfi mezi cilové skupiny
komunikace média (tist&na a internetova média, televize a rozhlas). Ufad vlady a jednotlivé
ustfedni organy statni spravy budou aktivné spolupracovat s novinafi a pracovniky médii na
celostatni i regionalni urovni s cilem zlepsSit povédomi o evropskych zalezZitostech.

Subjekty verejné spravy, vCetné zastifeSujicich organizaci, vyuzivaji informace poskytované
tzv. Integrovanym informacnim systémem. Pfinosem je zejména Monitoring legislativy EU na
portalu  Euroskop.cz. Regionalni specifika evropské problematiky se budou
i nadale odrazet v €innosti Eurocenter. Organy samosprav mohou vyuzivat poradenstvi o
moznostech financovani svych projektd z ESI fondl, a to v€etné programu Evropa pro
obCany. Zaroven se subjekty vefejné spravy budou podilet na realizaci jednotlivych
informacnich aktivit a budou zapojovany do diskusi v ramci Narodniho konventu o EU.

Skupinou aktivné vyhledavajici informace o EU jsou studenti stifednich a vysokych skol,
ale i zaci zakladnich skol. Pracovnici Eurocenter budou i nadale poskytovat pfednasky o
Evropské unii studentim vSech stupnu Skolské soustavy. Pokracovat bude spoluprace s
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univerzitami v ramci spole¢nych projektl ¢i pfednasek. Studenti a Zaci budou moci i nadale
vyuzivat také informacni portal Euroskop.cz.

Nevladni organizace budou zejména zapojovany do diskusi v ramci Narodniho konventu o
EU. Zaroven budou jejich zkuSenosti a expertiza vyuzivany pfi jednotlivych komunikaénich
aktivitach Ufadu vliady a dal$ich subjektl. RovnéZ jim budou zprostfedkovany informace
0 moznostech financovani projektd, napf. v ramci programu Evropa pro ob¢any.

Dalsi cilovou skupinou jsou podnikatelé. Informace o vnitfnim trhu, hospodafské situaci EU
a moznostech vyuzivani ESI fondl jsou nedilnou soucasti komunikace o evropskych
zalezitostech. Na tuto cilovou skupinu je zaméfen pfedevsim Monitoring legislativy na portalu
Euroskop.cz a regionalni seminafe Ci konference organizované Eurocentry. S ohledem na
specifika této cilové skupiny budou vyuZivana rovnéZz partnerstvi se zastfeSujicimi
organizacemi.

Specifickou cilovou skupinou jsou seniofi, ktefi jsou skupinou dlouhodobé vykazujici spiSe
negativni postoj k Evropské unii. Informacni aktivity se proto zaméfi zejména na vysvétlovani
fungovani Evropské unie a jejich pfinosl, pficemz budou zohlednény pravé specifické
pozadavky této cilové skupiny (napf. preference tradinich komunika¢nich kanall a
osobniho kontaktu na pfednaskach, seminafich a diskusich).

4. Jak budeme komunikovat?

Komunikace evropskych zaleZitosti ma dva zakladni cile:

e Seznamit ob&any s fungovanim EU, roli CR v ni a pfinosy naseho &lenstvi.
e Zintenzivnéni debaty o Evropské unii.

Verejna komunikace

Vramci vefejné komunikace bude cil seznamovani obcéanl s evropskou integraci
realizovan predevsim prostrednictvim ¢€innosti OEZ a Integrovaného informaéniho
systému. Ten se sklada zinformaéniho portalu Euroskop.cz, sité
13 regionalnich Eurocenter a informaéni linky Eurofon 800 200 200. Je
zfizovan a provozovan Ufadem viady CR ve spolupraci s Ministerstvem
pro mistni rozvoj. Je dlouhodobé zavedeny a disponuje cennym know-
how pfi oslovovani cilovych skupin. Doplfikem informovani ceské
vefejnosti o evropskych zaleZitostech by mélo byt informovani vefejnosti
evropské o prioritach a krocich viady CR v Bruselu. V tomto ohledu je
nutna spoluprace se Stalym zastoupenim CR pfi EU, resp. Ministerstvem zahraniénich véci,
a aktivni spoluprace s Ceskymi zastupci v institucich (mj. Evropskda komise, Evropsky
parlament, Vybor regionu, Evropsky hospodaisky a socialni vybor).

Integrovany informacni systém umozriuje pofadani akci, kterych se muze verejnost zuc¢astnit
fyzicky (pfednasky, seminare, diskuse atp.), ale rovnéz aktivné vyuziva nové moznosti a
technologie. Kromé internetového serveru Euroskop.cz umoziuji také ucty na sluzbach
Facebook, Twitter, YouTube a dalSich oslovit s relativné mensimi naklady oproti klasické
formé& komunikace (informacni akce s osobni u€asti, vyuziti tradi¢nich médii) pomérné velky
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pocet osob. Jakkoliv je osobni kontakt dilezity, budou tyto ,nové” komunikaéni kanaly ¢im
dal aktivnéji vyuzivany a jejich vaha v ramci komunikaéniho mixu bude rlst. Aktivné budou
vyhledavany nové moznosti, které mohou byt pfinosem pro komunikaci evropskych
zalezitosti (napf. vétsi vyuzivani tzv. infografik).

Internetovy portal Euroskop.cz se zaméfi na studenty, uclitele a odborniky

z vefejného a soukromého sektoru. Siroké vefejnosti poskytne zpravodajstvi o ﬁ
aktualnim déni v Evropské unii. Dale bude pfinaSet analyzy a rozhovory a pro
odbornou vefejnost bude poskytovat unikatni Monitoring legislativy EU, ktery od You
roku 2008 mapuje proces vzniku evropské legislativy. Euroskop zustane i nadale J[I]i[:
hostujicim serverem pro informace Ministerstva vnitra o Schengenském prostoru.

Portadl bude své aktivity podporovat prostiednictvim socialnich siti (zejména g
Facebook a Twitter) a bude vyuzivat sluzbu YouTube pro uvefejiovani autorskych

videi s tematikou EU.

Regionalni zaméfeni komunikace umozni zejména sit 13 Eurocenter, ktera rovnéz umozni
intenzivni interakci s ob&any na informacénich akcich pro vefejnost a ziskani prakticky
okamzité zpétné vazby. Povaha Eurocenter rovnéz umoznuje pfizplsobit format i obsahovou
napln informacnich aktivit specifikim daného regionu. VSechny tyto pfednosti mohou byt
vyuzity i pfi aktivitach Narodniho konventu o EU nebo pro komunikaci dalSich prioritnich
témat. Eurocentra budou své aktivity rozvijet formou informaénich akci pro vefejnost
(konference, seminafe atp.), pfednadek pro zaky a studenty, pfipadné dal§imi formami
vhodnymi pro dany region. Budou rovnéz spolupracovat s partnery na regionalni, ale
i celostatni drovni. Na podporu svych informacnich aktivit Eurocentra vyuZziji webovou
prezentaci Eurocentra.cz. Kazdé z nich ma navic zfizenu svou stranku na siti Facebook.

Bezplatna informacni linka Eurofon bude nadale poskytovat Siroké vefejnosti
informace o Evropské unii, o &lenstvi Ceské republiky v EU a o ESI fondech.

':%‘ Za timto u€elem bude i nadale zdarma k dispozici telefonni &islo 800 200 200
a moznost zivého on-line rozhovoru (chatu) prostfednictvim specializované
weboveé stranky.

S Integrovanym informacnim systémem bude Uzce spolupracovat Narodni kontaktni misto
programu Evropa pro obd&any, které je zfizovano Uradem vlady. Kontaktni misto poskytuje
informace ob¢anim, neziskovym organizacim a méstim a obcim o pfilezitostech ziskat
podporu z programu.

Zintenzivnéni debaty o Ceské evropskeé politice bude realizovano zejména prostiednictvim
fungovani Narodniho konventu o EU, ktery je jiz v sou€asnosti diskuzni

platformou pro debatu o evropskych otazkach v CR. Projekt, :
koordinovany Ufadem vlady Ceské republiky, propojuje zastupce vlady, «

obou komor Parlamentu CR a evropskych instituci, odbornou vefejnost,

nevladni sektor, socialni partnery a dal$i zainteresované aktéry. Ugelem

Konventu je organizovat debaty s realnymi vystupy. Proto formuluje

doporuéeni pro ptisobeni CR v EU, ktera jsou pravideln& prezentovana na pracovnim Vyboru
pro EU a dal$ich vhodnych platforméach, a také aktérim evropské politiky v CR.

Narodni konvent bude vyvijet své aktivity zejména ve formé organizace kulatych stold,
konferenci na nejvysSi urovni, regionalnich seminafu a debat porfadanych Eurocentry, kde se
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do diskuse muze zapojit rovnéz SirSi vefejnost. Ta se muze do diskuse zapojit
i prostiednictvim Twitteru.

PFi realizaci obou cild bude Ufad vlady spolupracovat s dal$imi partnery z fad subjektd
statni spravy a samospravy, akademické sféry, nevladnich organizaci a dalSich subjektu.
Rovnéz bude spolupracovat se Zastoupenim Evropské komise vCR vramci tzv.
Strategického partnerstvi a Informaéni kancelaFi Evropského parlamentu v CR a na evropské
urovni pak vramci Pracovni skupiny Rady pro informace a Club of Venice. Komunikaéni
aktivity Uradu vlady bude pfirozené doplfiovat i vefejna komunikace jednotlivych ministerstev
a dalSich statnich organu v oblasti evropskych zalezitosti.

Medialni komunikace
Vedle informovani vefejnosti bude i nadale nedilnou souéasti komunikace evropskych
zalezitosti také prace s médii. Informace o pozicich a krocich ¢eské vlady a chystanych
akcich jsou pfipravovany pro celé medialni spektrum, a to jak pro audiovizualni, tak pro
tisténa a internetova média. Zacilené pfitom budou na média vefejné sluzby, oborova
a ekonomicka média.

Hlavnim nositelem komunikace evropskych témat bude nadale pfedseda vlady, komunikaci
a detailni vysvétleni Ceskych pozic pak zajisti statni tajemnik pro evropské zalezitosti.
Komunikace s médii se budou ujimat dle aktualnosti a odbornosti tématu také dalSi ¢lenové
vlady. Konkrétni postup bude ve vhodnych pfipadech stanoven po vzajemné konzultaci
komunikaénich odbor( jednotlivych resortt a Ufadu viady.

Nastroji komunikace s médii budou tiskové konference a brifinky po vyznamnych
jednanich na evropské urovni. Ke komunikaci s novinafi budou slouzit také jiz zavedené
pravidelné brifinky statniho tajemnika pro evropské zalezitosti pfed jednanim Evropské rady,
pfipadné dalSi brifinky k aktualnim otazkam evropské politiky. Informace budou rovnéz i
nadale $ifeny prostfednictvim tiskovych zprav Ufadu vlady a resorti. Ceské pozice
k evropskym otazkam budou rovnéz vysvétlovany formou komentafl a rozhovort hlavnich
nositell Ceské evropské komunikace. Aktivhé budou i nadale vyuzivany i socialni sité
(zejména Facebook, Twitter a YouTube) a blogy.

5. Jak budeme vyhodnocovat efektivitu Strategie
a aktualizovat |i?

Uspesnost vySe uvedenych komunikaénich aktivit bude peclivé méfena a priibézné
vyhodnocovana, aby bylo mozné zkuSenosti zobeciovat a informacéni aktivity dale zlepSovat.
Hodnoceni bude probihat na zakladé indikatord stanovenych u jednotlivych komunikaénich
priorit jednou ro¢né a bude soucésti aktualizace této Strategie. V zasadé budou vyuzZita dle
vhodnosti nasleduijici kritéria:

e Primarni kritérium: sledovani zmény postoje ¢eské verejnosti k Evropské unii
o Nastroj: pravidelné sociologické prizkumy se standardizovanymi otazkami,
umoznujici meziro€ni srovnavani a identifikaci trendl s cilem reagovat na né
a prizplsobit komunikaci aktualnim podminkam.
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e Sekundarni kritérium: sledovani mnozstvi jednotlivych informacni akci/vystupt
o Nastroj: kazdoroCni vyhodnoceni &innosti pfedkladané vladnimu Vyboru pro
EU, které bude obsahovat piehledny souhrn aktivit za pfredeSly rok
vykonanych pfi implementaci Strategie, kvantifikované vysledky a meziro¢ni
srovnani.
e Terciarni kritérium: sledovani odezvy verejnosti
o Sledovani ¢innosti, které vyzaduji vyvinuti aktivity ze strany vefejnosti — napf.
sledovani poctu postli/otazek polozenych na Facebooku, re-tweetd nebo
poctu navstév webovych stranek.

Urad vlady bude implementovat nejenom zku$enosti ziskané z dat a zavérd, ke kterym se
dospéje na zakladé vySe uvedeného, ale bude i peclivé sledovat nové trendy v komunikaci
na celoevropske urovni, které bude v pfipadé vhodnosti rovnéz vyuzivat. Také bude stavét
na osvédcenych zkusenostech z jinych ¢lenskych statl EU, které bude aktivné v ramci svych
moznosti sbirat.

6. Na co se zamérime v roce 20167

Cile Koncepce politiky CR v EU budou komunikovany prostfednictvim konkrétnich tematicky
zaméfenych komunikaénich priorit, které zohledni aktualni vyvoj evropské integrace,
komunikaéni priority stanovené na celoevropské urovni a situaci v ramci Ceské republiky.

Priority do konce roku 2016 stanovuje tato kapitola. Informace v ni obsazeny budou
pravidelné aktualizovany formou samostatného dokumentu obsahujiciho informace
o realizaci Strategie v uplynulém obdobi a o zménach v postojich &eské vefejnosti
k evropské integraci a zakotvujiciho komunikacni priority na dalSi obdobi. Tento dokument
bude schvalovan Vyborem pro EU.

Komunikacéni priority pro rok 2016
e Vramci cile ,Mir a bezpe&nost"
o Migrace do EU a vnitini bezpeénost
e Vramci cile ,Hospodarsky rozvoj*
o Vnitini trh a jeho prohlubovani
o Efektivni ¢erpani ESI fondu

o Aktivni obchodni politika EU se zamérenim na transatlantické partnerstvi
v obchodu a investicich (TTIP)

e Vramci cile ,Spravedlnost a solidarita“
o Ochrana spotiebitele
e V ramci cile ,Pevné evropské ukotveni CR*

o Spoleéna ména euro
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Migrace do EU a vnitini bezpe€nost

Obecna situace ve svété vCetné stavajicich krizi pfedstavuje hrozby pro vnitfni bezpecnost
EU. Existence schengenského systému poskytuje nesporné vyhody plynouci z volného
pohybu osob a zbozi, aviak na druhé strané pfinasi bezpeénostni vyzvy a klade zvySené
naroky na ochranu vnégjSich hranic EU. Ceska vefejnost citlivé reaguje na aktudlni vyvoj
v blizkém sousedstvi Evropské unie, a proto je nutné vhodnym zplsobem komunikovat
. klicova témata a moderovat verejnou diskusi.
.i.’ Cilovou skupinou komunikace bude primarné Siroka vefejnost, ktera bude
‘ informovana o vSech aspektech migrace a o opatfenich, ktera Cdini
Evropska unie vreakci na aktualni vyvoj. Siroka vefejnost bude dale
informovana o zplisobech, kterymi se Ceskéa republika zapoji do realizace
zminénych opatfeni. S odbornou vefejnosti bude vedena diskuse o aktualni Ceské evropské
politice v dané oblasti, napfiklad formou kulatych stoll ¢ odbornych diskusi. Aktivity bude
realizovat Ufad vlady ve spolupraci s Ministerstvem vnitra, Ministerstvem zahrani¢nich véci
a dalSimi subjekty vefejné spravy, nestatnimi organizacemi & akademiky.

Gy

Cilem bude poskytovat vefejnosti vyvazené informace a vytvaret prostor pro formovani
povédomi o problematice migrace bez zkreslenych & nepravdivych informaci. Toho by mélo
byt dosazeno mj. zorganizovanim cyklu seminaft nebo kulatych stolG ve véech krajich CR
s primérnou Ucasti minimalné 30 osob na kazdé akci a duslednym naplfiovanim
komunikaéni strategie CR k migraci. Zvy$enou pozornost této tematice budou vénovat i
redaktofi portalu Euroskop.cz.

Vnitini trh a jeho prohlubovani

Dlouhodobou prioritou CR v EU je odstranéni pfekdzek na wvnitinim trhu a jeho
prohlubovani prfedevsim v oblasti sluzeb a zbozi, digitalni agendy a v energetice. Dulezité
jsou rovnéz otazky infrastrukturniho propojeni ve stfedni Evropé, resp. zemich V4.

S ohledem na S§ifi vyhod, které obané mohou diky existenci vnitiniho trhu

pozivat, budou jednotlivé komunikaéni aktivity svym charakterem ’
pfizpusobeny konkrétnim cilovym skupindm od studenti po seniory. .s
Zaroven bude Siroka vefejnost informovana o aktualnim vyvoji a .',.-.
jednotlivych navrzich na prohloubeni vnitfniho trhu. Aktivity bude realizovat

Urad vliady ve spolupraci s pfislusnymi resorty, vysokymi $kolami, 8
krajskymi hospodarskymi komorami a dalSimi subjekty.

Cilem je stimulace diskuse o aktualnich navrzich na prohloubeni vnitfniho trhu a
seznamovani Siroké vefejnosti s vyhodami, které ji vnitfni trh pfinasi, aby je mohli ob&ané
aktivné vyuzivat. V kazdém regionu budou proto pofadany informacni akce s formatem
pfizplsobenym regionalnim specifikim, které se zaméfi na konkrétni specifické cilové
skupiny. Pfedpoklada se pfimé osloveni minimalné 2.000 ucastniku téchto akci rocné.

Efektivni Cerpani ESI fondu

Politika hospodarské, socialni a uzemni soudrznosti EU je kliCovym investi¢nim nastrojem
vlady. Predpokladem plného vyuziti jejiho potencialu je efektivni €erpani evropskych
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strukturalnich a investi¢nich fondd. To si na zacatku vyzaduje zvySeni Usili v oblasti
komunikace, aby prostfedky byly ¢erpany v€as a v ramci kvalitné pfipravenych projektu.

Komunikacni aktivity budou zaméfeny na jednotlivé cilové skupiny, které
mohou byt pfijemcem prostfedkl z ESI fondd a na Sirokou vefejnost.
Informace tak budou poskytovany nejenom podnikim (se zvlastnim
zaméfenim na malé a stfedni podniky), ale rovnéz i neziskovym
organizacim, subjektim vefejné spravy (zejména obce a mésta),
akademickym institucim a dalSim subjektim, které mohou byt opravnénymi
Zadateli vramci ESI fondud. Cilem je pfispét ke zvySeni absorpéni kapacity, a to
prostfednictvim rozsSifeni znalosti pfijemctd a zvySeni povédomi potencialnich zadatell
0 moznostech €erpani.

d
=

((((

Aktivity budou realizovat Ufad vliady CR a Ministerstvo pro mistni rozvoj, které je gestorem
kohezni politiky. Zaroven budou pracovnici regionalnich Eurocenter poskytovat dle aktualni
poptavky konzultace pro potencialni Zadatele a tématu bude vénovat pozornost i server
Euroskop.cz.

Aktivni obchodni politika EU se zamérenim na transatlantické partnerstvi v
obchodu a investicich (TTIP)

Ceska republika je silné otevienou ekonomikou, a proto je v jejim zajmu pokracovani aktivni
obchodni politiky EU a sjednavani ambiciéznich a komplexnich dohod o volném obchodu.
Prioritou pfitom je podpis a nasledna efektivni implementace Komplexni hospodarské a
obchodni dohody s Kanadou (CETA) a sjednani Transatlantického obchodniho a
investiéniho partnerstvi s USA (TTIP).

Siroka vefejnost bude informovana o pfinosech sjednavani dohod o volném obchodu a
aktualnim stavu jednani o TTIP. Informace o obsahu této dohody budou
podavany s nejvy$$i moznou mirou objektivity, aby ob&ané CR maéli $
moznost zaujmout své stanovisko k jednotlivym aspektim uzavieni Q
zminéné smlouvy. S odbornou vefejnosti, zejména pak statni spravou,

akademiky a podnikateli, ale rovnéz i nevladnimi organizacemi a jinymi

subjekty pak bude nadale vedena aktivni diskuse o postojich, které CR . .
vramci sjednavani dohody TTIP zastava. Tyto informacni aktivity bude

realizovat Ufad vlady CR ve spolupraci s Ministerstvem primyslu a obchodu, Ministerstvem
zahranicnich véci, krajskymi hospodarskymi komorami a dalSimi subjekty.

Cilem je podavat aktualni a nezkreslené informace Siroké vefejnosti o dohodé TTIP a vést
s odbornou vefejnosti aktivni debatu o vyjednavani této dohody. V kazdém kraji bude do
konce roku 2016 napfiklad usporfadana verejna debata o dohodé TTIP s primérnou Ucasti
minimalné 30 osob na kazdé debaté. Dale budou prostfednictvim sité regionalnich
Eurocenter poskytovany dle aktualni poptavky individualni konzultace pro podnikatele a
tématu se bude vénovat i portal Euroskop.cz.

Stranka 13 z 14



Ochrana spotrebitele

Posilena ochrana spotrebitele na vnitfnim trhu EU je jednim z nejviditelngjSich pfinosu
evropské integrace. Pfedpokladem uplatnéni prav spotfebitelt je vSak jejich Siroka znalost,
v&etné nejnovéjSich zmén.

4‘ Proto bude v oblasti ochrany spotfebitele komunikace zaméfena na

Sirokou verejnost. Cilem bude seznameni spotfebitell s jejich pravy, ktera
[ 4 ® vyplyvaji z evropské legislativy a aktualnim vyvojem v této oblasti tak, aby
spotfebitelé byli schopni je aktivhé uplatfiovat. Aktivity bude realizovat
Urad vlady v spolupraci se spottebitelskymi sdruzenimi, Zastoupenim
Evropské komise v CR a dal$imi subjekty.

Naplnéni uvedeného cile bude realizovano prostfednictvim série seminail organizovanych
ve vybranych regionech a podpUrnymi aktivitami regionalnich Eurocenter na socialnich sitich
a webovych strankach. Rovnéz bude vétsi pozornost vénovana oblasti ochrany spotfebitele
na portalu Euroskop.cz.

Spoleéna ména euro

Ackoliv termin zavedeni spolené mény nebyl doposud stanoven, je potfebné s ohledem na
aktualni postoj &eské vefejnosti jiz v souCasnosti zah3jit vefejnou debatu o tomto
vyznamném politickém rozhodnuti.

Cilovymi skupinami komunikace budou zejména statni sprava, nevladni organizace a
multiplikatofi, ktefi se zu&astni konference pfipravované v ramci
Narodniho konventu o EU. Ta odstartuje diskusi o zpusobech a formach
komunikace o zavedeni eura ve vztahu k Siroké vefejnosti. Cilem bude
mimo jiné vyména zkuSenosti z procesu zavadéni spoleCné evropskeé
mény vV jinych statech. Vroce 2016 budou diskuse pokraCovat i na
regionalni urovni v ramci seminaru a debat Narodniho konventu o EU se
zapojenim Siroké a odborné verejnosti. Aktivity bude realizovat zejména
Urad vlady CR, ve spolupraci s Ministerstvem financi, Ceskou narodni bankou a
Zastoupenim Evropské komise v CR. Predpoklada se rovnéZz zapojeni dal$ich subjekti
z akademické sféry, statni spravy a samospravy a médii.

Cilem komunikace v ramci této priority bude zejména zahajeni diskuse o zavedeni spole¢né
evropské mény v CR a nutnosti pfiprav na tento krok. Toho by mélo byt dosaZeno zapojenim
minimalné 150 stakeholdert do diskuse v ramci planované konference a organizaci cyklu
vefejnych debat ve vybranych regionech CR.
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