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II. UVODNI SLOVO

Vazeni ob¢ané,

jsem poctén tim, Ze jsem mohl byt aktivhim Gc€astnikem procesu pfipravy prvniho planu

vvvvv

planovani socialnich sluzeb vnimadm jako transparentni a demokraticky postup k
uspokojovani opravnénych potfeb naSich obyvatel v sociélni oblasti.

vvvvv

oblasti, jsem presvédcen, Ze je nezbytné dale ve spolupraci se vSemi aktéry a partnery v
sociélni oblasti identifikovat nové vznikajici potfeby ob&and a ve spolupraci s jednotlivymi
poskytovateli sluZeb v socialni oblasti tyto potfeby obyvatel uspokojovat.

Jsou mezi nami lidé, ktefi se dostali do nepfiznivé zdravotni a socialni situace. Jsem
presveédcéen, Ze je naSi povinnosti pokusit se témto obéanim nabidnout alternativy, které jim
umozni prozivat svij Zivot adekvatnim zpusobem.

vvvvv

vytvofit dobré podminky pro vSechny skupiny obyvatel, tedy i pro ty, kterym nebyl osud
pfiznivé naklonén, a zaroven potfebuji nadi pomoc.

Ing. Radovan Necid
starosta mésta
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11l. KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB A
SOUVISEJICICH AKTIVIT

Komunitni planovani je metoda, kterd umoznuje zpracovavat rozvojové materialy pro rizné
oblasti vefejného Zivota na Urovni obce i kraje a kterd vyrazné posiluje principy zastupitelské
demokracie. Charakteristickym znakem metody je ddraz kladeny na zapojovani vSech,
kterych se zpracovavana oblast tyk4, na dialog a vyjednavani a na dosazeni vysledku, ktery
je pfijat a podporovan vétSinou ucastnik(.

Komunitni planovéani socialnich sluzeb je metoda, kterou Ize na Urovni obci nebo kraj
planovat socialni sluzby tak, aby odpovidaly mistni m specifik Gdm i potfebam
jednotlivych ob €ant. Jedna se o velmi otevieny proces zjiStovani potfeb a zdroji a hledani
nejlepsich feSeni v oblasti socialnich sluzeb. ZkuSenosti s praktickym pouzivanim nékterych
principt komunitniho planovani existuji v Ceské republice jiz nyni.

Cilem komunitniho planovéani je zejména posilovat sociélni soudrznost komunity a
podporovat socialni za €lenovani a pfedchazet socialnimu vylou ¢&eni jednotlive G i
skupin.

Vysledkem komunitniho planovani sociélnich sluzeb je zejména systém sociélnich sluzeb na
mistni Grovni, ktery odpovida zjisténym mistnim potfebam, reaguje na lokalni odliSnosti a
zajistuje, Ze financni prostfedky na sluzby vynakladané jsou efektivné vyuzivany.

l.1. Zakladni principy planovani sociélnich sluze  b!
Mezi z&kladni principy komunitniho planovani patfi:

» Partnerstvi mezi vSemi U €astniky - potfeby a cile vSech Uc€astniki maji stejnou
vahu. Nazorim vSech stran musi byt dopfano stejného prostoru.

e Zapojovani mistniho spole €enstvi. Pfi zapojovani mistniho spole€enstvi je nutné
hledat rizné metody a formy osloveni a zapojeni tak, aby nabidka ke spolupraci byla
srozumitelna (napf. podle bydlisté, zpasobu Zivota, zajmU, socioetnické pfislusnosti,
atd.). Nikdo nesmi byt vylu€ovan a diskriminovan.

» Hledani novych lidskych a finan ¢€nich zdroj G. Nelze zapominat na spolupraci s
podnikateli, ktera& muze byt oboustranné pfinosné, na vyznam prace dobrovolnikd,
svépomocnych skupin, domacich pecovatell véetné sousedské vypomoci. Komunitni
planovani socialnich sluzeb je jednim z nastrojl pro zlepSeni kvality Zivota v obci.

» Préce s informacemi . Je nezbytné zajistit rovny pfistup k informacim uvnitf fidici
struktury a zajistit pfedavani informaci vefejnosti. Budou - li informace pravidelné
predavany, bude mozné olekavat relevantni pfipominky a podnéty. Je nutné stanovit,
jak bude mozné vznéset pfipominky a jak bude s pfipominkami nakladano.

 Prabéh zpracovani KP je stejn & dulezity jako vysledny dokument . KP
nezpracovava skupina expertl. Proces KP znamena vyhledavani, zapojovani a

! Zdroj: MPSV, Komunitni planovani - véc vefejna (priivodce).
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diskusi raznych lidi. Tento proces umozruje, aby navrZzeny systém socialnich sluzeb
byl jedine¢ny a neopakovatelny a plné odpovidal mistnim podminkam a zdrojam.

e Zohledn éni jiz vytvo fené a osvédéené spoluprace . Dobfe fungujici spoluprace
muze byt inspiraci pro ostatni Ucastniky KP. Prohloubeni spoluprace mezi vSemi
Ucastniky pfinasi kvalitn&jsi nabidku socialnich sluzeb.

« Kompromis p fani a moznosti . Vysledkem komunitniho planovani je vzdy
kompromisni feSeni mezi tim, co chceme, a tim, co mame k dispozici. MoZnosti v
tomto pfipadé nejsou pouze materialni, financni a lidské zdroje, ale také dohoda
vymezujici, kdo a jak se bude na dosazZeni stanovenych cili KP podilet.

Kvalitni komunitni plan je vysledkem vyjednavani mezi vSemi (&astniky procesu. Je
napliiovdn v ramci Sirokého partnerstvi v komunité, odpovida mistnim podminkdm a
potfebam. V ramci komunitniho planovani jsou stanovovany kratkodobé i dlouhodobé cile a
priority rozvoje socialnich sluzeb, a zaroven jsou mapovany vSechny vefejné, soukromé i
dobrovolné subjekty z hlediska aktivit, které sméfuji k naplnéni vyty¢enych cild. Komunitni
plan obsahuje systém sledovani a hodnoceni postupu a prubézného podavani zprav
verejnosti.

[.2. Hlavni p finos komunitniho planovani 2

Za hlavni pfinosy komunitniho planovéani Ize povaZovat nasledujici skute¢nosti:

- Zapojuje vSechny 0 ¢&astniky systému socialnich sluzeb (tedy uZivatele,
poskytovatele, zadavatele) do pfipravy a uskute¢hovani planu socialnich sluzeb
a zvySuje tak podil obéanl na rozhodovacim procesu o zplsobu jejich zajiStovani,

,,,,,,

obdand do déni v obci.

« Podporuje dialog a spolupraci mezi obyvateli , zvySuje pocit pfisludnosti ke
komunité a umozriuje objevovat nové lidské i materialni zdroje.

« UmoZiuje obcim sdruZovat stavajici zdroje,  zvySuje efektivitu jejich vyuZiti.

« ZvySuje dostupnost a kvalitu socialnich sluzeb aro zSifuje jejich nabidku
zajistuje, aby socialni sluzby odpovidaly zjisténym mistnim potfebam, reagovaly na
lokalni odliSnosti.

« ZvySuje efektivitu investovanych finan  €nich prost fedka, protoze je vynaklada jen
na takové sluzby, které jsou potfebné.

2 Zdroj: MPSV, Komunitni planovani - véc vefejna (pravodce).
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l1.3. Prabéh komunitniho planovani socialnich sluzeb
Pripravy komunitniho planu se obvykle u¢astni:

Zadavatel

Zpracovatelem komunitniho planovani sociélnich sluzeb maze byt obec/kraj (odbornik na
komunitni planovani je zaméstnancem obce/kraje) anebo obci/krajem povéfeny subjekt -
napr. nestatni neziskova organizace.

Zadavatel je ten, kdo je odpovédny za zajisténi socialnich sluzeb, které odpovidaji mistnim
potfebam - v naSem pfipadé se jedn& o obec nebo kraj. Zastupitelé jako voleni reprezentanti
vefejnosti vytvareji podparné politické klima pro realizaci komunitniho planu. Je velmi
dalezité, aby obec usnesenim zastupitelstva deklarovala své odhodlani rozvijet socialni
sluzby, které se tak stane:

« projevem politické vile v obci/kraji
« potvrzenim legitimity komunitniho planovani

« zarukou pro zapojeni dalSich ucastnikd.
Obec / kraj zejména:

« vytvafi pfilezitosti pro dlouhodobé zapojovéani a spolupraci ob&anu

- je aktivni vrozSifovani fady metod fizeni a planovani socialnich sluzeb a jejich
koordinace s ostatnimi vefejnymi sluzbami

« podporuje spoluti¢ast obanl na rozhodovacim procesu o socialnich sluzbach

« zvefejhiuje od prvopocatku srozumitelnou a dostupnou formou vSechny podstatné
informace o procesu i vysledcich KP

« respektuje pfi svém rozhodovani o sociélnich sluzb&ch cile a priority stanovené v KP

« stanovi jasnda pravidla financovani socialnich sluzeb, které odpovidaji priorithm KP.

V idealnim pfipadé komunitni plan kraje vychazi z jiz dokonCenych KP obci a je zaméfen
predevsim na sluzby, které doplnuji sluzby poskytované obcemi. Sluzby zajiStované krajem
maiji Sirsi, regionalni pusobnost. Probiha - li zpracovani KP kraje a obce paralelné, je nutné
zajistit oboustranné predavani a sdileni informaci.

Poskytovatel
Poskytovatel socidlnich sluzeb muze byt: fyzicka osoba, nestatni neziskova organizace,
organizace zfizena obci, organizace zfizend krajem, organizace zfizena statem. VSichni
poskytovatelé maji pfi komunitnim planovani rovné postaveni. Jejich cile a zaméry maji
stejnou vahu.

UZivatel

UZivatel socialnich sluzeb je €lovék v nepfiznivé socialni situaci, kterému jsou sluzby urceny.
Cile a zaméry uzivateld maji pfi komunitnim planovani stejnou vahu jako cile a zameéry
zadavatell a poskytovateld. Vyhledavani, oslovovani a zapojovani uzivateld do prace na
komunitnim planu je nenahraditelna moznost, jak zjistit potfeby v sociélnich sluzbach, jak

% Zdroj: MPSV, Komunitni planovani - véc vefejna (pravodce).
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ziskat informace o kvalité poskytovanych sluzeb, jak objevit existujici mezery v jejich nabidce
a jak objevit nové zdroje pro uspokojovani potfeb (napf. svépomocné aktivity).

Co ziska uzivatel a poskytovatel, zapoji-li se do komunitniho planovani?

« MozZnost podilet se na utvareni celkového systému socialnich sluzeb
« Prilezitost prosazovat vlastni zajmy a cile
« Prilezitost k navazani nové spoluprace

« Informace o aktivitach, potfebach a trendech v oblasti socialnich sluzeb

Verejnost

Verejnost musi byt pribézné seznamovana se zameéry, vysledky a cili komunitniho planu.
Cilem pfedem pfipravené informacni strategie je zajistit pfistup verejnosti k informacim. Je
Zadouci, aby se vefejnost procesu KP U¢astnila od samého pocatku.

DalSi organizace

Pfi pfipravé KP jsou osloveny a vyzvany ke spolupréci mistni organizace i zajmoveé skupiny,
kterych se poskytovani socialnich sluzeb dotyka (napf. vefejné instituce, nemocnice, Grad
prace, Skoly, NNO, policie), ale také ob&anské iniciativy, etnické skupiny v€etné skupin, se
kterymi je obtizna komunikace. Cim vy3&i je mira zapojeni daldich organizaci, ktera se lisi
podle jejich dalSiho podilu na naplfovani priorit a cild komunitniho planu, tim vyssi je
efektivita procesu komunitniho planovani.

PFi zpracovani komunitniho planu je tfeba dodrZet nasledujici zasady:

. Potfeby, priority a sméry rozvoje socialnich sluzeb musi byt stanoveny lidmi, ktefi
v obci Ziji.

. Veskeré ¢innosti na mistni arovni b&hem pfipravy i pfi naplfovani planu musi byt
provazany.

. Zkvalithovani socialnich sluzeb musi byt povazovano za zadouci a daleZitou
soucast mistni politiky.

. Priority a smeéry rozvoje socialnich sluzeb vychazeji z pfesvédcéeni o jedine¢nosti,
hodnoté, vrozené distojnosti a pravu na sebeuréeni kazdého uZivatele socialnich
sluzeb

[11.4. Komunitni plan socidlnich sluzeb *

Kvalitni komunitni plan je vysledkem vyjednavani mezi vSemi U&astniky procesu. Je
naplfiovan v réamci Sirokého partnerstvi v komunitg, odpovida mistnim podminkam a
potfebam. V ramci komunitniho planovani jsou stanovovany kratkodobé i dlouhodobé cile a
priority rozvoje socialnich sluzeb, a zaroven jsou mapovany vSechny vefejné, soukrome i
dobrovolné subjekty z hlediska aktivit, které sméfuji k naplnéni vyty€enych cild. Komunitni
plan obsahuje systém sledovani a hodnoceni postupu a pribézného podavani zprav
verejnosti.

* Zdroj: MPSV, Komunitni planovani - véc vefejna (pravodce).
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V. KOMUNITNIi PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB VE VELKE M
MEZIRICi

Ridici skupinu fidi mistostarosta, v jehoZ kompetenci je mj. socialni oblast, a v pfipadé jeho
nepfitomnosti jej zastupuje vedouci odboru socidlnich véci a zdravotnictvi. DalSimi ¢leny
fidici skupiny jsou vedouci pracovnich skupin a koordinator planovani socialnich sluzeb,
pficemz musi byt zachovano pravidlo triady, tj. Ze ¢lenem fidici skupiny musi byt vzdy
alesponi jeden zastupce uZivatelt, poskytovatelt a zadavatele. Ridici skupina je zodpovédna
za prubéh procesu planovani socialnich sluzeb, ¢ini zasadni rozhodnuti a pfedklada Plan
socialnich sluzeb a zpravy o pribéhu orgdniim meést a obci na Uzemi mésta a spravniho
obvodu obce s povéfenym obecnim Ufadem, prostfednictvim odborl socialnich véci nebo
jejich povérenych pracovniku.

Pracovni skupina je tvofena uzivateli, poskytovateli a zadavateli a dalSimi zajemci. Jednani
PS jsou oteviena verejnosti. Resi konkrétni problémy a Gkoly, navrhuje priority, podava
pfipominky. Skupinu Fidi voleny vedouci pracovni skupiny, ktery pofizuje zapis sam nebo
povéri nékterého ¢lena skupiny. Vedouci pracovni skupiny jsou ¢&leny Fidici skupiny a
predavaji informace z Fidici skupiny na pracovni skupinu. Konkrétni vedouci pracovnich

skupin jsou zvefejnéni v schématu ¢. 1.
Schéma €. 1: Organiza €ni struktura planovani socialnich sluzeb ve Velkém MeziFi€i

Pracovni skupina "Osoby se zdravotnim
postizenim"

Magr. Ing. Alena Poulova

Pracovni skupina "Seniori"

Megr. Jana Jurkova

Pracovni skupina "Déti, mladeZ do 26 let a
rodina"

Zastupitelstvo R Mgr. Zdenka Sramkova
mésta ada mésta dic

¢
=3

Pracovni skupina "Osoby ohroZené socialnim
vyloucenim a osoby v krizi"

Ing. Jaroslava Klapalova

Koordinatorka

Mgr. Jana Jurkova
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V. ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA UZEMI

V.1. Demografické udaje

Socialné demograficka analyza umoznuje odhadnout aktualni potfebu socialnich sluzeb a do
jisté miry i predpovédét jeji budouci vyvoj. Pfi zpracovani demografické analyzy byly
zohlednény zejména ty aspekty socialné demografického vyvoje, které koresponduji
s cilovymi skupinami uZivatel socialnich sluzeb.

vvvvv

Vysocina. V poslednich letech se mésto rozrostlo o mnoho novych staveb. RozSifuji se tak
obytné ¢asti a dochazi k propojovani s okolnimi obcemi, ¢imz vznika mensi aglomerace.

vvvvv

OIlsi nad Oslavou, Hrbov a Svarenov.

V.1.1. Pocet obyvatel

vvvvv

vvvvv

Zatimco pocet muzi v obdobi let 2003-2012 vzrostl o 30, tak pocet Zen se ve stejném
obdobi sniZil o 44.

vvvvv

Stav obyvatel k 1. 7.
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Jak vyplyvd z analyzy sekundérnich dat, v obdobi mezi lety 2003-2012, zasadnéjSim

vvvvv

2003 byl po&et obyvatel ve véku 0-14 let 2012, tak v roce 2013 se snizil na 1 722. Ubytek tak
¢ini 290 obyvatel ve véku 0-14 let.

Graf €. 2: Vyvoj stavu obyvatel Velkého Mezifici ve véku 0-14 let v letech 2003-2012.

Stav obyvatel ve véku 0-14 let

2100

2012
g |

I

1900 -
1800

i
i B

. . 1

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

1700

1600

Naproti tomu pocet obyvatel starSich 65 let v letech 2003-2012 z4sadné vzrostl. Zatimco

vvvvv

pocet vzrostl az na 1 878 obyvatel. Prirlstek obyvatel nad 65 let mezi lety 2003-2012 tak Cini
399 osob.

VySe uvedené Gdaje koresponduiji s celkovym vyvojem Ceské populace, co? je diisledek tzv.
starnuti populace. Je proto do budoucna nutné mit tento trend na zfeteli pfi konstrukci a

vvvvv

— v ramci ORP.

Graf €. 3: Vyvoj stavu obyvatel Velkého Mezifici ve véku nad 65 let v letech 2003 — 2012.

Stav obyvatel ve véku 65+ (k 1. 7.)
21000 => |1789 |

1800 i —1643 11671 7
oo (73] ] () )
1400
1200
1000

800

600 ‘ ‘ ‘

3 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

10



U Plan rozvoje sociélnich sluzeb m ésta Velké Mezi fici

V.1.2. Mortalita
Jak dokumentuje graf &. 4, pocet zemrelych obyvatel ve véku nad 65 let se zdsadnim
zplsobem v letech 2003-2012 nezménil. Mirnou klesajici tendenci muzeme zaznamenat
v poslednich 5 letech, tedy v obdobi od roku 2008 do roku 2012. Ubytek zemfelych osob nad
65 let v tomto obdobi €ini celkem 30 osob.

Graf €. 4: Vyvoj poctu zemrelych obyvatel Velkého Mezifici ve véku nad 65 let v letech 2003—2012.
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NejbéZznéjSim udajem umrtnosti je tzv. hruba mira imrtnosti, tedy pocet zemfelych na 1000
obyvatel osob stfedniho stavu obyvatelstva za kalendarni rok. Hruba mira imrtnosti obyvatel

Velkého Mezifi¢i je zachycena v grafu €. 5, jenZ demonstruje vyvoj po¢tu zemrelych na 1000
obyvatel. Za zkoumané obdobi 2003 - 2012 zemfelo nejvice osob v roce 2003, a to 11 osob

sy s

vvvvv
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11,0 10,9
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NejCastéjSi pfi¢inou umrti obyvatel Velkého Mezifi¢i jsou nemoci obéhové soustavy. Vyvoj
poc¢tu zemrelych s touto pfi€inou umrti v letech 2003-2012 je zobrazen v grafu €. 6, ktery
naznacuje stfidave klesajici a vzrastajici pocty. Za obdobi 2003-2012 zemfelo na tuto nemoc
nejvice osob vroce 2006, to znamen& 81 obyvatel, zatimco vroce 2012 dosahl pocet
zemrelych na nemoc obéhové soustavy svého minima a to 39 osob. Od roku 2009 ma toto

vvvvv

obdobi ¢&ini 30 osob.
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v letech 2003-2012.
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V.1.3. Migrace
Migrace je vyznamny demograficky prvek, ktery urCuje zménu struktury populace. Ta se
projevuje jednak v socialni oblasti, tak i v lokalnim ekonomickém rozvoji &i na trhu préace.®

vvvvv

vvvvv
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° BAVALOVA, Petra. Komparace vnitini migrace CR a vybranych zemi EU [online]. 2013 [cit. 2013-09-12]. Diplomovéa prace.
Masarykova  univerzita, = Ekonomicko-spravni  fakulta. =~ Vedouci  prdce  Monika  Jandova. Dostupné  z:
<http://is.muni.cz/th/401270/esf_m/>
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Pocet vystéhovalych osob v letech 2003-2012 z4sadné neklesal, ani nevzristal. Nevyssmo
poctu vystéhovalych o0sob doséhlo meésto v roce 2011, tedy 211 obyvatel. Nejméné obyvatel

vvvvv
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Tzv. migra¢ni saldo, tedy rozdil mezi po¢tem pfistéhovalych a vystéhovalych obyvatel,
pfedstavuje graf €. 11. Zné& vyplyva, Ze vletech 2003-2012 dosahlo migracni saldo
pozitivnich hodnot pouze tfikrat. V roce 2005 byla jeho hodnota 32, coZz znamena nejvyssi
hodnotu ve zkoumaném obdobi. V roce 2006 klesla na hodnotu 2 a vroce 2008 opét

sx v s

vvvvv

obyvatel v ramci migrace obyvatelstva €inil 66 osob.

Graf €. 11: Vyvoj migrac¢niho salda ve Velkém Mezific¢i v letech 2003-2012.

Pristéhovali - vystéhovali
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V.1.4. Snateénost a rozvodovost
Nasledujici tabulka &. 1 znazorfiuje podty uzavienych manzZelstvi na Uzemi mésta Velké
tedy snatky svobodnych, rozvedenych a ovdovélych. Dale tabulka vénuje pozornost poctu
sfatkd na 1000 obyvatel, tedy hrubé mife sfate¢nosti.

Pocet sfatkll zaznamenal v obdobi mezi lety 2003-2012 dva zasadni poklesy, které jsou
dobfe viditelné i v grafu €. 12. V roce 2004 pocet sezdanych paru klesl oproti roku 2003 o 22,

vvvvv

kdy uzavielo manZelstvi nejméné péaru za sledované obdobi, tedy pouze 32 sfatkl. Celkovy
Ubytek poctu snatkd v letech 2003-2012 ¢ini 38.

14
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Sﬁatky 70 48 23 57 55 61 61 52 64 32
\v tom podle rodinného stavu snoubencu:

Zenich [svobodny 62 36 43 44 44 47 51 43 53 29
rozvedeny 7 11 9 12 10 14 8 9 10 3
ovdovély 1 1 1 1 1 - 2 - i -

nevésta |svobodna 59 39 3 38 47 52 49 40 51 26
rozvedena 11 8 15 19 8 9 12 12 13 6
ovdovéla o 1 1 - - - - - - -

oba Isvobodni 57 33 33 </ 42 44 47 38 44 25

Stiatky na 1 000 obyvatel 59 4.1 4,5 4,8 4,7 5,1 52 44 54 2,7

vvvvv

Tabulka €. 2 dokumentuje vyvoj poctu rozvedenych manzelstvi na tzemi Velkého Mezifici
v letech 2003-2012. Pocet rozvedenym manzelstvi se zasadnim zplsobem ve zkoumaném
obdobi neménil, cozZ Ize vidét i na grafickém znazornéni na grafu €. 12. Nejvice se rozvedlo
manzelstvi v roce 2010, a to 44. Oproti tomu nejméné rozvodl bylo uskuteénéno v roce
2012, tedy 26 rozvodu. Déle je tento Udaj uveden v pfepoctu na 1000 obyvatel.

V tabulce €. 2 je také zaznamenan pocet rozvedenym manZzelstvi s nezletilymi détmi. Tato
skute€nost je pro socialni sluzby ovliviiujicim faktorem hlavné pro oblast s cilovou skupinou
rodina ¢i osoby ohrozené socialnim vylou¢enim. Pocet rozvodd na 100 sfatkl, tzv. index
rozvodovosti je ukazatel, jehoZ vypovidajici schopnost je do jisté miry omezena podminkou
dostatec¢né stability po¢tu uzaviranych snatku a da se fici, Zze se jedna o zkreslujici ukazatel,
ktery je v rozporu s obecnou statistickou definici indexu, protoZe Citatel a jmenovatel jsou jak
vécné, tak éasové odlisné. Pfesto se v praxi a to i v zahraniéi zcela b&zné uziva.’

Pocet rozvodl na 100 snatkd tak zasadnim zpusobem stoupl v roce 2010 na 84,6 a v roce
2012 na 81,3. NejmensSi pocet rozvedenych manZelstvi v pfepoctu na 100 shatkd byl
zaznamenan v roce 2003, tedy 45,7 rozvodu. Tyto skutecnosti Ize také vycist z grafu ¢. 13.

svrvs

Tabulka &. 2: Vyvoj po&tu rozvedenych manzelstvi na tizemi Velkého Mezifiéi v letech 2003 - 2012°.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Rozvody 32 29 37 37 29 31 32 44 38 26
z toho: ls nezletilymi détmi 19 18 30 25 19 19 26 30 24 20
Rozvody na 1 000 obyvatel 2,7 2,5 3.2 3.1 2,5 2,6 2,7 3,7 3.2 2,2
Rozvody na 100 sriatkd 457 60,4 69,8 64,9 52,7 50,8 52,5 84,6 59,4 81,3

® Zdroj dat: Cesky statisticky Gfad.
! Zdroj dat: Cesky statisticky GFad.
8 Zdroj dat: Cesky statisticky tFad.
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V.1.5. Davky pro osoby se zdravotnim postizenim
Osoby se zdravotnim postizenim jsou finanéné podporovany pomoci penézitych pFispévki
ze statniho rozpoctu uréenych ke zmirnéni socialnich dasledku jejich zdravotniho postizeni a
k podpore jejich socilniho zaglefovani.®

Dle zakona se osobam se zdravotnim postizenim poskytuje prispévek na mobilitu, pfispévek
na zvIlastni pomucku a pfispévek na péci. V tabulce €. 3 je uveden pocet Zadosti o pfispévek
na mobilitu a pocet zadosti o pfispévek na péci podanych v jednotlivych obcich s rozsifenou

pusobnosti v kraji Vysocina za rok 2012.

Prispévek na péci se poskytuje osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby za ucelem
zajisténi potfebné pomoci.*°

Narok na prispévek na mobilitu ma osoba starSi 1 roku, ktera neni schopna zvladat zakladni
Zivotni potfeby v oblasti mobility nebo orientace, opakované se v kalendafnim mésici
dopravuje nebo je dopravovana a nejsou ji poskytovany pobytové socialni sluzby v domoveé
pro osoby se zdravotnim postizenim, v domové pro seniory, v domove se zvIlaStnim reZzimem
nebo ve zdravotnickém zafizeni Gstavni péce. **

Tabulka €. 3: Pocet Zadosti o pfispévek na mobilitu a o pfispévek na péci pro osoby se zdravotnim
postizenim k 31. 12. 2012 v jednotlivych obcich s rozSifenou plsobnosti v kraji Vysog€ina.

Havliékav Brod (+ Pribyslav, Golctv Jenikov) 30114 1651 5,5 18,2 682 223 44,2
khotébof 9506 906 95! 10,5 730 757 13,0
Svétla nad Sézavou (+ Lede¢ nad Sazavou) 12261 792 6,5 15,5 220 1,8 55,7
Pihlava (+Polnd, Trest) 61543 3010 4,9 20,4 1425 233 43,2
Telé 5576 453 8,1 12,3 239 4,3 23,3
‘Humpolec 10917 854 7,8 12,8 674 6,2 16,2
Pelhfimov (+Pacov) 2L 1l7/72 2047 )7/ 10,3 752 3,6 28,2
‘Moravské Budéjovice (+Jemnice) 11775 607 5.2 19,4 316 27/ 37,3
Nameést nad Oslavou 4970 356 7,2 14,0 235 4,7 21,1
’Tl"ebl'é (+JaroméFice nad R., Hrotovice) 43284 1815 4,2 23,8 534 1,2 81,1
Bystfice nad Pernstejnem 8485 1502 17,7 5,6 288 3,4 29,5
‘Nove’ Mésto na Moravé 10200 1079 10,6 9,5 374 37/ 2573
Velké MeziFici (+ Velkd Bites) | 16 819 1535 el 11,0 514 3,1 32,7
dér nad Sazavou 21845 2185 10,0 10,0 571 2,6 38,3

Tabulka ¢. 4 popisuje stejné ukazatele jako tabulka pfedchozi za prvni polovinu roku 2013.

® Zakon &. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a 0 zméné souvisejicich zakond
10 7&kon &. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach

1 7akon &. 329/2011 Sh., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich zakon
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Tabulka €. 4: PocCet Zadosti o pfispévek na mobilitu a o pfispévek na péci pro osoby se zdravotnim

postizenim k 30. 6. 2012 v jednotlivych obcich s rozSifenou pusobnosti v kraji Vysocina.

Havli¢kav Brod (+ Pribyslav, Goléav Jenikov) 30114 104 0,35 289,56 352 7/ 85,6
Chotébor 9506 74 0,78 128,46 179 1,88 535!
Svétla nad Sézavou (+ Ledec nad Sazavou) 12 261 82 0,67 149,52 73 0,60 168,0
Jihlava (+Polng, Trest) 61543 255] 0,41 241,35 627 1,02 98,2
Telé 5576 32 0,57 174,25 84 1,51 66,4
Humpolec 10917 66 0,60 165,41 129 1,18 84,6
Pelhfimov (+Pacov) 21172 338 1,60 62,64 401 1,89 52,8
Moravské Budéjovice (+Jemnice) 11775 101 0,86 116,58 157 1533} 75,0
Namést nad Oslavou 4970 10 0,20 497,00 90 1,81 55,2
Trebi¢ (+Jaromérice nad R., Hrotovice) 43284 168 0,39 257,64 492 1,14 88,0
BystFice nad Pernstejnem 8485 79 0,93 107,41 170 2,00 49,9
Nové Mésto na Moravé 10200 57 0,56 178,95 159 1,56 64,2
Velké Mezif¥ici (+ Velkd Bites) 16 819 81 0,48 207,64 225 1,34 74,8
Zdar nad Sézavou 21845 123 0,56 177,60 268 1,23 81,5
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VI. SIT SOCIALNICH SLUZEB — POPIS SOU CASNEHO STAVU

Socialni sluzby se ¢astecné prekryvaji s SirSi kategorii vefejnych sluzeb. Vefejné sluzby jsou
sluzby poskytované v zajmu verejnosti. Na rozdil od sluzeb komerénich jsou socialni sluzby
financovany z vefejnych rozpoctl, jsou podrobnéji definovany legislativou nez jiné sluzby a
diky tomu jsou vice zavislé na politickém rozhodovani statu, kraju a obci.

Sit vefejné podporovanych sociélnich sluzeb je tvofena kapacitami socialnich sluzeb
planovani sociélnich sluzeb a jsou potfebné pro ob&any tohoto Uzemi. Sit sociélnich sluzeb
tohoto Uzemi je tvofena pobytovymi socialnimi sluzbami a siti terénnich, ambulantnich a
dalSich sluzeb v socialni oblasti. Socialni sluzby, které jsou zahrnuty do sit& socialnich

vvvvv

VI.1. Prehled poskytovanych sluzeb pro cilovou skupinu ,Sen IOFi"

vvvvv

vvvvv

odleh€ovaci sluzby, socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, domov pro seniory, domov se zvlastnim reZzimem, osobni asistence.

Tabulka €. 5: Seznam poskytovanych sluzeb pro cilovou skupin u senio fi.
Socialni sluzby Zdenky Vorlové | Mgr. Jana Jurkova — feditelka, Pecovatelska Seniofi Terénni
mésta Velké 2001 566 520 154 sluzba Osoby s chronickym Ambulantni
Mezirici 594 01 Velké 603 967 714 onemocnénim
Mezifici 566 782 500 Osoby se zdravotnim
ssm.vm@outlook.cz postizenim
Seniofi
Odleh¢ovaci sluzba | Osoby s jinym Pobytova
zdravotnim postizenim
Seniofi
Osoby s jinym
Socialné aktivizacni | zdravotnim postizenim Ambulantni
sluzba pro seniory a | Osoby s mentalnim
osoby se postizenim
zdravotnim Osoby s télesnym
postizenim postizenim
Domov pro Zdenky Vorlové | Mgr. Vitézslav Schrek-feditel, Domovy pro seniory | Seniofi Pobytova
seniory Velké 2160 736 523 653
Mezirici, p.o. 594 01 Velké schrek@domovvelkemezirici.cz Domovy se
Mezifici 2zvlaStnim rezimem
Zdeiika Nad Sv. Zderika Lancmanova-790 207 226, Pecovatelska Seniofi Terénni
Lancmanova Josefem 604 869 998, sluzba
osobni asistent - 171917 karel.lancman@seznam.cz
pecovatel 594 01 Velké Osobni asistence
Meziici
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Oblastni charita Studentska 4 Anna Jani-vrchni sestra, Zdravotni Seniofi Terénni
Zdar nad Sazavou, | 591 01 Zdar 566 626 041, 566 690 231,
Charitni nad Sazavou 777 755 435, chops.zdar@charita.cz
oSetrovatelska
sluzba Zd'ar nad Milada Cahakova - zastupce vrchni
Sazavou sestry, 566 626 041, 566 690 231,
777 755 435, chops.zdar@charita.cz
Chaloupky KnéZice 109, Magr. Jana Audy Aktivizacni Seniofi
0.p.s. Okfisky 737 079 075
§kolska zafizeni 675 21 Jana.audy@chaloupky.cz
pro zajmova a
dalsi vzdelani Pracovisté
Ostravek 2
Velké Mezifici
Domaci hospic Nové Méstona | Petr.havlicek@hhv.cz Odleh&ovaci Seniofi Terénni
Vysocina o.p.s. Moravé 731679 933 - feditel
Zdérska 612
MUDr. Olga PospiSilova
Pracovisté 566 650 516
Velké Mezifici Olga.pospisilova@hhv.cz
Nad
Gymnéaziem
464
Oblastni charita Horni 22 Marie Milickova — vedouci Odlehcovaci ViSechny vékové Terénni
Zdar nad Sazavou | Zdér nad 739 389 244 kategorie
Sazavou Marie.milickova@charita.cz
Domaci hospicova | 591 01
péce
Oblastni charita Cechova Magr. Pavli¢kova Osobni asistence Seniofi Terénni
Zd'ar nad Sazavou | 1660/30 733 755 870 Osoby se zdravotnim
Oa.velmez@charita.cz postizenim
Osobni asistence | Velké Mezifici
Velké Mezirici 594 01 Osoby s dlouhodobym
onemocnénim
Charitni domov Moravec 53 Ing. Vladimir Jindra Domov pro seniory | Seniofi Pobytova
Moravec Moravec Vedouci charitniho domova
592 54 603 464 783
vedouci@charitamoravec.cz
Méstys BeneSovo JUDr. D. Pivoiikova — vedouci Pecovatelska Seniofi Terénni
Krizanov namesti 12 socialniho odboru sluzba Ambulantni
Méstys 566 543 294
Kfizanov
594 51
Domov pro Mitrov 1 Mgr. Josef Myslivec - feditel Domov pro seniory | Seniofi Pobytova
seniory Mitrov Strazek Tel.: 566 591 813
592 53 Mob. 739 371 529
E-mail: reditel@domovmitrov.cz
Klub Nadéje Porici 11 Jana Michalova Klub , NADEJE" Sdruzeni Kazdou stredu
594 01 774 904 248 Onkologickych pacientt | V Klubu
Velké Mezifici Michal.zavist10@seznam.cz duichodcl na
Komenského 6
Ve Velkém
Mezifici
Svaz postizenych Komenského Jana Burkova Svaz postizenych Postizeni civilizaénimi Kazdé pondéli
Civilizacnimi 6/10 776 002 492 Civiliza¢nimi chorobami V Klubu
chorobamiv CR- | Velké Mezifigi j.burkova@seznam.cz chorobami dichodci na
0.s. 594 01 Komenského 6
Ve Velkém
Mezifici

20




J

Plan rozvoje socialnich sluzeb m ésta Velké Mezi Fi€i

VI.2.

Prehled poskytovanych sluzeb pro cilovou skupinu ,,0so

zdravotnim postizenim*“

vvvvv

by se

zdravotnim postizenim a celkem 6 sluZzeb pro cilovou skupinu osoby s duSevnim i
chronickym onemocnénim.

Tabulka €. 6: Prehled poskytovanych sluzeb pro cilovou skupinu osoby se zdravotnim postizenim, s
duSevnim &i chronickym onemocnénim.

Socialni sluzby Zdenky Mgr. Jana Jurkova — Pecovatelska sluzba | Osoby s chronickym Terénni
mésta Velké Vorlové 2001 feditelka, 566 520 154, onemocnénim Ambulantni
Mezifici 594 01 Velké | 603 967 714, Osoby se zdravotnim
Mezifici ssm.vm@tiscali.cz postizenim
WWW.SSmVm.cz
Ustav socialni Zamek 1 PhDr. Marie Bartokova - Domovy pro osoby Osoby s mentalnim Pobytova
péce Kiizanov, 594 51 feditelka, 774 369 100, se zdravotnim postizenim a
piispévkova Kfizanov 566 543 401, postizenim pfidruZzenymi
organizace reditelka@uspkrizanov.cz kombinovanymi
www.uspkrizanov.cz Chranéné bydleni vadami.
Osoby s lehkym a
stfedné tézkym
mentalnim postizenim
a pridruzenymi
kombinovanymi
vadami
Oblastni charita Cechova Mgr. Ing. Alena Poulova - Denni stacionar Osoby s mentalnima | Ambulantni
Zdar nad 1660/30 vedouci zafizeni, kombinovanym
Sazavou, Nesa - 594 01 Velké | 777 155 376, postizenim
denni stacionar Mezifici alena.poulova@charita.cz
webove stranky:
www.zdar.charita.cz
Centrum Kocianka | Sviny 13 Mgr. Miroslav Stépanek- Tydenni stacionaf Osoby s mentalnim Pobytova
Brno, Détské 594 01 Sviny vedouci DS Biezejc, Denni stacionar postizenim, t&lesnym | Ambulantni
stredisko Brezejc 720 118 147, 566 522 089, Odlehéovaci sluzby | a kombinovanym
stepanek@dsbrezejc.cz postizenim
Kontaktni osoba pro
komunitni planovani: Marie
Dolezalova -720 118 147,
566 522 089,
dolezalova@dsbrezejc.cz
www.dsbrezejc.cz
Zdenka Nad Sv. Zdenka Lancmanova- Pecovatelska sluzba | Osoby se zdravotnim | Terénni
Lancmanova Josefem 566 524 514, 790 207 226, Osobni asistence postizenim
osobni asistent - 1719117 604 869 998, Osoby s télesnym
pecovatel 594 01 Velké | karel.lancman@seznam.cz postizenim
Mezifici Kontaktni osoba pro
komunitni planovani: Karel
Lancman - socialni
pracovnik
Liga vozickard Pofici 11 Magr. Be. Michaela Beranova | Socialni rehabilitace | Osoby se zdravotnim | Ambulantni
594 01 Velké | - konzultantka projektu postizenim
Mezifici ,Smeérem k praci*,

725 104 848,
michaela.beranova@ligavozi

c.cz
www.ligavozic.cz/velke-
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Mezirici
Z0 Neslysicicha | Komenského Pomoc sluchové Osoby se sluchovym | Ambulantni
nedoslychavych 5 postizenym osobam | postiZzenim
Velké Mezirici 594 01 Velké
Mezifici
Rana péce Tiebi¢ | Gen. Sochora | Markéta Novotnd — poradce | Rana péce Osoby s jinym Ambulantni
705, Nové rané péce, 739 389 193, zdravotnim Terénni
Dvory 674 01 | marketa.novotna@charita.cz postizenim, s
Tfebi¢ 1 Mgr. Pavlina Kovafova — kombinovanym
vedouci postizenim, s
ranapece.trebic@charita.cz mentalnim postizenim,
www.ranapecetrebic.cz s télesnym
postizenim, rodiny s
ditétem/détmi .
Chaloupky, o. p. s. | Ostriivek 288, | Mgr. Jana Audy — vedouci Stredisko ekologické
594 01 Velké | pracovisté, 566 522 831, vychovy
Mezifici 737 079 075,
jana.audy@chaloupky.cz
www.chaloupky.cz
Asociace rodi¢iia | Cerna 47,59 | Jitka Pacalova -
pratel zdravotné 42 Méfin predsedkyné, 607 630 126,
postizenych déti asociacevm@seznam.cz
v CR, z. s. klub WWW.asociacevm.cz
Velké Mezirici
Stredisko rané Nerudova Mgr. Karla Némcova - Rana péce Osoby Terénni
péce SPRP Brno 321/7 Brno - reditelka, 541 236 743,777 s kombinovanym
stfed, Veveri 234 034, kontaktni tel. Cislo postizenim, se
602 00 Brno 2 | pro komunitni planovani — zrakovym postizenim,
773 944 014 rodiny
brno@ranapece.cz s ditétem/d&tmi.
WWW.ranapece.cz
HSC Velké Cermakova Milan Bartlnék — Handicap sport club
Mezifici 2040/55,594 | mistopfedseda,
01 Velké 774 959 388,
Mezifici bartunek.milan@seznam.cz
www.hscvm.cz
Portimo, 0. p. s.- | Drobného 301, | Mgr. Hana Spi¢kova - Rana péce Osoby Ambulantni
Rana péce 592 31 Nové vedouci, 566 617 941, s kombinovanym Terénni
Mésto na 733 664 321 postizenim,
Moravé ranapece@portimo.cz s mentalnim
www.portimo.cz postizenim,
s télesnym
postizenim, rodiny
s ditétem/d&tmi.
Centrum pro Jungmannova | Mgr. Anna Kucerova, PhD. - | Rana péce Rodiny déti se Terénni
détsky sluch 25,779 00 vedouci stfediska, sluchovym a
Tamtam o. p. s. Olomouc 739 642 677 kombinovanym
Rana péce pro ranapecemorava@detskyslu postizenim od
Moravu a Slezsko ch.cz narozeni do 7 let
www.tamtam-olomouc.cz véku.
Hospicové hnuti — | Zdérska 610 Ing. Petr Havli¢ek-feditel, Odlehéovaci sluzby | Osoby s onkologickym | Terénni
Vyso€ina, o.s. 592 31 Nové 731679933, 777 950 199, — domaci hospicova | onemocnénim
Mésto na 566 615 196, péce v terminalnim stadiu
Moravé petr.havlicek@hhv.cz
www.hhv.cz
Domov pro Zdenky Mgr. Vitézslav Schrek - Domovy pro seniory | Osoby s chronickym Pobytova
seniory Velké Vorlové 2160 | feditel, 561 201 572, Domovy se onemocnénim
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Mezifici, p.o. 594 01 Velké | 736 523 653, zvlastnim rezimem Osoby s chronickym
Mezifici schrek@domovvelkemezirici. duSevnim
cz onemocnénim
www.domovvelkemezirici.cz
Oblastni charita Cechova Mgr. Jaroslava Pavlickova - | Osobni asistence Osoby se zdravotnim | Terénni
Zd'ar nad 1660/30 733 755 870, 566 531 158, postizenim nebo
Sazavou, Osobni | 594 01 Velké oa.velmez@charita.cz dlouhodobym
asistence Velké Mezifici www.zdar.charita.cz onemocnénim
Mezirici
Oblastni charita Okruzni 1 Bc. Ivana Ptackova - vedouci | Socialni rehabilitace | Osoby s duSevnim Ambulantni
Zdar nad Sazavou, | 59101 Zdar | zafizeni, 566 629 319, onemocnénim, popf. | Terénni
Klub v 9 - centrum | nad Sazavou, | 777 756 410, 731 646 773, kombinace lehkého
sluzeb pro pobocka ve klubv9.zdar@charita.cz mentalniho postizeni a
podporu Velkém Bc. Dagmar Bilkova- duSevniho
dusevniho zdravi | Mezifici: zastupce vedouci, onemocnéni.
Hornoméstska | 731 646 970,
(vedle Billy), dagmar.bilkova@charita.cz
594 01 Velké | www.zdar.charita.cz
Mezifici

Ostatni sluzby v socialni oblasti, které budou vyhledové nabizet sluzby v ORP Velké Mezifici

Liga vozickarl - od unora 2015 zvazuiji registrovat sluzbu socialni rehabilitace pro cilovou skupinu zdravotné
postizenych osob cilové skupiny déti a mladez.

Rana péce, Nové Mésto na Moravé - sluzbu vyuzivaji mj. také klienti z Velkého Mezifici.

Linka daveéry Stred, Trebi¢ — sluzbu mohou vyuZivat také klienti z Velkého Mezifici.

Chaloupky o.p.s. — zvazuji zfizeni sluzby socialni rehabilitace, cilovou skupinou by mély byt znevyhodnéné
osoby nejcastéji s kombinovanym postizenim ve véku 15-30 let v péci svych opatrovniku

VI.3.

Prehled poskytovanych sluzeb pro cilovou skupinu ,D

rodina“

vvvvv

v

éti, mladez a

rodinu. Pfimo ve mésté Velkém Mezifi¢i je dostupna pouze socialni sluzba nizkoprahové
zafizeni pro déti a mladez.

Tabulka €. 7: Prehled poskytovanych sluzeb pro cilovou skupinu d éti, mladez a rodina.
DCHB - Oblastni | Hornoméstska Jifi Dvorak, DiS. — vedouci Nizkoprahové Déti a mladez ve Ambulantni
charita Zdar nad | bez gisla zafizeni, 731 626 116, zafizeniprodétia | véku 12 -20 let Terénni
Sazavou, popisného jiri.dvorak@zdar.charita.cz mladez
Wellmez - 594 01 Velké Zderika Stfechovd, DiS. -
nizkoprahové Mezifici zastupce vedouciho,
zarizeni pro déti 731626 117,
a mladez wellmez.velmez@zdar.charita.cz

www.wellmez.cz

DCHB - Oblastni | Horni 22 Mgr. Stanislava Kubikova— Centrum Déti a mladez Terénni
charita Zdar nad | 591 01 Zdarnad | vedouci, 777 755 658, prevence
Sazavou, Sazavou prevence.zdar@charita.cz
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Centrum David Filip — zastupce vedouciho,
prevence 731405 530,
prevence.zdar@charita.cz
www.prevence-ochzr.cz
Dim détia Komenského Ing. Alena Vidlakova - Feditelka Dim déti a Déti az seniory Ambulantni
mladeze 10/2 zafizeni, tel.: 566 781 850, mladeze Terénni
594 01 Velké vidlakova@ddmvm.cz
Mezifici llona Zaviskova — zastupkyné
reditelky, tel.: 566 781 852,
zaviskova@ddmvm.cz
www.ddmvm.cz
DCHB - Oblastni | Gen. Sochora Mgr. Pavlina Kovérova - vedouci, | Rana péce Rodiny s détmi Terénni, popf.
charita Trebic, 705 568 851 402, 606 860 551, s télesnym, doplnéna
Stredisko rané | Nové Dvory ranapece.trebic@charita.cz mentalnim, ambulantni
péce Tiebic¢ 674 01 Trebic¢ www.ranapecetrebic.cz kombinovanym
postizenim.
Rodiny s détmi
s autismem.
Rodiny s détmi
s ohrozenim vyvoje.
DCHB - Oblastni | Horni 22 Petra Valkova DiS. - vedouci Socialné Rodiny s détmi Terénni
charita Zdar nad | 591 01 Zd4rnad | zafizeni, 733 741 566, aktivizacni sluzby | v dlouhodobé
Sazavou, Sazavou sas@zdar.charita.cz pro rodiny s détmi | nepfiznivé socialni
Socialné www.zdar.charita.cz situaci nebo
aktivizacni ohrozené rizikovych
sluzby pro zplisobem zivota
rodiny s détmi
Zd'ar nad
Sazavou
DCHB - Oblastni Ostrivek 288/2 Mgr. Zdenka Sramkové — vedouci | Prorodinné sluzby | Rodiny s d&tmi Ambulantni
o3 594 01 Velké zafizeni, 732 126 905, Matky/otcové na
charita Zdar nad . . S i
Sézavou Mezifici kopretina.radsvratka@zdar.charit rpaterske/fodmovsk
Kopretin,a - a.cz vil evd OVOI?Qe
centrum pro Zuzar?a’Dvorakova - ’ nghotne zeny a
rodice s détmi koor.q!rv\:atorka pobocky ve Velkém jejich partnefi
ve Velkém Mezmq, 777 183 388, .
kopretina.velmez@zdar.charita.cz
Mezifici .
www.zdar.charita.cz
Jeéminek, o.p.s. | Jifihoz Mgr. Miroslava Machkova - Azylovy diim Rodiny s détmi Pobytova
Podébrad 402/15 | feditelka, tel. 566 620 008 Terénni programy Terénni
Zd4r nad opsjecminek@centrum.cz
Sazavou www.ops-jecminek.cz
59101
DCHB - Oblastni | Horni 22, 591 01 | Veronika Dobrovolna — vedouci, Dobrovolnické Miadez do 26 let
charita Zd'ar Zd4r nad tel. 777 755 444, centrum — neni
nad Sazavou, Séazavou dc@zdar.charita.cz socialni sluzba
Kambala - www.kambala.zdarsko.cz
dobrovolnické
centrum
Tremedias Tomase Bati Mgr. lva Mackova Mediace Rodiny s détmi
1069, Tel. 739 967 323 Supervize

674 01 Trebi¢

Info@tremedias.cz

www.tremedias.cz

Prorodinné sluzby

Ostatni_sluzby v socialni oblasti, které budou vyhledové nabizet sluzby v ORP Velké MezifiCi. Jména

kompetentnich osob a kontakty bude potfeba identifikovat a doplnit vyhledové.
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Stredisko vychovné péce - od 1. 9. 2014 pfipravuji v ramci vychovného uUstavu zfidit mj. pozici specialni
pedagog, psycholog a socialni pracovnice pro cilovou skupinu déti a mladez.

Rana péce, Nové Mésto na Moravé - sluzbu vyuzivaji mj. také klienti z Velkého Mezifici.

Linka daveéry Stred, Tiebi¢ — sluzbu mohou vyuZzivat také klienti z Velkého Mezifici.

Vi.4. Prehled poskytovanych sluzeb pro cilovou skupinu ,,0so
socialnim vylou €enim*

by ohrozené

vvvvv

ohroZené socialnim vyloucenim.

Tabulka €. 8: Seznam socialnich sluzeb pro cilovou skupinu os  oby ohroZené socialnim vylou €enim.
Obcanska Dolni 165/1 JUDr. Dagmar Cizkovéa - Odborné sociélni | Osoby v krizi Ambulantni
poradna Zdar 591 01 Zdar nad | vedouci a poradkyné zafizeni, | poradenstvi
nad Sazavou Sazavou 566 520 165,

porzdar@seznam.cz
Diecézni charita | HybeSova 10 Mgr. Jaroslav Zak - vedouci Kontaktni Osoby zavislé na Terénni
Brno, Oblastni 674 01 Trebi¢ Ing. Mgr. Ivo Vitek — centrum navykovych
charita Trebi€, koordinator, latkach, Osoby
K-centrum Noe 739 389 230, 568 840 688, ohrozené zavislosti
Trebic¢ Zderika Cihakova — pracovnik na navykovych

v socialnich sluzbach, latkach

733741188,

noe@trebic.charita.cz
Jeéminek, 0.p.s., | Jifihoz Mgr. Miroslava Machkova - Terénni programy | Osoby v krizi a Terénni
Terénni socialni | Podébrad reditelka, 566 620 008, osoby ohrozené
prace 402/15 opsjecminek@centrum.cz socialnim

591 01 Zd4r nad vylougenim
Sazavou

DCHB - Horni 22 Petra Vélkova DiS. — vedoouci | Socialné Rodiny s détmi Terénni
Oblastni charita | 591 01 Zafizeni, 733 741 566 aktivizaéni sluzby | v dlouhodobé
Zd4r nad Zd4r nad sas@zdar.charita.cz pro rodiny s détmi | nepfiznivé socialni
Sazavou, Sazavou situaci nebo
Socialné ohroZené rizikovym
aktivizacni zplisobem Zivota
sluzby pro rodiny
s détmi Zd4r nad
Sazavou
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VIl. POPIS CILOVYCH SKUPIN A JEJICH POT REB
VII.1. Seniofi

Obecné se za seniory povaZuji osoby ve véku 65 a vice let. U osob nad 65 let se jedna
vétSinou o sobéstacné a aktivni jedince, osmdesatileti a starSi ob&ané (postupné se bude
jejich pocCet zvySovat) tvofi skupinu, kter4 potfebuje a bude potfebovat Sirokou Skalu
socialnich a zdravotnich sluzeb.

Osoby, které vyZaduji socialni pomoc, jsou zejména:

. osoby, které potfebuji pomoc v oblastech kaZzdodenniho Zivota, a to pfi zajiSténi
sebeobsluhy & chodu domacnosti, v€etné pomoci udrzovani kontaktu s vné&jSim
spole¢enskym prostfedim,

. osoby, vyZadujici pomoc z duvodu snizenych schopnosti v dusledku oslabeni
funk&nosti paméti, chronického dusSevniho onemocnéni,

. osoby seniorského véku ,bez pristfesi*,

. osoby v seniorském véku s raznymi typy zavislosti (alkohol a jiné navykové latky).

V dusledku postupného starnuti populace je tfeba zajistit nejen dostate¢nou pestrost a
potfebnou kapacitu sociélnich sluZzeb, ale také dostate¢nou nabidku volnoCasovych a
vzdélavacich aktivit pro zajisténi aktivniho zivota seniord. Pro seniory je vyznamné udrzovat
kontakt se spole¢nosti a orientovat se v nabidce socialnich sluZzeb prostfednictvim
pfiméfenych a srozumitelnych informaci. DulleZité je zajistit dostupné terénni a pobytové
socialni sluzby a informace o poskytovanych sluzbach. Neméné podstatné je vzdélavani a
klubova ¢innost a také dopravni obsluznost. Je také potfeba podporovat aktivity, které
povedou seniory k aktivni péci o vlastni zdravi, aby byla co nejdéle zachovana jejich
sobéstacnost a pfiméfeny zdravotni stav.

VII.1.1. Vysledky kvantitativniho Set  Feni
V roce 2013 probéhla ,Analyza cilovych skupin uzivatel( socialnich sluzeb“ v rdmci projektu
»<Analyzy v socialni oblasti jako podklad pro Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve
tazatelem a respondentem. Z cilovych skupin byli oslovovani seniofi, dotaznik pro seniory
vyplnilo celkem 142 respondentu.

Z vysledkd analyz vyplyva, Ze respondenty byli z nejvétsi ¢asti (64,4 %) seniofi, ktefi jsou
uZivatelé nékterych socialnich sluZzeb pro seniory, dale pak z vice nez Ctvrtiny (27,0 %)
seniofi, ktefi Zadné socialni sluzby nevyuzivaji, u méné nez dvacetiny dotazanych (4,3 %) se
jednalo o osobu, ktera pecuje o rodinného pfislusnika nebo jinou blizkou osobu, kterd
vyuZiva sluzby pro seniory a stejné pocetnou skupinu (4,3 %) tvofili osoby, které pecuji o
rodinného pfislusnika nebo jinou blizkou osobu, ale nevyuziva zadné sluzby pro seniory.
Situaci dokumentuje nasledujici graf €. 14.
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Graf €. 14: Vztah k problematice socialnich sluzeb pro seniory.

Jaky je V&S vztah k problematice socialnich sluzeb p  ro seniory?

[ ]
[ ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Sam(a) jsem senior(ka), ale Zadné socialni sluzby nevyuzivam.

O Pecuji o rodinného pfislusnika nebo jinou blizkou osobu, kterd uZiva sluzby pro seniory.
@ Pecuji o rodinného pfislusnika nebo jinou blizkou osobu, ale Zadné sluzby nevyuzivame.
[ Sam(a) jsem uZivatelem/uZivatelkou nékterych socialnich sluZzeb pro seniory.

Jak vyplyva z nasledujiciho grafu &. 15, respondenti nebo jejich rodinni pFislusnici jsou

vvvvv
vvvvv

vvvvv

vvvvvvvvvv

%). V men3i mife se jednalo o uzivatele Doméci hospicové péce Oblastni charity Zdar nad
Sazavou (2,8 %), Ustavu socialni péée KFizanov (2,1 %) a Obd&anské poradny Zdar nad
Sazavou (0,7 %).

Graf €. 15: Sluzby vyuZzivané respondentem nebo jeho rodinnym pfisluSnikem.

Sluzby vyuZivané respondentem nebo jeho rodinnym p  FisluSnikem

Socidlni sluzby mésta Velké Mezifici: Dim s pecovatelskou ] . ' | 26.1%
sluzbou (ulice Zdenky Vorlové) | -2

Socialni sluzby mésta Velké Mezifi¢i: Dim s pecovatelskou -
sluzbou (ulice Strmd) || 19,7%

Socialni sluzby mésta Velké Meziti¢i: Peovatelska sluzba |E8,3%

Charitni o$etFfovatelska sluzba Zd'ar nad Sazavou | |
Domov pro seniory Velké Mezifici, p.o. | |
Osobni asistence Velké Mezifici :l @o]
Doméci hospicové péce Oblastni charita Zdar nad Sazavou :l
Ustav socidlni péce K¥izanov, prispévkova organizace [l
Obéanska poradna Zdér nad Sazavou D

Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi Zdar nad

Sazavou

ZO Neslysicich a nedoslychavych Velké MeziFici
Hospicové hnuti — Vysocina, o.s.

0% 10% 20% 30%
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Soucasné respondenti méli moznost vyjadfit svou spokojenost s vyuzivanou sluzbou Cci
sluzbami. Miru spokojenosti mohli vyjadfit na ordinéini Skale od 1 — ,sluZba je nejlepsi“ do 5
— ,Sluzba je nejhorsi®. V nésledujici tabulce €. 9 jsou sluzby vyuZivané respondenty sefazeny
podle pramérné hodnoty spokojenosti. Cim vice se hodnoty bliZi &islu 1, tim vice jsou
respondenti se sluzbou spokojeni. VSechny sluzby vykazuji excelentni hodnoceni. U sluzeb,

které hodnotil nizky poc€et respondentt, muze byt hodnoceni dil¢im zpusobem zavadéjici.

Tabulka €. 9: Primérna hodnota spokojenosti s vyuzivanymi socialnimi sluzbami.

PRUMERNA HODNOTA SPOKOJENOSTI

HODNOCENE SLUZBY Cim vice se hodnoty v tabulce blizi hodnot& ,1% tim vice

jsou respondenti se sluzbou spokojeni.

Osobni asistence Velké Mezifici 1,00

Domaci hospicova péce Oblastni charita

Zdar nad Sazavou 1,00
Charitni oSetfovatelska sluzba Zdar nad 100
Sazavou ’
Ustav  socidlni  péce  KFizanov, e
pfispévkova organizace ’
Socialni sluzby mésta Velké Mezifici:
Dim s pecCovatelskou sluzbou (ulice 1,27
Zdenky Vorlové)
Socialni sluzby mésta Velké Mezifici:

. . 1,48
PecCovatelska sluzba
Socialni sluzby mésta Velké Mezifici:
DUm s pecovatelskou sluzbou (ulice 1,57
Strma)
Domov pro seniory Velké Mezific¢i, p.o. 1,62

Obganska poradna Zdar nad Sazavou -

Hospicové hnuti — Vysoc€ina, o.s. --

ZO Neslysicich a nedoslychavych Velké

vvvvv

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny
s détmi Zdar nad Sazavou

Tabulka: AUGUR Consulting

Respondenti se o sluzbé, kterou vyuZzivaji, dozvédéli nejCastéji zprostfedkované tj. od pratel,
spolupracovnikl, znamych apod. (29,2 %). Déle pak od |ékafe (23,6 %), od rodiny (21,7 %),
od pracovnika/pracovnice organizace, o které védi, Ze podobné sluzby poskytuje (16,0 %),
na Méstském Uradé Odboru sociélnich véci (12,3 %) a stejné pocetna skupina (12,3 %) od
Clovéka, ktery se s podobnym problémem setkal. V menSi mife se respondenti o sluzbé
dozvédéli z tydeniku Velkomezificsko (6,6 %) nebo sluzbu naSli na internetu (1,9 %).
Vysledky jsou uvedeny v nésledujicim grafu €. 16.
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Graf €. 16: Ziskani povédomi o sluzbé.

>~ 7

Jak jste se o sluzb &, kterou vyuzwate dozv edel(a)’>

Od pratel, spolupracovnikd, znamych, apod. |[29,2%
. I I

0d lékafe || 23,6%
I
Od rodiny | 21,7%

0Od pracovnika/pracovnice organizace, o které vim,... || 16,0%
Na MéU (Odbor sociélnich véci). | m
0Od ¢lovéka, ktery se s podobnym problémem setkal. | 12, 3%
Z tydeniku Velkomezificsko _:l 6,6%
Nasel/nasla jsem ji na internetu | 1, 9%

Z televizniho nebo rozhlasového vysilani Dm

Nevim D
Jinak :l@

0% 10% 20% 30% 40%

V pfipadé potfeby pomoci (z divodu nemoznosti postarat se sam o sebe) by se respondenti
nej¢astéji obratili na konkrétni sociélni sluzbu (45,9 %), témér tretina (32,8 %) z nich by
kontaktovala svoji blizkou rodinu a pfibuzné a sedmina dotdzanych by se obratila na svého
Iékafe. Jednalo se o volnou otazku (tj. bez nabizenych variant odpovédi). Respondenti mohli
uvést az tfi odpoveédi. Slou¢ené kategorie dokumentuje nasledujici tabulka &. 10.

Tabulka €. 10: Sméfovani zadosti o pomoc v pfipadé nemoznosti postarat se sdm o sebe.

Na volnou otazku (otazka bez
Na koho byste se obratil(a), kdybyste pot  Feboval(a) Vy nabizenych variant)
osobn é nebo vasi blizci pomoc v p Fipadé nemoznosti

) » i o odpovidalo 85,9 % respondent .
postarat se sdm o sebe, nap F. z ddvodu sniZeni

sob éstacnosti? Absolutni Relativni
cetnosti €etnosti (%)

Sociélni sluzba (Pe €ovatelskéa sluzba, Domov pro 56 45.9
seniory, Socialni sluzby m ésta Velké Mezi Fi€i, apod.) '

Rodina 40 32,8
Lékar 17 13,9

Ostatni 9 7.4

Celkem 122 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting
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Podle nazoru vice nez poloviny respondentt pocituji seniofi jako nejvétsi problém ve svém
Zivoté osamélost (51,8 %) a nemoznost postarat se sam o sebe (50,4 %). Dale pak napf.
pochlizky po UFadech a navstévy u lékare (40,4 %).

vw v

Za nejvétsi problém vsak také témeér €tvrtina dotdzanych (22 %) uvedla absentujici denni
staciond f pro seniory ve Velkém Mezi Fi¢i, dale pak bézné nakupy (21,3 %), nedostatek
bezbariérovych pristupl (18,4 %) a ztizena moznost ziskat misto v pobytovém zafizeni (18,4

%). Detailni vysledky jsou uvedeny v nasledujicim grafu &. 17.

Graf €. 17: NejvétSi problém v Zivoté senior(.

Co podle Vas poci tuji senio Fi jako nejv étsi problém ve svém
Zivot 8?

Osamélost.

NemozZnost postarat se sdm o sebe a zavislost na jiné
0sobé.

Pochiizky po uradech, navstévy u lékare. | 40,4% |

BéZné nakupy.

Nedostatek bezbariérovych pristupu.

Ztizend mozZnost ziskat misto v pobytovém zafizeni (napf.
Domov pro seniory).

Nedostatecna nabidka mist pro setkdvani a kulturni vyZiti.

Dopravni obsluznost mésta.

Nedostate¢né moznosti trdveni volného &asu.
Nedostatek odbornych lékaru.

Nedostatek informaci o socidlnich sluzbach.
Nevim.

Jiné.

0% 20% 40% 60%
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Z vysledkl analyz vyplyva, ze vice nez Ctyfi respondenti z deseti (42,3 %) nevidi zadny
problém s poskytovanim informaci. Vice nez tfi dotazani z deseti (32,4 %) se domnivaji, Ze
informace se Casto nedostanou k tém, ktefi je potfebuji, pro dva respondenty z deseti je
nejvétsim problémem to, Ze informaci je méalo (19,7 %). Dale se dotazani vyjadrili, Ze
informace jsou nesrozumitelné — moc odbornych vyrazl (9,2 %), nepfehledné — nelze se
v nich vyznat (8,5 %), nejsou aktudlni (2,8 %), z nékterych oblasti zcela chybi (2,1 %) a
roztfisténé — uvedeny na vice mistech (2,1 %). Situaci dokumentuje nasledujici graf €. 18.

Graf €. 18: Problémy s poskytovanim informaci o socialnich sluzbach.

Jaké jsou podle Vas problémy s poskytovanim informac io
socialnich sluzbach?
7 1 1 1 1
Neni zadny problém s poskytovanim informaci. 1142,3%
yp posky | | | | , 6]
Informace se ¢asto nedostanou k tém, ktefi je potiebuji. I || 32,4%
Informaci je mélo. || 19,7%

Informace jsou nesrozumitelné (moc odbornych vyrazu). 119,2%
Informace jsou neprehledné (nelze se v nich vyznat). 8,5%
Informace nejsou aktudlni. []|2,8%

Z nékterych oblasti informace zcela chybi. []|2,1%

Informace jsou roztfisténé (uvedeny na vice mistech). []|2,1%

Nevim. _:l 7,7%
Jiné. [1,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Z nasledujiciho grafu &. 19 vyplyva, Ze respondentim by nejvice vyhovovalo ziskavat vice
informaci o socialnich sluzbach od Iékart (39,0 %). Vice jak &tvrtina dotazanych (27,7 %) by
uvitala vice informaci v tydeniku Velkomezificsko a témér stejné pocetna skupina (27,0 %)
oznacila situaci za dobrou bez potfeby néco meénit. Dale by respondentim vyhovovaly
informacni letadcky s nabidkou socialnich sluzeb pfimo do schranek (22,7 %), katalog
socidlnich a dalSich souvisejicich sluzeb (20,6 %), ziskavat vice informaci pfimo u
poskytovatelt socialnich sluzeb (19,1 %) nebo by uvitali informaéni centrum specialné
zaméfené na socialni oblast (17,7 %).
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Graf €. 19: Vyhovujici zplsob poskytovani informaci o socialnich sluzbach.

Jaky zp tisob poskytovani informaci o socialnich sluzbach a
mozZnostech pomoci by Vam nejvice vyhovoval?

I I I
Vice informaci od lékara. 39,0%

Vice inf i v tydeniku Velk iri¢sk f.
ice informaci v y.en| u e .omezmcs o (napf I:ZE
pravidelna rubrika).

Nic neni tfeba ménit, situace je dobra. E7,0%
Inf ¢éni letack bidk ialnich sluzeb pfimo d
nformacéni letacky s nabi o’u socidlnich sluzeb pfimo do 22,7%]
schranek.

Katalog socialnich a dalsich souvisejicich sluzeb. 20,6%

Vice informaci pfimo u poskytovatell socialnich sluzeb. 19,1% |

Informacni centrum specidlné zamérené na socialni oblast

=1

Akce poskytovatell socialnich sluzeb, kde se potkavaji

seniofi s dalSimi spoluobcany, ktefi nepotrebuji pomoc

socialnich sluzeb, a spolecné se bavi, soutézi, vymeénuiji si...

Vice informaci na webové strance MéU. :|

Nevim. 5,0%
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Druhy pomoci, které by pomohly usnadnit zivot seniordm a jejich blizkému okoli, byly
identifikovany prostfednictvim volné otazky (bez nabizenych variant odpovédi). Odpovédi
byly kategorizovany a jsou uvedeny v nasledujici tabulce €. 11. Nejvice by situaci pomohla
usnadnit odleh éovaci socialni sluzba a tis nova pé ¢€e.
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Tabulka €. 11: Druhy pomoci, které by pomohli usnadnit Zivot.

Na volnou otazku (otazka bez
nabizenych variant)
MuZete uvést, co by Va,m ve Vasi .Sltl.vl.aCI nejvice odpovidalo 70,4 % respondent .
pomohlo, co by Vam usnadnilo Zivot?
Absolutni Relativni
cetnosti cetnosti (%)
Odleh éovaci sluzba, tis nova pé ée
24 18,9
(Domovinka, dobrovolnici, apod.)
LepSi zdravotni stav 19 15,0
Finance 15 11,8
Kontakt s ostatnimi seniory, nebyt sam/sama 13 10,2
Vytah 11 8,7
Zatim nic, nic mé nenapada, nevim 10 7,9
LepSi spoluprace s lékafi, lepsi pristup Iékarl 7 55
Strava (obédy kazdy den, dietni strava) 5 3,9
Ostatni** 23 18,1
Celkem 127 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Podle n&zoru vice t Fetiny respondent G (35,3 %) chybi ve Velkém Mezi Fiéi denni
staciond F, ktery by zajistil péci o seniora v ramci pracovni doby rodinného pfislusnika. Dale
pak podle vice nez C&tvrtiny dotazanych chybi pobytova odleh ¢&ovaci sluzba, kterd by
pomohla pfi péci o blizkou osobu na pfechodnou dobu s cilem poskytnout pecujici osobé
odpocinek (28,7 %), doprava na zavolani ¢i objednani — ,Senior taxi (27,2 %) a kratkodoba
prechodna péce napf. v pfipadé Urazu (25,7 %). Vice nez desetiné respondentl (11,8 %)

vvvvv

stisknutim tisfiového tlacitka. Vysledky dokumentuje nasledujici graf &. 20.

12 Ostatni (tj. odpovédi se statisticky nevyznamnymi ¢etnostmi): vétSi sobésta¢nost, dopravni obsluznost apod.
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Graf €. 20: Chybeéjici sluzby a pomoc pro seniory a jejich rodiny ve Velkém Mezifi¢i.

Jaké sluzby a pomoc pro seniory a jejich rodiny podl e Vas ve
Velkém Mezi Fi€i pFipadn & chybi?

Denni staciondr - zajisténi péce o seniora v rdmci pracovni o
35,3%

doby pecujiciho rodinného prislusnika.

Pobytova odlehcovaci sluzba - pomoc pfi péci o blizkou 1 ‘ ‘
osobu na prechodnou dobu s cilem poskytnout pecujici [28,7% I
osobé odpocinek. ‘ ‘

Doprava na zavolani ¢i objednani - ,Senior taxi“. |£7,2%
Kratkodoba prechodna péce (napt. v pripadé urazu). 25,7%
Tisriova péce - okamZzita pomoc na zavolani telefonem -
nebo stisknutim tisového tlacitka. 11,8%

Nevim. Iz?,%:l
Jiné. :I
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VII.1.2. Zaveéry kvantitativniho Set Feni
Z vysledkl analyz vyplyva, Ze respondenty byli z nejvétsi ¢asti (64,4 %) seniofi, ktefi jsou
uZivatelé nékterych socialnich sluzeb pro seniory, déle pak zvice nez Ctvrtiny (27,0 %)
seniofi, ktefi Zadné socialni sluzby nevyuZzivaji, u méné nez dvacetiny dotazanych (4,3 %) se
jednalo o osobu, kter4 pecuje o rodinného pfislusnika nebo jinou blizkou osobu, ktera
vyuZiva sluzby pro seniory a stejné pocetnou skupinu (4,3 %) tvofili osoby, které pecluji o
rodinného pfislusnika nebo jinou blizkou osobu, ale nevyuziva sluzby pro seniory.
Respondenti nebo jejich rodinni pfisludnici jsou pfevazné uZivateli Sociélnich sluzeb mésta

vvvvv
vvvvv
vvvvv
vvvvv

vvvvv

Domaci hospicové péde Oblastni charity Zdar nad Sazavou (2,8 %), Ustavu socialni péée
KFizanov (2,1 %) a Ob&anské poradny Zdar nad Sazavou (0,7 %).

Souc€asné respondenti méli moznost vyjadfit svou spokojenost s vyuzivanou sluzbou ci
sluzbami. Miru spokojenosti mohli vyjadfit na ordinalni Skale od 1 — ,sluzba je nejlepsi“ do 5

~ s

— ,Sluzba je nejhorsi“. VSechny sluzby vykazuji excelentni hodnoceni.

Respondenti se o sluzbé, kterou vyuZivaji, dozvédéli nejCastéji zprostfedkované tj. od pratel,
spolupracovnikt, znamych apod. (29,2 %). Dale pak od lékare (23,6 %), od rodiny (21,7 %),
od pracovnika/pracovnice organizace, o které védi, Ze podobné sluzby poskytuje (16,0 %),
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na Méstském uradé Odboru sociélnich véci (12,3 %) a stejné pocetna skupina (12,3 %) od
Clovéka, ktery se s podobnym problémem setkal. V mensi mife se respondenti o sluzbé
dozvédéli z tydeniku Velkomezifi¢sko (6,6 %) nebo sluZzbu nasli na internetu (1,9 %).

V pfipadé potfeby pomoci (z ddvodu nemoZznosti postarat se sam o sebe) by se respondenti
nejCastéji obratili na konkrétni sociélni sluzbu (45,9 %), témér tretina (32,8 %) z nich by
kontaktovala svoji blizkou rodinu a pfibuzné a sedmina dotazanych by se obratila na svého
lékare.

Podle nazoru vice nez poloviny respondentl pocituji seniofi jako nejvétsSi problém ve svém
Zivoté osamélost (51,8 %) a nemoznost postarat se sdm o sebe (50,4 %). Dale pak napf.
pochlzky po Ufadech a navstévy u lékare (40,4 %).

Za nejvétsi problém vsak také témeér €tvrtina dotdzanych (22 %) uvedla absentujici denni
staciona f pro seniory ve Velkém Mezi Fi€i, dale pak bézné nakupy (21,3 %), nedostatek
bezbariérovych pfistupl (18,4 %) a ztizena moznost ziskat misto v pobytovém zafizeni (18,4

%).

Z vysledkl analyz vyplyva, Ze vice nez Ctyfi respondenti z deseti (42,3 %) nevidi Zadny
problém s poskytovanim informaci. Vice nez tfi dotazani z deseti (32,4 %) se domnivaji, Ze
informace se €asto nedostanou k tém, ktefi je potfebuji, pro dva respondenty z deseti je
nejvétsim problémem to, Ze informaci je malo (19,7 %). Dale se dotazani vyjadfili, Ze
informace jsou nesrozumitelné — moc odbornych vyrazl (9,2 %), neprehledné — nelze se
v nich vyznat (8,5 %), nejsou aktudlni (2,8 %), z nékterych oblasti zcela chybi (2,1 %) a
roztfisténé — uvedeny na vice mistech (2,1 %).

Respondentim by nejvice vyhovovalo ziskavat vice informaci o sociélnich sluzbach od
lékart (39,0 %). Vice jak &tvrtina dotazanych (27,7 %) by uvitala vice informaci v tydeniku
Velkomezificsko a témér stejné pocetnd skupina (27,0 %) oznacila situaci za dobrou bez
potfeby néco ménit. Dale by respondentim vyhovovaly informaéni letacky s nabidkou
socidlnich sluzeb pfimo do schranek (22,7 %), katalog socialnich a dalSich souvisejicich
sluzeb (20,6 %), ziskavat vice informaci pfimo u poskytovateld sociélnich sluzeb (19,1
%) nebo by uvitali informacni centrum specialné zaméfené na socialni oblast (17,7 %).

Druhy pomoci, které by pomohly usnadnit Zivot seniorim a jejich blizkému okoli, byly
identifikovany prostfednictvim volné otazky (bez nabizenych variant odpovédi). Odpovédi
byly kategorizovany. Nejvice by situaci pomohla usnadnit odleh €ovaci socialni sluzba a
tisnova pé ce.

staciona F, ktery by zajistil péci o seniora v ramci pracovni doby rodinného pfislusnika. Dale
pak podle vice neZ d&tvrtiny dotazanych chybi pobytova odleh ¢&ovaci sluZzba, ktera by
pomohla pfi péci o blizkou osobu na pfechodnou dobu s cilem poskytnout pecujici osobé
odpodinek (28,7 %), doprava na zavolani ¢i objednani — ,Senior taxi“ (27,2 %) a kratkodoba
pfechodna péce napf. v pfipadé urazu (25,7 %). Vice nez desetiné respondentd (11,8 %)
chybi ve mésté Velké Mezifi¢i tisfiova péce — okamzitd pomoc na zavolani telefonem nebo
stisknutim tisfiového tlacitka.
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VII.2. Osoby se zdravotnim postizenim

Zdravotni postiZzeni je dlouhodoby nebo trvale nepfiznivy zdravotni stav, ktery jiz nelze
léCbou vyrazné zlepsit i zcela odstranit. Jedna se o situaci, kterd je vétSinou nezavisla na
vuli jedince. Riziko zdravotniho postizeni v dusledku nemoci, Urazu nebo vrozené vady
existuje u kazdého obc¢ana a roste s pfibyvajicim vékem.

Do této cilové skupiny patfi vSechny osoby s postiZzenim — handicapem, osoby s duSevnim
onemocnénim a s civiliza¢nimi chorobami.

Jedn& se o osoby, které se neobejdou bez urc€ité miry pomaoci jiné osoby. Jsou to zejména
osoby:

* s télesnym postizenim — s rliznym stupném a rozsahem postiZeni, v€. lidi imobilnich.
Jde o lidi s vrozenym postiZzenim, s postizenim ziskanym po draze ¢i nemoci. Jejich
potfeby a mira podpory jsou dany stupném a zavaznosti handicapu,

* se smyslovym postizenim — zejména zrakové a sluchové postizeni,

* s mentalnim postiZzenim — tzn. se sniZzenou drovni rozumovych schopnosti v riGzném
stupni a rozsahu,

* s kombinovanym postiZzenim - lidé s kombinaci dvou a vice postizeni rizného typu,

» s poruchami autistického spektra,

e s duSevnim onemocnénim - lidé, u nichz vznikla a trva duSevni nemoc, lidé s
psychosocialnimi obtizemi (bez diagnézy duSevni nemoci) a lidé v psychosocialni
krizi (obéti trestné Cinnosti i zavazné Zivotni situace),

» s civilizaCnimi chorobami, které ¢asto vznikaji nezdravym Zivotnim stylem, stresem,
kvalitou ovzduSi apod. Jedna se téZSi chronické a nevylécitelné choroby zejména
nemoci obé&hové soustavy, naddorovd onemocnéni a diabetes. Do skupiny téchto
chorob Ize zahrnout také choroby, jako je roztrouSena skleréza, Parkinsonova
choroba, neurologickd onemocnéni (zejména epilepsie), funkéni i degenerativni
onemocnéni patefe, rlzné typy revmatickych onemocnéni. Postizeni se c&asto
vzdavaji pracovnich i spoleCenskych aktivit, ¢asto Ziji s bolestmi, Unavou apod.
psychickym tlakem, néktefi postupné ztraceji schopnost sebeobsluznosti.

Je potfeba uvédomovat si odpovédnost za odstrafiovani bariér branicich ob&anim se
zdravotnim postizenim v plnohodnotném zapojeni do spole¢nosti, postupné feSit ty oblasti,
které se bezprostfedné zdravotné postizenych dotykaji, s cilem zlepSit podminky i kvalitu
jejich Zivota. NejdulezitéjSimi problémy jsou celorepublikové, a Velkomezifi¢sko neni
vyjimkou, oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, odstrafiovani bariér u

vefejnych budov a verfejna doprava.

VII.2.1. Vysledky kvantitativniho Set  Feni
V roce 2013 probéhla ,Analyza cilovych skupin uzivatel( socialnich sluzeb“ v rdmci projektu
»Analyzy v socialni oblasti jako podklad pro Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve
tazatelem arespondentem. Z cilovych skupin byli oslovovani osoby se zdravotnim
postizenim, pfip. osoby, které pecuji o rodinného pfislusnika ¢i jinou blizkou osobu
vyuZivajici sociélni sluzby pro seniory nebo osoby, které pecuji o rodinného pfislusnika i
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jinou blizkou osobu se zdravotnim postizenim. Dotaznik pro osoby se zdravotnim postiZzenim
vyplnilo celkem 137 respondentu.

Z vysledkl analyz vyplyva, Ze tfi Ctvrtiny respondentt (75,0 %) byly zdravotné postizeni,
necelé pétina dotdzanych (18,4 %) pecuje o rodinného pfisluSnika nebo jinou blizkou osobu
se zdravotnim postizenim a zbyli respondenti (tj. 6,6 %) oznacili jinou variantu, pfevazné se
jednalo o zaméstnance v socialnich sluzbach. Situaci dokumentuje nasledujici graf €. 21.

Graf €. 21: Vztah k problematice Zivota osob se zdravotnim post  izenim.

Jaky je V&S vztah k problematice Zivota osob se zdra  votnim postizenim?
W Sdm(a) mam zdravotni
postizeni/handicap.

O Pecuji o rodinného pfislusnika nebo
jinou blizkou osobu se zdravotnim
' : ' ' ' ' postizenim.
0% 20% 40% 60% 80% 100% @lJiné

Jak vyplyva z grafu €. 22, respondenti nebo jejich rodinni pfisludnici jsou pfevazné uzivateli

sluzbou - ulice Strma (15,6 %), centra Kocianka (13,6 %) Socialnich sluzeb mésta Velké
Mezifi¢i: Peéovatelska sluzba (10,9 %), Ligy vozickard (10,2 %) a Ustavu socidlni péce
Kfizanov, p. 0. (9,5 %). V mensi mife se jednalo o uZivatele Charitni oSetfovatelské sluzby

vvvvv

Graf €. 22: Sluzby vyuzivané respondentem nebo jeho rodinnym pfisluSnikem.

Sluzby vyuzZivané respondentem nebo jeho rodinnym p  FisluSnikem

Socialni sluzby mésta Velké Mezific¢i: Dim s pecovatelskou... I I || 25,2%
Socialni sluzby mésta Velké Mezifi¢i: Dim s peéovatelskou...- | || 15,6% |
Centrum Kociénka | l |113,6%
Socialni sluzby mésta Velké Mezifici: PeCovatelskd sluzba ] 10,9%
Liga vozickara ] 10,2%

Ustav socialni péce K¥izanov, piispévkova organizace 9,5%

Charitni o$etfovatelska sluzba Zdar nad Sazavou | 5,4%

Osobni asistence Velké Mezifici 4,8%

Stiedisko rané péce Trebic

Domaéci hospicové péce Oblastni charita Zdar nad Sazavou

Hospicové hnuti — Vysocina, o.s. || 0,0%
Jina sluzba || 6,1%—|
0% 10% 20% 30%
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Jiné sluzby: Klub v 9 Zdar nad Sazavou, , Nesa* denni stacionar Velké Mezifi¢i, centrum Kopretina
Soucasné respondenti méli moznost vyjadfit svou spokojenost s vyuzivanou sluzbou dci
sluzbami. Miru spokojenosti mohli vyjadfit na ordinalni Skale od 1 — ,sluzba je nejlepsi“ do 5
— ,Sluzba je nejhorSi“. V nasledujici tabulce €. 12 jsou sluzby vyuZivané respondenty
sefazeny podle pramérné hodnoty spokojenosti. Cim vice se hodnoty bliZi &islu 1, tim vice
jsou respondenti se sluzbou spokojeni. VSechny sluzby vykazuji excelentni hodnoceni od
uzivatel . U sluzeb, které hodnotil nizky pocet respondentl, midze vSak byt hodnoceni

dil¢im zpusobem zavadéjici.

Tabulka €. 12: Pramérné hodnota spokojenosti s vyuzivanymi socialnimi sluzbami.

PRUMERNA HODNOTA
SPOKOJENOSTI

Cim vice se hodnoty v tabulce bliZ{
hodnoté ,1° tim vice jsou respondenti se
sluzbou spokojeni.

HODNOCENE SLUZBY

Stredisko rané péce Tiebic 1,00
Charitni o3etfovatelska sluzba Zdar nad Sazavou 1,00
Osobni asistence Velké Mezifici 1,00
Domaci hospicovd péée Oblastni charita Zdar nad 1.00
Séazavou '
Ustav socialni péce KFizanov, pfispévkova organizace 1,07
Socialni  sluzby mésta Velké Mezifici: Dim

N . . , 1,28
s pecovatelskou sluzbou (ulice Zdenky Vorlové)
Socialni sluzby mésta Velké Mezifici: Pecovatelska 1.38
sluzba '
Centrum Kocianka 1,63
Liga voziCkar 1,67
Socialni  sluzby mésta Velké Mezifici: Dum 205

s pec€ovatelskou sluzbou (ulice Strma)
Z0 NeslySicich a nedoslychavych Velké Mezifi¢i --

Hospicové hnuti — Vysoc€ina, 0.s. -

Tabulka: AUGUR Consulting

Respondenti se o sluzbé, kterou vyuZivaji, dozvédeéli nejcastéji zprostfedkované tj. od pratel,
spolupracovnikl, zndmych apod. (24,4 %). Dale pak od pracovnika/pracovnice organizace, o
které védi, Ze podobné sluzby poskytuje (20,0 %), od rodiny (18,5 %), od Iékafe (17,8 %), od
¢lovéka, ktery se s podobnym problémem setkal (11,9 %) a na MéU Odbor socialnich véci
(9,6 %). V mensi mife se respondenti o sluzbé dozvédéli z tydeniku Velkomezifi¢sko (5,9 %)
nebo sluzbu nasli na internetu (3,0 %) pfipadné z elektronického katalogu socialnich sluzeb
na webové strance M&U (0,7 %). Vysledky jsou uvedeny v nasledujicim grafu &. 23.
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Graf €. 23: Ziskani pov édomi o sluzb é.

Jak jste se o sluzb &, kterou vyuzivate, dozv édél(a)?
1 ] ]

Od pratel, spolupracovnikil, zndmych, apod. | 24,4%
Od pracovnika/pracovnice organizace, o které vim, ze ] | -
podobné sluzby poskytuje i | 20,0%

1 |
Od clovéka, ktery se s podobnym problémem setkal. | 11,9%

Na MéU (Odbor socialnich véci). :’ E
Z tydeniku Velkomezifi¢sko :
Nasel/nasla jsem ji na internetu :
Z elektronického katzlt(:ag:cseolazlgl.ch sluzeb na webové D
Z televizniho nebo rozhlasového vysilani
Nevim :l
Jinak :l

0% 10% 20% 30%

Od rodiny

Od lékare

Jinak: Ufad prace, od cizich lidi, z nasténky v kostele apod.

V pripadé potfeby pomoci (z divodu nemoznosti postarat se sam o sebe) by se respondenti
nejCastéji obratili na konkrétni socialni sluzbu (55,9 %), vice nez &tvrtina z nich (27,1 %) by
kontaktovala svoji blizkou rodinu a pfibuzné a desetina dotazanych (11,9 %) by se obratila
na svého lékare. Jednalo se o volnou otazku (tj. bez nabizenych variant odpovédi). Sloucené
kategorie dokumentuje nasledujici tabulka €. 13.

Tabulka €. 13: Sméfovani Zadosti o pomoc v pfipadé nemoznosti postarat se sam o sebe.

Na koho byste se obratil(a), kdybyste = VOLZ%‘;Z?%(':‘# V;‘r’ifnzt';a bez
pot r(ve,bovavl(a) Vy 9sobr_1 € nebo vasi phzm pomoc odpov &dslo 80,3 % respondent .
v pfFipad & nemoznosti postarat se sam o sebe, T e
napf. z davodu snizeni sob éstaénosti? Azl el
cetnosti cetnosti (%)
Socialni sluzba (Pe €ovatelska sluzba, Domov pro
X 66 55,9
seniory, apod.)
Rodina 32 27,1
Lékar 14 11,9
Ostatni 6 51
Celkem 118 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Ostatni (tj. odpovédi se statisticky nevyznamnymi ¢etnostmi): zatim nevim, cirkev apod.
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Jak vyplyva z nasledujiciho grafu €. 24, vice nez sedm z deseti respondentt (71,9 %) ma
urcité nebo spiSe dostatek aktualnich informaci o sociélnich sluzbach a moznostech pomaoci.
Necela pétina dotazanych (17,5 %) projevila spiSe nespokojenost s dostatkem informaci a
méli moznost vyjadrit se, jaké informace jim konkrétné chybi. Vice nez polovina z nich (56,8
%) uvedla, Ze jim schazi prehled sluZzeb, které mohou pomoci v jejich situaci. Dale pak
postradaji, jaké jsou davky/prispévky, o které Ize Zadat (na pédi, pfestavbu bytu, na dopravu
apod.) (43,2 %), informace o moznostech zaméstnani (35,1 %), Ghrady pojistoven za sluzby
a pomucky (32,4 %), jaké mohou vyuzit finanéni moznosti, kde ziskat finanéni podporu (29,7
%), jaké jsou moznosti 1éCby a pomoci (27,0 %), informace o moZnostech traveni volného
casu (18,9 %) a informace o moZnostech psychosocialni podpory (16,2 %). Vysledky
dokumentuje graf €. 25.

Graf €. 24: Dostatek informaci o socialnich sluzbach a moZnoste ch pomoci.

Mate dostatek aktualnich informaci o socialnich slu Zbach a moznostech
pomoci?
| | | |
| | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Urcité ano O SpiSe ano @ Spise ne. @ Urcité ne E Nevim

Graf €. 25: Chyb éjici informace.

Jaké informace Vam chybi?
T | | |
Prehled sluzeb, které mohou pomoci v mé situaci. | 56,8%

Informace o moznostech zaméstnani. || 35,1%

Jaké jsou davky/prispévky, o které Ize zadat (na péci,
na prestavbu bytu, na dopravu apod.).

|[43,2%

Uhrady pojistoven za sluzby a pomticky. || 32,4% |

Jaké mohu vyuzit finanéni mozZnosti, kde ziskat financni

podporu. || 29,7% |

Jaké jsou moznosti lé¢by, pomoci. || 27,0%

Informace o moZnostech traveni volného ¢asu. || 18,9%

Informace o mozZnostech psychosocialni podpory. || 16,2%
T

0% 20% 40% 60%
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Podle nazoru vice nez tretiny respondentl (34,7 %) by k lepSi informovanosti o socialnich a
souvisejicich sluzbach a moZznostech pomoci pomohl katalog socialnich a dalSich
souvisejicich sluzeb. Vice nez c¢tvrtina respondentd se domniva, Ze by pomohlo vice
informaci od lékaru (27,4 %), z tydeniku Velkomezifi€¢sko — napf. pravidelna rubrika (26,7 %)
nebo informacni letaky s nabidkou socialnich sluzeb pfimo do schranky (25,3 %). Dale pak
akce poskytovateld sociélnich sluzeb, kde se potkavaji lidé se zdravotnim postizenim se
zdravymi spoluobdany a spolecné se bavi, soutézi, vymeénuji si zkuSenosti apod. (19,2 %),
informac¢ni centrum specialné zaméfené na socialni oblast — informace o poskytovatelich a
socialnich sluzbach, moznostech pomaoci, socialnich davkach apod. (15,8 %), stejné pocetna
skupina se domniva (15,8 %), Ze by pomohlo vice informaci pfimo u poskytovatell
socialnich sluzeb (15,8 %) nebo na webové strance M&U. Vysledky jsou uvedeny
v nasledujicim grafu €. 26.

Graf €. 26: Podn éty k lepSi informovanosti o socialnich a souvisejic ich sluzbach.

Co by pomohlo k lepsi informovanosti o socialnich a souvisejicich
sluzbach a moznostech pomoci?

| | |
Katalog socidlnich a dalSich souvisejicich sluzeb. 34,7%

Vice informaci od |ékaf. 27,4%
Vice informaci z t\'/c?enl'ktlj VeIkF)meziFiEsko (napf. @17% |
pravidelna rubrika). | |
Inf ¢ni letack bidk idlnich sluzeb pfimo d
nformacni letacky s nabi o’u socialnich sluZzeb pfimo do |25’3%
schranky.

Akce poskytovatell socialnich sluzeb, kde se potkavaji lidé i |
se zdravotnim postizenim se zdravymi spoluobcany a 19,2%

spolecné se bavi, soutéZi, vymériuji si zkuSenosti apod. | |
Informacni centrum specidlné zamérené na socialni oblast

- informace o poskytovatelich a socialnich sluzbach, | 15,8%

moznostech pomoci, socidlnich davkach apod. i |
Vice informaci pfimo u poskytovatel( socialnich sluzeb. | 15,8%

Vice informaci na webové strance M&U. | 14,4%:|
Nevim 8,9%
e |
0% 10% 20% 30% 40%
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Podle nazoru vice nez tretiny respondentl (35,4 %) pocituji osoby se zdravotnim postizenim
jako nejv étsi problém ve svém Zivoté samostatny pohyb po m ésté - bariéry (napf. chybi
bezbariérové prechody, nastupovani do MHD apod.). Déle pak omezeni kontaktu s okolim,
osameélost (28,6 %), nemozZnost postarat se sam o sebe — zavislost na jiné osobé (27,9 %),
omezené moznosti zaméstnani (25,2 %). Ctvrtina respondent(i se domniva, Ze pro zdravotné
postizené je problémem potfeba samostatné si vyfidit osobni zalezitosti na Ufadech
(tlumoceni do znakové feci, asistence ¢&i doprovod, v bankach nehlasi Cislo klienta a
pfepézky apod.) (21,1 %), nedostatek bezbariérovych pfistupl (19,7 %) a navstévy u lékare
(19,7 %). Dale pak moznosti traveni volného ¢asu (15,0 %), navazovani vztaht (13,6 %),
nezodpovédné chovani okoli napf. parkovani na mistech vyhrazenych pro osoby se
zdravotnim postizenim (12,9 %) také nedostatek parkovacich mist pro osoby se zdravotnim
postizenim (12,9 %). Necela desetina respondentl (9,5 %) zastava nazor, Ze problémem je
nedostate¢na nabidka mist pro setkavani a kulturni vyZiti, mala nabidka vzdélavani pro
osoby s handicapem a bé&Zné nakupy. Detailni vysledky jsou uvedeny v grafu &. 27.

Graf €. 27: Nejvétsi problémy v Zivot & osob se zdravotnim postizenim.

Co podle Vés poci tuji osoby se zdravotnim postizenim jako
nejv étSi problém ve svém Zivot &?
Samostatny pohyb po mésté (napf. chybi bezbariérové 1 ' '
prechody, nastupovani do MHD apod.). | |
Omezeni kontaktd s okolim, osamélost.
NemozZnost postarat se sdm o sebe a zavislost na jiné 1 | | |
0sobé. ) | |
Omezené moznosti zaméstnani. | 252%
. | |
|21,1%
. | |
Nedostatek bezbariérovych pfistup(. || 19,7%
Névatévy u lékafe. || 29,7%
Moznosti traveni volného casu. | 15,0%
Navazovani vztah(. | 13'6°°J
Nezodpovédné chovani okoli (napf. parkovani na mistech 1 12.9%
vyhrazenych pro osoby se zdravotnim postizenim). ) 22
Nedostatek parkovacich mist pro osoby se zdravotnim N
postizenim. | 12,9%
Nedostatec¢nd nabidka mist pro setkdvani a kulturni vyZiti II
(restaurace, koncertni saly apod.). _:| 9,5%
Mald nabidka vzdélavani pro osoby s handicapem. I 9,5%
Bézné nakupy. I 9,5%
Nevim E,S% |
e [
0% 10% 20% 30% 40%
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Druhy pomoci, které by pomohly ushadnit Zivot osobam se zdravotnim postizenim a jejich
blizkému okoli, byly identifikovany prostfednictvim volné otadzky (bez nabizenych variant
odpovédi). Respondenti mohli uvést az tfi druhy pomoci. Odpovédi byly kategorizovany a
jsou uvedeny v nasledujici tabulce €. 14. Nejvice by jim situaci usnhadnil snadné&jsi pohyb
pomoci bezbariérovych pfistupl, vytahu, lepSich chodnikd atd., dale pak socialni sluzba,
zaméstnani a vice financi a lepSi pfistup |ékaru, pecovatell a okoli.

Tabulka €. 14: Druhy pomoci, které by pomohli usnadnit zivot.

Na volnou otazku (otazka bez
MuZete uvést, co by Vam ve Vasi situaci nejvice odpov égaé?ézggéc&ﬁg%gtzdem Q.
pomohlo, co by Vam usnadnilo Zivot? _ R
Absolutni Relativni
cetnosti cetnosti (%)
Vytahy, bezbariérové p Fistupy, lepsi chodniky 23 16,9
Socialni sluzba (odleh €ovaci sluzba, dobrovolnici,
chran éné bydleni, apod.) A Leal
Zameéstnani, vice financi 20 14,7
LepSi p Fistup Iéka Fi, pecovatel i a okoli 19 14,0
Kontakt s ostatnimi, nebyt sam, volno&asové akce 12 8,8
Pomoc rodiny, kontakt s rodinou 10 7,4
Sobéstac¢nost, samostatnost 6 4.4
ZlepSeni zdravotniho stavu 5 3,7
Nevim, jsem naprosto spokojen(a) 3 2,2
Ostatni 18 13,2
Celkem 136 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Ostatni (tj. odpovédi se statisticky nevyznamnymi ¢etnostmi): naucit se pracovat s PC, vice informaci
o0 socialnich sluzbach,

Ctyfi respondenti z deseti (39,1 %) by uvitali pomoc &i asistenci proskolenych a zacviéenych
dobrovolnikd, ¢&tvrtina dotazanych (24,5 %) by tuto pomoc odmitla avice nez tretina
respondentl (36,4 %) nevi, nemaji na tuto situaci prozatim nazor. Vysledky dokumentuje
nasledujici graf €. 28.

Graf €. 28: Zajem o pomoc ¢€i asistenci proskolenych a zacvi  €enych dobrovolnik .

Uvital(a) byste pomoc ¢€i asistenci proSkolenych a zacvi €enych
dobrovolnik G?

39,1% 24,5% 36,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Ano ONe B Nevim
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Respondenti, ktefi projevili zajem o dobrovolnika, méli moznost vyjadfit se, s ¢im konkrétné
by jim mohl pomoci. Druhy pomoci byly identifikovany prostfednictvim volné otazky (bez
nabizenych variant odpovédi). Néktefi respondenti uvedli vice variant odpovédi, které byly
kategorizovany a jsou uvedeny v nasledujici tabulce €. 15.

Tabulka €. 15: Druhy pomoci od proSkoleného a zacviéeného dobrovolnika.

Na voInoq otégku (o_tazka bez
S €im konkrétn & by v,élm mohl dobrovolnik odpov ég%?ézgg%c&vraeré%r;t%dem a.
pomahat? _ —
Absolutni Relativni
cetnosti €etnosti (%)
Prochazky, pohyb pom ésté 14 18,9
Doprovod k léka Fi, na UFady 12 16,2
Traveni volného ¢asu 11 14,9
Nakupy 10 13,5
Doméci prace 8 10,8
Spole¢nik (povidani, nebyt sam) 6 8,1
Ostatni 13 17,6
Celkem 74 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Ostatni (tj. odpovédi se statisticky nevyznamnymi ¢etnostmi): pomoc s péci o dité, se vSim, nevim
atd.

vvvvv

bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim | které nejsou zcela sobéstacné. Témér
stejné pocetné skupina (27,6 %) se domniva, Ze schazi respitni pé ée — pomoc p i pééi o
blizkou osobu na p Fechodnou dobu s cilem poskytnout pe  €ujici osob & odpo €inek,
pétina dotazanych (20,0 %) uvedla podporované bydleni tj. bydleni, které svymi vlastnostmi
a sluzbami v ném poskytovanymi pomaha bydlet lidem se zvlaStnimi potfebami. Dale byla
zminéna kratkodoba péce pfi nesobéstacnosti (17,9 %), zvyhodnéna doprava na zavolani i
objednani — ,Handicap taxi“ (15,2 %), denni stacionar — zafizeni pro kratkodobé pobyty se
zajisténou péci (13,8 %) a tisnova péfe — okamzith pomoc na zavolani telefonem nebo
stisknutim tisfiového tlacitka (8,3 %). Vysledky miZeme vidét v nasledujicim grafu &. 29.
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Graf €. 29: Chyb éjici sluzby a pomoc pro osoby se zdravotnim postize nim a jejich rodiny.

Jaké sluzby a pomoc pro osoby se zdravotnim postizenim a jejich
rodiny podle Vas ve Velkém Mezi Fi€i pfipadn é chybi?
i I | |
28,3%

Chranéné bydleni - pro osoby se zdravotnim postiZzenim,
které nejsou zcela sobéstacné.

Respitni péce - pomoc pfi péci o blizkou osobu na | ‘
prechodnou dobu s cilem poskytnout pecujici osobé | 27,6%
odpocinek. |
Podporované bydleni - bydleni, které svymi viastnostmi a

sluzbami v ném poskytovanymi pomaha bydlet lidem se 20,0%

zvlastnimi potrebami |

Kratkodoba péce pfi nesobéstacnosti (po Urazu, v krizové .
situaci apod.). |T7,9AJ

Zvyhodnéna doprava na zavolani ¢i objednani - ,Handica |:
! P i taxi“ J P 15'2%]

Denni staciondr - zafizeni pro kratkodobé pobyty se -
zajisténou pédi. -13,SA:

Tisriova péce - okamZita pomoc na zavolani telefonem Ezl
nebo stisknutim tisfiového tlacitka. 27

Nevim | 27,6%

Jiné

0% 10% 20% 30%

Jiné: obédy v sobotu i v nedéli, chranéné dilny, lepSi orienta¢ni znaceni, socialni pracovnik.

vvvvv

Z nazoru respondentd vyplyva, ze pro snazSi pohyb po Velkém Mezifiéi schazi
bezbariérové p Fistupy vSude tam, kde jsou nyni schody a jiné p  Fekdzky (33,3 %) a
pravidelné linky nizkopodlaznich autobusu (25,0 %). Dale pak bezbariérové pfechody pro
chodce (15,3 %), ozvu€eni MHD — hlaSeni zastavek (14,6 %), ozvucené kfizovatky (12,5 %)
a bezbariérové pristupy k poskytovatelim socialnich sluzeb (11,1 %). Méné neZ desetina
dotazanych se domniva, Ze pro snhazSi pohyb postizenych po mésté chybi bezbariérové
vefejné WC (9,0 %), propojeni navigace nevidomych (VPN) se systémy v bankach, na
postach, Uradech, aby tyto budovy snadno nasli a orientovali se uvnitf (8,3 %), vodici linie
(4,9 %) a svételné oznaceni zastavek v MHD (4,9 %). Pouze mala ¢ast respondent se
domniva, Ze je vSe v pofadku a neni tfeba nic ménit (6,9 %). Vysledky dokumentuje
nasledujici graf €. 30. Podrobny vypis mist, kde schazi bezbariérové pfistupy a vodici linie je
uveden pod grafem.
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Graf €. 30: Chyb éjici prost fedky pro snazsi pohyb po Velkém Mezi

v

¢i.

Bezbariérové pristupy vSude tam, kde jsou nyni schody a

jiné prekazky.

Pravidelné linky nizkopodlaznich autobus(.

Bezbariérové prechody pro chodce.

Ozvuceni MHD - hlaseni zastavek

Ozvucené krizovatky.

Bezbariérové pristupy k poskytovatellim socialnich sluzeb.

Bezbariérové verejné WC, vhodné i pro vozickare.

Propojeni navigace nevidomych (VPN) se systémy v

bankach, na postach, urfadech, aby tyto budovy snadno

nasli a orientovali se uvnitf

Nic neni tfeba ménit, vse je v poradku.

Vodici linie

Svételné oznaceni zastavek v MHD.

Nevim

Jiné

Jednim z problém 0 je existence bariér ve m ésté. Co podle vasSeho
nazoru chybi pro snazsi pohyb po Velkém Mezi  Fi€i?

| 9,0%

: |
15,3%

25,0%

|33,3% |

4,9%)
| 4,9%
|
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40%

Bezbariérové p Fistupy : DUm zdravi, chodniky jsou hrbaté, poliklinika — nova budova, posta, MU atd.

Vodici linie : namésti, poliklinika, pfechody pro chodce, posta.

46



Plan rozvoje socialnich sluzeb m ésta Velké Mezi Fi€i

V pfipadé, Ze by respondent pro sebe &i pro svou blizkou osobu potfeboval zajistit stalou
péci a pomoc, dal by pfevazné prfednost Zit ve vlastni doméacnosti s vyuZitim socialnich
sluzeb poskytovanych v domécnosti a pfipadné pomoci blizkych (24,0 %). TéméF dvacetina
respondentl uvedla, Zze by bydlela v nékterém zafizeni zajiStujicim dlouhodoby pobyt (19,9
%) nebo ve vlastni domacnosti s vyuzitim pomoci blizkych, rodiny, pfatel, dobrovolnika (18,5
%). Zit vdomé s pecovatelskou sluzbou by si vybralo 17,1 % dotazanych stejné tak jako
n&jaky typ chranéného bydleni (17,1 %). Zit ve vlastni doméacnosti s vyuZitim kombinace
socialnich sluzeb poskytovanych v domacnhosti a pobytem ve stacionafi uvedlo 15,8 %
respondentu. Vysledky jsou uvedeny v nasledujicim grafu €. 31.

Graf €. 31: Forma stalé pé €e a pomoci.

V pfFipadé, Ze byste pro sebe ¢&i pro Vasi blizkou osobu
pot feboval(a) zajistit stalou pé €i a pomoc, jaké form é byste dal(a)

pfednost?
] | |
Zit ve vlastni domacnosti s vyuZitim socidlnich sluzeb -
poskytovanych v domacnosti a pfipadné pomoci blizkych. 24,0%
Bydlet v nékterém zafizeni zajistujicim dlouhodoby pobyt. 19,9%

(rodiny, pratel, dobrovolnika).

Zit v domé s pecovatelskou sluzbou. 17,1%

Néjaky typ chranéného bydleni. 17,1%

Zit ve vlastni domacnosti s vyuZitim kombinace sociélnich
sluzeb poskytovanych v domacnosti a pobytem ve | 15,8%
stacionafi (pripadné pomoci blizkych).

Nevim, nedokazu posoudit 6,8% |

0% 10% 20% 30%

Zit lastni domd ti Zitil i blizkych
it ve vlastni domacnosti s vyuZitim pomoci blizkyc E@
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VII.2.2. Zaveéry kvantitativniho Set Feni
U cilové skupiny osob se zdravotnim postiZzenim byly identifikovany obdobné poznatky
jako u cilové skupiny seniorl. V fadé pfipadd se respondenti prekryvaji (jednalo se o
zdravotné postizeného seniora/seniorku). Potfeby cilové skupiny zdravotné postizenych se
vSak v dil€ich pfipadech lisi.

Vice nez tfetina zdravotné postizenych respondentt (35,4 %) uvadi jako nejv étSi problém
ve svém Zivoté samostatny pohyb po m ésté — bariéry (napf. chybi bezbariérové prechody,
nastupovani do MHD apod.). Dale pak omezeni kontaktu s okolim, osamélost (28,6 %),
nemoznost postarat se sam o0 sebe — zavislost na jiné osobé (27,9 %), omezené moznosti
zaméstnani (25,2 %). Ctvrtina respondentd se domniva, 7e pro zdravotné postizené je
problémem potfeba samostatné si vyfidit osobni zaleZitosti na Ufadech (tlumoceni do
znakové fedi, asistence ¢i doprovod, v bankéch nehlasi Cislo klienta a prepazky apod.) (21,1
%), nedostatek bezbariérovych pfistupu (19,7 %) a navstévy u lékarfe (19,7 %). Dale pak
moznosti traveni volného &asu (15,0 %), navazovani vztahu (13,6 %), nezodpovédné
chovani okoli napf. parkovani na mistech vyhrazenych pro osoby se zdravotnim postizenim
(12,9 %) také nedostatek parkovacich mist pro osoby se zdravotnim postizenim (12,9 %).
Necela desetina respondentl (9,5 %) zastava nazor, Ze problémem je nedostatec¢na nabidka
mist pro setkdvani a kulturni vyZziti (restaurace, koncertni saly apod.), mala nabidka
vzdélavani pro osoby s handicapem a bézné nakupy.

Podle nazoru témeér tfi zdravotné postizenych respondentl z deseti (28,3 %) chybi ve mésté
Velké Mezifi¢i chran éné bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim , které nejsou zcela
sobéstaCné. Témeér stejné pocetna skupina (27,6 %) se domniva, Ze schazi respitni pé ce tj.
pomoc pfi péci o blizkou osobu na pfechodnou dobu s cilem poskytnout pecujici osobé
odpocinek, pétina dotazanych (20,0 %) uvedla podporované bydleni tj. bydleni, které svymi
vlastnostmi a sluzbami v ném poskytovanymi pomahéa bydlet lidem se zvlaStnimi potiebami.
Dale byla zminéna kratkodob& péce pfi nesobéstacnosti (17,9 %), zvyhodnéna doprava na
zavolani ¢i objednani — ,Handicap taxi“ (15,2 %), denni stacionar — zafizeni pro kratkodobé
pobyty se zajisténou péci (13,8 %) a tisfiova péfe — okamzith pomoc na zavolani telefonem
nebo stisknutim tisfiového tlacitka (8,3 %).
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VII.3. Déti, mladez a rodina

Jednda se o déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZzené spoleCensky nezadoucimi jevy v
dusledku socialné slabé rodiny. Dale se jedna o celé rodiny vykazujici v nékteré oblasti
snizenou funk&nost nebo dysfunkénost.

VIIL.3.1. Vysledky kvantitativniho Set  Feni

V roce 2014 probéhla ,Analyza cilovych skupin uzivatell socialnich sluzeb“ v ramci projektu
»LAnalyzy a empiricka Setfeni se zamérenim na cilové skupiny rodiny s détmi, mladez do 26
let a osoby ohroZené socialnim vylou€enim jako sou¢ast komunitniho planovani socialnich
pFistup, ktery vychazel z kombinace vice metod a technik. Jednalo se o kvantitativni Setfeni
(mezi cilovou skupinou déti a mladez do 26 let, rodiny s détmi a osoby ohroZené socialnim
vylou€enim), déle o kvalitativhi pfistup (polostandardizované rozhovory s komunika&nimi
partnery - zastupci socialnich sluzeb, které poskytuji své sluzby vySe uvedenym cilovym
skupindm, predstavitelé odboru sociélnich véci a zdravotnictvi, méstské policie) a reSerse
vSech dostupnych sekundarnich dat.

VYHODNOCENI DOTAZNIKU PRO DETI A MLADEZ DO 15 LET

Jednalo se o uplatnéni standardizované formy dotazniku, ktery byl se zadavatelem
konzultovan. V Gvodu dotazniku respondenti odpovidali na baterii 21 polozek, které
identifikovaly Cetnosti provadéni rGznych aktivit a d&innosti v prabéhu tydne (tyden
pFedchazejici vyplhovani dotazniku). Respondenti svou odpovéd zafazovali na Skale™.

Z vysledk analyz vyplyva, Ze nej€astéji (. denn &) se respondenti v énuji sledovani
televize — zabava, serialy (48,5 %), dale pak rozho vorum s pfateli na PC — Facebook,
chat atd. (45,1 %), pripravé do Skoly (43,2 %) a starani se o domaci zvife (40,4 %). Detailné
vysledky zobrazuje graf ¢. 32.

13 pro Ggely interpretace dat byly hodnoty 1 — ,ne, viibec* a 2 — ,méné nez jednou tydné*“ slou¢eny do
varianty ,méné nez jednou tydné nebo vibec”, hodnoty 3 — ,jednou az dvakrat tydné“ a 4 — témér
denné“ do varianty ,jednou tydné az téméf denné" a hodnoty 5 — ,jedenkrat denné“ a 6 — ,vicekrat
denné“ do varianty ,denné”.
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Graf €. 32: Cetnost aktivita &innosti v pr ibéhu tydne.

Jak €asto ses v pr tbéhu minulého tydne v énoval(a) t émto
éinnostem?
déti do 15 Iqt

Sledovani televize - zabava, serialy 48,5% 40,2% 11,3%

- | [ | | |

Rozhovory s prateli na PC (Facebook,... |45,1%| | 38,1% I 16,8%'
- | [ [ | |

Pfiprava do Skoly |43,2% |44,8% | 12,0%

Stardni se o domdci zvife 40,4% 28,8%
. |
HranihernaPC | |[282%] 30,3%|
. | |
Surfovani na internetu kvdli zdbavé | |24,5% | 38,8%
- | |
Telefonovani a posilani SMS 22,3% 42,7%
. | [
Pomoc s tklidem bytu/domu. | 21,0%| |62,6%| I 16,4%|
. | | |
Chozeni ven s prateli, kamarady | 17,3% 54,1%
- | | [
Uceni cizich jazykd | 15,3% | 59,7% |
. | |
Ostatni sporty mimo oddil -jen taks...|14,7% |41,1%|

Cetba knih, ¢asopisti a novin

Hlidani mladsiho sourozence

Hra na hudebni nastroj

Surfovani na internetu kvali hIedénl'...| 9,2% |48,7%

-1 |
Sledovani televize - vzdélavaci porady |8,2% |31,4%|
5 |

Sport v ramci oddilu | 7,7% |40,5%|

Nakupovani, sledovani nového zbozi,

Krouzek - malitsky, divadelni, tanecni

Chozeni do divadla, kin a na koncert

Chozeni do klub( a diskoték

O Denné OJednou tydné az témér denné M Méné neZ jednou tydné nebo vibec

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Respondenti méli moznost kromé vySe zminénych €innosti uvést také jiné ¢innosti, kterym

v

se v prubéhu tydné vénovali. Odpovéd uvedlo 26,8 % dotdzanych a mezi nej¢astéjsi varianty
patfil sport (17,3 %) a prace (vypomoc doma, brigady), uceni (17,3 %). Vysledky jsou

uvedeny v nasledujici tabulce €. 16.

Tabulka €. 16: DalSi €innosti, kterym se d éti v pr tbéhu tydne v énovaly.

Jaké jiné €innosti sesv prabéhu Na otazku odpovédélo 26,8 % dotazanych.
minulého tydne v énoval?
Déti do 15 let V absolutnich é&islech V %
Kategorizovana podoba vysledku

Sport 9 17,3
Prace (vypomoc doma, brigady), u¢eni 9 17,3

Fyziologické potfeby (spanek, jidlo, hygiena
8 15,4

apod.)

Zajmy, krouzky 8 15,4
Ostatni 18 34,6
Celkem 52 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

V misté bydlisté povaZuje za dostate€né moZznosti pro traveni volného ¢asu po Skole vice
nez polovina déti (rozhodné ano 25,1 %, spiSe ano 40,8 %). Podrobné vysledky zobrazuje

nasledujici graf €. 33.

Graf €. 33: Dostatek moznosti cod élat po Skole.

MysliS si, Ze je v mist & Tveého bydlist & dostatek moZnosti, co
délat po skole?
déti do 15 let

0% 10% 20% 30% 40%

B Rozhodné ano O Spise ano

50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Spise ne @ Rozhodné ne
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Co détem pro traveni volného Casu v misté jejich bydlisté schazi, bylo identifikovano
prostfednictvim volné otazky (bez nabizenych variant odpovédi), coZz umoznilo zachyceni
spontannich reakci. Odpoveédi byly nasledné kategorizovany. Vice nez Ctvrtina respondentu
uvedla, Ze jim pro trdveni volného €asu schazi moznosti sportovniho vyziti (28,2 %),
témér stejn € pocetné skupin é respondent G schazi r izné formy vodnich ploch, jako je
aquapark, bazén, rybnik (26,4 %), a p étina dotazanych uvedla vylepSeni venkovniho
prostranstvi (20,0 %). Podrobné jsou vysledky uvedeny v nasledujici tabulce €. 17.

Tabulka €. 17: Schéazejici moznosti pro traveni volného  €asu — kategorizované odpov édi.

Co ti pro traveni volného €asu v misté Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
tvého bydlist é schazi? e .
odpovédélo 49,5 % dotazanych.
Déti do 15 let
: 5 5 X V absolutnich €islech V %
Kategorizovana podoba vysledku
Sportovni vyziti 31 28,2
Vodni plochy (aquapark, bazén, rybnik) 29 26,4
VylepSeni venkovniho prostranstvi (hFisté, 22 20,0
lavicky, parky)
Kamaradi, lidé stejného véku 11 10,0
Kultura a spole¢enské vyziti 7 6,4
Ostatni 10 9,0
Celkem 110 100,0
Tabulka: AUGUR Consulting
Aktivn & se svymi rodi €i (povidani si, sport, hry, vylety apod.) stravili v poslednim

tydnu 8 a vice hodin pouze t Fi respondenti z deseti dotazanych (29,6 %). Méné nez
hodinu v tydnu stravila aktivné se svymi rodi¢i méné neZ desetina dotazanych (8,7 %).
Podrobné vysledky zobrazuje nasledujici graf €. 34.

Graf €. 34: Cas straveny s rodi &i.

Kolik €asu jsi v poslednim tydnu stravil(a) aktivn & se svymi rodi €i
(napF. povidate si, sportujete, hrajete hry, chodite na  vylety atd.)?
déti do 15 let

8,7% 29,6% 17,9% 11,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Méné nez 1 hodinu 01 -3 hodiny @4 -7 hodin @8- 12 hodin @ 13 a vice hodin
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TFi Ctvrtiny dotazanych respondentl z fad déti (75,4 %) jsou soucasti néjaké party &i skupiny
kamarad(. Ctvrtina dotazanych uvedla, Ze neni soudasti Zadné party &i skupiny kamaradd.
Vysledky zobrazuje nasledujici graf &. 35.

Graf €. 35: Clenstvi v part &/skupin & kamarad (.

Jsi sou €asti n éjaké party/skupiny kamarad G?
déti do 15 let

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ANO ONE

Ctvrtina dotazanych (24,3 %) stravila v uplynulém tydnu venku s kamarady (z party) 8 a vice
hodin. Oproti tomu méné nez hodinu s kamarady stravila pétina respondentd. Podrobné
vysledky zobrazuje nésledujici graf . 36.

Graf &. 36: Cas straveny s kamarady venku.

Kolik €asu jsi v poslednim tydnu stravil(a) s kamarady (zp  arty)
venku?
déti do 15 let

21,0% 29,8% 11,6% 12,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Ménénezlhodinu O1-3hodiny ME4-7hodin E8-12hodin @13 a vice hodin

Vice nez tfetina dotdzanych déti (36,2 %) se ve volném Case obcas aZ pravidelné nudi. Vice
nez polovina se ve volném c&ase nudi zfidka az vlibec (56,7 %). Detailné jsou vysledky
zobrazeny v nésledujicim grafu &. 37.
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Graf €. 37: Pocit nudy ve volném ¢ase.

NudiS se ve volném ¢ase?
déti do 15 let

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Ano, pravidelné O Ano, obcas @ Ano, zfidka @ Ne, vibec @ Nevim

Vice nez tfi pétiny respondentl (62,9 %) nepiji alkohol vabec nebo jej piji méné Casto nez
jednou za rok. Nékolikrat tydné az denné piji alkohol 2 % dotazanych. Vysledky jsou
podrobné znéazornény v nasledujicim grafu &. 38.

Graf &. 38: Cetnost piti alkoholu.

Jak ¢asto pijes alkohol?
déti do 15 let

| | |
| |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Vibec nebo méné ¢asto nez jednou za rok O Jednou mésicné az jednou za rok
OJednou tydné aZ nékolikrat za mésic B Nékolikrat tydné aZz denné

Vice nez pétina dotdzanych déti (22,9 %) byla ¢asto nebo ob&as svédkem fyzického nebo
psychického omezovani &i tyrani jedince v kolektivu. Témér polovina respondentl (48,0 %)
oproti tomu nebyla nikdy svédkem takového jednani. Detailné jsou vysledky zobrazeny
v nasledujicim grafu ¢€. 39.

Graf €. 39: Svédectvi fyzického i psychického omezovani  ¢&i tyrani jedince v kolektivu.

Byl(a) jsi n ékdy sv édkem fyzického i psychického omezovani
¢€i tyrani jedince v kolektivu?
déti do 15 let

]
I I N

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Ano, Casto 0O Ano, obcas O Jenom vyjimecné M@ Ne, nikdy
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Devét z deseti dotazovanych déti (89,8 %) nekoufi cigarety vibec nebo méné casto nez
jednou za rok. Nékolikrat tydné az denné koufi cigarety 3 % respondentd. Podrobné
vysledky zobrazuje nasledujici graf ¢. 40.

Graf €. 40: Kou Feni cigaret.

Kou Fis cigarety?
déti do 15 let

I
3%
I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Vibec nebo méné ¢asto nez jednou za rok OJednou mési¢né az jednou za rok

OJednou tydné az nékolikrat za mésic B Nékolikrat tydné az denné

VétSina dotazovanych (97,0 %) nekoufi marihuanu vabec nebo ji koufi méné casto nez
jednou za rok. Pouze 1,5 % respondentt koufi marihuanu nékolikrat tydné az denné.
Detailné jsou vysledky prezentovany v nasledujicim grafu €. 41.

Graf €. 41: Kou feni marihuany.

Kou ¥i$ marihuanu?
déti do 15 let

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Vibec nebo méné Casto neZ jednou za rok O Jednou mésicné az jednou za rok

OJednou tydné az nékolikrat za mésic B Nékolikrat tydné az denné

Naprosta vétSina respondentd (98,5 %) nezkusila jiné drogy, napf. extazi, pervitin, heroin
apod. Vysledky zobrazuje nasledujici graf €. 42.
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Graf €. 42: ZkuSenost s jinymi drogami.

Zkusil(a) jsi n ékdy jiné drogy
(napft. extazi, pervitin, heroin atd.)?
déti do 15 let

| | | | | | | | |
| | | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
EANO ONE

Osm z deseti dotazovanych (80,2 %) nikdy nehréalo na automatech. Sestina respondentt
(16,8 %) na automatech hrala parkrat. Podrobné jsou vysledky zobrazeny v nasledujicim
grafu €. 43.

Graf €. 43: Hrani na automatech.

HrajeS automaty?
déti do 15 let

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Nikdy jsem nehral(a)
O Parkrat jsem hral(a)
OHraju parkrat do mésice
B Hraju parkrat do tydne nebo témér kazdy den

V otdzce divéry k dospélym se osm z deseti dotazanych vyjadfilo, Ze zalezi na tom, o
kterého dospélého se jedna (80,2 %). Vice neZ desetina (13,2 %) respondentt uvedla, Ze
dospélym Ize divérovat. Podrobné vysledky zobrazuje nasledujici graf €. 44.

Graf €. 44: Daveéra k dosp élym.

Mysli$ si, ze dosp élym se da d Gvérovat?
déti do 15 let
| | | | | | | 2,0%

— | | | |80'2% | | | LA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Ano [ Zalezi na tom, komu B Ne @ Nevim
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V otazce, s kym si respondenti jdou popovidat, kdyZ se ocitnou v situaci, se kterou si nevi
rady, byli nejéastéji uvadénymi odpoveédmi rodice, které uvedly témérF dvé tretiny dotdzanych
(64,5 %) a kamaradi ze Skoly, za kterymi by Sla vice nez tfetina respondentl (34,0 %).
Témér desetina dotazovanych se nikomu nesvéfuje (8,6 %). Podrobné jsou vysledky
zobrazeny v nasledujicim grafu ¢&. 45.

Graf €. 45: Osoba, se kterou si jde nej ¢astéji popovidat v situaci, ve které si nevi rady.

Za kym si jdeS nejcastéji popovidat, kdyz se ocitnes v
situaci, se kterou si nevis rady?
déti do 15 let

Rodice

Kamaradi ze skoly

Jini rodinni pfislusnici

Jini kamaradi
Kamaradi z ulice

Nikomu nic nefikam

Tridni ucitel nebo jiny blizky
ucitel

Jiny dospély clovék

V otazce ,Za kym si jde$ nejCastéji popovidat, kdyZ se ocitne$ v situaci, se kterou si nevis
rady“ méli respondenti moznost uvést jinou osobu, jeZ nebyla ve vy¢tu nabizenych moznosti.
Tuto variantu zvolilo 8,1 % dotazanych, jejichz odpovédi byly nasledné kategorizovany.
Tretina (33,3 %) uvedla konkrétniho rodinného pfislusnika a vice nez desetina uvedla
kamarada (13,3 %). Podrobné vysledky kategorizace odpovédi jsou uvedeny v nasledujici
tabulce €. 18.
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Tabulka €. 18: Jiny €lov ék, se kterym si jde popovidat v situaci, ve které s i nevi rady.

Jiny dosp ély €lov ék, za kterym si jdeS Na otazku odpovédélo 8,1 % dotdzanych.

nej€astéji popovidat, kdyZ se ocitnes
v situaci, se kterou si nevis rady?

Déti do 15 let V absolutnich ¢€islech V %

Kategorizovana podoba vysledku

Rodinny pfislusnik 5 33,3
Kamarad — zminéno bez specifikace 2 13,3
Pritel/kyné 1 6,7
Ostatni 7 46,7
Celkem 15 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Vice nez sedm z deseti respondentt pfi dllezitém rozhodnuti ovliviiuje nazor rodicu
(71,7 %). Ctvrtinu ovliviuji sourozenci (24,7 %). Dalsi vice neZ pétinu ovliviiuje zejména
nézor spoluzéku (21,2 %). Podrobné vysledky zobrazuje nésledujici graf €. 46.

Graf &. 46: Cinazor T & ovliv fuje, kdyZ d élas n &jaké d dleZité rozhodnuti?

Ci ndzor Té ovliviiuje, kdyZ délas néjaké dilezité
rozhodnuti?
déti do 15 let

Rodice
Sourozenci

SpoluZaci

Kamaradi mimo skolu
Jini rodinni pfislusnici
Ucitelé

Nékdo jiny

Neumim posoudit |13,6%

0% 20% 40 % 60 % 80 %

U vySe popisované otazky ,Ci nazor Té ovliviiuje, kdyZ dé&las néjaké duleZité rozhodnuti
meéli respondenti moznost uvést volnou odpovédi nékoho jiného, kdo nebyl v seznamu
nabizenych moznosti. Takto odpovédélo 5,4 % dotazovanych. Polovina respondent(
povazuje za vlivny nazor kamarada (50,0 %). DalSi vysledky jsou uvedeny v nasledujici
tabulce €. 19.
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Tabulka €. 19: Jiny €lov ék, jenz ovliv fuje nazor.

Ci nazor T & ovliv fuje, kdyZ d 8143 n &jaké Na otdzku odpovédélo 5,4 % dotdzanych.
dulezité rozhodnuti?
Déti do 15 let V absolutnich é&islech V %
Kategorizovana podoba vysledku

Kamarad — zminéno bez specifikace 5 50,0
Pritel/kyné 1 10,0
Nikdo — vlastni nazor 1 10,0
Ostatni 3 30,0
Celkem 10 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

V otazce na zkuSenosti s fackou ¢i bitim ze strany rodi€l uvedla témér tfetina, Ze k takové
situaci nikdy nedoSlo (32,3 %) a vice neZz polovina uvedla (58,1 %), Ze k takové situaci
dochézi jenom vyjimec€né, kdyz jde o velky prisvih. Podrobné vysledky zobrazuje nasledujici
graf €. 47.

Graf €. 47: ZkuSenost s fackou/bitim.

Nékdy se stava, ze taky "rupnou nervy" rodi  éam. Dali ti rodi ¢e
nékdy facku nebo t é uhodili?
déti do 15 let

| | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
@ Ne, nikdy se to nestalo
O Jenom vyjimecné, kdyz Slo o velky prisvih
O Stava se to celkem cCasto (primérné jednou do mésice)
B Témér kazdy den

I0,5%

100%

Vice nez polovina dotazovanych (52,6 %) uvedla, Ze si s rodi€i povidala o Skodlivosti drog
nebo alkoholu, zbyvajici téméf polovina (47,4 %) si srodi€i o Skodlivosti téchto latek
nepovidala. Vysledky zobrazuje nasledujici graf ¢. 48.
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Graf €. 48: Povidani s rodi €i o Skodlivosti drog nebo alkoholu.

Povidal(a) sis s rodi ¢€i o Skodlivosti drog nebo alkoholu?
déti do 15 let

I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ANO ONE

V otazce mnozstvi utracenych penéz pro vlastni potfebu za mésic dveé tfetiny respondentu
(67,7 %) uvedly, Ze utrati méné neZ 500 K&. Sestina dotazanych (16,7 %) uvedla, Ze
meésicné utrati 500—1 000 K&. Podrobné jsou vysledky uvedeny v nésledujicim grafu €. 49.

Graf €. 49: Penize utracené pro vlastni pot Febu za mésic.

Kolik penéz mésicné utratis pro svou potrebu?
déti do 15 let

Méné nez 500 K¢

500 - 1000 K¢
1000 - 2000 K&
2000 - 3000 K¢

3000 - 4000 K¢

Neumim posoudit

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

VYHODNOCENI DOTAZNIKU PRO MLADEZ 15-26 LET

Z vysledkl analyz vyplyva, Ze nej€astéji (ti. denn &) se respondenti v énuji rozhovor am
s préateli na PC — Facebook, chat (65,8 %). Polovina se  denné vénuje telefonovani a
posilani SMS (50,2 %) a vice nez t fetina uvedla, Ze denn é surfuje na internetu kv li
zabavé (37,3 %) a stara se o domaci zvife (34,7 %). Vysledky zobrazuje graf €. 50.
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Graf €. 50: Cetnost aktivita &innosti v pr tbéhu tydne.
Jak €asto ses v pr tbéhu minulého tydne v énoval(a) t @émto
¢innostem?
15 let a vice

O Denné [OlJednoutydné az témér denné

B Méné nezZ jednou tydné nebo vibec

1 | 1 |
Rozhovory s prateli na PC (Facebook, chat,... 65,8% 28,4% | |[5,8%
- | | | | |
Telefonovani a posilani SMS 50,3% 37,6% 12,1%|
- | | |
Surfovani na internetu kvali zabavé 37,3% 39,8% 22,9%
- | | |
Starani se o domaci zvire 34,7% 25,9% - 39,4%
- | |
Pfiprava do Skoly 27,1% 51,2% 21,7%
- [ |
Surfovani na internetu kvili hledani informaci 26,5% 56,0% I17,5%
- [ |
Sledovani televize - zabava, serialy 24,2% 52,3% - 23,5%
- | [
Chozeni ven s prateli, kamarady 22,4% 61,7% I 15,9%
- | | |
Pomoc s tklidem bytu/domu. 21,2% 62,0% I 16,8%
- [ | [
Uceni cizich jazyk( | 14,9% 60,0% 25,1%
- [
Cetba knih, ¢asopisti a novin | 14,3% 38,6% 47,1%
Hrani her na PC |12,6% 27,2% 60,2%
Ostatni sporty mimo oddil - jen taks...[9,9% 49,0% 41,1%
Hra na hudebni nastroj i8,2% 13,3% 78,5%
Hlidani mladsiho sourozence |7,3% 19,4% 73,3%
- |
Nakupovani, sledovani nového zbo7i, médy,..L 6,5% 29,5% 64,0%
- |
Sport v rdmci oddilu [6,5% | {32,9% 60,6%
- |
Sledovani televize - vzdélavaci porady | 4,8% 33,8% 61,4%
_|
KrouZek - malitsky, divadelni, tane¢ni apod.| 2,{15,7% 81,9%
1 o 3 di Akl 2,1% 0
Chozeni do klub( a diskoték| < 21,1% 76,8%
, . . 0,7%
Chozeni do divadla, kin a na koncert 8.5% 90,8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Respondenti méli moznost kromé vySe zminénych €innosti uvést také jiné ¢innosti, kterym
se v prubéhu tydné vénovali. Odpovéd uvedlo 15,9 % dotdzanych a mezi nej¢astéjsi varianty
patfily zajmy a krouzky (31,9 %), fyziologické potifeby (spanek, jidlo, hygiena apod.) (29,9 %)

a sport (25,5 %). Vysledky jsou uvedeny v nasleduijici tabulce ¢&. 20.

Tabulka €. 20: DalSi €innosti, kterym se mladez v pr abéhu tydne v énovala.

Jakeé jiné €innosti ses v prabéhu minulého Na otazku odpovédélo 15,9 % dotazanych.
tydne v énoval?
15 let avice V absolutnich é&islech V %
Kategorizovana podoba vysledku
Z&jmy, krouzky 15 )
Fyziologické potfeby (spanek, jidlo, hygiena apod.) 14 29,9
Sport 12 25,5
Prace (vypomoc doma, brigady), u¢eni 4 8,5
Ostatni 2 42
Celkem 47 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

V misté bydlist& povaZuje moznosti pro traveni volného ¢asu po Skole za dostatecné
polovina mladeZe (rozhodné ano 14,0 %, spiSe ano 36,0 %). Podrobné vysledky zobrazuje
nasledujici graf €. 21.

Tabulka €. 21: Dostatek moznosti cod élat po Skole.

MyslisS si, Ze je v mist & Tveého bydlist & dostatek moZnosti, co
délat po sSkole?
15 let a vice

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Rozhodné ano O Spise ano @ Spise ne @ Rozhodné ne

Co mladezi pro traveni volného €asu v misté jejiho bydlisté schéazi, bylo identifikovano
prostfednictvim volné otazky (bez nabizenych variant odpovédi), coZz umozZznilo zachyceni
sponténnich reakci. Odpovédi byly nasledné kategorizovany.
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Vice nez Ctvrtina respondentd uvedla, Ze ji pro traveni volného €asu schazi moZzZnosti
sportovniho  vyziti (26,2 %) a pétiné respondentd schazi moznosti kulturniho
a spolecenského vyziti (19,5 %). Podrobné jsou vysledky uvedeny v nasledujici tabulce €.
22.

Tabulka €. 22: Schézejici moznosti pro traveni volného  €asu — kategorizované odpov  édi.

Co ti pro traveni volného  €asu v mist & Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
tvého bydlist & schazi? _ _
odpovédélo 62,7 % dotazanych.
15 let a vice
: : : X V absolutnich é&islech V %
Kategorizovana podoba vysledku

Sportovni vyziti 49 26,2
Kultura a spole¢enské vyziti 36 19,5
Vodni plochy (aquapark, bazén, rybnik) 24 13,0
VylepSeni venkovniho prostranstvi (hFisté, 19 10,3

lavicky, parky)
Kamaradi, lidé stejného véku 19 10,3
Ostatni 38 20,5
Celkem 185 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Aktivné se svymi rodici (povidani si, sport, hry, vylety apod.) stravili v poslednim tydnu 8 a
vice hodin tfi respondenti z deseti dotdzanych (27,1 %). Oproti tomu méné neZz hodinu
v tydnu stravila aktivné se svymi rodi¢i pétina dotazanych (19,2 %). Podrobné vysledky
zobrazuje néasledujici graf €. 51.

Graf €. 51: Cas straveny s rodi éi.

Kolik €asu jsi v poslednim tydnu stravil(a) aktivn & se svymi rodi €i
(napf. povidéte si, sportujete, hrajete hry, chodite na  vylety atd.)?
15 let a vice

19,2% 29,1% 24,7% 15,1% 12,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Méné nez 1 hodinu 01 -3 hodiny @4 -7 hodin @ 8-12 hodin @ 13 a vice hodin
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Osm z deseti dotdzanych respondentt z fad mladeze (82,0 %) je souCéasti néjaké party Ci
skupiny kamaradu. Pétina dotdzanych uvedla, Ze neni soucasti Zzadné party €i skupiny
kamaradul. Vysledky zobrazuje nasledujici graf €. 52.

Graf &é. 52: Clenstvi v part &/skupin & kamarad .

Jsi sou €asti n éjaké party/skupiny kamarad G?
15 let a vice

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ANO ONE

Dvé pétiny dotazanych (40,8 %) stravily v uplynulém tydnu venku s kamarady (z party) 8 a
vice hodin. Oproti tomu méné neZ hodinu s kamarady stravila desetina respondentd (11,2
%). Podrobné vysledky zobrazuje nasleduijici graf €. 53.

Graf é. 53: Cas straveny s kamarady venku.

Kolik €asu jsi v poslednim tydnu stravil(a) s kamarady (zp  arty)
venku?

15 let a vice

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Ménénezlhodinu O1-3hodiny M4-7hodin @8-12hodin W13 avice hodin

vv v

Témér Ctvrtina dotazané mladeze (24,0 %) se ve volném Case oblas aZz pravidelné nudi.
Vice nez tfetina se ve volném ¢ase nenudi vibec (34,7 %). Detailné jsou vysledky zobrazeny
v nasledujicim grafu &. 54.

Graf €. 54: Pocit nudy ve volném ¢ase.

NudiS se ve volném c¢ase?
15 let a vice

]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Ano, pravidelné O Ano, obdas @ Ano, zridka @ Ne, vibec @ Nevim
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Pouze sedmina respondentd (14,2 %) nepije alkohol vibec nebo jej pije méné Casto nez
jednou za rok. Témér stejné pocetnd skupina pije alkohol nékolikrat tydné az denné (13,6
%). Vysledky jsou podrobné znazornény v nasledujicim grafu €. 55.

Graf €. 55: Cetnost piti alkoholu.

Jak €asto pijes alkohol?
15 let a vice

111 | |
14,2% 40,3% 31,9% 13,6%
I N R |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Vibec nebo méné ¢asto neZ jednou za rok OJednou mésicné aZ jednou za rok
OJednou tydné az nékolikrat za mésic B Nékolikrat tydné az denné

Vice nez C&tvrtina dotazovanych (26,1 %) byla ¢asto nebo ob&as svédkem fyzického nebo
psychického omezovani €i tyrani jedince v kolektivu. Vice nez tfetina respondentl (34,9 %)
oproti tomu nebyla nikdy svédkem takového jednani. Detailné jsou vysledky zobrazeny
v nasledujicim grafu &. 56.

Graf €. 56: Svédectvi fyzického i psychického omezovani  €i tyrani jedince v kolektivu.

Byl(a) jsi n ékdy sv édkem fyzického i psychického omezovani
¢i tyrani jedince v kolektivu?
15 let a vice

I T R B
I N B

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Ano, ¢asto O Ano, obcas OJenom vyjimeéné @ Ne, nikdy

Vice nez Sest z deseti dotazovanych mladych lidi (64,5 %) nekoufi cigarety vibec nebo
méné &asto nez jednou za rok. Sestina respondentt (16,4 %) koufi cigarety nékolikrat tydné
az denné. Podrobné vysledky zobrazuje nasledujici graf €. 57.
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Graf €. 57: Kou feni cigaret.

Kou Fis cigarety?
15 let a vice

| |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
[l Vibec nebo méné ¢asto neZ jednou za rok O Jednou mésicné aZ jednou za rok

O Jednou tydné az nékolikrat za mésic B Nékolikrat tydné az denné

Vice nez tfi ¢tvrtiny dotazovanych (76,5 %) nekoufi marihuanu vibec nebo ji koufi méné
¢asto nez jednou za rok. Dvacetina respondentt (4,8 %) koufi marihuanu nékolikrat tydné az
denné. Detailné jsou vysledky prezentovany v nasledujicim grafu ¢. 58.

Graf €. 58: Kou Feni marihuany.

Kou Fi$ marihuanu?
15 let a vice

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Vibec nebo méné ¢asto neZ jednou za rok O Jednou mési¢né azZ jednou za rok
OJednou tydné az nékolikrat za mésic B Nékolikrat tydné az denné

Naprosta vétSina respondentl (95,2 %) nezkusila jiné drogy, napf. extazi, pervitin, heroin
apod. Vysledky zobrazuje nésledujici graf €. 59.

Graf €. 59: ZkuSenost s jinymi drogami.

Zkusil(a) jsi n ékdy jiné drogy
(napF. extazi, pervitin, heroin atd.)?
15 let a vice

| | | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
EANO ONE

Vice nez osm z deseti dotazovanych (83,7 %) nikdy nehralo na automatech. Necela Sestina
respondentt (15,0 %) na automatech hrala parkrat. Podrobné jsou vysledky zobrazeny
v nasledujicim grafu €. 60.
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Graf €. 60: Hrani na automatech.

HrajeS automaty?
15 let a vice

[»)
83,7% 15,0% %

10,3%
I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Nikdy jsem nehral(a) O Parkrat jsem hral(a)

OHraju parkrat do mésice B Hraju parkrat do tydne nebo témér kazdy den

V otazce davéry k dospélym se témeér devét z deseti dotdzanych vyjadfilo, Ze zalezi na tom,
o kterého dospélého se jedna (87,1 %). Témér desetina respondentl uvedla, Ze dospélym
Ize diveérovat. Podrobné vysledky zobrazuje nasledujici graf ¢. 61.

Graf €. 61: Daveéra k dosp élym.

Mysli$ si, ze dosp élym se da d Gvérovat?
15 let a vice
| | | | | | | | | 0,3%
9 87,1% |
7,1% . 5,4%
| | | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Ano [ Zalezi na tom, komu B Ne @ Nevim

V otazce, s kym si respondenti jdou popovidat, kdyZ se ocitnou v situaci, se kterou si nevi
rady, byli nejCastéji uvadénymi odpovédmi rodice, které uvedla polovina dotazanych (49,5
%) a kamaradi ze Skoly, za kterymi by Sla vice nez tfetina respondentl (39,6 %). Vice nez
desetina dotazovanych se nikomu nesvéfuje (10,4 %). Podrobné jsou vysledky zobrazeny
v nasledujicim grafu &. 62.

67



U Plan rozvoje sociélnich sluzeb m ésta Velké Mezi fici

Graf €. 62: Osoba, se kterou si jde nej ¢astéji popovidat v situaci, ve které si nevi rady.

Za kym si jdeS nejcastéji popovidat, kdyz se ocitnes v
situaci, se kterou si nevis rady?
15 let a vice

Rodice

Kamaradi ze skoly
Jini kamaradi

Jini rodinni pfislusnici
Kamaradi z ulice

Nikomu nic nefikam

Tridni ucitel nebo jiny blizky
ucitel

Jiny dospély ¢lovék

40 60

V otazce ,Za kym si jde$ nejcastéji popovidat, kdyZ se ocitne$ v situaci, se kterou si nevis
rady“ méli respondenti moznost uvést jinou osobu, jeZ nebyla ve vy¢tu nabizenych moznosti.
Tuto variantu zvolilo 12,5 % dotazanych, jejichz odpovédi byly nasledné kategorizovany.
Vice nezZ polovina (52,8 %) uvedla pfitele &i pfitelkyni. Podrobné vysledky kategorizace
odpovédi jsou uvedeny v nasledujici tabulce &. 23.

Tabulka €. 23: Jiny €lov ék, se kterym si jde popovidat v situaci, ve které s i nevi rady.

Jiny dosp ély €lov ék, za kterym si jdes
nej€astéji popovidat, kdyz se ocitnes

Na otazku odpovédélo 12,5 % dotazanych.

v situaci, se kterou si nevis rady?
15 let a vice V absolutnich €islech V %

Kategorizovana podoba vysledku
Pritel/kyné 18 52,8
Rodinny pfislusnik 6 17,7
Kamarad — zminéno bez specifikace 6 17,7
Ostatni 4 11,8
Celkem 34 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting
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Vice neZ polovinu respondentl pfi duleZitém rozhodnuti ovliviiuje nazor rodicl (64,7 %).
Vice nezZ tfetinu ovliviiuje nazor kamarddd mimo Skolu (35,6 %). DalSi témeéF Ctvrtinu
ovliviiuje zejména nazor spoluzakl (24,7 %) a sourozencu (22,3 %). Podrobné vysledky
zobrazuje néasledujici graf &. 63.

Graf €. 63: Cinazor T & ovliv fuje, kdyZ d &l43 n &jaké d GleZité rozhodnuti?

Ci ndzor Té ovliviiuje, kdyZ délas néjaké dilezité
rozhodnuti?
15 let a vice

Rodice
Kamardadi mimo $kolu
Spoluzaci

Sourozenci

Jini rodinni pfislusnici
Ucitelé

Nékdo jiny

Neumim posoudit

0% 20% 40 % 60 % 80 %

U vySe popisované otazky ,Ci nazor Té ovliviiuje, kdyZ dé&las néjaké duleZité rozhodnuti
meéli respondenti moznost uvést volnou odpovédi nékoho jiného, kdo nebyl v seznamu
nabizenych moznosti. Takto odpovédélo 14,2 % dotazovanych. Vice neZ polovina
respondentl povazuje za vlivny nazor pfitele/pfitelkyné (61,7 %). DalSi vysledky jsou
uvedeny v nasledujici tabulce ¢&. 24.

Tabulka €. 24: Jiny €lov ék, jenz ovliv Auje nazor.

Ci nazor T & ovliv fuje, kdyZ d 843 n &jaké Na otazku odpovédélo 14,2 % dotdzanych.
dulezité rozhodnuti?
15 let a vice V absolutnich é&islech V %
Kategorizovana podoba vysledku

Pfitel/kyné 26 61,7
Kamarad — zminéno bez specifikace 6 14,3
Nikdo — vlastni nazor 5 12,0
Ostatni 5 12,0
Celkem 42 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting
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V otazce zjistujici zkuSenosti s fackou ¢i bitim ze strany rodi¢l uvedla vice nez Ctvrtina, ze
k takové situaci nikdy nedoslo (28,6 %) a vice nez dvé tfetiny uvedly (67,0 %), Ze k takové
situaci dochazi jenom vyjime¢né, kdyz jde o velky prusvih. Podrobné vysledky zobrazuje
nasledujici graf €. 64.

Graf €. 64: ZkuSenost s fackou/bitim.

Nékdy se stava, ze taky "rupnou nervy" rodi  éam. Dali ti rodi ¢e
nékdy facku nebo t é uhodili?
15 let a vice

| | | | | | o
| | | | | | LAL%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Ne, nikdy se to nestalo
OJenom vyjimecné, kdyz $lo o velky prisvih
O Stava se to celkem casto (primérné jednou do mésice)
B Témér kazdy den

Vice nez Sest z deseti dotazovanych (62,5 %) uvedlo, Ze si s rodi¢i povidalo o Skodlivosti
drog nebo alkoholu, zbyvajici &tyfi dotazani z deseti (37,5 %) si s rodi¢i o Skodlivosti téchto
latek nepovidali. Vysledky zobrazuje nasledujici graf &. 65.

Graf €. 65: Povidani s rodi ¢i o Skodlivosti drog nebo alkoholu.

Povidal(a) sis s rodi ¢€i o Skodlivosti drog nebo alkoholu?
15 let a vice

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ANO ONE

V otdzce na mnoZstvi utracenych penéz pro vlastni potfebu za mésic Ctyfi respondenti z
deseti uvedli, Ze utrati méné nez 500 K¢ a témér tfi dotdzani z deseti utrati 5001000 K¢&.
Podrobné jsou vysledky uvedeny v nasledujicim grafu &. 66.
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Graf €. 66: Penize utracené pro vlastni pot Febu za mésic.

Kolik penéz mésicné utratis pro svou potrebu?
15 let a vice

Méné nez 500 K&

500 - 1000 K¢
1000 - 2000 K&
2000 - 3000 K&
3000 - 4000 K&

Vice nez 4000 K¢

Neumim posoudit

0% 20% 40 % 60 %

VYHODNOCENI DOTAZNIKU PRO RODINY S DETMI

Jaké druhy sluzeb, zafizeni a aktivit rodi¢e nebo jejich déti vyuZivaji v misté jejich bydlisté
bylo identifikovano prostfednictvim volné otazky (bez nabizenych variant odpovédi), coz
umoznilo zachytit spontanni reakce. Odpoveédi byly nasledné kategorizovany.

Rodi¢e méli moznost vybrat tfi varianty odpovédi v tfech kategoriich — sportovni zafizeni a
aktivity, kulturni zafizeni a aktivity a sociélni sluzby.

Mezi nejCastéji vyuzivand sportovni zafizeni patfi obecné mezi respondenty bazén,
koupalisté (41, 5 % jej zvolilo jako prvni odpovéd, 36,7 % jako druhou odpovéd a 11,9 %
jako treti odpovéd).

Druhé nejcastéji vyuZivané byly cyklostezky (18,9 % je zvolilo jako prvni odpovéd, 36 % jako
druhou odpovéd a 23,9 % jako tieti odpoved).

vvvvv

8,3 % jako druhou odpovéd a 18 % jako tfeti odpovéd). Asi jedna tfetina respondentd (30,1
%) vyuziva sluzbu pravidelng, jedna tfetina (31,3 %) Casto a tfeti tfetina (38,7 %) pouze
obcas.
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Tabulka €. 25: Vyuzivani sportovnich za Fizeni a aktivit — 1.

Vyuzivani SPORTOVNICH Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
T odpovédelo 80,4 % dotazanych.
Kategorizovana podoba vysledku V absolutnich  Eislech V%
Koupalisté, bazén 68 415
Cyklostezky 31 18,9
1. | Sportovni centrum, hfisté 20 12,2
Tenis, badminton 9 55
Ostatni 36 21,9
Celkem 164 100,0
Tabulka: AUGUR Consulting
Graf €. 67: Vyuzivani sportovnich za Fizeni a aktivit — 1.

Jak €asto danou sluzbu vyuzivate vy nebo Vase d  éti?
1, zmin éPé SPOPTOVN|I aktivit)f | |

| | | | |

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
@ Pravidelné o Casto O Ob¢cas

100%

Tabulka €. 26: Vyuzivani sportovnich za Fizeni a aktivit — 2.

Vyuzivani SPORTOVNICH Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
T odpovédelo 58,8 % dotazanych.
Kategorizovana podoba vysledku V absolutnich  Eislech V%
Koupalisté 44 36,7
Cyklostezky 36 30
2. | Sportovni centrum, hfisté, hala 10 8,3
Tenis, squash 5 4,2
Basketbal, hazena, kopana 5 4,2
Ostatni 20 16,6
Celkem 120 100,0
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Graf €. 68: Vyuzivani sportovnich za Fizeni a aktivit — 2.

Jak €asto danou sluzbu vyuzivate vy nebo Vased  éti?
2. zminéné SPORTOVNI aktivity

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Pravidelné o Casto O Obéas

Tabulka €. 27: Vyuzivani sportovnich za Fizeni a aktivit — 3.

Vyuzivani SPORTOVNICH Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
T odpovédelo 32,8 % dotazanych.
Kategorizovana podoba vysledku V absolutnich - Eislech V%
Cyklostezky 16 23,9

Sportovni centrum, hfisté 12 18

3. |Koupalisté 8 11,9
Dopravni hristé 7 10,4
Ostatni 24 35,8
Celkem 67 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Graf €. 69: Vyuzivani sportovnich za Fizeni a aktivit — 3.

Jak €asto danou sluzbu vyuzivate vy nebo Vased  éti?
3. zminéné SPORTOVNI aktivity

41,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Pravidelné o Casto O Obéas
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Mezi nejCastéji vyuzivand kulturni zafizeni patfi obecné mezi respondenty restaurace
(celkem 44,6 % je zvolilo jako prvni odpovéd, 39,3 % jako druhou odpovéd a 45,9 % jako
tfeti odpoved).

Jako druhé nejCastéji vyuzivané bylo vyhodnoceno divadlo (31,1 % je zvolilo jako prvni
odpovéd, 21,3 % jako druhou odpovéd).

16,2 % jako tfeti odpovéd).

Asi tfi Etvrtiny respondentl se vyjadfrily, Ze kulturni zafizeni navstévuji pouze obcas.

Tabulka €. 28: Vyuzivani kulturnich za Fizeni a aktivit — 1.

Vyuzivani KULTURNICH Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
JaFizen a aktivit odpovédélo 72,5 % dotazanych.
Kategorizovana podoba vysledkii V absolutnich  Eislech V %
Restaurace 66 44.6
Divadlo 46 31,1
1. Kino 14 9,5
Koncerty 10 6,8
Ostatni 12 8,1
Celkem 148 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Graf €. 70: Vyuzivani kulturnich za Fizeni a aktivit — 1.

Jak €asto danou sluzbu vyuzivate vy nebo Vased  éti?
1. zminéné KULTURNI aktivity

|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Pravidelné o Casto OObdas

74



U Plan rozvoje sociélnich sluzeb m ésta Velké Mezi fici

Tabulka €. 29: Vyuzivani kulturnich za Fizeni a aktivit — 2.

Vyuzivani KULTURNICH Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
T odpovédelo 43,6 % dotazanych.
Kategorizovana podoba vysledku V absolutnich - Eislech V%
Restaurace 35 39,3
Divadlo 19 21,3
2. | Odborné prednasky 10 11,2
Kino 8 9
Ostatni 17 19,2
Celkem 89 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Graf €. 71: Vyuzivani kulturnich za Fizeni a aktivit — 2.

Jak €asto danou sluzbu vyuzivate vy nebo Vased  éti?
2. zminéné KULTURNI aktivity
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@ Pravidelné o Casto O Obéas

Tabulka €. 30: Vyuzivani kulturnich za Fizeni a aktivit — 3.

Vyuzivani KULTURNICH Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
. - odpovédélo 18,1 % dotazanych.
zarizeni a aktivit
Kategorizovana podoba vysledku V absolutnich  Eislech V%
Restaurace 17 45,9
Kino 6 16,2
3.
Koncerty 5 13,5
Ostatni 9 24,3
Celkem 37 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting
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Graf €. 72: Vyuzivani kulturnich za Fizeni a aktivit — 3.

Jak €asto danou sluzbu vyuzivate vy nebo Vased  éti?
3. zminéné KULTURNI aktivity

78,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Pravidelné o Casto O Obéas

Mezi nej éastéji vyuzZivané socialni sluzby a sluzby v socialni ob  lasti pat Fi obecn & mezi
respondenty Kopretina — centrum pro rodiny s d étmi.

Jako druha nej€astgji vyuzivana byla vyhodnocena pedagogicko-psychologicka poradna.

v

Témér dvé tretiny respondentd z téch, ktefi odpovidali, se vyjadfily, Ze socialni sluzby a
sluzby v socialni oblasti vyuZivaji, ale pouze ob&as™.

Tabulka €. 31: Vyuzivani socialnich sluzeb a sluzeb v sociadl  ni oblasti.

VyuZivani SOCIALNICH sluZeb a sluZeb Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
v socialni oblasti odpovédélo 10,8 % dotazanych.
Kategorizovana podoba vysledku V absolutnich éislech V %
Kopretina 6 30
PPP 5 25
1.
Obcanskéa poradna 5 25
Ostatni 4 20
Celkem 20 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

" Cetnosti (pocet respondentt) jsou velmi nizké, vySe uvedené informace vnimejte spise jako
orientacni.
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Graf €. 73: Vyuzivani socialnich sluzeb a sluzeb v socia  Ini oblasti.

Jak €asto danou sluzbu vyuzivate vy nebo Vased  éti?
SOCIALNI sluzby a sluzby v socialni oblasti

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Pravidelné o Casto O Obéas

Nasledujici graf €. 74 zobrazuje spokojenost s volno¢asovymi aktivitami pro jednotlivé cilové
skupiny. Spokojenost ob&anl s volnoCasovymi aktivitami se pohybuje okolo 50 % u aktivit
pro déti a mladez ve véku do 15 let a u aktivit pro déti ve véku 6-10 let. Vice nez 50%
spokojenost se prokazala u aktivit pro rodiCe s détmi v pfedSkolnim véku (56,8 %). Jako
nejméné uspokojivé jsou hodnoceny aktivity pro déti ve véku 11 az 14 let, s nimiz je
spokojeno 36,8 % respondentd.

Graf €. 74: Spokojenost s volno €asovymi aktivitami.

Jak jste celkov é spokojen(a) nebo nespokojen(a) ve Velkém

Mezifi€i s volno éasovymi aktivitami pro nasledujici skupiny

obyvatel?
|

51,9%
| | |
| | |
49,4%
| | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
® Nespokojen(a) @ Stred O Spokojen(a)

Pro mladez ve véku od 15 let

Pro déti ve véku od 11 do 14 let

Pro déti ve véku od 6 do 10 let

Pro rodice a déti v predskolnim véku

Co rodinam s détmi pro traveni volného &asu v misté jejich bydlisté schazi, bylo
identifikovano prostfednictvim volné otazky (bez nabizenych variant odpovédi), coZ umoznilo
zachyceni spontannich reakci. Odpovédi byly nasledné kategorizovany.
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Vice neZ polovina respondentl uvedla, Ze jim pro traveni volného ¢asu schazi bazén nebo
aquapark (51,1 %). DalSi nejpozadovanéjSi poloZzkou se ukazaly byt cyklostezky (12 %),
sportovni zafizeni obecné (10,5 %) a kulturni zafizeni obecné (9,8 %). Podrobné jsou
vysledky uvedeny v nasledujici tabulce €. 32.

Tabulka €. 32: Schézejici moznosti pro traveni volného  €asu.

Schazi Vam p fipadn & nékteré moznosti Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)

pro traveni volného €asu? odpovédélo 50,5 % dotazanych.
Kategorizovana podoba vysledkd V absolutnich éislech V %
Bazén, aquapark 68 51,1

Cyklo (in-line) stezky 16 12
Sportovni zafizeni 14 10,5

Kulturni zafizeni 13 9,8
Ostatni 22 16,5
Celkem 133 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Vice nez polovina rodin s détmi vi, na koho se obrétit v pfipadé krize. NejCastéji by se
obracely na méstsky Gfad nebo infocentrum MU (33,7 %), dale by pomoc hledaly na
internetu (30,8 %) a pétina by se obratila na sociélni odbor méstského Gfadu.

Graf €. 75: Vite, na koho se obratit v p Fipadé potFeby vyuziti nové sluzby nebo pomoci?

Vite kam (p Fipadn é na koho) se obratitvp Fipadé, Ze byste
chtél(a) vyuzit n éjakou novou sluzbu, nebo n é&jaky novy druh

pomoci?

(napf. socialni sluzbu, poradenstvi, asisten

¢ni sluzbu atd.)

0% 10% 20% 30% 40%
Ml Ano

50% 60% 70%

ONe O Nevim

80% 90% 100%
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J

Tabulka €. 33: Na koho byste se obréatil(a)?

Kam (na koho) byste se obrétil(a)? Na otézggp((l))\tlag d%?:iszf r;/yoc:O\t/;lzr:l:;ccl)qo.lpovédD
Kategorizovana podoba vysledku V absolutnich _&fslech V%
Méstsky Gfad, infocentrum MU 35 33,7
Internet 32 30,8
Socialni odbor 20 19,2
Charita 7 6,7
Ostatni 10 9,6
Celkem 104 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Jak Ize vycist z grafu €. 76, aktudlni problémy vSak deklaruje pouze 10 % rodin s détmi. Co
se tyCe informovanosti, tak jedna tfetina rodin s détmi (36,3 %) je dobfe informovana o
moZznostech pomoci a sluzbach pro rodiny s détmi, na druhou stranu jedna tfetina se citi
nedostate¢né informovana o moznostech pomaoci a sluzbach. Vétsina téch, co odpovédéli,
postrada informace o akcich ve mésté, zejména pro rodiny s détmi. Odpovédélo 13,2 %, 27

lidi.

Graf €. 76: Aktualni problémy.

Resite v sou éasné dob & néjaké potize, problémy, se kterymi
nevite na koho se obrétit?
(napf. finan €ni, vztahové problémy, apod.)

5,6%

| | | |
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Graf €. 77: Dostatek informaci o moznostech pomoci a slu

Zbéach pro rodiny sd étmi.

Méate dostatek informaci o moznostech pomoci a sluzbac
rcl)diny S ? étmi’?|

h pro
|
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M Jind odpovéd

90%

100%
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Co se tyCe vyuzivani sociélnich sluzeb, pak za sluzbou by dojizdéla asi polovina
respondentl. Pétina by byla ochotna dojizdét do krajského mésta, 31,8 % by bylo ochotno
dojizdét pouze do spadového mésta. Co se tyCe platby za sluZzbu, tak tfetina by byla ochotna
za sluzbu platit bud’ plnou cenu (8,6 %) nebo si doplacet (25,8 %) a jedna tfetina si mysli, Ze
by socialni sluzby mély byt poskytovany zdarma. 8,7 % uvedlo, Ze by zaleZelo na povaze
potfeby a sluzby.

Graf €. 78: Ochota dojizd ét za socialni sluzbou.

V pripadé, Ze by Vami poZzadovana sluzba nebyla dostupna v
ramci VaSeho m ésta, jste ochoten(a) za sluzbou dojizd ét?

@ Ano, jsem ochoten(ochotna) platit plnou cenu
O Ano, jsem ochoten(ochotna) ¢astecné si doplatit
O Ne - méla by byt poskytovana zdarma

B Nevim, nedokdzi odpovédét

@ Jinad odpovéd

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ Ano, do krajského mésta
O Ano, ale pouze do spadového mésta
O Ne, za pomoci (sluzbou) nejsem ochotny(3) dojizdét, méla by byt poskytovana v misté

bydlisté
B Jind odpovéd
Graf €. 79: Ochota platit za socialni sluzbu.
V pripadé, Ze byste o tuto sociélni sluzbu m él(a) zajem, jste
ochoten(a) ji platit?
25,8% 35,9% 25,8% 4,0%
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%
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Asi polovina respondentd je obezndmena s terminem ,dobrovolnik v sociélnich sluzbach®.
Po definovani ,dobrovolnika v socialnich sluzbach” jako ¢lovéka, ktery neni profesional, ve
svém volném Case dochazi za klientem a déla mu spole¢nost béhem dne, zprostiedkovava
mu kontakt se spoleCenskym prostfedim, pomaha mu s jeho zélibami a koni¢ky, by méla

zajem vyuzivat jeho sluzeb asi tfetina dotazanych.

Graf €. 80: Znalost terminu ,dobrovolnik v socialnich sl uzbach“.

Setkal(a) jste se n ékdy s terminem "dobrovolnik v socialnich
sluzbach"?
| | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
B ANO ONE

100%

Graf €. 81: Zajem vyuzivat sluzeb dobrovolnika v socidln  ich sluzbéach.

Z4jem vyuZzivat sluzeb dobrovolnika v socialnich sluzba ch

|
| | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

EANO ONE

100%

Podle pétiny (21, 4 %) respondentt by méla sluzba dobrovolnika zahrnovat pomoc s chodem

domacnosti, asi 10 % si mysli, Ze by méla zahrnovat pomoc senioram.

Tabulka €. 34: Jakou dalSi pomoc by m éla sluzba dobrovolnika zahrnovat?

Jakou dalSi pomoc by podle Vas m  éla Na otazku (bez nabizenych variant odpovédi)
tato sluzba (dobrovolnika v socialnich odpovédeélo 13,7 % dotazanych.
sluzbach) zaji§ t'ovat?

Kategorizovana podoba vysledku Y EloslLinEn et A&
Pomoc s chodem domacnosti 6 21,4
Pomoc seniordm 4 14,3
Poradenstvi 2
Ostatni 16 57,1

Celkem 28 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting
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VII.3.2. Zavery kvalitativnino mapovani pot Febnosti sociélnich sluzeb u
cilové skupiny ,D éti a mladez do 26 let"
tom, Ze pro déti je ve mésté volnoCasového vyZiti dostatek. Ve mésté nabizeji volnocasové
aktivity dam déti a mladeze, sportovni kluby (hokej, fotbal), zakladni umélecka Skola ¢i
zakladni Skoly. Bylo zjisténo, Ze nabidka prevySuje poptavku. Bylo akceptovano stanovisko,
Ze neni ze strany déti zajem a problém je tedy spatfovan hlavné v rodinach, které déti k
smysluplnému traveni volného ¢asu nevedou.

Na vétsiné sidlist’ jsou vybudovana détskad hfisté a nové se buduje skatepark v byvalém
skladu technickych plynd na ulici Uhfinovské. Zastupci méstské policie vnimaji mozné riziko
sprejerstvi, pozivani alkoholu a zneciStovani vefejného prostranstvi. Nicméné se vsichni
jak se nastavi pravidla a jak se bude vymahat jejich dodrzovani. Vybudovani skateparku
v8ak vnimaji jako pozitivni krok k lepSimu vyuZiti volného ¢asu u déti.

Déti a mladez do 26 let maji problémy s respektem vici autoritdm (jako rodice, policie,
ucitelé...), problémy jsou i s pachanim drobné kriminality. Nej¢asté&ji se jedna o pFestupky
tykajici se uzivani alkoholu a navykovych latek, pfestupky proti vefejnému poradku, pfipadné
po3kozovani ciziho majetku (sprejerstvi).

Ve sledované cilové skupiné jsou identifikovany pfipady pozivani alkoholu ¢&i lehkych drog
(marihuana). Nejedna se o rozSifenou problematiku, ale na mistnich stfednich Skolach se
pFipady uZivani téchto latek objevuji. Radové se dle Udajd méstské policie jedna o desitky
pfipadd za rok. Podle komunikac¢nich partnerl se objevuje novy trend, kdy mladistvi jiz
nekonzumuji alkohol v restaura¢nich zafizenich, ale spiSe si jej koupi v obchodnich
fetézcich a konzumuji jej na vefejném prostranstvi.

V nézorech na problematiku navykovych latek se komunikaéni partnefi razni. Néktefi hodnoti
situaci ve mésté jako horSi v porovnani s okolnimi obcemi Ill. typu, jini ji hodnoti jako
podobnou. Celkové vSak situaci charakterizuji jako mirny narist poctu osob uZzivajici
navykové latky. Z tvrdSich drog se ve mésté vyskytl pervitin. Bylo zjisténo asi 15 injek¢nich

vvvvv

zjiSténa pfitomnost varny pervitinu ani péstirny marihuany.

Jednim z dil¢ich problém( je z pohledu komunikaénich partnert poSkozovani ciziho majetku
formou sprejerstvi. Tento jev je povaZzovan za nové se rozSifujici. Podle nékterych
komunikacnich partneri neni vybudovani legalnich ploch feSenim, na legalnich mistech si to
mnozi sprejefi-zacatecnici vyzkousi a nasledné se realizuji kvuli adrenalinu na zakazanych
plochéch. Jako rizikové plochy jsou vnimany nové vybudované protipovodrioveé zabrany.

DalSim problémem sou€asné mladeze jsou potiZe se Skolou, zejména zaskolactvi, konflikty s

Vv

fenoménem je zaSkolactvi, zejména na stiednich Skolach.

Cilovad skupina déti a mladeze navstévujici nizkoprahovy klub Wellmez ma nejCastéji
problémy s rodinou — jedna se vétsinou o déti z nedplnych nebo nefunkénich rodin. Rada
téchto osob nema oporu v rodiné, mnohdy ani ve vrstevnické skupiné. Tento jev nazyvaji
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pracovnici Wellmezu osamoceni. Tito mladi lidé maji ¢asto nizsi komunika¢ni dovednosti a
mimo jiné se obc¢as stavaji obéti Sikany.

V kvalitativnim Setfeni byla verbalizovana potfeba po zabezpeleni psychologické a také
psychiatrické péce pro déti. V soucasnosti pristupnd péce o psychiku déti a mladeze se
ukazuje jako nedostatec¢na na SirSi geografické urovni. Sociélni sluzby a jejich pracovnici ze
své definice poskytuji jistou zachrannou sit, nicméné nemaji kapacity na feSeni hlubSich
psychickych probléml. Ve mésté pak vznikaji v dil€ich pfipadech situace, kdy pracovnici v
socialnich sluzbach nemaji na koho klienty odkéazat.

VINL.3.3. Zavery kvalitativniho mapovani pot fFebnosti socialnich sluzeb u
cilové skupiny ,Rodiny sd étmi"
Problémy cilové skupiny FeSi napf. prorodinnd poradna existujici v ramci Kopretiny — centra
pro rodi¢e s détmi. Kopretina, jako prorodinna sociélni sluzba, zjistila, Ze do jejiho zafizeni
stale Castéji dochazeji rodiny na pokraji socialniho vylouceni. Na tuto potfebu pak reagovala
zfizenim socialné aktivacnich sluzeb pro rodiny s détmi, které zacaly fungovat jako socialni
sluzba v roce 2014. V soucasnosti se tato socialni sluzba stara asi o 18 rodin, z nichz

vvvvv

Terénni socialni prace Jeéminek,0.p.s. ze Zdaru nad Sazavou.

Existenci této socialni sluzby zéstupci odboru sociélnich véci vitaji, nebot uZivatelé maji
moznost spolupracovat bud s terénnimi pracovnicemi OSPOD nebo se socialné
aktivizanimi sluzbami zfizovanymi Charitou ¢&i pracovnicemi z terénni socialni prace
Je€minek. Jedna se o terénni sluzbu, v rdmci niZ pracovnice chodi do pfirozeného prostiedi
rodiny a pracuje s ni. NejCastéji se rodi¢e uci zdokonalovat v rodiCovskych kompetencich a v
péci o doméacnost.

Klienty socialné aktivizaCnich sluzeb pro rodiny s détmi jsou nejcastéji velmi mladé rodiny,
kdy jeden rodi¢ je na rodi€ovské dovolené. U nich ¢asto dochazi k existenénim problémim —
stoupa zadluzenost a finan¢ni potize. Néktefi z komunikaénich partnerd si mysli, Zze by se
mladi lidé méli vice vzdélavat ve finanéni gramotnosti a dluhové problematice. DalSim
problémem je relativné vysoka nezaméstnanost — zejména u Zen s nizSim stupném vzdélani
vychovavajicich déti.

Komunika¢ni partnefi se shoduji, Ze nejvétsim problémem ve Velkém Mezifi¢i je nedostatek
socialniho bydleni.

Komunikaéni partnerky z centra pro rodinu s détmi Kopretina také vnimaji trend, Ze se ¢im
dal Castéji objevuji i ,normalni* rodiny, které maji problémy s vychovou déti, zvladanim
rodiCovskych situaci (nastup do Skoly, do Skolky). Pfibyva hyperaktivnich déti a déti s
poruchami chovani.

Komunikaéni partnefi na odboru socialnich véci se domnivaji, Ze ubyva rodin, kde rodice
aktivné travi ¢as se svymi détmi, déti spiSe travi volny ¢as u televize a u pocitacl. Nékdy
byva i problém pfi financovani krouzku rodici, ale komunika¢ni partnefi se nedomnivaji, Ze by
volnoCasové aktivity byly nedostupné.

U rodin je ¢astym jevem rozvodovost.
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vvvvv

psychologickd pomoc. Jedna psycholozka zde jiz plsobi, avSak komunikaéni partnefi by
ocenili, kdyby méli lidé na vybér. Chybi zejména détsky psychoterapeut se smlouvou s
pojistovnou. Nejbliz§i psychiatricka pomoc je ve Velké BiteSi v détské psychiatrické
nemocnici, kde je provozovana ambulantni pomoc. Jednd se vSak o sluzby psychiatra,

nikoliv psychoterapeuta.

VIl.4. Osoby ohrozené socialnim vylou €enim a osoby v krizi

Osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim a osoby v krizi se &asto potykaji se socialné
nepfiznivou situaci. Dle zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (8§ 3) se socialné
nepfiznivou situaci rozumi nejen oslabeni nebo ztrata schopnosti z divodu véku a
nepfiznivého zdravotniho stavu, ale také krizova socialni situace, Zivotni navyky a zplisob
Zivota vedouci ke konfliktu se spole€nosti, socialné znevyhodfujici prostfedi, ohrozeni prav
a zajmU trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby. Za vaznou Zivotni krizi je obecné povazovana
ztrata zaméstnani, rozvod, ztrata bydleni a dalSi faktory jako napf. vdZzna nemoc v roding,
umrti v rodiné, odchod déti z domova ¢i nasili v rodiné.

Cilovou skupinou jsou osoby s omezenym pfistupem ke zdrojam a pfileZitostem, které jim
umoznuji zapojeni do spole¢nosti (omezeny pfistup k institucim, vzdélavani, zdravotnictvi
apod.). Jsou to Casto lidé bez dostateénych pfijma, zijici v chudobé a bez pfiméfeného
bydleni, maji ¢asto problémy zajistit si své zakladni Zivotni potfeby, maji potiZze pfi uplatnéni
se na trhu prace a vubec se orientovat v béznych situacich. VétSinou neumi svou
nepfiznivou situaci fesit bez cizi pomoci. Casto se stava, ze se po zlepSeni své socialni
situace bez nasledné podpory vraceji ke svému plvodnimu zpusobu Zivota. Byvaji ¢asto
osamoceni nebo v mensi skupiné podobné Zijicich lidi pohybujicich se na okraji spole¢nosti.

Jedné& se o pomérné Sirokou skupinu osob zahrnujici:

* jednotlivce i rodiny v nepfiznivé socialni situaci,

* dlouhodobé nezaméstnané a obtizné zaméstnatelne,

* 0soby v hmotné nouzi,

» 0soby bez dostate¢ného pfijmu,

» obéti (doméaciho) nésili a obéti trestné €innosti,

» 0soby bez pfiméfeného bydleni,

» o0soby opoustéjici zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy po dosazeni
zletilosti,

» o0soby vracejici se z vykonu trestu odnéti svobody,

» o0soby ohroZené zavislosti na alkoholu, navykovych latkach a hra€skych aktivitach,

» etnické mensiny a dalsi.

Lidé v tiZzivé Zivotni situaci a v nepfiznivé sociélni situaci setrvavaji v dlouhodobém stresu,
hledaji vychodisko a potfebuji podporu a pomoc, kterou jim mohou poskytnout zejména
sluzby socialni prevence. Tyto sluzby pfispivaji ke zkvalitnéni Zivota jejich uZivateld a k
prevenci socialniho vylou€eni. Poméahaji lidem prekonavat nepfiznivou socialni situaci a

shiZuji jejich socialni propad a také chrani spole¢nost pfed vznikem a Sifenim nezZadoucich
jeva.
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VIl.4.1. Vysledky kvalitativniho Set  feni
V roce 2014 probéhla ,Analyza cilovych skupin uzivatell socialnich sluzeb“ v ramci projektu
L<Analyzy a empiricka Setfeni se zaméfenim na cilové skupiny rodiny s détmi, mladez do 26
let a osoby ohroZené socialnim vylou¢enim jako soucast komunitniho planovani socialnich
sluzeb ve mésté Velké Mezifi¢i“. Jednalo se o zejména o kvalitativni pfistup
(polostandardizované rozhovory s osobami spadajicimi do cilové skupiny osoby ohrozené
socialnim vylou€eni a osoby v krizi a s komunika¢nimi partnery - zastupci socialnich sluzeb,
které poskytuji své sluzby vySe uvedenym cilovym skupindam, pfedstavitelé odboru socialnich

véci a zdravotnictvi, méstské policie) a o reSersi vSech dostupnych sekundéarnich dat.

Prvni ¢ééast kvalitativniho posouzeni  zahrnuje zjisténi vyplyvajici z dotazovani osob v cilové
skupiné osoby v krizi a osoby ohroZené socialnim vylou¢enim. Uskutec¢nilo se celkem osm
rozhovord. Podminkou pro uskute¢néni rozhovoru bylo, Ze dany respondent pobiral
v prbéhu minulého pll roku socialni davky. Respondenti pobirali nej¢astéji davku v hmotné
nouzi nebo doplatek na bydleni a jeden z respondentl nechtél specifikovat druh pobiranych
socidlnich davek. Rozhovory se uskuteCnily na mistech, které vytipovali osloveni
komunikacni partnefi jako mista, kde jsou osoby v krizi ve mésté ubytovavany (ubytovny,
meéstské byty). VSichni respondenti az na jednoho méli trvaly pobyt nahlaseny ve Velkém

vvvvv

Do krizové situace, v niz se respondent nachazel, se dostal nej¢astéji diky dlouhodobé
nezameéstnanosti (pét respondentl), nepredvidatelné krizové situaci vrodiné (dva
respondenti) a nemoci (dva respondenti). Jako instituce, ktera se v krizové situaci jevila jako
Jeden z respondentl naSel oporu ve své rodiné a jeden z respondentl si dle vlastnich slov
.musel pomoci sam“. VétSina respondentu je v souasnosti zaregistrovana na Uradu prace a
vyuZziva socialni bydleni.

vsw

Jako nejvétSi problém pro osoby v krizi na Velkomezifi¢sku byla vyhodnocena polovinou
respondentt nedostupnost levného bydleni (Etyfi respondenti), druh&a polovina vidi problém
v nedostatku pracovniho uplatnéni v regionu. Respondenti uvadgji, Ze pracovni misto
nemohou sehnat ani po absolvovéani rekvalifikace. Jeden z respondentl zmifiuje nemoznost
nalezeni prace odpovidajici jeho vzdélani — ackoliv byl vyucen, jako zaméstnani sehnal vZzdy
pouze manualni praci bez potfeby vzdélani. Jeden z respondentd zmiriuje problém vlastni
zadluZenosti a z toho plynoucich exekuci. Mysli si, Ze je nutné zvySit dostupnost pravni
pomoci.

Respondenti nevyuZzivaji dostupné socialni sluzby. Jako davod, pro¢ nemohou vyuzivat
sluzbu, o které védi a mohla by jim pomoct, uvadéji financni zatéZ? dochazeni nebo taky
Spatny zdravotni stav zpusobeny vékem nebo nemoci. Analyza situace dochazeni k sluzbé
socialni pomoci odhalila, Ze vzdalenost dojizdéni, ktera je pro klienty akceptovatelna, je
pfiblizné 20-30 km. Néktefi z respondentl se vyjadrili, Ze pro né neni mozné dochazet
z finanénich nebo osobnich divodu. VétSina zastava nazor, Zze vyuzivat socialni sluzby
nepotfebuji, Ze by jim stacilo sehnat lepSi praci a stabilni bydleni.

Nicméné pfi zmihovani moznosti pomoci se respondenti ukazali byt dobfe informovani, resp.
nestézovali se na nedostatek zdroju informaci. Informace nej¢astéji ziskavali na Gfadu prace
¢i na odboru socialnich véci.
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Druha €ast kvalitativniho posouzeni  zahrnuje zjisténi vyplyvajici z polostandardizovanych
rozhovor( s komunikaénimi partnery - zastupci socialnich sluzeb, které poskytuji své sluzby
vySe uvedenym cilovym skupindm, pfedstavitelé odboru socialnich véci a zdravotnictvi,
méstské policie.

Komunika¢ni partnefi se shoduji, Ze nejvétSi obtizi této cilové skupiny jsou finanéni
problémy, konkrétné zadluzenost. Tento trend zaznamenala i komunikaéni partnerka z
obCanské poradny, ktera reflektovala zvySeny pocet zadluZzenych obc¢anu, ktefi se snaZi
zastavit exekuci. Casté jsou i ptipady, kdy si p(ijéi pouze jeden z manzel(i a tim zadluZi celou
rodinu. V souvislosti s touto problematikou musi poradna FeSit navrhy na insolvenéni fizeni.
Poskytuji informace a formulafe, ale podporuji klienty v samostatnosti. Problémem zistava

Vv

nizk& finanéni gramotnost napfi¢ cilovymi skupinami socialnich sluzeb.

Komunika¢ni partnefi se shoduji, Ze ve Velkém Mezifii je i nedostatek socialniho bydleni,
coz situaci osobam v krizi a ohroZzenym socialnim vylou¢enim znacné ztéZuje. Ve mésté
Paramont (jednd se o ubytovnu pro Femesiniky, nelze ubytovat Zenu) a na Karlové.
Soukromé ubytovani poskytuje i pan Prochazka. Dvé ubytovny jsou v Oslavici, jedna pak ve
Velké BiteSi v Lanicich. Mésto pronajima deset méstskych bytd se spoleénym socialnim
zafizenim na ul. Uhfinovska 20.

vvvvv

vvvvv >~

do okolnich mést, nebot ve Velkém Mezifi¢i neni zfizen azylovy dim. Nejbliz§i azylové domy
jsou ve Zdaru nad Sazavou, v Trebici a v Jihlavé. Problém je v3ak najit ubytovani azylového
typu pro samotnou Zenu nebo celou rodinu. Pro samotné Zeny je nejblizsi zafizeni azylového
typu v Brné, kde vSak je slozité prijimaci Fizeni a pfijimaji klienty pFfednostné z

Jihomoravského kraje. NejblizSi azylové ubytovani pro rodiny s détmi je v Koclifové u Svitav
nebo v Husinci.

Z hlediska nezaméstnanosti se komunikaéni partnefi shoduji, Ze v okolnich regionech
(Trebi¢sko) je nezaméstnanost horSi. Nicméné i ve Velkém MezifiCi je nedostatek
pracovnich pfilezitosti, zejména pro Zeny, pfipadné pro lidi se zakladnim vzdélanim,

pfipadné pro ty, kterym chybi pracovni navyky.

DalSim trendem je stoupajici poCet osob, které maji pfihlaseny trvaly pobyt na ohlaSovné

vvvvv

vvvvv

jedincq, ktefi vSak Casto pfes mésto pouze migruji a ve mésté setrvavaji omezené dlouhou
dobu. Tyto osoby se nejcastéji zdrZuji v okoli vlakového a autobusového nadrazi.
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VIII. SWOT ANALYZA

SWOT analyza vznikala v rdmci setkani jednotlivych pracovnich skupin, pfi¢emz jednotlivé
pracovni skupiny se seSly v terminech, které uvadi tabulka &. 35.

Tabulka €. 35: Terminy setkani jednotlivych pracovnich skupi n.

Pracovni skupina pro cilovou skupinu Senio fi 30. 9. 2014
Pracovni skupina pro cilovou skupinu Osoby se zdravotnim 1.10. 2014
postizenim

Pracovni skupina pro cilovou skupinu Déti, mladez a rodina 2.10. 2014
Pracovni skupina pro cilovou skupinu Osoby ohroZzené socialnim 2.10. 2014
vylou €enim a osoby v krizi

Pracovni navrhy pracovnich SWOT analyz jednotlivych pracovnich skupin, byly posuzovany
u prilezitosti setkani fidici skupiny, konané dne 16. 10. 2014, za pfitomnosti starosty mésta,
vedouci odboru socialnich véci a zdravotnictvi, koordinatorky KPSS, vedoucich vSech
skupiny byly formulovany také hlavni priority, které vychazi z ¢asti ,Prilezitosti© SWOT
analyzy.

Fotografie €. 1: Setkani Fidici skupiny.
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Tabulka €. 36: Syntéza SWOT analyz pro jednotlivé cilové sk upiny.

Syntéza SWOT analyz pro jednotlivé cilové skupiny
Podkladem byly vystupy z jednotlivych pracovnich sk upin

SILNE STRANKY

Senio Fi

vnit fni prost fedi

- Pestra nabidka socialnich sluzeb pro cilovou skupinu seniofi, poskytovana
v riznych formach (pobytové, ambulantni a terénni) pro rizné cilové skupiny
seniord.
vlastni pFispévkové organizace a prerozdélovanim finan€nich prostfedkd na
podporu ¢innosti NNO pracujici mj. s cilovou skupinou seniofi.

vvvvv

zdravotnickd péce, kultura.

zenim

Osoby se zdravotnim posti

- Stavajici nabidka socialnich sluzeb pro nékteré skupiny osob se zdravotnim
postizenim (viz. Zavére€na zprava analyzy sociélni oblasti ze dne 15. 9. 2013,
Augur Consulting).

- Nabidka ambulantnich a terénnich sluzeb (pecovatelska sluzba, osobni
asistence, rana péce, denni stacionaf, oSetfovatelska sluzba), které umoznuji
lidem s postizenim Zit ve svém doméacim prostredi.

- Podil obce Velké Mezifici na financovani socialnich sluzeb pro osoby se
zdravotnim  postizenim s vyuZitim  vlastni  pFispévkové  organizace
a prerozdélovanim finan¢nich prostfedkd na podporu €innosti NNO pracujici
s cilovou skupinou osoby se zdravotnim postizenim.
postizenim takeé v jinych oblastech: zdravotnicka péce, kultura.

- Aktivni ¢innost organizaci, které se vénuji osobam se zdravotnim postizenim, ale
nejsou poskytovatelé soc. sluzeb - Handicap Sport Club Velké Meazifici,
Asociace rodi¢l a pratel zdravotné postizenych déti, Chaloupky atd.

- Cinnost dobrovolnického centra Kambala (Oblastni charita Zdar n. Sazavou)
v mistnich socialnich sluzbach (Nesa — denni stacionaf, Domov pro seniory,
Socialni sluzby mésta).

Déti, mladez a rodina

Déti a mladez do 26 let
- Stavajici nabidka volnoCasovych aktivit pro déti a mladez (pfedevsim

vvvvv

Rodiny s d étmi
- Existuje nabidka socialnich sluzeb pro rodiny s détmi, které nabizeji sluzby ve

- Stavajici nabidka volnocasovych aktivit pro rodiny s détmi.
- Pusobeni socialné aktivizaéni sluzby, ktera se zamérfuje na rodiny s détmi.
- Pusobeni OSPOD (terénni pracovnice).
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>

?, E e |- Nebyly zaznamenany manifestni problémy s cilovou skupinou.

g :g ‘= | - Fenomén bezdomovectvi ani Zzadna lokalita, ktera by se dala charakterizovat jako
5 2,8 | tzv. socialné vyloucena, ve Velkém Mezifici prakticky neexistuje.

E w3 |- Podil obce Velké Mezifi¢i na financovani nékterych socialnich sluzeb.

;)qN) =k Zakladni informovanost cilové skupiny o moznostech pomoci funguje po linii
e Ufadu prace, odboru socialnich véci, prostfednictvim NNO a zprostfedkované.
&5

vnit ini prost redi
- Kontinualné vzrusta pocet obyvatel Velkého Mezifi¢i ve véku nad 65 let — Ize
ocCekéavat pokracovani trendu i v dalSich letech.
- Niz8i mira povédomi cilové skupiny seniorli 0 moznostech vyuzivani a nabidce
poskytovatell socialnich sluzeb na uzemi Mésta Velké Mezifici.
NiZ8i organizovanost a systémovost v pfistupu k cilové skupiné seniofi ze

strany aktéru v sociélni oblasti, ale i dalSich sloZek - organizaci a partneri na
Uzemi mésta.

Senio fi

doprava, instituce, lékafi, sluzby).
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izenim

Osoby se zdravotnim posti

vvvvv

instituce, lékafi, sluzby, D4m zdravi aj.).

Chybi vytah v ¢asti budovy Domu zdravi.

Parkovaci mista pro osoby s postizenim (mald kapacita, zneuzZivani osobami
bez ZP, v zimé je na tato mista nahrnovan snih, Spatné umisténi — prfed postou
ve svahu, parkovaci mista jsou Uzka — vedle auta neni dostatek mista na vozik).
Chybi nizkopodlazni autobusy.

Bariéroveé vlakové nadrazi.

Absence pfimych zdroju informaci pro zdravotné postizené. Informovanost se
pfendSi  pfedevSim  zprostfedkované  (pratelé, znami, z organizace
poskytovateld, rodina, |ékaF apod.)

Schazi katalog sluzeb, informace o moZznosti Cerpani prispévka (davek) na
pfestavbu bytu, dopravu apod.

Schéazi komplexni informace o moznostech zaméstnani, uhradach pojistoven za
sluzby, kompenzaénich pomuckach, informace o moznostech |é€by a pomaoci,
informace o volno&asovych aktivitach, o psychosocialni podpofe apod.

NizZSi organizovanost a systémovost v pfistupu k cilové skupiné osoby se
zdravotnim postizenim ze strany aktérd v sociélni oblasti, ale i dalSich slozek —
organizaci a partnert na izemi mésta.

Schézi nékteré sociélni sluzby (odlehCovaci sluzba, chranéné bydleni apod.).
Chybi sluzby pro osoby se ziskanym postizenim (podpora v Zivotni etapé, kdy
doslo k postizeni).

Chybi psychologicka podpora OZP.

Chybi sluzby fyzioterapeuta.

Nedostate¢na nabidka sluZzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim.
Nedostate¢na kapacita terénnich sluzeb s ohledem na stale rostouci poptavku
po téchto sluzbach.

Nedostate¢na pruznost terénnich sluzeb — neschopnost zajistit sluzbu vzdy,
kdyz uZivatel potfebuje (napf. do druhého dne).

Nedostate¢na kapacita odleh¢ovaci sluzby.

Chybi pracovni pfileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim, chranéna
pracovni mista.

Chybi sluzba pro rodiny s détmi se zdravotnim postiZzenim pfi vybéru budouciho
povolani.

NedostateCna prevence mezi zadky a studenty (pfednasky, osobni setkani
s osobami po Urazech).

Komunitni planovéani sociélnich sluzeb neni feSeno pro celou oblast ORP.
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Déti a mladez do 26 let
- Niz8i nabidka volnoCasovych aktivit pro starSi déti a mladez (pfedevsim
v oblasti sportovniho vyZiti a tzv. neorganizovanych aktivit).
Rodiny s d étmi
- Absence ekonomicky dostupného bydleni pro rodiny v krizi tzv. socialniho
- bydleni. Migrace nékterych Zen s détmi do azylovych zafizeni (Zdar nad
% Sazavou, Trebi€, Jihlava), rozdéleni rodin s ndvaznymi vztahovymi problémy a
o vychovnymi problémy u déti.
c:‘ - Absentuje dostupna nabidka odborné psychologické pomoci pro déti i rodice
D déti.
8 - Absentuje dostupna nabidka - psychoterapeut, psychiatr (pro rodiny s détmi).
= - Vzrista pocet rodin, které se ocitaji v krizi — jsou ohrozené socialnim
= vylouc¢enim.
&} - Informovanost rodin s détmi a Siroké vefejnosti o sluzbach, které nabizeji
alternativy rodinam s détmi.
- Pracovni mista (zkracené Uvazky pro matky s détmi).
- Bariérovost pro maminky s koCarky.
- Absentuji moznosti individualniho bydleni pro mladé (tzv. startovaci bydleni).
- Schazi kapacity - odborni I€kafi (zubafi).
- Schazi ekonomicky dostupné individualni bydleni tzv. socialni bydleni.
- - Absence azylového domu a s tim souvisejici migra¢ni trend osob bez domova
9 £ (Zzeny s dé&tmi).
4 % E |- Nizsi organizovanost a systémovost v pfistupu k cilove skupiné osoby v krizi a
88E osoby ohrozené socialnim vylou€enim ze strany aktérd v socialni oblasti, ale
N 0°0 i dalSich slozek - organizaci a partnerd na tzemi mésta.
-‘; 2 § - Nedostatek pracovnich pfilezitosti.
5‘% 2 |- Nedostate&né zaméfeni obce na problematiku drogové prevence.
S = - ZvySeny pocet zadluZzenych ob&ant a osob s trvalym pobytem na ohlaSovné
o ° méstského Uradu.
- Nizka finanéni gramotnost nékterych ob&ana.

PRILEZITOSTI

Seniofi | - Informovanost skupiny seniort je mozno feSit cilengjSim a efektivngjSim
zplsobem mj. ve spolupraci s praktickymi i odbornymi lékafi (informacni letaky
s odkazy), ale také napf. v mistnich a regiondlnich periodikdch (samostatna

rubrika v tydeniku Velkomezifi¢sko).
- Vhodna bude také jednotné prezentace socialnich sluzeb pro cilovou skupinu

vvvvv
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socidlnich sluzeb s nabidkou sluzeb, podrobnym popisem a kontakty
(elektronicka i tiSténé verze) s jejich pravidelnou aktualizaci.

- Ugast pracovni skupiny a poskytovatell socialnich sluzeb pro seniory na
setkani poskytovatell socialnich sluzeb s cilovou skupinou seniofi i Sirokou
vefejnosti napf. Den socialnich sluzeb.

- IntenzivnéjSi uplatfiovani sluzeb dobrovolniki s cilovou skupinou seniofi
(prochazky, pochuzky, vyplnéni volného ¢asu seniord — snizeni pocitu
osamélosti, apod.).

- Zfizeni tishové péce, obavy z Urazu, z neposkytnuti véasné pomaoci.

- Podporovat pfipadny vznik sluzby zajistujici, za dostupnou cenu, svoz senioru
(senior taxi), napf. k 1ékafi, na urady apod.

- Daéle podporovat kulturni, volnoCasové aktivity a mozZnosti pro seniory ve

vvvvv
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Perspektivné zvazit moznosti rozSifeni kapacit pro skupinu seniord
s diagn6zou F — stafecka demence Alzheimerova typu (DZR) pfipadné mista
pro dlouhodobé& nemocné pacienty (LDN).

Zfizeni pokoje pro muze.

Dale zvySovat kvalitu poskytovanych socialnich sluzeb v navaznosti na
standardy kvality a zakon 108/2006 Sb.

PriibéZzné monitorovat a pfipadné vyuzivat moznosti grantl a projektd Kraje
a EU v socialni oblasti.

PRIORITY PLANU ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB VE VELKEM MEZIRICi
PRO CILOVOU SKUPINU SENIORI:

Zachovat nabidku a rozsah stavajicich socialnich sluzeb pro cilovou skupinu

vvvvv

vvvvv

Dale monitorovat potfeby cilové skupiny seniorl a v pfipadé ovéfené poptavky
rozSifovat nabidku a kapacity pfedevSim terénnich, pfipadné ambulantnich
forem poskytovani sociélnich sluzeb v domacim — pfirozeném prostredi klientd
— seniord s pomoci rodinnych pfislusnika a dalSich osob pecujicich o osobu
zavislou na péci jiné osoby (sousedska vypomoc apod.).

Perspektivné zvazit moznosti rozSifeni kapacit pro skupinu seniord
s diagn6zou F — stafecka demence Alzheimerova typu (DZR) pfipadné mista
pro dlouhodobé& nemocné pacienty (LDN).

Zajistit intenzivngjSi, efektivnéjSi a sofistikovanéjSi prfenos informaci
0 moznostech vyuZivani sluzeb v socialni oblasti pro seniory, ale také dalSich
informaci, které souvisi napf. s volnoCasovymi aktivitami, nabidce lékarské
péce a dalSich souvisejicich sluzeb.

Postupné dale feSit, ve spolupraci s ostatnimi relevantnimi slozkami Mésta
Velké Mezifi€i, problematiku bariér (bezbariérovost mésta). Iniciovat
systematicky a komplexni pfistup k feSeni této problematiky na izemi mésta.
Zvéazit moznosti optimalizace hromadné dopravy ve mésté. Ve spolupraci s
firmou zajiStujici hromadnou autobusovou dopravu osob ve mésté a ve
spolupraci s pracovnimi skupinami seniofi a OZP zajistit:

* uplatnéni tzv. nizkopodlaZznich autobusu,

» optimalizovat linky hromadné dopravy prostorové - Kk zafizenim
poskytovatelt socialnich sluZzeb pro seniory,

e optimalizovat linky hromadné dopravy &asové tak, aby mohly byt
vyuzivany cilovymi skupinami seniofi a OZP. Optimalizaci realizovat ve
zkuSebnim provozu.

V navaznosti na komplexni feSeni informovanosti cilové skupiny seniofi zvaZzit
moznost vyhledové zfidit tzv. ,senior point“ centrélni informacni misto pro
seniory.

V navaznosti na feSeni problému s bariérami ve mésté fesit vytah v nové Casti
,Domu zdravi*.

V navaznosti na zvySovani pocitu bezpeli seniord a prevenci kriminality
realizovat ve spolupraci s pracovni skupinou pro seniory osvétove prednasky s
vyuZzitim napf. Méstské policie, nebo NO Bily kruh bezpeci apod.
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Osoby se zdravotnim postizenim

v s

- Informovanost skupin zdravotné postizenych cilenéjSim a efektivnéjSim

zplsobem napf. v mistnich a regionalnich periodikach (samostatna rubrika

v tydeniku Velkomezifi€¢sko, internet), prostfednictvim |ékaru apod.
Jednotna prezentace socialnich sluzeb pro cilovou skupinu osoby se

vvvvv

vvvvv

socidlnich sluzeb s nabidkou sluzeb, podrobnym popisem a kontakty
(elektronicka i tisténa verze) s jejich pravidelnou aktualizaci.

Kvalitné&jSi propagace jednotlivych sluzeb.

Ucast pracovni skupiny a poskytovateld socialnich sluzeb na setkani
poskytovatelt socialnich sluzeb s cilovou skupinou OSZ i Sirokou verejnosti
napf. Den sociélnich sluzeb.

IntenzivnéjSi uplatfiovani sluzeb dobrovolnikd s cilovou skupinou osoby se
zdravotnim postizenim (prochazky, pochuzky, vyplnéni volného ¢asu zdravotné
postizenych — pocit osamélosti apod.)

ZFfizeni tisfiové péce (obavy z Urazu, z neposkytnuti véasné pomoci).

Zfizeni chranéného bydleni.

Podpora vzniku sluZzby zajistujici za dostupnou cenu svoz (handicap taxi apod.)
napf. k l1ékafi, na Urady apod.

Podpora kulturnich, volno€asovych aktivit a moznosti pro OZP ve Velkém

vvvvv

vvvvv

Zfizeni pokoje pro muZze.

Dale zvySovat kvalitu poskytovanych sociélnich sluzeb v navaznosti na
standardy kvality a zakon 108/2006 Sb.

Prabézné monitorovat a pfipadné vyuzivat moznosti grantl a projektd Kraje
Vysoc€ina a EU v sociélni oblasti.

Plan mistnich organizaci zaloZit nové sluzby (Liga vozi¢karli — socialni
rehabilitace zaméfena na zafazeni OZP na trh prace, Chaloupky — socialni
rehabilitace, Liga vozic¢karu — projekt pro mladez).
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Déti, mladez a rodina

Déti a mladez do 26 let

Dale ve mésté rozvijet moznosti a zafizeni pro aktivni trAveni volného ¢asu
pfedevSim pro starSi déti a mladeZ (cyklo/in-line stezky, poZadovan je také
aquapark - kryty bazén, volné pfistupné hfisté apod.).

Podporovat a dale rozvijet ¢innost nizkoprahového zafizeni a sluZzeb pro déti a
mladez.

Podporovat neorganizované aktivity pro mladez 15 a vice let.

Posilovat terénni sluzby a programy pro déti, mladez, ale také pro rodiny s détmi.
Zajistit dostupnost psychologa (psychologickych a psychiatrickych sluzeb) pro déti,
mladez a rodiny.

Intenzivnéji realizovat preventivni programy (pfednasky, akce, besedy) pro déti,
mladez i rodiCe déti (prevence kriminality - poSkozovani cizich véci — sprejerstvi,
drogy a zavislosti, finan€ni gramotnost, Sikana atd.) vréamci Skol (zakladni i
stfedni), nizkoprahového zafizeni a s vyuZitim terénnich sluzeb - programu.

V ramci pracovni skupiny KPSS, ktera se zabyva cilovou skupinou déti, mladez a
rodina, spolupracovat kromé& poskytovatelll sluzeb a zastupci M&U také s dalSimi
subjekty a sloZkami napf. Méstska policie Velké Mezifi¢i, zastupci zakladnich a
stfednich Skol - feditelé, vychovni poradci, pfipadné i s dalSimi subjekty a
osobami.

Rodiny s d étmi

VétSi podpora sociélnich sluzeb poskytujici sluzby terénnim zplsobem, pfimo v
rodinach. Posilit aktivizaci rodin s cilem zvysit finanéni gramotnost, zamezit
predluZeni rodin, ztraté bydleni, posilit kompetence v péci o domacnost atd.
Podpora sluzeb, které poskytuji cilové skupiné rodiny s détmi poradenstvi a dalSi
alternativy.

Zabezpeceni nabidky psychologické (psychiatrické a psychoterapeutické) péce

vvvvv

V navaznosti na Upravy legislativy pasobit na UP a zaméstnavatele v regionu, aby
nabizeli moznosti zkracenych Gvazku pfedevSim skupiné Zen s détmi.

Aktivnéji plsobit na rodiny s détmi a vybizet k vyuzivani moznosti pro aktivni
traveni volného ¢asu, které mésto nabizi.

Obecn é

Déle zvySovat kvalitu poskytovanych sociélnich sluzeb v navaznosti na standardy
kvality a zakon 108/2006 Sb.

PriibéZzné monitorovat a pfipadné vyuzivat moznosti grantll a projektd Kraje a EU
v socialni oblasti.

Podporovat finanéné socialni sluzby minimélné ve stejném rozsahu jako v
predchozich letech (ve stejném objemu).

Osoby v krizi a osoby

Inim

cenim

zené socia

ohro

e

v

vylou

Zvysit poCet ekonomicky dostupnych bytl (sociélni bydleni, startovaci byty).
Individualni prace s klienty v ndvaznosti na koncept prostupného bydleni.
Zvyseni kapacit sluzeb poskytujici sluzby terénni formou.

Nova pracovni mista pro cilovou skupinu.

Pfispévek na ¢innost K - centra.

Vétsi aktivity a koordinace aktivit v ramci projektu ,prevence kriminality".
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HROZBY
ZvySena socialni mobilita mladSich kohort obyvatel sniZzuje vyhledové moZnosti feSit
péci o osoby zavislé na péci jinych osob v pfirozeném prostiedi s podporou rodiny.
V populaci CR vzriista pocet obyvatel s tzv. civilizaénimi chorobami (stafecka

55 demence Alzheimerova typu diagnéza ,F* atd.) a zvySena potieba mist v zafizenich

= poskytovatelll sluzeb (Domov se zvlaStnim rezimem a LDN).

L Nejasnosti, které souvisi s pfechodem financovani sociélnich sluzeb z MPSV CR na
kraje od 1. 1. 2015.

- Nejasnosti ohledné optimalizace krajskeé sité sociélnich sluZeb kraje Vysocina v

nadchézejicich letech.
s - Nejistota ve financovani socialnich sluzeb.
= - Nejasnosti, které souvisi s pfechodem financovani sociélnich sluzeb z MPSV CR na
% £ Kraje od 1. 1. 2015.
5 © |- Nejasnosti ohledné optimalizace krajské sité socialnich sluzeb kraje Vysoc€ina
o v nadchéazejicich letech.
28 |- Nejasnosti s uznavanim stupné prispévkd na péci.
= - Stéle pretrvavajici predsudky ve spole¢nosti vi¢i osobam se zdravotnim postizenim.
3 - Nezajem verejnosti o problematiku socialnich sluzeb.

Déti a mladeZ do 26 let

- Snizeny respekt vuci autoritam (rodice, ucitelé, policie, starSi osoby apod.).

- Nedokonala a nékdy problematicka funkce rodiny — ,0samoceni“ pocitované
nékterymi détmi a mladezi.

- Drobna kriminalita — pfedevsim poskozovani ciziho majetku - sprejerstvi, ale v dil¢ich
pripadech také prestupky proti vefejnému poradku, pozivani alkoholu, uzivani
lehkych drog — marihuana, cigarety u déti apod.

- Z&Skolactvi - pfredevsim u stfedoskolaku.

8 | Rodiny s d étmi

"g - Narust poctu rodin s détmi, které se ocitaji v socialni krizi a jsou pfimo ohrozeny

- socialnim vylouc¢enim (jedna se ¢asto o mladé rodiny s détmi).

s |-V téchto pfipadech jsou Casto identifikovany snizené kompetence v péci o

& domacnost, nizka finanéni gramotnost, ktera ¢asto souvisi s nizSim stupném

ig vzdélani rodica (rodice).

—~ |- VyS88i nezaméstnanost, pfedevsim u skupiny Zen s niz§im stupném vzdélani,

g vychovavajici dité (déti), omezena nabidka pracovnich mist napf. na zkraceny
Uvazek pro tuto skupinu osob.

- Pribyva déti s poruchami chovani (hyperaktivita apod.) napfi¢ celou populaci bez
ohledu na socialni status rodin.

Obecné

- Nejasnosti, které souvisi s pfechodem financovani sociélnich sluzeb z MPSV CR na
kraje od 1. 1. 2015.

- Nejasnosti ohledné optimalizace krajské sité socialnich sluzeb kraje Vysocina
v nadchazejicich letech.

_§‘\§ -V navaznosti na celorepublikové trendy a empirické poznatky Ize predikovat, Ze
SE € pocet osob, které se ocitnou v krizi nebo budou ohroZeny socialnim vylou¢enim,
©g g bude pfibyvat. .
2 @°9 |- Nejasnosti, které souvisi s pfechodem financovani socialnich sluzeb z MPSV CR
IE3 na kraje od 1. 1. 2015.

2N |- Nejasnosti ohledné optimalizace krajské sité socialnich sluzeb kraje Vysocina

g £ v nadchézejicich letech.
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IX. PRIORITY

Hlavni priority v obdobi dvou let, pro které je formulovan tento Stfednédoby plan rozvoje
vysledcich analyz, prdzkum, ale také zkuSenosti celé fady aktérd v sociélni oblasti. Hlavni
priority vyplyvaji také ze SWOT analyz pro jednotlivé cilové skupiny. Tyto priority byly
explicitné vymezeny béhem jednani Fidici skupiny ze dne 16. 10. 2014, které se zuc&astnil m;.
i starosta mésta Ing. Radovan Necid.

Tabulka €. 37: Prehled hlavnich priorit.

Zachovat podil obce Velké Mezi Fi€i na financovani socialnich
sluzeb pro jednotlivé cilové skupiny s vyuZitim vla stni
pfispévkové organizace a p fFerozdélovani finan €nich
prost fedk i na podporu €innosti NNO pracujici s jednotlivymi
Priorita €. 1 cilovymi skupinami.

Zachovat nabidku a rozsah stavajicich socialnich sl  uzeb ve
mésté Velké Mezifi€i, v€etné zajiSténi souvisejiciho

s s

financovani stavajicich sluzeb ze strany obce Velké MeziFiéi.

ZvysSit miru pov édomi jednotlivych cilovych skupin o

moZznostech vyuZivani a nabidce poskytovatel 0 sociélnich

Lo sluzeb na izemi m ésta Velké Mezi Fi€i.
Priorita €. 2
Informovanost jednotlivych cilovych skupin resit cilen &Sim a
efektivn &jSim zp tsobem.
Postupn & FeSit ve spolupraci s ostatnimi  relevantnimi
Priorita &. 3 slozkami  m ésta Velké MeziFi€i problematiku bariér
' (bezbariérovost m ésta). Iniciovat systematicky a komplexni
pFistup k FeSeni této problematiky na tzemi m ésta.
Priorita €. 4 ZFizeni startovacich ¢&i socialnich byt .

Na vySe uvedené hlavni priority navazuji dil ~ ¢&i cile a priority, které jsou formulovany
v kapitole VIII. SWOT analyza ( €asti P FileZitosti“).
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X. ZAVEREM

vvvvv

zahdjilo planovani socialnich sluzeb na principu komunitni spoluprace v3ech
zainteresovanych partnerl v socialni oblasti. V ramci tohoto procesu byly ustanoveny
4 pracovni skupiny — pracovni skupina pro cilovou skupinu ,Seniofi“, pracovni skupina pro
cilovou skupinu ,Osoby se zdravotnim postizenim®, pracovni skupina pro cilovou skupinu
,Déti, mladez a rodina“ a pracovni skupina pro cilovou skupinu ,,Osoby ohroZzené socialnim
vylou¢enim a osoby v krizi“. Své aktivity také zahajila Fidici skupina pro KPSS, které se
GCastni zastupci mésta s poskytovateli i uzZivateli socialnich sluzeb. V prabéhu dvou let byla
uskute¢néna cela fada empirickych Setfeni, ale také analyz primarnich dat sociélné-
demografického charakteru. Na zakladé vySe uvezenych aktivit bylo mozné pfipravit SWOT
analyzu silnych a slabych stranek, hrozeb a pfilezitosti. Sou¢asné se podafrilo formulovat
hlavni priority v sociélni oblasti na obdobi let 2015 — 2016.

Véfime, Ze se tento Komunitni plan socialnich sluzeb stane oporou pro systematicky pfistup

vvvvv
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Obecné prospésna spolecnost
Obec s rozSifenou pusobnosti
Obcanské sdruzeni
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Rada mésta
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