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1. Uvod

Vézeni kolegové,
dostavate do ruky navrh koncepce rozvoje socialnich sluzeb na izemi MC* Praha 10.

Je to prvni materidl, ktery komplexné popisuje aktualni stav socidlnich sluzeb na tizemi

MC Praha 10, véetné personalniho a ekonomického pohledu. Na zakladé zjisténi soucasného
stavu, za pfispéni komunitniho planovéni, které se na nasi MC velmi kvalitné rozbghlo, jsme
mohli pojmenovat silné a slabé stranky celého procesu socidlnich sluzeb a poté doporudit
zavedeni novych sluzeb, zkvalitnéni soucasnych nebo zménit jiz poskytovanou sluzbu.
Zaroven jsme dbali na to, aby nedochézelo ke zneuZzivani socialnich sluzeb nebo alespon

k minimalizaci jejich zneuzivani.

Tento dokument jsme zpracovavali s cilem a snahou o rozvoj socialnich sluzeb na Gzemi
Prahy 10 tak, aby odpovidal aktualnim pozadavkim obyvatel a zaroven byl v souladu se
Zékonem €. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbéch. Socidlni sluzby, které poskytujeme
prostiednictvim organizaci ztizenych MC Praha 10, jsou Gzce provazany ze zdravotnimi
sluzbami, napt. LDN2, nebot jen tak ma celd péce smysl a opodstatnéni.

Srovname-li programové prohlaseni rady a skutec¢nost, nezbyva nez konstatovat, Ze v oblasti
socialnich sluZeb jsme jej naplnili a troufam si i ici, Ze i znaéné prekrodili.

Na tvorbé tohoto materialu se znaénou mérou podileli pracovnici odboru socialniho pod
vedenim vedouci socidlniho odboru Mgr. Alice Pajerové, a to zejména Mgr. Blanka
Bohackova, Mgr. Petra Jonasova, Be. Pavel Pettik, Be. Michal Ko¢i, Be. Linda Zakorova,
Jana Vojtova (feditelka CSOP3 Praha 10, p. 0.) a ¢lenové komise socialné zdravotni. VSem
patii velké podékovani.

Mgr. Tomas Jan

radni

predseda socialné zdravotni komise
reditel Centra socialnich sluzeb Praha

1 MC — Méstska &ast
2 LDN — Lécebna dlouhodobé nemocnijch
3 CSOP — Centrum socialni a oSetiovatelské pomoci



2. Demograficky vyvoj obyvatelstva MC Praha 10

Praha 10 je situovana v jihovychodni c¢asti hlavniho mésta a zahrnuje tzemi o rozloze
priblizné 1 900 hektart. Jména byvalych historickych obci - Vr§ovice, Strasnice, MaleSice,
Zéabéhlice, Vinohrady, Michle - tvori (po slouceni v roce 1960 a po oddéleni Prahy 15

v roce 1994) jednotlivé katastry Prahy 10. Nékteré katastry patii do Prahy 10 celou svou
rozlohou, jako VrSovice, MaleSice, jiné z vétsi ¢i mensi ¢asti, dalsi jen ¢asti okrajovou, zcela
nepatrnou a téméi nezalidnénou, jako napiiklad Zizkov, Hloubétin, Hrdlorezy a Kyje.

Na tizemi soucasné Prahy 10 najdeme priblizné 7 tis. domii a 55 tis. bytd, v nichz Zije
priblizné 111 000 obyvatel. Je tedy mozné konstatovat, Ze ac¢koliv nékteré vyse uvedené obce
maji témer tisiciletou historii, jako celek je méstska ¢ast Praha 10 velmi mlada.

K 1. 1. 2009 Zilo v Praze 10 dle Ceského statistického tiFadu celkem 111 685 obyvatel,
z toho 58 555 Zen a 53 130 muZu.

Tabulka é&. 1 - Poéet obyvatel MC Praha 10 k 31. 12. 20094

Vékova Muzi Zeny Celkem Celkem v %
skupinas

0-3 2273 2 029 4 302 3,852
4-7 1632 1541 3173 2,841
8—-12 1732 1546 3278 2,035
13 — 18 2 501 2 504 5 005 4,481
19 — 44 22 412 20 741 43153 38,638
45 - 54 6 544 6 466 13 010 11,649
55— 59 3 414 3891 7 305 6,541
60 — 64 3474 4478 7952 7,120
65— 84 8 356 13 349 21705 19,434
85 a vice 792 2 010 2 802 2,509
Celkem 53 130 58 555 111 685 100,000

Zdroj: Cesky statisticky urad.

4 Do poctu obyvatel jsou zahrnuty osoby s trvalym pobytem na daném iizemi bez ohledu na stdtni obéanstvi. Od
roku 2001 v navaznosti na S¢itant lidu, domit a bytit 2001 jsou zapocteni cizinci s pFiznanym azylem, cizinci s
vizy nad 9o dni, kter{ v CR pobijvaji déle ne jeden rok, a od 1. 5. 2004 i obéané zemi EU s piechodnijm pobytem
a obcané tretich zemi s dlouhodobym pobytem na tizemi CR (v ndvaznosti na tzv. Euronovelu Zdkona ¢.
326/1999 Sb., o pobytu cizincit).

® Délent jednotlivijch vékovich kategorii 1— 3, 4 — 7, 8 — 12, 13 — 18, vychazi z typti sluzeb cilenych na tyto vékové
kategorie. Veékova kategorie 19- 44 nenti cilovou skupinou touho dokumentu, z tohoto ditvodu neni podrobnéji
délena.



Graf ¢. 1 - Grafické znazornéni tabulky €. 1
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K 30. 6. 2008 pocet seniorti na Praze 10 dosahl 36 686 osob (jeZ tvoti 20,56 % starobnich

dichodct).



3. Organizac¢ni struktura a ¢innost socialniho odboru

Oddé€leni zrizenych organizaci a sekretariatu celkovy pocet pracovniki 6
Oddé€leni socialné-pravni ochrany déti celkovy pocet pracovniki 10

- referat pro praci s rodinou

Oddéleni socialnich sluzeb celkovy pocet pracovnikdi 10

- referat davek
- referat socidlni prace

Oddé€leni socialni prevence celkovy pocet pracovnikii 12

- referat hmotné nouze

- referat kuratorit pro mladez
- kurator pro dospélé

- metodik oddéleni

Oddéleni projektu EU celkovy pocet pracovnikit 7

- referat socidlnich sluzeb

3.1. Cinnosti socialniho odboru

Odbor socialni Uradu méstské ¢asti Praha 10 je ziizen Radou méstské ¢asti Praha 10.
Zajistuje tkoly v oblasti socialnich véci v rozsahu vyplyvajicim ze Statutu hl. m. Prahy
a zvlastnich zakond, a to v samostatné a pfenesené ptisobnosti.

V prenesené pusobnosti plni odbor socialni zejména tyto akoly:

vykonava svérenou ptiisobnost podle Zakona €. 111/2006 Sb., o pomoci

v hmotné nouzi, a to poskytovani pomoci k zajisténi zdkladnich Zivotnich podminek
fyzickym osobam, které se nachazeji v hmotné nouzi, prostfednictvim davek pomoci
v hmotné nouzi - prispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a mimoradna okamzita
pomoc

poskytuje socialni poradenstvi vedouci k feSeni hmotné nouze nebo k jejimu
predchazeni

vykonava svérenou ptiisobnost podle Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, kdyz podle tohoto zdkona upravenymi podminkami poskytuje pomoc

a podporu fyzickym osobam v nepfiznivé socialni situaci prostfednictvim socialnich
sluZeb a prispévku na péci

priznavd mimoradné vyhody pro téZce zdravotné postiZené obcany
zajistuje agendu socialnich pohibia

ustanovuje zvlastniho piijemce davky dichodového pojisténi
zprostiredkovava zadosti o osvojeni a péstounskou péci

vykonava socialné pravni ochranu déti a funkci kolizniho opatrovnika
poskytuje poradenskou pomoc stars§im a zdravotné postiZzenym obcantim,
nezameéstnanym, rodindm s détmi a obéantim ohrozZenym socialnim vylouc¢enim
provadi terénni socialni Setfeni a depistaze

resi obtiZzné socialni pripady

zastupuje nezletilé u soudii vsech stupna

projednava stiznosti a podnéty ob¢anti v ptisobnosti odboru

vyhledava osoby, které potfebuji socidlni pomoc z diivodi riznych socialné
patologickych jevti

koordinuje socialné preventivni ¢innost MC a podili se na organizovani
preventivnich opatieni a projekti



poskytuje davky socialni péce obéanim se zdravotnim postizenim dle Vyhlasky
MPSV® ¢. 182/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist

V oblasti samostatné ptisobnosti vykonava odbor socialni zejména tyto
¢innosti:

1.

o

\© 0

Jury

zajistuje agendu umistovani Zadatelti do domu s pecovatelskou sluzbou
v souladu s usnesenim RMC7 €. 396 ze dne 14. 5. 2008, véetné provadéni terénni
prace

doporucuje Azylovému domu pro matky s détmi v Praze 10 prijeti matek
s détmi

provadi vykon verejné sluzby

zpracovava a zajistuje vyrizeni zadosti studenti z détskych domovia

a péstounské péée, kteii studuji na VSFS® (poskytovani §kolného v ramci projektu
LStudentsky dim®)

poskytuje prispévek na integraci déti z Prahy 10 s tézkym zdravotnim
postiZzenim po dobu povinné $kolni dochazky

realizoval projekt JPD 3 ,Integrace obc¢ani s tézZkym zdravotnim postizenim

a jejich rodin z Prahy 10 na trh prace“

realizuje dopravu osob s tézkym zdravotnim postiZenim

Vykonévé zirizovatelskou funkci pro ziizené organizace (CSOP a LDN)
zajistuje Détskou zubni pohotovost

0. zajistuje Lékarska sluzba prvni pomoci

Déle:

koordinuje a realizuje komunitni planovani socialnich sluzeb na Gzemi
MC Praha 10

zajistuje éinnost protidrogového koordinatora

koordinuje romskou problematiku pro oblast Prahy 10

umoznuje studentim odbornych a vysokych $kol se zaméfenim na socialni praci
odbornou praxi na odboru

provadi prevenci kriminality pro Méstskou ¢ast Praha 10

zajistuje odborné socialni poradenstvi a socialni rehabilitaci pro osoby se
zdravotnim postizenim

3.1.1. Cinnosti v samostatné ptisobnosti socialniho odboru

ad 1. Domy s pecovatelskou sluzbou

Domy s pecovatelskou sluzbou (DPS) zajistuji celkem 145 bytovych jednotek.
Jedna se o tyto domy:
DPS Zvonkova ulice (42 byti)

» Garsoniéry se socialnim zatizenim (cca 20m2)
- primeérna vyse najmu (bez elektrické energie) ¢ini 2.400,- K¢
= Garsoniéry pro manzelské dvojice maji prostornou piedsin se Satnou nebo maji
dva pokoje
- primeérna vyse najmu (bez elektrické energie) ¢ini 3.000,- K¢

Vybaveni:

= kuchyniska linka (v obytné mistnosti)
= elektricky dvouvaric¢

¢ MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci CR
7 RMC — Rada Méstské casti
8 VSFS — Vysoka skola finanént a spravni



= vestavené skiiné — predsin

= STA, domaci telefon, PVC, dlazba, koupelna spojena s WC, sprchovy kout,
umyvadlo

DPS Samova ulice (145 byti)
* byty 1 + 1 se socialnim zatizenim (8+24 m?2)
» primérna vySe najmu (bez elektrické energie) ¢ini 2.600,- K¢
Vybaveni:

=  kuchynska linka

»  spizni skiin

» elektricky dvouvaric¢

= STA, domaci telefon, PVC, dlazba, koupelna — sprchovy kout, umyvadlo, WC
zvlast

Jedn4 se o malometrazni obecni ngjemné byty, jejichz vlastnikem je méstska ¢ast Praha 10.
Obcan se stéhuje na zakladé uzaviené klasické najemni smlouvy. V téchto bytech se poskytuje
obéantim pecovatelska sluzba (napt. dovoz obéda, nakupu; bézny tklid, prani pradla; pomoc
pri celkové hygiené a dalsi), tedy v rozsahu, ktery je mozny i v souc¢asném bydlisti. Neni zde
zajisténa lékarska péce ani stala 1ékarska sluzba.

V obou Domech s pecovatelskou sluzbou jsou Strediska osobni hygieny, ve kterych jsou
pro klienty Centra socialni a oSetiovatelské pomoci poskytovany sluzby kadeinické a od
roku 2008 také pedikérské a masazni za zvyhodnéné ceny. Dale Centrum socialni

a oSetfovatelské pomoci vozi do Stiedisek osobni hygieny klienty z terénu, ktefi potiebuji
vykoupat a provést hygienickou péci.

Ke konci roku 2008 byla provedena rekonstrukce Stfediska osobni hygieny v Domé

s pecovatelskou sluzbou Samova 7, véetné bezbariérovych pristupti. Naklady na stavebni ¢ast
¢inily 234.000,- K¢ a na vybaveni zatizovacimi predméty 108.000,- Ké. Na stavebni
rekonstrukei jidelny v Sdmové ulici bylo vynaloZeno 600.000,- K¢ a na vybaveni nové jidelny
zatizovacimi predméty 209.000,- K¢. Soucasti téchto nékladt a rekonstrukcee byl i Klub
seniort, ktery je s jidelnou propojen. Na vybaveni Klubu seniort bylo vynaloZeno

102.000,- K¢. Provadéni stavebnich praci v objektu bylo vyuzito i k opravam a rozsiteni
socialniho zarizeni, zejména pro bezbariérové toalety spliiujici parametry EU, véetné€ obnovy
zafrizovacich predmétti a elektroinstalace, v celkové ¢astce 693.000,- K¢.

Zakladni podminky pro pfijeti do DPS:
(Schvalené usnesenim RMC Praha 10 ¢. 396 ze dne 14. 5. 2008)

- trvaly pobyt na Gzemi méstské ¢asti Praha 10 vék 65 let nebo mladsi s pln€é invalidnim
dtiichodem nevyZadujici celodenni péci

- zavedena pecovatelska sluzba miniméalné v rozsahu 3 akont

- priznany prispévek na péci 1. — 2. stupné

- evidencné i fakticky jediny bydlici v byté

- Zadatel Zije ve spolecné doméacnosti a spolubydlici se 0 ného nemohou prokazatelné
starat (z vaznych osobnich, socialnich nebo zdravotnich divodi)

- klient musi byt ¢astecné sobéstacny, schopen pohybu po byté

- zdravotni stav vyluc¢ujici poskytovani pobytovych socialnich sluzeb dle Vyhlasky
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach

Zadosti zpracovava UMC9 Praha 10, socidlni odbor, oddéleni ztizenych organizaci
a sekretariatu.

9 UMC - Urad méstské &asti



V ramci DPS jsou nabizeny tyto sluzby:

- pomoc pti zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu (napf. pomoc pti oblékani, pii
prostorové orientaci a pohybu v byté)

- pomoc pti osobni hygiené

- dovoz ¢i donéska jidla (obédi)

- pomoc pri zajisténi chodu domécnosti (napt. bézny uklid, nakupy, nejriznéjsi
pochtizky, prani a Zehleni osobniho a lozniho pradla)

- doprovod dospélych osob k 1ékati, na Grady atd.

Statisticky pirehled zadosti o umisténi do Domu s pecovatelskou sluzbou:

Tabulka €. 2 - Dm s pec¢ovatelskou sluzbou Samova ulice

Rok Pridélené Nevyresené zadosti

bytové

jednotky
2007 7 —
2008 19 1
2009 14 6
(k14.9.2009)

Zdroj: MC Praha 10.

Kromé toho odbor socialni eviduje zadosti:
- z1.2002V poctu1ks
- ZT.2004 Vv poctu 6 ks
- ZT.2005V poctu 1 ks
(Jedna se o zadatele, ktefi nesplnuji dané podminky, ¢ekaji na vytizeni odvolani apod.)

Tabulka €. 3 - Dim s pec¢ovatelskou sluzbou Zvonkova

Rok Pridélené Nevyresené zadosti

bytové

jednotky
2006 -—- 1
2007 2 2
2008 1 1
2009 3 1
(k 14. 9. 2009)

Zdroj: MC Praha 10.

Kromé toho odbor socialni eviduje zadosti:
- zr.2003 VvV poctu 9 ks
- ZT.2004 VvV poctu 5 ks
- zr.2005Vpoctu 5 ks
- ZT.2006 Vv poctu 1 ks
(Jedna se o zadatele, kteri nesplnuji dané podminky, ¢ekaji na vyrizeni odvolani apod.)

Déle jsou na tizemi MC Praha 10 najemni byty ve étyfech najemnich domech v Rektorské
ulici, tyto domy jsou ve vlastnictvi MHMP°. Jedn4 se o domy, které diive byly soucasti

0 MHMP — Magistrat hlavntho mésta Prahy



Domova pro seniory a v soucasné dobé ¢itaji 222 byti zvlastniho urceni, z toho je
v soucasnosti 218 obydlenych a Zije zde 269 obyvatel, ktefi maji smlouvy na dobu urcitou.

ad. 2. Azylovy dium pro matky s détmi na Praze 10

Usnesenim Rady méstské ¢asti Praha 10 ¢. 122 ze 7. 3. 2005 byl schvélen zamér ziidit Azylovy
dim pro matky s détmi v objektu byvalé materské skoly v Jasminové ul. 2904/35. Byla
provedena rekonstrukce tohoto objektu a od 18. kvétna 2006 byl zahajen provoz Azylového
domu pro matky s détmi na Praze 10 (AD).

Azylovy diim poskytuje klidovy prostor k bydleni a socialni poradenstvi Zenam z celé CR,
ptip. z EU. K dispozici je v zafizeni 9 moderné vybavenych ubytovacich jednotek

s vlastnim kuchynskym koutem a socialnim zarizenim, 2 détské koutky, pradelna se

3 prackami, navstévni mistnost, spole¢enska mistnost a zahrada s détskym hristém. Celkova
kapacita zarizeni je 35 mist pro 9 matek a pro 26 déti.

Po dobu pobytu v azylovém domé pracuji s matkami dva socialni pracovnici, kteti usiluji
spole¢né s uzivatelkami o nalezeni feseni jejich slozitych Zivotnich situaci. Hlavnim cilem této
spolupréace je zapojeni matek do feSeni problémi a podpora vsech aktivit, které tomu
napomahaji. Matkam, které nezvladaji bézné denni zéleZitosti souvisejici s péci o déti

a domacnost je nabidnuta konkrétni podpora a pomoc, ke které jsou ¢asto piizvani

i odbornici.

Doba pobytu je stanovena na 1 den azZ 6 mésicti, maximalné ji 1ze prodluzovat do
vySe 1 roku.

Béhem pobytu v Azylovém domé pro matky s détmi by méla byt zklidnéna a stabilizovana
nejzavaznéjsi krize v zivoté Zeny a jejiho ditéte (déti).

Tabulka €. 4 - Statistika Zadosti Azylového domu pro matky s détmi

Rok Pocet zadosti Pocet kladné vyrizené
zadosti

2007 24 7

2008 33 12

2009 - 1. pololeti 25 9

Zdroj: MC Praha 10.
ad 3. Verejna sluzba

V roce 2009 byl na tizemi MC Praha 10 zaveden vykon veiejné sluzby v ramci aplikace
Zékona ¢. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich pfedpist. Od 1.
¢ervence 2009 doslo na zakladé souhlasu rady MC Praha 10, k vykonu vetejné sluzby na
tizemi MC Praha 10. Vykonem vefejné sluzby byl povéien socialni odbor v rdmeci Fizeni davek
0 pomoci v hmotné nouzi.

Cilem verejné sluzby je rozsifeni moznosti zachovani pracovnich dovednosti u osob
dlouhodobé setrvavajicich ve stavu hmotné nouze. Verejna sluzba tak dopliuje vedle vetrejné
prospésnych praci, kratkodobého zaméstnani a dobrovolnické sluzby, moznosti zachovani
pracovnich dovednosti u osob dlouhodobé setrvavajicich ve stavu hmotné nouze. Na zikladé
pisemné smlouvy, uzaviené mezi méstkou ¢asti a osobou v hmotné nouzi je zabezpecovana
pomoc v zaleZitostech, které jsou konany ve prospéch méstské ¢asti a jejich obcan.
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Jde zejména o zlepsovani zZivotniho prostredi, udrzovani ¢istoty ulic a jinych verejnych
prostranstvi, pomoc v oblasti kulturniho rozvoje a socilni péce. Je proto v zajmu méstské
¢asti, aby u téch osob, které nevyuziji, popiipad€ nemaji moznost vyuzit nékterou ze
stavajicich moznosti vyse uvedenych ¢innosti zachovavajicich pracovni dovednosti osoby,
umoznila témto osobam podilet se na ¢innostech, které prinesou uzitek obci i osobam
dlouhodobé setrvavajicim ve stavu hmotné nouze.

Za vykon vetejné sluzby nenalezi odména. Osobé - jednotlivci v hmotné nouzi, ktery
vykonava verejnou sluzbu minimalné v rozsahu 20 hodin v kalendainim mésici nalezi
prispévek na Zivobyti ve vysi 3 126 K¢ mési¢né. Pokud doba vykonu verejné sluzby presadhne
30 hodin mési¢né, nalezi prispévek na zivobyti ve vysi 3 679 K¢. Osoby, které se do vykonu
verejné sluzby nezapoji viibec, obdrzi prispévek na zivobyti ve vysi 2 020 K¢ mésicné.

Méstska ¢ast Praha 10 od 1. 7. 2009 umoziiuje osobdm v hmotné nouzi prostfednictvim
verejné sluzby v oblastech zlepSovani zivotniho prosttedi a skolstvi dosdhnout na vyssi
prispévek na zivobyti. Dilezitym aspektem vykonu verejné sluzby jsou nejen finanéni
prostiedky, ale i ziskani pracovnich schopnosti osob, diky kter}’lm se jim zlepsi moznost
uplatnéni na trhu prace. Vykon vefejné sluzby je hodnocen a spojen s povmnostml osob.
Zajemci s kompetentnim pracovnikem socidlniho odboru UMC Praha 10 uzaviraji
jednoduchou smlouvu. Na zékladé uzavieni Smlouvy o vykonu vefejné sluzby je osoba
v hmotné nouzi predana k samotnému vykonu vefejné sluzby zicastnénym odbortim UMC
Praha 10. Zejména se jedna o odbor Zivotniho prostfedi, odbor hospodarské spravy a odbor
skolstvi a kultury. Po vykonani ¢innosti, které jsou predmétem Smlouvy o vykonu verejné
sluzby, je osobé v hmotné nouzi pfedano hodnoceni, které odevzd4 organu pomoci v hmotné
nouze. Na zakladé kladného hodnoceni je osobam v hmotné nouzi navySena davka pomoci
v hmotné nouzi prispévek na zZivobyti.

K 4. listopadu 2009 je evidovdno 9 osob vhmotné nouzi, které s MC Praha 10 uzaviely
Smlouvu o vykonu vefejné sluzby. Smluv bylo uzaviceno 9 a dalsi 2 jsou rozpracovany.

ad 4. Studentsky dam Zabéhlicka

Méstska ¢ast Praha 10 spolecné s Vysokou skolou finané¢ni a spravni, o.p.s. realizuje projekt
sméiujici do socialni oblasti, ktery umoznuje nadanym détem z détskych domovii, obdobnych
zatizeni a z ndhradni rodinné péce z celé Ceské republiky co moZna nejefektivnéjsi zapojeni
do bézného zivota.

Cilem projektu je umoznit témto mladym lidem vysokoskolské studium a poskytnout jim
podminky pro aspésné absolvovani studia, nebot je zndmo, ze tito mladi lidé maji vstup do
zZivota daleko slozit€jsi. Jedna se o trileté studium na Vysoké skole finan¢ni a spravni, o.p.s. se
sidlem v Praze 10. Studenti zatazeni do projektu maji z prostiredki Méstské ¢asti Praha 10
hrazeno skolné, naklady spojené se studiem i veskeré naklady spojené s ubytovanim

ve Studentském domeé. Mohou také pri splnéni §kolou stanovenych podminek pozadat

o prospéchové a socialni stipendium.

Méstska ¢ast pro Gcely ubytovani téchto studentii zrekonstruovala v roce 2008 budovu

na adrese Praha 10, Zabéhlicka 79. Bydleni studenti je zajisténo v 15 dvoultizkovych

a 2 trilizkovych pokojich. Jeden z pokojii je s bezbariérovou tpravou. Soucasti pokoji je vzdy
kuchynsky kout s prislusenstvim. Pro studenty je rovnéz k dispozici studovna s knihovnou

a klubovna.

V budové ma své zazemi i odborny personal (socialni pracovnici), ktery studenty podporuje

pri studiu i pii FeSeni kazdodennich problémi a ptfipravuje je na samostatny zivot formou
tréninku potiebnych dovednosti, odbornou sociélni praci a podobné.
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V projektu ,,Studentsky dim Zabéhlicka® je hlavnim cilem postupné naplnit celou kapacitu
tohoto projektu (36 studentil) z cilovych skupin ptijetim cca 10 studentii kazdy skolni rok.
Na zakladé prizkumu, ktery jsme si zpracovali v détskych domovech v ramci celé CR,
predpokladame rostouci zajem ze strany maturanti. Zameérem projektu je dlouhodobé
udrZeni a povédomost o této moznosti vSech feditelt détskych domovii a obdobnych zafizeni
v CR. Studenti stfednich skol tak ziskaji dalsi motivaci pro ziskani maturity.

Prvnich 5 studenti bylo prijato ke studiu jiz v akademickém roce 2008/2009, 2 z nich vsak
ve studiu jiz nepokracuji. V roce 2009/2010 zahajilo studium dal$ich 10 novych studentd.

Soucasti projektu je také pomoc s hledanim prace. Planujeme, Ze tispéSnym absolventim
nabidne méstska ¢ast Praha 10 zaméstnani v ramei svého tradu, pripadné v ramci
zfizovanych organizaci.

Financni zajisténi Studentského domu Zabéhlicka:
Rekonstrukece — 13 mil. K¢

Provoz — 2,6 mil. Ké/rok

Skolné — 0,8 mil. K¢&/rok

ad. 5. Prispévek na osobni asistenci

Piispévek na osobni asistenci je uréen détem, které maji trvalé bydlisté v MC Praha 10, maji
priznany mimoiadné vyhody III. stupné (prikaz ZTP/P™) a plni povinnou skolni dochazku
denni formou.

Prispévek je poskytovan vzdy za $kolni pololeti. Jeho vyse ¢ini 22.500,- K¢ za pololeti

v pripadé, Ze dité dochézi do skoly s béznou vyukou, a 9.000,- K¢ v piipadé dochazky do skoly
specialni. Pfijemcem prispévku je rodi¢ nebo jiny zakonny zastupce ditéte. Pro poskytovani
prispévku schvalila Rada méstské ¢asti Praha 10 zasady (Usneseni ¢. 559 ze dne

18. 10. 2004). Prispévek je urcen na zajisténi osobni asistence détem v souvislosti s plnénim
povinné skolni dochazky (asistence v dobé vyuéovani, prestavek, pti dopravé do a ze skoly).
Vyuziti prispévku je na tvaze rodi¢ti nebo zakonnych zastupcti ditéte. Asistenci mohou
zajistovat sami, nebo mohou vyuzit sluzeb poskytovateli socialnich sluzeb.

Poprvé byl prispévek vyplacen za prvni pololeti Skolniho roku 2004/2005 a dale byl a je
poskytovan priibézné po uplynuti $kolniho pololeti.

1 ZTP/P — obc¢an se zvlast tézkym zdravotnim postizenim a potirebou pritvodce
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Tabulka €. 5 - Pfehled vyplacenych prispévka za jednotliva pololeti

Vyplaceno K¢ Pocet déti
sk. rok 2004/2005 1. pol. 427.500,- 37
2. pol. 450.000,- 38
Celkem 877.500,- 75
Sk. rok 2005/2006 1. pol. 436.500,- 38
2. pol. 416.700,- 35
Celkem 853.200,- =3
sk. rok 2006/2007 1. pol. 419.400,- 34
2. pol. 373.500,- 31
Celkem 792.900,- 65
sk. rok 2007/2008 1.pol. 360.000,- 28
2. pol. 342.000,- 26
Celkem 702.000,- 54
Sk. rok 2008/2009 1. pol. 346.500,- 25
2. pol. 337.500,- 24
Celkem 684.000,- 49
Celkovy prehled
2004/2005 877.500,- 75
2005/2006 853.200,- 73
2006/2007 792.900,- 65
2007/2008 702.000,- 54
2008/2009 684.000,- 49
Celkem 3.909.600,- 316

Zdroj: MC Praha 10.

ad. 6. ,,Integrace obc¢anu s tézkym zdravotnim postiZenim a jejich rodin
z Prahy 10 na trh prace“ - projekt JPD 3

Méstské ¢asti Praha 10 byla v dubnu roku 2005 schvalena finanéni podpora z Evropského
strukturalniho fondu JPD 3 v maximélni vysi 13.870.000,- K¢ na projekt , Integrace ob¢anti
s tézkym zdravotnim postizenim a jejich rodin z Prahy 10 na trh prace®.

Projekt byl uréen osobam se zdravotnim postizenim nebo osobam o tyto osoby pecujici,
kterym nabidl vzdélavaci aktivity (PC kurzy, jazykovou vyuku, vycvik komunikaénich
dovednosti), podporu ve formé dopravy v souvislosti s uplatnénim na trhu prace a pomoc pti
hledani zaméstnani. V ramci projektu byla zfizena pracovni mista po osoby se zdravotnim
postiZzenim.

Partnery projektu byly:
- Nérodni rada zdravotné postizenych CR
- Asistence, o.s.
- Besicoreal, s.r.o.
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Projekt byl realizovan od 1. 9. 2005 do 31. 3. 2008.

Tabulka €. 6 - Sledované ukazatele v ramci projektu

Dosazené hodnoty vybranych ukazatela

N Planovana |DosaZena

sy WA hodnota hodnota

) Pocet podporenych osob poskytujicich sluzby nebo 1

" |podporujicich poskytovani sluzeb 9 37

2. |Polet podporenych osob — klientt sluzeb 173 509

3. |Celkovy pocet klientti - 175

4. |Celkovy pocet poskytovateli sluzeb - 17
Pocet osob — klientd sluzeb, u kterych poskytnuta o o

5 podpora splnila sviij tcel (v %) 60 % 461 (77 %)
Pocet vyskolenych osob poskytujicich sluzby nebo o o

6. podporujicich poskytovani sluzeb (v %) 90 % 97,3 %

Zdroj: MC Praha 10.

V ramci projektu doslo ke zpracovani a vydéani bulletinu ,,Lidé s postiZzenim nejsou sami*.

ad. 7. Rozvoz obéanu

Méstska ¢ast Praha 10 poskytuje obéantim, ktefi maji trvalé bydlisté na jejim tizemi,
bezplatnou sluzbu rozvozu zdravotné znevyhodnénych osob, ktefi jsou drziteli pritkazu ZTP
nebo ZTP/P. Sluzba rozvozu je poskytovana k navstéve 1ékare a 1ékarské rehabilitace
nachézejicich se na tizemi méstské ¢asti Praha 10 nebo v ptilehlych lokalitach. Sluzbu lze

vyuzit i k navstévé UMC Praha 10.

Sluzba zahrnuje jednorazovou jizdu a v pripadé€ potieby obsahuje i doprovod od vozu na
misto urceni. Soucasti rozvozu neni donaska, ¢ekani na zpétny odvoz apod. Dle vytizenosti
sluzby lze sjednat rozvoz do skol, integracnich center ¢i zaméstnéni.

Sluzba je zajistovana dvéma mikrobusy, a to kazdy vSedni den od 7:00 do 15:30 hodin.
Mikrobusy, které sluzbu zajistuji, jsou specialné upraveny tak, aby klienttim zajistily
bezpeénost a maximalni pohodli. V kazdém voze je pritomna asistentka, ktera hiire se
pohybujicim osobam pomiiZe s nastupem do vozu a vystupem z n€j. Jeden viiz je vybaven

hydraulickou plos$inou pro nastup vozickar.

Volné terminy rozvozii na nasledujici tyden jsou zverejnény vzdy v posledni pracovni den
v tydnu po 14 hodin€ na webové strance odboru socialniho, resp. odd€leni Projektt EU. Na
této strance jsou zverejnény i podrobnéjsi informace o sluzbé€. Zajemci si mohou objednat
sluzbu rozvozu nejpozdéji predchazejici pracovni den do 12:00.

Zajisténi rozvozu zdravotné znevyhodnénych osob z Prahy 10 je realizovano v rdmci
udrzitelnosti projektu ,,Integrace obc¢ant s tézZkym zdravotnim postiZzenim a jejich rodin
z Prahy 10 na trh prace” financovaném z JPD 3 do $kol, zaméstnani a integra¢nich center.

Naklady na sluzbu socidlni rehabilitace, resp. Rozvoz obcanti, v roce 2008 ¢inily
1.743.242,- K¢. Céastka zahrnuje naklady na spravu budovy, mzdové prostredky, na pohonné
hmoty a tdrzbu vozidel. V roce 2007 ¢inily tyto néklady 1.701.459,- K¢. Do ¢astky byly

zahrnuty stejné naklady jako pro rok 2008.
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Nasledujici tabulky €. 7 a 8 vyjadiuji pocet klientd, ktefi vyuzili dopravu jednotlivymi vozy.
Dale jsou uvedené pocty uskutecnénych jizd a pocty ujetych kilometrt za obdobi leden -
prosinec 2009.

Tabulka €. 7 - Vozidlo €. 1

Mésic gf(')f;:'aven)"ch osob Pocet jizd lﬂqﬁi&i:ﬁtf’ch
Leden 24 63 1055
Unor 31 156 1328
Brezen 17 22 611
Duben 32 165 1793
Kvéten 214 318 1998
Cerven 155 282 1638
Cervenec 53 136 780
Srpen 59 142 721
Zari 442 523 2072
Rijen*

Listopad*

Prosinec*

Celkem 1027 1807 11996
*Data nebyla v dob€ zpracovani koncepce dostupna. Zdroj: MC Praha 10.
Tabulka €. 8 - Vozidlo ¢. 2

bilssite ll;f(')f;:'aven)'fch 0sob L lI(’i(iEfltlg:ﬁtS’Ch
Leden 23 145 1524
Unor 33 144 1208
Brezen 29 201 1959
Duben 30 119 1525
Kvéten 173 145 1351
Cerven 189 144 1730
Cervenec 54 201 615
Srpen 8 119 134
Zari oF* 1 5
Rijen*

Listopad*

Prosinec*

Celkem 539 1299 10 051

*Data nebyla v dob€ zpracovani koncepce dostupna.
** Sluzba nebyla v tomto mésici zajistovana z dtivodu neobsazené pozice fidice.
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Tabulka €. 9 - Pocet klientii, ujetych kilometra a uskuteénénych jizd za obé
vozidla sluzby rozvoj ob¢anti za obdobi leden - prosinec 2009

biiosie gi?f;:'aven)’rch osob LT it lzi(iif;g:ﬁtyc}l

Leden 47 208 2 579
Unor 64 300 2536
Brezen 46 223 2 570
Duben 62 284 3318
Kvéten 387 463 3349
Cerven 344 406 3368
Cervenec 107 337 1395
Srpen 67 261 855
Zavi 442 524 2077
Rijen*

Listopad*

Prosinec*

Celkem 1566 3 004 22 047
*Data nebyla v dob€ zpracovani koncepce dostupna. Zdroj: MC Praha 10.
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ad. 8. Léc¢ebna dlouhodobé nemocnych Vrsovice

Dne 1. 9. 2008 zah4jila Lé¢ebna dlouhodobé nemocnych (LDN) Vrsovice provoz v noveé
zrekonstruovanych prostorech. Kromé dlouhodobé osettovatelské péce o chronicky nemocné
pacienty nabizi také rehabilitace zamérené na véasnou mobilizaci a aktivizaci pacientti

s kardiovaskularnimi onemocnénimi nebo po tirazech ¢i operacich. Rehabilitaéni oddéleni je
uréeno pro hospitalizované, ale i pro ambulantni klienty a poskytuje Sirokou nabidku
lécebnych postupti, mj. elektrolécbu a vodolécbu. Béhem roku 2009 bude ve Vrsovicich
zfizeno také oddéleni chronické intenzivni a postintenzivni péce.

Lécebna Vrsovice je v soucasné dobé jednou z nejmodernéjsich v Praze. Kazdé oddélenti je
vybaveno hygienickymi, rehabilita¢nimi i manipulaénimi pomtickami pro ulehcéeni

a usnadnéni préace personéalu - pojizdnymi sprchovacimi vanami, hygienickymi sprchovacimi
kresly, zvedaky, stavécimi pomtickami apod. Soucasti je i ultrazvukovy diagnosticky pristroj
pro celkové vysetteni i EKG pristroje, vSe s moznosti napojeni na pocitacovou sit a ukladani
vysledkt pfimo do digitalniho chorobopisu pacienta. Diky sponzorskému daru prave
kupujeme vlastni sanitku, ktera usnadni dopravu klientii na vySetireni mimo budovu lééebny
a predevsim zkrati jejich ¢ekani na odvoz zpét po vySetieni.

Od zahajeni provozu nabizi lécebna zatim 60 nadstandardnich lazek. Kazdy pacient ma
na pokoji k dispozici vlastni bezbariérové socidlni zatizeni - koupelnu se sprchovym koutem,
umyvadlem a WC. Soucésti vybaveni je i televize, ledni¢ka a moznost pfipojeni na internet.
Lécebna téZ nabizi 49 standardnich lazek. Standardni pokoje maji vlastni umyvadlo

a spole¢nou koupelnu a socialni zarizeni. Televize a lednicka jsou k dispozici ve spole¢enské
mistnosti na kazdém patte.

Cena standardniho ltizka ¢ini 200,- K¢/den, véetné zdkonného regulaéniho poplatku
60,- K¢/den. Za nadstandardni jednoltizkovy pokoj se plati 800,- K¢/den, lizko na
nadstandardnim dvoultizkovém pokoji stoji 500,- K¢/den.

Pacienti jsou do Léc¢ebny VrSovice prijiméni na zadkladé prekladové zpravy z nemocnice nebo
na pisemné doporuceni praktického lékare. Navstévni hodiny jsou denné do 20 hodin, avSak
mohou byt upraveny dle individuélnich potteb klient a moznosti jejich navstévnika.

O pacienty pecuje celkem 109 zaméstnanci. O fyzickou rehabilitaci se stara 6 fyzioterapeutek
a 3 maséri; dale ke klientim dochéazi jednou tydné logoped, psychicky stav pacienti je
mobilizovan pomoci arteterapie a muzikoterapie. Do lééebny pravidelné prichazeji zazpivat

a pobavit pacienty déti a studenti ze Skol v Praze 10. Souéésti kulturniho programu bylo jiz

i nékolik hudebnich poradt profesionalnich umélci.

Néklady na veskerou rekonstrukei dosahly 180 mil. K&, na modernizaci vybaveni bylo
vénovéno dalSich 20 milionti K¢. V letech 2007 — 2008 byly finance Cerpany z rozpoctu
MC Praha 10.

Kontakty:

Lécebna dlouhodobé nemocnych Vrsovice, p.o.
Obloukova 837/7, 101 00 Praha 10

tel.: 271 008 111

www.ldnvrsovice.cz
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ad. 9. Détska zubni pohotovost

0Od 20. 4. 2009 je ve zdravotnickém zatizeni Dim zubni péée pro déti a rodinu provozovana
détska zubni pohotovost, kter4 je hrazena z financnich prostiredki méstské ¢asti Praha 10.
Tato pohotovost je urcena pro détské pacienty do 18 let.

V obdobi od 20. 4. do 31. 8. 2009 zde bylo osetfeno celkem 516 pacientti, prijem za regulaéni
poplatky ¢inil 46.440,- K¢. Zubni pohotovost byla zajisténa 3 zubnimi 1ékafi.
Roéni prispévek na zajisténi Détské zubni pohotovosti ¢ini 2.700.000,- K¢&.

Dtim zubni péée pro déti a rodinu

Toto zdravotnické zarizeni zac¢alo fungovat 4. 9. 2008. Je urceno predevsim détskym
pacientim. V objektu jsou 4 zubni ordinace, které mj. poskytuji stomatologickou pohotovost
détskym pacienttm.

Dtim zubni péce vznikl za vyznamné podpory meéstské ¢asti Praha 10 v budové byvalé
1ékaiské pohotovosti v ulici Nad Olsinami pobliz stanice metra Strasnicka. Nachazi se zde
moderné vybavené zdravotnické zatizeni s privétivym prostfedim pro malé déti.

ad. 10. Lékarska sluzba prvni pomoci

Lékarska sluzba prvni pomoci (dale LSPP) pro dospélé, déti a dorost je zajistovana na zdkladé
smlouvy mezi Méstskou ¢asti Praha 10 a spole¢nosti Medifin s.r.o. Zdravotnicky personal
zajistuje navstévni, vyjezdové sluzby™ a pohotovostni lékarenské sluzby. Lékatska sluzba je
financovana vyhradné z rozpoétu MC. LSPP sidli v Polikllinice MaleSice na adrese Plafianska
1, Praha 10. Ordinac¢ni doba sluzeb LSPP je v pracovni dny od 19.00 do 7.00hod nasledujiciho
dne. Ve dnech pracovniho volna, pracovniho klidu a svatky je zajistovana 24hodin. Zptisob
vySetireni pacienta pii navstéve pohotovosti je zakladni dle jeho potizi. Jedna se zakladni
vySetfeni doplnéné o zméreni krevniho tlaku, télesné teploty ¢i glykémie — mnozstvi cukru

v krvi — ¢i orientaéni stanoveni pritomnosti krve nebo bilkoviny v mo¢i.

Vyjezd pohotovostniho 1ékatfe do terénu k pacientovi — je proveden vzdy po jasné domluve
rodiny ¢i pacienta se sestrou ¢i lékafem v zavislosti na poc¢tu pacientii ¢ekajicich na akutni
oSetreni v éekarné LSPP. LSPP vykonava téz navstévni sluzbu u pacienta v byteé.

Tabulka €. 10 - Pocet osetfenych pacientt

2. pololeti 2008 LSPP pro LSPP pro déti
dospélé a dorost

Pocet osetirenych pacientt 2 674 1693

Zdroj: Lékarska sluzba pomoci.

2.0d ledna 2010 sluzba vijjezdii nebude financovdna z rozpoétu MC Praha 10.
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Tabulka €. 11 - Pocet oSetfenych pacienti (vyjadireno v K¢)

Obdobi Prijem od ZP3 Regulaéni poplatky | Piijem celkem
LPSS pro L?S.S Pro |y pss pro L?S.S Pro |y pss pro L?S.S pro
dospéle |deHa | g o4 |détia g pae | deta
dorost dorost dorost
1. pololeti 470.056,- |  373.793,- - --* | 470.056,- | 373.793,-
2007
2. pololeti 559.683,- | 346.048,- --* --* | 559.683,- | 345.048,-
2007
1. poszoleti 393.386,- | 343.059,- | 203.490,- | 160.740,- | 596.876,- | 503.799,-
200
2. pololeti 239.907,- | 201.062,- | 216.180,- | 128.250,- | 456.087,- | 329.312,-
2008

*V daném roce nebyly regulac¢ni poplatky vybirany.

Zdroj: Lékaiska sluzba pomoci.

3.1.2. Pirehled poc¢tu vydanych a vracenych priukaza ZTP, TP, ZTP/P

Prikazy mimoradnych vyhod osob se zdravotnim postizenim — ZTP/P

» Evidovanych platnych pritkazi ZTP/P je k 3. 9. 2009 celkem 940.
*  Vroce 2008 (od 1. 1. do 31. 12.) bylo vydéno 94 priikazi, z toho platnych k 3. 9. 2009
je 82 priikazti.
* (Od 1.1.do 31. 8. 2009 bylo vydano 40 priikazi, z toho platnych k 3. 9. 2009 je
39 prikazu.

Prikazy mimoiadnych vyhod osob se zdravotnim postizenim - ZTP4
= Evidovanych platnych priikazi ZTP je k 3. 9. 2009 celkem 3 575.

* Vroce 2008 (od 1. 1. do 31. 12.) bylo vydano 349 priikazi, z toho platnych

k 3. 9. 2009 je 300 priikazi.
* (Od1.1.do 31. 8. 2009 bylo vydano 185 priikazii, z toho platnych k 3. 9. 2009 je
177 prikazt.

Prikazy mimoradnych vyhod osob se zdravotnim postizenim - TP*5
» Evidovanych platnych priikkazi TP k 3. 9. 2009 je celkem 1 198.

* Vroce 2008 (od 1. 1. do 31. 12.) bylo vydano 133 priikazi, z toho platnych k 3. 9. 2009

je 121 priikazd.

* Od1.1.do 31 8. 2009 bylo vydano 71 priikazi, z toho platnych k 3. 9. 2009 je

69 prukazu.

» Priikazi vydanych od 1. 1. 2008 do 31. 8. 2009 je celkem 860, neplatnych
(i vracenych) prikazi je 80 kusti.

3.1.3. Prrispévek na péci

Prispévek na péci je davka, ktera je poskytovana fyzickym osobdm v neptiznivé socidlni
situaci, je upraven zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisii. Prostredky na vyplatu prispévku na péci jsou hrazeny ze statniho rozpoctu. Pro
ucely prispévku na péci je v nepriznivé socialni situaci osoba, ktera je zavisla na pomoci jiné
osoby a potirebuje pomoci v bézném Zivoté s riznymi tkony péce o vlastni osobu a

sobéstacnosti.

13 ZP - zdravotni pojistovna
14 ZTP - obcan se zvlast tézkym zdravotnim postizenim
15 TP - obcan s tézkym zdravotnim postizenim
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O naroku pfispévku na péci rozhoduje obecni trad s rozsirenou ptisobnosti (v Praze arad
meéstské ¢asti). Podminkou pro priznani prispévku na pééi je dlouhodoby neptiznivy
zdravotni stav Zadatele o prispévek na péci a zavislost na pomoci druhé osoby. Soucasti
posouzeni niaroku na prispévek je socidlni Setfeni v misté pobytu Zadatele a posouzeni jeho
zdravotniho stavu 1ékatskou posudkovou sluzbou Ceské spravy socialniho zabezpeceni.

Zavislost na pomoci druhé osoby je hodnocena ¢tyfmi stupni, a to I. stupen — lehka zavislost,
II. stupen — stfedné tézka zavislost, III. stupen — tézka zavislost a IV. stupen — tplna
zavislost. Vyse priznaného prispévku ¢ini pro I. stupen 2 000,-K¢ (déti do 18 let 3 000,-K¢),
I1. stupen 4 000,-K¢ (déti do 18 let 5 000,-K¢), I11. stupen — 8 000,-K¢ (pro déti do 18 let

9 000,-K¢) a IV. stupen 12 000,-K¢ bez rozdilu véku.

Zdrojem pro statistické udaje byla pro I. stupen prispévku na péci (PnP) spisova
dokumentace (oznameni o poskytovateli pomoci), pro IL., III. a IV. stupen tdaje v systému
OK. Data jsme zjistovali u 2 662 klienti, byly pouzity tdaje od 2 595 klientd,

tj. 100 % vyplacenych prispévki v prilbéhu cervence a srpna 2009.

Graf ¢. 2 — Piijemci prispévku na péci dle vékovych skupin

4%
12% @ déti od 1 roku do
dosazenivéku 18 let -
99 osob

@ dospéli od dosazeni 18
let do 60 resp. 59 let
(rok narozeni 1950) -
298 osob

O seniori nad 60 let (do
roku narozeni 1949) -
2 198 osob

84%

Zdroj: MC Praha 10.
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Nasledujici tabulka uvadi statistiku vyplacenych p¥ispévkii na pééi obéantim MC Praha 10

v ¢ervenci roku 2009.

s ve

Tabulka €. 12 - Statistika vyplaty pirispévku na péci v ¢

4

ervenci 2009

Pocet

Pocet déti | dospélych Celkem | K¢ (déti) | K¢ (dospéli) | Ké (celkem)
stupen
1. 32 1256 1288| 96.000,-| 2.576.000,-| 2.672.000,-
stupen
1I 19 789 808 | 95.000,-| 3.232.000,-| 3.327.000,-
stupen
111. 26 324 350 [ 234.000,-| 2.592.000,-| 2.592.000,-
stupen
V. 22 195 217 | 242.000,-| 2.145.000,-| 2.387.000,-
Celkem 99 2564| 2663]667.000,-|10.545.000,- |10.978.000,-

Zdroj: MC Praha 10.

Poskytovatelé pomoci' - podle stupné zavislosti k 31. ¢ervenci 2009

Osoby ve IV. stupni zavislosti vyuZzivaji nejvice pomoci fyzickych osob (nejcéastéji jsou takovou

osobou rodinni pfislu$nici) jak uvadi tabulka ¢. 13.

Tabulka €. 13 - Prispévek na pééi — stupen IV. — pocet osob vyuzivajicich

jednotlivé druhy pomoci

PnP - stupen IV. Osoby |%

pouze RPD 1| 0,50%
RPP + OB nebo OJ 14 6,50%
RPD + OB nebo OJ 15| 7,00%
pouze RPP 79| 36,60%
pouze osoby 107| 49,40%
Celkem 216 |100,00%

Zdroj: MC Praha 10.

16 Poskytovatelé pomoci:
RPD = registrovany poskytovatel, pécée je poskytovana doma
RPP = registrovany poskytovatel, péce je poskytovana v pobytovém zaiizent
OB = osoba blizka
OJ = osoba jind — OB + OJ
Vék
déti = od 1 roku do dosazent 18 let
dospéli = od 18 let véku do 60 let (nar. od r. 1950)
seniori = nad 60 let véku (nar. od r. 1905 do 1949 véetné)
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Graf ¢. 3 - Grafické znazornéni tabulky ¢. 13
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Zdroj: MC Praha 10.

Osoby ve III. stupni zavislosti vyuZzivaji nejvice pomoci fyzickych osob (i zde jsou nejvice
zastoupeni rodinni prislusnici)viz. tabulka €. 14.

Tabulka €. 14 - Piispévek na péci — stupen III. - poéet osob vyuzivajicich
jednotlivé druhy pomoci

PnP - stupen III. Osoby |%

pouze RPD 21 0,60%
RPD + OB nebo OJ 32 9,10%
RPP + OB nebo OJ 44| 12,60%
pouze RPP 68| 19,40%
pouze osoby 204| 58,30%
Celkem 350 [ 100,00%

Zdroj: MC Praha 10.

Graf ¢. 4 - Grafické znazornéni tabulky ¢. 14

250 +
204

200 -
150 -

100 68
44

50 - 32
2
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RPD nebo OJ nebo OJ osoby

Zdroj: MC Praha 10.
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Osoby ve II. stupni zavislosti vyuZzivaji nejvice pomoci fyzickych osob (i zde jsou nejvice
zastoupeni rodinni prislusnici) jak uvadi tabulka ¢. 15.

Tabulka €. 15 - PFispévek na péci — stupen I1. - pocet osob vyuzivajicich
jednotlivé druhy pomoci

PnP - stupen II. Osoby |%

pouze RPD 23 2,80%
RPP + OB nebo OJ 45| 5,60%
RPD + OB nebo OJ 61 7,50%
pouze RPP 133| 16,50%
pouze osoby 546| 67,60%
Celkem 8081100,00%

Zdroj: MC Praha 10.

Graf ¢. 5 - Grafické znazornéni tabulky ¢. 15
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nebo 0J nebo oJ

Osoby v 1. stupni zavislosti vyuzivaji nejvice pomoci fyzickych osob (nejcetnéjsi skupinou

Zdroj: MC Praha 10.

jsou opét fyzické osoby zastoupeni rodinnymi prislusniky) viz. tabulka ¢. 16.

Tabulka €. 16 - Piispévek na péci — stupen 1. — pocet osob vyuzivajicich
jednotlivé druhy pomoci

PnP - stupen 1. Osoby |%

RPP + OB nebo OJ 10| 0,80%
pouze RPD 73 6,00%
pouze RPP 120( 9,80%
RPD + OB nebo OJ 137| 11,20%
pouze osoby 881| 72,20%
Celkem 1221|100,00%

Zdroj: MC Praha 10.
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Graf €. 6 - Grafické znazornéni tabulky ¢. 16
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Zdroj: MC Praha 10.

Néasledujici tabulka uvadi souhrn tidaji uvedenych v tabulkéch ¢é.12 — ¢.16. Osobam
zavislym na pomoci druhych je poskytovdna nejvice pomoc druhymi fyzickymi osobami,
nejméneé poskytuji socialni sluzby registrovani poskytovatelé socialnich sluzeb primo

v terénu.

Tabulka €. 17 - Celkovy pocet osob vyuzivajicich jednotlivé druhy pomoci

Stupen | Stupen | Stupen | Stupen

I ° IL. ° III.p IV. PR Celkem | %
pouze RPD 73 23 2 1 99 3,80%
RPP + OB nebo OJ 10 45 44 14 13| 4,40%
RPD + OB nebo OJ 137 61 32 15 245 9,40%
pouze RPP 120 133 68 79 400 15,40%
pouze osoby 881 546 204 107 1738 67,00%
Celkem 1221 808 350 216 2 595|100,00%

Zdroj: MC Praha 10.

Graf ¢. 7 - Grafické znazornéni tabulky ¢. 17

4%4%
9% @ pouze RPD
Vﬂp 15% = RPP + OB nebo OJ
‘ @ RPD + OB nebo OJ
m pouze RPP
68% B pouze osoby

Zdroj: MC Praha 10.
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Pomoc jiné fyzické osoby je nejéastéjsi u vSech osob bez rozdilu véku i stupné zavislosti jak
vyplyva z tabulky ¢. 18.

Tabulka €. 18 - Celkovy pocet osob vyuzivajicich jednotlivé druhy pomoci délené
dle véku

Déti Dospéli Seniori Celkem
RPP + OB nebo OJ 3 22 88 113
pouze RPD 0 3 96 99
pouze RPP 0 26 374 400
RPD + OB nebo OJ 3 27 215 245
pouze osoby 93 220 1425 1738
Celkem 99 298 2198 2595
% 3,80% 11,50% 84,70% 100,00%

Zdroj: MC Praha 10.

Graf ¢. 8 - Grafické znazornéni tabulky €. 18 — Poéty osob dle véku (celkem
2 595 prijemcii)

- 40
99; 4% 298; 11%

@ déti

m dospeéli
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2198; 85%

Zdroj: MC Praha 10.
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Nasledujici tabulka uvadi podrobny popis poskytovateld péce u osob v I. stupni zavislosti.
Z uvedeného vyplyva, Ze nejcastéji poskytuje pomoc jedna osoba blizka (rodic, dit€, manzel,
sourozenec)- celkem 597 osob.

Tabulka €. 19 - Celkovy pocet osob vyuzivajicich jednotlivé druhy pomoci délené
dle véku a typu pomoci v I. stupni zavislosti'”

Stupen 1.

Dospéli Déti Celkem

Narozeni | Narozeni | Od 1 roku

1905 — 1950 - do 18 let

1949 1991
OB 516 59 22 597
OB, OB 81 10 8 99
OB, OB, OB 0 0 0 0
OB, OJ (+OB) 44 1 1 46
0OJ 107 18 0 125
0J, OJ 11 3 0 14
RPD 70 3 o 73
RPD, OB 66 1 1 68
RPD, OB, OB 19 4 0 23
RPD, OB, OJ 14 0 0 14
RPD, OJ 26 0 0 26
RPD, OJ, OJ 6 0 0 6
RPP 112 8 0 120
RPP+ OB nebo OJ 7 3 0 10
celkem 1079 110 32 1221
nevime 61 6 0 67
Celkem 1140 116 32 1288
pouze 0soby 759 91 31 881
pouze RPD 70 3 0 73
RPD + OB nebo
0OJ 131 5 1 137
RPP 112 8 0 120
RPP + OB nebo
0J 7 3 0 10
Celkem 1079 110 32 1221

Zdroj: MC Praha 10.

Y RPD = registrovany poskytovatel, péce je poskytovana doma
RPP = registrovany poskytovatel, péce je poskytovana v pobytovém zarizent
OB = osoba blizka
OJ = osoba jina (OJ + OB)
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Graf ¢. 9 - Osoby vyuzivajici jednotlivé pomoci dle typu pomoci
(celkem 1 221 prijemcit)
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B pouze RPD
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Zdroj: MC Praha 10.

Graf ¢. 10 - Prijemci pomoci v 1. stupni zavislosti dle véku
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Zdroj: MC Praha 10.
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Nésledujici tabulka uvadi podrobny popis poskytovateli péée u osob ve II. stupni
zavislosti. Nejcastéji poskytuje pomoc jedna osoba blizk4 (rodi¢, dité, manzel, sourozenec) —
celkem 385 osob.

Tabulka €. 20 - Celkovy pocet osob vyuzivajicich jednotlivé druhy pomoci délené
dle véku a typu pomoci ve II. stupni zavislosti'8

Stupen II.

Dospéli Déti Celkem

Narozeni | Narozeni |Od 1

1905 — 1950 - roku

1949 1991 do 18

let

OB 323 51 11 385
OB, OB 65 11 7 83
OB, OB, OB 2 0 0 2
OB, OJ (+OB) 23 4 0 27
0oJ 39 7 0 46
0J, OJ 3 0 0 3
RPD 23 0 0 23
RPD, OB 26 7 1 34
RPD, OB, OB 9 2 0 11
RPD, OB, OJ 3 1 0 4
RPD, OJ 10 1 0 11
RPD, OJ, OJ 1 0 0 1
RPP 121 12 0 133
RPP+ OB nebo OJ 35 10 0 45
celkem 683 106 19 808
nevime 0 0 0 0
Celkem 683 106 19 808
pouze 0soby 455 73 18 546
pouze RPD 23 0 0 23
RPD + OB nebo
0OJ 49 11 1 61
RPP 121 12 0 133
RPP + OB nebo
0J 35 10 0 45
Celkem 683 106 19 808

Zdroj: MC Praha 10.

8 RPD = registrovany poskytovatel, péce je poskytovana doma
RPP = registrovany poskytovatel, péce je poskytovana v pobytovém zarizent
OB = osoba blizka
OJ = osoba jina (OJ + OB)
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Graf ¢. 11 - Osoby vyuzivajici jednotlivé pomoci dle typu pomoci
(celkem 808 prijemcit)
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Zdroj: MC Praha 10.

Graf ¢. 12 - PFijemci pomoci ve II. stupni zavislosti dle véku
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Zdroj: MC Praha 10.
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Nésledujici tabulka uvadi podrobny popis poskytovateli péce u osob ve III. stupni
zavislosti. Nejcastéji poskytuje pomoc jedna osoba blizk4 (rodi¢, dité, manzel, sourozenec) —
celkem 145 osob.

Tabulka €. 21 - Celkovy pocet osob vyuzivajicich jednotlivé druhy pomoci délené
dle véku a typu pomoci ve III. stupni zavislosti®?

Stupen III.

Dospéli Déti Celkem

Narozeni | Narozeni|Od 1

1905 — 1950 - roku

1949 1991 do 18

let

OB 100 25 20 145
OB, OB 20 10 4 34
OB, OB, OB 0 1 0 1
OB, OJ (+OB) 8 2 1 11
0OJ 8 2 0 10
0OJ, OJ 3 0 0 3
RPD 2 0 0 2
RPD, OB 14 6 0 20
RPD, OB, OB 6 1 1 8
RPD, OB, OJ 2 0 0 2
RPD, OJ 1 0 0
RPD, OJ, OJ 1 0 0 1
RPP 66 2 0 68
RPP+ OB nebo OJ 36 8 0 44
celkem 267 57 26 350
nevime 0 0 0 0
Celkem 267 57 26 350
pouze 0soby 139 40 25 204
pouze RPD 2 0 0 2
RPD + OB nebo
0OJ 24 7 1 32
RPP 66 2 0 68
RPP + OB nebo
0J 36 8 0 44
Celkem 267 57 26 350

Zdroj: MC Praha 10.

YRPD = registrovany poskytovatel, péce je poskytovana doma
RPP = registrovany poskytovatel, péce je poskytovana v pobytovém zarizent
OB = osoba blizka
OJ = osoba jina (OJ + OB)
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Graf ¢. 13 - Osoby vyuzivajici jednotlivé druhy pomoci dle typu pomoci
(celkem 350 piijemcii)
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Zdroj: MC Praha 10.

Graf ¢. 14 - Pirijemci pomoci ve III. stupni zavislosti dle véku
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16%
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Zdroj: MC Praha 10.
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Nésledujici tabulka uvadi podrobny popis poskytovateli péce u osob ve IV. stupni
zavislosti. Nejcastéji poskytuje pomoc registrovany poskytovatel sluzeb — pobytové zarizeni -
celkem 82, nésleduje jedna osoba blizka - 81 (v celkovém pohledu vSak prevazuje pomoc
poskytovana fyzickymi osobami - celkem 107).

Tabulka €. 22 - Celkovy pocet osob vyuzivajicich jednotlivé druhy pomoci délené
dle véku a typu pomoci ve IV. stupni zavislostiz°®

Stupen IV.

Dospéli Déti Celkem

Narozeni | Narozeni|Od 1

1905 — 1950 - roku

1949 1991 do 18

let

OB 51 13 17 81
0B, OB 14 2 2 18
OB, OB, OB 1 0 0 1
OB, OJ (+OB) 4 1 0 5
0J 2 0 0 2
0OJ, OJ 0 0 0 0
RPD 1 0 0 1
RPD, OB 8 3 0 11
RPD, OB, OB 2 0 0 2
RPD, OB, OJ 0 1 0 1
RPD, OJ 1 0 0 1
RPD, OJ, OJ 0 0 0 0
RPP 75 4 3 82
RPP+ OB nebo OJ 10 1 0 11
celkem 169 25 22 216
nevime 1 0 0 1
Celkem 170 25 22 217
pouze osoby 72 16 19 107
pouze RPD 1 0 0 1
RPD + OB nebo
0OJ 11 4 0 15
RPP 75 4 o 79
RPP + OB nebo
0OJ 10 1 3 14
Celkem 169 25 22 216

Zdroj: MC Praha 10.

2ORPD = registrovany poskytovatel, péce je poskytovana doma
RPP = registrovany poskytovatel, péce je poskytovana v pobytovém zarizent
OB = osoba blizka
OJ = osoba jina (OJ + OB)
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Graf ¢. 15 - Osoby vyuzivajici jednotlivé pomoci dle typu pomoci
(celkem 216 prijemcit)
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Zdroj: MC Praha 10.

Graf €. 16 - Piijemci pomoci ve IV. stupni zavislosti dle véku
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Zdroj: MC Praha 10.

Stupen zavislosti

I. stupen zavislosti - 1 221 klienti — 2.000,- K¢

II. stupen zavislosti - 808 klientli — 4.000,- K¢

III. stupen zavislosti - 350 klient — 8.000,- K¢

IV. stupen zavislosti - 216 klientd — 12.000,- K¢ (od 1. 8. 2009)

Stupen zavislosti a vék

- ve L stupni je vyplaceno celkem 1 221 klientiim (47 %), z toho 32 déti, 110 dospélych,
1 079 seniord

- ve II. stupni je vyplaceno celkem 808 klientiim (31 %), z toho 19 déti, 106 dospélych,
683 seniortu

- ve III. stupni je vyplaceno celkem 350 klientiim (14 %), z toho 26 déti, 57 dospélych,
267 seniort

- ve IV. stupni je vyplaceno celkem 216 klientiim (8 %), z toho 22 déti, 25 dospélym,
169 seniort
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3.1.4. Statisticky prehled ¢innosti v pifenesené ptusobnosti odboru
socialniho v letech 2007 — 2008

Pirehled poctu klientii oddéleni socialné-pravni ochrany déti

Tabulka ¢. 23 - Piehled poctu klientii oddéleni socialné-pravni ochrany déti

2006 2007 2008
Pocet pripadi 1832 1998 1857
Pocet ustanoveni opatrovnikem 797 727 645
Pocet péstounskych rodin 23 21 27
Pocet déti s narizenou tstavni vychovou 60 54 40

Prehled poctu adkonua kuratora pro mladez

Zdroj: MC Praha 10.

Tabulka €. 24 - Pfehled poc¢tu tkont kuratort pro mladez

2007

2008

Trestna ¢innost mladistvych 38 40
Rodinné prostiredi mladistvych nelze statisticky nelze statisticky
s trestnou ¢innosti zobrazit zobrazit
Pocet nezletilych s prokazanou 20 18
trestnou ¢innosti

Pocet nezletilych a mladistvych 202 225

s vychovnymi problémy

Zdroj: MC Praha 10.

Ro¢ni vykazy socialni prace s prislusniky marginalnich skupin za roky 2007

a2008

Tabulka €. 25 - Pocet evidovanych osob

Z toho
Pocet osob, jimz byla | Pocet osob, jimz Po S
Celkem kytnuta byla o?et.?SOb ve vezend,
poskytn z Y z S nimiz se
jednorazova pomoc | poskytovana gt Al b roraie
pomoc
2007 233 50 157 26
2008 276 78 146 31
Zdroj: MC Praha 10.
Tabulka €. 26 - Pocet osob propusténych z vézeni
Z toho
Pocet osob, jimz Pocet osob, jimz | Pocet osob ve
Celkem byla poskytnuta byla vézeni, s nimiz se
jednorazova pomoc | poskytovana pracovalo jiz
pomoc v prubéhu VTOS
2007 161 82 69 10
2008 156 78 51 22
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Tabulka €. 27 - Pocet osob propusténych ze Skolskych zarizeni pro vykon astavni

nebo ochranné vychovy

Celkem

Z toho pocet osob, jimz byla

poskytovana pomoc

2007

1

2008

3

Zdroj: MC Praha 10.

Prehled poctu vyplacenych davek referatu hmotné nouze

Tabulka €. 28 - Pirehled vyplacenych davek pomoci v hmotné nouze v obdobi

od 1. 1. 2007 do 31. 12. 2007

Prispévek | Doplatek A Mimoradna | Mimoradna | Mimoradna | Mimoiadna @ Mimoradna
na na okamzita okamzita okamzita okamzita okamzita
Zivobyti bydleni pomoc — pomoc — pomoc — pomoc — pomoc —
vazna qjma | mimoradna | socialni jednorazovy | nezbytné
na zdravi udalost vyloucéeni vydaj naklady
1/2007 71 0 0 0 6 13 9
2/2007 185 19 2 1 10 41 21
3/2007 204 56 o) o) 17 33 8
4/2007 225 85 8 0] 14 23 1
5/2007 224 68 13 0 8 23 3
6/2007 227 83 14 0 8 21 5
7/2007 235 88 15 0] 7 17 2
8/2007 218 85 10 0] 3 20 1
9/2007 207 83 24 0 8 21 1
10/2007 213 84 16 0 5 29 0
11/2007 215 o1 25 o} 2 18 o}
12/2007 197 86 21 1 7 16 0
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Tabulka €. 29 - Prehled vyplacenych davek pomoci v hmotné nouze v obdobi
od 1. 1. 2008 do 31. 12. 2008

Prispéve | Doplate | Mimoradna | Mimorad | Mimorad | Mimorad | Mimoradna
kna kna okamzita na na na okamzita
zivobyti | bydleni | pomoc — okamzita | okamzita | okamzita | pomoc —
vazna gjma | pomoc — pomoc — pomoc — nezbytné
na zdravi mimorad | socialni jednorazo | naklady
na vylouceni | vy vydaj
udalost
1/2008 215 85 17 0 7 20 1
2/2008 207 86 18 0 6 17 0
3/2008 219 90 18 0 4 19 0
4/2008 224 89 17 0 11 24 0
5/2008 202 82 17 6 10 0
6/2008 207 83 19 0 9 19 0
7/2008 207 76 11 0 10 21 1
8/2008 191 76 14 0 7 15 0
9/2008 209 76 18 7 27 0
10/2008 197 78 7 6 20 1
11/2008 207 72 5 0 5 18 2
12/2008 215 68 14 0 9 19 1

Zdroj: portal.mpsv.cz.

Prehled poctu klienti socialnich pracovnic oddéleni socialnich sluzeb

Oddéleni socialnich sluzeb ma 3 200 klientii.

3.1.5. Realizované projekty

Prevence kriminality

Méstska ¢ast se aktivné zapojila do prevence kriminality, ktera se zabyva pri¢inami trestné
¢innosti i dalsich rizikovych jevli a omezovani prilezitosti a motivii k jejich rozvoji, zejména
nerepresivnimi prostiredky. Ve spolupraci se statnimi, vefejnopravnimi i soukromopravnimi
subjekty vyviji aktivity, které se zaméruji na ovliviiovani kriminogennich podminek, na
potencionalni pachatele a na potencionalni i faktické obéti trestné ¢innosti. Cilem preventivni
politiky je snizeni miry a zdvaznosti trestné ¢innosti a zvySovani pocitu bezpeci obcanti.

Zakladnim néstrojem prevence kriminality je zprostfedkovani informaci o nebezpeci

ohrozeni riiznymi formami trestné ¢innosti a 0 moznostech a zptisobech ochrany pted ni.
Obsahove se jedna o Siroké spektrum informaci, které se tykaji stavu, vyvoje a typt
kriminality v lokalitach, rizikovych zptisobli chovani, vysvétlovani smyslu a vyhod
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zabezpecovani majetku apod. Cilem je zvySovani informovanosti obyvatel a motivace
k aktivnimu ptistupu k zajistovani vlastni bezpeénosti a ochrané€ majetku.

Od roku 2007 byly realizovany projekty spolufinancované MHMP, a to ,,Stari bez obav*

a ,Zivot bez rizik®. V leto$nim roce zorganizuje meéstska ¢ast obdobny projekt s nazvem
»Bezpecny domov“. Jedna se o preventivni projekty zamérené na zprostiedkovani informaci
o nebezpedi ohrozeni riiznymi formami trestné ¢innosti a moznostech a zpiisobech ochrany.
Akce se zucastni zastupci z fad Policie CR, Méstské policie hl. m. Prahy a Hasi¢ského
zachranného sboru.

Senior akademie

Jedna se o akci Méstské policie hl. m. Prahy, kter4 byla poradd4na ve spolupraci s MC

Praha 10. Cilem daného projektu je seznadmeni seniort s moznostmi ptedchazeni trestné
¢innosti a spravného chovani v krizovych situacich. Vyse uvedeny vzdélavaci cyklus probihal
formou jednotlivych prednisek na dané téma z oblasti prevence kriminality (mj. jak poznat
a fesit domAci nasili; jak ochranit sviij majetek ¢i zdravi; jaké povinnosti maji majitelé psi).
Vzhledem k tomu, Ze se projekt setkal s velkym ohlasem, planuje meéstska ¢ast jeho dalsi
pokracovani.

Pojizdny arad

V ramci standardizace poskytovanych sluzeb ve verejné sprave a pribliZeni se ob¢antim
Prahy 10, jako jedna z prvnich v CR, zi{dila méstska ¢ast sluzbu tzv. ,,Pojizdného t¥adu®.
Sluzba je urcena piredev§im obc¢aniim nad 80 let véku, ktefi nepobiraji piispévek na provoz
motorového vozidla ani na individualni dopravu.

V ramci této sluzby navstivi afednik obéana v misté jeho bydlisté a obc¢an v pohodli svého
domova miize vyridit bézné agendy (napt. zadost o vyrizeni OP, vypis z RT. V ramci
socialniho odboru se jedna o tyto agendy:

- prispévek na péci

- prispévek na tpravu bytu

- mimoradné vyhody (prikazky TP, ZTP, ZTP/P)
- prispévek na zakoupeni motorového vozidla

- prispévek na zakoupeni kompenzaéni pomticky
- prispévek na individualni dopravu atd.

Za tuto sluzbu ziskal arad v roce 2008 cenu za inovaci ve verejné spravé, kterou ud€luje
ministr vnitra.

Pocéitac¢ové kurzy pro seniory

Méstska ¢ast Praha 10 uspotradala od podzimu 2008 do ¢ervna 2009 pro seniory z Prahy 10
v prostorach detasovaného pracovisté v Jasminové ulici 35 bezplatné pocitacové kurzy. Na
kurzu PC se seniofi ucili vSe kriiéek po kricku, vyklad byl prizptisoben jejich potrebam. Pri
vykladu bylo dbano na struéné vysvétlovani ucebni latky, ktera byla vykladana v pfimérenych
davkach, aby se navstévnici kurzi neztratili v zaplaveé novinek.

Jednotlivé kurzy se tématicky lisily. Samostatny kurz byl zaméren na seznameni s obsluhou
pocitace, dalsi na praci s textovym editorem, treti typ kurzu byl urcen pro praci v tabulkovém
editoru. U¢astnici kurzu se seznamili s moznostmi vyuziti Internetu, pouZivani elektronické
posty, Gpravami textu v programu MS Word a vytvareni tabulek v programu MS Excel.

Kurzy za uvedené obdobi absolvovalo celkem 94 seniorii:

- Kurz ,Zaklady PC“ - 66 osob (seniorti)
- Kurz ,Zaklady internetu” - 24 osob (seniori)
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MC Praha 10 ziskala prostiedky na pokra¢ovani kurzii a od listopadu 2009 projekt pokraéuje
v kapacité 100 osob (seniorii).

Protidrogova prevence

Protidrogova politika méstské ¢asti Praha 10 je realizovana v souladu s Narodni strategii
protidrogové politiky na obdobi 2005 — 2009 (Usneseni vlady CR ¢. 1305 ze dne
22, 12. 2004).

Z rozpoctu méstské ¢asti Praha 10 jsou uvoliiovany na realizaci protidrogové politiky nemalé
castky.

Nejveétsi pozornost je vénovana programim primarni protidrogové prevence, volnoc¢asovym
a zdjmovym aktivitAm na zakladnich i stfednich skolach.

Meéstska cast se zamérila predevsim na spolupraci s organizacemi, které se zabyvaji
sekundarni a terciarni prevenci a zaroven poskytuji potiebné sluzby v této oblasti. Navazala
uzkou spolupréci s AT ordinaci v Praze 10 — Centrum pro zavislé, Vilova 16. Tato organizace
se zaméiuje na pomoc a lécbu osob zavislych na alkoholu a jinych navykovych latek. Méstska
¢ast spolupracuje s terénnimi programy — Drop In a o.s. Rodice.

Protidrogova koordinatorka méstské ¢asti Praha 10 spolupracuje s Obvodni pedagogicko -
psychologickou poradnou pro Prahu 10. Spolu s obvodnim metodikem prevence organizuje
pravidelna i operativni pracovni setkani se Skolnimi metodiky prevence a zicastiuje se

i pracovnich setkani, kterd porada Obvodni pedagogicko-psychologicka poradna

s vychovnymi poradci skol.

Drogova problematika je feSena v ramci Komise socialni a zdravotni, kterd je slozena z Clent
Zastupitelstva MC Praha 10. Protidrogova koordinatorka se v ptipadé potteby ticastni jednani
jako host (informuje o ¢innosti, akcich apod.).

Drogova problematika je také projednavana na pravidelnych pracovnich schiizkach vedeni

méstské ¢asti Praha 10 s Policii CR a Méstskou policii hl. m. Prahy.
Uskuteénéné akce v ramci protidrogové prevence v roce 2008

- promitani filmu Pravidla 1Zi s naslednou besedou pro pracovniky socialniho odboru,
pracovniky Probacni a mediac¢ni sluzby, metodiky $kol a dalsi hosty. Jedna se o
doprovodny program primarni protidrogové prevence

- seminaf pro pedagogické pracovniky ZS Gutova pod vedenim Mgr. M. Veselé , UZivani
navykovych latek ve svétle legislativy a souvisejici kriminalita“

- promitani filmu Pravidla 17 s naslednou besedou pro ZS Vladivostock4, ZS Kodariska
a ZS Gutova v malém sale kina Svétozor

- odborny seminar ,Jak se ochranit pred syndromem vyhoteni pri praci s klienty se
zavislosti®, jehoz se ztcastnili pracovnici odd€leni socidln€ pravni ochrany déti a
rodiny a oddéleni socialni prevence UMC Praha 10, seminar piipravila protidrogova
koordin4torka ve spolupraci s o. s. Clovék ¢lovéku

Uskutec¢néné akce v ramci protidrogové prevence v roce 2009

- promitani filmu ,Pravidla 1Zi“ s naslednou besedou pro jednu stiredni skolu a pro
dvé zakladni skoly 5

- beseda ,Zavislosti a jejich dopad na rodinné prislusniky“ pro metodiky prevence ZS

- realizace mistniho i prazského kola amatérské filmové soutéze pro zaky druhého
stupné zakladnich skol a stfednich skol ,Jde to i jinak aneb Antifetfest®
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Dotaznikové Setieni ,, Tvoje Desitka*

Socialni odbor realizoval v terminu od 6. 10. do 23. 10. 2008 dotaznikové Setieni na vSech 13,
méstskou ¢asti zfizovanych, zakladnich skolach.

Setfeni probéhlo na druhém stupni zakladnich gkol, tj. v 6. — 9. t¥idé, vidy v jedné, nahodné
vybrané, tfidé v kazdém roéniku. Smyslem Setfeni bylo ptinést vérohodna data z oblasti
Zivota a traveni volného ¢asu mladeze / pubescentti. I proto je dotaznik naprosto anonymni
a k vyplnénym dotaznikiim méli p¥istup jen povéieni zaméstnanci UMC Praha 10, ktefi jsou
vazani mléenlivosti. Personal skol s vyplnénymi dotazniky neprisel do styku.

Dotaznik akcentoval kromé volnocasovych aktivit i hodnotové zaméreni mladeze, jejich
informovanost, popf. i zkusenosti se zavislostmi. Mapoval zptisoby jejich chovani

v problematickych situacich, nastifioval jejich rodinné zdzemi a v neposledni fadé jim daval
prostor k vyjadreni predstav o pravach prostor a aktivit ve skole i v misté jejich bydlisté,
popf. vSeobecné v méstské casti.

Ziskani data slouzi jako cenny zdroj Skolnim metodikim prevence pri tvorbé preventivniho
programu pred nezadoucimi jevy u této cilové skupiny pro kazdou jednotlivou skolu.

Urad méstské ¢asti vyuziva ziskané vystupy v ramci své politiky prevence kriminality pro
proces komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb i jako podnéty pro tipravu aktivit a prostor
urcenych pro volnocasové vyziti mladeze.

JiZ béhem samotného priibéhu Settfeni se podarilo odhalit nékolik ptipadt Sikany
i nevhodného rodinného zdzemi mladeze. Citlivym zptisobem pti zachovani anonymity
dotcenych déti byli okamzité na tyto skute¢nosti prislusni metodici prevence upozornéni.

Vyhodnoceni dotazniki provedla Katedra socialni prace FF UK, ktera po vyzvé UMC

Praha 10 projevila o spolupraci zajem. Dle vyjadreni katedry se jedna o projekt vyjimecény
nejen svym rozsahem (poctem zapojenych skol, po¢tem do Setfeni zahrnutych tiid, rozsahem
dotazniku), ale i tim, Ze Setfeni inicioval samotny Utad meéstské c¢asti.

Moznost vyjadrit se k praci metodika prevence dostali i samotni Skolni metodici prevence.
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4. Prehled poskytovatelu socialnich sluzeb zapojenych do
procesu planovani

Jedna se o prehled poskytovateld socialnich sluzeb, ktefi jsou zapojeni od procesu
komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb nebo maji adresu pravnické osoby na Gzemi
MC Praha 10, pripadné je znamo, Ze poskytuji sluzby ob¢antim MC Praha 10.

Poskytovatelé socialnich sluzeb ziizované MC Praha 10

Centrum socialni a osetirovatelské pomoci v Praze (CSOP)
Samova 29/7, VrSovice, 101 00 Praha 101

e-mail: vojtova@csop10.cz

WWW.CSOP10.CZ

CSOP je prispévkovou organizaci ziizenou méstskou ¢asti Praha 10 a slouzi pouze ob¢antm
s trvalym pobytem na tizemi Prahy 10. Jedn4 se o organizaci s Sirokym okruhem éinnosti.
Centrum poskytuje socidlni a oSetfovatelské sluzby seniortim, osobam s té€lesnym postizenim
a ob¢antim zbavenym zptisobilosti k pravnim tkoniim na zakladé smlouvy mezi
poskytovatelem a prijemcem sluzby. V bytech klientii poskytuje pecovatelskou sluzbu,
domaci zdravotni péci a tisnovou péci.

CSOP zajistuje provoz dvou Domi s pecovatelskou sluzbou ve Zvonkové (42 byti)

a Samové (145 bytti) ulici a dvé socialné osettovatelska zatrizeni — Domovy pro seniory ve
Zvonkové (20 ltizZek) a Gercenoveé (45 lizek) ulici. Dale provozuje jesle — Stiredisko
sluzeb pro déti a rodice.

Pro seniory jsou poradany rekreace a zajezdy. Jsou jim k dispozici také 3 dietni jidelny,
4 kluby seniort, 2 strediska hygieny, 2 pradelny a piijéovna kompenzacénich pomicek.

Poskytované socialni sluzby

Pecovatelské sluzba
tel.: 271 747 7149
- ambulantni a terénni forma
- sluzba poskytovana od 1. 1. 1976

Ukolem pecovatelské sluzby je zajiSténim soustavné denni péce umoznit zejména seniorim
nebo zdravotné handicapovanym lidem, aby mohli zlistat plnohodnotnou soucasti
spole¢nosti a zit klidny zivot ve vlastni domécnosti a se svymi znAmymi.

Cilové skupina klienti:
= o0soby s chronickym onemocnénim
* 0soby s télesnym postizenim
= o0soby se sluchovym postiZzenim
* o0soby se zdravotnim postiZenim
» o0soby se zrakovym postiZzenim
* rodiny s ditétem/détmi
* seniofi

Vékova kategorie klienti:
* bez omezeni véku

Kapacita ambulantni formy poskytovani:
= 1500 klientt
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V soucasné dobé pecovatelskou sluzbu zajistuje vice nez 50 kvalifikovanych pracovnikia
a vyuziva ji 1 439 klientti.

Celkovy pocet klienti vyuzivajicich sluzbu:

» dovoz nebo donaska jidla 628 klientu
» podanijidla a piti v jidelndch CSOP 148 klientu
» Kklienti, kter1i si obéd nosi s sebou do domaciho

prostredi 71 klienta

Tisnova péce
tel.: 274 715 881
- terénni forma
- sluzba poskytovana od 1. 1. 2007

Poslanim této sluzby je umoznit senioriim a obéantim se zdravotnim postizenim klidny
a bezpec¢ny zivot v jejich domécim prostiredi pii maximalnim snizeni rizika poskozeni jejich
zdravi nebo zivota.

Cilové skupina klienti:
= osoby s chronickym onemocnénim
= osoby s jinym zdravotnim postizenim
* 0soby s télesnym postiZzenim
= o0soby se sluchovym postiZzenim
* 0soby se zdravotnim postiZzenim
» o0soby se zrakovym postiZzenim
* seniofi

Vékova kategorie klient:
* bez omezeni véku

Kapacita terénni formy poskytovani:
= 300 klient

Celkovy pocet klientt tisniové péce:
=  Terén 103 osob
= DPSSamova 174 osob
= DPSZvonkova 9 osob

Celkovy pocet tstireden:
= 121 pro terén, z toho zapojeno 103 Gstireden

V Domech s pecovatelskou sluzbou je poskytovana tisnova pécée za pomoci signalnich tlacitek.
Zajem o sluzbu tisniové péée ma od roku 2002 do roku 2009 vzristajici tendenci.

Domov pro seniory - Gercenova
Gercenova 911/12, Praha 15 - Hostivar, 102 00 Praha 102
tel.: 274 868 106

- pobytova forma

- sluzba poskytovana od 1. 1. 1976

Cilovéa skupina klientf:
= o0soby s chronickym onemocnénim
= osoby s jinym zdravotnim postizenim
* 0soby se zdravotnim postizenim
= seniofi
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Vékova kategorie klientti:
* bez omezeni véku

Kapacita pobytové formy poskytovani:
= 45 klientti ve 2, 3 a vicelizkovych pokojich

Domov pro seniory — Zvonkové
Zvonkova 2902/6, Praha 10-Zabeéhlice, 106 00 Praha 106
tel.: 272 173 033

- pobytova forma

- sluzba poskytovana od 1. 1. 2003

Cilovéa skupina klientf:
= osoby s chronickym onemocnénim
= osoby s jinym zdravotnim postizenim
* o0soby se zdravotnim postizenim
=  seniofi

Vékova kategorie klienti:
* bez omezeni véku

Kapacita pobytové formy poskytovani:
» 20 klienta ve 2 lazkovych pokojich

Poskytované sluzby:
- ubytovéani a strava
- pomoc pti zvladani bézné péce o vlastni osobu a pomoc pti osobni hygiené
- zprosttedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim - poradani spolecenskych akei
- socialné terapeutické a aktivizacni ¢innosti (péce ergoterapeuta)
- pomoc pfi uplatnovani prav a zajmi (pomoc socialni pracovnice)
- komplexni oSetiovatelska péce — na zakladé doporuceni oSetiujiciho 1ékaie
- rehabilita¢ni péce v¢. elektrolécby — v rozsahu dle doporuceni 1ékate

Fakultativni sluzby:
- kadernice, pedikérka

Kluby pro seniory

V Praze 10 nabizeji sluzby pro vyuziti volného ¢asu a také zabavu 4 kluby seniorii. Otevieny
jsou v pracovni dny vétSinou od 14:00 a seniofi se v nich schazeji nejen k popovidani u kavy
nebo ¢aje, ale zGcastnuji se i programi, které jsou zde pravidelné zajistovany. Soucasti
programi jsou koncerty, prednasky na rtizna témata, besedy o vite, cviceni paméti, relaxacni
cviceni, setkavani se zajimavymi lidmi v Ktesle pro hosta, pravni poradenstvi, informacni
schiizky tykajici se pripravovanych rekreaci, krouzky Sachistii a bridzistii, prezentace firem
nabizejicich rizné pomiicky nebo ¢asopisy pro seniory. Nechybi ani praktické vzdélavaci
kurzy, jako jsou prace s poé¢itacem a internetem ¢i vyroba uméleckych predméti v ramci
chranéné dilny ve spolupraci se sdruzenim Symbiéza. V klubech se konaji i tane¢ni
odpoledne a vernisaze.

Ve spolupréaci s méstskou ¢asti Praha 10 jsou v zahradach Domi s pecovatelskou sluzbou

CSOP pravidelné pripravovany i vétsi spolecenské akce, jako jsou napriklad Zahradni
slavnosti a Svatek hudby.
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Kam za zabavou:
* Dtm s pecovatelskou sluzbou Sdmova 7
* Dtm s pecovatelskou sluzbou Zvonkova 6
* Objekt v ulici Karpatska 19
»  Objekt v ulici 28. pluku 1393

Kazdy klub seniorti navstévuje v primeéru 15 osob denné.

Jidelny pro seniory

Nabidka kvalitniho stravovani s obsluhou v pfijemném prostredi. Kromé béznych jidel jsou
pripravovany i dietni pokrmy, a to zejména pro diabetiky nebo pro lidi s problémy se
Zluénikem. Tuto sluzbu lze vyuzivat v pracovni dny po cely rok, v provozovné ve Zvonkové
pak i o vikendech a svatcich.

Vybér stravoven:
» Stredisko sluzeb pro déti a rodice Jakutska - jesle
» Jidelna a kuchyné v ulici 28. pluku
* Dtm s pecovatelskou sluzbou Sdmova
* Domov pro seniory Zvonkova
V roce 2009 jsme inovovali gastronomické vybaveni kuchyni.

V soucasné dobé varime v nasich vyvarovnach denné primeérné 840 obédi.

Akce pro seniory

Cviceni a plavani

Centrum sociélni a oSetfovatelské pomoci ve spolupraci va'Jf'adem MC Praha 10 potrada

od roku 2006 pravidelna cviceni a plavani pro seniory MC Praha 10. Zajem o tyto aktivity je
vysoky. Klientim je po zaplaceni poplatku vystavena legitimace, do které se zaznamenéavaji
zaplacené hodiny. Cviceni se koné kazdou stfedu od 11:00 hodin v télocviéné TJ Sokol
Vrsovice, cena 20,- K¢ za lekei. Plavani, neboli cviceni ve vodé se kona kazdou sobotu, a to
1. lekce od 19:00 a 2. lekce od 19:45 hodin v krytém bazénu Slavie Praha, cena 45,- K¢ za
lekei.

V roce 2006 a 2007 tthradu nakladii na zakladé fakturace provadéla MC Praha 10.
Na plavani seniort bylo vynaloZeno v roce 2008 236.000,- K¢ a v roce 2009 doposud
84.000,- K¢.

Na cviéeni seniorti bylo vynalozeno v roce 2008 60.000,- K¢ a v roce 2009 doposud
41.000,- K¢.

Ucast seniorti:
- kapacita mist kazdé lekce plavani v krytém bazénu Slavie Praha je 25 mist, v souc¢asné
dobé je prihlaSeno 25 osob
- kapacita mist lekce cviceni v télocviéné TJ Sokol Vrsovice je 35 mist, v soucasné dobé
je prihlaseno 28 osob

Doméci zdravotni péce

Komplexni doméci zdravotni péce je dalsi z Sirokého spektra sluzeb poskytovanych obcantim
hlavniho mésta Prahy. Tento druh sluzby zajistuje 7 registrovanych zdravotnich sester
nepretrzité sedm dni v tydnu vcetné svatkl. Zabezpecuje veskeré bézné zdravotnické vykony.
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Sluzba je koncipovana pro obéany hlavniho mésta Prahy, kterym je tato péce indikovana
praktickym lékatem ze zdravotniho pojisténi. Je poskytovana klienttim dle stavu

a rozhodnuti praktického 1ékare kratkodobé i dlouhodobé. V pripadé, ze prakticky lékar péci
nedoporuci, mohou si klienti sluzbu uhradit sami.

V soucasné dobé sluzby Domaci zdravotni péce vyuziva 84 klientt.
Déle doméci zdravotni péce nabizi svym klienttim placenou asistenéni sluzbu. Tuto sluzbu
vykonava pracovnik socidlnich sluzeb. Provadi jednotlivé pecovatelské tikony (napf-.

doprovod k 1ékarti, prochazky, pomoc pfi hygiené, drobny uklid, ndkupy a ostatni sluzby dle
domluvy).

Stiedisko sluzeb pro déti a rodice (jesle)

Prijima déti ve véku od Y2 roku do 3-4 let. Kapacita zafizeni je v soucasnosti 55 mist. Cilem
sluzby je poskytovat détem celodenni péci dle denniho harmonogramu ¢innosti. Poskytovana
sluzba se d€li na zakladni sluzby a nadstandardni sluzby.

Mezi zakladni sluzby patii:

- celodenni péce o hygienu ditéte

- péce o spanek ditéte a dohled nad nim

- denni pobyt ditéte na éerstvém vzduchu

- denni vychovné ¢innosti — konstruktivni hra, jemna motorika, napodobiva hra,
pracovni vychova, vytvarna vychova, hudebni vychova, télesna vychova

- pomoc pri prijimani celodenni stravy — krmeni, dokrmovani déti, vedeni déti ke
kultute stolovani

- dodrzovani pitného rezimu déti

- pomoc pti pirevlékani a oblékani déti a vedeni déti k sobéstac¢nosti

- prani pradla v centralni pradelné v DS Zvonkovéa

- priprava celodenni stravy pro déti ve vlastni vyvarovné

Mezi nadstandardni sluzby pat¥i:

- hodinové hlidani déti dle potieb rodi¢t v pribéhu celé provozni doby od 6:30 do
17:00 hodin a po provozni dob€ od 17:00 do 19:00 hodin, véetné podani druhé
svaciny ditéti

- navstéva divadla v prostorach jesli

- foceni déti v prostorach jesli

- vychazky déti mimo zahradu jesli — poznavani vzdalen€jsiho prostiedi — napr-.
navstéva obchodu s hrackami, navstéva materské skoly, prodej kaprt o vanocnich
svatcich — navozeni vano¢ni atmosféry

- priprava détského karnevalu

- planujeme burzu hracéek a obleéeni pro déti

Centrum sociélni a oSetfovatelské pomoci vynalozilo na rozsiieni kapacity jesli v Jakutské
ulici ¢astku 431.000,- K¢, z toho na vybaveni nové ¢asti potrebnym nabytkem 282.000,- K¢
a149.000,- Ké na pradlo, hracky, povleéeni a drobné predméty slouzici détem v jeslich.
Soucasti rekonstrukee byla i modernizace kuchyné, jejiz vybaveni bylo potizeno v éastce
717.000,- K&. Vlastni stavebni naklady rekonstrukce byly hrazeny MC Praha 10 a ¢inily
522.185,- K¢ v¢é. DPH na stavebni tipravy kuchyné a 882.213,- K¢ v¢é. DPH na stavebni tpravy
jesli.

Pred otevienim nového odd€leni byla kapacita jesli 35 déti. Od 1. 10. 2009 je kapacita jesli
55 déti.
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Socialni sluzby registrované MC Praha 10

Sluzby jsou poskytovany od 17. 10. 2007.

Odborné socialni poradenstvi
— ambulantni forma

Cilovéa skupina klientf:

= o0soby s chronickym onemocnénim
osoby se zdravotnim postiZenim
osoby s jinym zdravotnim postizenim
osoby s kombinovanym postizenim
osoby s mentalnim postiZzenim
= osoby s télesnym postizenim
= osoby se sluchovym postizenim
» o0soby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klienti:
» mladi dospéli (19 — 26 let)
» dospéli (27 — 64 let)

Kapacita ambulantni formy poskytovani:
» pocet intervenci — 200 (30 min. jednani)

Tabulka €. 30 - Rozpocet sluzby podle zdroja financovani

2008 2009
MC Praha 10 570.438,- 760.584,-
ESF 190.146,- -—-
Celkem 760.584,- 760.584,-

Zdroj: MC Praha 10.

Tabulka €. 31 - Rozpocet sluzby podle nakladovych slozek

Rozpocet roku | Vyjadreniv %
2009
Provozni naklady 460.158,- 61 %
celkem
Osobni naklady celkem 300.426,- 39 %
(mzdové naklady* +
odvody na socialni a
zdravotni pojisténi)
Celkem 760.584,- 100 %
* Mzdové néklady zahrnuji hrubé mzdy, DPP, DPC21. Zdroj: MC Praha 10.

Sociélni rehabilitace
- terénni forma

Cilovéa skupina klientf:
= o0soby s chronickym onemocnénim
* 0soby se zdravotnim postiZzenim
= osoby s jinym zdravotnim postiZzenim
* 0soby s kombinovanym postiZenim

21 DPP - Dohoda o provedenti prace
DPC - Dohoda o provedent ¢innosti
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Vékova kategorie klienti:

osoby s mentalnim postizenim
osoby s télesnym postizenim
osoby se sluchovym postizenim
osoby se zrakovym postiZzenim

» mladi dospéli (19 — 26 let)

» dospéli (27 — 64 let)

Kapacita terénni formy poskytovani:

= pocet klientti - 50

» pocet intervenci - 200 (30 min. jednéni)

Tabulka €. 32 - Rozpocet sluzby podle zdroji financovani

2008 2009
MC Praha 10 535.930,- 583.714,-
ESF 178.644,- 0,-
Celkem 714.574," 583.714,-

Zdroj: MC Praha 10.

Tabulka €. 33 - Rozpocet sluzby podle nakladovych slozek

Rozpocet roku | Vyjadreni v %
2008
Provozni naklady 423.774,- 73 %
celkem
Osobni naklady celkem 159.940,- 27%
(mzdové naklady* +
odvody na socialni a
zdravotni pojisténi)
Celkem 583.714,- 100 %

* Mzdové néklady zahrnuji hrubé mzdy, DPP, DPC.

Zdroj: MC Praha 10.

Socialni sluzby poskytované na tizemi MC Praha 10

Jedn4 se pouze o prehled v dobé zpracovani zndmych socialnich sluzeb, které jsou na tizemi
meéstské ¢asti Praha 10 poskytovany nasim ob¢antim. Neni zde zohlednén rozsah jejich
poskytovani vzhledem k nedostupnosti téchto tdaji.
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Tabulka €. 34 - Socialni sluzby ¢lenéné dle jednotlivych poskytovatela sluzeb

Zakon ¢.
Poskytovatel Drubh sluzby 108/2006
Sb.
nizkoprahové denni centrum §61
Armada spasy azylovy ditm §57
nocleharna §63
Arcidiecézni charita
Praha pecovatelska sluzba 8§40
Asistence, . . osobni asistence 8§39
socialni rehabilitace §70
odlehéovaci sluzby §44
osobni asistence 8§39
Asociace P(?méhajid odborné socialni poradenstvi §37
lidem s autismem — 21X Tt M 2 1 . o
Apla Praha, St¥edn soc¥a/1ln’e akthl.Z«.":lCl’ll sluzby pro rodiny s détmi 865
Cechy, o. s. socialni rehabilitace §70
chranéné bydleni 851
rana péce 854
Centrum komunitni  |azylovy dim §57
prace Praha 10 odborné socialni poradenstvi 8§37
o pecovatelska sluzba 840
Cfentvrum soc1e/11n1 2 |iistova péde §41
oSetrovatelské pomoci d .
v Praze 10 0movy pro seniory 849
centrum dennich sluzeb 845
. o, . kontaktni centrum 8§59
Cesky svaz Zen S
terénni programy 8§69
tlumocnické sluzby 856
Ceska unie neslysicich |socidlng aktivizadni sluzby pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim 8§66
o krizov4 pomoc 860
Détskeé krizové socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi 865
centrum
telefonicka krizova pomoc 855
Diakonie CCE22 — pecovatelska sluzba 840
stiedisko kiestanské | denni stacionar 8§46
pomoci v Praze rand péle 8§54
Diakonie CCE Praha denfli s’tvacionéf 546
rani péce 854
Dim Nadéje Praha
Zabéhlice — azylovy
diim azylovy dim 8§57
socialné aktivizacéni sluzby pro seniory a osoby
Elpida plus, 0.p.s. se zdravotnim postizenim 8§66
telefonicka krizova pomoc 855
Fokus Praha, o.s. socialni rehabilitace 870

22 CCE — Ceskobratrska cirkev evangelickd

47




podpora samostatného bydleni §43
odborné socialni poradenstvi 8§37
chranéné bydleni §51
socialné terapeutické dilny §67
socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby
se zdravotnim postiZenim 8§66
socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim 8§66
chranéné bydleni §51
FORMIKA, o.s. socialni rehabilitace §70
Hewer osobni asistence 839
HoSt Home — Start
Ceska republika socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi §65
K2 centrum dennich sluzeb 845
odlehéovaci sluzby §44
socialni rehabilitace §70
MAme otevieno? odborné sociélr%i poradenstvi 8§37
socialni rehabilitace §70
socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim 8§66
MC Praha 10 odb.c/)rn,é sociél.rTi poradenstvi 8§37
socialni rehabilitace §70
Point 50+ kontaktni centrum §59
odborné socialni poradenstvi 8§37
ROSA — centrum pro 1o
tyrané a osameélé zeny aZYIOV}{ diim 857
telefonicka krizova pomoc 855
Spole¢nost DICRE centrum dennich sluzeb 845
Spole¢nost DUHA — chranéné bydleni 851
integrace osob
s mentalnim
postizenim centrum dennich sluzeb 845
Spolecnost pro
podporu lidi
s mentalnim _
postizenim v CR centrum dennich sluzeb 845
Stredisko prevence a
1é¢by drogovych
zavislosti Drop In —
Centrum pro rodinu,
0.p.S. odborné socialni poradenstvi §37
Stredisko rané péce
SPRP Praha rana péce §54
Svaz diichodcii CR,
meéstsky vybor kontaktni centrum §59
Tyfloservis, 0.p.s. socialni rehabilitace §70
Vhled dtim na ptil cesty §58
Zidovska obec v Praze
— Domov socialni péce
Hagibor domov pro seniory §49

Zdroj: Prehled poskytovatelii socialnich a ndvaznych sluzeb MC Praha 10, ¥ijen 2009.

48




Sluzby, které na tizemi meéstské ¢asti Praha 10 nejsou nabizeny, nebo neni znamo, zZe by byly:
= priavodcovské a predcitatelské sluzby

* tydenni stacionare

» domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
» domovy se zvlaStnim rezimem
» socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizeni istavni péce
» nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez
» terapeutické komunity

Tabulka €. 35 — Kapacita poskytovateli ptisobicich mimo jiné na izemi
MC Praha 10 a pocty uzivatelt z MC Praha 10

Kapacita zarizeni Pocet uzivatelti z MC
Prahy 10

Pocet Pocet Z toho obéana MC

lazek/mist |lazek/mist Praha 10
Druh sluzby 2007 2008 2007 2008
azylovy diim 198 198 34 65
centrum dennich sluzeb 603 717 482 509
denni stacionar 13 12 6 6
domov pro seniory 65 65 20
dim na pil cesty 6 6 0 0
chranéné bydleni 54 59 6 7
kontaktni centrum neuvedeno neuvedeno neuvedeno | neuvedeno
krizova pomoc 489 405 36 37
nizkoprahové denni
centrum 100 100 nelze urcit | nelze urcit
nocleharna 38/14 38/14 19 17
odlehc¢ovaci sluzby 85 118 neuvedeno | neuvedeno
pecovatelska sluzba neuvedeno 48 8 36
podpora samostatného
bydleni neposkytovana 52| neposkytovana 6
socialné aktivizac¢ni sluzby
pro seniory a osoby se 342 926 34 216
zdravotnim postizenim
socialné terapeutické dilny 147 162 6 13

Zdroj: Prehled poskytovatelit socidlnich a ndvaznijch sluzeb MC Praha 10, ¥jen 2009.

Déle jsou zde poskytovany sluzby Domii s pecovatelskou sluzbou, kde celkové kapacita vSech
zafizeni na Gzemi MC Praha 10 (ulice Zvonkova a Samova) je 187 byti.

Kapacity zde uvedené jsou pouze orientac¢ni, poskytovatelé uvadéli svou kapacitu bez
jednotné metodiky, tudiz tidaje u nékterych sluzeb nelze porovnavat. Data vychazi

z informaci ziskanych v priibéhu realizace analyzy poskytovateli socialnich sluzeb na tizemi
MC Praha 10, kde kapacitu neuvadéli vSichni respondenti, coz je téz diivod jistého zkresleni

dat.
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Centrum sociélnich sluzeb Praha (CSSP)
Chelcického 39/842, Praha 3

reditel: Mgr. Tomas Jan

e-mail: tomas.jan@csspraha.cz
www.csspraha.cz

Centrum sociélnich sluzeb Praha je prispévkovou organizaci hlavniho mésta Prahy
zastiesujici fadu odbornych pracovist poskytujicich rtizné typy sluzeb lidem, ktefi se ocitli v
tizivé Zivotni nebo socidlni situaci. Této Siroce definované cilové skupiné Centrum socialnich
sluZeb Praha nabizi socidlni, terapeutické a zdravotnické sluzby, psychologické i pravni
poradenstvi, pfechodné ubytovani nebo z4kladni informacéni servis. Sluzby Centra socidlnich
sluZeb Praha nevyuzivaji pouze obyvatelé hlavniho mésta, v mnoha ptipadech je pomoc
poskytovana osobam prakticky z celé Ceské republiky i cizinctim.

Vedle uvedenych sluzeb, které tvori tézisté vlastni ¢innosti organizace, se Centrum socialnich
sluzeb Praha také podili na pripravnych krocich k formulovani socialni politiky a socialnich
priorit hlavniho mésta Prahy, na vytvareni metodickych a koncepénich materialti pro ¢innost
hlavniho mésta v socialni oblasti a na odborném vzdélavani pracovniki socialni sféry. V radé
svych aktivit Centrum socialnich sluzeb Praha spolupracuje s riznymi statnimi institucemi

a neziskovymi organizacemi.

Domovy pro seniory MHMP na tizemi MC Praha 10

Domov pro seniory Zahradni Mésto
Snézenkova 2973/8, 106 16 Praha 10
feditel: Mgr. Zbyn€k Holan

e-mail: holan@dssnezenkova.cz

tel.: 272654151-3

fax: 272659720
www.dssnezenkova.cz

Domov pro seniory Zahradni Mésto je prispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je hlavni
meésto Praha. Je zarizenim socialnich sluzeb pro seniory se snizenou sobéstac¢nosti, kteri
potrebuji trvalou pomoc jiné fyzické osoby. Uzivatelim sluzby poskytuje pobytové, socialni

a zdravotné osettovatelské sluzby v rozsahu prispévku na péci dle Zakona ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach.

Celkova kapacita zatizeni je 269 ltzek ve dvou a trilizkovych pokojich. V soucasné dobé€ se
pristavuje cca 60 liZek za ticelem zvySeni komfortu bydleni v jednoltizkovych pokojich.
Vétsina pokojl je vybavena novym a tcelnym nabytkem, mozné je i napojeni na kabelovou
televizi. MozZnost zatulnéni osobnimi vécmi a vlastnimi dopliiky je samoziejmosti. V zarizeni
je taktéz poskytovana socialni sluzba - Domov se zvlastnim rezimem (169 ltizek). Nachazi
se zde ordinace praktického 1ékare, kadernik, rehabilita¢ni pracovnik (vodolécba, masaze),
pediktara. Domov zajistuje navstévy odbornych lékart ptimo u klientt. VSem klientim je
poskytovana 24 hodinova oSetfovatelska péce.

Domov ma vlastni kuchyn, pradelnu, kantynu. Soucésti zarizenti je i prilehly park, ovocny sad,
ktery je v letnich a jarnich obdobich klienty maximalné vyuzivan. Obyvatelé mohou také
vyuzivat keramickou dilnu a spolec¢enské mistnosti. V.domove jsou mozné navstévy
rodinnych ptislusnikti bez omezeni, a to do 20:00, po predchozi domluvé je mozné navstévni
hodiny prodlouzit.
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Tabulka €. 36 - Pfehled klientti Domova pro seniory Zahradni Mésto dle trvalého
bydlisté ke dni 14. 10. 2009

Pocet
Praha1 3
Praha 2 5
Praha 3 16
Praha 4 15
Praha 5 2
Praha 6 3
Praha 7 2
Praha 8 6
Praha 9 4
Praha 10 157
Praha 11 3
Praha 13 3
Praha 14 1
Praha 15 6
Praha 17 1
Praha 21 1
Celkem 228

Zdroj: Data Domova pro seniory Zahradni Meésto.

Domov pro seniory MaleSice

Rektorska 577, Praha 10 MaleSice 108 00
tel.: +420 274 779 451-3

e-mail: reditel @malesiceds.cz
www.malesiceds.cz

Domov pro seniory MaleSice je prispévkovou organizaci zfizenou hlavnim
méstem Praha.
Jedn4 se o domov béZného typu, bez oddéleni se zvlastnim rezimem. Kapacita zatizeni je
218 mist. Domov podéava informace a poskytuje zdkladni socialni poradenstvi pro zajemce
a zadatele o pobytovou socialni sluzbu v DS. Piimo v budové domova se nachazi ordinace
praktického 1ékate, zubniho 1ékate a fyzioterapie. Domov pro seniory nabizi pestrou skalu
moznosti pro vyplnéni volného éasu.
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Tabulka €. 37 - Pfehled poctu klientti Domova pro seniory Malesice dle mista
trvalého bydlisté ke dni 20. 10. 2009

Oddéleni A Oddéleni B Celkem

Praha 1 1 2 3
Praha 2 1 6 7
Praha 3 9 13 22
Praha 4 2 6 8
Praha 5 1 3 4
Praha 6 4 7 11
Praha 7 4 4 8
Praha 8 1 2 3
Praha 9 3 3 6
Praha 10 71 70 141
Praha 15 0 1 1
Praha 18 0 1

Zleby 0

Celkem Q7 119 216

Zdroj: MC Praha 10.

Lécebna pro dlouhodobé nemocné Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady
Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady

Srobérova 50

100 34 Praha 10

Pavilon O

Lécebna poskytuje komplexni medikament6zni, rehabilitaéni a oSettrovatelskou péci pro
chronicky nemocné. Pfevazna ¢ast pacientti je v seniorském véku, ale jsou zde hospitalizovani
i pacienti stredniho a mladsiho véku (napf. po tézkych arazech, cévnich mozkovych
prihodach atd.), ktefi vyzaduji dlouhodobou rehabilitaéni a oSettovatelskou péci. Narocénost
oSetfovatelské péce dokladaji tidaje o kategorizaci pacientdi. Na stanicich je hodnoceno
vysoké procento nemocnych v kategorii 4 (zcela imobilni, inkontinentni pacient vyzadujici
oSetrovatelskou péci pri vSech tkonech). V roce 2001 zde vznikl ve tym pro hojeni ran z rad
zdravotnich sester. Stalé zkvalitniovani péce vede v LDN ke zkracovani osettovaci doby

a vy$Simu poctu prijatych pacientd.

Zdravotni péci zajistuji 4 1ékarky, vrchni sestra s tymem 24 sester, 3 fyzioterapeutti

a 19 sanitard. Socialni problematiku pacienti fesi 1 socialni pracovnice.

LDN prochézi postupnou rekonstrukei, zejména socialnich zatizeni, aby je mohli samostatné

;;;;;

v Vv,

sprchovaci voziky pro lezici pacienty, zvedak s digitalni vdhou a fada dalSich rehabilita¢nich
pomticek predev§im urcenych pro polohovani. Nakupy téchto pomiicek byly uskute¢nény za
pomoci stédrych dart od sponzori a spokojenych pacienti. Nemocni¢ni pokoje jsou barevné
vymalovany, vyzdobeny obrazky a kvétinami. Na kazdé stanici maji pacienti k dispozici
knihovnu, jidelnu - spole¢enskou mistnost s televizi.

Kapacita lazkové casti:
= 84 liZek standardni péce
» 4 ltzka nadstandardni péce (2 lizka pro muze - 5. stanice, 2 liizka pro zeny —
4. stanice)
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5. Financovani

5.1.

Grantova rizeni MC Praha 10

Tabulka ¢&. 38 - Vysledky grantové iizeni MC Praha 10 na dotace z rozpoétu HMP
poskytovateliim socialnich sluzeb v roce 2009

Vysledky grantového Fizeni MC Praha 10 na dotace z rozpoétu HMP
poskytovatelim socialnich sluzeb na izemi MC Prahy 10, schvalené usnesenim
Zastupitelstva €. 14/6/2009 ze dne 16. 4. 2009

I.1. Pecovatelska sluzba

Zadatel

Pravni
forma

Nazev poskytované sluzby

— projektu

Pridélena ¢éastka
(vK¢)

Centrum socialni a
oSetrovatelské
pomoci v Praze 10,
prispévkova
organizace,
Samova 29/7, 101
00 Praha 10, IC:

70873241

PO23
z¥izena
MC P-10

Pecovatelska sluzba

1.592.900,-

Diakonie CCE -
Stredisko
krestanské pomoci
v Praze, Belgicka
374/22,120 00
Praha 2 -
Vinohrady, IC:
45248842

CPO24

Pecovatelska sluzba \(réovice—
Vinohrady Diakonie CCE-SKP

v Praze

50.000,-

Program I.1.
celkem K¢

1.642.900,-

I.2. Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Nebyl podan zadny vhodny projekt, ktery by odpovidal podminkadm

vyhlaseného grantového fizeni.

Program I.2.

celkem K¢

0,-

I.3. Socialné aktiviza¢ni sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory

Cislo | Zadatel Pravni |Nazev poskytované sluzby |Pridélena éastka
forma — projektu (vK¢é)

23 PO — prdunicka osoba
24 CPO - cirkevni pravnicka osoba
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Ceska unie

110 00 Praha 1,

3 |IC: 00675547

neslySicich, o.s.,
Havlickova 1025/4,

kontaktni adresa:
(oblastni organizace
Praha), Dlouhé tfida
37, 110 00 Praha 1,

0825

Socialné aktivizacéni sluzby pro
0soby se sluchovym postizenim

70.000,-

00 Praha 1, IC:

Elpida plus, o.p.s.,
Bartoloméjska 11, 110

27948706, kontaktni
adresa: Limuzska 8,
100 00 Praha 10

OPS26

Seniorcentrum Limuzska

100.000,-

Bohnice, IC:
5 45701822

Fokus Praha o.s.,
Dolakova 536/ 24,
181 00 Praha 8 -

oS

CDA27 Diim u Libuse

50.000,-

Hradesinska

6 |[IC: 68379072

Mame otevieno?, o.s.

2144/47, 101 00
Praha 10 - Vinohrady,

oS

Jiné odpoledne

39.000,-

Hradesinska

7 | 1C: 68379072

Mame otevieno?, o.s.

2144/47,101 00
Praha 10 - Vinohrady,

0S

Dobrovolnické centrum - Akce
Pontony

24.000,-

celkem K¢

Program 1.3.

283.000,-

Celkové

v K¢é

pridélena ¢éastka

1.925.900,-

25 OS — obcéanské sdruzeni

26 OPS — obecné prospésna spolec¢nost
27 CDA — centrum dennich aktivit
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Tabulka €. 39 - Piehled podporenych poskytovateli socialnich sluzeb v ramci
V. programu - Podpora MC v socialni oblasti v roce 2008

Nazev poskytovatele socialnich |[ICO Druh poskytované Pridélena
sluzeb socialni sluzby (dle dotace
zakona o soc. (vK¢é)
sluzbach)
Centrum socialni a oSetiovatelské
omoci v Praze 10, prispévkova v P
grganizace Sémovg 295)7 101 00 70873241 | pecovatelska sluzba 2.248.500,-
Praha 10
odborné socialni
Centrum pro zdravotné postizené kraje poradens’tw pro g)vsotzy 5¢
Praha, Wuchterlova 11, 160 oo Praha 6 26594226 zdrav.otmm postizenim 35.000,-
’ ’ a seniory (vyjma
obcanskych poraden)
Centrum pro zdravotné postizené kraje socidlné aktivizacni Sh,ley
Praha, Wuchterlova 11, 160 oo Praha 6 26594226 | pro o8 oby se zdrgvotnlm 5-000,
’ ’ postizenim a seniory
Diakonie CCE-Stiedisko pro zrakové 81260 S?gliliialzz‘;l(i?;sgf;?éby 6.000.-
postizené, Klimentsk4 18, 110 15 Praha 1 46136093 | pro osoby . ) ’
postiZzenim a seniory
Fokus Praha o.s., Dolakova 24, 181 00 8 soc1a1n(i)aktw1§acn1 Sh,ley
Praha 8 — Bohnice 45701322 pro st0 y se z rgvotnlm 95.500,-
postiZzenim a seniory
KONTAKT bB - ob¢anské sdruzeni pro socilng aktivizacni slush
studium, rehabilitaci a sport bez bariér, 8 b d uzby
Strahov blok 1, Vanickova 7, 169 00 68402651 | pro 0Soby s€ z rgvotnlm 45-000,-
Praha 6 ’ ’ postizenim a seniory
Mame otevieno?, o.s., Hradesinska sociélné aktivizatn Sh,liby
2144/47, 10100 Praha 10 — Vinohrady 68379072 | pro osoby se zdravotnim 14.000,-
’ postiZenim a seniory
Celkem 2.449.000,-
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Tabulka ¢&. 40 - Grantové iizeni MC Praha 10 rok 2009

Poskytovatel sluzeb Sluzba/projekt Pridélena %
c¢astka (v K¢é)
Asistence o.s. Sluzby asistence ob¢antim MC Praha 10 46.190,- 2%
(o)
Asociace pomahajici lidem s | Zajisténi a poskytovani osobni asistence 65.000,-
autismem - APLA Praha a odlehcovaci sluzby lidem s poruchami
autistického spektra, kteri ziji na izemi
MC Praha 10 12%
Détské krizové centrum, »Samy na to nesta¢i“ - diagnostika, 45.000,-
0.s. terapie a prevence tyraného,
zneuzivaného a zanedbavaného ditéte
(syn CAN) 8%
Diakonie CCE-sttedisko Rekondic¢ni a edukacni pobyt pro osoby 15.000,-
Ratolest v Praze 10 s mentalnim a kombinovanym
postiZenim 3%
Diakonie CCE - Stredisko Distojné prozivané stari-Terénni 20.000,-
krestanské pomoci v Praze | pecovatelska sluzba Vinohrady-VrSovice 4%
Fokus Praha, o.s. Socialni rehabilitace lidi s dusevnim 18.000,-
onemocnénim
3%
Hospic sv. Stépana, Hospic sv. Stépana 40.000,-
obcanské sdruzeni 7%
Klub K2, 0.p.s. Klub pro rodice s détmi 36.000,- %
Matet'ské a otcovské Rodinné centrum Jabli¢kov 12.000,-
centrum pohody /MOC
pohody/ 2%
Materské a otcovské Advent v Jablickoveé 2009 15.500,- 3%
centrum pohody /MOC
pohody/
Rimskokatolicka farnost u Program pro seniory 38.437,-
kosteld sv. Mikulase a sv.
Vaclava Praha - VrSovice 7%
Spolecnost pro podporu lidi | CeloZivotni vzdélavani osob s mentalnim 17. 500,-
s mentalnim postizenim v postiZenim s cilem integrace
Ceské republice, o.s., Krajska | a samostatnosti v Zivoté-Vedéerni §kola
organizace Praha pro osoby s mentalnim postizenim 3%
Svaz dtichodci Ceské Ozdravné-rehabilita¢ni pobyt pro seniory 15.000,-
republiky, Méstsky vybor Zijici na Praze 10
Praha, Praha 10 - MaleSice 3%
Zidovsk4 obec v Praze Domov socialni péce Hagibor: Cvi¢enim 15.000,-
ke zdravi a sobéstac¢nosti o
3%
Zidovska obec v Praze Domov socialni péce HAGIBOR- 52.000,-
komunitni centrum: alternativni zptisob
komplexni péce o seniory 10%
Zidovsk4 obec v Praze Socialné aktivizac¢ni sluzby pro seniory 40.000,-
(Stredisko socialnich sluzeb)
7%
Zidovska obec v Praze Komplexni domaci péce EZRA-socialni 55.000,-
(Strredisko-Komplexni sluzby pro seniory se zvlastnim zretelem
domaci péée EZRA) k potirebam téch, kteri prezili holocaust o
107
Celkem 545.627,- | 100%

56

Zdroj: MC Praha 10.




5.2. Vyse diichodi obyvatel MC Praha 10

Priimérné vyse starobni penze na Praze 10 ¢inila 9.760,- Ké.

Tabulka é&. 41 - Vyse diichodi obyvatel MC Praha 10

Pasmo Pocet obyvatel | Podil v %
Nejnizsi starobni penze do 3.199,- K¢ 198 0,75
Velmi nizka starobni penze 315 1,19
3.200,- aZ 4.999,- K¢

Nizka starobni penze 4160 15,72
5.000,- az 7.999,- K¢

8.000,- az 8.999,- K¢ 4991 18,87
9.000,- aZ 9.999,- K¢ 5 659 21,39
10.000,- aZ 10.999,- K¢ 4 862 18,38
11.000,- aZ 11.999,- K¢ 2963 11,20
12.000,- K¢ a vyse 3308 12,50

Zdroj: Statisticko- sociologicka studie o postaventi a zivotnich podminkach seniorit v hl. m. Praze (stav
k 30. 6.2008).
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6. Statisticky pirehled idajt Uiadu prace Prahy 10 v letech

2007 — 2009

6.1. Pocet evidovanych osoby na Ufadu prace v letech 2007 -

2009

Tabulka &. 42 - Poéet evidovanych osob na Uradu prace

4. ¢tvrtleti 2007

4. ¢tvrtleti 2008

2. ¢tvrtleti 2009

Ukazatel Pocet Z Pocet Z Pocet Z toho
uchazect | toho | uchazeéa | toho | uchazeéa | Zeny
celkem zeny | celkem zeny | celkem

uchazecu celkem 1404 792 1355 710 2 2091 1118

z toho osoby se 313 187 269 152 275 154

zdravotnim postizenim

z toho pIné invalidnich 5 1 2 1 4 1

z toho castecné 2091 175 253 144 255 146

invalidnich

z toho osoby zdravotné 17 11 14 7 16 i

znevyhodnéné

uchazedi s evidenci 105 58 323 175 824 428

delsi nez 5 mésicu

Zeny — téhotné, i 7 9 9 19 18

kojici, matky do 9 m

osoby pecujici o dité 247 240 198 197 289 278

do 15 let

osoby potirebujici 4 1 2 1 2 1

zvlastni pomoc

6.2. Statni socialni podpora

Celkem prijimé rodic¢ovsky prispévek nebo socialni ptiplatek 65 osob se zdravotnim

postizenim (OZP):

Zdroj: Urad prace Praha 10.

= OZP - ptijemci rodi¢ovského prispévku — 14 osob
= QOZP - prijemci socialniho priplatku — 51 osob
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Tabulka €. 43 - Pocet piijemci davek dle druhu davky

Druh davky Pocet
prijemcii

Odmeéna péstouna 76
Pohrebné 2
Porodné 98
Pridavek na dité 3 140
Prispévek na bydleni 914
Prispévek na thradu potieb ditéte 63
Prispévek pti prevzeti ditéte 1
Rodicovsky prispévek 3 428
Socialni priplatek 695

Zdroj: MC Praha 10.

Tabulka €. 44 - Pirehled davek dle véku piijemcti 13 — 18 let

Druh davky Pocet
prijemcii
Pridavek na dité 65

Prispévek na tthradu potieb ditéte

Rodicovsky prispévek 3
Zdroj: MC Praha 10.

Tabulka €. 45 - Pirehled davek dle véku piijemcti 19 — 44 let

Druh davky Pocet
prijemcii

Odmeéna péstouna 17
Pohtebné 1
Porodné 98
Pridavek na dité 2 755
Prispévek na bydleni 331
Prispévek na ithradu potieb ditéte 19
Prispévek pri prevzeti ditéte 1
Rodicovsky prispévek 3 375
Socialni priplatek 560

Zdroj: MC Praha 10.
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Tabulka €. 46 - Pirehled davek dle véku prijemcti 45 — 54 let

Druh davky Pocet
prijemcii

Odmeéna péstouna 28
Pohrebné 1
Pridavek na dité 265
Prispévek na bydleni 113
Prispévek na ithradu potreb ditéte 22
Rodicovsky prispévek 31
Socialni priplatek 111

Tabulka €. 47 - Prehled davek dle véku prijemcu 55 — 59 let

Zdroj: MC Praha 10.

Druh davky Pocet
prijemcii

Odmeéna péstouna 6
Pridavek na dité 33
Prispévek na bydleni 61
Prispévek na tthradu potieb ditéte 6
Rodicovsky prispévek

Socialni priplatek 18

Tabulka €. 48 - Pirehled davek dle véku piijemcii 60 — 64 let

Zdroj: MC Praha 10.

Druh davky Pocet
prijemcii
Odmeéna péstouna 15
Pridavek na dité 13
Prispévek na bydleni 111
Prispévek na thradu potieb ditéte 9
Socialni priplatek 4

Tabulka €. 49 - Pirehled davek dle véku prijemct 65 — 84 let

Zdroj: MC Praha 10.

Druh davky Pocet
prijemcii

Odmeéna péstouna 10
Pridavek na dité 9
Prispévek na bydleni 259
Prispévek na thradu potieb ditéte 5
Rodicovsky prispévek 17
Socialni priplatek 2

Zdroj: MC Praha 10.
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Tabulka €. 50 - Pirehled davek dle véku piijemcti 85 a vice let

Druh davky

Pocet
prijemcii

Prispévek na bydleni

39

Zdroj: MC Praha 10.

Davka ptidavki na dité je poskytovana 32 tstavim.

Tabulka €. 51 - Souhrn vyplacenych davek v mésici ¢ervenci 2009

Davka Pocet

Odmeéna péstouna 76
Rodicovsky prispévek 3 411
Porodné 98
Prispévek pri prevzeti ditéte 1
Pohiebné 2
Prispévek na bydleni 931
Prispévek na ithradu potreb ditéte 63
Pridavek na dité 3172
Socialni priplatek 695

V cervenci 2009 bylo seniortim ve véku 60-65 let vyplaceno 94 davek, seniortim ve véku
65 let a vice 232 davek. Jedna se zejména o davku Prispévek na bydleni.

Zdroj: MC Praha 10.
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7. Priority MC Praha 10 v socialni oblasti

Usnesenim Rady méstské ¢asti Praha 10 €. 170 ze dne 5. 4. 2004 byl schvélen zamér zapojeni
meéstské ¢asti Praha 10 do procesu Komunitniho planovani socidlnich sluzeb za tcasti
poskytovatell, uZivatelt a zastupcti zadavatele. Méstska ¢ast Praha 10 se rozhodla pro
aplikaci tohoto procesu na tizemi hlavniho mésta Prahy mezi prvnimi.

7 Y2

Projekt je zaloZen na spolupréci predstaviteli méstské ¢asti Praha 10, tedniki

UMC Praha 10, poskytovateli socialni sluzeb a uzivateli téchto sluZzeb — obéant Prahy 10.
Garantem procesu Komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb je dle usneseni Rady méstské
¢asti Praha 10 vedouci odboru sociadlniho — Mgr. Alice Pajerova.

V ramci procesu vznikly étyti pracovni skupiny:
= Seniofi
* Rodina déti a mladez
» Osoby se zdravotnim postizenim
» Prevence kriminality (v pribéhu procesu tato pracovni skupina zanikla na zakladé
nezajmu ze strany obc¢ant Prahy 10, bude znovu aktivovana v roce 2010)

V ramci procesu byly navrzeny priority MC Praha 10 v socialni oblasti a nasledné schvaleny
radou mésta.

7.1. Zpracovani SWOT analyzy

SWOT analyza socilni oblasti v MC Praha 10 vznikla v rAmci procesu planovani socialnich
sluzeb na zakladé téchto jednani a materiali:

* Mapovani potiteb uzivatela socialnich sluZeb, cerven 2007 (analyza zpracovana
Agorou Central Europe)
= Zprava s vystupy z veiejného setkani v ramci KPSS v MC Praha 10, konaného
dne 2. ¢ervna 2008 (zprava zpracovana Agorou Central Europe)
*  Pouzité interpretace nazort z jednani pracovnich skupin (PS28) ve dnech 20., 22. a
23. fijna 2008 (metodicky vedené CpKP stiedni Cechy). Jednalo se o tyto PS:
= Osoby se zdravotnim postizenim
= Rodina, déti, mladez
= Seniofi
= Dalsi dostupné demografické udaje

Jde o analyzu silnych, slabych stranek, prilezitosti a ohroZeni:

» silné a slabé stranky - jsou z pohledu SWOT analyzy ty skutecnosti, které 1ze primo
ovlivnit (napft. typy sluzeb, zptisob a formy jejich poskytovani apod.)

= prilezitosti a ohrozeni - jsou ty skutecnosti, které vstupuji zvnéjsku, jsou jen stézi
ovlivnitelné (napft. legislativa)

28 Cinnost pracovnich skupin jegrstavena na webovych strankactl Rraha 10 http://www.prahal0.cz/mestska-
cast/komunitni-planovani.aspx
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SWOT analyza v oblasti osob se zdravotnim postizenim

Silné stranky

[ Slabé stranky

existence bezbariérového tranzitu -
auta
nabidka dobrovolnictvi v oblastech
- os. se zdravotnim postizenim
- doprovody dle potfeby
osobni asistence ve vS§ech smérech
- pro cilové skupiny os. se
zdravotnim a mentalnim
postizenim
nabidka podporovaného zaméstnavani
pijéovna kompenzacnich pomticek
a jeji rozsah pomticek
denni stacionar pro mentalné
postizené
zajem meéstské ¢asti o komunitni
planovani socialnich sluzeb
ochota poskytovateld a uzivateld
zapojit se do procesu planovani
socialnich sluzeb
dostupnost socialnich sluzeb na tizemi
méstskeé casti
existence sociodemografické analyzy
ekonomicky vyhodn4 lokalita méstské
¢asti Praha 10
sluzby ranné péce pro nevidomé déti
a déti s kombinovanymi vadami
zdravotnicka sluzba — détsky zubar
realizovany projekt v ramci JPD 3 —
Integrace obc¢ant s tézkym zdravotnim
postiZzenim na trh prace
préce socialniho odboru zamétrena na
znevyhodnéné obéany na uradu
méstskeé casti
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nedostatek chranénych dilen
neexistence odlehc¢ovaci sluzby
neexistence chranéného bydleni pro
osoby s mentalnim postiZzenim,

s kombinovanymi vadami,
organickym postizenim mozku a pro
dalsi specifické skupiny os.

se zdravotnim postizenim

mala nabidka pobytovych sluzeb
nedostatek podporovanych byt
oblast sluzeb pro os. s psychiatrickym
onemocnénim

nedostatecna kapacita denniho
stacionare pro os. se zdravotnim
postizenim

nabidka osobni asistence

dliraz na pottebnost terénnich sluzeb,
nedostatecna kapacita

materské skoly prijimajici déti

s autismem — mala podpora inkluze
mal4 informovanost o existenci
poskytovatelt socialnich sluzeb

a jejich rozsahu

nedostatecna informovanost

o 1ékatskych sluzbach

prenos informaci

vzajemnd informovanost
poskytovatelti o poskytovanych
sluzbach

mal4 spoluprace mezi poskytovateli
socialnich sluzeb

pridélovani finanénich prostredkt
nedostatek financi

probéhlé dotaznikové Setteni
nedostatek prostor pro poskytovatele
socialnich sluzeb

neznama poptavka/pottebnost
dobrovolnickych sluzeb

udrzitelnost komunitniho planovani
socialnich sluzeb



| Ohrozeni

| Prilezitosti

nedostatecna nabidka odlehcovaci
sluzby

finan¢ni nejistota a nestabilita

v oblasti socialnich sluzeb
byrokratické zatizeni vSech
zucastnénych stran

zakony a nemoznost pripominkovat
nove vznikajici

pravidla registrovani soc. sluzeb
lidské zdroje

nerespektovani vystupti z procesu
komunitniho pldnovani

zanik zavedenych a kvalitnich
socialnich sluzeb

nezajem politiki o problematiku
socialnich sluzeb

preference pobytovych a tstavnich
sluzZeb pred terénnimi sluzbami
vysoké naroky na kvalitu sluzeb
poskytovanych neziskovymi
organizacemi oproti ostatnim pravnim
formam poskytovateli socialnich
sluzeb

vytvareni zavislosti klienti

na socialnich sluzbach

vyuzivani financi z fondd EU, MSMT,
MPSV a dalsich

sluzby Centra socialni pomoci
znalost a vyuziti nabidky socialnich
sluzeb mimo izemi méstské c¢asti
zapojeni soukromého sektoru
zapojeni osob blizkych a uzivatelt
socialnich sluzeb do Siteni informaci
o nabidce a kvalité sluzeb

vyuziti dobrovolnictvi

nabidka zvyhodnénych lazenskych
sluzeb

sousedska vypomoc

propojenost, spoluprace naptic
jednotlivymi resorty a sluzbami
zapojeni studentt SS a VS z vhodnych
studijnich obori (specialni
pedagogika, psychologie, socialni
sluzby atd.) do ¢innosti pro osoby se
ZP v ramci studijni praxe, nebo
formou dobrovolnictvi

sidlo celoprazskych

i celorepublikovych organizaci v Praze



SWOT analyza v oblasti Rodina, déti, mladez

Silné stranky

[ Slabé stranky

» zijem méstské ¢asti o KPSS
» finan¢ni dostupnost sluzeb (jesle)
- ochota méstské ¢asti investovat
finance do socialnich sluzeb
= vzdélavani Zen na materské dovolené
s hlidanim déti

= zameéstnavani Zen na materské dovolené

= existence materského klubu
= dobrovolnictvi

- forma predavani zkusenosti rodici

- aktivizacni sluzby
- doucovani déti
- stabilizace rodinného zazemi
(NRP)
» individuélni parova terapie
= prevence rizikovych jevi na skolach
= préace s rodinou v krizi
= ochota méstské ¢asti naslouchat
potiebam obc¢ant Prahy 10

dostupnost informaci o socialnich
sluzbach

- informovanost o existenci
poskytovatelti socialnich sluzeb a jejich
nabidce
analyza poskytovatelt socidlnich sluzeb
moznost vyuZziti novin Prahy 10 pro
prezentaci socialnich sluzeb a KPSS
grantova podpora socilnich sluzeb
transparentnost pridélovani financi
chybéjici navaznost sluzeb pro matky
s détmi po odchodu z azylového domu,
neexistence naslednych tréninkovych
byt
podpora terénnich socialnich sluzeb

- odlehcovaci sluzby

- aktivizaéni sluzby
oblast dobrovolnictvi
neexistence ,,Komunitniho centra“

Prilezitosti

| Ohrozeni

» vyuzivani ostatnich finanénich zdroji

» vyuzivani nefinan¢niho sponzoringu

= zkuSenosti okolnich méstskych ¢asti —
Praha 2, sbér informaci o nabidce
socialnich sluzeb

= plan sluZeb jako néastroj pro vytvoreni
systému (komunikace, tok financi,
dialog mezi MC a poskytovateli
socialnich sluzeb)

administrativni zatiZeni vSech
zucastnénych stran

nestabilni financovani socialnich sluzeb
neexistence viceletého financovani
nemoznost pripominkovat zakony
nedostatek finanénich zdrojt pro
socialni sluzby



SWOT analyza v oblasti Seniofi

| Silné stranky

[ Slabé stranky

podpora seniori a jejich potieb ze
strany MC Praha 10

zajem MC Praha 10 o KPSS

ochota poskytovateli zapojit se

do KPSS

volnocasové aktivity

vzdélavaci aktivity

nabidka sluzeb

krizova linka dtvéry (Elpida)

cviceni v Sokolovné

plavani, poskytovano za finan¢ni
spoluti¢asti MC Praha 10

kluby seniorti

aktivity Elpidy - skoli¢ka internetu
kreslo pro hosta CSOP a spoluprace
sMC

predavani informaci o akcich na tzemi
Prahy 10

Domov seniort

setkani s obyvateli penzionti a ostatnich
obyvatel MC Praha 10

vysoka uroven poskytované péce
obyvatelim domova pro seniory
nouzova signalizace

psychologicka terapie ,tvari v tvar”
CSOP pradelna

nabidka poéita¢ové gramotnosti

a internetové kurzy

terénni sluzby v oblasti zdravotnictvi
sluzby v Samove ulici - psychiatr
volnocasové aktivity CSOP — grilovani,
taneéni ¢tvrtky a jiné

pijéovna kompenzacnich pomiicek
navazani spoluprace mezi poskytovateli
terénnich a jinych socialnich sluzeb

a dobrovolnickych organizaci

dostupnost informaci o socialnich
sluzbach
- informovanost o existenci
poskytovatelt socialnich
a ostatnich, napt. pravnich, sluzeb
a jejich nabidce
spoluprace mezi poskytovateli
socialnich sluzeb
- mald komunikace mezi nékterymi
poskytovateli pobytovych sluzeb
Spatny stav a nedostate¢ny pocet lavicek
v parku u stanice metra Strasnicka
transparentnost pridélovani finan¢nich
prostiedkt do socialnich sluzeb
mala podpora terénnich socialnich
sluZeb - pedikira v domacim prostiedi,
péce o seniory doma
neexistence ,Komunitniho centra® -
prostor pro socidlni a ndvazné sluzby
domovy pro specifické skupiny seniorti
a zdravotné postizenych - feSeni
kratkodobych i dlouhodobych slozitych
Zivotnich situaci, napt. alkoholismus
poradenstvi zamérené na pravni
ochranu obcani méstské ¢asti Praha 10
nedostatecné odlehéovaci sluzby
probéhlé dotaznikové Setfeni a vyuziti
jeho vystupti
pozice koordinatora planovani
socialnich sluzeb a jeho ¢asteény Gvazek
neexistujici nabidka malometraznich
byt
neexistujici nabidka byt mensich
velikosti/metraze pro seniory za
prijatelné ceny
nabidka sluzeb pro osamélé seniory ve
Spatném zdravotnim stavu, napft.
umisténi ndhradnich kli¢i od bytt
pro pripad nutnosti oteveni bytu na
socialnim odboru
neexistence geriatrickych sester
nedostatek verejnych toalet
nedostatecné zviditelnéni procesu
KPSS ob¢antim méstské c¢asti



[ Piilezitosti

| Ohrozeni

finanéni zdroje mimo rozpocet MC
soukromy sektor

dostupnost sluzeb na tizemi Prahy
Den otevienych dveri

mobilni ambulance - odbéry
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nejistota financi — nestabilita, ¢as, méalo
financi, nerovna prilezitost

soucasné zakony — moznost
pripominkovani ze strany obcanii
byrokracie

forma pridélovani prispévku na péci
socialni politika statu — MHMP

lidské zdroje

registrace

podpora statni spravy



7.2. Priority méstské ¢asti Praha 10 v socialni oblasti

Tabulka é&. 52 - Priority a opatireni MC Praha 10 na rok 2010 — 2011

Priorita I. ReSeni pracovniho uplatnéni osob se zdravotnim postiZenim a pecujicich osob

Opati‘enti I. 1. Podpora rozvoje nabidky chranénych dilen pro osoby se zdravotnim postizenim

Opatieni I. 2. Podpora zapojeni osob se zdravotnim postizenim do bézného pracovniho procesu
Opati‘ent I. 3. Zviditelnéni problematiky zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Opatieni I. 4. Podpora zaméstnavani pecujicich osob — opatreni v rameci PS zatim nebylo rozpracovano

Priorita II. Hledani reSeni komplexni nabidky ,,bydleni" a aktiviza¢nich sluzeb pro osoby s riznymi typy zdravotniho postizeni

Opatient II. 1. Navézat spolupraci s okolnimi MC a MHMP
Opatient II. 2. Podpora sou¢asného stavu chranéného a samostatného bydleni
Opatrenti I1. 3. Podpora aktiviza¢nich sluzeb pro osoby s riiznymi typy zdravotniho postiZeni

Priorita III. Podpora rozvoje terénnich sluzeb

Opatrenti I1I. 1. Podpora stavajicich terénnich sluzeb
Opatrenti I11. 2. Podpora rozsiteni nabidky terénnich sluzeb
Opatient I11. 3. ZvySovani kvality poskytovanych socidlnich sluzeb

Priorita IV. Podpora informovanosti, poradenstvi a spoluprace v oblasti poskytovani socialnich sluzeb

Opatieni IV. 1. Podpora vzniku adresaie socialnich a navaznych sluzeb

Opatient IV. 2. Podpora rozvoje spoluprace 1ékai a poskytovateld socidlnich sluzeb
Opatieni IV. 3. Rozvoj spoluprace poskytovateli na izemi hlavniho mésta Prahy
Opatieni IV. 4. Podpora spoluprace s médii

Priorita V. Podpora grantového systému v oblasti poskytovani socialnich sluzeb odrazejici potfebnost danych sluzeb

Opatient V. 1. Zajisténi transparentnosti rozd€lovani finané¢nich prostredkt

Priorita VI. Podpora vSeobecné bezbariérovosti

Opatieni VI. 1. Zmapovani soucasné situace
Opatient VI. 2. Stavebni Gpravy

Priorita VII. Podpora rozveoje dobrovolnictvi

Opatient VII. 1. UdrZeni soucasného stavu poskytovani dobrovolnictvi
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Opatient VII. 2. Rozvoj dobrovolnictvi v oblasti podpory rodiny
Opatient VII. 3. Podpora dobrovolnictvi pro seniory

Priorita VIII. Podpora spoluprace pfi vyuzivani prostor pro realizaci volnoc¢asovych aktivit a socialnich sluzeb
Opati‘ent VIII. 1. Vytipovani prostor

Opatient VIII. 2. Vzajemné sdileni prostor

Priorita IX. ZajiSténi udrzitelnosti metody komunitniho planovani rozvoje socialnich sluzeb

Opati‘ent IX. 1. Podpora pozice koordinatora KPSS
Opatieni IX. 2. Zajisténi PR aktivit procesu

Priorita X. Podpora pobytovych sluzeb a pobytovych sluzeb se zvlastnim reZimem
Opati'eni X. 1. Re&it problematiku pobytovych sluzeb se zvla$tnim rezimem
Opatieni X. 2. ZvySeni kapacity pobytovych sluzeb pro seniory

Priorita XI. Podpora odlehéovacich sluzeb

Opatieni XI. 1. Zmapovani soucasného stavu

Opatieni XI. 2. Podpora rodin pecujicich o sobu blizkou formou odlehcovacich sluzeb
Priorita XII. Podpora rozvoje bytové politiky méstské ¢asti v souvislosti se socialni problematikou
Opatieni XII. 1. Podpora rozvoje tréninkového bydleni

Opatieni XII. 2. Podpora chranéného/podporovaného bydleni

Opatient XII. 3. Podpora tzv. socidlnich/startovacich byt (socidlné dostupnych, malometraznich) se smlouvami na dobu
urcitou

Opatieni XII. 4. Podpora vzniku bezbariérovych bytt - nerozpracovano
Priorita XII1. Podpora aktivit pro déti ze socialné slabych rodin

Opatieni XIII. 1. Zmapovani souc¢asného stavu

Opatieni XIII. 2. Podpora nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez
Opatieni XIII. 3. Podpora volnocasovych aktivit pro déti a mladez
Priorita XIV. Hledani Feseni problematiky socialniho vylouceni osob se specifickymi potrebami

Opatieni XIV. 1. Zmapovani souc¢asného stavu

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Ve vazbé na predesly prehled priorit a opatieni je zde uvedeno rozdéleni dle jednotlivych
prioritnich oblasti. Vice rozpracovano v Planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych
sluZeb na Gzemi méstské ¢asti Praha 10.

Priority v oblasti seniort

Podpora vSeobecné bezbariérovosti

Podpora pobytovych sluzeb a pobytovych sluzeb se zvlaStnim rezimem

Reseni bytové politiky méstské ¢4sti v souvislosti se socialni problematikou

Podpora odleh¢ovacich sluzeb

Podpora rozvoje terénnich sluzeb

Podpora informovanosti, poradenstvi a spoluprace v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
Podpora spoluprace pii vyuzivani prostor pro realizaci volnoc¢asovych aktivit a socialnich
sluzeb

Podpora rozvoje dobrovolnictvi

Priority v oblasti osob se zdravotnim postiZzenim

Podpora rozvoje terénnich sluzeb

Odlehéovaci sluzby

Reseni pracovniho uplatnéni osob se zdravotnim postiZzenim a pecujicich osob

Hled4ni reseni komplexni nabidky ,bydleni“ a aktivizacnich sluzeb pro osoby s riznymi typy
zdravotniho postizeni

Podpora informovanosti, poradenstvi a spoluprace v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
Podpora vSeobecné bezbariérovosti

Podpora rozvoje dobrovolnictvi

Priority v oblasti rodin s détmi

Podpora rozvoje terénnich sluzeb

Podpora rozvoje dobrovolnictvi

Podpora aktivit pro déti ze socialné slabych rodin

Hled4ni reseni komplexni nabidky ,bydleni“ a aktivizacnich sluzeb pro osoby s riznymi typy
zdravotniho postizeni

Hledani feSeni problematiky sociilniho vylouceni osob se specifickymi potfebami

Podpora informovanosti, poradenstvi a spoluprace v oblasti poskytovani socialnich sluzeb

Priority v oblasti ob¢anii nachazejicich se pod hranici Zivotniho minima
Podpora informovanosti, poradenstvi a spoluprace v oblasti poskytovani socialnich sluzeb

Priority v oblasti ob¢anii ohroZenych socialnim vyloué¢enim

Podpora rozvoje terénnich sluzeb
Podpora informovanosti, poradenstvi a spoluprace v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
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8. Doporuceni

Na zékladé podklad vzniklych v rémci procesu planovani bylo zpracovéno externi
doporuceni pro udrzeni a rozvoj socialnich sluzeb pro obéany MC Praha 10.

Vychodiska: 5

* Analyzy potireb obéani vzniklé v MC Praha 10 v letech 2004 — 2009

= Demografické udaje zjisténé v ramci procesu planovani socialnich sluzeb,
demografické analyzy MC Praha 10

*» Data ziskana ze zdroju MC Praha 10 pro tvorbu Planu rozvoje a
udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na izemi méstské casti
Praha 10 a Koncepce v oblasti socialni péce

» Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

» Aktivity v rameci procesu KPSS2?9

Doporuceni

Jednotlivé kroky provazat ze strategii vzniklou v ramci procesu komunitniho
planovani socialnich sluzeb na izemi MC Praha 10, ktera vychazi z poticeb
obcanti a dopliiuje tuto koncepci v dalsich oblastech.

Zdavodnéni:

Plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na Gzemi méstské ¢asti Praha 10
rozpracovava oblasti uvedené v tomto dokumentu do podrobnych kroki z pohledu dalsich
odborniki. Jsou v ném uvedené konkrétni navrhy a postupy.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na izemi méstské ¢asti
Praha 10, priorita ¢. IX.

Vzhledem k rozsahu ¢innosti odboru socialniho v pirenesené a samostatné
pusobnosti personalné navysit pocet zaméstnancu pracujicich na tomto odboru.

Zdbavodnéni:
Doslo k velkému navyseni samospravné agendy odboru socialniho, poc¢tu obc¢ant ¢erpajicich
davky a dalSich sluzeb aradu. Déle se pocty klientii, vzhledem k demografickému vyvoji
a socialni situaci rodin s détmi, neustale zvysuji. Je proto potiebné nasledujicim oddélenim
navysit pracovni uvazky:
» oddéleni socialné pravni ochrany déti
» oddéleni socialnich sluzeb
- 21vazky - socialni pracovnice/pracovnici — terénni sluzby, kontrola
prispévku na péci
» oddéleni socialni prevence
- 11vazek - doslo ke slouceni oddéleni prevence a hmotné nouze, agenda
neprimérené narostla, je nutna podpora vedouci oddéleni, zajistuji podporu
KPSS a dilé¢i koordinaci

Podporit terénni sluzby v oblasti seniort (demograficky vyvoj) a osob

se zdravotnim postiZzenim — podpora setrvani ob¢ant vdomacim prostiredim,
moznost volby; rozsirit pecovatelskou sluzbu (prodlouzZeni doby poskytovani
pecovatelské sluzby az do 20 hodin kazdy vSedni den, poskytovat pecovatelskou
sluzbu ve dnech pracovniho klidu — sobota, nedéle, statni svatky); nastavit

29 KPSS — komunitni planovant socialnich sluzeb
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monitoring vykonu socialnich pracovniku (pecovatelek), GPS3° (zvysSeni
efektivity pecovatelské sluzby).

Zdavodnéni:

Demograficky vyvoj poukazuje na starnuti populace, osoby se zdravotnim postiZzenim vice
vyuZzivaji moznosti setrvat v domécim prostiedi s rodinou. Vse je doloZeno vystupy z riznych
Setfeni, ze kterych vyplyva, Ze potteba obcant setrvat v domacim prosttedi je velka. Toto vsak
nelze uskutecnit bez kvalitné zajisténé terénni sluzby.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na izemi meéstské ¢asti
Praha 10, priorita ¢. I11.

V oblasti déti a mladez, kde nejsou zajistény Zadné terénni a nizkoprahové
sluzby, je vzhledem k velikosti tizemi a poc¢tu déti a mladeZe potrrebné zajistit
prevenci rizikovych jevii.

Zdavodnéni:

Na tizemi MC Praha 10 nejsou poskytovany sluzby pro tuto cilovou skupinu. Vzhledem

k velikosti méstské ¢asti je prevence rizikovych jevii nutna. Potfeba prevence vychézi
nejenom z pritbéhu a dosavadnich vysledkii KPSS, ale i ze zkuSenosti zaméstnancti MC.
Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na izemi méstské ¢asti
Praha 10, priorita ¢. II1. a XIII.

V oblasti zajisténi pecovatelské sluzby, kdy ob¢ané MC Praha 10 starnou a tvoii
skoro 22 % populace MC Praha 10, povazujeme za vhodné podporit terénni
sluzby a zajistit efektivnéjsi vyhledavani osamocenych senioru - rozsirit
pecovatelskou sluzbu (prodlouzeni doby poskytovani pecovatelské sluzby az do
20 hodin kazdy vsedni den, poskytovat pecovatelskou sluzbu ve dnech
pracovniho klidu — sobota, nedéle, statni svatky); nastavit monitoring vykonu
socialnich pracovniku (pecovatelek), GPS (zvyseni efektivity pecovatelské
sluzby).

Zdavodnéni:

Jak jiz bylo zminéno v predeslych doporucenich, soucasné nabidka sluzeb je kvalitni, ale je
nutné poditat s nartistem potfeb ob¢anti vzhledem k demografickému vyvoji.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na tizemi meéstské ¢asti
Praha 10, priorita ¢. I11.

ZvysSovani kvality pobytovych zaiizeni ve spolupraci s MHMP a rozsireni
kapacity specifickych sluzeb — napi. pobytové sluzby zvlastniho urceni pro tézko
prizpusobivé seniory ¢i osoby se zdravotnim postiZzenim apod.

Zdavodnéni:

Nabidka zminénych pobytovych zarizeni je nedostatecnd, nejenom kapacitné ale i kvalitou.
V moznostech méstské ¢asti neni zajistit takto nadkladné sluzby, je vhodné problematiku fesit
ve spolupréci s okolnimi MC a MHMP.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na izemi méstské ¢asti
Praha 10, priorita ¢. X.

30 GPS — globalni polohovaci systém
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Podpora informovanosti ve vazbé k jednotlivym cilovym skupinam a jejich
specifikiim, informovanost o uréeni prispévkii na péci a dalsich davkach.

Zdavodnéni:

Obéané MC jsou kvalitn& informovani nejenom o socialnich sluzbéch, ale i dal$ich oblastech.
Je nutné tuto oblast dale rozsitovat a zkvalitiiovat. Potfeba vychdazi z ¢innosti pracovnich
skupin v ramci KPSS a z vystupti Setfeni potieb obc¢ant.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na izemi méstské ¢asti
Praha 10, priorita ¢. IV.

Zvysit nabidku navaznych sluzeb vychazejicich z poticeb obéaniit MC Praha 10
a zajistit jejich kvalitni a srozumitelnou prezentaci.

Zdavodnéni:

P1i poskytovani socidlnich sluzeb je nutné zajistit sluzby tGzce souvisejici s danym feSenym
tématem klienta, napf. oblast zdravotnictvi, Skolstvi a dalSich samospravnych ¢innosti
meéstského aradu apod.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a ndvaznych sluzeb na Gzemi méstské éasti
Praha 10, jednotlivéa opatteni v ramci KPSS.

S najemniky uzivajici byty v Domech s pecovatelskou sluzbou uzavirat smlouvy
o pridéleni bytu pouze na dobu urcitou s tim, Ze musi vyuzivat minimalné

3 ukony pecovatelské sluzby. Jestlize se béhem této doby zjisti, Ze sluzby nejsou
vyuzivany, smlouva nebude prodlouzena.

Zdavodnéni:

Je nutné resit soucasny stav, kdy najemnici vyuzivaji pec¢ovatelskou sluzbu minimalné.
Dochazi tak k neefektivnimu vyuzivani téchto byti, prestoze domy jsou uréené prave pro
cilovou skupinu lidi, ktefi PS3! potfebuji. Souc¢asné stavajici najemnici hradi regulované
najemné, tj. 33,- Ké/mz. Je potiebna deregulace i u tohoto typu bydleni. Doporucujeme
stavajicim obyvateliim, ktefi nevyuzivaji Zddné z nabizenych socialnich sluzeb, deregulovat
najemné. U nijemnikd, kteri vyuzivaji nabizené sociélni sluzby, provadét deregulaci ve vazbé
na rozsah vyuzivanych sluzeb.

Uprava ziskavani podklada pii rozhodovani Zadosti klienti o piidéleni byti
v Domech s pecovatelskou sluzbou. Socialni Seteni provedou spole¢né u
zadatele/ky — socialni pracovnik Uradu méstské c¢asti Praha 10 a socialni
pracovnik Centra socialni a oSetrovatelské pomoci Praha 10, p. 0. O tomto

Setireni provedou spoleény zapis.

Zdavodnéni:

Je nutné resit soucasny stav, kdy najemnici vyuzivaji pecovatelskou sluzbu minimalné.
Dochazi tak k neefektivnimu vyuzivani téchto byti, prestoze domy jsou uréené prave pro
cilovou skupinu lidi, ktefi PS potfebuji. Komise socialni a zdravotni zisk4 podrobnéjsi tidaje
o zadateli.

Upravit kritéria pro pridéleni byti v Domech s pecovatelskou sluzbou.

Zdtuvodnéni:

Je nutné resit soucasny stav, kdy najemnici vyuzivaji pec¢ovatelskou sluzbu minimalné.
Dochézi tak k neefektivnimu vyuzivéni téchto byti, pfestoze domy jsou uréené préavé pro
cilovou skupinu lidi, ktefi pec¢ovatelskou sluzbu potiebuji. Upravou kriterii budou tak
objektivnéji posouzeny zadosti klienti Komisi socialni a zdravotni.

31 PS — pecovatelska sluzba
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Transformovat DPS Zvonkova na Domov pro seniory Zvonkova a zajistit
registraci zarizeni téz na sluzbu odlehéovaci sluzba dle Zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach.

Zduvodnéni:

V soucasné dobé je zarizeni ve Zvonkové ulici registrovano na Domov pro seniory, v zafizeni
je v§ak poskytovana téz péce formou odlehéovaci sluzby, a to pro cca 26 lazek. Jak jiz bylo
zminéno v predeslych doporucenich, soucasna nabidka sluzeb je kvalitni, ale je nutné pocitat
s nartistem potieb obc¢anii vzhledem k demografickému vyvoji.

Nabidka zminénych pobytovych zarizeni je nedostatecna, nejenom kapacitné ale i kvalitou.

V moznostech meéstské ¢asti neni zajistit takto nakladné sluzby, je proto vhodné problematiku
fesit ve spolupraci s okolnimi MC a MHMP.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na izemi méstské c¢asti
Praha 10, priorita ¢. X.

Zajistit registraci zarizeni CSOP Gercenova na sluzbu odlehéovaci sluzba dle
Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Zduvodnéni:

V soucasné dobé je zarizeni Gercenova registrovano na Domov pro seniory, v zafizeni je vSak
poskytovana téz pécée formou odlehcéovaci sluzby. Jak jiz bylo zminéno v predeslych
doporucenich, sou¢asna nabidka sluzeb je kvalitni, ale je nutné pocitat s nartistem potieb
obcanii vzhledem k demografickému vyvoji.

Vyhodnoceni dobrovolnictvi v ramci CSS Praha 10 vzhledem k sou¢asnym
zménam v nabidce dobrovolnictvi na Gizemi MC Praha 10.

Zdavodnéni:

Na zacatku roku 2009 doslo k prevzeti skupiny dobrovolnikt od poskytovatele ADRA pod
Centrum socialnich sluzeb. Je nutné zhodnotit efektivitu a vyuzitelnost dobrovolniki

a specifikovat jejich pottrebu.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na izemi méstské ¢asti
Praha 10, priorita ¢. VII.

Individualni podpora poskytovatelt vychazejici z prokazané péce o obéany
MC Praha 10 u socialnich sluzeb chranéné bydleni a osobni asistence.

Zdbavodnéni:

Obcané, ktefi potirebuji tento typ sluzeb, jsou na tizemi méstské c¢asti v takovém poctu, ktery
neni efektivni pro ztizovani daného typu sluzby. Piesto je nutné tyto potireby obcant
zohlednit a podpofit poskytovatele, ktefi je pro né poskytuji. Jejich individuélni podpora
doloZena skuteénym vyuzivanim obéany MC Praha 10 je z pohledu méstské casti efektivni

a dostupna.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na izemi méstské casti
Praha 10, priorita ¢. II. (opatreni I1.2.), priority ¢. I1I. a ¢. XII. (opatieni XII. 2.).
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Zahajit jednani s MHMP a okolnimi MC na téma nasledujicich sluzeb:
* pobytové sluzby se zvlastnim rezimem
» odlehéovaci sluzby
* problematika bezdomovectvi
* FeSeni provazanosti pobytovych sluZeb v oblasti azylového bydleni,
»socialnich byta“ a terénnich sluzeb
* hospic

Zdbavodnéni:

Obcané, ktefi potirebuji tento typ sluzeb, jsou na izemi méstské c¢asti v takovém poctu, ktery
neni efektivni pro ztizovani daného typu sluzby. Piesto je nutné tyto potireby obcant
zohlednit a podporit. Jako efektivni feSeni se jevi spoluprace s MHMP.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na izemi méstské c¢asti
Praha 10, priority ¢. X., ¢é. XI. a ¢. XIV.

Udrzeni podpory rozvoje bezbariérovosti MC ve spolupraci s obéany.

Zdbtvodnéni:

V leto$nim roce probéhly rekonstrukce né€kolika bariérovych staveb/chodnikii na tizemi

MC Praha 10 na zakladé doporuéeni obéanti a ve spolupraci s MC. Tato aktivita byla obéany
velmi vitana a je vhodné v ni pokracovat i z divodu pottebnosti feSeni bariér.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na izemi meéstské ¢asti
Praha 10, priorita ¢. VI.

Podpora mimoskolnich aktivit déti a mladeze.

Zdavodnéni:

Je pottebné fesit prevenci rizikovych jevti u déti a mladeZe, a to nejenom realizaci
nizkoprahovych a terénnich sluzeb, ale také podporou finan¢né dostupnych mimoskolnich
aktivit, které umozni plnohodnotné traveni volného ¢asu déti a mladeze ze socidlné slabych
rodiny.

Vazba na Plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na izemi méstské ¢asti
Praha 10, priorita ¢. XIII.

Resit nedostate¢nou kapacitu dennich a tydennich stacionait pro seniory
a osoby se zdravotnim postiZenim.

Zduvodnéni:

Z analyzy poskytovatell socialnich a ndvaznych sluzeb vyplyva nedostate¢na nabidka téchto
sluZeb, souéasné z dostupnych analyz jejich potfebnost.
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9. Programové prohlaseni RMC

Kroky vykonané v ramci procesu planovani socidlnich sluzeb a pfi tvorbé koncepce péce je
v souladu s Programovym prohlasenim RMC Prahy 10.

Plnime ho nésledujicimi ¢innostmi:
»  zajisténi provozu Domovii s pecovatelskou sluzbou
» realizace projektu - Azylovy dim pro matky s détmi na Praze 10
» zavedeni Verejné sluzby
» projekt Studentsky dim Zabéhlice
» prispévek na osobni asistenci
» projekt ,Integrace ob¢ant s tézkym zdravotnim postizenim a jejich rodin z Prahy 10*
— projekt JPD 3
rozvoz obc¢ant
podpora Lééebny dlouhodobé nemocnych VrSovice
podpora Détské zubni pohotovosti
podpora Lékatské sluzby prvni pomoci
dalsi aktivity realizované ostatnimi odbory MC Praha 10, nap¥. webové stranky,
pojizdny tiad a dalsi

s V2

Meéstska c¢ast Praha 10 ma za cil byt piijemnym mistem pro zivot.

Programové prohlaseni Rady meéstské ¢asti Praha 10
Komunikace s ob¢any

Zakladem napliiovéani nasich cil, vyjadfenych v nasich volebnich programech, je zachovat
uroven a kvalitu Uradu méstské ¢asti Prahy 10 nastavené v minulém volebnim obdobi

a zaroven neustale podporovat iniciativy k jejimu dal§imu zkvalitnéni. Cilem je pratelsky

a efektivni arad.

Zavedeme pojizdny urad, ktery senioriim a handicapovanym umozni pohodIné vytizeni
béznych formalit, jako je viména dokladi ¢i sluzby notare, pifimo doma.

Budeme i nadale pokracovat ve vydavani novin ,,Praha 10“ a dbat o jejich zkvalitnéni.

Radnice nezapominé na seniory a pravidelné gratuluje jubilantiim, obéantim, ktefi se dozivaji
sedmdeséti a vice let, manzeltim k jubilejnim svatbam.

Komunikace s obc¢any zacina jiz u nové narozenych déti, které jsou slavnostné privitany jako
novi obéanci Prahy 10.

Vytvoiime nové webové stranky méstské casti.

V ramci SIRu (Stiredisko informaci o rozvoji Prahy 10) budeme informovat obéany
o vyznamnych stavbach Prahy 10.

Oblast bydleni a spravy bytia

Jednim z nasich hlavnich tikoli je pokraCovéni a dokonceni privatizace bytovych domii dle
zasad schvalenych Zastupitelstvem MC Praha 10 vr. 2003.

Budeme i nadale dbat o kvalitni spravu bytového fondu, s prioritou na kontrolu ¢innosti
v tomto odvétvi. Cilem je efektivni sprava bytového fondu a zaruceni dobrého standardu pro
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najemniky téchto domt. Soucasti bude nastaveni a spusténi kvalitniho Domovniho
Evidenc¢niho Systému.

Budeme i nadale pokracovat v transparentnim ptidélovani volnych bytd, které jsou ve
vlastnictvi méstské éasti.

Zachovame vybérova fizeni na prondjem vybranych obecnich bytd, za predem jasné
stanovenych podminek, které si vitézny uchaze¢ opravi na vlastni naklady.

I nadéle chceme vénovat pozornost vefejnym zakazkam a vSem vybérovym fizenim
provadénych meéstskou ¢asti. Cilem je zachovat transparentnost a diislednou kontrolu

v pribéhu i po dokonceni kazdé akce.

Nezbytnou a diileZitou soucasti hospodareni s byty zistava prace s pohledavkami. Cilem je
zkvalitnéni evidence pohledavek a neustaly, kazdodenni tlak na dluzniky. Tim je zajisténa
zvySena uspéesnost pri vymahani pohledavek.

Rist najemného v obecnich bytech bude napliiovat celostatné platny koeficient rtstu
najemného. Bude vytvoren a uplatnén model, ktery zohledni socialni situaci najemnika.

Bude pokracovat vystavba malometraznich byt a opravy volnych byti.

I nadale budeme vytvaret podminky pro vystavbu novych byti véetné ptdnich.

Oblast rozvoje

Dokon¢ime rekonstrukei Vr$ovického zamecku, véetné nové reprezentativni obiadni siné€.

Dokonc¢ime komplexni rekonstrukei Lé¢ebny dlouhodobé nemocnych a zfidime zde moderni
rehabilita¢ni centrum.

Provedeme z4sadni rekonstrukei kulturniho domu Eden tak, aby zde vzniklo nové kulturni
centrum Prahy 10.

Dokonc¢ime unikatni sportovni areal Gutova - skatepark, horolezeckéa sténa, kluzisté
a viceucelova sportovisté budou doplnéna o vodni svét.

Vyuzijeme zpracované Gzemné planovaci podklady (urbanistické studie).
Oblast Skolstvi a kultury
Méstska cast bude dale podporovat zkvalitiiovani podminek pro vzdélavani.

I nadale se budou hledat v rimci rozpoétu MC prostiedky na posileni rozpoétii zfizovanych
skol v oblasti uéebnic a uc¢ebnich pomtcek.

Budeme vytvaret podminky pro systémové feseni problematiky bezplatné vyuky cizich jazykt
v matefskych Skolach.

Budeme nadale pokracovat v zacletiovani handicapovanych déti do predskolnich a skolnich
zarizeni.

Budeme financovat investi¢ni akce a opravy ve skolnich budovach.
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Podporime profilaci ZS a konkurenéni vzdélavaci prostiedi, které umozni skolam, jejich
ucitelim a feditelim v ramci platnych zadkoni vyss$i miru samostatnosti, zakim a jejich
rodi¢tiim Sir§i moznosti volby.

Budeme i nadale formou grant@ podporovat kvalitni projekty vyuziti volného ¢asu, jako
hlavni prevenci proti zavislosti a kriminalité.

Méstska cast bude dale pokracdovat v rozvijeni vzdjemného poznavani a predavani zkusenosti
z partnerskych mést — Ballerup (Dansko), Presov (Slovensko), Nyiregyhaza (Madarsko)
a Jaslo (Polsko), zejména ve prospéch obcanskych aktivit, Skol a socialnich instituci.

Oblast rozpoc¢tu a financi

Budeme usilovat o zvySeni finan¢nich tokti mezi MHMP a Prahou 10 ve prospéch obcant
Prahy 10. Jednim z dilezitych bodt bude i ¢erpani finan¢nich prostredki z fondd EU.

Zamérime se na zpracovani projektti vyuzitelnych pro financovani rozvoje méstské ¢asti.

Sestavime vyrovnany rozpocet a budeme hospodarit tak, abychom mohli uskuteénit vSechny
dtlezité investi¢ni priority rozvoje Prahy 10.

Hospodarné a efektivné budeme vyuzivat finanéni prosttedky MC Praha 10.
Oblast Zivotniho prostredi

Soustiedime se na adrzbu a obnovu méstskych zelenych ploch a parki tak, aby slouzily
obc¢antim k odpocinku.

Kazdému nové privitanému obé¢ankovi Prahy 10 vysadime strom.
Podporime revitalizaci Hamerského rybniku.

Zajistime kontrolni ¢innosti, aby bylo postarano o ¢istotu na chodnicich, ulicich, v blizkosti
stanic metra, v parcich a na dalsich mistech.

Postavime nova détska hristé a budeme pravidelné udrzovat ta stavajici.
Podpotime projekty a vystavbu novych cyklostezek.
Podporime vznik ,Priivodce po zeleni Prahy 10*.

Budeme poradat a podporime akce k tématu ochrany zivotniho prostredi pro Sirokou
verejnost a budeme motivovat obéany k recyklovani.

Budeme prosazovat ekologické aspekty pii obméné vozového parku afadu MC Praha 10.

V rameci fungovani Uradu MC Praha 10 budeme pokracovat v maximalni recyklaci odpadu
a Setfeni energie.

Oblast dopravy a bezpec¢nosti
V dalsim obdobi bude soustiedéna pozornost na problematiku feseni pouli¢ni kriminality.

Posilime pritomnost straznikti ve dne i v noci, budeme disledné€ monitorovat veskera
rizikova mista v ulicich Prahy 10. Zajistime vétsi bezpec¢nost chodcti. Nainstalujeme dalsi

78



bezpecnostni prvky, jako jsou zpomalovaci pruhy, kruhové objezdy, osvétlené pirechody pro
chodce apod.

Silni¢ni doprava na izemi UMC je na hranici tinosnosti. Situace vyZaduje koncepéni feSeni
této problematiky. Diiraz bude kladen pfedevsim na feseni dopravy v klidu. Jedn se

o parkovani vozidel jak ve specidlnich parkovacich domech, tak na komunikacich. Reseni
musi zahrnovat i problematiku zasobovani.

Pro zlepSeni soucasné situace bude vénovana pozornost organizaci a fizeni dopravy. Budeme
usilovat o rozsiteni svételné rizenych ktizovatek, o ipravu a obnovu dopravniho znaceni

a dobudovani vnitiniho informaéniho systému. Pfi povolovani uzavirek na silniéni siti
budeme dusledné posuzovat predloZené zadosti s cilem zkratit dobu uzavirek na nezbytné
nutnou dobu.

Rada zaméri svou praci na koordinaci vSech slozek, které svou ¢innosti ovliviiuji bezpec¢nost
a zdravi obcanti. Jde predevsim o Policii CR, Méstskou policii (MP), Hasic¢sky zachranny sbor
a Lékaiskou zachrannou sluzbu.

Dale budeme pokracovat ve vybaveni MP technickymi prostredky.

V oblasti dopravni prevence se zamérime na dopravni vychovu déti ve $kolach a na
dopravnich hristich.

Oblast socialni

Socialni systém musi pracovat ve prospéch skute¢né socialné potiebnych.

Ve prospéch zdravotné handicapovanych obc¢anti a seniorti budeme pokracovat

v bezbariérovych tpravach komunikaci, chodnikd, prechodi pro chodce a pristupti do

vefejnych budov.

Zajistime rozsiteni sluzeb nouzové signalizace a dalSich socidlnich sluzeb pfimo
v domacnostech seniorti. Budeme podporovat rozvoj sluzeb home care.

Budeme maximalné podporovat nabidku kulturnich, sportovnich a rekreacnich aktivit pro
nase seniory.

Nadéale budeme poskytovat prispévek na osobni asistenci pro rodiny s téZce zdravotné
postiZenymi détmi z Prahy 10 pro usnadnéni jejich integrace do skol a $kolskych zatizeni.

V ramci ¢erpani financnich prostiredki ze strukturalnich fondt EU bude nase pozornost
nadale soustfedéna na integraci zdravotné postizenych obc¢ant na trh prace.

Zajistime provoz Azylového domu pro matky s détmi v Praze 10 i pro toto obdobi.

Nadale budeme realizovat projekt komunitniho planovani socialnich sluzeb s cilem vytvorit
na uzemi MC Praha 10 sit dostupnych a efektivné fungujicich socialnich sluzeb.

Zpracujeme stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb, ktery na zakladé zjisténi potieb
naSich ob¢anti Prahy 10 v oblasti socilnich sluzeb stanovi priority dalsiho rozvoje socialnich
sluzeb na tizemi nasi MC.

Pri zavadéni nové legislativy do praxe, zejména zakona o socidlnich sluzbach a zakona

o pomoci v hmotné nouzi, budeme aplikovat nejmodernéjsi metody socidlni prace s klienty
(individualni motivaéni postupy, aktiviza¢ni plany).
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V ramci zlepSovani pristupu naseho tradu k ob¢aniim budeme cilen€ také v socialni oblasti
usilovat o zkvalitnéni socialn€ - pravniho poradenstvi a zlepsovat informovanost nasich
obcani.

Vyvineme snahu o zkvalitnéni prace v oblasti prevence kriminality, jejimz cilem je zejména
snaha sniZovat rozsah socialné patologickych jevi, zejména pouli¢ni kriminality a nasilné
trestné éinnosti.

Nadéale budeme provadeét aktivity v oblasti protidrogové prevence smérované zejména
k minimalizaci uzivani a zneuzivani drog a jinych navykovych latek.

Vsechna vySe zminovana uvedena predsevzeti maji smérovat k tomu, aby se z Prahy 10

vytvorilo pfijemné misto pro Zivot jejich obéanii. Svou praci vnimame jako sluzbu obéantim,
i kdyZ jsme si védomi, Ze zvelebovani obce je dlouhodoby, trvaly a nikdy nekon¢ici proces.
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10. Pripravované projekty

Projektovy zamér ,,Komunitni informac¢ni systém méstské ¢asti Praha 10“

Smyslem zaméru je prevést prostrednictvim modernich informacnich technologii stavajici
agendu odboru socialniho do elektronické podoby. Tato nove vznikla databaze nejen zrychli
praci s dokumenty, zpiehledni archivaci dokumentt a propoji agendy odboru socialniho, ale
bude ji mozno navazat i na agendy odbort dalsich.

Zameér obsahuje i myslenku vzniku internetového portalu, na kterém budou shromazd'ovany
informace o mistnich socialnich sluzbach, komunitnim planovéani socialnich sluzeb na Gzemi
MC Praha 10 i potfebné informace odboru soci4lniho pro vefejnost. Tento portal bude
umoznovat ob¢antim Prahy 10 vytizovat i sledovat vybrané agendy online.

Dal$im prvkem zaméru jsou internetové informacni kiosky, které budou umistény na
vybranych frekventovanych lokalitich MC Praha 10. Jejich prostirednictvim bude ob¢antim
umozneén pristup na vyse uvedeny portal.

Projektovy zamér ,,Do prace s Desitkou“

Cilem projektu je usnadnit rodi¢iim na rodi¢ovské dovolené jejich navrat do zaméstnani.
Projekt akcentuje individualitu kazdého frekventanta, resp. jeho silné a slabé stranky. Dtiraz
na zohlednovani osobniho ptistupu je kladen po celou dobu projektu — frekventanti si z valné
¢ésti budou moci volit druh aktivit sami. Rodi¢im bude po dobu jejich vzdélavani nabizena
sluzba hlidani déti.

Stézejni aktivity projektu jsou nasledujici:
1. Individualni pracovni psychologické diagnostika.
2. Trénink kli¢covych kompetenci potencialnich zaméstnancii:

» Kompetence k efektivni komunikaci

» Kompetence ke kooperaci (spolupraci)

» Kompetence k vykonnosti

» Kompetence k feseni problému

» Kompetence k planovani a organizaci prace
» Kompetence ke zvladani zatéze

» Kompetence k flexibilité

» Kompetence k celozivotnimu uceni

» Kompetence k objevovani a orientaci v informacich
= Kurzy PC

» Jazykové kurzy (AJ, NJ)
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11. Vycet ziskanych cen — ocenéni

Vypracovani nominace projektu ,,Studentsky dim“ pro ,,Cenu ministra prace a socialnich véci
2008“ a casopisu Socialni péce za kreativni pfistup k transformaci socidlnich sluzeb za
rok 2008

Cestné uznani v kategorii ,,Cena ministra prace a socialnich véci za kreativni pristup
k transformaci socialnich sluzeb“ — Ceny kvality v socialni péci za rok 2008

I1. misto v kategorii ,,U¥ady méstskych &asti Praha“ — Nejlépe komunikujici tifad
roku 2008

Cestné uznani v kategorii ,,Komunikaé¢ni projekt roku 2008 za Gicast obc¢ani ve
vybérovych komisich verejnych zakazek

Cena Ministerstva vnitra CR za inovaci ve verejné sprave za rok 2008 — za
zprovoznéni sluzby pojizdny arad

Ocenéni Strediska ranné péce Praha Uradu méstské ¢asti Praha 10 v kategorii ,,Pec¢ujici
obec 2008“ za podporu rodin s détmi se zrakovym a kombinovanym postizenim

Vitéz Narodni ceny kvality Ceské republiky 2008 v kategorii ,,Vefejny sektor“ — model
Excelence EFQM

Certifikat za priizkum kvality podminek pro podnikéni v CR v rdmci vyroéni ceny ,Mé&sto
pro byznys 2008

s, r

III. misto v soutézi ,,Chytry arad 2008% — soutéz pripadovych studii roku 2008 v oboru
obce, mésta a kraje

I. misto soutéze ,,Ufad roku ,,Pil na ptil*“ — respekt k rovnym piileZitostem 2008
v kategorii ,,Obec III. typu®

Cestné uznani EMGC — ,,Komunikaéni projekt roku 2008 za Pojizdny tifad a Sluzbu
MMS - podnéty

Certifikat CSN EN ISO 9001:2001, r. 2008
Ocenéni za realizaci projektu Czech POINT 2008
Zvlastni ocenéni — ,Cena zdravi a bezpec¢ného zivotniho prosticedi 2007“

IV. misto v soutézi ,,Chytry Giad 2007 za projekt ,Zavedeni evropskych standardi do
prace UMC Praha 10“ — soutéZ pripadovych studii roku 2007 v oboru obce, mésta a kraje

Certifikat ,,Spole¢nost pratelska rodiné 2007%

Ocenéni zlep$eni vykonnosti organizace — ,,Narodni cena kvality Ceské republiky za
jakost 2007

»The Best 2007 — Ocenéni za realizaci projektu ,E-afad — e-learningovy vzdélavaci
program pro dalsi vzdélavani pracovniki ve verejné sfére®

»organizace dobré veiejné sluzby* - Cena Ministerstva vnitra CR za kvalitu v tizemni
verejné sprave za rok 2007 za uplatnéni modelu excelence EFQM
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Ocenéni za zapojeni organizace — ,,Narodni cena kvality Ceské republiky za jakost
2006

»Organizace dobré veiejné sluzby“ - Cena Ministerstva vnitra CR za kvalitu v tizemni
verejné sprave za rok 2005 za zavedeni systému tizeni jakosti v souladu s pozadavky CSN EN
ISO 9001:2000

Cena ministra prace a socialni véci 2005 za kreativni pristup k transformaci
socialnich sluzeb za rok 2005 za soubor realizovanych aktivit (ptispévek na asistenci,
ziizeni azylového domu pro matky s détmi, realizace projektu EU, vyznamnéa spoluprace
s poskytovateli socialnich sluZeb a jejich uzivateli - ob¢any)

Vyrocéni cena Mosty 2004 v kategorii I. pro instituce vefejné spravy za mimoradnou aktivitu
nebo ¢in ve prospéch obcani se zdravotnim postiZenim — za projekt poskytovani prispévku
na osobni asistenci pro déti s tézZkym zdravotnim postiZzenim z Prahy 10

Certifikat CSN EN ISO 9001, r. 2004

Cestné uznani 1. mistopredsedy vlady a ministra vnitra v celostatni soutézi ,,O lidech

s lidmi“ za projekt ,,Bezpecné ulice — bezpecni chodci” za instalaci bezpe¢nostnich prvki

v okoli $kol a dilezitych dopravnich uzlt

Cestné uznani ministra Zivotniho prostfedi CR v soutézi ,,O lidech s lidmi 2003“ (Cena za
mistni demokracii) za projekt ,,Bezpecné ulice — Bezpecni chodci®

Atest shody informaéniho systému UMC Praha 10 se standardem ISVS pro
nélezitosti zivotniho cyklu informacniho systému verze 005/02.01
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Abecedni seznam zkratek

CCE
CDA
CPO
CSOP
CSSP
CR
DPC
DPH
DPP
DPS
DS
EU
FF UK
GPS
Hl. m. Praha
JPD,
KPSS
LDN
LPSS
MC
MHMP
MP
MPSV
MSMT
NRP
OB
0J
OoP

0. p.s.
OPS
0. S.
0S
OZP
PnP

p.o.

Ceskobratrska cirkev evangelicka
centrum dennich aktivit

cirkevni pravnicka osoba

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci
Centrum socialnich sluzeb Praha
Ceska republika

dohoda o provedeni ¢innosti

dan z pridané hodnoty

dohoda o provedeni prace

Domov s pecovatelskou sluzbou
Domov pro seniory

Evropskéa unie

Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy
globalni polohovaci systém

hlavni mésto Praha

Jednotny programovy dokument pro Cil 3 NUTS II Praha

komunitni planovani socialnich sluzeb
1écebna dlouhodobé nemocnych
Lékarska sluzba prvni pomoci
meéstska cast

Magistrat hlavniho mésta Prahy
Méstska policie

Ministerstvo prace a socialnich véci
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
nahradni rodinna péce

osoba blizka

osoba jind — OB + OJ

obcansky priikaz

obecné prospésna spole¢nost

obecné prospésna spolec¢nost
obcanské sdruzeni

obcanské sdruzeni

osoby se zdravotnim postizenim
prispévek na péci

prispévkova organizace
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PO

PS
RMC
RPD
RPP
RT
SIR
S.T.O.
TJ Sokol
TP
oMC
VSFS
7P
ZTP
ZTP/P
ZS

pravnicka osoba

pecovatelska sluzba

Rada méstské ¢asti

registrovany poskytovatel, péce je poskytovana doma

registrovany poskytovatel, péce je poskytovana v pobytovém zatizeni
rejstiik trest

Stiredisko informaci o rozvoji Prahy 10

spole¢nost s ru¢enim omezenym

Télovychovna jednota Sokol

obdan s tézkym zdravotnim postizenim

Utad méstské ¢asti

Vysoka skola finanéni a spravni

zdravotni pojistovna

obcan se zvlast tézkym zdravotnim postizenim

obcan se zvlast tézkym zdravotnim postiZenim a potitebou priivodce

zékladni Skola
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