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Program rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje pro obdobi 2014 — 2020 (dale téz PRCR 2014

- 2020) predstavuje zakladni strategicky dokument v ramci aktivni regionalni politiky Kralovéhradeckého
kraje urcujici pro stanovené obdobi zakladni orientaci politiky cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje,
a to nejen s ddrazem na efektivni rozvoj tohoto odvétvi, ale i s ohledem na udrZitelny rozvoj. Novy
koncepcni dokument navazuje na Program rozvoje cestovniho ruchu pro obdobi 2007 — 2013 (dale téz
PRCR 2007 — 2013), jehoz platnost jiz vyprsela. Na zakladé analyz, expertnich jednani a vyhodnoceni cil(i
za uplynulé obdobi pokracuje PRCR 2014 — 2020 v podpore cestovniho ruchu stanovenim strategickych
témat a opatfeni pro nasledujici obdobi a tvoti tak zakladni konceptualni ramec dalSiho rozvoje odvétvi
cestovniho ruchu v regionu.

Program vychazi ze strategickych rozvojovych materiald Ceské republiky, Kralovéhradeckého kraje,
dotcenych turisticky vyznamnych Uzemi apod.; zohlednuje i ponékud omezené pfilezitosti vyplyvajicich z
programového obdobi kohezni politiky Evropské unie 2014 - 2020.

Program predstavuje komunitné — expertni konsensus nad hlavnimi sméry rozvoje cestovniho ruchu, resp.
podpory rozvoje cestovniho ruchu. Jednad se o zastresujici dokument pokryvajici pfipadné dalsi kratkodobé,
tematicky a kompetencné zacilené strategie, plany a koncepce. Potencidlnimi realizatory opatieni
Strategické casti PRCR 2014 — 2020 jsou vsichni aktéti cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji bez
ohledu na roli, kompetenci ¢i pravni subjektivitu. Opatteni fesi jak investicni, tak neinvesti¢ni projekty,
z valné ¢asti ale i naméty, metodiky i iniciativy nemajici charakter projektu v uzsim chapani tohoto pojmu.
Cile programu tak pfedstavuji dlouhodoba stanoviska Kralovéhradeckého kraje k otazkam dalsiho rozvoje
cestovniho ruchu. Z toho dlvodu byl kladen dlraz na struénost a pregnantnost stéZejnich formulaci a
prehlednou strukturu dokumentu bez zbyteénych zatézi a pleonasma.

Veskeré navazujici dokumenty musi vychdzet z rdmcli vymezenych strategickou casti (to souvisi také
s posuzovanim dopadd realizace strategie na Zivotni prostredi). To se tyka predevsim akéniho pland, ktery
bude slouzit k ziskani informaci o absorpéni kapacité regionu, ddle bude konkrétnéji rozpracovavat a
ilustrovat jiz vymezenad opatteni a jejich typové aktivity. Pro podrobnéjsi informace viz kapitolu Navazujici
procesy.

Program rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje pro obdobi 2014 - 2020 byl zpracovan v ramci
projektu Podpora rozvoje cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji CZ.1.13/3.2.00/37.01340
podpofeného z Regiondlniho operacniho programu NUTS Il Severovychod (oblast podpory 3.2
Marketingové a koordinacni aktivity v oblasti cestovniho ruchu).

Klicovymi koncepcénimi a koordinacnimi partnery tvorby jsou:

e Zadavatel: Kralovéhradecky kraj, Odbor regionalniho rozvoje, grant( a dotaci
e Konzultant a zpracovatel: Centrum investic, rozvoje a inovaci — CIRI (dfive Centrum EP)
e Zpracovatel SEA — posouzeni dopadl na Zivotni prostiedi: AF-CITYPLAN, s. r. o.
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1.1 POSTUP TVORBY PROGRAMU

Program rozvoje cestovniho ruchu Krdlovéhradeckého kraje pro obdobi 2014 — 2020 (jeho analyticka a
strategickd ¢dst) byl vytvaren v obdobi od jara do konce roku 2014. Po pfipravnych koordinacnich
jednanich probihajicich v bfeznu a dubnu 2014 pfistoupil expertni tym zpracovatele (Centrum investic,
rozvoje a inovaci) k tvorbé analytické casti (Marketingovy a analyticky prizkum). V rdmci této prace doslo
k podrobné analyze situace cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje v rovinach:

e polohy kraje a predpokladi pro cestovni ruch;

e cestovniho ruchu kraje v SirSim geografickém kontextu;

e rajonizace kraje z hlediska cestovniho ruchu;

e analyzy nabidky cestovniho ruchu v kraji;

e analyzy poptavky cestovniho ruchu v kraji;

e fizeni a organizace cestovniho ruchu v kraji;

e marketingu a propagace cestovniho ruchu v Krdlovéhradeckém kraji

Pri tvorbé analytické ¢asti byla vyuZita celd fada zdroji — kromé dostupnych statistickych dat také odborna
literatura, internetové zdroje subjektl cestovniho ruchu, strategické dokumenty a koncepce, vysledky
raznych vyzkumu a dotaznikovych Setfeni, vyro¢ni zpravy a podobné. Za stejnym tGcelem byl téZ usporadan
dotaznikovy prlzkum mezi destina¢nimi spole¢nostmi a turistickymi informacnimi centry. V pribéhu
tvorby probihaly rovnéz diléi konzultace se zaméstnanci pfislusnych pracovist krajského Gfadu a fizené
rozhovory s externimi odborniky na danou problematiku. TotéZ pokracovalo i u tvorby strategické
(ndvrhové) casti.

Na zakladé analytické ¢asti mohlo dojit k formulaci klicovych zavéri a sestaveni SWOT analyzy. Tyto vstupy
spole¢né srelevantnimi pasaZzemi minulého krajského koncepéniho dokumentu feSiciho danou
problematiku (Program rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2007 — 2013) tvofily
zakladni pilit podklad( pro praci expertni pracovni skupiny.

Expertni pracovni skupina byla sestavena z odbornikli a klicovych aktér( rozvoje cestovniho ruchu
v regionu. Kromé pracovnikl krajského uUfadu byla tvofena podnikateli, zastupci zdjmovych organizaci a
sdruZeni, pracovniky destinacnich spolecnosti, turistickych informacnich center, zastupci obci,
vzdélavacich instituci, MAS apod.

Pracovni skupina provedla evaluaci PRCR 2007 — 2013, diskutovala a pfipominkovala analytickou ¢ast,
SWOT analyzu i klicové zavéry, formulovala vizi a vymezila strategické oblasti programu (1. pracovni
jednani v zari 2014).

Dale rozpracovala hierarchii opatfeni a cilQ, jejich napli a zaméreni (2. pracovni jednani v fijnu 2014).
Nasledné vyresila zavainé pfipominky, spornd témata a kontroverze; zevrubnéji se zabyvala jednotlivymi
opattfenimi a jejich typovymi aktivitami (3. pracovni jednani v listopadu 2014). Ve vsech krocich v ramci
procesu byl kladen dliraz na soulad s regionalnimi prioritami vychazejicimi z obecnych strategickych
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dokumentl a koncepci tvofenych expertné-komunitnimi metodami. Dale byl kladen ddraz na zohlednéni
nejmodernéjsich trend(l a poznatk( v rdmci fenoménu cestovniho ruchu.

Konzultant a zpracovatel koordinoval tvorbu, vedl| jednani pracovnich skupin a fesil pfipominky. V ramci
naslednych etap dojde k pripominkovani dokumentu, soubéznému posouzeni dopadi na Zivotni prostredi,
projednani organy Kralovéhradeckého kraje a schvaleni krajskym zastupitelstvem. Strategie bude dale
rozvedena a upresnéna prostrednictvim akéniho planu, finanéniho a dota¢niho ramce.

Proces tvorby strategie je zndzornén nasledujicim schématem.

Analyticka cast

(Analyticky a

v

marketingovy pruzkum)

Klicove zavery, SWOT

analyza

Navrh strategie

Pracovni skupina

EEE——)

Zpracovatel

Pripominkovani, vybory,
komise, SEA

Odbor KHK, rizené

rozhovory,

Organy kraje

Program rozvoje CR
2007 - 2013

STRATEGIE

A

v

Strategickym radmcem PRCR 2014 — 2020 jsou programové a koncepcni dokumenty na narodni a na
regionalni Urovni. Rozbor téchto dokumentl je obsaZen v analytické ¢asti. Vazba na Koncepci statni
politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi 2014-2020 je doloZena v kapitole Koincidence. (@)
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1.2 CLENENI A METODIKA

1.2.1 SYNTEZA - KLICOVE ZAVERY

Klicové zavéry nad tématem cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji v aktualnim ¢asovém kontextu
vychdazeji z analytické ¢asti (Marketingového a analytického priizkumu). Jsou ¢lenény dle hlavnich okruhl
analyzy a vytvareji tematické propojeni mezi analytickou a strategickou ¢asti PRCR 2014 — 2020.

Jednd se o strucné formulované poznatky vyplyvajici z analyzy: obecnéji znama fakta, zjisténi, zavéry
SirSich pojednani apod. Vytvareji tak strukturovanou problémovou analyzu cestovniho ruchu
Kralovéhradeckého kraje, resp. jeho situace v dobé vzniku programu.

Jejich ucelem je strucné a jasné shrnuti zakladnich poznatk(, doloZeni potfebnosti strategického pfistupu
a zpétné upresnéni vytycené strategie.

1.2.2 SYNTEZA - SWOT ANALYZA

SWOT analyza je nejpouzivanéjsi metodou pro syntetické hodnoceni. Jeji Uloha pfi propojeni analytické a
strategické casti je zasadni. SWOT je zkratkou z anglického Strengths (silné stranky), Weaknesses (slabé
stranky), Opportunities (pfileZitosti) a Threats (hrozby). Prvni dva body tvofi tzv. vnitfni analyzu (resp.
analyzu vnitfnich podminek), druhé dva body (tedy pfrilezitosti a hrozby) tvori vnéjsi analyzu. SWOT
analyza v rdmci PRCR 2014 — 2020 byla jednim z hlavnich podklad( pro formulaci opatfeni a cild strategie.
Vazba bod(i SWOT analyzy na opatfeni je zndzornéna prostrednictvim koincidencnich matic.

1.2.3 EVALUACE PRCR 2007 - 2013

Evaluace byla provedena cleny pracovni skupiny — experty zrlGznych segment(l cestovniho ruchu
v Kralovéhradeckém kraji. Experti hodnotili:

e miru posunu problém cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji za obdobi realizace programu;
e Uspésnost pti dosahovani specifickych cild programu za stejné obdobi.

V obou pfipadech byla zvolena nékolikastupriova skala, jejiz znéni je uvedeno u popiskl(l os hodnoticich
graf(. Odpovédi byly poté aritmeticky zprimérovany. Bylo tak dosazeno jednoduchého expertniho
zhodnoceni vyvoje cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji a UspéSnosti realizace predchoziho
programu, coz se stalo vedle analytickych podkladd a pracovnich diskusi dalsSim podkladem pro formulaci
nové strategie rozvoje cestovniho ruchu.

Problémy a cile byly formulovany na zakladé analytickych a navrhovych praci béhem ptipravy Programu
rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje pro obdobi 2007 - 2013. Jejich role v programu byla
deklarovana jako nosnda — celd dalsi struktura strategické casti je na nich postavena. Jejich konzistence,
mira podrobnosti, srozumitelnosti a vystiznosti odrdzi kvalitu nékdejsich praci a tim i celého
programového dokumentu. Jako prekazku pro vyhodnoceni problém0 vnimali experti jejich ne vidy ~J
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jasnou formulaci, nejasnou kompetencni identifikaci (kterych finanénich zdroji se dany problém tyka,
atp.), pfipadné jejich pfiliSny presah nad rdmec cestovniho ruchu (napf. demograficka situace) a podobné.
Zvolend forma evaluace poskytuje prirezovy pohled na vyvoj cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji.

Jednotlivé cile a problémy maji rlzny charakter a rlznou miru provazanosti svnéjsimi okolnostmi
bezprostfedné neovlivnitelnymi samotnou realizaci programu cestovniho ruchu (ekonomické, politické,
demografické a jiné faktory). Miru dosaZzeni/nedosaZeni cill proto lze pouze v omezené mire klast za
zodpovédnost subjektliim primo ¢i nepfimo zapojenym do realizace programu. Jejich vyznam pro rozvoj
cestovniho ruchu v kraji je vSak presto kli¢ovy, proto je nutné na tyto skutecnosti v dalSim strategickém
planovani reagovat zmirfujicimi ¢i naopak stimulujicimi opatfenimi.

U jasné doloZitelnych, méfitelnych a neoddiskutovatelnych problém( byla hodnocena nikoli jejich realna
existence, nybrz zietelnost trendu v profesnim okoli respondenta, pfipadné zména zdvaznosti jeho
dopadu zvlastni profesni/expertni perspektivy. Posuny u jednotlivych cilG a problém( zndzornéné
v grafech jsou ve vztahu ke Skale stanovené pro dotaznikové Setfeni vesmés zdanlivé nevyrazné, coz je
dané metodou vyhodnoceni a malym vyskytem extrémnich ndzorovych pozic mezi respondenty.
Identifikovany trend je proto vhodné posuzovat rovnéz mimo ramec formulaci v nastavené skale.

Problémy cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji identifikované v roce 2007:

e Nizké verejné dotace na rozvoj CR

e Nejasné organizacni usporadani a koordinace aktért CR

e Neni zajisténo financovani viceletych projektd.

e Neexistence platformy pro spole¢nou komunikaci a spolupraci

e Na plodny systém financovani OCR a TIC doplaceji nejintenzivnéji navétévovana TVU

e Podnikatelé nemaji zajem aktivné spolupracovat s OCR

e Absence krajského informacniho a rezervacniho systému provazaného s nizsimi systémy

e Nedostatecné rozvinuté a efektivni vzdélavani pracovnikd v oblasti cestovniho ruchu

e Absence svétoznamych a intenzivné navstévovanych pamatek

e Kralovéhradecky kraj nema zatim jasnou image jako destinace

e Vysoky podil jednodennich navstévnikl a kratka prameérna doba pobytu zahranicnich
navstévnikd

e Nizsi uroven poskytovanych sluzeb ve srovnani s vyspélymi evropskymi zahrani¢nimi regiony

e Nevhodna struktura ubytovacich kapacit

e Nadmérna koncentrace navstévnikud
do nejvyznamnéjsich stredisek

Strategické cile Programu rozvoje cestovniho ruchu KHK 2007-2013:

e SC 1 Vysoce kvalifikované lidské zdroje disponujici relevantnimi informacemi jako predpoklad
akcelerace rozvoje cestovniho ruchu v kraji

e SC 2 Zachovani pfirodnich i kulturnich hodnot regionu, zlepseni Zivotniho prostfedi a udrzitelny
rozvoj cestovniho ruchu 00
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e SC 3 Fungujici a efektivni systém fizeni a organizace cestovniho ruchu podporujici intenzivni
spolupraci klicovych aktér(i v oblasti cestovniho ruchu v regionu a vzdjemnou spolupraci
Kralovéhradeckého kraje s ostatnimi ¢eskymi kraji a polskymi regiony

e SC 4 Jednotna propagace turistickych destinaci, ktera prispéje ke zvyseni celkového povédomi a
posileni image Kralovéhradeckého kraje

e SC5 ProdlouzZeni pramérné délky pobytu navstévnikd v regionu

e SC 6 Prodlouzeni hlavnich navstévnickych sezén a vyrovnanéjsi rozlozeni navstévnosti v pribéhu
celého roku

e SC 7 Diverzifikovana struktura ndvstévnikd, funkéni vyuziti Uzemi a rovnomeérné rozmisténi toku
navstévnikl v regionu

e SC 8 Vysoké vyuziti ubytovacich kapacit

e SC9 Vybavenost turistickou infrastrukturou a kvalitou sluzeb srovnatelnou s alpskymi regiony

e SC 10 Vyuzivani dalsich ptirodnich, kulturné-historickych a technickych pamatek i celych oblasti
pro rozvoj cestovniho ruchu

e SC 11 Dostatecnd absorpcni kapacita subjektl cestovniho ruchu pro ¢erpani z externich zdroj(
(pfedevsim strukturdlnich fond( EU)

e SC 12 Stabilizace a udrZitelny rozvoj perifernich oblasti s vysokou nezaméstnanosti a nepfiznivym
demografickym vyvojem.

1.2.4 STRUKTURA STRATEGIE

Struktura strategie v rdmci PRCR 2014 — 2020 se podoba bézné uZivanych strukturdm jinych strategickych
a koncepcnich dokumentll obdobného tematického a teritoridlniho zaméreni. NavrZzena byla s ohledem
na maximalni srozumitelnost a logickou konzistenci strategie bez nadstandardnich horizontalnich prvk( ¢i
jinych anomalii. Struktura je tedy pfisné hierarchicka a skladebna.
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1.2.5 VIZE

Strategicka vize strucné a srozumitelné popisuje idealni situaci cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje
v dlouhodobéjSim horizontu. Je leitmotivem celé strategie, zastfeSuje vSechny jeji hierarchicky podtizené
Casti. Ke zhmotnéni této vize by mély smérovat vSechny aktivity obsazené ve strategii.

Vize Strategické ¢asti PRCR 2014 — 2020 byla formulovéna s dirazem na vyjadreni vsech klicovych aspekt(
rozvoje cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji. Vychodiskem pro jeji formulaci byla nasledujici
bazalni témata, na nichz se shodli vSichni experti a partnefi zapojeni do tvorby strategie:

e atraktivita regionu - potencial nabidky cestovniho ruchu

e infrastruktura cestovniho ruchu

e organizace cestovniho ruchu

e propagace

e SirsSi ekonomicky profit - uspokojeni potfeb obyvatel

e region musi byt z hlediska cestovniho ruchu atraktivni celoro¢né
e sluzby poskytované v ramci cestovniho ruchu museji byt kvalitni

Napli vize PRCR 2014 - 2020 je tedy analogickd ndplni vize PRCR 2007 — 2013, byla vSak zevrubné
prodiskutovana a nasledné preformulovana do nové konzistentnéjsi podoby.

1.2.6 STRATEGICKE OBLASTI A CIiLE

Strategické oblasti predstavuji klicové tematické mnoZiny s vnitfné propojenymi systémy problému a
dil¢ich témat, jejichz reseni jako celku jsou duleZitd pro naplnéni vize.

Strategické oblasti byly segmentovany s ohledem na regionalni specifika, zakladni kompetencni okruhy a
v neposledni fadé i s ohledem na kontinuitu tohoto ¢lenéni v ramci strategického planovani rozvoje
cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji. Jejich zaméreni podstatnou mérou kopiruje zdbér prioritnich
oblasti PRCR 2007 — 2013:

e Podpora vystavby, rekonstrukce a modernizace zakladni a doprovodné turistické infrastruktury
e Podpora marketingovych aktivit v oblasti cestovniho ruchu
e Podpora spoluprace a koordinace cinnosti klicovych aktér( rozvoje cestovniho ruchu

Segmenty, ze kterych nasledné vzesly i nové strategické oblasti jsou tedy:

e Infrastruktura
e Produkty a propagace
e Koordinace a spoluprace

Strategické cile popisuji stav, kterého je tfeba dosdhnout v dané strategické oblasti. Pfedstavuji zakladni
smér rozvoje strategické oblasti.
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1.2.7 OPATRENI A SPECIFICKE CIiLE

Opatreni predstavuji soubor nastrojl dosaZeni cilG strategie. Jsou paterni ¢asti celé strategie, jejich
struktura vypovida o mife zavaznosti a vnitini provazanosti feSenych témat. Opatreni jsou zpracovdna pro
Kralovéhradecky kraj jako objekt. Obsahuji soubor logicky uspordadanych a provdzanych aktivit, které je
potfeba realizovat k dosazeni vize kymkoli — tedy ne vidy nutné s ohledem na to, kym by mély byt
realizovany. Je evidentni, Ze nelze ve stanoveném obdobi stoprocentné realizovat veskera opatieni
strategie. Z tohoto pohledu se pro Kralovéhradecky kraj jako subjekt jednd pfedevsim o soubor toho, co
by mélo byt ve sféfe cestovniho ruchu podporovano.

K jednotlivym opatfenim jsou ddle formulovany typové aktivity pro presnéjsi urceni jejich tematického
zabéru a aktivizacniho potencidlu. Vycet typovych aktivit neni exemplarné vycerpavajici, vytyCuje vsak
v ramci své logické konzistence okruh ¢innosti zaraditelnych do pfislusného opatreni.

Vramci jednotlivych opatfeni jsou dale nastinény dalsi aspekty (upfesnéni, Gzemni zaméreni,
institucionalni zajisténi apod.), které mohou byt do jisté miry proménlivé v zavislosti na konkrétnim
charakteru té které aktivity. Naopak klicovou vlastnosti (pro posouzeni vlivli na Zivotni prostredi) je typ
opatfeni.

Specifické cile popisuji Zddouci cilovy stav, ke kterému sméruje realizace daného opatreni.

1.2.8 KOINCIDENCE

Zhodnoceni koincidence je inovativnim prvkem strategie. Slouzi k doloZeni vazby mezi syntetickymi vstupy
a strategickymi vystupy dokumentu. Doklada tak relevanci vytycené strategie a jeji potencidl fesit existujici
problémy, opirat se o existujici pozitiva, vyuZivat prileZitosti a pfedchazet hrozbam.

Koincidence byla zhodnocena prostfednictvim matic, ve kterych je zndzornéna mira vazeb zvyse
popsaného hlediska mezi vSemi body SWOT analyzy a opatfenimi strategie navzajem (dale také mezi
zavéry Evaluace PRCR 2007 — 2013 a opatfenimi strategie navzdjem; Koncepce statni politiky cestovniho
ruchu v Ceské republice na obdobi 2014-2020 a opatienimi strategie navzajem).

Vyhodnoceni bylo provedeno expertni metodou — klasifikace vazby na zakladé zkuSenosti zpracovatele
s ohledem na kontext rozvoje cestovniho ruchu v regionu. U matic je uvedena legenda znazornéni sily
vazeb.

Zavéry hodnoceni koincidence slouzi nikoli pouze k doloZeni opodstatnénosti formulovanych opatfeni, ale
i kjejich zpétnému upfesnéni s ohledem na identifikovana specifika situace a potencidlu rozvoje
cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji.
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2 SYNTEZA

2.1 KLICOVE ZAVERY ANALYTICKE CASTI

2.1.1 POLOHA KRAJE A PREDPOKLADY PRO CESTOVNI RUCH

Kralovéhradecky kraj se polohou fadi ke spi$e perifernim regiontim v ramci Ceské republiky, vyznam

jeho historické polohy na obchodni stezce mezi Prahou a Polskem se zmenSil po vystavbé

I. Zelezni¢niho koridoru prochdzejicim Pardubicemi.

e Dopravni dostupnost kraje je pomérné dobra, ale stav dopravni infrastruktury je zastaraly a velmi
vytizeny.

e Reliéf kraje je rozmanity s vyznamnou vertikalni ¢lenitosti a rGznymi typy krajin, které jsou turisticky
pritazlivé.

e Na Uzemi kraje se nachazi velké mnozstvi velkoplosnych i maloplos$nych chranénych uzemi, kterd jsou

na Uzemi Ceské republiky ¢asto jedine¢né svymi prirodnimi i kulturnimi hodnotami.

e Kraj se radi k priimyslové-zemédélskym regionlim s vyznamnym potencidlem pro cestovni ruch.

e 7 hlediska lidského kapitalu je v kraji problematicky predevsim vyssi primérny vék obyvatel a starnuti
populace doplnéné vyssi mirou vystéhovani, a tim celkovym ubytkem obyvatelstva kraje.

e Zaméstnanost se pohybuje mirné nad celorepublikovym prliimérem, obecna mira nezaméstnanosti je
primérna, problémem je pomérné nizky pomér ekonomicky aktivniho obyvatelstva, a tedy vyssi
pomér ekonomicky neaktivnich obyvatel, predevsim dlichodcl.

e Zaméstnanost v cestovnim ruchu a celkové prispéni cestovniho ruchu do regionalni ekonomiky neni
moZné zcela posoudit, jelikoZ regionalni satelitni Uéty cestovniho ruchu zatim nejsou CSU
vypracovavany.

e Na Uzemi kraje se nachdzi fada vyznamnych kulturnich pamatek, které jsou zaroven atraktivnimi
turistickymi cili: barokni aredl Kuks, barokni Broumovsko, Nové Mésto nad Metuji (zamek a historické
jadro mésta) a rada dalSich.

2.1.2 CESTOVNIi RUCH KRAJE V SIRSIM GEOGRAFICKEM KONTEXTU

e Cestovni ruch zaujima Ceské republice vyznamné postaveni, celkové se podili 8,4 % na tvorbé HDP a
10,4 % na celkové zaméstnanosti (pfi zapocitani i nepfimych a indukovanych vliv().

o Kralovéhradecky kraj spole¢né s krajem Libereckym a Pardubickym vytvafi region soudrznosti NUTS Il
Severovychod, ktery se fadi mezi stfedné rozvinuté regiony s velkym poctem obyvatel.

e Region NUTS Il Severovychod je jednim z nejnavitévovanéjsich regionti v Ceské republice, s vysokou
intenzitou cestovniho ruchu, ale dlouhodobé klesajicim po¢tem prenocovani turista.

e Kralovéhradecky kraj je 4. nejnavitévovanéjsim krajem Ceské republiky se 3. nejvy$$im poctem
prenocovani, dilezité postaveni ma Kralovéhradecky kraj predevsim v domacim cestovnim ruchu.

e Za hlavni konkurenty Kralovéhradeckého kraje je moziné povaZzovat predevsim Prahu a Karlovarsky
kraj, z hlediska domaciho cestovniho ruchu pak predevsim Jihocesky a Jihomoravsky kraj.

e Objem cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji dlouhodobé vyznamné klesda, a to jak v poctu
prenocovani, tak v poctu pfijezdd.
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eV Kréalovéhradeckém kraji se nachazi velké mnozstvi mensich ubytovacich zafizeni, v poctu llzZek kraj
zaujima 3. misto Ceské republice.

e Pocet lGZek od roku 2002 v Kralovéhradeckém kraji stagnuje, zatimco pocet pfenocovani v kraji klesa.
Vyvoj v nabidce tedy neodpovida trendiim v poptavce po cestovnim ruchu v kraji, coZ se projevuje i v
Cistém vyuziti l0Zek, které se v roce 2012 nachazelo pod 30 %.

o Kralovéhradecky kraj spolec¢né s krajem Olomouckym a Pardubickym a Dolnoslezskym vojvodstvim
vytvofily v roce 1996 zajmové sdruzeni podporujici ¢esko-polskou prihrani¢ni spolupraci zaloZzenim
Euroregionu Glacensis.

e Nejvétsi objem financnich prostredk( a realizovanych projektl v rdmci Euroregionu Glacensis byl
uskute€nén v oblasti cestovniho ruchu.

e Vétsina koncepcnich a programovych dokumentl zabyvajicich se regionalnim rozvojem vidi cestovni
ruch jako jednu z oblasti rozvoje a ve svych prioritdch jej zminuiji.

e Koncepéni a programové dokumenty zabyvajici se pfimo cestovnim ruchem poukazuji predevsim na
potiebu zlepsSeni v oblasti kvality nabidky v cestovnim ruchu, tizeni cestovniho ruchu na narodni i
regionalni Urovni, zlepSeni v oblasti destinacniho marketingu a s nim spojené tvorby narodnich a
regionalnich produktl cestovniho ruchu a v oblasti politiky cestovniho ruchu.

eV budoucim rozvoji cestovniho ruchu je déle kladen dliraz na vzajemnou spolupraci aktér( cestovniho
ruchu, zlepseni kvality sluzeb, celkové zvyseni konkurenceschopnosti a na dodrzovani principl
udrzitelného rozvoje.

2.1.3 RAJONIZACE KRAJE Z HLEDISKA CESTOVNIHO RUCHU

e Uzemi Kralovéhradeckého kraje se v soucasné dobé potyka de facto se tfemi rliznymi vymezenimi
region( cestovniho ruchu.

e Rajonizace 1999 — marketingové turistické regiony a oblasti 1999: Krkonose rozdéleny na 3 oblasti,
Podkrkonosi (Podzviginsko) samostatna oblast v regionu Vychodni Cechy, region Vychodni Cechy —
Cast Kradlovéhradeckého kraje a Pardubicky kraj.

e Rajonizace 2010 — marketingové turistické regiony a oblasti 2010: Krkonose a Podkrkonosi spojeny do
jednoho regionu i oblasti, rozdéleni regionu Vychodni Cechy na Kralovéhradecko a Vychodni Cechy,
turisticka oblast Orlické hory a Podorlicko ve dvou regionech.

e Turisticky vyznamna Uzemi — pouze v hranicich Kralovéhradeckého kraje, vyélenéni €asti pfirozenych
turistickych celkl Krkono$, Ceského raje a Orlickych hor a Podorlicka mlZe byt z nékterych
marketingovych hledisek nevhodné.

e Vétdina oblasti (s vyjimkou ¢asti Ceského raje) nachdzi na Gzemi Regionu soudrZnosti Severovychod.

e Ostatni rajonizace cestovniho ruchu Ceské republice nevytvareji ucelené regiony a oblasti cestovniho
ruchu.

e Rajonizace cestovniho ruchu by méla dbat pfirozenych ptirodnich a kulturnich oblasti cestovniho
ruchu a méla by byt vytvarena zdola na zakladé plsobnosti destinacnich spolec¢nosti pro jejich Uspésny
rozvoj a koordinaci.

e Rajonizace cestovniho ruchu musi dbat na principy skladebnosti a na ucely, k nimZ byla vytvorena:
turistické regiony — prezentace na zahranicich trzich x turistické oblasti — prezentace na domacich
trzich.

e Néktera TVU nejsou dostate¢né konkurenceschopnd v porovnani s jinymi turistickymi regiony
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Na domécim trhu je idedlni prezentovat se prostiednictvim vytvorenych TVU nebo oblasti (plus
vytvoreni TVU ¢&i oblasti Podkrkonosi), ale v celé jejich §ifi tzn. celé tzemi Ceského réje, Krkonose,
Orlickych hor a Podorlicka = potreba trvalé spoluprace mezi kraji.

2.1.4 ANALYZA POPTAVKY PO CESTOVNIM RUCHU V KRAIJI

Kralovéhradecky kraj zaujima 4. misto v poctu turistl v HUZ a 3. misto v po¢tu ptenocovéni Ceské
republice.

Domadci turisté tvofi % vSech turista v kraji.

Nejvétsi pocet pfenocovani se v roce 2012 realizoval v tfihvézdickovych hotelech

Domaci turisté preferuji ubytovani v penzionech, zatimco zahranicni turisté vyhledavaji hotely vyssich
kategorii.

Ze zahranicnich turistl pfijizdéji do Kralovéhradeckého kraje predevsim turisté z Némecka, Polska a
Nizozemska, nejdéle v kraji zGstavaji Nizozemci, lzraelci, Némci a Danové.

Nejvice turistl v ramci kraje sméfuje do ORP Trutnov a Vrchlabi (oblast Krkono$) a do ORP Ji¢in (Cesky
raj), nejméné jsou navstévovany ORP Novy BydzZov, Nové Mésto nad Metuji a Jaromér, v priiméru
nejkratsi dobu turisté stravi v ORP Hradec Kralové, naopak nejdelsi v ORP Jaromér.

Turisté prijizdéji nejvice do turistické oblasti Krkonose, kde stravi i nejdelsi dobu ze vsech turistickych
oblasti zasahujicich na Uzemi kraje, nejméné noci turisté stravi v Podkrkonosi, nejkratsi primérna
délka pobytu je evidovana v turistické oblasti Hradecko, nejvétsi pokles poctu prenocovani mezi roky
2002 az 2012 byl zaznamenan v Kladském pomezi, zahranicni turisté sméruji predevsim na Hradecko
a do Krkonos.

Navstévnici pfijizdéji do Kralovéhradeckého kraje predevsim z ddvodu traveni volného casu, za
zabavou a odpocinkem, zajimaly je hlavné pfirodni a kulturné-historické atraktivity, v zimé prevladalo
provozovani zimnich sportt (lyZovani, bézky apod.).

Navstévnici cestuji do kraje vétSinou neorganizované, vétsi procento organizovanych zdjezdd je
patrné u némeckych turistd smérujicich do Krkonos.

Nejcastéjsim dopravnim prostfedkem je automobil, dale autobus (zahranic¢ni hosté) a vlak (domaci
hosté).

Navstévnici pFijizdéji nejvice s rodinou ¢i partnerem/kou a se skupinou pratel ¢i pfibuznych.

Délka pobytu navstévnik( je odvisla od zpUlsobu jeho traveni a od vzdalenosti mista rezidence (hl.
zahranicni). Jednodenni navstévnici tvofili cca 50 % u domdcich a 22 % u zahrani¢nich navstévnika.
Zahrani¢ni navstévnici ve vétsi mife vyuzivali placena ubytovaci zafizeni, z domacich turistl jej vyuZila
polovina. V ubytovacich zafizenich prevladaly hotely, motely a penziony, v letnich obdobich byly vice
vyuzivany i kempy.

Navstévnici Krdlovéhradeckého kraje byli ve vétsi mife s pobytem v oblasti spokojeni, vice kriticti
v hodnoceni byli zahrani¢ni navstévnici. Pozitivni dojmy byly spojovany hlavné s pfirodnimi a kulturné-
historickymi atraktivitami a s organizaci, prlvodci a programem, v zimnich obdobich byla
vyzdvihovana kvalita sluzeb, obchody, vybaveni ubytovacich zafizeni a celkovad atmosféra. Naopak
nespokojeni byli ndvitévnici s cenovou urovni (Krkonose, Cesky raj), $patnou dopravou a dopravni
infrastrukturou (Orlické hory a Podorlicko), kvalitou sluzeb a vybavenosti, Spatnym stavem objektd
(Kladské pomezi) a v zimé s preplnénosti stiedisek (Orlické hory a Podorlicko), ¢asto bylo zmifiovano i
pocasi.
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e Se stravovanim byla vétSina navstévnikl spokojena, lépe jej hodnotili zahrani¢ni navstévnici. Nejlépe
hodnocena byla ochota persondlu a dostupnost, naopak nejh(ife cenova uroven, nabidka regionalnich
specialit a nabidka pro specifické skupiny osob. Nejvice byli spokojeni ndvstévnici Krkonos, nejméné
Kladského pomezi.

e Ubytovaci zafizeni hodnotili ve vétsi mife zahrani¢ni ndvstévnici, ktefi byli z vétsi miry spokojeni. Lépe
bylo hodnoceno ubytovani v hotelech, motelech a penzionech, hlire v kempech. Spokojenost
panovala predevsim v oblasti dostupnosti a ochoty personalu, méné spokojeni byli turisté s nabidkou
pro specifické skupiny osob a cenami. Nejlépe hodnotili navstévnici ubytovani v Krkonosich, nejhire
v Kladském pomezi a Hradecku.

o Nejnavstévovanéjsimi turistickymi cili v Krdlovéhradeckém kraji jsou zoologicka zahrada ve Dvore
Kralové nad Labem, zdmek Détenice, Bild véz v Hradci Kralové, statni zdmek Ratibofice a Krkonosské
muzeum pfi spravé KRNAP.

2.1.5 RiZENi A ORGANIZACE CESTOVNIHO RUCHU V KRAIJI

e Systém organizace a fizeni cestovniho ruchu v Krdlovéhradeckém kraji je zaloZen na schvdlené
rajonizaci cestovniho ruchu v kraji (TVU). Kralovéhradecky kraj plni roli koordindtora cestovniho ruchu
zastreSujiciho celé Gzemi kraje, na nizSich Urovnich by tuto funkci mély zastfeSovat destinacni
spole¢nosti pasobici v jednotlivych TVU.

e Systém organizace cestovniho ruchu v kraji neni stanoven prdvni normou, je zaloZzen na dobrovolné
spolupraci subjektd.

e UCR spolupracuje s velkym po&tem subjekt(i cestovniho ruchu plsobicich na jeho Gzemi i mimo néj.

e Kvalita a oblasti spoluprace se lisi podle jednotlivych subjekta.

e Nejcastéjsimi oblastmi spoluprace je marketing, spoluprace na tvorbé produktl, vyména informaci a
vzdélavani a podileni se na rozvoji cestovniho ruchu v oblasti.

e UCR spolupracuje se viemi DS na jeho Gzemi, upozorfiuje viak na jejich velkou heterogenitu, kterd se
nasledné odrazi v kvalité spoluprace.

e S libereckym a Pardubickym krajem ma Kralovéhradecky kraj podepsano Memorandum o spolupraci
v oblasti cestovniho ruchu, s Libereckym krajem je v rdmci ného spoluprace intenzivnéjsi.

e Spoluprace mezi UCR kraje a podnikateli v cestovnim ruchu je pouze ¢asteénd > ponechdna na
oblastnich DS.

e Jako hlavni prekazky ve vytvoreni kvalitni organizace cestovniho ruchu v kraji UCR uvédi absenci
zakona o cestovnim ruchu, nevhodnou rajonizaci Uzemi ze strany agentury CzechTourism (2010) a
presahy turistickych oblasti na Uzemi jinych kraju.

e Na Uzemi Krélovéhradeckého kraje se nachazeji 3 turistické regiony (Krkonose a Podkrkonosi, Cesky
raj, a Kralovéhradecko) a 5 turistickych oblasti (Krkono$e a Podkrkonosi, Cesky raj, Hradecko, Kladské
pomezi, a Orlické hory a Podorlicko) z nichz 3 presahuji na zemi jinych kraji (Krkonose a Podkrkonosi,
Cesky raj, Orlické hory a Podorlicko).

e Na uzemi Kralovéhradeckého kraje pusobi celkem 7 destinacnich spolecnosti, a to na Uzemi 5
turistickych oblasti, resp. TVU, &mz dochazi k problémim v koordinaci aktivit v jednotlivych
turistickych oblastech. Problémy ve spolupraci jsou spatfovany predevSim na Uzemi Krkono$ a
Podkrkonosi a v oblasti Kladského pomezi.

o Nejvétsi problémy ve spolupraci uvadi DS na ndrodni Urovni a smérem k lokalni drovni se kvalita
spoluprace mezi DS a jinymi subjekty cestovniho ruchu zlepsuje.
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Jako nejvétsi problém v rozvoji spoluprace uvadi DS celkovou neochotu spolupracovat, Uroven
komunikace, nedostate¢nou koordinaci cestovniho ruchu na krajské a statni Urovni, nejasné
vymezené kompetence v cestovnim ruchu a nedostateéné financni zajisténi.

Jako jedno z hlavnich feseni problém( ve spolupraci mezi subjekty cestovniho ruchu uvadi DS pfijeti
zakona o cestovnim ruchu.

Z dotaznikového Setreni Sesti TIC na Uzemi Kralovéhradeckého kraje vyplyvd pomérné vysoka kvalita
a rozsah spoluprace s ostatnimi subjekty cestovniho ruchu.

Nejlépe je ze strany TIC hodnocena spoluprdce s obcemi, destinacnimi spolecnostmi a jinymi TIC,
nadpridmérné je hodnocena spoluprace s krajem.

Naopak prlimérné je ze strany TIC hodnocena spolupriace s mistnimi podnikatelskymi subjekty a
agenturou CzechTourism.

Jako nejvétsi prekazky rozvoje spoluprace je uvadéna hlavné neochota subjektld cestovniho ruchu
spolupracovat, dale poté nedostatek casu, financi a informacnich seminara.

Zlepseni je vidéno zejména v prijeti zakona o cestovnim ruchu, ve vytvoreni spolecné vize cestovniho
ruchu a jeji vzajemné propagaci, vytvoreni vice celokrajskych produkttd cestovniho ruchu, v pofadani
vétsiho mnoZstvi seminarl a setkani a v zfizeni rezervacniho portélu.

Dotaznikové Setfeni s poskytovateli sluzeb aspoleénostmi v cestovnim ruchu na Uzemi
Kralovéhradeckého kraje ukdzalo na nepfilis intenzivni spolupraci s jinymi subjekty cestovniho ruchu
v kraji.

S destinacnimi spole¢nostmi spolupracuje pfiblizné % respondent(, z regionalniho hlediska se obvykle
jednd pfiblizné o tfetinu dotazanych v kazdém TVU. Kvalitu spoluprace viak 76 % spolupracuijicich
subjektd hodnoti nadpriimérné (dobra ¢i vyborna).

Vice spolupracuji podnikatelské subjekty v kraji s TIC, s nimiZ spolupracuje 60 % respondent(l. Z téchto
subjektl bylo vice nez 80 % se spolupraci spokojeno (hodnoceni vyborna ¢i dobra spoluprace).

S vyznamnymi institucemi pusobicimi v cestovnim ruchu spolupracuje 53 % dotdzanych, jedna se
predeviim o MMR CR, CzechTourism a Hospodaiskou komoru.

Kvalita spoluprace s Kralovéhradeckym krajem byla ve vétsiné pripadl hodnocena jako primérna (43
ji povaZuje za vyhovujici), nadprdmérné ji hodnotilo 32 % a naopak podprimérné 25 % respondent(

(hodnoceni $patna ¢i zcela nevyhovujici). Ddvodem bylo vétsinou nedostateéné poskytovani informaci.

Z celkového poctu 75 respondentd je na turistickém portale Kralovéhradeckého kraje prezentovano
31 subjektd, 31 neni a chce se v budoucnosti prezentovat.

Jako nejvétsi prekazky pro rozvoj své podnikatelské cinnosti respondenti uvadéli oblasti financi,
legislativy, péce o atraktivity cestovniho ruchu a infrastrukturu, nedostatec¢nou propagaci, informaci,
spolupraci a komunikaci.

Zlepseni respondenti vidi v napraveni vySe uvedenych problém(, tedy v podobnych oblastech jako
jsou napf. lepsi pfistup kinformacim, lepsSi propagace, zlepseni spoluprace a komunikace, vétsi
podpora v ramci grantovych projektd, poradani workshopl a seminaft apod.

' KRAJ

2.1.6 MARKETING A PROPAGACE CESTOVNIHO RUCHU
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e Internet jako zdroj informaci o kraji vyuZilo pfiblizné 20 % domacich a 1/3 zahrani¢nich navstévnikd,
vétSinou vsak vyuzivali jinych strdnek nez oficidlni turistické stranky kraje. Stoji zde tedy otdzka o
nastaveni klicovych slov a priorit ve vyhledavacich.

e Krdlovéhradecky kraj se dlouhodobé podili na rozvoji cestovniho ruchu v kraji a jeho celkovém
zviditelnéni

e Od roku 2008 byly realizovany dva projekty, dalsi projekt v sou¢asné dobé probiha (do roku 2015).
Projekty jsou zaméfeny na zvySeni povédomi o cestovnim ruchu vkraji a jsou financovany
z Evropskych fondd.

e Krdlovéhradecky kraj od roku 2008 vyuzil k propagaci cestovniho ruchu v kraji fadu marketingovych
nastroji — napf. tvorba turistického portalu, ucast na veletrzich a poradani seminard, vydavani
propagacénich material(, tvorba reklamnich predmétd, specifické produkty apod.

e Jednotlivé projekty a marketingové aktivity byly realizovany ve spoluprdci ¢i s podporou mistnich
destinacnich spolec¢nosti.

e Vyznamnym marketingovym produktem Kralovéhradeckého kraje byla tvorba webového turistického
portdlu a datového skladu, ktery umoznuje komplexni ¢erpani informaci o cestovnim ruchu v kraji. Na
strankach jsou prezentovany i jednotlivé subjekty cestovniho ruchu plsobici v kraji jako jsou
destinacni spolecnosti, informacni centra nebo podnikatelé pusobici v této oblasti.

e Oficialni turistické portaly pro jednotlivé turistické oblasti (i jeji ¢ast) jsou ztizeny i destinacnimi
spole¢nostmi plsobicimi na Uzemi kralovéhradeckého kraje.

o U nékterych turistickych strdnek dochazi ke zdvojovani poskytovanych informaci — u turistickych
oblasti, kde plisobi vice DS (Broumovsko x Kladské pomezi — DS Branka).

e DS vyuZivaji fadu marketingovych nastrojl, rozviji se pouzivani mobilnich aplikaci, internetovych her,
mapovych portdlu apod.

e MnoiZstvi DS vyuZiva také riznych soutézi a her pro déti i dospélé.

e Rezervacni systém na strankdch provozuje pouze DS Krkonose.

e Vzijemné odkazy mezi destinanimi spole¢nostmi a krajem a mezi destinacnimi spole¢nostmi jsou
slabé, kraj odkazuje na vSechny destina¢ni spolenosti, na kraj odkazuje jen nékolik DS viditelné, jiné
v urcitych sekcich.

e Odkazy na CzechTourism.com a Kudyznudy.cz poskytuje jen velmi malo DS.
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2.2 SWOT ANALYZA

2.2.1

SILNE STRANKY

Rozmanitost reliéfu, vertikalni ¢lenitost, rGzné typy krajin na Gzemi kraje

9

Pestrost nabidky turistickych atraktivit, a tim i forem a druh(l cestovniho ruchu

Pritomnost nadregionalnich atraktivit cestovniho ruchu a tradi¢nich cila (Krkonose, skalni mésta,
historicka mésta, Josefov, Kuks, Zoo Dvlr Kralové atd.)

Velké mnozstvi ptirodné i kulturné chranénych, a tim vyznamnych oblasti a objekt( pro cestovni
ruch - NP, CHKO, NKP, MPZ, MPR atd.

9

Dobra dostupnost kraje ze zdpadniho sméru

9

Nabidka turistickych produktl po cely rok (zimni sporty / cykloturistika, pési turistika / poznavaci
cestovni ruch)

Vysokd navitévnost kraje (3. misto Ceské republice v poctu pfenocovani)

Cetna nabidka ubytovacich a stravovacich zafizeni (3. misto Ceské republice v poctu IGzek)

PFitomnost min. jedné DS v kazdé turistické oblasti (TVU) kraje

S EIEIE

Uzka spoluprace s ptihrani¢nimi polskymi regiony, tvorba spoleénych projekt@ (Euroregion
Glacensis)

9

Vytvoreni zastfesujiciho portalu cestovniho ruchu pro Kralovéhradecky kraj a datového skladu

9

Spoluprace nékterych subjektl cestovniho ruchu v kraji pfi tvorbé regionalnich produktd
cestovniho ruchu (napf. cykloturistika)

VyuZivani Sirokého spektra marketingovych aktivit

2.2.2

SLABE STRANKY

Presahy turistickych regionl a oblasti na Uzemi jinych krajt

N
N

Nevyvazenost atraktivity jednotlivych turistickych regionl a oblasti, velkd konkurence Krkonos a
Ceského raje

é

Nevyvazenost v ndvstévnosti jednotlivych turistickych oblasti a region( kraje, zna¢na pretizenost
nékterych stfedisek cestovniho ruchu

Dlouhodoby pokles poctu prenocovani v kraji a zkracovani délky pobytu navstévnikd

Problematicka a nejasna rajonizace cestovniho ruchu v kraji

Vysoké procento jednodennich navstévniku

Nedostatec¢na kvalita poskytovanych sluzeb cestovniho ruchu

Nedostatecna kvalita dopravni infrastruktury a jeji velké vytizeni

Nedostatecna nabidka pro specifické skupiny navstévnik( a nabidka regionalnich produktd

Nizka pridmérna obsazenost ubytovacich zafizeni

Cle|elelelele|«

Nedostatecna a nevyvazena spoluprace mezi subjekty cestovniho v kraji, a to na vSech urovnich
(DS x UCR kraje x podnikatelské subjekty x sousedni kraje)
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J' Nevyjasnéné kompetence v oblasti fizeni cestovniho ruchu v kraji (absence pravni normy)

J Nevyjasnéné kompetence v jednotlivych turistickych oblastech (TVU) — pfitomnost dvou DS
v oblastech Krkonose a Podkrkonosi, Kladské pomezi

J' Finanéni nejistota DS

J' Nedostatecna znalost krajského turistického portalu

2.2.3 PRILEZITOSTI

A ZlepsSeni organizace cestovniho ruchu v kraji, vyjasnéni kompetenci — pfijeti zakona o cestovnim
ruchu

A ZlepSeni komunikace a spoluprace mezi subjekty cestovniho ruchu v kraji

Vyreseni jednotné rajonizace cestovniho ruchu v kraji

Vytvoreni dalsiho konkurenceschopného turistického regionu pro prezentaci na zahranicnich
trzich vedle turistickych regiont Krkonoge a Cesky raj

Zlepseni nabidky pro specifické skupiny navstévnikd (ubytovaci, stravovaci zafizeni)

Zlepseni nabidky a propagace regionalnich vyrobku

Zvyseni podvédomi o krajském portale cestovniho ruchu

NININ| Y

VyuZziti regionu soudrznosti Severovychod ke spole¢né propagaci, koordinaci a rozvoji
turistickych oblasti a regiont

N

Propagace a koordinace celych oblasti cestovniho ruchu zasahujicich na Gzemi kraje, zejména
Orlickych hor a Podorlicka = spoluprace s Pardubickym krajem

N

Zvyseni poctu certifikovanych TIC

2 Rozvoj mékkych forem cestovniho ruchu

2.2.4 HROZBY

4

Pokracujici pokles poc¢tu pfenocovani turistl v kraji

N Nevyvazenost mezi poctem ubytovacich zatizeni a po¢tem navstévnikd, nizka obsazenost
ubytovacich zafizeni

N Nevyvazenost mezi cenou a kvalitou sluzeb v kraji

N Nevyjasnéni jednotné rajonizace na Uzemi kraje

N Nevyjasnéni systému financovani a organizace cestovniho ruchu — nepfijeti zakona o cestovnim
ruchu

N Pokracujici nedostatecna spoluprace subjektl cestovniho ruchu v kraji

N Nedostatecna péce o historické a kulturni objekty a doprovodnou turistickou infrastrukturu

N Nedostatecné cileni a nevhodna propagace turistickych Uzemi a atraktivit (napf. domaci x
zahranicni trh)

NI Prekroceni Unosné kapacity uzemi, rozvoj ,tvrdych” (nesetrnych) forem cestovniho ruchu,
pretizeni stfedisek cestovniho ruchu

N Nedostateéna vzdélanost a informovanost aktér( plsobicich v oblasti cestovniho ruchu
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2.3 EVALUACE PROGRAMU ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU
KHK PRO OBDOBI 2007 — 2013

2.3.1 POSUN V PROBLEMECH

Posun v problémech identifikovanych v rdmci Programu rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého

kraje pro obdobi 2007 — 2013 do roku 2014:

Nadmérna koncentrace navstévnikld do nejvyznamnéjsich
stfedisek

Nevhodna struktura ubytovacich kapacit

Nizsi uroven poskytovanych sluzeb ve srovnani s vyspélymi
evropskymi zahrani¢nimi regiony

Vysoky podil jednodennich ndvstévnik( a kratka priimérna
doba pobytu zahranicnich navstévnikd

Kralovéhradecky kraj nema zatim jasnou image jako destinace

Absence svétoznamych a intenzivné navstévovanych pamatek

Nedostatecné rozvinuté a efektivni vzdélavani pracovnikd v
oblasti cestovniho ruchu

Absence krajského informacniho a rezervacniho systému
provazaného s nizsimi systémy

Podnikatelé nemaji zadjem aktivné spolupracovat s OCR

Na plosny systém financovani OCR a TIC doplaceji
nejintenzivn&ji navitévovana TVU

Neexistence platformy pro spolec¢nou komunikaci a
spolupraci

Neni zajisténo financovani viceletych projektd
Nejasné organizacni usporadani a koordinace aktér CR

Nizké verejné dotace na rozvoj CR

Regionalni
operacni program
* NUTS Il Severovychod

*
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je nyni zhorseni stav
katastrofdlni (problém
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Posun v problémech identifikovanych v rdmci Programu rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého
kraje pro obdobi 2007 — 2013 do roku 2014 (Cetnost jednotlivych expertnich stanovisek):

Nadmérna koncentrace navstévnikd do nejvyznamnéjsich

stiedisek  |E——
Nevhodna struktura ubytovacich kapacit
|
Nizsi droven poskytovanych sluzeb ve srovnani s vyspélymi
evropskymi zahranicnimi regiony
Vysoky podil jednodennich navstévnikd a kratka primérna
doba pobytu zahrani¢nich navstévnikd
Kralovéhradecky kraj nema zatim jasnou image jako
destinace |e———
Absence svétoznamych a intenzivné navstévovanych
pamatek
Nedostatecné rozvinuté a efektivni vzdélavani pracovnikl v
oblasti cestovniho ruchu
Absence krajského informacniho a rezervacniho systému
provézaného s nizSimi systémy R
Podnikatelé nemaji zdjem aktivné spolupracovat s OCR
L]
Na plosny systém financovani OCR a TIC doplaceji
nejintenzivnéji navétévovana TVU
Neexistence platformy pro spoletnou komunikacia
spolupraci
Neni zajisténo financovani viceletych projektd
—
Nejasné organizacni usporadani a koordinace aktérd CR
I
Nizké verejné dotace na rozvoj CR
I
0 2 4 6 8 10 12
B Problém vyresen W Zasadni zlepSeni Mirné zlepseni
Srovnatelny stav m Dalsi zhorseni M Stav je nyni katastrofalni

Konkrétni zavéry k problémlim cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji identifikovanym v roce 2007:

o mezi charakteristikami evropskych dotaci a krajskych dotaci na podporu cestovniho ruchu jsou
znacné rozdily — nelze hodnotit spolecné, neni jasné, ke kterym z nich se problém vice vztahuje;
dosavadni dotace EU vnimany pozitivnéji, krajské a statni negativné

e nedostatecna provazanost datového skladu

e stdle nejasna a neefektivni rajonizace, nedostatecné funkéni destinaéni management
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komise pro CR vnimdna jako posun k lepsi spolec¢né komunikaci; kladné v této véci hodnocen i
krajsky urad obecné

pochybnost nad tim, aby kraj jako celek usiloval o image destinace cestovniho ruchu

v Podkrkonosi se zlepsilo vyvazeni koncentrace navstévnikd do stiedisek cestovniho ruchu
predevsim diky dotacim byla zlepsena kvalifikace pracovnikl v cestovnim ruchu — na druhou
stranu chybi systém vzdélavani; diskutabilni kvalita, pochybnosti nad smysluplnosti, maly zajem
bylo moZné financovat leccos z infrastruktury, problémy jsou vsak s financovanim provozu -
udrzitelnost

krajsky rezervacni a informacni systém neni zapotrebi

Spatné nastavené dotace pro TIC

stale stejné dotacni tituly a programy podpory cestovniho ruchu

Spatné vztahy mezi jednotlivymi aktéry cestovniho ruchu (véetné DS), pochybnost nad
smysluplnosti destinacnich spoleénosti

Kuks a ZOO Dvlr Kral. n. L. povaZovany za vyznamné tahouny cestovniho ruchu; také zminéna
pfiliSnd dominance Krkonos

mirné zvySeni zajmu podnikateld o spolupraci, seminafe apod.; na druhou stranu stale vnimano
jako nedostatecné

dale se zhorsujici pomér jednodennich a vicedennich navstévniki

nevyvazena propagace jednotlivych Uzemi; dotovat pouze ta turisticky vyznamna Gzemi, ktera to
potfebuji — hojné navstévovana nedotovat

Uroven sluzeb poskytovanych privatnim sektorem neni stale konkurenceschopna v porovnani se
zahrani¢im

Regionaini e
operacni program i £
NUTS I Severovychod e
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2.3.2 MiRA DOSAZENI CiLU

Mira dosaZeni specifickych cild Programu rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje pro obdobi
2007 — 2013 do roku 2014:

SC 12 Stabilizace a udrzitelny rozvoj perifernich oblasti
s vysokou nezaméstnanosti a nepfiznivym
demografickym vyvojem.

SC 11 Dostate¢na absorpéni kapacita subjektt
cestovniho ruchu pro ¢erpani z externich zdroja
(pFedevsim strukturalnich fondi EU)

SC 10 Vyuzivani dalSich pfirodnich, kulturné-

I
historickych a technickych pamétek i celych oblasti pro e

|

N

|

i

rozvoj cestovniho ruchu

SC 9 Vybavenost turistickou infrastrukturou a kvalitou
sluZzeb srovnatelnou s alpskymi regiony

SC 8 Vysoké vyuziti ubytovacich kapacit

SC 7 Diverzifikovana struktura navstévnika, funkéni
vyuziti Uzemi a rovhomérné rozmisténi toku
navstévniki v regionu

SC 6 ProdlouZeni hlavnich navstévnickych sezén a

vyrovnanéjsi rozloZeni navstévnosti v pribéhu celého
roku

SC 5 Prodlouzeni primérné délky pobytu navstévnikid v .
regionu

SC 4 Jednotna propagace turistickych destinaci, ktera
prispéje ke zvyseni celkového povédomi a posileni
image Kralovéhradeckého kraje

SC 3 Fungujici a efektivni systém Fizeni a organizace
cestovniho ruchu podporujici intenzivni spolupraci
klicovych aktéra v oblasti cestovniho ruchu v regionu...

SC 2 Zachovani ptirodnich i kulturnich hodnot regionu,
zlepseni Zivotniho prostiedi a udrZitelny rozvoj
cestovniho ruchu

SC 1 Vysoce kvalifikované lidské zdroje disponujici
relevantnimi informacemi jako predpoklad akcelerace
rozvoje cestovniho ruchu v kraji

Situace Nedoslo Drobny Vyznamny Cil spinén
se jesté  kposunu posun kcili  posun k cili
zhorsila

Regionalni
operacni program
* NUTS Il Severovychod
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Mira dosaZeni specifickych cili Programu rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje pro obdobi
2007 — 2013 do roku 2014 (Cetnost jednotlivych expertnich stanovisek):

SC 12 Stabilizace a udrZitelny rozvoj perifernich oblasti s
vysokou nezaméstnanosti a nepriznivym demografickym
vyvojem.

SC 11 Dostatec¢na absorpcni kapacita subjekt( cestovniho
ruchu pro Cerpani z externich zdroju (predevsim
strukturélnich fonda EU)

SC 10 Vyuzivani dalsich prirodnich, kulturné-historickych a
technickych pamatek i celych oblasti pro rozvoj
cestovniho ruchu

SC 9 Vybavenost turistickou infrastrukturou a kvalitou
sluZeb srovnatelnou s alpskymi regiony

SC 8 Vysoké vyuziti ubytovacich kapacit

SC 7 Diverzifikovana struktura navstévnikd, funkéni vyuziti
Uzemi a rovnomérné rozmisténi tok navstévnika v
regionu

SC 6 Prodlouzeni hlavnich navstévnickych sezdén a
vyrovnanéjsi rozlozeni navstévnosti v pribéhu celého
roku

SC 5 Prodlouzeni primérné délky pobytu navstévnikd v
regionu

SC 4 Jednotna propagace turistickych destinaci, ktera
prispéje ke zvyseni celkového povédomi a posileni image
Kralovéhradeckého kraje

SC 3 Funguijici a efektivni systém rizeni a organizace

cestovniho ruchu podporujici intenzivni spolupraci

klicovych aktéra v oblasti cestovniho ruchu v regionu a
vzajemnou spolupraci Kralovéhradeckého kraje s...

SC 2 Zachovani pfirodnich i kulturnich hodnot regionu,
zlepSeni Zivotniho prostfedi a udrZitelny rozvoj cestovniho
ruchu

SC 1 Vysoce kvalifikované lidské zdroje disponujici
relevantnimi informacemi jako predpoklad akcelerace
rozvoje cestovniho ruchu v kraji

T

o

2 4 6

oo

10 12 14
B Cil spilnén B Vyznamny posun k cili B Drobny posun k cili = Nedoslo k posunu B Situace se jesté zhorsila N
—
.Regiona;nv
operacni program
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Konkrétni zavéry ke specifickym cilim Programu rozvoje cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji
2007 - 2013:

e dale se zhorsujici pomér jednodennich a vicedennich navstévnika

o nékteré cile vnimany jako nelogické (srovndni s alpskymi regiony aj.)

e nékteré cile vnimany jako naprosto nedosaZitelné pouhou podporou cestovniho ruchu
(demograficka situace)

e nebudovat image kraje, ale spi$e konkrétnich turistickych regiont/TVU

e chybi systém pravidelného vzdélavani

e  kvalitni aktéry mdme, nedostatecné vsak spolupracuji mezi sebou

e nedafi se prodlouZeni hlavnich navstévnickych sezén

e vyssi vyuziti ubytovacich kapacit je spisSe jen narazové

e infrastruktura se znatelné zlepsila jen v nékterych regionech (Krkonose, Orlické hory), jinde
nikoli

e je tfeba zvysit financni objem podpory pamatek a Zivotniho prostiedi

Regionaini Sy
operacni program > *
bl NUTS Il Severovychod Aot

X Investice do vasi budoucnosti
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Vize Krélovéhradeckého kraje do roku 2020 z pohledu cestovniho ruchu:

Kralovéhradecky kraj je celorocné atraktivni a prosperujici
turistickou destinaci evropského vyznamu, disponujici Sirokou
nabidkou kvalitnich sluzeb, efektivni propagaci turistické
nabidky a pruznou organizaci cestovniho ruchu.

Regionalni
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4 STRATEGICKE OBLASTI, CILE A OPATRENI

4.1 STRUKTURA STRATEGIE

Strategickd
oblast

Strategicky
cil

.

2.1: Budovani, Udrzba,
rekonstrukce a
zptistupnéni prirodnich a
kulturnich atraktivit pro
cestovni ruch

Maximdlni vyuZiti pestré
skdly pfirodnich a
kulturnich atraktivit pro
vSechny ndvstévniky pri
dodrZeni principt
udrZitelného rozvoje v
cestovnim ruchu

Opatreni

Specificky cil

Opatfeni 1.2: Modernizace 2.2: Raciondlni propojeni 3.2: Aktivizace mistniho
infrastruktury ubytovacich | informacnich systém potencidlu pro rozvoj
a stravovacich kapacit cestovniho ruchu cestovniho ruchu
Specificky cil | Pestrd, dostupnd a kvalitni | Pfehledné, provdzané a Zivy zdjem regiondlnich a
nabidka ubytovdni a efektivni informacni lokdlnich aktérd o
stravovdni v regionu systémy cestovniho ruchu v | spoluprdci pri vytvdareni
souladu s aktudlnimi turistické nabidky a
spolecenskymi a zlepsovani podminek pro
technologickymi trendy rozvoj cestovniho ruchu

Regionalni
operacni program
* NUTS Il Severovychod

**w
L
* %
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Opatreni

Specificky cil

Opatfeni 2.4: Budovani image
regionU a propagace

turistické nabidky

Specificky cil Invencni a efektivni
propagace turistické
nabidky Kralovéhradeckého
kraje v regiondinim,
nadregiondlnim i
mezindrodnim kontextu

Opatreni

Specificky cil

Regionalni
operacni program

NUTS Il Severovychod

Investice do vasi budoucnosti
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4.2 STRATEGICKA OBLAST 1: INFRASTRUKTURA
CESTOVNIHO RUCHU

Strategicky cil: PESTRA, KVALITNi A KONKURENCESCHOPNA INFRASTRUKTURA
CESTOVNIHO RUCHU V KRALOVEHRADECKEM KRAJI

4.2.1 OPATRENI 1.1: ZVYSOVANI KVALITY SLUZEB V CESTOVNiIM RUCHU

Specificky cil: Konkurenceschopné sluzby cestovniho ruchu

v Kralovéhradeckém kraji
Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

{ Dlouhodoby pokles poctu prenocovani v kraji a zkracovani délky pobytu navstévnik(
' Nedostatecna kvalita poskytovanych sluzeb cestovniho ruchu

A Zlepseni nabidky pro specifické skupiny navstévnikd (ubytovaci, stravovaci zafizeni)
N Nevyvazenost mezi cenou a kvalitou sluzeb v kraji

Smérovani a priklady aktivit

e Zavadéni certifikace sluzeb v cestovnim ruchu

e Dohled nad plnénim standard( sluzeb v cestovnim ruchu

e VyuZiti metod Best Practice v oblasti sluzeb cestovniho ruchu

e Zapojeni subjektd do produktd na narodni Urovni (napf. Czech Specials)

e Prenos informaci, spoluprace destinaéniho managementu, turistickych informacnich center a
podnikatelskych subjekt(

e Aktivita v rdmci asociaci, komunikace s agenturou CzechTourism apod.

e Poradenstvi v oblasti dotacnich prostfedkl, odborna pomoc, projektovy management

Typ opatieni

e Neinvesti¢ni — koordinace, poradenstvi, finan¢ni podpora, vyjednavani, zpracovani odbornych
studii, monitoring

Upresnéni

Jedna se o prlifezové opatreni s vazbou na vSechna ostatni opatreni této strategické oblasti. Zakladni
slozkou je zvySovani kvality sluzeb prostfednictvim zkvalitriovani lidskych zdroja, plnéni standardq,
certifikace apod. Realizaci opatfeni nelze zajistit jednorazovymi intervencemi, jedna se spiSe o
systematickou praci vice aktérl rozvoje cestovniho ruchu.

Uzemni zaméreni
e Celé Uzemi Kralovéhradeckého kraje (nema Gzemni rozmér)
Institucionadlni zajisténi

e Kraj a destinacni spolecnosti — iniciacni ¢innost, poradenstvi a konzultanstvi, predavani poznatk
nize do regionu

Regionaini
operacni program
bl NUTS Il Severovychod
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e Certifikacni autority a celostatné pUsobici instituce a iniciativy
e Podnikatelé a dalsi subjekty cestovniho ruchu — realizace konkrétnich dilcich krok
e Odborné instituce, rozvojové agentury: metodickd podpora, analytické prace, poradenstvi

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

e Stagnace Ci pokles dobré povésti a dlivéryhodnosti poskytovatell sluZzeb cestovniho ruchu
v Kralovéhradeckém kraji

¢ Nedojde k prodlouZeni doby pobytu navstévnikd, nedojde k opakovanym navstévam lokalit

e Nizsi pfidana hodnota realizovanych sluzeb a souvisejici ekonomické dopady

4.2.2 OPATRENI 1.2: MODERNIZACE INFRASTRUKTURY UBYTOVACICH A
STRAVOVACICH KAPACIT

Specificky cil: Pestra, dostupna a kvalitni nabidka ubytovani a stravovani v

regionu

Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

M Cetnd nabidka ubytovacich a stravovacich zafizeni (3. misto Ceské republice v poctu ldzek)

Nizka pramérna obsazenost ubytovacich zafizeni

A Zlepseni nabidky pro specifické skupiny navstévnikd (ubytovaci, stravovaci zafizeni)

N Nevyvazenost mezi poétem ubytovacich zafizeni a poctem navstévnikd, nizka obsazenost
ubytovacich zafizeni

Smérovani a priklady aktivit

e Rekonstrukce a modernizace ubytovacich kapacit

e Rekonstrukce a modernizace stravovacich kapacit

e Budovani novych ubytovacich a stravovacich kapacit v rdmci stdvajici infrastruktury a zdstavby,
renovace komplexu

e Budovani ubytovacich a stravovacich kapacit pro agroturistiku

e Poradenstvi v oblasti dotacnich prostfedkl, odborna pomoc, projektovy management

Typ opatieni

¢ Investi¢ni — vSechny vyse uvedené typy aktivit a projektl (rekonstrukce, pofizeni vybaveni,
v omezené mife téz stavebni ¢innost - nové objekty)
e Neinvesticni a nepfimé — doplrikové slozky (koordinaéni aktivity, centralni vyjednavani apod.)

Upresnéni

S ohledem na oc¢ekavanou absenci dotacnich zdrojl pro budovani zakladni infrastruktury cestovniho

ruchu (oproti koncicimu programovému obdobi EU) se nepocita v ramci jeho implementace s realizaci

extrémné rozsahlych projekt(l, navic s prihlédnutim k tomu, Ze mnohé dosavadni jsou vnimany v

kontextu rozvoje cestovniho ruchu velmi kontroverzné. Mozné investicni akce v rdmci tohoto opatreni

spadaji do privatniho sektoru, v rdmci strategie budou preferovany spise z hlediska modernizace a

zvySovani standardu v souladu s opatfenim 1.1, nikoli z hlediska rozsahlych investic, které s sebou

pfindseji mj. téZ environmentalni rizika. Dotacni podpora je pravdépodobna pouze v oblasti W
agroturistiky (rozvoj mimoprodukcnich funkci zemédélstvi). =
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Uzemni zamé¥eni

e Konkrétni turistické destinace (realizacni rovina)
o Kralovéhradecky kraj, obce (komunikacni a monitorovaci rovina)

Institucionalni zajisténi
e Podnikatelé — realizace vlastnich investic

e Meésta, obce, slozky ochrany ptirody — regulace rozvoje infrastruktury, monitor
e Odborné instituce, rozvojové agentury: zaddosti o dotace

Problémy plynouci z nerealizace opatreni

Nizka uroven ubytovacich a stravovacich sluzeb
Nizsi pfidana hodnota realizovanych sluzeb a souvisejici ekonomické dopady

d od dd

Negativni image turistickych destinaci

KRALOVEHRADECKY

' KRAJ

ing

Nedojde k prodlouzeni doby pobytu navstévnikl, nedojde k opakovanym navstévam lokalit

4.2.3 OPATRENI 1.3: BUDOVANIi A MODERNIZACE INFRASTRUKTURY

PRO SPORT, VOLNY CAS A REKREACI

Specificky cil: Pestra, dostupna a kvalitni nabidka sportovniho, volnocasového

a rekreacniho vyziti uspokojujici pozadavky vsech spolecenskych kategorii
navstévnikd

Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

Pestrost nabidky turistickych atraktivit, a tim i forem a druh( cestovniho ruchu
Nabidka turistickych produktd po cely rok (zimni sporty / cykloturistika, pési tu
cestovni ruch)

Zlepseni nabidky pro specifické skupiny navstévnikd (ubytovaci, stravovaci zafi

>

(74N

Smérovani a priklady aktivit

e Budovani a udrzba cyklostezek s vyuZzitim pro rozvoj cestovniho ruchu
e Postupna vystavba Usek(l stezek na paternich cyklotrasach

ristika / poznavaci

zeni)

Nedostatecnd péce o historické a kulturni objekty a doprovodnou turistickou infrastrukturu

e Znaceni a udrzba cyklotras, jejich vhodné trasovani a propojovani s ohledem na turistické

atraktivity a stavajici infrastrukturu
e Podpora rozvoje zazemi pro cyklisty (pljcovny, servis aj.)
Budovani a udrzba naucnych stezek
Udrzba a aktualizace turistického znaceni
Budovani a udrzba lyZarskych bézeckych tras
Udrzba a modernizace lyZaiskych areald
e Podpora vybavovani tematickych tras vhodnym mobilidfem
e Budovani a udrzba hipostezek a dalsich specifickych tras a stezek
e Hleddani moZnosti vyuZiti stavajicich kapacit pro sport, volny ¢as a rekreaci

Regionalni
operacni program
* NUTS Il Severovychod

*
x| %

Investice do vasi budoucnosti
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e Rozvoj a podpora fungovani prostor pro kulturni akce a volnocasové aktivity pfi zachovani
finan¢ni dostupnosti pro obyvatele i turisty

e QOdstranovani fyzickych a mordlnich bariér pro efektivni vyuziti kapacit pro sport, volny ¢as a
rekreaci

e Pasportizace kapacit pro sport, volny Cas a rekreaci z hlediska jejich potencidlu pro cestovni ruch,
zapojeni do nabidky produkt( a propojeni s dalsimi spolupracujicimi subjekty

e Poradenstvi v oblasti dotacnich prostfedkd, odborna pomoc, projektovy management

e Jednani se subjekty, které maji vliv na realizaci a podobu vétsich projektu

e Jednani s podnikatelskymi subjekty mimo cestovni ruch o spolupraci pti financovani vétsich
projektl a rozsifeni nabidky cestovniho ruchu

e Rozvoj infrastruktury vdzané na pobyt u vody — kvalitativni rozvoj stavajicich stfedisek

e Rozvoj tradi¢nich center lazenistvi
Typ opatieni

e Investi¢ni — vSechny vyse uvedené typy investicnich projektl (rekonstrukce, potizeni vybaveni, v
omezené mirfe téz stavebni ¢innost - nové objekty); terénni Upravy (v souladu s Uzemnimi plany a
véemi platnymi regulemi); modernizace staveb i mobiliare

e Neinvesti¢ni a nepfimé — doplnkové slozky (koordinacni aktivity, centralni vyjednavani, dotacni
management apod.)

Upresnéni

V této oblasti nebudou (s vyjimkou cykloturistiky) v nadchazejicim programovém obdobi dostupné
masivni dotacni zdroje. Bude kladen dlraz na Gdrzbu, zkvalitriovani, spolupraci apod. Vétsi investice
jsou mozné tam, kde je to ekonomicky opodstatnéné (arealy, moderni centra volného ¢asu atp.),
realizované budou prevazné privatnim sektorem, v nékterych pfipadech obcemi, nestatnimi
neziskovymi organizacemi, sportovnimi kluby apod. Bude kladen diraz na individualni posuzovani
jejich vhodné lokace, dlsledné posouzeni environmentdlnich hledisek apod.

Uzemni zaméfeni

e  Konkrétni turistické destinace (realizacni rovina)
e Cely Kralovéhradecky kraj, pripadné turistické regiony / oblasti (koordinac¢ni, komunikacni a
monitorovaci rovina)

Institucionalni zajisténi

e Kralovéhradecky kraj - koordinace, metodické tizeni, financni (grantova i provozni) podpora a
centralni vyjednavani podminek s partnery (napfiklad celostatnimi organizacemi)

e Dobrovolné svazky obci, nestatni neziskové organizace, destinacni spole¢nosti, spravci vodnich
tokq, instituce ochrany pfirody, statni organy apod. — koordinace a spoluprace

e Meésta a obce, podnikatelé, mistni akéni skupiny, sportovni a turistické kluby, podnikatelé, fyzické
osoby (majitelé staveb a pozemk) apod. — realizace rozvojovych aktivit a projekt(

e Odborné instituce, rozvojové agentury: metodicka podpora, analytické prace, strategie podpory,
monitoring zdrojQ, poradenstvi

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

31 Nedostatecné pestré pokryti Uzemi turistické lokality nabidkou sportovniho a volnocasového
vyziti
3 PFilis kratky pobyt navstévnika v turistické destinaci
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Nedostatecné vyuziti potencidlu mistnich atraktivit

Nedostate¢nd nabidka sportovniho a volnocasového vyZiti i pro mistni obyvatele
Zanedbané sportovni a volnocasové aredly

Region stranou zajmu cykloturist(

d d dd

4.2.4 OPATRENI 1.4: ZLEPSENi DOPRAVNI INFRASTRUKTURY A
OBSLUZNOSTI TURISTICKYCH DESTINACI

Specificky cil: Dobra dopravni dostupnost a obsluznost destinaci cestovniho

ruchu umoznuijici jejich vyssi vyuziti navstévniky s jejich specifickymi
pozadavky

Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy
J' Nedostatecna kvalita dopravni infrastruktury a jeji velké vytizeni

Smérovani a priklady aktivit

e Zavadéni a podpora specifickych forem verejné dopravy pro vyuZiti v rdmci cestovniho ruchu
(cyklobusy, skibusy aj.) — v opodstatnénych pripadech celoro¢ni provoz

e Podpora prepravy jizdnich kol na pravidelnych autobusovych linkach

e Integrace verejné dopravy, koordinace jizdnich fada

e Podpora vyuziti vefejné dopravy tvorbou bali¢kl a integraci s jinymi sluzbami

e Zavadéni ekologickych forem dopravy

e  ZvySovani kvality hromadnych dopravnich prostredk

e Budovani a zkvalitfiovani parkovacich mist u turistickych atraktivit (pouze racionalné, udrzitelng,
Setrné k Zivotnimu prostredi)

e Budovani parkovacich informacnich systém{

e Zkvalitnéni a unifikace navigacnich systému ve méstech

e Optimalizace a doplnéni navigacniho systému pro motoristy k turistickym ciliim

e Rekonstrukce verejnych prostranstvi a komunikaci v koordinaci s vlastniky, finanénimi
podporovateli apod.

e Spoluprace pfi zajisténi vefejné dopravy pfti jednorazovych kulturnich a turistickych akcich

e Jednani se subjekty, které maji vliv na realizaci a podobu vétsich infrastrukturnich projekt(

e Podpora spoluprace a koordinace krajskych ¢innosti v oblasti dopravy a cestovniho ruchu s cilem
Iépe vyuZit nabidku vefejné dopravy a dopravni infrastruktury pro rozvoj cestovniho ruchu

Typ opatieni

e Investi¢ni —vSechny vyse uvedené typy investi¢nich projektl (rekonstrukce, pofizeni vybaveni, v
omezené mife téz stavebni ¢innost - nové objekty); terénni Upravy (v souladu s Uzemnimi plany a
vsemi platnymi regulemi); modernizace staveb i mobiliare; potizeni ¢i modernizace dopravnich
prostredki

¢ Neinvesticni a nepfimé — doplrikové slozky (koordinaéni aktivity, centralni vyjednavani, dotacni
management apod.)
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Upresnéni

Napln opatfeni spociva v podpore rliznych modernich a atraktivnich forem verejné dopravy, coz je z
environmentdlniho hlediska jednoznacné pozitivni. Infrastruktura jako takova je predmétem strategie
pouze do omezené miry, nebot dopravni infrastrukturu Fesi jiné oborové strategie. Vyjimkou jsou vyse
zminéna parkovaci mista, pfipadné drobné Upravy na komunikacich v ramci turistickych cilt
(modernizace, odstraniovani bariér apod.), to viak s velkym dlrazem na jejich raciondlni a
environmentdlné Setrné umisténi i s ohledem na zatéz na okoli v souvislosti s navazujicimi
komunikacemi a celkovou situaci lokality. Vyznamnym motivem v rdmci opatfeni je také vzajemna
integrace dopravnich systému, spoluprace mezi dopravci apod.

Uzemni zamé¥eni

e Cely Kralovéhradecky kraj, pfipadné turistické regiony / oblasti — systémové kroky
e Konkrétni turistické destinace, obce — konkrétni investice, dil¢i opatreni

Institucionalni zajisténi

e Kralovéhradecky kraj - koordinace, metodické fizeni, financ¢ni (grantova i provozni) podpora a
centralni vyjednavani podminek s partnery (napfiklad celostatnimi organizacemi)

e Vlastnici dotéené dopravni infrastruktury

e Dopravci —investice do zkvalitnéni poskytovanych sluzeb, spoluprace na integrovanych projektech

e Mésta a obce, podnikatelé — investice do infrastruktury, integrace sluzeb

e Mistni akéni skupiny, destinacni spolecnosti, instituce ochrany pfirody, statni organy apod. —
koordinace a spoluprace

e Odborné instituce, rozvojové agentury: metodickd podpora, analytické prdce, strategie podpory,
monitoring zdroju, poradenstvi

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

e Stagnace navstévnosti atraktivit Kralovéhradeckého kraje

e ZhorSovani Zivotniho prosttfedi a dopravni bezpecnosti v nékterych lokalitdch s nadmérnym
podilem individudIni automobilové dopravy

e Turistické destinace stranou zajmu cykloturistd, milovnikd zimnich sport( apod.

e NiZsi navstévnost kulturnich akci a historickych pamatek s negativnimi ekonomickymi dopady pro
jejich organizatory a provozovatele
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4.3 STRATEGICKA OBLAST 2: TVORBA TURISTICKE NABIDKY
A JEJI PROPAGACE
Strategicky cil: ATRAKTIVNI TURISTICKA NABIDKA, MODERNI PROPAGACE A

DOBRA IMAGE KRALOVEHRADECKEHO KRAJE JAKO DESTINACE CESTOVNIHO
RUCHU

4.3.1 OPATRENI 2.1: BUDOVANI, UDRZBA, REKONSTRUKCE A
ZPRISTUPNENIi PRIRODNICH A KULTURNICH ATRAKTIVIT PRO
CESTOVNIi RUCH

Specificky cil: Maximalni vyuziti pestré skaly prirodnich a kulturnich atraktivit

pro vSsechny navstévniky pti dodrZeni principi udrZitelného rozvoje v
cestovnim ruchu

Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

N Pestrost nabidky turistickych atraktivit, a tim i forem a druhi cestovniho ruchu

N Pfitomnost nadregionalnich atraktivit cestovniho ruchu a tradi¢nich cilG (Krkonose, skalni mésta,
historicka mésta, Josefov, Kuks, Zoo Dvlr Kralové atd.)

N Velké mnoizstvi pfirodné i kulturné chranénych, a tim vyznamnych oblasti a objektl pro cestovni
ruch - NP, CHKO, NKP, MPZ, MPR atd.

N Nedostatecna péce o historické a kulturni objekty a doprovodnou turistickou infrastrukturu

Smérovani a priklady aktivit

e Pasportizace a mapovani potencidlu turistickych atraktivit

e Podpora zapisu pamatek do prestiznich seznamu a registr (narodni systémy pamatkové ochrany,
Evropské dédictvi, UNESCO, regionalni marketingové seznamy atp.)

e Jednani se subjekty mimo cestovni ruch o spolupraci pfi realizaci vétSich projekt( a rozsifeni
nabidky cestovniho ruchu

e VyuZiti atraktivnich kulturnich a spolecenskych akci (méstské a historické slavnosti, hudebni a
divadelni festivaly apod.) pro posileni turistické nabidky (regionalni kalendare akci)

e Rozvoj turistickych produktd vazanych na sklarskou, textilni, hornickou a jinou femeslnou historii

e Podpora rozvoje turistické infrastruktury podél vyznamnych vodnich toki

e Obnova tradi¢nich rozhleden a dalSich vyhledovych mist

e Podpora revitalizace a zpfistupfiovani pamatek

Typ opatieni

¢ Investi¢ni —rekonstrukce, revitalizace, modernizace objekt(; pofizeni mobiliare, pfipadné
moderniho technologického zazemi
e Neinvesti¢ni a neptfimé — doplnkové slozky (koordinacni aktivity, centralni vyjednavani, dotacni
management apod.) W
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Upresnéni

Opatreni Uzce souvisi s tématem podpory kulturniho dédictvi, vedle toho také s problematikou
ochrany pftirody a krajiny. V rdmci Udrzby kulturnich pamétihodnosti bude velmi zaleZet na
dostupnosti financnich zdroj, resp. schopnosti jejich majitelt a provozovatell zajistit odpovidajici
péci. Velky prostor se otevira v oblasti jejich propagace a integrace do turistickych produktt ci
informacnich systému cestovniho ruchu. Nezbytnym predpokladem jejich vyuZiti vSak stdle zlstava
odpovidajici fyzicky stav. Opatreni by proto mélo resit predevsim otdzku splnéni zdkladnich
predpokladll pro zac¢lenéni lokality do turistické nabidky. V pfipadé pfirodnich atraktivit se bude
opatreni soustfedit pfedevsim na jejich trvale udrzitelné vyutziti z hlediska cestovniho ruchu — bude se
tedy zdroven jednat o preventivni opatfeni proti jejich degradaci.

Uzemni zamé¥eni

e Cely Kralovéhradecky kraj, pfipadné turistické regiony / oblasti — systémové kroky, koordinaéni
rovina
e Konkrétni turistické destinace, obce — konkrétni investice, dil¢i opatreni

Institucionalni zajisténi

e Kralovéhradecky kraj - koordinace, metodické fizeni, finan¢ni (grantova i provozni) podpora

e Vlastnici a provozovatelé kulturnich, historickych a dalsich dotéenych objektd — realizace projektd

e Mésta a obce, podnikatelé, mistni akéni skupiny, destinacni spolecnosti, instituce ochrany pfirody,
statni organy apod. — koordinace a spoluprace

e Odborné instituce, rozvojové agentury: metodickd podpora, analytické prdce, strategie podpory,
monitoring zdroju, poradenstvi

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

L7

e Absence turistickych ,magnet(i“ ve prospéch okolnich regiond, které takovymito atraktivitami
disponuji

e Nedostatek financi pro udrzbu kulturnich a historickych pamatek a pro pofadani kulturnich akci

e Stagnace miry vyuZiti potencialu vodnich tok( a dalSich ptirodnich atraktivit na Uzemi kraje

e Nevyrazna image regionu z pohledu navstévnika vinou ziZené nabidky atraktivit

4.3.2 OPATRENI 2.2: RACIONALNi PROPOJENIi INFORMACNICH SYSTEMU
CESTOVNIHO RUCHU

Specificky cil: Prehledné, provazané a efektivni informacni systémy cestovniho

ruchu v souladu s aktualnimi spolecenskymi a technologickymi trendy
Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

Pfitomnost min. jedné DS v kazdé turistické oblasti (TVU) kraje

Presahy turistickych regionl a oblasti na Gzemi jinych kraj

Nedostatecnd znalost krajského turistického portalu

Zlepseni komunikace a spoluprace mezi subjekty cestovniho ruchu v kraji

Zvyseni podvédomi o krajském portale cestovniho ruchu

Nedostatecna vzdélanost a informovanost aktér(i plsobicich v oblasti cestovniho ruchu
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Smérovani a priklady aktivit

e Podpora funkénosti datového skladu pro subjekty cestovniho ruchu v kraji

e Zajisténi funkcnosti zastfeSujictho webu (krajského), ktery bude aktualni a bude efektivné
smérovat na stranky s konkrétnéjSimi informacemi, konkrétni nabidkou, konkrétni izemi apod.

e Preshranicni spoluprace v oblasti propojeni informacnich systému

e Synchronizacni nastroje mezi rlznymi drovnémi IS (narodni, krajské, regionalni, lokalni)

e Zamezeni duplicity ¢innosti pomoci propojeni informacnich systému (plnéni vice webl stejnym
obsahem apod.)

e Stanoveni optimalniho rozsahu dat, kterd je vhodné zjistovat systematicky, s ohledem na kapacitu
jednotlivych subjektd

e Monitoring navstévnosti konkrétnich turistickych cil{

e Pravidelny sbér a vyhodnocovani dat destina¢nimi organizacemi

e Mapovani rozvojovych projektl v oblasti cestovniho ruchu planovanych, pfipravovanych nebo
realizovanych na Uzemi kraje jinymi subjekty

Typ opatieni

e Neinvesti¢ni — sbér a vyhodnocovani dat, tvorba metodiky, koordinace, propojovani informacnich
systému, financovani chodu potfebnych technologii
e Investi¢ni - vomezené mife pofizeni vypocetni techniky a navazanych technologii

Upresnéni

Opatieni spociva ve stanoveni metod pro zajisténi efektivnich informacnich systémi jak smérem ven
(na klienty — turisty), tak predevsim dovnitf (vzajemna informovanost mezi aktéry rozvoje cestovniho
ruchu). Budou zohlednény soucasné trendy, technologicky a metodologicky vyvoj a zaroven bude
snaha vyhnout se jiz pfekonanym ¢i neefektivnim postupim. Opatfeni bude mit investi¢ni charakter
pouze v omezené mife (projekty na zajisténi hardware apod.). Aktivity v ramci opatieni by mély byt
zaméreny rovnéz na realizaci spoluprdace s polskou stranou.

Uzemni zaméreni
e Celé Uzemi Kralovéhradeckého kraje s dlrazem na vyznamna turisticka centra a oblasti

Institucionalni zajisténi

e Kralovéhradecky kraj - inicidtor jednani, stanoveni potfebného rozsahu zjistovanych dat,
koordinace sbéru a vyhodnocovani dat

e Destinacni organizace, pfip. dalsi subjekty - participace na souvisejicich jednanich, zajisténi sbéru
dat v regionech

Problémy plynouci z nerealizace opatieni

e Selhdvajici koordinace podpory cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji

¢ Nedostate¢na informovanost subjektd cestovniho ruchu

e Koordinacni a kompetencni rozpory mezi jednotlivymi subjekty

¢ Nizka informovanost potencialnich navstévnik(l o turistickych atraktivitach a sluzbach
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4.3.3 OPATRENI 2.3: TVORBA PRODUKTU CESTOVNIHO RUCHU

Specificky cil: Nabidka atraktivnich a Zivotaschopnych produktti cestovniho

ruchu pro sezénni i mimosezdnni turistiku
Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

Pestrost nabidky turistickych atraktivit, a tim i forem a druhi cestovniho ruchu

Pfitomnost nadregionalnich atraktivit cestovniho ruchu a tradi¢nich cila (Krkonose, skalni mésta,
historicka mésta, Josefov, Kuks, Zoo Dvlr Kralové atd.)

Velké mnozstvi pfirodné i kulturné chranénych, a tim vyznamnych oblasti a objekt(i pro cestovni
ruch - NP, CHKO, NKP, MPZ, MPR atd.

Nabidka turistickych produktt po cely rok (zimni sporty / cykloturistika, pési turistika / poznavaci
cestovni ruch)

Uzka spolupréce s ptihrani¢nimi polskymi regiony, tvorba spoleénych projektti (Euroregion
Glacensis)

Spoluprace nékterych subjektli cestovniho ruchu v kraji pfi tvorbé regionalnich produktd
cestovniho ruchu (napf. cykloturistika).

Vyuzivani Sirokého spektra marketingovych aktivit

Nedostatecna nabidka pro specifické skupiny navstévnikl a nabidka regionalnich produktd
Rozvoj mékkych forem cestovniho ruchu

NES > > > 5> 5o

Smérovani a priklady aktivit

Podpora zmény legislativy v oblasti moZnosti prodeje produktt cestovniho ruchu

Zavadéni moznosti prodeje turistickych produktl v turistickych informacnich centrech

e Platformy spoluprace kraje, destinacniho managementu a podnikatel(l na tvorbé produktd
cestovniho ruchu

e Iniciace vzniku novych produktl — ddraz na tvorbu produkt( zdola

e |dentifikace moZnosti alternativni turistiky v kraji

e Identifikace potencidlu méné znamych turistickych cil(

e Identifikace mozZnosti pfeshranicni spoluprace ¢i koordinace v ramci tvorby turistickych produktd

e Koordinace nabidek mezi lokdInimi spolky, svazky apod.

e Vytvareni nabidek pro Sirsi Uzemi, nez jsou turistické regiony / oblasti — moZnosti propojeni

e Identifikace potencialu pro alternativni formy turismu

e Jednani s incomingovymi cestovnimi kancelafemi a agenturami o zapojeni vybranych produktd do
nabidky zajezd{ pro zahrani¢ni i domdaci navstévniky

e Jednani s podnikatelskymi subjekty v cestovnim ruchu o jejich zapojeni do destinacniho fizeni a
marketingu v turistickych regionech a do produktové nabidky region(

e Jednani s podnikatelskymi subjekty mimo cestovni ruch o spolupraci pfi financovani vétsich
infrastrukturnich projekt( a rozsifeni nabidky cestovniho ruchu

e Napojovani méné atraktivnich destinaci na sousedni ,top“ destinace pro posileni pozice

Typ opatieni

e Neinvesti¢ni — koordinace, poradenstvi, finan¢ni podpora, vyjednavani, zpracovani odbornych
studii, monitoring

Upresneéeni w
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Opatreni bude hledat cesty pro inovativnost a hledani novych moZnosti pti tvorbé ucelenych
turistickych produkt(. Zaroven se bude snazit postihnout prekazky (administrativni, legislativni,
subjektivni), které tomuto procesu brani. Do jisté miry je toto opatfeni prirezové. Mottem opatieni je
,Predejme si turistu”.

Uzemni zaméreni

e Turistické regiony / oblasti

Instituciondlni zajisténi

e Destinacni management ve spoluprdci s podnikateli, vlastniky a provozovateli turistickych
atraktivit, turistickymi informacnimi centry, obcemi, pfipadné dalSimi vhodnymi subjekty — tvorba
vlastnich produkt

e Kralovéhradecky kraj - koordinace, finan¢ni podpora, zajistovani propagace a distribuce

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

e Pokradujici trend zkracovani pobytu navstévnikd v regionu se vdéemi negativnimi dopady
e Neschopnost uspokoijit vSechny vékové a socialni skupiny navstévnik

4.3.4 OPATRENI 2.4: BUDOVANI IMAGE REGIONU A PROPAGACE
TURISTICKE NABIDKY

Specificky cil: Invencni a efektivni propagace turistické nabidky

Kralovéhradeckého kraje v regionalnim, nadregionalnim i mezinarodnim
kontextu

Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

VyuZivani Sirokého spektra marketingovych aktivit

Dlouhodoby pokles poctu prenocovani v kraji a zkracovani délky pobytu navstévnikd
Nevyvazenost atraktivity jednotlivych turistickych region a oblasti, velka konkurence Krkonos a
Ceského raje

Nevyvazenost v ndvstévnosti jednotlivych turistickych oblasti a region( kraje, znacna pretizenost
nékterych stfedisek cestovniho ruchu

Vytvoreni dalSiho konkurenceschopného turistického regionu pro prezentaci na zahrani¢nich
trzich vedle turistickych region( Krkonose a Cesky raj

Zlepseni nabidky a propagace regionalnich vyrobk

Zvyseni podvédomi o krajském portale cestovniho ruchu

Propagace a koordinace celych oblasti cestovniho ruchu zasahujicich na izemi kraje, zejména
Orlickych hor a Podorlicka - spoluprace s Pardubickym krajem

N Nedostatecné cileni a nevhodna propagace turistickych izemi a atraktivit (napf. domaci x
zahranicni trh)

¢ >

N

N NN

Smérovani a priklady aktivit

e Zohlednéni trend(i v rdmci marketingu cestovniho ruchu v globalnim méftitku (napft. klesajici
vyznam veletrhl; naopak popularita gastronomickych akci, trh apod.)
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e Propagace alternativnich forem turistiky

e Identifikace turistického potencialu s pfedpokldadanym zamérenim na konkrétni cilové skupiny

e Spoluprace s médii na vSech Urovnich

e Vyuziti modernich technologii, interaktivnich nastrojd, mobilnich aplikaci, socialnich siti apod.

e Identifikace mozZnosti pfeshranicni spoluprace pti propagaci turistickych region(

e Spoleéna propagace region( s polskou stranou

e Cilena propagace méné znamych turistickych cill

e Tvorba marketingovych strategii cestovniho ruchu dle relevantnich potfeb region(

e Koordinace marketingovych aktivit u top atraktivit Krdlovéhradeckého kraje narodniho a
nadregionalniho vyznamu s institucemi celostatni plsobnosti

e Podpora zfizeni a tvorby obsahu produktovych web( pokryvajicich klicové produkty cestovniho
ruchu na Uzemi kraje

e Podpora jednoznacnych a snadno identifikovatelnych grafickych prvkd a marketingovych znacek

e Medialni kampané Sifici pozitivni obraz kraje

Typ opatieni

e Neinvesti¢ni — tvorba, tisk, programovani a distribuce propagacnich material(; medialni kampanég,
setkavani, komunikace, spoluprace, odborné studie atp.
¢ Investi¢ni — (v mensim méritku) pofizeni vyspélych technologii pro realizaci konkrétnich aktivit

Upresnéni

Realizace opatteni bude spocivat v nastoupeni na efektivni cesty a metody propagace v souladu se
soucasnymi trendy a potfebami. Aktivity v ramci opatreni by mély byt zaméreny rovnéz na realizaci
spolupréce s polskou stranou.

Uzemni zaméreni

e Konkrétni turistické destinace (individudlni propagace)

e Turistické regiony / oblasti Kralovéhradeckého kraje (spole¢na propagace turistické nabidky
v Uzemi)

e Kralovéhradecky kraj (koordinacni rovina)

Institucionalni zajisténi

e Kralovéhradecky kraj — koordinacni ¢innost, grantova podpora, aktivity, které jsou plosné pro celé
jeho Uzemi, napf. komunikace s CzechTourismem a dalSimi institucemi na narodni drovni,
pfipadné realizaci a spolufinancovani nakladnéjsich marketingovych opatreni

e Destinacni subjekty — propagacni ¢innost v ramci turistickych region( / oblasti (ve spolupraci
s podnikateli a dalSimi aktéry rozvoje cestovniho ruchu v regionech)

e Odborné instituce, agentury, konzultanti, poskytovatelé projektového managementu — studie,
marketingové strategie, projektovy management, identifikace dotacnich pfrileZitosti

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

e Nedostatecné povédomi o Krdlovéhradeckém kraji a jeho atraktivitdch vedouci ke stagnaci Ci
sniZovani navstévnosti (se vSemi ekonomickymi dopady) ve prospéch konkurenénich regionl

e NevyuZiti potencidlu méné znamych turistickych destinaci

e Stagnace Ci zkracovani délky pobytu navstévnikid vinou neinformovanosti o dalSich turistickych
atraktivitach

e Pouze omezeny segment navstévnikd vinou nevyuZiti modernich technologii a metod propagace

Regionaini
operacni program
bl NUTS Il Severovychod
*
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4.4 STRATEGICKA OBLAST 3: KOORDINACE ROZVOIJE
CESTOVNIHO RUCHU
Strategicky cil: FUNKCNI A STABILNi RAJONIZACE, EFEKTIVNI ORGANIZACE, ZIVA

A MOTIVOVANA SPOLUPRACE AKTERU CESTOVNIHO RUCHU V
KRALOVEHRADECKEM KRAJI

4.4.1 OPATRENI 3.1: DORESENi RAJONIZACE CESTOVNIHO RUCHU

Specificky cil: Funkcni a logicka konsensudlni rajonizace cestovniho ruchu v

Kralovéhradeckém kraji

Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

—

Presahy turistickych region(l a oblasti na Uzemi jinych kraj

l  Problematicka a nejasna rajonizace cestovniho ruchu v kraji

7 Vyreseni jednotné rajonizace cestovniho ruchu v kraji

7 Propagace a koordinace celych oblasti cestovniho ruchu zasahujicich na Gzemi kraje, zejména
Orlickych hor a Podorlicka - spoluprace s Pardubickym krajem

N Nevyjasnéni jednotné rajonizace na Uzemi kraje

Smérovani a priklady aktivit

e Aktivizace odborného a politického potencialu pro vyjednavani nové rajonizace
e Spoluprace s CzechTourismem a dalSimi dotéenymi institucemi

e Udrzovani diskusni platformy k tomuto tématu v ramci Kralovéhradeckého kraje
e  Aktivni vystupovani vici sousednim krajim v otazce rajonizace cestovniho ruchu

Typ opatieni
e Neinvesti¢ni a nepfimé — koordinace, vyjednavani, lobbing, poradenstvi, moralni podpora

Upresnéni

Smyslem opatreni je prekonani stale problematické situaci ohledné rajonizace, ktera je v regionu
vnimana velmi palcivé a u niz se stale nedafi najit efektivni reSeni. Opatieni nebude naplnéno
zadnymi investicemi ¢i konkrétnimi projekty, jeho charakter je metodicky a stimula¢ni smérem k
dotéenym aktéréim a organizacim. Zadouci je dosaZeni souladu s celostatni rajonizaci, ale také nutnost
dlkladné zvazit vSechny moznosti a dopady pripadnych krokl. Nezbytnou podminkou je ohled na
realnou identitu (i ve vztahu k historii) a racionalni postup. V novém navrhu rajonizace by bylo
smysluplné oddélit Podkrkonosi od Krkonos; zaroven je vsak zapotiebi nedrobit Uzemi do dalsich jesté
mensich celkd. Jako problematicka je vnimana tézZ spolec¢na identita Broumovska a Kladského pomezi.

Uzemni zaméf¥eni

Celé uzemi Kralovéhradeckého kraje, resp. Gzemi turistickych region( / turistickych oblasti / turisticky
vyznamnych Uzemi (pfipadnymi zménami bude do urcité miry dotéené i Uzemi Libereckého,
Stfedoceského a Pardubického kraje)

Regionaini
operacni program
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Institucionadlni zajisténi

e Kralovéhradecky kraj: klicova role pro vyjednavani nové rajonizace s celostatné pusobicimi
subjekty i s dot¢enymi turistickymi oblastmi

e Dosavadni struktury organizace cestovniho ruchu na Uzemi kraje: Ucast na diskusich tykajicich se
nové rajonizace

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

e Propad konkurenceschopnosti Uzemi s nejasnou koordinaci rozvoje cestovniho ruchu
o Nedostatecné efektivni propagace Uzemi Kralovéhradeckého kraje z hlediska cestovniho ruchu

4.4.2 OPATRENI 3.2: AKTIVIZACE MiSTNiIHO POTENCIALU PRO ROZVO)
CESTOVNIHO RUCHU

Specificky cil: Zivy zajem regiondlnich a lokalnich aktért o spolupraci pfi

vytvareni turistické nabidky a zlepSovani podminek pro rozvoj cestovniho
ruchu

Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

M Uzka spoluprace s prihraniénimi polskymi regiony, tvorba spoleénych projektd (Euroregion
Glacensis)

N Spoluprace nékterych subjektl cestovniho ruchu v kraji pfi tvorbé regionalnich produktd
cestovniho ruchu (napf. cykloturistika).

' Nedostateéna nabidka pro specifické skupiny navstévnikl a nabidka regionalnich produktd

' Nedostateéna a nevyvazena spolupriace mezi subjekty cestovniho v kraji, a to na vsech trovnich
(DS x UCR kraje x podnikatelské subjekty x sousedni kraje)

A Zlepseni komunikace a spoluprace mezi subjekty cestovniho ruchu v kraji

A Zlepseni nabidky a propagace regionalnich vyrobk

/1 Rozvoj mékkych forem cestovniho ruchu

N Pokracujici nedostatecna spoluprace subjektl cestovniho ruchu v kraji

Smérovani a priklady aktivit

Zapojeni mistnich obyvatel, podnikatel, skol a dalsich instituci do tvorby lokalni identity, tvorby

regiondlnich produktl, preferenci tradi¢ni vyroby apod.

e Podpora prodeje regiondlnich produkt( v turistickych informacnich centrech

e  Zajisténi prisunu informaci pro podnikatele v oblasti moZnosti prodeje jejich vyrobki

e Tvorba nabidky exkurzi do dilen a vyroben

e Podpora mistni kultury (hudba, literatura, rizné formy Zivého umeéni) a jeji zafazovani do nabidky
cestovniho ruchu

e Motivacni podpora pro mistni aktéry (propagace mistnich produktl za zvyhodnénych podminek)

e Prohlubovani spoluprace aktérl — iniciativy k navazovani kontaktd, odstrafiovani bariér, Ziva
komunikace, posileni role mistnich akénich skupin

e Vybérova podpora inovativnich myslenek a ndpadu a realizace projektd jednotlivct, nestatnich
neziskovych organizaci, malych obci a drobnych podnikatell

e Mapovani turisticky vyuZitelnych zaniklych a obnovenych tradi¢nich vyrobnich postupl a vyrobkd
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e Podpora tvorby tematickych preshraniénich turistickych bali¢k( vyuzivajicich mistni pamatky a
spolecné tradice

Typ opatieni
e Neinvesti¢ni a nepfimé — koordinace, poradenstvi, moralni a finan¢ni podpora

Upresnéni

Realizace opatfeni bude do znacné miry zavisla na realizaci opatfeni 3.4, dale také na vytrvalé
podpore vsech zainteresovanych subjektl véetné podpory politické. Znacnou roli zde tedy hraje
hledani zplsobl motivace regionalnich aktérl véetné probuzeni vétsiho zajmu na strané podnikateld.
Uspé&nost opatfeni také zavisi na celkovém klimatu ve spoleénosti, diivéie v existujici spole¢enské
struktury a ekonomickou perspektivu lokality. U ¢asti spolecnosti se jedna o dlouhodobéjsi proces
»Zmény mysleni”. Aktivity v ramci opatieni by mély byt zaméreny rovnéz na realizaci spoluprace

s polskou stranou.

Uzemni zaméreni

e Celé Uzemi Kralovéhradeckého kraje

Institucionadlni zajisténi

e Regionalni aktéri: mésta a obce, dobrovolné svazky obci, nestatni neziskové organizace,
destinacni spole¢nosti, podnikatelé, mistni akéni skupiny, skoly, kluby a spolky, fyzické osoby
apod. — aktivni pfenos informaci

e Krdlovéhradecky kraj - koordinace, politicka podpora, zprostfedkovani informaci

e Odborné instituce, agentury, konzultanti, poskytovatelé projektového managementu — studie,
vyzkumy, strategie

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

e Nedostatec¢né vyuziti lokdIniho potencidlu pro cestovni ruch — maly ekonomicky pfinos do uzemi

e Nevyraznd image regionu, nekonkurenceschopnost z divodu nepfitomnosti originalni lokalni
nabidky

e Konzervovani nepruzného uvaZzovani mistnich aktér(, stagnace vzajemné spoluprace a
komunikace

4.4.3 OPATRENI 3.3: VYUZITI VSECH FINANCNICH ZDROJU PRO ROZVOJ
CESTOVNIHO RUCHU

Specificky cil: Raciondlni nastaveni a nasledné efektivni vyuzivani vsech

financnich zdrojti pro podporu rozvoje cestovniho ruchu v regionu

Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

M Uzka spolupréce s piihrani¢nimi polskymi regiony, tvorba spole¢nych projektd (Euroregion
Glacensis)

i
w
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Spolupréace nékterych subjektli cestovniho ruchu v kraji pfi tvorbé regionalnich produktd
cestovniho ruchu (napf. cykloturistika).

Vyuzivani Sirokého spektra marketingovych aktivit

Finanéni nejistota DS

Nedostateénd péce o historické a kulturni objekty a doprovodnou turistickou infrastrukturu

LeES >

Smérovani a priklady aktivit

Dlouhodoba podpora cinnosti subjektd cestovniho ruchu formou grantli a dotacnich titull

e Konsolidace financi pouzitelnych pro podporu rozvoje cestovniho ruchu, stabilizace ¢i rist
prostfedkll pro grantovou podporu

e Monitoring dostupnych dotacnich zdrojd na narodni i mezinarodni Urovni

e Poskytovani poradenskych sluzeb pro hledani partner( a ziskani financnich prostredk( z
dostupnych zdroj — vznik poradenské platformy ¢i databaze

o Casova efektivizace procest souvisejicich s grantovou podporou, aktivni komunikace o potfebach
a moznostech podpory

e Lobbing a vyjednavani na viech dostupnych Urovnich pro zvyseni objemu financnich prostredk
pouzitelnych na rozvoj cestovniho ruchu

e Zpracovani analyz absorpcni kapacity subjektl cestovniho ruchu

e Mapovani potieb subjektd cestovniho ruchu ve spolupraci s destinaénimi spole¢nostmi

Typ opatieni

e Neinvesti¢ni — koordinace, poradenstvi, finanéni podpora, vyjednavani, zpracovani odbornych
studii, monitoring

Upresnéni

Realizace opatreni bude spocivat v efektivnim nastaveni grantovych a jinych podplrnych systém na
strané kraje. Dale ve vyhledavani financnich zdrojl pro realizaci aktivit v ramci rozvoje cestovniho
ruchu napfi¢ evropskymi fondy, ndrodnimi zdroji, fondy pro pfeshrani¢ni spolupraci, dalSimi
mezinarodnimi zdroji (napt. z oblasti kultury, ktera s cestovnim ruchem Uzce souvisi). Financovani by
mélo byt dobre zacilené (dle racionalnich kritérii) — je zapotfebi se vyhnout neefektivni plosné
podpore. Systém financovani podporenych subjektl musi byt transparentni, dale musi byt vzdy jasné
definovany kli¢, podle néhoZ se o podpore rozhoduje.

Uzemni zaméreni
e Celé Uzemi Krdlovéhradeckého kraje (nema tzemni rozmér)

Institucionalni zajisténi

e Kralovéhradecky kraj: koordinace, grantova podpora, politické vyjedndvani podpory z narodnich a
mezinarodnich zdrojl, zaddvani odbornych analyz a studii

e Odborné instituce, rozvojové agentury: metodicka podpora, analytické prace, strategie podpory,
monitoring zdrojQ, poradenstvi

e Lokalni subjekty cestovniho ruchu: spoluprace, komunikace, mapovani potieb region(

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

e Nedostatecnd stimulace potencialu pro rozvoj cestovniho ruchu oS
e Omezené vyuZiti nékterych turistickych atraktivit a nizsi kvalita poskytovanych sluzeb oS
[
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4.4.4 OPATRENI 3.4: PODPORA SPOLUPRACE ORGANIZACiIi CESTOVNIHO
RUCHU A TURISTICKYCH INFORMACNICH CENTER

Specificky cil: Aktivni, dobre vybavené a kooperujici organizace cestovniho

ruchu i turisticka informacni centra

Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

Pfitomnost min. jedné DS v kazdé turistické oblasti (TVU) kraje

Vyuzivani Sirokého spektra marketingovych aktivit

Nedostateénd a nevyvazena spoluprace mezi subjekty cestovniho v kraji, a to na vSech Urovnich
(DS x UCR kraje x podnikatelské subjekty x sousedni kraje)

Nevyjasnéné kompetence v oblasti fizeni cestovniho ruchu v kraji (absence pravni normy)
Nevyjasnéné kompetence v jednotlivych turistickych oblastech (TVU) — pfitomnost dvou DS v
oblastech Krkonose a Podkrkonosi, Kladské pomezi

ZlepSeni komunikace a spoluprace mezi subjekty cestovniho ruchu v kraji

Zvyseni poctu certifikovanych TIC

Pokracujici nedostatec¢na spoluprace subjektd cestovniho ruchu v kraji

e o>

Y N\

Smérovani a priklady aktivit

Podpora certifikace turistickych informacnich center

e Dotacni podpora turistickych informacnich center za ucelem dosazeni odpovidajicich stupnt
certifikace

e Rozvoj metod sdileni zakladnich turistickych informaci mezi sousednimi informacnimi stredisky

e Koordinace aktivit subjektl cestovniho ruchu — prevence proti dublovani ¢innosti

e Poradani seminard zastupcl TIC a DS v rdmci i mimo ramec regionu

e Podpora preshrani¢ni spoluprace a komunikace mezi organizacemi cestovniho ruchu

e Jasné vymezeni kompetenci mezi Kralovéhradeckym krajem a regionalnimi aktéry

Typ opatieni

e Neinvesti¢ni a nepfimé — koordinace, poradenstvi, moralni a finan¢ni podpora

e Investi¢ni — diléi modernizace zazemi ¢i technického vybaveni pro Cinnost turistickych
informacnich center a dalSich subjektd cestovniho ruchu (drobné investice bez dopadu na Zivotni
prostredi)

Upresnéni

Realizace opatfeni bude spocivat ve stanoveni efektivnich forem komunikace, vytvareni
komunikacnich platforem, pfredchazeni kolizim a predevsim udrZovani a zlepSovani téchto procest za
ucelem koordinované podpory rozvoje cestovniho ruchu. Z pohledu kraje by mélo dojit k posileni
krajské podpory marketingovych a fidicich aktivit v oblasti cestovniho ruchu vykonavanych
regionalnimi destinacnimi subjekty. Aktivity v ramci opatfeni by mély byt zaméreny rovnéz na realizaci
spoluprace s polskou stranou.

Uzemni zaméfeni

e (Celé Uzemi Kralovéhradeckého kraje se zohlednénim hranic turistickych regiont / oblasti \
[
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Institucionadlni zajisténi

e Krdlovéhradecky kraj: kli¢ova role pti koordinaci ¢innosti destinaénich spole€nosti; oslovovani
subjektl, usporadani seminarl a iniciace setkani; politicka podpora regionalnich aktérq, financni
podpora subjektl cestovniho ruchu

e Mésta, obce: provozni a investi¢ni podpora organizaci, provoz turistickych informacnich center,
spoluprdce s destina¢nimi organizacemi, ucast na jednanich a seminarich

e Podnikatelé, nestatni neziskové organizace, vetrejné subjekty: participace na ¢innosti destinacnich
organizaci

e Destinacni spolecnosti a turisticka informacni stfediska: vysoka aktivita na vSech polich své
pUsobnosti, realizace dalSich relevantnich opatfeni Programu rozvoje cestovniho ruchu
v Krdlovéhradeckém kraji 2014 - 2020

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

e Chaoticka a nekoordinovana podpora cestovniho ruchu v regionu

o Neprofesionadlni prace turistickych informacnich center vedouci k nizsSimu vyuZiti potencialu
turistickych atraktivit, nevyufziti sluzeb i ke zhorSeni image kraje z pohledu navstévnika

¢ Nedostatecna kontrola nad kvalitou prace aktér( cestovniho ruchu

4.4.5 OPATRENI 3.5: VZDELAVANi PRACOVNIKU V CESTOVNIM RUCHU

Specificky cil: Vysoka profesionalni troven pracovnikd v cestovnim ruchu

napric regionem
Zasadni vychodiska ze SWOT analyzy

A Zvyseni poctu certifikovanych TIC
N Nedostatecna vzdélanost a informovanost aktér( pusobicich v oblasti cestovniho ruchu

Smérovani a priklady aktivit

e Pravidelné setkavani pracovnikd turistickych informacnich center spojenych s workshopy za Gcasti
odbornikd pfi workshopech fesicich aktualni projekty CR

e Systematickd podpora vzdélavani pracovnik( turistickych informacnich center

e Vzdélavani a osvéta v moderni gastronomii (vC. slow food atp.)

e Zachovani kontinuity v dosavadnim vzdélavani

e Podpora pfiklad(i dobré praxe véetné zahrani¢nich zkusenosti

e Vzdélavani s dlirazem na nové marketingové trendy

e Organizacni zajisténi Skol, zamérenych na cestovni ruch, tour-operatorstvi, lokalni, regionalni,
trvale udrzitelny rozvoj, strategické planovani, verejnou spravu — stfedni skoly v gesci kraje

e Podpora poradenstvi a konzultanstvi, vyuky cizich jazykd (odbornici pro spolupraci s polskym
pohranic¢im)

e Vytvoreni nabidky rekvalifikacnich kurz(, zlepsovani profesnich kompetenci a potencialniho
uplatnéni na trhu prace

e Organizace stazi pracovnikl (napf. v hotelnictvi)

e Reciprocni zahrani¢ni staze

i
(o))
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Typ opatieni

e Neinvesti¢ni — koordinace, poradenstvi, konzultantstvi, iniciace vzniku novych instituci, inzerce
moznosti vzdélavani, mordlni a finanéni podpora atp.

e Investi¢ni — dil¢i modernizace zazemi Ci technického vybaveni pro vzdélavani (drobné investice
bez dopadu na Zivotni prostredi)

Upresnéni

Opatieni je zaméreno na systematické vzdélavani vsech aktérl cestovniho ruchu v regionu. DlleZitym
aspektem je aktualnost vstupnich informaci, systemati¢nost a kontinuita vzdélavacich programd,
erudice Skolitell apod. MUzZe se rovnéz jednat o mezinarodni vyménu zkusenosti ¢i spolec¢né
vzdélavaci projekty se sousednimi regiony.

Uzemni zaméreni

e Celé Uzemi Krélovéhradeckého kraje s dirazem na véts$i mésta a centra turistickych regiont /
oblasti

Institucionalni zajisténi

e Krdlovéhradecky kraj— inicia¢ni ¢innost, gesce v oblasti stfednich skol, vlastni poradenstvi a
konzultanstvi, nabidka rekvalifikacnich kurz(, pfedavani poznatkd niZe do regionu

e Destinacni spolecnosti, turisticka informacni centra, dalsi subjekty cestovniho ruchu

e Skoly a vzdélavaci centra

e Ridici organy a centralni koordinatofi profesniho vzdélavani

e Odborné instituce, agentury, konzultanti, poskytovatelé projektového managementu

e Podnikatelé a jejich zaméstnanci (Ucastnici procesu)

Problémy plynouci z nerealizace opatfeni

e NiZzsi kvalita sluZzeb v cestovnim ruchu
e Neschopnost aktérd postihnout aktudini trendy — pozvolna ztrata konkurenceschopnosti regionu
e Omezené moznosti spoluprace vlivem nizké odbornosti spolupracujicich stran

vrv

¢ Nedostatec¢né vyuziti potencialu lidskych zdrojl napfic sezonami ¢i zménami na trhu

chxona{m ey
operacni program pe *
RSl NUTS Il Severovychod A

* Investice do vasi budoucnosti
*| % o e
polufinancovano Evropskou unii

z Evropského fondu pro regionalni rozvoj
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hodnot regionu, zlepseni Zivotniho prostredi X X XXX X X X XX
a udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu 0,88
SC 3 Fungujici a efektivni systém Fizeni a
organizace cestovniho ruchu podporujici
intenzivni spolupraci klicovych aktért v
oblasti cestovniho ruchu v regionu a X X X X XX | XXX [ XX [ XXX | XXX | XX | XXX | XX
vzdjemnou spolupraci Krdlovéhradeckého
kraje s ostatnimi ceskymi kraji a polskymi
regiony 0,31
SC 4 Jednotna propagace turistickych
destmala, kterav pnsp’eje ke’zvy’s.em X X XXX X xx | xx X XX X XX
celkového povédomi a posileni image
Kralovéhradeckého kraje 0,50
Prodlousent primarné dalk
SCSV vroo! ciuzemprumerne délky pobytu XX X X X X X XX X X X X
navstévnikd v regionu
SC 6 Prodlouzeni hlavnich navstévnickych
sezon a vyrovnanéjsi rozlozeni navstévnosti XX X XX X XX X XXX X X X X
v pribéhu celého roku 0,13
SC 7 Diverzifikovand struktura navstévnika,
funkcni vyuZiti Uzemi a rovhomérné XX X XX XX XX X XXX X X XX X X
rozmisténi tok navstévnikl v regionu 0,31
SC 8 Vysoké vyuZiti ubytovacich kapacit 0,25 XX | XXX | X XX X X X X
SC 9 Vybavenost turistickou infrastrukturou
a kvalitou sluZeb srovnatelnou s alpskymi XXX [ XX | XXX X X XX X X XX X
regiony 0,24
SC 10 Vyuzivani dalSich ptirodnich, kulturné-
historickych a technickych pamatek i celych X XX X XXX X XX X X X XX X
oblasti pro rozvoj cestovniho ruchu 0,88
SC 11 Dostatec¢na absorp¢ni kapacita
subjektd cestovniho ruchu pro cerpani 2 X |ox P x| o | x| x| x| x XXX | XXX | X | xx
externich zdrojl (predevsim strukturalnich
fondd EU) 0,65
SC 12 Stabilizace a udrzitelny rozvoj
erifernich oblasti s vysokou
perriem 8 Vysokod. X | x| x| xx | x X | xx xxx | xx | x | x
nezaméstnanosti a nepfiznivym
demografickym vyvojem. -0,12
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Nizké vefejné dotace na rozvoj CR 033| X X XX XX X X X X XX | XXX X XX
Nejasné organizacni usporadani a
. (o X XX X XX X XXX X XXX X
koordinace aktér(i CR 0,20
Neni zajisténo financovani
. ; e X X X X X X X X X | XXX X X
viceletych projektd -0,15
Neemftence pIatfgrmY pro - X X % | xxx XX X
spole¢nou komunikaci a spolupraci
Na plosny systém financovéni OCR a
TIC dopldaceji nejintenzivnéji XX X XX XXX | XXX X
navitévovana TVU 0,17
Podnikatelé nemaji zajem aktivné
XX X X XX X XXX XX X
spolupracovat s OCR 0,27
Absence krajského informacniho a
rezervaéniho systému provézaného X XXX XX X X X X X
s niz$imi systémy -0,07
Nedostatecné rozvinuté a efektivni
vzdélavani pracovniku v oblasti X X X X XX X XX XXX
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ve srovnani s vyspélymi evropskymi XXX | XXX XX X X X X X X
zahrani¢nimi regiony 0,38
Nevhodna struktura ubytovacich
kapacit 0,15 X XXX X X X
Nadmérna koncentrace navstévnikd
- o .. X XX X XXX X XX | XX X XX X XX
do nejvyznamnéjsich stredisek -0,06
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obdobi 2014 - 2020
1.1 Zkvalitriovani podnikatelského prostredi v v v v
cestovnim ruchu
1.2 Vystavba a modernizace zékladni a V+ V+ V+ v v
doprovodné infrastruktury
1.3 Zkvalitnéni nabidky sluZzeb cestovniho V+ v v v
ruchu
1.4 Zkvallitnénl' nablidky primarniho v V+ v
potencialu cestovniho ruchu
5 . . L Vv iv]|v|v]|v]| v |V
2.1 Podpora ¢innosti destinacnich spole¢nosti
1.1 Posileni a inovace Fizeni \ \ ViV |V v+ v
1.2 Rozvoj lidskych zdroj v Vv v V+
3.1 Marketingovd podpora domaciho a v v+ | v v v
pfijezdového cestovniho ruchu
3.2 Tvorba a marketir:g narodnich a v v VIivel v Iivelvel v v
regionalnich produkti cestovniho ruchu
3.3 Marketingové informace V| V|V VIV Y v v+
4.1 Politika cestovniho ruchu jako soucast v | v
hospodarské a regionalni politiky
4.2 Statistika a vyzkum v cestovnim ruchu \ v \ v
\% \% \% \ \% \ \%

4.3 Krizové fizeni a bezpecnost
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6 NAVAZUJICI PROCESY

Analyticka a strategicka ¢ast Programu rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje pro obdobi
2014 — 2020 bude posouzena z hlediska vlivli na Zivotni prostfedi. Posuzovani vlivli koncepci na Zivotni
prostiedi - SEA (z anglického Strategic Environmental Assessment) je nastrojem pro vyhodnoceni moznych
dopadi realizace p¥ipravovanych koncepci na kvalitu ZP a nyni také vlivil na vefejné zdravi. Soucdsti SEA
je ze zdkona i zapojeni verejnosti. Podle zdkona ¢. 100/2001 Sb., o posuzovani vlivli na Zivotni prostiedi,
ve znéni pozdéjSich predpisli, SEA zahrnuje zjiSténi, popis a zhodnoceni predpokladanych pfimych a
nepfimych vlivli provedeni i neprovedeni koncepce a jejich cilll a to pro celé obdobi jeji pfedpokladané
plsobnosti.

Soucasné probéhne sbér aktivit a projektovych zamérl z regionu za Géelem vytvoreni tfiletého akéniho
planu (2015 — 2017). Relevantni subjekty v Kralovéhradeckém kraji budou za timto ucelem osloveni a
pozadani o strukturovany popis svych projektovych zaméru (prostfednictvim formulard). Akéni plan bude
predstavovat zasobnik projektovych zamérd a planovanych neinvesticnich aktivit s vyhledem realizace do
roku 2017. Na zakladé zasobniku projektovych zaméra bude sestaven orientacni finanéni ramec realizace
strategie. K nému budou identifikovany a pfitfazeny pripadné dostupné dotacéni zdroje.

Funkce akéniho planu bude predevsim analytickd (z hlediska absorpcni kapacity a moznosti podpory),
ilustrativni a metodologicky inovativni. Akéni plan mize kromé konkrétnich zamérd obsahovat také
doplnéni a upfesnéni nékterych aktivit a metodickych krokd neinvesti¢niho a nepfimého charakteru
z hlediska sesbiranych namétl v ramci nejnovéjsich trendd v ramci cestovniho ruchu. Tyto ¢asti akéniho
planu budou uréeny predevsim hlavnimu realizatoru strategie - Krdlovéhradeckému kraji — pro efektivné;si
metodické vedeni a presnéjsi zacileni podpory rozvoje cestovniho ruchu.

Aktivity a projekty obsazené v ak¢énim planu nesmi zadnym zpUsobem prekrodit limity stanovené strategii.
To se tykd predevsim dopadl na Zivotni prostredi. Vlivy na Zivotni prostfedi je proto smysluplné
systematicky posoudit do Urovné strategie. Neni mozné posuzovat vlivy dil¢ich aktivit akéniho planu. Zde
je na misté posoudit vlivy u vyznamnéjsich projektl v ramci pfipravy jejich realizace.

Dokumenty budou dale dle potfeby projednavany s pfislusnym odborem krajského Uradu, pfipadné
vybory a komisemi. Program rozvoje cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje pro obdobi 2014 — 2020
by mél byt schvalen Zastupitelstvem Kralovéhradeckého kraje do poloviny roku 2015.
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