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SEZNAM ZKRATEK

AERV Agentura pro ekonomicky rozvoj Vsetinska, o. p. s.

API Application Programming Interface, Rozhrani pro aplikace

BRKO Biologicky rozloZitelny komunalni odpad

BSC Balanced Scorecard, metoda dobré spravy v praxi

CAF Common Assessment Framework, metoda dobré spravy v praxi

CBA Cost — Benefit Analysis, Analyza naklad( a pfinosU

CNG vozidla Compressed Natural Gas, vozidla s pohonem na zemni plyn

czT Centrdlni zdsobovani teplem

¢D Ceské drahy

EA Energeticky audit

EFEKT Statni program na podporu Uspor energie

EIA Environmental Impact Assessment, posuzovani vlivii na hodnoceni Zivotniho
prostredi

EKIS Energeticka konzultacni a informacni stfediska

EM Energeticky monitoring

EPC Energy Performance Contracting, energetické sluzby se zarukou

ESIF Evropské strukturalni a investicni fondy

EU Evropska unie

FB Facebook

FVE Fotovoltaicka elektrarna

GIS Geograficky informacni systém

GSM Global System for Mobile Communication, systém mobilni komunikace

HW Hardware

CHKO Chranéna krajinna oblast

T Information and Communication Technology, informacni a komunikaéni
technologie

IDS Inteligentni Fizeni dopravy

IFE / EFE matice

Internal/external Factor Evaluation

loT

Internet of Things, Internet véci

IT Informacni technologie

IVVS Informacni, vyrozumivaci a varovaci systém

1ZS Integrovany zachranny systém

JSDH Jednotka sboru dobrovolnych hasict

KOPIS Krajské operacni a informacni stfedisko

LCD Liquid Crystal Display, displej z tekutych krystal(i

LED Light-Emitting Diode, elektroluminiscen¢ni dioda

LDS Lokalni distribuéni soustava (sit)

LMS Learning Management Systém, systém pro fizeni vyuky

LTE Long Term Evolution, technologie uréend pro vysokorychlostni Internet v
mobilnich sitich

M2M Machine-to-Machine, Spoluprice mezi stroji a systémy bez zasahu clovéka

Méu Méstsky ufad

MHD Méstska hromadna doprava

MP Méstska policie
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MV Ministerstvo vnitra
MZP Ministerstvo Zivotniho prostredi
NPZP Narodni program Zivotni prostiedi
OH Odpadové hospodarstvi
oP Operacni program
OPPIK Operacni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost
ORP Obec s rozsitenou plsobnosti
OZE Obnovitelné zdroje energie
PENB Prikaz energetické narocnosti budovy
PO Prioritni oblast
PR Styk s verejnosti (Public relations)
PA Parkovaci automaty
PS Pracovni skupina
QR kod Quick Response code
RAL ReichsAusschuss fir Lieferbedingungen, celosvétové uznavany standard
odstin0 barev
RZ Registracni znacky
SC Smart City (inteligentni mésto)
SKO Smésné komunalni odpady
SOMV Sdruzeni obci Mikroregionu Vsetinsko
SPRM Strategicky plan rozvoje
SRVO Spolecnost pro rozvoj verejného osvétleni
Y4 Radige na ovladani kFizovatek
Sw Software
, Analyza silnych/slabych stranek organizace a pfilezitosti/hrozbeb z vnéjsiho
SWOT analyza L o
prostfedi (ang. Strengths/Weaknesses/Opportunities/Threats)
TS Technické sluzby
UCEEB Univerzitni centrum energeticky efektivnich budov
upp Uzemné planovaci dokumentace
UX design User Experience design, uZivatelska zkusenost
VAK Vodovody a kanalizace Vsetin, a.s.
VERA Vycet software vyuzivany MéU
VHD Verejna hromadna doprava
VIS ORP Varovny informacni systém
VO Verejné osvétleni
ZEVO Zafizeni pro energetické vyuziti odpadu
ZTV Zasobovani teplem Vsetin
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UvoD

,Cilem projektu je zlepSeni stavajiciho systému planovani a rozvoje Uzemi mésta, a to prostfednictvim
optimalizace procesl a postupl vyuzivanych mistni samospravou, posilenim a koordinaci strategického
planovani rozvoje a zvy$enim efektivity a transparentnosti fungovani tohoto procesu” (MéU Vsetin).

Celd koncepce je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti: analytické a ndvrhové.

Analyticka ¢ast analyzuje soucasny stav v danych oblastech, pticemz vstupy byly ziskany diskuzi s ¢leny
pracovnich skupin, svedenim mésta a analyzou strategickych dokument(i mésta. Je zakonéena SWOT
analyzou, kterd sumarizuje hlavni silné a slabé stranky, ptileZitosti a ohrozeni pro vSechny sledované smart
oblasti. Jednoznaénym vystupem je velky potencidl mésta stat se ,Smart City”, také vzhledem k faktu, ze
nékteré kroky ktomuto cili jiz ucinilo. Mésto Vsetin disponuje s nékolika strategickymi dokumenty,
nejdalezitéjsi je ,Strategicky plan rozvoje mésta Vsetina pro obdobi 2016-2023". Je potieba zdlraznit, Ze
tento dokument neni tvofen jako paralelni k ostatnim strategiim mésta, naopak, slouzi jako doplnéni
Strategického planu rozvoje mésta s pfidanou hodnotou v podobé rozsifeni naplnéni akéniho planu pomoci
chytrych feseni inspirovanych pfiklady dobré praxe.

Navrhova Cast je rozdélena na strategickou Cast, kterd se zabyva definovanim smart cilG a doporucuje
uchopeni koncepce Smart City v Sesti oblastech vhodnych pro zavadéni chytrych feseni (viz Obr. 1) a
realizacni ¢ast s akénim planem aktivit.

V ramci integrace prioritnich oblasti ze Strategického planu rozvoje mésta Vsetin a oblasti SC, koncepce
uvadi zasobnik aktivit k naplnéni chytrych cild. Deset aktivit je vybrano pro realiza¢ni ¢ast, kdy je vytvoren
akéni plan, ktery slouzi jako vstup pro tvorbu projektového planu daného chytrého feseni, a tim i k jeho
implementaci.

Dokument je vytvofen v souladu s Metodikou konceptu inteligentnich mést, a pokryva zdsadni oblasti
Smart City, tj. chytra sprava, chytra doprava, chytré Zivotni prostfedi, chytfi lidé, chytré bydleni / Zivot ve
mésté a chytrd ekonomika. VSe je propojeno s datovou konektivitou. Kazda oblast je pro prehlednéjsi
strukturu rozdélena na podoblasti.

Pro ujasnéni si terminologie, jsou zde uvedeny i anglické a Ceské ekvivalenty oblasti Smart City:
e Chytra sprava /Smart governance/
e  Chytfi lidé /Smart people/
e Chytra mobilita /Smart mobility/
e  Chytré prostfedi /Smart environment/
e Chytry domov a Zivotni styl /Smart living/

e Chytra ekonomika /Smart economy/

Pozn. V literature Ci internetu Ize najit i dalsi ¢lenéni Smart oblasti, napr. chytré podnikdni (Smart business), chytrd
komunikace obcana s urednikem (Smart communication), chytré verejné sluzby (Smart public services) a dalsi. VSechny
tyto oblasti jsou zahrnuté ve vyse uvedeném clenéni, predevsim v oblasti Smart governance.

Je potfeba zdUlraznit, Ze oblasti ,chytfi lidé — Smart people” a ,pripojené mésto - Connected City“
prostupuji napfi¢ vSemi oblastmi, nebot uceleny a efektivni komplex inteligentniho mésta by nesel vytvofit
bez lidského kapitdlu a bez datového kvalitniho propojeni.

Projekt: Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010004 7
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Obr. 1: Jednotlivé oblasti Smart City

OF DIGITAL

SMART GOVERNANCE

) Zivotni prostredi
) energetika, OZE
) odpady

) facility

i e 5
s M Aﬁ : ) verejné osvétleni

) inteligentni dopravni
systémy

) verejna doprava

> elektromobilita

) doprava v klidu

) pési a cyklicka doprava

) systémy méstské tdrzby

Zdroj: ADE, s.r.o.

Klicova pro tvorbu a naslednou realizaci konceptu inteligentnich mést je spoluprace a provdzanost. Je
potieba zavést efektivni dohody o spoluprdci a partnerstvi s hlavnimi zajmovymi skupinami mésta, jako jsou
napt. podniky, ¢imZ se jejich Cinnost provaze s verejnym sektorem. Rovnéz je dllezitd i mezisektorovd
spoluprdce. Napfiklad na dopravu by se nemélo nahliZet jen jako na sektor, ale jako na nedilnou soucast
chytrého mésta mezi dalSimi jeho komponentami.

Tvorba a projektovani Smart City neni pouze technicky obor, naopak, jedna se o unikdtni propojeni a
spolupraci mezi na prvni pohled odliSnymi odbory, pficemz technologie je pouze nastrojem k vytvoreni
tohoto vztahu a k synergickym efektim.

Dulezitym predpokladem realizace konceptu je pristup k datlim, jejich efektivni sbér, uchovavani, analyza a
vyuzivani. K tomu musi byt vybudovdna efektivni infrastruktura v podobé technologicko-informacniho
centra optimalné s integra¢ni datovou (smart) platformou. Toto centrum by mélo byt na MéU a do
budoucna by zajistilo centralni evidenci dat ve vSech vécnych oblastech, moZnost analyz nad témito daty,
modelovani, simulaci (s mozZnosti predikci), véetné plného zalohovani. Mélo by se stat informacni zakladnou

i v

pro budouci nova ,,chytra“ reseni.

Zasadnim obecnym vychodiskem jakékoli strategie nebo koncepce Smart City je princip otevienosti dat. Pro
obcany jsou data, kterd produkuje verejnd sprava, velmi zajimava. Cilem otevienych dat je moZnost, aby
obcané méli pristup k témto informacim napf. pomoci webové aplikace, kterd se da vyuZit i na mobilnim
zafizeni. Otevienad data jsou data v prehledné formé, Uplna a strojové pristupna, kterda mohou vyuZzivat také
tfeti strany pro tvorbu aplikaci pro obcany apod. Jako pfiklad Ize uvést rozpocet mésta, jizdni rady,
obsazenost méstskych 1azni, Cistota ovzdusi a dalsi.

Projekt: Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010004 8
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Pro vytvoreni realizacni Casti bylo provedeno dotaznikové Setfeni, jehoZ vystupem bylo ohodnoceni
a prioritizace projekt( ze zasobnik( aktivit v predchozi ¢asti.

Zavér koncepce je pak vénovan problematice financnich zdrojd, implementacni metodice, komunikaci SC
feSeni k obcanlm a v neposledni radé moznostem evaluace (hodnoceni) a rovnéz i tizeni rizik pfi
naplfiovani cil( chytrych feseni.

,Véda a technologie mohou byt prospésnym prostredkem pokroku,
ktery vlastni jen duchovné vyspéld spolecnost.”

Projekt: Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010004 9
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1. Strategicky dokument: ,,Smart Vsetin“

1.1. Ucel koncepce

Ucelem koncepce je vytvoreni strategického dokumentu ,Smart Vsetin“, tykajici se zlepseni stavajiciho
systému planovani a rozvoje mésta, a to prostfednictvim optimalizace proces a postupl vyuZivanych
mistni samospravou, posilenim a koordinaci strategického planovani rozvoje a zvysSenim efektivity
a transparentnosti fungovani tohoto procesu.

Tento projekt je spolufinancovan ze zdrojl Evropského sociadlniho fondu v programovém obdobi 2014-2020.
Je soucasti projektu s nazvem ,Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, registracni Cislo projektu
Cz.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010004 v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost.

Rovnéz autofi koncept chytrého mésta Vsetin vytvareji s ohledem na vnimani obyvatel mésta. Je dllezité,
aby tento dokument obcfané vnimali jako ndstroj ke zlepsSeni kazdodenniho Zivota meésta, nikoliv jako
systém zavadéni technologickych novinek, nebot je pojiman v sirS$im vyznamu, kdy je rozvoj a fungovani
mésta efektivné podporen vyuZitim modernich technologii ve spojeni s lidskym a socidlnim kapitalem. Diky
prijeti této koncepce vzniknou pfileZitosti v podobé novych pracovnich mist ¢i sekundarné v podobé zvyseni
produktivity mésta. RovnéZz muze vzniknout nezanedbatelny prostor pro zvySeni investic do mésta, at jiz
v podobé financnich zdrojli z dotaénich program, nebo i pfiliv tuzemskych investic.

Shrnuti zakladnich principi Koncepce SC

1. Kazdy projektovy zamér pfipraveny a vytvoreny vramci koncepce Smart City se po
schvaleni stava soucdsti Strategického planu a podléha pravidlim a proceslim zavedenym
v ramci strategického planovani.

Ve vztahu k projektéim MéU a jeho pFispévkovym organizacim je Strategie rozvoje mésta
nadrazena koncepci ,Smart Vsetin“.

1. 2. Zakladni informace o strategii vcetné metod ziskavani vstupt

NiZe uvedena tabulka 1 shrnuje zakladni informace vazici se k tomuto strategickému dokumentu

Nazev strategie STRATEGICKY DOKUMENT ,,SMART VSETIN“

Strategie je zpracovana v ramci projektu ,Smart Vsetin — chytrou cestou

Kontext vzniku
k rozvoji

Resené uzemi Mésto Vsetin

Ucelem koncepce je vytvoreni strategického dokumentu ,Smart Vsetin®,
ktery napomlze zlepsit stavajici systém, a to prostfednictvim optimalizace
el strategie procesl a postupl vyuZivanych mistni samospravou, posilenim
a koordinaci strategického planovani rozvoje a zvySenim efektivity
a transparentnosti fungovani tohoto procesu.

Strategie je urcena obclanim mésta Vsetin, dale pak volenym organim,
UzZivatelé strategie a zfizenym ¢&i zaloZzenym organizacim. SlouZi také ob&anim z blizkych obci
a mést.

Projekt: Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010004 10
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Termin zpracovani
strategie

Unor 2020

Doba realizace strategie neni explicitné urcena, ale jeji vystupy v podobé

Doba realizace strategie oy y. y , .. e
moznych feSeni a ndmétd by mély mit udrzitelnost minimalné 5 let.

Jednotlivé metody k ziskavani vstupu pro tvorbu koncepce

Aby koncepce byla provdzdna s ostatnimi relevantnimi strategiemi a
koncepénimi dokumenty, bylo zapotfebi udélat rozbor dostupnych
strategickych dokument mésta. Pfehled téchto dokument( je v nasledujici
kapitole.

V ramci této metody sbéru dat byly analyzovany i webové stranky mésta /
jednotlivych prispévkovych organizaci, propagacni materialy, socialni sité
(napt. Facebook) a jiné komunikacéni kandly.

Pro vytvoreni tohoto dokumentu byly ustanoveny dédle uvedené pracovni
skupiny (dale PS), které byly tvoreny klicovymi aktéry ve mésté a
pracovniky Me&U, ktefi maji pro zpracovani Usp&snych rozvojovych
dokumentl zdsadni vyznam. Kromé zaméstnancd méstského Grfadu byli
¢lenové pracovnich skupin tvofeni zastupci prispévkovych organizaci a
také subjekty ekonomického a socidlniho Zivota ve mésté (vyznamni
podnikatelé). Pracovni skupiny se podilely na vytvafeni SWOT analyzy a
spolu navrhovaly mozna opatfeni pro odstrafiovani slabych stranek v dané
oblasti.

Pro tvorbu této koncepce byly zfizeny nasledujici pracovni skupiny (PS):

e PS e - Governance l.: Tato PS feSila komunikaci Uradu s obanem
(elektronickd komunikace), vzdélavani uarednikd, kulturni a
sportovni vybaveni mésta, osvéta obcanl, socidlni sluzby mésta,
bydleni a mnoho dalsiho.

e PS e-Governance ll.: Tato PS feSila méstskou kartu, bezpecnost,
kamerovy systém, datové pokryti, open data a mnoho dalsiho.

o PS Smart mobility: Tato PS feSila MHD, parkovani, pési a cyklickou
dopravu, systémy méstské udrzby a dalsi.

e PS Smart environment: Tato PS feSila napf. facility management,
energetickou Usporu a mnoho dalsiho.

e PS Smart living, people, economy: Tato PS feSila volnocasové
aktivity, sdilenou ekonomiku, vzdélavani obcant a dalsi.

Béhem tvorby této strategie bylo provedeno mezi mistnimi obyvateli a
pracovniky méstského ufadu dotaznikové Setfeni. Hlavnim cilem bylo
ziskat ohodnocené aktivity (budouci projekty) pro nasledné zpracovani
v implementacni fazi.

Projekt: Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010004 11
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1. 4. Metodicky postup zpracovani

Celd koncepce je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti, pficemz ta druhd ¢ast ma dvé zédsadni podkapitoly.

Obr. 2: Metodologické rozdéleni koncepce Smart City

ANALYTICKA CAST o

Strategicka cast

NAVRHOVA CAST

Zdroj: ADE, s.r.o.

Analytickd c¢ast se zabyva, jak z nazvu jiz vyplyvd, zkoumanim a analyzou vstupl ze strategickych
(koncepcénich) dokument(i mésta a z diskuze ¢lend pracovnich skupin. Nejprve jsou analyzovany jednotlivé
oblasti Smart City a nasledné je pouZita souhrnnd SWOT analyza. Vystupy zanalytické casti slouzi
k vytvoreni druhé ¢ésti koncepce.

Navrhova ¢ast prace je rozdélena na dvé hlavni kapitoly. V prvni, strategické ¢asti, je nejprve definovana
vize ,,Chytry Vsetin®. Nasledné jsou zde vytvofena schémata, kde dochazi k propojovani ¢tyf prioritnich
oblasti ze Strategie rozvoje mésta Vsetin s oblastmi a podoblastmi Smart City. S ohledem na tyto prioritni
oblasti a vystupy z analytické ¢asti jsou ddle definovany cile Smart City. Pro jejich naplnéni jsou zde uvedeny
aktivity, pfiéemz vsechny jsou relevantni pro mésto Vsetin, avsak maji rliznou ¢asovou prioritizaci.

V druhé realizacni Casti jsou jiz vybrany nejdlleZitéjsi projekty pro mésto Vsetin s ohledem na vystupy
z pfedchazejicich ¢asti koncepce. Pro tyto projekty je vytvoren akéni plan, kde je uvedena jejich bliZsi
specifikace, jako je napf. popis feseni/technologie, ¢asovad naroc¢nost, milniky projektu, odhadované
naklady, implementace v podminkach mésta (priorita, provazanost s jinou oblasti, synergické efekty apod.),
prehled moznych dodavatell atd.

Pro Uspésnou implementaci koncepce chytrého mésta do praxe je stéZejni zplsob a rozsah jeji komunikace.
Je zapottebi komunikovat vzhledem k hlavnim cilovym skupinam, at uZ se jedna o obyvatele mésta, tak
i 0 pracovniky Méstského uradu. Tito pracovnici musi mit pozitivni motivaci, protoze to budou predevsim
oni, kdo budou chytré feseni zavddét a nasledné stim nadale pracovat. Proto projektovd ¢ast rovnéz
obsahuje i marketingovy plan komunikace smérem k verejnosti.

Projekt: Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010004 12
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Postup zpracovani koncepce od analyzy po navrh projektovych zaméri ukazuje schematicky obrazek 3:

¢ Jaky je soucasny stav. h
¢ Co by bylo vhodné zménit, zlepsit.
¢ Jaké jsou nové podminky a moznosti. )
¢ Jaké jsou chytré strategické cile. h
* Propojeni SC strategickych cil(i s prioritnimi oblastmi.
¢ Jaky by mél byt ndvrhovy stav opatieni ke SC. )
¢ Jaké jsou identifikovany aktivity k opatrenim. )
¢ Rozpracovani vybranych zdmérd do podoby akéniho planu.
LIERERE o Zp0sob monitoringu, hodnoceni a aktualizace.
tace ¢ ZplUsob komunikace chytrych reseni. )

1. 4. 1. Metodika implementace koncepce do strategickych dokumentli mésta vc. grafického
vyjadreni

Smér rozvoje mésta urcuje aktualizovany dokument , Strategicky plan rozvoje mésta Vsetina pro obdobi
2016-2023“. Mezi dalsi koncepce ma Vsetin zpracovan ,Strategicky plan socidlniho zadlenovani mésta
Vsetin pro obdobi 2017 — 2020“ a ,,Koncepci bydleni mésta Vsetina 2012 — 2020“

Mezi starSi dokumenty lze zaradit studii proveditelnosti Muzeum budoucnosti Vsetin (2010), ktera se
zabyvd moznou vystavbou ,Muzea budoucnosti“ a tim dosdhnout zptistupnéni problematiky védy a
interaktivni formou. Mezi dal$i dokumenty (pottebujici aktualizaci) je Koncepce rozvoje sportu, Strategie
rozvoje cestovniho ruchu (v planu mésta je aktualizace dokumentu v roce 2020) ¢i Koncepce rozvoje
kultury. Z roku 2012 ma mésto dokument ,Komunikacni strategie Méstského uradu Vsetin®“.

Mésto méa zpracovany nasledujici pasporty: Pasport mistnich komunikaci — vedou pracovnici MéU ve
spoluprdci TS Vsetin, Pasport zelené — vedou pracovnici TS Vsetin (stavajici pasport zelené jiz nevyhovuje,
v planu je realizace nového pasportu zelené v obdobi 2020-2021), Pasport osvétleni — vedou pracovnici TS
Vsetin, Pasport détskych hrist a sportovist — je naplnén, pouziva se, Pasport hibitova — pravé se dokonduje.
Vsechny pasporty bézi na HW a SW mésta. Spravci jednotlivych pasportl pfistupuji k pasportim vzdalené.
Tim je zajisténa kompatibility dat, SW, zalohovani a spravy. GIS je mozZné rozsitit podle potfeby o dalsi
pasporty:

e Pasport hrbitova - modul pro vefejnost umoznujici vyhledavani zesnulych, volnych hrobd,
vyznamnych osobnosti atd.

e (Odpadové hospodarstvi — neimplementovano - pouze evidence mist umisténi kontejnerd a kosu
bez moznosti pokrocilych vystup(.

e Pasport mobilidfe — neimplementovano, v planu je realizace pasportu mobiliafe v obdobi 2020-
2021.

e Blokové C(Cisténi — neimplementovano — evidence terminld blokového Ccisténi a informovani
verejnosti + e-mailové notifikace o terminu ¢isténi ve vybrané lokalité.

e Aplikace Koordinace vykopovych praci - informace o planovanych a realizovanych stavbach na
pozemnich komunikacich na jednom misté a poskytuje nastroje pro jejich efektivni koordinaci.

e Pasport destové kanalizace — zatim neimplementovano, v planu je realizace pasportu destové
kanalizace v obdobi 2020-2021.

e Pasport pamatek — neimplementovano, v planu je realizace pasportu pamatek v obdobi 2020-2021
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Jak jiz bylo zminéno, hlavnim dokumentem mésta Vsetin je ,Strategicky plan rozvoje mésta Vsetina pro
obdobi 2016-2023“. Tato koncepce tvofi nadstavbu k vyse uvedenému dokumentu, je jeho doplrikem
o chytra feSeni — pfi nezménéni definovanych cili. Koncepce ,Smart Vsetin“ je stejné jako Strategicky plan
rozvoje mésta unikatni v komplexnim pohledu a zahrnuti vSech oblasti nezbytnych pro trvale udrzitelny
rozvoj. Dalsi dokumenty mésta se zabyvaji dil¢imi oblasti (pfi vétSim detailu). Pro lepsi pfehlednost vztah(
mezi dokumenty mésta je vytvorené nasledujici schéma.

Schéma 1: Zaclenéni strategického dokumentu ,Smart Vsetin“ do koncepénich/fidicich dokumentd
mésta

SMART CITY
SMART VSETIN

STRATEGICKY PLAN ROZVOJE MESTA VSETINA

Platnost do roku 2023

Strategicky plan B3 Koncepce
Koncepce bydleni|™ socialniho '. &3 Plan udrzitelné || rozvoje
mésta Vsetina | 4 zaclenovani mobility ‘ {cestovniho ruchu
1 méstaVsetin | *7 " mésta Vsetina

Aktuallzace v 2020

Platnost do roku 2020 i Platnost do roku 2020

-

* Dokonéeni 1Q/2020

\

Pasport mistnich komunikaci ‘P zelené (pl '
Pasport hibitova t osvét

Pasport detskych hrist a sportovist Y \

AN

Zdroj: ADE, s.r.o.

Pozn. Ve schématu jsou zobrazeny pouze aktudlni dokumenty mésta (platné min. do roku 2020).
Dokumenty, které nejsou jiz aktualni:

e Plan prevence kriminality mésta Vsetina e Integrovany plan rozvoje mésta Vsetina
e Koncepce rozvoje Skolstvi mésta Vsetina e Uzemni energeticka koncepce mésta

e Koncepce rozvoje kultury mésta Vsetina Vsetina

e Koncepce rozvoje sportu mésta Vsetina e Komunikaéni strategie M&U Vsetin
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2. Analyticka cast koncepce jako prvni krok k inteligentnimu méstu

Cilem této casti koncepce je cileny vybér aspektl Zivota ve mésté z hlediska Smart City a jejich provazani.
Podstata této Casti nespociva v pfilivu zcela novych informaci a vyctl vSech hledisek fungovani mésta,
naopak, analyticka c¢ast pfindsi sumarizaci a naslednou kategorizaci nejdllezitéjsich poznatk( z rGznych
zdrojl a jejich vyuZiti pro tvorbu konceptu inteligentnich mést.

Pro tvorbu této analyzy byly vyuZity koncepcni, strategické a rozvojové dokumenty mésta a kraje, které byly
doplInény o vystupy z dotazovani, popf. z diskuzi se zaméstnanci MéU.
2. 1. Zakladni charakteristika mésta a jeho usporadani z hlediska fizeni

K 1.1.2019 Zilo ve Vsetiné 26 092 obyvatel. CoZ je o vice nez 1 500 obyvatel méné neZ pred deseti lety.
Migrace obyvatel do vétSich mést je kazdorocni trend, nejvyssi Ubytek byl v roce 2017 (pres 200 obyvatel).
Vyvoj poctu obyvatel za poslednich patnact let je ndsledujici.
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,Po zvaieni vSech demografickych faktorl (predevSim nezaméstnanosti, migrace — atraktivity bydleni,
vyvoje pocCtu narozenych a zemrelych) a provedeni zakladnich bilanci — byl pfijat zavér, Zze do roku 2025
nejpravdépodobnéji dojde k dalsimu mirnému poklesu poctu trvale bydlicich obyvatel ve mésté. Pocet
obyvatel v roce 2025 poklesne pod 26 000. Podobné jako v pfedchozich progndzach je nutno zopakovat, ze
situace po roce 2011 nedava nadéji na rlist poctu obyvatel, pokud do vyvoje nezasdhne vyraznéji napf. silny
investor (napf. vystavba nového podniku minimalné s nékolika tisici novymi pracovnimi misty). Vyrazné
zmény vsak zasdhnou vékovou strukturu obyvatel — prohloubi se proces starnuti obyvatel, poklesne podil
déti.” (Zdroj: Koncepce bydleni mésta Vsetina 2012-2020). Tato progndza se jiz témér naplnila (pozn.
autora).

Vsetin je mésto ve Zlinském kraji, okrese Vsetin, na Valassku na fece Vsetinskd Becva, 27 km
severovychodné od Zlina a 60 km jihovychodné od Olomouce. Rozloha mésta je 57,61km>.

Mésto ma standardni strukturu fizeni, tzn.

e 21 ¢lenné zastupitelstvo slozené z 8 politickych sdruzeni (KDU-CSL, STAN, ANO 2011, Koalice pro
otevieny Vsetin (KOV), ODS, CSSD, SPD, KSCM)

e 7 ¢lennd Rada mésta slozena z koalice 3 politickych stran komise (KDU-CSL, STAN, ANO 2011)

e Dva péti¢lenné vybory — finan¢ni a kontrolni

e Vedeni mésta je fizeno:

o Starostou mésta, v jehoz gesci jsou mj. investice, sprava majetku, doprava véetné MHD,
financni fizeni, krizové fizeni, odbor vnitfni spravy a spravu Technickych sluzeb Vsetin, s.r.o.

o 1. mistostarostka, ktera zodpovida za socidlni a zdravotni oblast, spravu bytového fondu a
odbor spravnich agend.

o 2. mistostarosta, v gesci Skolstvi, sport a strategicky rozvoj a spravu Technickych sluzeb
mésta Vsetina, p.o.

o 3. mistostarosta ma na starosti kulturu, volny ¢as, Zivotni prostfedi a cestovni ruch.

o Tajemnikem Uradu, ktery fidi vykon statni spravy i vykon samospravnych ¢innosti.

e Meéstsky urad zfizuje 9 odbor( (Odbor vnitini spravy, Odbor spravnich agend, Odbor financni,
Zivnostensky ufad, Odbor Zivotniho prostfedi, Odbor $kolstvi a kultury, Odbor Gzemniho planovani,
stavebniho fadu a dopravy, Odbor socidlnich véci, Odbor spravy majetku, investic a strategického
rozvoje) a Utvar interniho auditu

2. 1.1, Méstské organizace a organizace s pusobnosti na tizemi mésta

Mésto Vsetin je zfizovatelem 17 prispévkovych organizaci. Mésto Vsetin je zakladatelem ¢ty spolecnosti
s ru¢enim omezenym, z toho se dvéma spole¢nostmi je uzaviena smlouva na vykon sluzby obecného
hospodarského zajmu. Jedna se o DUm kultury Vsetin, spol. s r.o. a Vsetinskou sportovni s.r.o., které vedle
kulturnich a sportovnich aktivit zajistuji i spravu méstského majetku. Uplata za sluibu obecného
hospodarského zajmu na rok 2019 je stanovena ve shodné vysi s rokem 2018. Vydaje na sluzbu obecného
hospodarského zajmu v roce 2018 reagovaly na zvyseni minimalni mzdy. U spolec¢nosti Vsetinska sportovni
s.r.o. tak byla Uplata navysena o 1,3 mil. K¢ a u spolec¢nosti Dlm kultury Vsetin, spol. s r.o. ¢ini navyseni 1,5
mil. KE. Ostatni dvé spolec¢nosti, Technické sluzby Vsetin, s.r.o. a Méstské lesy Vsetin s.r.o. jsou financovany
vlastni ¢innosti organizaci. (Zdroj: Rozpocet mésta Vsetin na rok 2018, Kap. 4)

NiZe jsou uvedeny vybrané kulturni, sportovni a jiné volnocasové organizace pUlsobici na Uzemi mésta
Vsetina (Zdroj: SPRM Vsetin)

ALCEDO - stfedisko volného ¢asu Vsetin je prispévkovou organizaci mésta Vsetin zajistujici zajmovou
¢innost pro déti a mladez. Poskytuje nejen pravidelnou a pfileZitostnou zajmovou ¢innost pro déti a mladez,
ale také prazdninové aktivity, organizovani soutézi a program(, praci s talentovanymi détmi, moZnost
vyuZziti prostor apod. Dim kultury Vsetin, spol. s r.o.

Projekt: Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010004 16



*ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* o Operacni program Zaméstnanost

DUm kultury Vsetin, spol. s r.o. je méstskou spolecnosti, ktera je jednim z hlavnich poradateld kulturnich a
spolecenskych akci ve mésté. DUm kultury Vsetin je dale spravcem prostor Domu kultury, které zahrnuji
velky kongresovy sal, maly sdl a fadu dalSich kluboven, respektive sprdvcem a provozovatelem kina Vatra.
Dam kultury Vsetin spolupracuje s fadou mistnich kulturnich spolk(, kterym rovnéz poskytuje prostory pro
kulturni a spolecenské akce.

Masarykova vefejna knihovna Vsetin je prispévkovd organizace mésta Vsetin, kterd disponuje
univerzalnimi knihovnimi fondy a zfizuje regionalni centrum knihovnickych, bibliografickych a informacnich
sluzeb pro sit verfejnych knihoven okresu Vsetin. Knihovna je rovnéz vyznamnym aktérem kulturniho a
spolecenského Zivota mésta prostfednictvim organizace setkani s mistnimi neziskovymi organizacemi a
realizace akci pro specifické cilové skupiny. Knihovna je dale aktivni na poli vzdélavani, a to jak v ramci
vyuky étenarské gramotnosti, tak v rdmci celozivotniho uéeni. V ramci knihovny je rovnéz provozovano
informacni centrum. Knihovna je aktivni v rdmci projektové cinnosti.

Muzeum regionu Valassko je prispévkovou organizaci Zlinského kraje. Na zemi mésta Vsetina je spravcem
budovy zdmku s vyhlidkovou vézi a hvézdarny. Tyto dva cile Ize rovnéz povaZzovat za vyznamné dominanty
cestovniho ruchu mésta. Muzeum regionu Valassko je vedle vystav poradatelem Fady akci. Ve svych
aktivitdch klade muzeum dlraz na pfirodni, technické a spoletenské védy, a to mimo jiné v ramci
projektového zaméru Muzea budoucnosti.

Vsetinska sportovni, s.r.0. zabezpecuje provoz zimniho stadionu na Lapaci, vicelicelové sportovni haly na
Lapaci, fotbalového aredlu TyrSovka, Skate parku Na Lapaci a také méstskych lazni s krytym bazénem,
wellness a venkovni bazén Sokoldk, od roku 2014 Satny Pod Pecnikem a koupalisté Pod Pecnikem, a také
prabéznou udrzbu vodniho prvku na Dolnim namésti.

Sit materskych Skol na Gzemi mésta Vsetina je tvorena tfinacti matefskymi Skolami, z nichZ devét
matefskych skol je zfizovano méstem Vsetinem, tfi materské Skoly jsou zfizovany soukromymi subjekty a
jedna matefrska skola, ktera poskytuje predskolni vzdélavani détem se specialné vzdélavacimi potifebami, je
zfizovana Zlinskym krajem.

Sit zakladnich Skol na Uzemi mésta Vsetina je tvorena péti zakladnimi Skolami zfizovanymi méstem
Vsetinem, Zakladni Skolou INTEGRA Vsetin, zfizovanou zajmovym sdruzenim pravnickych osob (sdruzeni
tvorici mésto Vsetin, Univerzita Palackého v Olomouci a Salesidnské sdruzeni Dona Boska Vsetin), a
specidlni zakladni Skolou zfizovanou Zlinskym krajem. Zakladni vzdélavani ve Vsetiné doplfiuje i umélecké
vzdélavani na zakladni umélecké skole zfizované Zlinskym krajem a soukromé zdkladni umélecké Skole
Kostka.

Sit stfednich Skol na Uzemi mésta Vsetina je tvorena ¢tyfmi Skolami. TFi z téchto skol jsou prispévkovymi
organizacemi Zlinského kraje, ¢tvrtd Skola je Skola soukroma. Ve Vsetiné je i soukromd vysoka Skola
Humanitas.

Prehled hlavnich poskytovateli socialnich sluzeb (Zdroj: SPRM Vsetin)

AGARTA, o.s. (zaméreni na drogové zavislé), Auxilium o.p.s. (zaméreni na zdravotné postizené), Azylovy
dlm pro Zeny a matky s détmi o.p.s., Centrum pro zdravotné postizené Zlinského kraje o.s. (zaméreni na
zdravotné postizené), Diakonie CCE — stfedisko Vsetin (zaméfeni na seniory), Domov litka, 0.p.s. (zaméreni
na mentalné postizené), Elim Vsetin, o.p.s. (zaméreni na osoby bez pfisttesi), Charita Vsetin (zaméreni na
seniory), Letokruhy Vsetin o.p.s. (zaméreni na seniory a osoby se zdravotnim postizenim), Nadéje, o.s.
(zaméfeni na zdravotné postizené osoby), NA CESTE, z.s. (zaméfeni na mladei ohroZené socialnim
vyloucenim), Pod kfidly (zaméreni na mladé osoby opoustéjici Skolska zafizeni pro vykon Ustavni péce),
SONS CR — pobocka Vsetin (zaméfuje se na zdravotné postizené), VKCI o.p.s. (zaméFuje se na osoby
ohroZené socialnim vyloucenim).
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2. 1. 2. Prumysl, doprava, kultura a cestovni ruch ve mésté

V mésté existuje tradi¢ni primyslova vyroba s vysokym stupném specializace (vyroba chemickych latek,
plastikarsti, automotive, strojirenstvi. V SirSim prostorovém kontextu okresu Vsetin pak Ize dale doplnit
tradi¢ni dfevozpracujici primysl. | kdyZ je zde potencial pro progresivni obory, tak chybi pracovni sila a
ekonomicka aktivita.

Méstskou hromadnou dopravu na Vsetiné zabezpeduje spole¢nost CSAD Vsetin a.s. Autobusy jezdi na
jedendcti linkach, které pokryvaji izemi celého mésta. V pracovni dny se lidé mohou dopravovat vice nez
tfemi sty spoji, ro¢né tak autobusy MHD ujedou 605 tisic kilometrd. Vsetinska radnice rocné doplaci na
MHD vice neZ 15 milionl korun. (Zdroj: webové stranky mésta Vsetin).

Na webovych strankdch mésta lze najit Koncepci rozvoje kultury Vsetin na obdobi let 2011 — 2015, zde by
tedy byla vhodnd aktualizace. Soucasti Koncepce je i ndvrhova cast, kde jsou uvedeny projekty pro naplnéni
definovanych sedmi cild z oblasti kultury. K dokumentu je pfiloZzen dokument ,,PInéni akol(”, avsak jsou zde
terminy 2011, 2013, max. 2015. V dubnu 2016 byl aktualizovdn dokument , Analyza cinnosti kulturnich
organizaci na Uzemi mésta Vsetin“, novéjsi dokument neni k dispozici. Kvitovat Ize webové stranky ,,Dim
kultury Vsetin“, na které webové stranky mésta odkazuji. Jsou aktualni, moderni, kreativni a pfehledné.

Koncepce cestovniho ruchu je rovnéz 4 roky stary, ale v soucasnosti ma mésto v planu dany dokument
aktualizovat. Koncepce sportu ve Vsetiné je z roku 2008.

Zhodnoceni obecnych informaci o mésté z hlediska konceptu Smart City

Mésto Vsetin pokryva svym plsobenim vsech 6 kategorii dle Metodiky konceptu inteligentnich mést s tim,
Ze vSem oblastem se vénuje i velmi konkrétné zamérend Koali¢ni smlouva pro volebni obdobi 2018 — 2022,
kde je pfimo v kapitole ,Rozvoj mésta” zminéno SMART opatreni (napf. v dopravé). Mésto Vsetin patii k
prakopniklim implementace metod dobré spravy v praxi. K témto mimo jiné patti metody benchmarkingu,
metody Balanced Scorecard (BSC) ¢i metody Common Assessment Framework (CAF). Mésto Vsetin klade
dlouhodobé dliraz na implementaci metod zapojovani verejnosti do rozhodovaciho procesu. Mésto Vsetin
je drzitelem ocenéni za kvalitu v rdmci implementace metody Mistni agendy 21, respektive Narodni sité
zdravych mést.

Mésto vnima jako velky potencial zvyseni cestovniho ruchu, (potencidl je zejména v komfortu dopravy —
v dostupnosti Vsetina na nové opraveném koridoru Spravy Zelezniéni dopravni cesty (SZDC) projekt
Hranice-hranice, ktery snizi ¢asovy limit v cestovani), zefektivnéni komunikace s ob¢anem. Problematickou
oblasti se jevi doprava, at jiz z hlediska prujezdnosti, tak i parkovani a souZiti s komunitou socialné slabsich
obcanu. Bylo by vhodné zvysit ve mésté bezpecnost. Pro ekonomicky rozvoj mésta by bylo vhodné podpofrit
i podnikani a zaméstnanost v tercidlnim sektoru. Lze konstatovat, Ze sprava mésta je velmi aktivni ve
zkvalitfiovani Zivota ve mésté s vyuzitim tradicnich metod a je zde velky prostor pro implementaci chytrych
feseni.
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2. 2. Analyza oblasti Smart governance

~ BOVERNANGESS

2.2.1. E-government (e-sprava)

Urad ma velmi dobry potencial, jiz svym zplisobem ,chytry” je. Funguje rezervacni systém, kdy si obcan
mUzZe online zarezervovat navitévu u pracovnika MéU (spravni agenda). Na ufadé existuje sdileny online
prostor v ramci intranetu. Rovnéz CzechPOINT je vyuZivan efektivné a pracovnici Uradu jsou vyskoleni.

Je zapotrebi zefektivnit procesy, které nejsou digitalizované — resenim by mohlo byt ,portadl urednika“.
Rozsifeni rezervaéniho systému a elektronickych formulard by rovnéz napomohlo ke zvyseni e-spravy.

Pro vzdélavani urednik(l mésto vyuZiva externi vzdélavaci spolecnosti. Bylo by vhodné klast vétsi dlraz na
systematicnost a vyuzivani programi pro vzdélavani urednikd popf. zaméstnancli na neurednickych
pozicich. Je vyuZivdn e-learning od firmy RENTEL napf. pro akreditované vstupni vzdélavani urednik( a
vedoucich pracovnik( distan¢ni formou. Potfeba je vyresit vstupni vzdélavani / zaskoleni pro neurednické
pozice. V soucasné dobé ma zaskoleni na starost vedouci oddéleni nebo Ize nékteré postupy vycist ze
smérnic, ale je to zdlouhavé a ne viechny informace se zde najdou. Bylo by vhodné mit komplexni , bali¢ek”
pro zaskoleni, ktery by byl zacilen na nové zaméstnance a obsahoval by informace napf. o pracovnim fadu,
spisové sluzbé, fasovani, nastaveni a moznostech sSkoleni, o stravenkach, cestovnich nahradé, internich
predpisech apod. Takovy prehled za ufad by mohl zrychlit orientaci pro nového zaméstnance. Na MéU je
implementovan SW Orsoft od spole¢nosti Ortex pro vstupni / pribézné vzdélavani urednikd. Avsak Castéji
je vyuzivdn MS Excel pro kontrolu frekvence vzdélavani pro uredniky a vedouci pracovniky (jedna se o
priblizné 200 pracovnik().

Mésto Vsetin ma zaveden model hodnoceni pracovnikd uradu formou nastaveni ro¢nich cil zaméstnanci s
naslednym hodnocenim jejich naplnéni. Hodnoceni pracovnik(i na jednotlivych odborech provadéji primi
nadrizeni ve spolupraci s prislusnymi vedoucimi odbord formou pohovord vedoucich s pracovniky (zdroj:
SPRM Vsetin).
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Co se tyce e-spravy a elektronizace dokumentd, v poslednich deseti letech se aktivné provadi digitalizace
dokumentd na Ufadé. Papirovy archiv je vpodprimérném stavu z hlediska velikosti prostor, tak i
nevhodného stylu Uschovny.

Vice informaci o SW na MéU - viz Pfiloha 1

2. 2, 2. Elektronicka komunikace (komunikace ob¢an — samosprava)

Velkou vyhodou je, Ze ob¢an ma vsechny odbory - tudiz moznost vyresit Zivotni situace — v jedné budové
v centru mésta. Rovnéz je silnou strankou velmi dobra komunikace mezi odbory, z personalniho hlediska se
jednd o kvalifikovany urad.

Co se tyce online komunikace, mésto disponuje webovou strankou https://www.mestovsetin.cz/index.asp,
zaroven i profilem na socialnich siti Facebook, Instagram a Twitter.

Web ma pomérné péknou grafickou podobu a srozumitelnou strukturu. Mésto Vsetin bylo v letech 2009,
2010 a 2011, 2017, ocenéno v soutézi Zlaty erb o nejlepsi internetové stranky, a to jak v krajském, tak v
celostatnim kole (v roce 2017 v celostatnim kole o nejlepsi webové stranky mésta, Vsetin ziskal tfeti misto).
V roce 2018 byl Vsetin v krajském kole Zlinského kraje treti, v celostdtnim kole nebyl mezi soutézicimi.
V tomto roce se neumistil.

Na webu je vsak mnoho informaci, které by se mély oddélit, pripadné zjednodusit, nejlépe implementovat
do e-portalu obfana a webové stranky mésta nechat jako prehlednou jednostrannou komunikaci mésta
k obcanovi a tvofeni jeho image.

Facebook mésta je aktudlni, jsou zde dlleZité prispévky (o kulturnich akcich, bezpeénosti, nabidky prace).
Dané stranky sleduje 5 500 lidi, to znamen3, Ze je jesté potencial narlstu. | hodnoceni mésta je na FBz 95 %
pochvalné.

2. 2. 3. Oblast socialni prace

V oblasti socidlni prace funguje fada programu a instituci, na Uzemi mésta je v socidlni oblasti aktivni i fada
externich soukromych organizaci. Zde je vytvorena platforma pro zvySeni provazanosti téchto aktivit, ale
existuje zde potencial s ohledem na jeji vyuZivani. Jako pfiklad lze uvést kalendar planovanych akci, kdy se
nékteré akce prekryvaji, protoZe ne vsichni organizatofi dlsledné vyuzivaji sdileny Google kalendar. V dobé
psani koncepce se pfipravuje projekt Podpora rozvoje a profesionalizace sociadlni prace v ORP Vsetin,
zkraceny nazev projektu je: Procesy financovani Vsetin. Cislo projektu
CZ.03.2.63/0.0./0.0/19_098/0015323. VyuZivani planovaciho kalendare Google je moziné zde podradit, i
kdyZz je tato funkcionalita vramci tohoto projektu marginalni. Pokud projekt bude schvalen, dojde k
propojeni subjektl v neziskovém sektoru véetné nastaveni spolufinancovani celého ORP Vsetin (malé obce
by pfispivaly nebo by si sami rozdélovaly finance do socialni oblasti). Bude vytvoren systém komunikace
mezi neziskovymi organizacemi ve mésté, véetné sdileni dobré praxe. Pravidelné bude multidisciplinarni
setkani — kulaté stoly s vytvofenymi pracovnimi skupinami, kde se budou schazet neziskovky, zastupci
mésta a obci, budou fesit napt. klientské zaleZitosti.

Rozvoj socialnich sluzeb na Uzemi mésta Vsetina je pro obdobi let 2015-2020 upraven v koncepcnim
dokumentu Komunitni plan socialnich sluzeb a péce ORP Vsetin na obdobi 2015-2020. Cilem je zvySovat
kvalitu sluzeb, rozsifovat kapacitu bydleni, rozvoj aktivizacnich programu a dalsi. Je zfejmé, Ze mésto vnima
trend rdstu kategorie seniorl a snaZi se pro tuto vékovou kategorii realizovat opatieni (investice do
bezbariérovosti, vzdélavani senior(, seniorpoint apod.) a zaméfit se na podporu aktivniho Zivota seniord.

Sit zdravotnickych zafizeni na Gzemi mésta Vsetina je primarné tvorena krajskou Vsetinskou nemocnici a.s.,
kterd poskytuje ambulantni, lGZkovou, specializovanou, diagnostickou, Ié¢ebnou, preventivni a Iékarenskou
péci pro pacienty svého spadového Uzemi. Zdravotni péce je poskytovana v Sirokém spektru odbornosti.
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Soucasti nemocnice je rovnéz lécebna dlouhodobé nemocnych. (Zdroj: Strategicky plan rozvoje mésta
Vsetin)

2. 2. 4. Connected City — pfipojené mésto

Mésto v principu pro své potieby potiebuje kvalitni Sirokopasmovou konektivitu pro pfipojeni Ufadd a
dalsich organizaci ¢i slozek k internetu pro jejich zaméstnance, ale také pro rozvoj aplikaci spojenych pravé
s rozvojem Smart City, jako jsou kamerové systémy, chytré zastavky nebo verejné wifi hot spoty.

Dale je pro dalsi rozvoj a moZnost vytvaret skute¢né chytré mésto potrebné zajistit konektivitu velkého
poctu zatizeni, jejichz datové prenosy nejsou velké (loT, M2M) — tedy senzorickad data, napfiklad senzory
sledujici stav Zivotniho prostredi, odpady, chytré osvétleni a v neposledni fadé v oblasti energetiky a spravy
budov. Pro tyto Ucely je vhodné Uzkopasmové pfipojeni, v nékterych pfipadech je dlleZitym poZadavek
nizka spotieba energie, tak aby byla zajisténa dlouha Zivotnost baterii v senzorech.

Mésto Vsetin historicky vyuZivalo bezdratovou metropolitni sit. Ta je zaloZena z vétsi ¢asti na vyuziti

evvs

je potfebné budovat metropolitni sit zaloZenou primarné na optické technologii.

Mésto jednou rocné poradd koordinacni schlzky se zainteresovanymi stranami, na kterych predstavuje
plan investi¢nich akci a stavebnich dpravy, v ramci kterych je moziné fesit pfipoloz optickych tras. Pro
pfipoloZe jsou nyni stanoveny méstem podminky, které jsou ze strany nékterych soukromych subjektd
povaZzovany za problematické. Dalsi okolnosti je to, Ze mésto samotné neni ptilis aktivni v budovani vlastni
optické sité, kterou by napfiklad mohlo velkoobchodné poskytovat komerénim subjektlm.

Mésto v tuto chvili nedisponuje Gzkopasmovou siti pro potreby loT/M2M aplikaci.

Mésto Vsetin se neangaZuje v poskytovani internetu obcantm, napfiklad formou dcefiné spolec¢nosti apod.
Internet je tedy zajistovan nékolika lokalnimi poskytovateli internetovych sluzeb, napriklad Internext i
SychrovNET. Ve mésté je nékolik verejnych wifi hotspotd. Ty jsou také provozovany mistnimi poskytovateli
internetovych sluzeb (ISP), a to pro bono v rdmci jejich sebeprezentace.

Obr. 4: K ¢emu mésto potiebuje konektivitu

e . - AT Sirokopasmové

. "Internet of things . pripojeni
e e it . S Idealné optika,

Verejné wifi e y : - | dedikovnaé linky, 5G

Kamerové systémy
Chytré zastavky

Rizenf kiizovatek / dopravy

Chytré osvétleni
Odpad loT/M2M typ pripojeniPfiklad
pady s technologii: NB-1oT, LoRA,
Méreni energii - A Sigfox, GPRS

Sledovani Zivotniho prostredi

Zdroj: ADE, s.r.o.
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2. 2. 5. Bezpecné mésto

Redeni v ramci projektll Smart City nevyfedi celou bezpe&nostni problematiku mésta. Mohou ale hrat
podpurnou roli tim, Ze zefektivni zejména informacni a komunikacni feSeni bezpeénostnich slozek, v tomto
pfipadé zejména méstské policie a ¢lend krizového tizeni. Efektivnéjsi komunikace a informacni zakladna
téchto slozek, stejné jako jejich komunikace s obcany, vede k rychlejSimu reSeni problémovych situaci a
jevl a tim také ke zlepSeni bezpecénostni situace ve mésté. Z pohledu Smart aplikaci jsou relevantni zejména
kamerové systémy a komunikaéni systém pro kritickou komunikaci.

Ve mésté Vsetin je nyni kamerovy systém zahrnujici 22 kamer. Z toho jen 6 je pfipojeno optickou
konektivitou. Jako pfiklady mist s kamerou lze uvést: knihovna Dolni ndmésti (5.9.2016), OSSZ! Mostecka
(5.9.2016), ZS Sychrov (5.9.2016), MéU Vsetin (5.9.2016), Hldsenka (5.9.2016) - kamera monitoruje prostor
mezi MéU Vsetin a domem kultury, prostor pred €S a.s. a ul. Svarov, ndmésti Svobody (11.7.2016),
Mostecky kruhovy objezd (1.9.2017), Potlcky (15.11.2018).

Pfipadné nasazeni modernich typl kamer s velmi vysokym rozlisenim by dale zvySovalo naroky na kvalitu
pripojeni. Vyuziti modernich kamer a ndvazné inteligentni zpracovani obrazu pfitom poskytuje velky
potencial. Nejen pro efektivni praci méstské policie (mozZnost Uspory Casu straznik(l), ale také pro zaclenéni
infrastruktury kamerového systému (rozvody prenosovych siti a elektrické energie) do novych investi¢nich
akci (nové komunikace, parkovisté, sportovist, apod.), které eliminuji nasledné vicenaklady na jejich
dobudovani.

Ve mésté jsou také 3 radary spojené s MéU pomoci GSM sité — to znamend bez garance, s relativné nizkou
rychlosti pfipojeni, o kterou se navic déli s béZznymi uZivateli mobilni sité a mUzZe tedy dojit k pretizeni a tim
zablokovani pfipojeni.

Méstskd policie vyuZivda pro svou komunikaci radiostanici Motorola s vyuZitim softwaru Mototrbo
umoznujici sledovat pohyb radiostanic a nahravat komunikaci. Jedna se o standard DMR.

Dale méstskd policie pouzivd pro prestupkovou a obdobnou agendu aplikaci MP Manager. A to na
mobilnich telefonech s operacnim systémem Android, ptipadné na tabletech pouzivanych i ve vozidlech
(s OS Windows). U MP Manager je vhodné zajistit provdzanost na dalsi méstské agendy (registr ps(,
prestupky, finance, apod.).

Slozky krizového fizeni mésta nemaji specidlni komunikacni feSeni, které by jim umoZiovalo efektivni
skupinovou komunikaci s ostatnimi Ucastniky, véetné méstské policie ¢i dobrovolnych hasicu. Existuje vsak
Informacni vyrozumivaci a varovaci systém Zlinského kraje, z roku 2015, kdy mésto Vsetin bylo partnerem
v ramci tohoto integrovaného projektu.

Hlavnim cilem realizovaného projektu, ktery ideové wvychdzi z Krajské koncepce Informacniho,
vyrozumivaciho a varovaciho systému (dile IVVS) Zlinského kraje, bylo dalsi posileni VIS ORP Vsetin tak, aby
byla jesté vice zvySena jeho Ucinnost. Toho bylo dosaZzeno diky zajisténi komplementarity mistniho varovaci
informacni systém (VIS), jeho doplnéni a napojeni na komunikaéni krizovou infrastrukturu celého Zlinského
kraje, respektive celokrajského IVVS. Tohoto cile se podaftilo naplnit prostfednictvim vytvoreni 3 novych
zafizeni pro bezpecnost:

1) Modernizace stévajiciho vysilaciho pracovisté a instalace podruzného ovladaciho pracovisté, véetné
zkapacitnéni, zajisténi komplementarity a ptiprava zaclenéni VIS do komunikacnich struktur
Zlinského kraje

2) Nahradni zdroj napajeni VIS zalohujici mistni systém tak, aby nehrozilo riziko ztraty komunikacniho
kanalu a moZnosti transferu dat mezi ORP a ostatnimi subjekty zapojenymi do IVVS.

! okresni sprava socidlniho zabezpeceni
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3) Videokonferenéni systém.

Tyto 3 vystupy byly i vtomto vykazovaném obdobi (tj. od 01. 01. 2018 do 24. 04. 2019) udrzeny a vyuZivany
v souladu s Ucelem, uvedenym v Zadosti o dotaci, potazmo ve Smlouvé o poskytnuti dotace, popf. jejim
dodatkem.

Modernizované vysilaci pracovisté, umisténé na sluzebné Méstské policie slouzi jako prostfedek
k informovani obyvatelstva nejen o hrozicich rizicich Zivelného charakteru (napr. vyhlaseni 3. stupné
povodnové aktivity), ale mUzZe byt v praxi také pouZito jako komunikacni prostfedek upozoriujici napf. na
dopravni uzavirku sidlisté v dasledku jeho rekonstrukce. Vedle toho vedoucimu oddéleni krizového fizeni
bylo pfredano mobilni vysilaci pracovisté, diky némuz mze probihat hlaseni mimo budovu.

v

V zasedaci mistnosti & 406 budovy MeéU Vsetin, Svarov 1080 je instalovdn mobilni stojan
s videokonferenénim systémem. Zasedaci mistnost ¢. 406 je pro umisténi tohoto zafizeni volena zamérné,
nebot se jednad o mistnost, oficidlné uréenou pro zasedani krizového stabu. Videokonferencéni systém je
kabeldzi propojen s komunikacni infrastrukturou Zlinského kraje, jejiz pfipojny bod je vyustén v podobé rack
skriné v serverovné v 2. NP. Ze serverovny je dale do zasedaci mistnosti krizového stdbu vyvedena kabeldz,
umoziujici komunikaci s centrem ve Zlinském kraji prostfednictvim notebooku. Udribu a provoz zajiétuji,
stejné jako v pFipadé infrastruktury vysilaciho pracoviité oddéleni krizového fizeni MéU Vsetin.

Aby v ptipadé krizovych udalosti nedoslo v dasledku déle trvajiciho vypadku el. proudu ke ztraté
komunikaéniho kanalu mezi ORP a ostatnimi subjekty, zapojenymi do integrovaného vyrozumivaciho a
varovného systému Zlinského kraje (IVVS ZK), je na dvofe mezi budovou Mé&U, Stfedni zdravotnické $koly a
kina Vatra instalovan staciondrni dieselagregat, ktery je kabeldzi propojen s hlavnim rozvadécem el. proudu
budovy Mé&U Svérov 1080. Diky tomuto zaloZznimu zdroji el. energie je zajisténo, e i v pfipadé vypadku
proudu mohou naddle fungovat klicové mistnosti krizového fizeni, jakymi jsou v prvni fadé Ustfedna
Méstské policie s vysilacim pracovistém, serverovna MéU a zasedaci mistnost krizového $tabu €. 406.

2. 2. 6. Havarijni a krizové fizeni
Jednotky sboru dobrovolnych hasict (JSDH)

Komunikace JSDH mezi sebou a s Krajskym operacnim a informacénim stfediskem (KOPIS) ve Zliné probiha
pomoci analogovych radiostanic Motorola a mobilnim telefonem. JSDH Vsetin-mésto komunikuje s KOPIS
také pomoci digitalni vozidlové radiostanice Matra spole¢nosti TETRAPOL a vyjezdového tabletu s
nainstalovanou aplikaci Rescue navigator.

Svolavani dobrovolnych hasicl k vyjezdu probihd z KOPIS pomoci SMS zprav a dalkového spusténi sirény
(téon pozarni poplach). Déale povolané jednotky komunikuji s KOPIS Zlin a svelitelem zdsahu na misté
udalosti.

Komunikace mezi jednotlivymi zasahujicimi sbory, Operacnim stfediskem a velitelem zasahu, je dana
vyhlaskou €. 247/2001 Sb. o Organizaci a ¢innosti jednotek pozarni ochrany.

Krizové fizeni

Komunikace s jednotkami sboru dobrovolnych hasi¢i a KOPIS Zlin pomoci mobilniho telefonu nebo
analogové radiostanice Motorola.

V zasedaci mistnosti ¢. 406 na Méstském uradé ve Vsetiné, je zfizeno misto pro vytvoreni nebo pfipojeni se
k videokonferenci IVVS (Informacni, vyrozumivaci a varovny systém Zlinského kraje). Dale je zde anténa pro
pfipojeni analogové radiostanice Motorola.
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Zaméstnanci oddéleni krizového fizeni maji od Hasi¢ského zachranného sboru CR v mobilnim telefonu
nainstalovanou aplikaci Adresar kontaktll. Jednd se o prehlednou a aktualizovanou databazi vSech
potfebnych kontaktl v ramci feseni krizovych situaci a pfipravou na né.

Oddéleni KR pouziva také program KRIZKOM. Program je uréen pro koordinaci a podporu procest pti feseni
pozadavkll na vécné zdroje za krizovych stavl, které organy krizového fizeni stanovené zdkonem ¢.
240/2000 Sb. potfebuji k prekonani krizové situace nebo k odstranéni jejich nasledkd. V pfipadé vypadku
internetu lze pouzit program Krizdata, ktery je off-line. Ve mésté je instalovan rozhlasovy a varovny systém.

2. 2. 7. Opendata — méstska platforma

Integrace existujicich dat mésta dohromady s tzv. senzorickymi daty (naptiklad z energetiky, osvétleni,
zivotniho prostredi) a big daty je nova pfilezitost, kterou moderni technologie nabizi. Zpracovani a
vyhodnoceni téchto dat poskytuje mozZnost poskytovat nové sluzby obcanim, pfipadné ty stavajici resit
efektivnéji.

Obecnym cilem méstské datové platformy je vyuZit tuto pfileZitost a poskytnout méstu, verejnym
organizacim a méstskym spolec¢nostem sluzbu sdileni a zpracovani dat. Verejnosti a soukromym firmam
pfinasi sluzbu poskytnuti dat v otevieném formatu.

Ve mésté Vsetin je aktudlné pomérné malo datovych zdroju, které by bylo moZné a vhodné do datové
platformy zapojit. Neni proto prekvapivé, Ze ve Vsetiné datova platforma neni vyuzivana. Také data nejsou
poskytovana v podobé open data pro 3. strany.

Nicméné s postupem digitalizace vSech oblasti a s rozvojem Smart City projektld bude téchto zdroji
pribyvat. | pro Vsetin bude mit tedy datova platforma vyznam. Byt na prvni pohled mizZe vypadat jako
naroény projekt. UZ ve stfednédobém horizontu to mlzZe byt lepsi feSeni neZ snaZit se izolované resit
jednotlivé oblasti a nasledné zjistit, Ze je potfebna jejich integrace.

Obr. 5: Méstska smart platforma

MESTSKA SMART PLATFORMA

Senzorické Aplikace/ moduly Externi uzivatelé:
informace: platformy: + Web mésta

; o 0nI|ne | Dato . R
+ Zivotni prostredi data skla‘:iy - Energetika Mobilni aplikace

+ Energie a facility + Doprava
+ Odpady - Bezpeénost Interni uzivatelé:

* Doprava — o « Rizeni pomoci
B Zivotni prostredi platformy

£ * |nf0rmaénf S|uiby . Spra’va senzorl
+ Cestovni ruch & ° Spréva dat

Zdroj: ADE, s.r.o.
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Zhodnoceni Smart governance mésta z hlediska konceptu Smart City

Mésto si uvédomuje pfinosy elektronizace sluzeb ve vztahu zjednoduseni a zrychleni komunikace s obcany,
ale i zajimavé ve vyssi efektivité (napf. Uspora nakladl v ramci Udrzby détskych hrist a lavicek na zékladé
elektronické pasportizace majetku a sledovani realného stavu). V planu ma mésto realizovat jednotny
portal pro obc¢ana (s pfipadnym zavedenim mobilniho rozhlasu), v dalsi fazi i portal pro Urednika. Zaroven i
zprehlednit (zjednodusit) webové stranky, vytvofit aplikace pro mobilni komunikaci.

V oblasti rozvoje socialnich sluzeb je dliraz kladen na seniory a sociadlné ohroZzené skupiny obyvatel.
Potencial je v podpofe aktivniho Zivota seniorl a provazanosti mezi jednotlivymi organizacemi puUsobicimi
v socidlnich sluzbach.

V oblasti ,,Connected City” ma mésto rezervy, spojené vsak s potencidlem k rozvoji jak bezpecnosti mésta
pomoci propojenosti kamerovych systému ¢i rozvoj datovych zdroji pro napf. poskytovani otevienych dat
obc¢anlim mésta.

Zhodnoceni Smart governance mésta koresponduje i se zavéry Strategického dokumentu mésta Vsetin,
které jsou:

e Posilovani vyuziti participativnich metod pro zapojovani verejnosti v dalSich oblastech (napfr.
participativni rozpoctovani, projednavani daleZitych investic a dalsi),

e zvySovani otevienosti mésta a jim zfizenych a zaloZenych organizaci (napt. poskytovani informaci o
¢innosti, pfenosy a zaznamy z jednani, zverejiiovani informaci),

e zvySovani kvality ICT vybaveni méstského Gradu a dalSich organizaci mésta Vsetina — modernizace
internetovych stranek meésta, modernizace databdzového prostredi, aktualizace kartografickych
podkladl mésta véetné GIS a dalsi,

e zvySovani uzivatelského komfortu interakci obéant s iradem v ramci rozvoje sluzeb e-governmentu
(napft. elektronické objednavani, hlaseni poruch a zavad, aktivni informovani obc¢ant a dalsi).

2. 3. Analyza oblasti Smart people
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2. 3. 1. Oblast skolstvi / vzdélavani (smart education)

V oblasti Skolstvi je ze strany mésta zfejma podpora materidlniho zlepSovani skolstvi. Zakladni Skoly jsou
postupné modernizovany v oblasti energetickych Uspor a bezbariérovosti a také vybavovany interaktivnimi
edukativnimi pomuckami. Dlraz je kladen na modernizaci, rozsiteni technologické zakladny uceben a
zvysSeni konektivity datového pfipojeni. Na Uzemi mésta je také fada skolskych zafizeni zfizenych krajem,
pricemz SS i ZS aktivné spolupracuji v rdmci rdiznych projektt, jako jsou napt. Dny otevienych dvefi, Burza
$kol pro 2. stupeni ZS apod.

Ve Skolach zfizovanych méstem je zavedeno elektronické podavani prihlasek, zavedeni e-zakovskych knizek
e-t¥idnich knih v ZS, moZnost e-platby pro rodi¢e napt. ob&dd apod.

Vyhodou naopak je, 7e diky Spadové vyhlaice je rovnomérné rozmisténi kapacity déti v MS i ZS. Skoly se
zapoijuji do rozvijejicich edukativnich aktivit, jako je napf. ,,Program GLOBE” (environmentalni vzdélavani).

Do environmentalniho vzdélavani jsou zapojena vsechna skolska zafizeni.

Rovnéz aktivity knihovny jsou komplexni a profesionalni. MGzZeme zminit dotovany vzdélavaci program pro
seniory v oblasti digitalni a pocitacové gramotnosti. Ve mésté existuje mnoho specifickych kurzd pro
verejnost (napf. poradenstvi psychologa), které se konaji bud ve Skolach, nebo v Domé kultury apod.
Vzdélavani rodicll zajistuje prispévkova organizace Rodinné a materské centrum Vsetin.

ALCEDO - strfedisko volného ¢asu Vsetin zajistuje krouzky pro déti. Na tento skolni rok v rdmci mimoskolni
aktivity maji 1 700 déti na krouzky. Nemaji obsazené krouzky na robotiku, pficemz ddvodem muZe byt mala
atraktivita naplné krouzku. Krouzek by se mohl obohatit napf. o Minecraft EDU atd.

Slabou strankou je absence ucilisté ve mésté. Jedna stredni odbornd Skola mda ucriovské obory, ale pro
podporu femesel je nabidka nedostatecna. Je to vsak predevsim dano nizkym zdjmem verejnosti o tyto
obory, diky systému ceského Skolstvi ¢i reformami v minulosti.

2. 3. 2. Komunitni rozvoj a komunikace s obc¢any (marketing)

Komunitni rozvoj mésta je podporovan aktivitami mésta v oblasti dotaci pro spolkovou cinnost (sport,
kultura, apod.), podporu kulturnich akci (viz Analyza Smart Living) a predevsim transparentnim fizeni mésta
s poskytovanim mnoha informaci ob¢anlim pro komunitni rozvoj (viz Analyza Smart governance).

Komunikaéni strategie mésta je koncepénim dokumentem zroku 2012, ktery nastavuje zlepSeni
komunikace s obcany a definuje komunikaéni plan. Mésto si snazi budovat dobrou image, pomoci PR (styk
s verejnosti — public relations), nebo pomoci corporate identity, nebo-li firemniho stylu (souhrnné oznaceni
pro soubor pravidel urcujicich, jak vnéjsi vystupovani firmy ke svému okoli a zakazniklm, tak vnitrofiremni
vztahy mezi zaméstnanci, systém komunikace, fizeni a odménovani.) prostfednictvim pomérné sladéného
plUsobeni vSech komunikacénich prostfedk(l smérem ,ven z Gradu”“, kterymi jsou tiskové zpravy, Vsetinské
noviny, webové stranky, profil mésta na socialni siti Facebook, uredni deska, propagacni materidly a dalsi.
PouzZiva jednotné logo a jednotné marketingové (identifikacni) prvky.

Kromé vysSe uvedenych komunikacnich kandld, minulé vedeni vytvofilo mésto miniweb (mikrostranka,
microsite), ktery informuje obcany a podnikatele o tom, co se déje, jaké jsou zmény a co déla soucasné
vedeni pro obyvatele mésta jinak. Adresa mikrostranky je www.vsetinplus.cz. Hned na hlavni strance je
napsan tento odstavec: ,Mésto Vsetin patfi do skupiny mést aktivné zavadéjicich moderni metody fizeni do
chodu uradi verejné spravy. V roce 2001 se Grad pripojil napf. k Mistni Agendé 21 dle projektu "Zdravé
mésto". V roce 2003 zadala byt ve spolupraci se Vzdélavacim centrem pro vefejnou spravu CR uplatfiovéna
dalsi moderni metoda fizeni - benchmarking. Spole¢nym jmenovatelem téchto aktivit je snaha o kontinudlni
zlepsovani chodu Ufadu a zvyseni profesionality Urednik(, tak aby Urad byl obecné chapan jako instituce,
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jejimz stfedobodem je obcan.” | kdyZ je portdl Vsetin plus je zastaraly, myslenka projektu byla dobr3, je
mozZné vyuZit ji v e-portalu sluzeb pro obcana (viz Smart governance). V soucasné dobé mésto vyuziva jinou
komunikacni strategii, a proto by bylo vhodné tyto stranky zrusit a zajimavé informace vyuZit v jinych
komunikacnich kandlech.

2. 3. 3. Internet pro obyvatele

Vice o datové struktufe je popsano v predchozi kapitole. Internet v podobé wifi hotspotl je dostupny
v centru, v knihovné, v kavarnach, v restauracich a na jinych verejnych mistech, vyjma MHD, kde by
zavedeni wifi sité pro kratké cesty a cilovou skupinu nebylo efektivni. Informacni gramotnost obcanl je
pomérné dobra, neni problém zavést nové feseni (byt se jednd o IT), pokud se nejedna o zbytec¢nou
sloZitost. Ve mésté lze témér vSude platit kartou (obchody, restaurace, ubytovaci zafizeni).

Zhodnoceni vzdélavani a informovani obyvatel z hlediska konceptu Smart City

Je zfejmé, Ze mésto si uvédomuje nutnost aktivni podpory komunitniho rozvoje. Vedeni mésta, i pfes fadu
akci a moznosti, spatfuje prostor ve zlepseni komunikace s obyvateli napt. potfebnou vétsi prehlednosti a
atraktivitou webu mésta. Internet pro obyvatele je pfistupny pomoci wifi. Prostor pro zlepseni je v oblasti
marketingu mésta a zvyseni vzdélavani obyvatel v oblasti start-up (pro zacinajici podnikatele), e-commerce,
¢i zaklad( prava a marketingu.

Mésto podporuje pfedevsim materidlni vybaveni Skolstvi a modernizuje budovy Skolskych zafizeni, véetné
bezbariérovosti. Potencial je v oblasti vzdélavani v digitalizaci a vyuzivani interaktivnich edukativnich
pomdcek.

2. 4. Analyza oblasti Smart mobility
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7 vrs

2. 4. 1. Inteligentni fizeni dopravy (IDS)

Plynulost dopravy lze zvysit modernimi inteligentnimi systémy tizeni dopravy na zakladé vyhodnocovani
aktualnich a historickych dopravnich dat. Dopravni data jsou pofizovdna senzory rozmisténymi na
prislusnych komunikacich. Pro zajisténi fizeni dopravy jsou nasazovany detektory dopravni zacpy, méfice
hustoty dopravy, méreni rychlosti a poctu projizdéjicich aut. Na zakladé historickych dat je mozné
predikovat potencialni dopravni problémy a naslednou regulaci omezit jejich vyskyt a nasledky.

Ve mésté je jedina kfiZovatka fizend SSZ (fadice na ovladani kfizovatek), bez napojeni na dopravni senzory.
Svételné fizeny prechod pro chodce je zfizen pouze jako soucdst této kfizovatky. V jeji blizkosti je budovan
novy kruhovy objezd, vzhledem kznacné blizkosti téchto dvou dopravnich staveb, miZe dochazet
k negativnimu ovliviiovani prijezdnosti touto kfizovatkou.

DuleZitym opatfenim pro zklidnéni dopravy ve mésté by bylo vybudovani severni pfi¢ky, kterd zabezpeci
dopravni obsluznost pro nakladni auta z aredlu podniku TES Vsetin.

Na uzemi mésta probiha jednou za pét let dopravni prizkum, ktery popisuje chovani dopravy ve mésté.

Pro dlouhodobou koncepci dopravy je tfeba mit kdispozici prlibézné dopravni statistiky, které by
popisovaly chovani dopravy pro rlizné podminky a Casy. Inteligentni dopravni systém musi do budoucna
umozZnit nastaveni takovym zpUsobem, aby umoZnil monitoring pro projizdéjici dopravu méstem,
preferoval obchvat a znevyhodnil prijezd méstem.

V této oblasti mésto realizuje projektovy zamér ,Plan udrzitelné méstské mobility”. Jedna se o zpracovani
stfednédobého strategického dokumentu uréeného k uspokojovani potreb mobility osob a firem ve mésté
Vsetin a jeho okoli za ucelem zlepSovani kvality Zivota, ktery naleZité zohlednuje zdsady integrace,
participace a evaluace. Plan mobility ma pomoci zlepsit Zivotni Uroven lidi ve mésté, a to tak, aby byla
zajiSténa dostupnost vSech druh(i dopravy za soucasného minimalizovani jejich negativnich dopadd na
zdravi, spolecnost (kongesce a zabor prostoru) a Zivotni prostredi (hluk a znecisténi).

2.4, 2, Doprava v klidu, parkovani

Nedostatecny pocet parkovacich stani je patrny pfedevsim v centrdlni ¢asti mésta a na sidlistich Rybniky,
Travniky, Jasenka a Sychrov. V centru mésta se jedna o parkovisté u méstskych 1azni, u polikliniky, podzemni
parkovi$té v obchodnim domé Elpos — Tkadlec, parkovisté u M&U Vsetina a u SBD Vsetin, nékolik desitek
parkovacich mist podél komunikaci v centru. V mistnich ¢astech, které maji vétSinou charakter venkovskych
sidel, je problematika resitelna v ramci vlastnich nemovitosti a v rdmci vefejnych prostranstvi.

Méstu chybi centralni zachytné parkovisté.

Ke zlepseni situace dojde po otevieni Obchodni galerie Smetanova s podzemnim parkovistém na podzim
roku 2019. V podzemi galerie je umisténo parkovisté o kapacité 104 mist s moznosti zaparkovat vozidla v
pracovni dobé, které bude propojeno s parkovistém budovanym méstem o kapacité dalSich 53 mist. DalSi
nardst parkovacich mist ma byt zajistén ve spolupraci s CD vystavbou parkovaciho domu P+R o kapacité 300
mist. Na sidlisti Sychrov je pldnovana vystavba parkovaciho objektu o kapacité 110 mist.

Problémy s parkovanim na sidlistich jsou zplsobené narlstem poctu parkujicich vozidel. Parkovaci plochy
na sidliStich byly dimenzovany pro 1 vozidlo na 5 obyvatel, soucasny realny pomér je 1 vozidlo na 1,6
obyvatele.

Mésto si nechalo zpracovat analytickou dopravni studii zabyvajici se parkovacimi plochami a
zjednosmérnovanim ulic, cyklotrasami, prodlouzenim hlavniho priitahu centrem Vsetina, bezbariérovymi
trasami ¢i dopravni obsluznosti primyslovych aredld. Zjednosmérnéni ulic by pfineslo zvyseni bezpecnosti
dopravy a prljezdnosti vozidel udrzby a 1ZS. Jiz mésto provedlo zjednosmérnéni na Rybnikach.
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Postupny narlst poctu vozidel na bytovou jednotku vsak bude moZnosti parkovani dale zhorSovat. Bez
plosné regulace dopravy v klidu neni mozné dosahnout odpovidajiciho stavu dopravy v klidu.

2. 4. 3. Dopravni obsluznost verejnou hromadnou dopravou

Méstskou hromadnou dopravu zabezpeluje akciova spole¢nost CSAD Vsetin, ktera poskytuje méstskou
hromadnou, pfiméstskou a dalkovou linkovou dopravu. Pro platbu jizdného je pouzivana hotovost, Cipova
karta dopravce formou elektronické penézenky a formou casové jizdenky. Odbaveni pomoci karty funguje
automaticky, doplrikové jizdné musi navolit fidi¢. Pomoci ¢ipovych platebnich karet jizdné platit nelze. MHD
jezdi na jedenacti linkach, obsluhuje celé mésto s dostupnosti zastdvek po mésté a u vsech dullezZitych cill
(urady, Skoly, obchody, velké firmy). Jako slaba stranka je hodnocena nedostatecnd obsluznost nékterych
meéstskych Casti a zastdvek. Stavba tocny na sidlisti Sychrov umozni Upravu tras nékterych linek mificich na
Sychrov, které by nové zajizdély i dovnitf sidlisté.

Problémem vnimanym vefejnosti je zpoZdéni vozidel MHD v dobé dopravnich $pi¢ek. Nastup pouze
prednimi dvefmi snizuje komfort cestujicich a rychlost odbaveni. Integrace s dalSimi prepravnimi maédy
(linkova doprava, vlakova doprava) je zajisténa na bézné urovni. Preference vozidel VHD (verejna hromadna
doprava) a IZS (integrovany zachranny systém) neni ve mésté zavedena (vzhledem k jedné fizené
kfizovatce). Systém MHD v poslednich letech vykazuje setrvaly pokles, mezi jehoZ dlvody patfi i
neuspokojiva nabidka spojd, vzajemna neprovazanosti jednotlivych linek MHD a vlakovych spoju, pfepravni
tarif, nezvyhodnuje pravidelné uzivatele a majitele dlouhodobych jizdenek. Na Uzemi mésta jsou
provozovany 3 paterni linky MHD a 5 linek doplfiikovych.

Cestujici jsou o odjezdech vozidel VHD informovani na webovych strankach https://mpvnet.cz/zlin/map a
pomoci mobilni aplikace ,,Odjezdové tabule — mobilni verze”“.

Neexistence jednotného cestovniho dokladu pro MHD, regiondlni dopravu a CD komplikuje uZivateltm
vyuzivani verejné dopravy. Néktefi zaméstnavatelé ve mésté (AUSTIN DETONATOR) umoZiuji svym
zaméstnancm v ramci MHD cestovat zdarma (ndklady na tuto sluzbu plati pfimo méstu). MHD bude
vybaveno novymi vozy s pohonem CNG, ktery pomUze snizit emise dieselovych motor(i ve mésté, v arealu
CSAD bude vybudovana plnici stanice CNG, kterd bude vyuZitelna i pro dal3i vozidla CNG.

2. 4. 4. Multimodalni doprava

SniZeni zatéze individudIni dopravy lze dosahnout kombinovanou dopravou. Pro jeji dosaZeni je nezbytné
zabezpecit podminky v pfestupnich uzlech tak, aby bylo mozné bezproblémové zaparkovat vozidlo nebo
kolo na delsi ¢asovy Usek. Obdobné je nezbytné kratkodobé bezpecné zaparkovat vozidlo pro vystup/
nastup spolucestujiciho pfi pfestupu na jiny dopravni prostfedek.

vvs

2.4.5. Pé&si a cyklisticka doprava

Cyklodoprava je dlleZitym zplsobem dopravy do zaméstnani, i kdyZ ma jistd omezeni v komfortu dopravy,
mozZnosti nakupu cestou z prace, vyzvednuti déti ze Skoly a podobné. Nespornou vyhodou cyklodopravy je
jeji rychlost zejména ve stfedu mésta. Mésto zfidilo sit cyklotras v okoli mésta. Vzhledem k neexistenci
propojeni cyklostezek ve stfredu mésta neni bezpecnost cyklodopravy ve mésté vnimana pozitivné. Avsak
cyklistickd doprava ma ve mésté omezeni dand kopcovitym terénem a relativné dlouhym chladnym
(zimnim) obdobim od pulky fijna do pllky dubna. Cyklisticka stezka Jasenice vede od Kauflandu az témér k
byvalému arealu Zbrojovky, do samotného arealu vSak neni napojena.

Méstem prochazi nékolik cykloturistickych tras. Sit jednotlivych tras vSak neni jednotna a propojend. Chybi
zejména napojeni na spadové komunikace pfilehlych mistnich ¢asti, vyrazna je také absence cyklistickych
prechodl. Nedostatecny pocet cyklistickych stezek ma za nasledek i vyuzivani chodnik( pro cyklodopravu.
Propojeni cyklostezek ve stfedu mésta je limitovano stavebnim fesenim centra mésta.
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Sit cyklistickych stezek na zemi mésta Vsetina bude rozsifena o cyklostezku Rokytenka. Prvni etapa povede
od prodejny potravin ve ,staré” Rokytnici po areal spolec¢nosti Kotrla.

Majitelé jizdnich kol mohou uklddat kola v bezpeénostnich stojanech, které jsou umistény na
frekventovanych mistech mésta. Straznici méstské policie provadéji znaceni jizdnich kol syntetickou DNA.

Cyklisticka doprava ,,do zaméstndni“ zaznamenala v poslednim desetileti znacny pokles, tato dopravni
kapacita je nahrazena prevainé individudlni automobilovou dopravou. Mezi dlvody poklesu vyuZivani
cyklistiky na cestu do zaméstndni patfi jista mira ,nepohodli” ve vztahu k moZnostem hygienickych opatreni
na pracovistich zaméstnavatel(. Ve mésté v tomto okamZiku nejsou zafizeni na bezpecné odkladani
drazsich kol a elektrokol na verfejnych prostranstvich.

Jednim z problémi rozvoje cyklistické dopravy je i nemoZnost bezpecné kolo uschovat naptiklad v
prestupnich uzlech verejné dopravy osob, ve mésté neexistuji bezpecna ulozisté kol. Mésto v pfistim roce
bude stavét cyklovéZ v oblasti u nadrazi. Tim by byl doplnén dopravni uzel o moznost bezpecného ulozeni
kol.

2. 4. 6. Elektromobilita

Ve Vsetiné probéhla kratka zkouska elektromobilu v roce 2017. Aktudlné mésto o nakupu elektromobil(i
pro osobni dopravu neuvaZuje. Ve Vsetiné je vybudovana dobijeci stanice elektro kol v centru mésta u
bezpecnostnich stojand u budovy Méstského Uradu Vsetin. VyuZivani dobijeci stanice je mozné kazdy den
od 8 do 18 hodin.

Technické sluzby Vsetin, s.r.o./ Technické sluzby mésta Vsetina, p.o. uvazuji o pofizeni elektrovozidel véetné
dobijeci stanice v ramci jednoho z pfipravovanych projekta.

Dalsim subjektem uvazujicim o vystavbé dobijeci stanice pro elektromobily je Kaufland.
Aktualné jsou vnimany omezujici podminky pro rozvoj elektromobility ve mésté:

e Nedostatecna sit dobijecich stanic

e \ysoka cena vozidel

e Omezeny dojezd vozidel na elektricky pohon
Jednim z problém( rozvoje vyuZivani elektrokol je nemoZnost bezpecné elektro kolo uschovat napfiklad v
prestupnich uzlech vefejné dopravy osob.

2.4.7. Systémy méstské udrzby

Technické sluzby mésta Vsetina, p.o. provozuji zvireci Utulek, udrzbu méstské zelené, verejné osvétleni,
kompostarnu, sbérny dvir a trZisté. Technické sluzby Vsetin, s.r.o. organizuji sbér a svoz smésného
komunalniho odpadu, sbér a svoz vytfidénych sloZzek odpadd, provoz Logistického centra odpadd Vsetin.

Komunikace mezi odborem majetku a Technickymi sluzbami neni optimalni pro sledovani plnéni dkoll a
reporting. Po vystavbé plnici stanice CNG v arealu CSAD Vsetim by bylo moZné tuto stanici pouZit i pro
vozidla technickych sluZzeb na svoz odpad, tim by doslo k dalSimu poklesu zatézZe Zivotniho prostiedi vlivem
dieselovych motord.

Zhodnoceni dopravy ve mésté z hlediska konceptu Smart City

Mésto vnima oblast dopravy jako klicovou z hlediska zavadéni prvkd konceptu Smart City. Cilem je zvySeni
bezpecnosti, snizeni negativnich jev( (emise, hluk) a zvyseni komfortu dopravy pro rezidentni obyvatele i
navstévniky. Mésto Vsetin si ve strategickych dokumentech uvédomuje naléhavost problému dopravniho
zatiZzeni mésta. Nyni ma mésto nové zpracovan ,,Plan udrzitelné méstské mobility”
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Problémem, ostatné jako ve vétSiné mést, je také nedostatek parkovacich mist a systém rezidentniho
parkovani (prioritizace). Mésto podporuje a organizuje vystavbu parkovacich dom(. Také v oblasti
cyklodopravy mésto realizuje projekty smérujicich k vystavbé novych tras. Investi¢ni priority v oblasti
dopravni obsluznosti hromadnou dopravou sméfuji do rekonstrukci autobusovych zastavek. Je planovano
pofizeni novych vozli MHD s pohonem CNG, ktery pomuUzZe sniZit emise dieselovych motor( ve mésté,
v arealu CSAD bude vybudovéna plnici stanice CNG, ktera bude vyuzitelna i pro dalsi vozidla CNG.

Mésto vlednu 2020 zavedlo elektronizaci sluzeb spojenych s parkovanim. Konkrétné je zavedena SMS
platba parkovani s moZnosti informovani o blizicim se vyprseni parkovaci doby. Také je mozné parkovani
uhradit pres webové rozhrani (virtualni parkovaci hodiny). V soucasné dobé mésto doplfiuje automaty na
platbu kartou.

Mésto nevyuZziva systémy monitorovani dopravy dopravnimi senzory s vystupy pro popis chovani dopravy
ve mésté a s moznou vazbou na pfipadné budouci telematické fizeni dopravy (SSZ radice kfiZovatek,
proménlivé dopravni znaceni umoZiujici smérovani dopravy mimo mista s hustou dopravou — objizdné
trasy, informace o volnych parkovacich mistech, preference VHD a vozidel I1ZS, inteligentni pfechody pro
chodce). Na Uzemi mésta probiha jednou za pét let dopravni prlizkum, ktery popisuje chovani dopravy ve
mésté. Vzhledem k rozvoji dopravy a probihajicim rekonstrukcim komunikaci a kfizovatek, vystavbé
obchodniho stfediska a parkovacich dom{ neni mozné efektivné predikovat chovani dopravy.

Technologie sledovani obsazenosti a navigacni prvky parkovani by mély byt zavedeny i s ohledem na
vystavbu parkovacich domu.

Objevuje se potencial vyssi informovanosti cestujicich v hromadné dopravé (¢asy dojezdu, zpozdéni, dopad
na navaznost spoju, apod.).

V oblasti cyklistické dopravy je nutné wvyfeSit propojeni stavajicich a budovanych cyklostezek v
komplikovanych podminkach centra mésta. Pro zvyseni atraktivity cyklodopravy je nezbytné vybudovat
zafizeni pro bezpecné uloZeni kol a podpora rozvoje dobijecich stanic pro elektrokola.

2. 5. Analyza oblasti Smart environment
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2. 5. 1. Zivotni prostredi

Uzemi mésta Vsetina se nachazi v blizkosti Uzemi Chran&né krajinné oblasti Beskydy, kterd do katastralniho
Uzemi mésta zasahuje na dvou malych lokalitdch v severovychodni ¢asti mésta. (Zdroj: SRPM Vsetin).
Kvalita Zivotniho prostfedi patfi v kontextu srovnani s dal$imi mésty Ceské republiky spise k silnym
strankdm mésta Vsetina, avSak v uplynulych letech bylo mésto Vsetin opakované zafazeno Ministerstvem
fivotniho prostfedi CR (MZP) do oblasti s prekroéenymi emisnimi limity (dFive uvadéno jako oblasti se
zhor$enou kvalitou ovzdusi). Na zakladé tohoto zafazeni byl MZP vypracovén Program zlep$ovani kvality
ovzdusi s Akénim planem.

Mésto bylo soucasti nékolika (i mezinarodnich) projektl v oblasti Zivotniho prostfedi, a i kdyZ jsou nékteré
vystupy na webu mésta (Evropské indikatory udrzitelného rozvoje, Analyza brownfield(), dale se s nimi
nepracuje, nejsou vyhodnocovany, ¢i aktualizovany. Jak jiz bylo napsdno vyse, Vsetin je clenem Narodni sité
zdravych mést a pracuje s Mistni agendou 21, pfiéemZ s touto agendou ,pracuje” SOMV (Sdruzeni obci
Mikroregionu Vsetinsko), které se snazi o rozvoj obce ze viech moznych hledisek (doprava, socialni politika,
cestovni ruch, Zivotni prostfedi — zejména zdroje energie a biomasy). Adaptace na zménu klimatu neni
prozatim systémové feSena — koncepcné, ani v rdmci renovace budov. Pasport zelené mésto mad, avsak
otevreni veskerych dat je problematické kvili podminkam licen¢ni smlouvy.

Kvalita vod je do znacné miry ovlivnéna kvalitou technické infrastruktury na dzemi mésta Vsetina. Co se
tykd hospodareni svodou, tak ve mésté poskytuje, kromé provozovani vodovodl a kanalizaci véetné
rozvodu vody, vefejna data o kvalité vody organizace Vodovody a kanalizace Vsetin, a.s. Vzhledem k faktu,
Ze VAK je ve 100 % vlastnictvi mést a obci (Vsetin vlastni 11 %), je mozné implementovat systémova reseni /
opatteni. Dalkové odecty spotieby vody nejsou prozatim zavedeny.

Hospodareni s vodou neni ve mésté feSeno systémoveé. Na verejnych plochach byly realizovany projekty v
rdmci  Projektu Raindrop (http://www.mikroregion-vsetinsko.cz/PriruckaRainDrop.pdf). Pro podporu
efektivniho hospodareni s vodou jiz nékteré firmy realizuji opatfeni na svych budovach. Technické sluzby
pfipravuji a realizuji vyuZiti srazkovych vod v rdmci svého aredlu a soucasti projektu je také prepravovany
koncept Energeticky sobéstacného aredlu, ktery mj. zahrnuje stdvajici aerobni fermentory na zpracovani
bioodpadu (vysoka energetickd narocnost technologie) ¢i zkusebni projekt ziskavani vody ze vzduchu (s
UCEEB). Data o provozu budou sdilena vefejné

Kvalita ovzdusi je aktualné zlepSovana pomoci Akéniho planu k programu zlepSovani kvality ovzdusi.
OhroZenim pro ovzdusi jsou jak primyslové zdroje a doprava, tak lokalni topenisté u rodinnych dom (na
tuha paliva). V tomto ohledu lze vnimat jako pfinosné intervence mésta podporujici pfrechod na Cisté;si
zdroje vytdpéni (dotace). Aktualné je feSeno, zda a do jaké miry planované zafizeni ZEVO prispéje ke
zhorseni kvality ovzdusi ve mésté. Ve mésté méreni kvality ovzdusi neni zavedeno (bylo zruseno pred ¢asem
bez nahrady).

2. 5. 2. Energetika
V oblasti energetiky je zapotiebi, aby mésto vyvijelo ¢innost pro zvyseni energetickych uUspor, jak v rdmci
mésta — udrzeni pfipojeni k CZT, tak v ramci vlastniho majetku — v podobé energetického managementu.

Intervence by se mély tykat komplexniho energetického managementu, napf. v podobé dosahovani
energetickych Uspor v budovach v majetku mésta ¢i jim zfizovanych a zaklddanych organizaci (napf.
mater'ské a zakladni Skoly, budovy méstského Gradu), - dosahovani energetickych Uspor v budovach dalsich
vefejnych instituci (napf. Vsetinskd nemocnice, Muzeum regionu ValaSsko a dalsi), dosahovani
energetickych uUspor v sektoru bydleni (napf. zateplovani panelovych domu), dosahovani energetickych
Uspor v sektoru podnikani, vyuZiti alternativnich zdroji energie (zejména obnovitelnych- napt. stfesni
fotovoltaika Ci solarni ohiev vody) a Uspornych zafizeni (napf. verejné osvétleni). (Zdroj: SPRM Vsetin) A to
zejména vlivem peclivého planovani a pripravou komplexnich projektll a dasledného vyhodnocovani
dosazenych uspor, vyhodnocovanim neshoda a odchylek a jejich bezprostfednim feSenim a napravou.
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| v této oblasti bylo mésto aktivni a Gcastnilo se mnoha mezinarodnich aktivit, pficemz nékteré z vystupu Ize
najit na webu, ale dale neni s nimi pracovano / vyhodnocovano. Jedna se napt. o Uzemni energetickou
koncepci mésta Vsetina, o energetické audity budov v majetku mésta, o prikazy energetické naro¢nosti
budov v majetku mésta, o vyhodnoceni produkce CO2, dale pak Studie obnovitelnych zdroji energie, i
infracervené letecké snimkovani. Uzemni energetickd koncepce je zroku 2010 a neni aktualizovand a
rovnéz zde nejsou nadefinované podminky a Uzemni vymezeni ptipojeni k ZT Mésta Vsetin (Zasobovani
teplem Vsetin). Mésto ma vsak v planu dané dokumenty aktualizovat a dale s nimi pracovat.

Jedinym akcionarem této spolecnosti je od roku 18.8.2018 MVV Energie CZ a.s. Zasobovani teplem Vsetin
a.s. zajistuje dodavky tepelné energie pro domacnosti a dalsi zakazniky ve mésté Vsetin a pro podnikatelské
subjekty v primyslovém aredlu Jasenice ve Vsetiné. Hlavnim tepelnym zdrojem v soustavé zasobovani
tepelnou energii je Teplarna lJiraskova, kde probiha také kogeneracni vyroba elektfiny a tepla. (Zdroj:
webové stranky ZT, http://ztv.mvv.cz). Na zakladé poZadavku jsou schopni provadét e-fakturaci. Dalkové
odecty jsou reSeny rucné (pochlizkové trasy do prenosného zafizeni). Nemaji ISO, pouze pravidelné
kontroly. Vlastni LDS (vzdaleny monitoring).

V soucasné dobé soukromy investor prfipravuje projekt zafizeni pro energetické vyuZiti odpadu (ZEVO) v
rozsahu 10 — 15 tis.tun. Toto zafizeni ma spalovat komundlni odpad a vyrobenou energii pouzivat na ohrev
teplé vody v rdmci centralniho zasobovani teplem Vsetin. Dle informaci ZTV (Zasobovani teplem Vsetin) by
se diky ZEVO vyrobilo z 12 000 tun odpadu teplo pro 3000 domdcnosti a elektfina pro 500 domacnosti
rocné. Na konci fijna 2019 se priprava tohoto projektu i sdm tento zdmér zastavil, mimo jiné i diky petici,
kterou podepsalo pres pét tisic ob&antl Vsetina? (Skacel P., 2019)

Energie (elektfina a plyn) jsou nakupovany centralné, v ramci 3 sdruzenych obci. Vroce 2018 bylo
nakoupeno na dva roky. Ve mésté nejsou zadné (rychlo)dobijeci stanice elektromobild, ufad ma moznost
dobijeni elektrokol.

Obnovitelné zdroje energie (OZE)

o Existuje moZnost podpory solarnich kolektor( (ohfev vody) z Fondu rozvoje bydleni

o Existuji projekty soldrnich kolektord na skolach —jako soucast vyuky, data budou k dispozici

. Jiné OZE mésto v majetku nemad ani nepfipravuje

o Pilotni projekt Technickych sluzeb — prfiprava logistického centra (dotace z OPPIK, resp.

z Ekoinovace), zaloZzeno na FVE s bateriovym uloZistém a mozZnosti uplatnit prebytek do soustavy VO

2. 5. 3. Sprava odpadového hospodarstvi

Klicovou instituci v oblasti odpadového hospodafstvi je na izemi mésta Vsetina spole¢nost Technické sluzby
Vsetin, s.r.o., kterd v mikroregionu Vsetinsko provozuje Logistické centrum odpad(. Soucasti tohoto centra
je: hala pro dotfidovani separovaného odpadu, hala pro skladovani slisovanych balikd papirG a plastd,
prekladisté komunalniho odpadu, hala pro skladovani nebezpecného odpadu, sbérné dvory. Spolecnost
Technické sluzby Vsetin, s.r.o. zajistuje rovnéz svoz odpadu a disponuje zafizenim pro nakladani s biologicky
rozloZitelnym odpadem (kompostarna) (Zdroj: SRPM Vsetin).

2 Jeden z hlavnich divodu protest(l byl, Ze by se spalovna vyskytovala v blizkosti centra mésta, a tim by
narusila Zivotni prostredi blizko domovl obyvatel(. Vystavba v druhé mozné lokalité, aredlu spole¢nosti ZTV
v Jiraskové ulici, by byla o cca 100 miliont korun drazsi, a proto nevyhodna jak pro investora, tak i pro
obyvatele mésta, protoze by platili vice za likvidaci odpadu. Spalovnu nyni fesi krajsky ufad v ramci
zjistovaciho fizeni EIA, které ma zhodnotit veskeré jeji vlivy na Zivotni prostfedi. Stanovisko by mélo byt
zndamé na prelomu roku a spolecnost Zasobovani teplem Vsetin na néj hodld pockat, aby méla oficidlné
potvrzeno, ze ZEVO (spalovna) ma minimalni vliv na Zivotni prostfedi a zdravi lidi, nebot je pfedpoklad, ze
se zakazem skladkovani zvysi poptavka po spalovnach ve stfednich méstech.(Skacel P., 2019)
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Na OH se dale podileji Technické sluzby mésta Vsetina p.o., které provozuji sbérny dvir a komunitni
kompostarnu primo ve mésté. Kompostarna ma kapacitu 2400 t, zpracovava se zde pouze posecena trava,
vétve a listi plivodem z udriby vefejnych prostranstvi mésta a biologicky rozloZitelny odpad dovezeny
obcany.

Mésto ma zpracovany plan odpadového hospodaistvi pro roky 2016-2026 , tento kazdoro¢né vyhodnocuje
pomoci stanovenych indikator(. Sleduje se zejména produkce SKO (smésné komunaini odpady), objemny
odpad a produkce tfidénych odpadt. Produkce SKO trvale roste. Zakladni charakteristiky OH:

e QOdpad je témér 100% skladkovan,

e Kompostovani pouze ¢astecné, viz vyse

o Jesté vroce 2015 se Vsetin fadil mezi tfi nejlepsi mésta s nejnizsi produkci odpadu ve Zlinském kraji

e produkce smésného komunalniho odpadu vzrostla v roce 2018 o 13 % ve srovnani s rokem 2017,

e Odroku 2015 se jedna o 26% narlst produkce SKO a o 70 % produkce objemného odpadu.

e Doposud je provadéno monitorovani poctu vysypu, nikoli naplnénosti,

e Vyhlasen program ,le to Cisté na nas“, ktery ma omezit uZivani jednordzovych plastll ve mésté

(aktualné prihlasen do soutéZe Eon Energy Globe Award).

Neni zpracovavano BRKO z domdcnosti, zahradni odpad pouze ve sbérnych dvorech; na BRKO nelze pouzit
aerobni fermentory z divodu kapacity a energetické narocnosti.

Aktudlné je pfipraveno pofizeni elektromobilu na svoz odpadkovych kosl. Logistika svozu feSena pomoci
GPS, neni vyhodnocovana naplnénost.

Je k diskuzi potfeba informacniho systému pro nakladani s odpady - otdzka feseni prevence vzniku odpadu
a motivace obyvatel k vy$simu tfidéni. Systém evidence sledovani produkce odpadl je prozatim planovan a
fesen formou oznaceni kontejnerl (pozdéji i ostatnich nadob) pomoci QR kdédu a vyhodnocovani
naplnénosti.

V soucasnosti je soukromym investorem (MVV Energie CZ a.s.) pfipravovan projekt ZEVO, na némz je
pozitivni, Ze je lokdlniho dosahu a ma limitujici velikost, tj. neumoZni zpracovat vétsi mnoZstvi odpadu,
ktery by byl bud dovazen, nebo by konkuroval jinym zplsoblm zpracovani, stojicim vySe v hierarchii OH.
Proti hovofi umisténi a obava z ohrozZeni Cistoty ovzdusi. Také z toho dlvodu je doporuceno obnoveni
monitoringu kvality ovzdusi.

2.5. 4. Verejné osvétleni
Soustava verejného osvétleni je spravovana pfispévkovou organizaci Technické sluzby mésta Vsetina p.o.

Mésto nema koncepci rozvoje vefejného osvétleni, projekty obnovy VO jsou feSeny ad hoc. Nicméné se
koncepce pfipravuje a mimo jiné bude fesit jednotny fidici systém, autonomni regulaci, on-line pasportizaci
VO (propojeni se stavajicim rfesenim v GIS) a vyhodnocovani spotifeby energie. Sloupy VO jsou v GIS mapach
jiz zaneseny. V soucasné dobé je vyména svitidel za LED provadéna pilotné. Obnova VO je hrazena
z dotacniho titulu, konkrétné Programu EFEKT.

Tuto vyménu Ize povazovat za velmi potfebnou nejen z dlivodu energetickych uUspor, ale také proto, Ze
povede ke sniZeni svételného smogu, ktery ma negativni vliv na Zivotni prostredi (hlavné hmyz, ptactvo),
kvalitu spanku lidi, moZnost ve mésté pozorovat hvézdnou oblohu (tyka se hlavné hvézdarny). Nové lampy s
vhodnym stinénim také jsou schopny také zlepsit ostrost kontur (chodcl, predmétu), protoze neosliuji
(nebo jen malo) fidi¢e ve srovnani s lampami sviticimi i do stran nebo dokonce nad horizontalu. (Zdroj:
SRPM Vsetin).

2. 5. 5. Smart facility

Neexistuje dlouhodoby plan obnovy majetku mésta a komplexni feSeni, budovy jsou renovovany postupné.
Mésto ma pasportizaci majetku mésta (fesi bytové i nebytové objekty) — v podobé Excel souboru. Na
druhou stanu je vyuzZivdana aplikace GIS, vramci niZz je moiné evidovat dokumenty k jednotlivym
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nemovitostem a to napfiklad vcéetné upozornovani na smluvni terminy (smluvni management). Tuto funkci
je mozné vyuzit i pro evidenci energetickych dokumenta (EA, PENB).

Zhodnoceni Zivotniho prostredi ve mésté z hlediska konceptu Smart City

Energeticky management neni provadén systematicky, pouze nékteré jeho prvky. Kromé sdruzieného
nakupu funguje pravidelné vyhodnocovani spotfeby na zakladé rocnich faktur s vyuzitim MS EXCEL. Pro
néktera odbérna mista jsou k dispozici mésicni faktury a pripadné také mozZnost pristupu k okamzitym
hodnotam spotieby (v pfipadé elektfiny, méreni typu B). Sdruzeni odbérnych mist pro ndkup energie bylo
provedeno externi sluZzbou. Podrobny monitoring spotieby je provadén v rdmci aredlu, resp. nemovitosti
Technickych sluzeb, mohl by to byt pfiklad pro rozsiteni na veskery majetek mésta.

VAK provozuje vlastni dalkovy monitoring spotfeby vody s dispedinkem ve vodarné, s vyuzitim pfistrojl
Census, ale neposkytuje tuto sluzbu zakaznikam.

Soustava CZT je ve mésté stabilizovana, odpojovani je minimalni, existuje potencial pfipojeni. Objektové
predavaci stanice jsou v majetku tepldrny, Ize na nich realizovat vzddleny monitoring, ale prozatim je
provadén manualnimi odecty.

Fond rozvoje bydleni byl historicky vyuZivan, aktualné byla evidovana za posledni rok jedind Zadost. Otazka
Upravy parametr( fondu ve vztahu k energetické narocnosti — napftiklad pro instalaci obnovitelnych zdroju
apod., ve vazbé na narodni programy (dopliiujici podpora).

Sprava verejného osvétleni by mohla byt pfevedena na jednotny fidici systém, mozno resit v rdmci projektu
energetické sobéstacnosti Technickych sluzeb. Predpoklad je, ze prebytky vyroby uskladnéné v bateriich
budou vyuzity pro soustavu VO. Vyhodou je pfimé vedeni, nevyhodou je, Ze cena elektfiny je v ptipadé VO
nizsi nez v jinych objektech mésta. Byl by tim vSak poloZen zdklad i moZnosti instalace pomalu dobijecich
stanic s postupnou renovaci soustavy VO jako jeji soucast.

Panuje shoda, Zze by méla byt zpracovana koncepce rozvoje verejného osvétleni, ktera by resila kromé
postupu investic — planu obnovy, standardi VO apod., také propojeni s planem elektromobility a
energetickym managementem.

V oblasti hospodareni s vodou nebyl prozatim zadny projektovy zamér navrzen. Na méstskych budovach
zatim neni hospodareni s vodou/srazkovou vodou systematicky provadéno.

Produkce komunalniho odpadu od roku 2015 roste, Uroven tfidéni odpadu ve mésté je spiSe podprimérna
a neni realizovan systematicky sbér BRKO. Aktualné je zahajen projekt monitoringu produkce komunalniho
odpadu a mésto vyhldsilo motivacni projekt ,Je to Cisté na nds” na omezeni plastového odpadu.
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2. 6. Analyza oblasti Smart living

2. 6. 1. Oblast rozvoje bydleni a chytry domov

Vsetin ma Gzemni plan z roku 2010. Uzemni plan stanovuje zakladni koncepci rozvoje Gzemi, ochranu jeho
hodnot, jeho plosného a prostorového usporadani, stanovuje usporadani krajiny a koncepci verejné
infrastruktury, vymezi  zastavéné Uzemi, vymezi plochy a koridory: zastavitelné plochy, plochy
prestavby, plochy a koridory pro verejné prospésné stavby a vefejné prospésnd opatieni apod. Vsetin
disponuje aktualnim strategickym planem ,Koncepce bydleni mésta Vsetina 2012 — 2020“. Jeden z dlivodl
vytvoreni tohoto dokumentu bylo, Ze ,Bydleni je jednim ze zdkladnich podminujicich faktord existence a
dalsiho rozvoje mésta. Vytvoreni priznivych podminek pro bydleni je vyznamnym aspektem, ktery muze
napomoci ke zméné soucasné nepfiznivé demografické struktury mésta z hlediska véku jeho obyvatel a
mUzZe pfiznivé nastavit migracni trendy zejména mladych a vzdélanych skupin obyvatelstva.” (Zdroj:
Koncepce bydleni mésta Vsetina 2012-2020). V této Koncepci lze nalézt progndzu pro mnozstvi potiebnych
byta (,Podle progndzy potieby byt ma byt celkovy pocet navrhovanych bytli v Gzemnim planu v optimalni
varianté cca 2 015 bytd.”), véetné navrh ploch k bydleni.

V soucasné dobé vznikd Koncepce rodinné a seniorské politiky, je to vyznamny strategicky dokument pro
obdobi let 2020 — 2022, na jehoz ptipravé se podili kraj ve spolupraci s Ministerstvem prace a socialnich
véci CR, Univerzitou Tomdse Bati a Ceskym statistickym Ufadem ve Zlin&. (Zdroj: Vsetinské doméci noviny,
11/2018, dostupné na www: http://vsetinske.domacinoviny.cz/clanek/ve-zlinskem-kraji-vznika-koncepce-
rodinne-a-seniorske-politiky/). Touto Koncepci by se ndsledné mohl Vsetin inspirovat.

Bytova politika mésta Vsetina se v obdobi 2005-2011 soustfedovala na pomoc a podporu nizkopfijmovych
skupin obyvatel, tento typ politiky byl uskutecriovdn formou rekonstrukce stdvajiciho a vystavbou nového
bytového fondu ve vlastnictvi mésta. Vybudovaly se domy kontejnerového typu pro neprizplsobivé obcany
v lokalité Poschla ¢p. 2082, 2083. Na ulici Jirdskova ¢p. 1126, 409 byly vybudovany startovaci byty pro
mladé rodiny. Doslo k navyseni poctu byt pro seniory formou nastavby a rekonstrukce domu tzv. DPS v
lokalité Pod Zamboskou &p. 252, 253, mésto také prevzalo do vlastnictvi domov s chranénym bydlenim na
Ohradé ¢p. 1846, ktery na mésto bezuplatné preved! zlinsky kraj, a souCasné se zavazalo, Ze z dlvodu
neodpovidajicich standardl péce jej transformuje na malometrazni najemni byty a byty s pecovatelskou
sluzbou pro seniory. (Zdroj: Bc. Kristyna Lucanovd, 2012). Vsetin je charakteristicky vyznamnym
zastoupenim bytovych dom( v ramci sidlist. Avsak bytovych a ubytovacich (hotely, penziony) kapacit je
malo, vzhledem k rostoucimu trendu potfeby socialnich bytll. Je potfeba mit na zfeteli, Ze se zvysujici
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naklady na bydleni budou stdvat problémové zejména u nizkopfijmovych skupin obyvatel. Dullezitym
faktorem bude dosazitelnost podpory ze strany statu formou socidlnich davek na bydleni.

Mésto Vsetin se snaZi stimulovat vystavbu novych byt ¢i aktivni budovani bytl. Zde ma pomérné silny
potencial (v podobé rozvojovych ploch pro bydleni individudlni i hromadné, problematické ale je, Ze jde o
plochy se znac¢né clenitym terénem, coZ prinese vicenaklady investorlim). V poslednim desetileti vyvoje
mésta poklesly pfirlistky novych byt v bytovych domech a prevazila vystavba rodinnych doma. V soucasné
dobé mésto nemd systém zvyhodnéni pfi implementaci inteligentnich feSeni (napf. stavba inteligentnich
dom?).

2. 6. 2. Kulturni a sportovni zazemi

Jak jiz bylo vySe napsano, z hlediska volnodasovych aktivit a kulturniho zazemi je mésto nadprimérné.
Knihovna, DGm kultury, Muzeum regionu Valassko, divadlo a mnoho spolkd, zajistujici komplexni nabidku
kulturniho zdzemi. Ve mésté je kino na velmi vysoké uUrovni, po celkové modernizaci a stdle se jeho
navstévnost zvysuje. Slabou strankou je, Ze i kdyZ je ve mésté prostor pro sportovni vyZiti (sportovni zazemi
v podobé zimniho stadionu, haly, fotbalovych hfist apod.), bylo by vhodné sportovisté rekonstruovat.

Zabezpeceni provozu a spravy vybranych méstskych sportovist ma na starosti Vsetinska sportovni, s.r.o.
byla zaloZzena rozhodnutim Zastupitelstva mésta Vsetin dne 25. ¢ervna 2009 v souladu s ustanovenim § 84
odst. 2) pism. e) zadkona ¢. 128/2000, o obcich. Zakladatelem a jedinym spolecnikem je mésto Vsetin. Na
strankach http://www.vsetinskasportovni.cz lze najit informace o Vsetinskych sportovistich: zimni stadion,
sportovni hala, méstské lazné, koupalisté, fotbalovy stadion ¢i skate park.

Zimni stadion Na Lapaci: V roce 2016 a 2017 prosel ¢asteCnou rekonstrukci, prficemz informace na webu
nejsou aktualizované. V roce 2018 se rekonstruovaly Satny. V nasledujicich letech zbyva dokoncit zazemi
stadionu. Zimni stadion ma kapacitu 5 400 mist, z toho 1 700 mist k sezeni a 3 400 mist ke stani. V aredlu je
wifi.

Sportovni hala: Spolu se zimnim stadionem presla koncem roku 2009 do majetku mésta Vsetin i
viceucelova sportovni hala Na Lapaci. Od srpna 2009 jeji provoz zabezpecuje Vsetinska sportovni, s.r.o. V
hale je k dispozici palubova podlaha o rozmérech 43 x 22 m, tribuna pro 100 divakd a galerie. Hala je
vhodna pro vétSinu micovych sportd, bojovych uméni, silovych sportl a skupinova cviceni. Rekonstrukci
prosla vroce 2015, pricemz vznikl kromé velkého sdlu i maly sdl, ktery je vSak kontinudlné pronajat
k soukromym Gcéelim. NevyuZitym potencidlem je kazdotydenni volna hala (az na vyjimky) od rana do cca
15 hodin, kdy zacina sportovni krouzek, napft. florbal.

Fotbalovy stadion: Fotbalovy stadion na TyrSovce je nejstarsi sportovisté ve Vsetiné. Prvni zminka se datuje
v roce 1905, kdy vznikl Valassky fotbalovy klub Vsetin. Travnata plocha je v prondjmu v obdobi od bfezna do
fijna kazdodenné. Rozvrh u tohoto sportovisté je zcela prazdny (v historii i budoucnosti), Zadny rozpis
trénink( ¢i akci.

Méstské lazné provozuji kryté bazény a venkovni bazén Sokolak v arealu Jiraskova 340, Vsetin. Koupalisté
Pod Pecnikem 2241 je v provozu od cervna do zacatku zafi probihajiciho roku. Na zacatek roku 2020 je
naplanovana rozsahld rekonstrukce (bazénova technologie, vzduchotechnika, ustfedni vytdpéni,
elektroinstalace, ohrev vody, energetika a kogeneracni jednotky). Od ledna do konce prazdnin 2020 budou
méstské lazné pro vefejnost uzavieny. V ramci rekonstrukce se bude klast dlraz na bezbariérovost i
modernizaci (modernizace Satnich skfinék, které budou dovybaveny elektronickymi zamky
ovladanymi ¢ipovymi naramky).

Aredl nekrytého umélého koupaliSté se nachazi ve Vsetiné, Pod Pecnikem 2241 (U primyslovky). Koupalisté
je vyuzivano v letnich mésicich. Sklada se z viceucelového se vstupem pro imobilni osoby. Je rozdélen na
plaveckou ¢ast a €ast pro neplavce; v ¢asti pro neplavce je nainstalovdan houpaci bazén, odpocivadlo s
masaznimi a vzduchovymi tryskami a dvéma vodnimi chrli¢i. Dale je na koupalisti détsky bazén, ktery je
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rozdélen na dvé casti propojené skluzavkou a spojovacim vodnim schodistém s nerezovym madlem, a je
opatren atrakcemi - stfikajici zvitatko, vodni jezek, vodni zvon. Ddle je v aredlu umisténo viceucelové
sportovni hfisté s umélym odpruzenym povrchem, 4 ks fitness prvki pro dospélé a détské houpacky.

V roce 1999 byl v lokalité Na Lapaci za podpory mésta a v rdmci projektu prevence kriminality postaven
stavajici skatepark Vsetin. Casem se objevila fada technickych problémi a nékteré prekdzky jiz prestaly
vyhovovat soucasnym pozZadavkim skateboardingu. V roce 2009 probéhla diky finanéni vypomoci mésta
Vsetin rekonstrukce parku a nékterych prekazek. Kazdym rokem se ve skateparku konaji sportovni i kulturni
akce. Avsak o téchto akcich, o dobé nového rozvrhu a o0 moznostech tréninku apod. neni na webu zadna
informace. Jsou zde ,,aktuality” z roku 2013.

V soucasnosti se pracuje na projektu umisténi interaktivnich tabuli do parku. Ve mésté chybi zabavné-
rozvojova atrakce 21. stoleti pro rodiny s détmi.

Rezervacni systém vstupenek

Rezervaci vstupenek online Ize pouZit na webovych strankdch Domu kultury Vsetin a Kina Vatra (jiz osm let).
Samoziejmé je nadale mozné provést rezervaci telefonicky. On-line prodej zprostfedkovava vstupenkovy
systém spolec¢nosti Ticketware s.r.o. On-line prodej vstupenek je moziny nejpozdéji 60 minut pred
zahdjenim akce. Méné neZz 60 minut pfed zacatkem akce je prodej mozny pouze v kamenné pokladné v
misté kondni akce. Vstupenky Ize online jak rezervovat, tak i koupit. Rezervace na akce kina Vatra jsou
platné a tudiZ je nutné je vyzvednout nejpozdéji 19 hodin pred zacatkem predstaveni (tzn. den pred
konanim predstaveni), coZ je pomérné dlouhd Ihita. Poté jsou veskeré rezervace automaticky smazany.
Rezervace na akce kina Vatra lze vytvofit nejpozdéji 20 hodin pred zacatkem predstaveni. Poté lze vyuzit
pfimého online prodeje (nejpozdéji 60 minut pred zacatkem akce) nebo pfimého prodeje na pokladné.
Platnost rezervace by se méla zkratit na 5 hodin pred zacatkem predstaveni. Online ndkup vstupenek je
moderni, da se zvolit mezi moznosti platbou kartou ¢i pfimym elektronickym bankovnictvi (vSe pres Go
Pay). Graficky je velmi pfijemné zobrazeny zasadni informace — volna sedadla, cena vstupenky, moznost
slevy apod.

U vySe uvedenych sportovist je slabou strankou absence mozZnosti online rezervace. Vidy je pouze uveden
kontakt (telefon a email), kde je moZno se rezervovat. Je pékné, Ze veskeré informace ma obcan v ramci
jednoho webu, ale u jednotlivych sportovist chybi odkazy na aktuality, fotky a propagaéni akce pro
obyvatele Vsetina. Pro zjisténi potfeby online rezervacniho systému by bylo vhodné provést zjisténi
frekvence vyuZivani sportovist, pfipadné vytvorit motivacni nastroje pro zvySeni navstévnosti sportovist.

Je vSak potfeba zminit, odkazy na rozvrhy na integrované webové strance sportovist jsou zobrazeny
prehledné pod hlavnim menu, vyjma rozvrhu pod odrdzkou ,koupalisté”. Pficemz se jedna o hfristé
koupalisté, u kterého, jako jediného, lze provést online rezervaci. Rozvrh je zcela neuzivatelny, prazdny.

2. 6. 3. Oblast cestovniho ruchu a rekreace

Mésto v soucasné dobé planuje vytvoreni aktudlni Koncepce rozvoje cestovniho ruchu. Vsetin by se mél pro
turisty stat vstupni branou do Valasska, kdy ve mésté zlGstanou 3-4 dny, zaZiji vSechny ,atrakce”, co mésto
nabizi a nasledné pokracuji do dalsi atraktivnich mist Moravy.

V soudasnosti mésto mulze nabidnout spiSe sluzby pro aktivni kratkodobou dovolenou, v podobé
cykloturistiky véetné sjezdovych tras pro horska kola — bike aréna, pUjcovani elektrokol, pési turistiky s
vyuzitim naucnych stezek, 1azné s toboganem). Dalsi potencial zlepSovani tohoto stavu Ize pfitom spatfovat
ve vazbé na dobudovani sité cyklostezek a cyklotras. Mésto Vsetin disponuje nékterymi kulturné-
historickymi predpoklady cestovniho ruchu, zejména pak Zamkem Vsetin s vyhlidkovou vézi a zameckym
parkem — jeden z objektd Muzea regionu Valassko. Potencial rozvoje cestovniho ruchu mésta Vsetina je
rovnéz spojen s folklornimi tradicemi, gastronomii a femesly regionu Valasska. Potencidl pro rozvoj
cestovniho ruchu je spojen s organizaci sportovnich (napt. béZecky zavod Valachiarun, Vrchafska koruna
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Valasska — cykloturisticky projekt, Mezindrodni tyden turistiky na Valassku, cyklozdvody Valasska padesatka
a Valassky krpal, Valasska padesatka na bézkach, Stoupa Cup — charitativni hokejbalovy turnaj, nohejbalové
a volejbalové turnaje a hokejové zapasy a dalsi) a kulturnich akci (napt. folklérni akce — Mezinarodni
folklorni festival Vsetinsky krpec, multizanrovy festival Valasské zareni, Vsetinska noc, Templarské slavnosti,
mensinové kulturni akce — filmovy festival balkanského filmu, kfestansky multizanrovy festival United,
Jazzovy festival, Literdrni jaro a dalsi), které na Gzemi mésta Vsetina lakaji vyssi pocet navstévnikd. (Zdroj:
SPRM Vsetin). Mésto vyuZivda dva turistické informacni kandly: Multimedialni panel (venkovni tabule)
Daruma go a aplikaci turistavmobilu.cz, pticemz tento kanal je vice. Rovnéz v rdmci informacéniho centra
funguje turisticky portal: http://www.ic-vsetin.cz/. Zde turista mlze najit mapy, tipy na vylety, jednotlivé
popisy kulturnich pamatek apod. Informaéni centrum se stara o rozvoj cestovniho ruchu, vyddva brozury
(napf. Vsetinskd panorama — tfi trasy dle obtiZnosti), ale bohuZel jsou pouze v papirové podobé.

Slabou strankou je nevyuZity potencidl centra mésta, chybi zde kavarny, restaurace s celotydennim
provozem a letni zahradky. Projekt Muzeum budoucnosti (psano v kapitole o koncepcnich materialech)
nebyl vybran pro realizaci, ale chybi zde ,atrakce”, ktera by turisty (ktefi nepreferuji cyklistiku) nalakala.
Byt Vsetin disponuje osmi hotely a tfemi penziony, tak kemp, ktery je v lokalité Semetin, nyni nefunguje.
Zajimavosti je, Ze v mésté je minigolf pro verejnost, ale neni bohuZel udrzovan (v soukromém vlastnictvi),
byla by zapottebi celkovd modernizace.

Sice okrajové, ale do oblasti ,Smart living” patfi i Zivot zvifat ve mésté. Ve Vsetiné je problém
nevyhovujiciho technického stavu a nedostatecnych kapacit Utulku pro opusténa zvirata. Za zadouci lze v
tomto kontextu povaZovat vybudovani nového utulku. | tento projekt se mlzZe zaradit mezi projekty
,smart”, obzvlast bude-li opraveny utulek pro zvifata vyuZivat chytré technologie k provozu (uUspora
energie, vyuzivani OZE, digitalizace evidence pfitomnych zvitat, véetné online rezervace, a nasledné
kontroly atd.)

Zhodnoceni oblasti zZivota obyvatel, zazemi po rozvoj a cestovniho ruchu z hlediska

konceptu Smart City

Mésto ma snahu obyvatelim vytvofit vhodné a atraktivni misto pro Zivot s dlirazem na zajisténost sluzeb
a moderni fungovani mésta. Zaroven je cilem mésta péce o zatraktivnéni pro cestovni ruch a udrZitelnost
Zivotniho prostredi.

Mésto ma dlouhodobé promysleny pristup k rozvoji méstskych lokalit pro rozvoj bydleni stavajiciho (jeho
kvality), tak vystavby nového bydleni.

Kulturni zazemi je dostate¢né, mésto nabizi mnoho kulturniho vyZiti.

Mésto planuje aktualizovat koncept cestovniho ruchu, aby nasledné implementovalo feSeni pro zvyseni
atraktivity mésta.
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2. 7. Analyza oblasti Smart economy

»‘

2. 7. 1. Smart rozpoctovani a hospodareni mésta / investice

Na konci roku 2018 byl navrien rozpocet mésta Vsetin na rok 2019 jako schodkovy. Celkové rozpocétované
pfijmy jsou ve vysi 669.556.000 K¢ a celkové rozpoctované vydaje jsou ve vysi 827.805.000 K¢. Schodek
rozpoCtu mésta, ktery je v celkové vysi 158.249.000 K¢, je vyrovnan témito financujicimi polozkami:
smluvné zajisténymi kratkodobymi pGjéenymi prostfedky ve vysi 75.000.000 K¢, finanénimi prostredky

vedenymi na bankovnich uctech ve vysi 83.249.000 K¢.

Tab. 2: Rozpocet mésta Vsetin za rok 2018 a 2019

ROZPOCET MESTA VSETIN V ROCE Rozpodet > O]
(v K&) Schvileny Otekavani 2019 2019-2018
rozpodet skute&nost (31.4-51.2)
SL 1 SL2 SL 3 Sl 4 SL S
| - Daiové piijmy 391765000| 413 120000 421650000 29 885 000
2 - Nedafiové pijmy 114956 000| 100000 000| 122 105 000 7 149 000
3 - Kapitalové pijmy 47349000 33 350 000 3373000| -43 976 000
4 - Pfijaté transfery 59837400 79970000| 122428000| 62 590 600

PRIIMY CELKEM (iiida I - 4)

613 907 400

626 440 000

669 556 000

55 648 600

5 - Bézne vydaje 464 448 300| 483 423 000 516 132000 51 683 700
6 - Kapitalové vydaje 346007 000 280900000| 311673000 -34334000

VYDAJE CELKEM (tida 5 - 6)
SALDO PRIJMU A VYDAJU

810 455 300
-196 547 900

764 323 000
-137 883 000

827 805 000
-158 249 000

17 349 700
38 298 900

8 - Zména stavu kratkodobych prostedki | 146 547900| 137883000|  83249000| -63 298 900
8 - Kratkodobé prijaté piijéené prostiedky 50 000 000 0 75000000{ 25000000

FINANCOVANI CELKEM (i7ida 8)

196 547 900

137 883 000

Zdroj: Rozpocet mésta Vsetin za rok 2019, zpracovala Jana Matochova
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Z hlediska financi se mésto Vsetin chova hospodarné, snazi se minimalizovat plytvani. Velkou poloZzku

z vydajll tvori vydaje na socialni politiku. Mésto ma v planu mnoho investicnich (strategickych) zamérd,
které jsou obsazeny ve Strategickém planu rozvoje mésta Vsetina pro obdobi 2016-2023. Mezi investi¢ni
zaméry mésta by se mohla zaradit rekonstrukce cest a nadrazniho prostoru, zateplovani skolnich budov,
vystavba Skolnich sportovist, Uprava cest, most( a dalsi.

S investicemi ve vysi bezmadla tfi set dvanacti milion korun pocitd v tomto roce vsetinska radnice. Penize
poputuji napfiklad do podzemniho parkovisté v prednadrainim prostoru, projektu Remeslo ma
budoucnost, na vystavbu okruzni kfizovatky na ulici Generdla Klapdaka, cyklostezky Rokytenka, na regeneraci
sidlisté Luh ale i na investice do zdkladnich a materskych s$kol, chodnik(, détskych hrist, stavebnich Gprav
stadionu Na Lapaci ¢i Domu kultury Vsetin.

Do vzdélavani a skolstvi poputuje témér 191 miliond korun, z toho na investice 116 mil. K¢, které zamifi jak
do matefskych, tak do zakladnich $kol a budou se tykat revitalizace $kolniho sportovniho aredlu ZS Sychrov
ucebny pro zajmové vzdélavani a rekonstrukce $kolni kuchyné v ZS Ohrada, zatepleni budovy a vymény
oken ve $kolni druZiné ZS Travniky a ptedeviim realizace projektu Remeslo mé budoucnost, jeho? finanéni
objem je 60 milion( korun.

Pro odbor Zivotniho prostredi je z rozpoctu vyclenéno pres 28 miliont korun, z ¢ehoZ nejvétsi ¢ast odcerpa
odpadové hospodarstvi a realizace projektu Plan udrzitelné mobility mésta a sbory dobrovolnych hasica, Do
vsetinské méstské policie poputuje 25 milion korun, z nichZ nejvice penéz pljde na osobni a provozni
vydaje a na prevenci kriminality.

Odbor socidlnich véci mlze pocitat s ¢astkou 22 milion( korun, které vyuZije naptiklad na socialné pravni
ochranu déti, péstounskou péci, terénni prace ¢i Komunitni plan socidlnich sluzeb. Pro rozvoj sportu a
zajmové cinnosti je v rozpo¢tu pamatovano s ¢astkou 60 miliond korun, z toho na investice je uréeno 30
miliond korun. Rozhodujici investici je dalsi etapa Uprav zimniho stadionu Na Lapadi, zahajeni modernizace
Meéstskych Iazni Vsetin ¢i stavebnich Uprav détského hfisté Na Vysiné.

Pro bydleni, komunalni sluzby a Gzemni rozvoj je poclitdno se 140 miliony korun, z toho na investice je
urceno témér 66 miliont korun. Nejvice penéz si vyzada dalsi etapa regenerace sidlisté Luh a upravy
prednadrazniho prostoru, se kterymi souvisi i vykupy pozemkd. (Zdroj: web Vsetin, Rozpocet Vsetina pocita
s investicemi ve vysi 312 miliond korun, Alexandra Bursikova).

Pfi Uhradé investi¢nich zamér( mésto vyuziva kormé svého rozpoctu i dotacni tituly (od EU &i kraje).

Tab. 3: Priklady Gspéchu M&U pfi ziskavani dotaci

Nazev projektu Poskytovatel dotace Vystaven pravni akt Vyse dotace

Smart Vsetin - chytrou cestou k rozvoji OP zaméstnanost 12/2018 1670 tis. K¢
Hrnceku var! Fond malych projekt Regionu Bilé Karpaty 10/2018 428 tis. K&
Akeni plan k programu zlepSovani kvality Statni fond Zivotni prostfedi 12/2018 668 tis. K¢
Plan udrzZitelné méstské mobility Statni fond Zivotni prostiedi 12/2018 1 000 tis. K¢
Zakladni skola Vsetin, Rokytnice 436 -

Snizeni energetické naroénosti OP Zivotni prostiedi 8/2018 11 872 tis. K¢
Stavebni Upravy Satny Pod Pecnikem Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy 11/2018 2753 tis. K¢
EKIS 2019 Ministerstvo pramyslu a obchodu 4/2019 80 tis. K¢
Stavebni Upravy zimniho stadionu - l1I. Zlinsky kraj 7/2019 800 tis. K¢
Wi-fi for EU Evropska komise 6/2019 15 tis. EUR
Zdroj: MéU

Mésto je rovnéZ poskytovatelem dotaci (ve spolupraci se Zlinskym krajem). Vice informaci je na webové
strance www.dotacevsetin.cz, kde jsou popsany aktualni vyzvy (Nova zelena uUspora, Kotlikovad dotace).
Rovnéz na profilu mésta (vhodneuverejneni.cz) je mnoho verejnych zakazek.
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Navrhem na zvySeni efektivity chytrého investovani je zpracovani Strategického planu a planu investic
do podoby SW aplikace, v niz budou pfijimany naméty, bude probihat schvalovani zamér(i a soucasné bude
slouZit jako informacni systém o stavu projektd, jejich harmonogramu, vyuZiti dotaci apod. Souéasné muze
slouZit jako informaéni systém pro koordinaéni skupinu investic v rdmci mésta.’

2. 7. 2. Vztah mésta k podnikatelskym subjektlim, spoluprace se start-upy

Ve mésté jsou tii primyslové zény, pficemz dvé z nich jsou jiz firmami obsazeny. Rozvoj podnikani zacina jiz
od stfedni Skoly, a to v rdmci tzv. fiktivnich firem nebo moZnosti Ucastnit se kazdorocni soutéZze o nejlepsi
podnikatelské zamér. Ve mésté jsou i jiné akce podporujici ekonomickou aktivitu subjekt(, napt. seminare
&i konzultaéni dny pro podnikatele, burza prace a prehlidka SS. Mésto vyuziva i dotacni programy pro
podporu pracovnich pfilezitosti.

Mésto je rovnéz aktérem v podpore podnikdni, naptiklad poskytuje virtudlni kanceldfr, prostor pro
podnikdni ¢i poradenstvi. Tyto aktivity mésto realizuje prostfednictvim vlastni organizace. Rozsireni
prostoru pro kancelafe neni zatim v planu.

DuleZitou a aktivni ¢innost pro podporu podnikani vykonava Agentura pro ekonomicky rozvoj Vsetinska, o.
p. s. Mezi aktivity agentury patti i projekt ,, Podnikatelsky inkubator Vsetin“ s jiz poskytnutou dotaci vyssi
nez 77 miliond KC. Hlavni cil projektu bylo vytvofit a implementovat do problematického regionu
podnikatelské aktivity s vysokou pfidanou hodnotou, které vytvofi nova pracovni mista, rozsifi portfolio
kvalitnich ~ zahrani¢nich a mistnich  spolecnosti.Je  vytvofeno technické a technologické
zazemi podnikatelského inkubatoru ve Vsetiné, ktery bude podporovat procesy zakladani a rozsirovani
malych a stfedni inovacnich firem, s cilem rozsitovat transfer technologii ve spadové oblasti Vsetinska.
Koncepce sluzeb poskytovanych v ramci Podnikatelského inkubatoru Vsetin je postavena na synergii mezi
sluzbami poskytovanymi pfimo klientdm zasidlenym v inkubatoru, ale také na sluzbach poskytovanych
firmam v regionu. SluZby jsou nabizeny bud pfimo persondlem inkubatoru, nebo prostfednictvim sité
partnerl (Zdroj: webové stranky AERV)

Na webovych strankdch se Ize dozvédét i o dalSich projektech, ¢i aktualitdch. Slabou strankou je absence
informovanosti, napt. v jakém stadiu se ten Ci onen projekt nachazi a online registrace. Rovnéz aktuality
jsou staré nékolik mésicl. Na hlavni strance je kalendar akci, ukazujici akce z |éta 2018.

Méstsky Grfad ve Vsetiné zajistuje ve svém spravnim Uzemi preneseny vykon statni spravy i samospravni
¢innost a patfi k vyznamnym zaméstnavatellim na Uzemi mésta. Rozsah zabezpecovanych sluzeb a cinnosti
pro obcéany vyZaduje odborniky z mnoha obor0. Technické sluzby zaméstndvaji pracovniky pro verejné
prospésné sluzby

Slabinou je chybéjici nabidka pracovnich mist pro pracovniky s vyssi kvalifikaci — aby se ve mésté zvysil
tercidlni sektor (sluzby) vcetné oblasti vzdélavani a vyzkum (v soucasné dobé je vétSina pracujicich
zaméstnano na délnické pozici). A navic, v celém kraji jsou podprimérné mzdy* (Zlinsky kraj je pfedposledni
kraj z hlediska Urovni mezd), coZ neni motivujici pro rozvoj ekonomické aktivity ve Vsetiné (at jiz
v samopodnikani nebo v tercidlnim sektoru). Proto by bylo zapotfebi vytvofit motivaci pro potencialni
podnikatele (participace mésta na podnikani —finan¢né, prostorové, administracné atd.)

3 Koordinaéni porada je v sou¢asnosti poradana na zacatku roku (b¥ezen); jedna se o cca 30 subjekt(, spravci siti apod. Informaéni
systém by mohl pomoci tuto koordinaci fidit pribézné — na zakladé vytvoreni pravidel pro jednani koordinacni skupiny — pfistupy
pro nominované ucastniky, harmonogram schizek, zplsob svolavani, zpUsob jednani, zdpisli, oznamovani zmén, prabéina
komunikace.

4 Paradoxné nizka uroven mezd muzZe byt zaroven i vyhodou pro ptildkani nékterych investord, napfiklad call centra se
typicky buduji v mistech s nizsSimi mzdami (napt. velka spolecnost EMEA ve Zliné). Také nizké mzdy mohou motivovat
obcana k rozvoji vlastniho podnikani, véetné e-commerce.
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2. 7. 3. Sdilena ekonomika

Ve mésté nejsou poskytovany sluzby sdilené ekonomiky, tzn. napf. sdileni aut, bytl, pracovnich prostor,
pracovnikd, hlidani déti atd. V rdmci mésta se Ize bavit o ,pFatelském sdileni” — kdy se kolegové vzajemné
odvezou do prace, nebo si maminky pohlidaji déti, ale sluzby se neobjedndvaji pres oficidlni online aplikaci.
Vramci diskuze pracovni skupiny vznikl ndmét na vytvoreni ,femesiné dilny“, kterd by slouZila pro
verejnost, kdy by si obéan mohl na misté opravit, to co potfebuje, s vyuzitim sdileného naradi.

RovnéZz by mohl vzniknout projekt pro sdileni vzajemného odvozu napf. do Zbrojovky - primyslového
aredlu, kde je v soucasnosti 40 firem (okolo 3 500 zaméstnancl) a malo pracovnich mist. Tato aplikace by
byla soucasti e-portdlu sluzeb pro obcana.

Zhodnoceni ekonomiky mésta z hlediska konceptu Smart City

Meésto se snazi klast dlraz na transparentnost a prehlednost hospodareni. Ve vztahu k obéanim je snaha o
maximalni otevienost. Tvorba rozpoctu véetné jeho korekci i jeho vyhodnoceni je provedena formou
intuitivniho a pravidelné aktualizovaného rozklikavaciho rozpoctu pristupného na webovych strankach
mésta. Rozpocet je zobrazitelny pohledy pres dodavatele, Ci akce. Slabou strankou je, Ze investic¢ni ¢ast neni
propojena s mapovym podkladem, takze ob¢ané nemohou rychle vidét, v jakych mistech a do jakych priorit
meésto investuje.

Pro rok 2019 jsou napldnovany investice do oblasti chytré spravy, bydleni, vzdélavani, dopravy &i Zivotniho
prostfedi. Mésto efektivné vyuZivd dotacnich titull, potencidlné muizZe vyuZivat SirSi paletu dotacnich
nastroj z narodnich program( (nap¥. NPZP, EFEKT, apod.), pokud to bude efektivni a v souladu s investi¢nimi
zaméry mésta.

Mésto vytvari a nabizi prostor zasitovanych pozemkid (primyslova zéna Bobrky | a IlI) a zacinajicim
podnikateldm je vénovana pozornost prostfednictvim Agentury pro ekonomickou spolupraci a rozvoj
Vsetina. Nad dalSim prostorem k rozvoji podnikani mésto neuvaZuje. Ve mésté neni rozvinuta sdilena
ekonomika v podobé sdileni véci, nebot by to bylo problémové z hlediska kradezi. Mésto potencial sdilené
ekonomiky vnima spisSe jako namét pro neziskovku, nebo skolu — v rdmci napf. sdilenych dilen.

2. 8. Shrnuti vystupl analytické casti

Souhrnnda SWOT analyza se v prvni ¢asti zamérfuje na identifikované silné a slabé stranky vnitfniho
fungovani mésta vyplyvajici z vyse uvedenych
analyz. Vdruhé ¢&asti se zaméfuje na
prileZitosti a ohroZeni vyplyvajici z vnéjsich
faktor( dopadajicich na mésto. NiZe obrazek:
Obr. 6: Silné a slabé stranky SC oblasti
(vybér) zobrazuje hlavni tfi silné a slabé
stranky u vSech podoblasti Smart City. SWOT
v plném rozsahu je uvedena v Priloze 2.

Vyuzité zdroje jsou predevsim informace
Cerpané zrozhovorl se ¢leny pracovnich
skupin, ze strategii, analyz a investi¢nich
zamérd mésta, webovych stranek a podkladd
poskytnutych méstem.
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Obr. 6: Silné a slabé stranky SC oblasti (vybér)

SILNE STRANKY

(" Kvalifikované lidské zdroje mésta Vsetina.

Uspésné priklady vyuziti ICT ke zvy$ovani

efektivity verejné spravy (napf. rezervacni

systém).
Caste¢né zavedeny E-portal sluzeb pro
\ ob¢ana )
4 )

Vytvareni vzdélavacich akci pro seniory.
Rovnomérné rozmisténi 7kt v MS a Z8.

Profesionalni aktivity knihovny, kulturniho
domu a prispévkovych organizaci
N J

(ZFejma snaha o fedeni dopravniho zatizeni\
mésta.

Funkéni MHD s dobrou dostupnosti vétsiny
zastdvek.

Zpracované opatfeni pro rozvoj
cyklodopravy.

Rozsahla sit cyklostezek zamérena
\_ pfedevsim na turistiku. )

Mésto se aktivné ucastnilo v nékolika
projektecvh, véetné mezinarodnich projekt(
v oblasti ZP a nadale vyuzivd jejich vystupy.

Funkéni poradenské sttedisko pro ob¢any
(EKIS).

Existence logistického centra odpad.

SLABE STRANKY

(" Slabgi prehlednost webovych stranek )
mésta, chybéjici aplikace pro mobilni
zobrazeni

RGznorodost informacnich systém a jejich
nizka integrovatelnost.

Absence aplikace pro naméty a fotografie

\ poskozenych objektl obcand. )

(~ Nedostate¢na marketingova komunikace
mésta.

NedostateCna pozornost vénovana rozvoyji
ostatnich odvétvi (digitalni — napft. e-

commerce).

Absence soustavné a cilevédomé pripravy
uzivatel( Smart City reseni (ICT), zejména

\_ vefejnosti. )

4 )\

Nedostatek prostoru pro rozvoj
parkovacich mist na sidlistich.

Cyklostezky nejsou propojeny do jednotné

sité.

Neexistence strategie pro IDS (Inteligentni

S fizeni dopravy). )

/Podprl‘] mérné tfidéni odpadu obyvatelem;\
mala Cetnost vyvozu tridéného odpadu (14
dni)

V soucasné dobé neni koncepce rozvoje

( Promysleny ptistup k rozvoji stavajiciho )
bydleni (rlst kvality) i vystavby nového
bydleni.

Existuje mnoho kvalitnich volno¢asovych
aktivit.

Existence cyklostezek pro podporu sportu
a cestovniho ruchu, v¢. cyklistického

VO, projekty obnovy VO jsou feSeny ad
hoc.

Neni zaveden energeticky management,

\_ ani dil¢i monitoring spotfeby energie )

NevyuZity potencial centra mésta.
Chybi atleticky stadion.

Technicky a provozné nevyhovuijici Utulek
pro zvifata.

\_ centrum Bike arena. Y,

(" Vyuzivani dotaénich programt pro rozvoj \
mésta a ekonomického blahobytu.

Mésto podporuje podnikani v podobé
poskytnuti prostor (Castecné dotované),
virtudlni kancelare, poradani seminari a

konzultacnich dnd. Vhodné pro nevyrobni
podnikani.

(" Chybi jasna marketingova podpora mésta )
podnikatelskych aktivit.
Chybéjici nabidka pracovnich mist pro
pracovniky s vyssi kvalifikaci

Chybi aplikace pro sdileni sluzeb (sdileni
pohlidani ditéte, sdileni aut do prace,
sdileni kancelare, sdileni administrativniho

\_ Mésto se chova hospodarné, neplytva J

\_ pracovnika apod )
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STRATEGICKA CAST
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Strategicka ¢ast koncepce ,Chytry Vsetin® navazuje na analytickou ¢ast a popisuje mozné a Zadouci
zasahy, které by se mély na uUzemi mésta realizovat. Pfi tvorbé ,strategické casti“ bylo reagovano
na identifikované silné a slabé stranky mésta ze SWOT analyz s pfihlédnutim k moZnym pfileZitostem
a hrozbam dalSiho rozvoje. V kapitole jsou sumarizovany aktivity z oblasti SC, z nichz nasledné nékteré
budou v realizaéni ¢asti vybrany pro jejich nejvyssi relevantnost a potencial.

Ke stanoveni chytrych feseni je vSak duleZité propojeni prioritnich oblasti, cili a vize ze Strategického
pldnu rozvoje mésta Vsetin, a potazmo z dalSich koncepcnich aktudlnich dokumentl mésta. Navrhovana
feSeni by méla prispét k naplnéni cil(i Strategického planu rozvoje mésta a tudiz k udrzitelnému rozvoji.
Autofi této koncepce se pfi navrhu konkrétnich opatfeni inspirovali také priklady dobré praxe v oblasti SC.
Ukazky prikladd dobré praxe v oblasti Smart City jsou uvedeny v Pfiloze 6.

Nejprve je definovana rozvojova vize ,Smart Vsetin“, nasledné jsou stanoveny cile Smart City pro jeji
naplnéni. Tyto cile jsou provazany s oblastmi SC. Nasleduje zasobnik aktivit, ktery slouzi jako vstup pro
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tvorbu realizacni ¢asti koncepce. Pro lepsi pfehlednost je struktura strategické ¢asti dokumentu ukazana
v nasledujicim schématu.

s v

Schéma 2: Struktura strategické ¢asti koncepce

PRIORITNI OBLASTI MESTA VSETIN (definované ve
Strategickém planu rozvoje mésta Vsetin)

OBLASTI A PODOBLASTI SMART CITY (propojeni s
prioritnimi oblastmi mésta Vsetin ve Strategickém
planu)

CILE SC VSETIN (definovany pro naplnéni
rozvojoveé vize s ohledem na koncept "Smart
Vsetin")

AKTIVITY SC (podklad pro vytvoreni realiza¢ni
¢asti koncepce)

Zdroj: ADE, s.r.o.

3. Vize ,Smart Vsetin“

Rozvojova vize mésta definuje stav, ve kterém by se mésto mélo ve stfednédobém az dlouhodobém
casovém obdobi nachdzet a k némuz by mélo smérovat. Vize je dlouhodobéjsi nez casové pulsobeni
strategického planu a pomaha zajistit sméry rozvoje mésta i pro nadchazejici obdobi.

Strategicka vize Vsetin
Mésto Vsetin je v roce 2023 udrzitelné se rozvijejicim srdcem Valasska,

pfijemnym mistem k Zivotu.

Rozvojova vize ,Smart Vsetin“

Mésto Vsetin je v roce 2025 rozvijejici se mésto nabizejici obcantim kvalitni sluzby,

zdravé prostredi a fungujici infrastrukturu s vyuzitim nejmodernéjsich technologii.
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4. Vztah koncepce Smart City ke Strategickému planu rozvoje meésta
Vsetin pro obdobi 2016 - 2023

Dokument ,Strategie rozvoje mésta Vsetin pro obdobi 2016 - 2023“ (SRMV) byl zpracovan v prosinci 2015.
Jednd se o aktualizaci zastfesujiciho koncepéniho dokumentu mésta Vsetin, pficemz formuluje hlavni
stfednédobé sméry rozvoje mésta Vsetina. V tomto dokumentu byly stanoveny ¢tyfi prioritni oblasti pro
rozvoj mésta korespondujici s jeho vizi:

Strategie rozvoje mésta Vsetin je ¢lenéna do:

Tematické oblasti PO1: Podnikatelské prostredi

Tematické oblasti P02: Socidlni prostiedi a lidské zdroje

Tematické oblasti PO3: Doprava, technicka infrastruktura a Zivotni prostredi
Tematické oblasti PO4: Rizeni a sprava mésta

V nasledujicich schématech jsou uvedena chytrd feSeni v oblastech: chytra sprdva mésta, chytré a cisté
Zivotni prostredi, chytrd a Cistd mobilita, chytrd a Uspornd energetika a nezbytné technologické zazemi
a datové propojeni. Tyto oblasti SC jsou navdzany na prioritni oblasti mésta Vsetin (ze Strategického planu
rozvoje mésta) a nasledné zohledniuji i definované cile SC.

V dlouhodobém horizontu muZe byt pocet oblasti chytrého mésta rozsiten o oblasti, jako je chytré
zdravotnictvi ¢i chytré reseni pro firmy. Uvedeny zasobnik aktivit by nemél byt konecny, naopak, mélo by
se jednat o Zivy pracovni dokument, ktery bude dopliovdan a bude reagovat na ménici se podminky
a potifeby moderni doby.

Pozn. K ndsledujicim schématim: ve sloupci ,,Aktivity k naplnéni cilG” jsou oranZové zvyraznény aktivity, které maji
vyssi prioritu neZ aktivity vSedém poli. Tyto prioritizované aktivity jsou ddle popsdny a slouzZi jako vstup do
dotaznikového Setreni, jehoZ cilem ohodnotit potencidlni projekty k realizaci.
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Schéma 3: Prioritni oblasti, oblasti SC, cile SC a aktivity

PRIORITNI OBLAST
VE STRATEGICKEM PLANU
ROZVOJE MESTA VSETIN

PO1:
Podnikatelske prostredi
meésta

OBLAST SMART CITY
VCETNE RELEVANTNICH
PODOBLASTI SC

SMART ECONOMY

« investice

« vztah k podnikatelskym
subjektiim

« spoluprace se start-upy

+ sdilena ekonomika

SMART LIVING

« cestovni ruch a rekreace
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CiLE SMART CITY

Podpofit chytré podnikani
v digitalni ekonomice

Zvysit spolupraci se zajmovymi
skupinami v podnikatelske
oblasti

Vytvorit vhodné prostredi
pro nové zacinajici firmy
a pro investory

Zatraktivnit mésto Vsetin
pro zvysSeni cestovniho ruchu

48

AKTIVITY K NAPLNENI CiLU

Vytvoreni motivaénich
programu pro podporu lokalni
ekonomiky

Implementace aplikace sdileni
sluZzeb mezi ob&any Vsetina

Potporovat tvorby
coworkingovych center
(napr. z brownfield)

Vytvofit interaktivni
zabavu/atrakci pro turisty
i mistni ob¢any

Pecovat o stavajicici pamatky,
vyuZit potencial centra
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PRIORITNi OBLAST
VE STRATEGICKEM PLANU
ROZVOJE MESTA VSETIN

PO2:
Socialni prostredi
a lidske zdroje

OBLAST SMART CITY
VCETNE RELEVANTNICH
PODOBLASTI SC

SMART PEOPLE

« smart vzdélavani / skolstvi

« komunitni rozvoj komunikace
s obcany

« internet pro obyvatele

SMART GOVERNANCE

« oblast socialni prace

SMART LIVING

+ kulturni a sportovni zazemi
« chytré bydleni pro lidi/zvifata
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CILE SMART CITY AKTIVITY K NAPLNENI CiLU

Vzdélavani pro nové
pracovniky MéU

Zvysit vzdélanost ve mésté
napfi¢ generacemi pomoci
chytrého vzdélavani

Vzdélavat uredniky v oblasti
Smart City

Vytvoreni e-elearningu
pro obcany

Podporit vzdélavani
pedagogickych pracovniku
v oblasti digitalizace

Vytvorit osvétu pro skolky
a ZS pro zarazovani chytrych
prvkl vzdélavani (interaktivni
hry, simulace)

Seniorsky klub - vzdélanost
a aktivita

Vytvofit kvalitni sportovni

vae

zazemi (i pro mladé a déti)

Zkvalitnit a rozsirit smart
sluzby pro seniory

Zvysit dostupnost kultury
(eCulture) pro obéany Vsetina

Vybudovat dostatek bytu
se smart prvky - pro mladé
rodiny s détmi, pro zacinajici

Zavedeni e-Culture platformy
pro zlepSeni komunikace
v oblasti kultury

podnikatelé, pro seniory.
Vybudovat zazemi i pro
opusténa zvirata.

Rekonstrukce stavajiciho utulku
vé. propojeni s ICT aplikacemi

49
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PRIORITNi OBLAST
VE STRATEGICKEM PLANU
ROZVOJE MESTA VSETIN

P03:
Doprava, technicka
infrastruktura, ZP

OBLAST SMART CITY
VCETNE RELEVANTNICH
PODOBLASTI SC

SMART MOBILITY

« inteligentni fizeni dopravy (IDS)

« doprava v klidu, parkovani

« dopravni obsluznost verejnou
hromadnou dopravou

« multimodalni doprava

« pési a cyklisticka doprava

« elektromobilita

+ systémy méstské udrzby

SMART GOVERNANCE
+» bezpeéné mésto
« havarijni a krizové fizeni

SMART ENVIRONMENT

« Zivotni prostredi

« energetika

» sprava odpadového
hospodarstvi

« vefejné osvétleni
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CiLE SMART CITY

Zvysit plynulost, snizit zatiZeni
a zvysit bezpeénost dopravy
(V€. cyklistickeé)

Zvysit moznosti (+zlepsit)
parkovani a snizit dopravni
zatéZ pomoci smart technologie

Zoptimalizovat krizovou
komunikaci s vyuzitim
modernich nastrojt

Zvysit bezpecnost pro obcany

Vyuzit potencial alternativnich
zdroju energie (OZE)

Efektivné nakladat s odpady,
s energil, zaveést efektivni
osvétleni pro zvysSeni uspor

Zefektivnit nakladani s odpadni
vodou, modernizace kanalizace

50

AKTIVITY K NAPLNENI CiLU

Vybudovani inteligentnich
prechodt pro chodce

Vybudovani inteligentnich zastavek

Zrizeni parkovaci véZe pro kola
u nadrazi, bezpeénostnich box{i

Mobilni aplikace pro thradu
parkovného + zajisténi vymahani
dodrzovani parkovaciho reZimu

Zavedeni parkovacich automatt

Systémy detekce obsazenosti
parkovani na verejnych parkovistich

Rozsifeni provazaného kamerového
systému s datovou patformou
(€i jinym integraénim SW)

Ovéreni potencialu projektu EPC

Podporovat vyufivani alternativnich
zdroji (FVE na stiechach)

Zpracovani koncepce chytrého
verejného osvétleni

Zavedeni jednotného energetického
managementu v¢. monitoringu

Zavedeni biodynamického
osvétleni (napf. na cyklostezkach)

Zavedeni hospodareni
s destovou vodou
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OBLAST SMART CITY
VCETNE RELEVANTNICH
PODOBLASTI SC

PRIORITNi OBLAST
VE STRATEGICKEM PLANU
ROZVOJE MESTA VSETIN

SMART GOVERNANCE

« e-government (e-sprava)

« elektronicka komunikace
(komunikace obcan -
samosprava)

« connected city (pfipojené
mésto)

P04:
Rizeni a sprava mésta

SMART ECONOMY
« smart rozpoctovani/
/hospodareni mésta
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CiLE SMART CITY

Zvysit efektivitu komunikace
s obéanem pomoci modernich
nastroju, nabizet levnéjsi
a dostupnéjsi sluzby obéaniim

Mit elektronickou verejnou
spravu (interné)

Mit kvalitni ICT vé. vyuZivani
chytrych dat

Efektivné vynakladat financni
prostredky pro rozvoj mésta
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AKTIVITY K NAPLNENI CiLU

Uprava webu vé. posilovani
funkcionalit online
nastrojt/sluzeb

Zavedeni nastroje ,,Virtualni
prohlidka“ na MéU

Zavedeni E-portalu sluzeb
pro obcana
(vé. mobilniho rozhlasu)

Zavedeni mobilni aplikace
pro komunikaci mésto - obcan

Zavedeni Portalu tGrednika

Sjednoceni GISovych aplikaci

Zavedeni digitalni platformy
pro sjednocovani
a vyhodnocovani dat

Vytvoreni planu
pro dlouhodobé financovani SC
v¢. zfizeni fondu pro SC feSeni
z rozpoctu mésta

Navysit hodnotu participativniho

rozpoctu a jeho propagaci
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5. Popis vybranych aktivit spadajicich do opatreni SC

Tato kapitola obsahuje aktivity, které koresponduji s vysledky analytické casti, s oblastmi SC a cili. Z téchto
dvaceti dvou aktivit bylo nasledné vybrano deset pro realizaéni ¢ast tohoto dokumentu. Vybér nize
uvedenych aktivit byl na zdkladé vysoké prioritizace pro realizaci v kratkodobém horizontu (do dvou let),
pricemz nize uvedené potencialni projekty pokryvaji komplexné oblast Smart City (napti¢ vSemi oblastmi).
Zpracovatel se rovnéz nechal inspirovat modernim trendem rozvoje chytrych mést véetné prikladd dobré
praxe (viz Pfiloha 6). Kazda aktivita je stru¢né popsana a propojena s prioritni oblasti a definovanym cilem.

5. 1. Vybrané aktivity z oblasti Smart governance (chytra sprava)

Prioritni
oblast

P04: Rizeni a sprava mésta

Cil SC Mit elektronickou verejnou spravu (interné)

Aktivita ZAVEDENi PORTALU UREDNIKA

. Jednalo by se elektronizaci dokument(l pro Uredniky pro zlepseni efektivity: napf. cestovni
Popis piikaz, dovolenka, pfikaz k jizdé, povolovani pfistupu do informacniho systému, fasovani
aktivity (nyni vyuZzivani Excelu — Zadost o kancelarské potreby). Mohlo by se tato elektronizace
modularné zaclenit do IS mésta, poptipadé vytvofit novy modul ,Portdl urednika“
kompatibilni s vyuzivanymi SW.

Prioritni

P04: Rizeni a sprava mésta
oblast

Zvysit efektivitu komunikace s ob¢anem pomoci modernich nastroju, nabizet

Cil SC vav: vews 1y -
levnéjsi a dostupné;jsi sluzby ob¢antim

Aktivita E-PORTAL SLUZEB PRO OBCANA (VC. MOBILNiHO ROZHLASU)

V dobé psani této koncepce mésto Vsetin implementoval modul ,Osobni ucet”, coZ je v
podstaté konto obcana - komunalni odpad, psi). Tato verze osobniho UGétu obcanovi
ukaZe, co ma zaplatit, na jaky ucet a pod jakym variabilnim symbolem (platebni brana je
predpokladand v roce 2020). Dale doslo napojeni e-portalu obcana Vsetin na portal
ob¢ana MV CR (pfihlaseni pomoci eldentity, elektronické obcanky, registraci na tGradé).
Pro rok 2020 je naplanovana realizace modulu se spravnimi formulafi (moznost cca 30
typl, napt. prihlaska psa, zabor vefejného prostranstvi, Zadost o byt, ....), e-podani (s
vazbou na spisovou sluzbu), ¢i jiz zmifiovana platebni brana. Odhadované néklady jsou
cca 440 tis. K¢, pficemz zdrojem by byl rozpocet mésta, nebo dotace.

Popis
aktivity

E-portal sluzeb by mél byt platformou pro komplexni nabidku funkcionalit. UZitecna
funkcionalita pro mésto by byl i modul ,e-objednani”, kdy obyvatel mésta bude moci
zarezervovat sportovni €i kulturni aktivity. Nasledné by se tento modul mohl rozsifit o tzv.
»e-shop mésta”“, kdy by si uzivatel dané sluzby (krouzky od prispévkovych organizaci, ples
v domé kultury atd.) mohl zaplatit online. Rovnéz by portdl mohl byt propojen s
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informacemi ze Skol / $kolek, napt. o platbach za druzinu, stravné atd.

Dale by mohlo dojit k propojeni portalu a aplikace hlaseni zavad a poruch. Tato aplikace
by se mohla nasledné rozsitit o sbér namétl a pfipominek, ktery by byl vSak interaktivni
ve vazbé s obousmérnou komunikaci a jednotlivymi fdzemi feSeni. V neposledni fadé by
e-portdl sluzeb ob¢ana mohl rozesilat notifikace emailem o blizicim se konci ob¢anského
priikazu, RP a cestovniho pasu.

Velmi dulezitd aplikace pro obcana je mobilni rozhlas. Tato aplikace umozinuje, Ze
obcanovi napf. do emailu chodi informace, jako je Cisténi ¢i uzavieni ulice apod. Mobilni
rozhlas by mohl byt propojen e-portdlem sluzeb pro obcana, a tudiz by mél uZivatel
veskeré informace pohromadé.

Prioritni
oblast

P04: Rizeni a sprava mésta

Zvysit efektivitu komunikace s ob¢anem pomoci modernich nastrojti, nabizet

Cil SC vav: vevr 1 v N
levnéjsi a dostupné;jsi sluzby ob¢anum

Aktivita UPRAVA WEBU V€. POSILOVANi FUNKCIONALIT ONLINE NASTROJU / SLUZEB

Toto fesSeni se sklada z nékolika dilCich feseni, jako jsou:

e Zpiehlednéni webu, jeho aktualizace a zlepSeni jeho vyuZitelnosti

P°F.’i§ e Zvy$eni komunikaéni strategie (pomoci online kandli) mésta s ohledem na
aktivity zlep$eni image mésta (atraktivni i pro mladé)
e Posilovani digitalnich funkcionalit a zlepSovani efektivity ve vztahu ,obéan —
mésto”

Dalsi informace k webu a jeho upravam jsou uvedeny v Priloze ¢.3.

Prioritni

P04: Rizeni a sprava mésta
oblast

Zvysit efektivitu komunikace s ob¢anem pomoci modernich nastroju, nabizet

Cil SC vevs vews 1 v o
levnéjsi a dostupnéjsi sluzby ob¢antim

Aktivita NASTROJ , VIRTUALNi PROHLIDKA“

Tento jednoduchy nastroj by ukazoval, kde pracovnik MéU sedi. Zarover by seznamilo
obcany s prostory radnice, mohl by se ndsledné nastroj rozsifit i na skoly, Dam kultury ci
vyznamné pamatky. Jako priklad Ize uvést Novy Ji¢in (https://icnj.cz/stranka/virtualni-
prohlidka.html)

Popis
aktivity
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Prioritni
oblast

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP

Cil SC Zvysit bezpecnost pro obcany

Aktivita ROZSIRENi KAMEROVEHO SYSTEMU

v

Popis mésté.

Rozsiteni kamerového systému je vhodné z hlediska zlepseni bezpecnostni situace ve

aktivity V letodnim roce planuje méstska policie dalsi rozsifeni kamerového systému z dotace MV —

dofesi pokryti v centru mésta.

V rdmci rozsiteni kamerového systému je vhodné resit tyto oblasti:

ve vysokém rozliseni.

Inteligentni nadstavba kamerového systému umozni napfiklad:

reseni, napriklad navigaci k volnym mistim.
e analyzu dopravy ve mésté.

Obr. 7: Ukazka inteligentni nadstavby kamerového systému

Objekt CARA
Urcena pro pocitani
prechodu pres ¢aru
SMER objektu

Predstavuje ocekavany
smeér pohybu objektu

Objekt ZONA
Prostor pro prifazeni f-. fr J
analytickych funkci . & /| Udalosti OBJEKTU
4 7 Alarm se zobrazi
nad objektem

\
10.05:21 %
1

Trida OBJEKTU Parametry OBJEKTU

Osoba, auto, kamion, Barva, velikost,
kolo, pes, apod. rychlost

kamery na nové budové obchodni galerie (13 kamer) — Smetanova ulice a Nadrazni — coz

a. Zajistit optickou konektivitu pro cely kamerovy systém. V tuto chvili neni optikou
pfipojena vétsi ¢ast kamer. To omezuje jejich dalsi potencial a spolehlivé fungovani
b. Rozsifit kamerovy systém o inteligentni SW pro zpracovani obrazu z kamer.

e automatické upozornéni MP na nezddouci jevy (zefektivnéni prace MP).
e sledovani obsazenosti parkovacich ploch a diky tomu realizovat navazna

cmnconﬁ

Q

- 10:06.01
"

-

10:05:13.

Objekt CESTA
Definuje podezrelou
trajektroii
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Prioritni
oblast

P04: Rizeni a sprava mésta

Cil SC Mit elektronickou vefejnou spravu (interné)

Aktivita SJEDNOCENIi GISOVYCH APLIKACI

Stdvajici aplikace pro praci s GlSovymi podklady nejsou plné kompatibilni a neplni
pGvodni predpoklad funkénosti. Otazkou je zakomponovani jednotné digitalni technické
mapy zlinského kraje www.jdtm-zk.cz, kde jsou aktualné fesena autorskd prava a v
jednani je otevieni aplikace verejnosti. GISové podklady aktualné vyuZivaji nékteré
Popis odbory méstského uradu a vyhodnou je i moznost v této aplikaci spravovat smlouvy a
aktivity nastavovat automatického upozorriovani na jejich vyprseni ¢i na jiné aktivity. Cilem je
sjednoceni vsech oblasti a mapovych podkladd, které mésto a jeho organizace vyuzivaji a
vytvoreni jednotné datové bdze pro pasporty — zelen, kanalizace, budovy, komunikace,
verejné osvétleni a pro smluvni management, pficemZ bude moZnost ¢ast dat sdilet
(OpenData).

Ptiklad dobré praxe z hlediska mapového portalu je napf. Décin, https://mapydecin.cz/.

Prioritni
oblast

PO2: Socialni prostiredi a lidské zdroje

Cil SC Zkvalitnit a rozsirit smart sluzby pro seniory

Aktivita SENIORSKY KLUB PRO SENIORY — VZDELANOST A AKTIVITA

Ve mésté (knihovna) je sluzba pro seniory, tzv. Seniorpoint. Jedna se o kontaktni misto
Zlinského kraje pro vydavani seniorskych pas(, prostfednictvim kterych pak seniofi
mUzou Cerpat rdzné slevy. Tento prostor pro seniory je bezbariérovy a jsou zdarma
nabizené konzulta¢né — informacni sluzby. Je zde i pocitac s internetem. Knihovna rovnéz
porada seniorské jazykové kurzy, kurzy zdravy Zivotni styl, den senior( ve spolupraci s

Popi vi o, . .
opls charitou, ¢i rdzné druhy vychazek pro seniory atd.

aktivity
V rdmci zvyseni poskytnuti péée pro seniory mize mésto zavést aplikaci pro seniory, pro
podporu jejich vzdélani a aktivity. Jako pfiklad dobré praxe mlze byt SenSen (Senzacni
senior), pficemz Projekt SenSen je platforma pro vice nez sto dvacet seniorskych klubu a
organizaci z celé Ceské republiky. Zapojujeme tisice seniori. Mésto Vsetin m(iZze vytvorit
motivacni programy pro seniory, konkrétné klub a zapojit se do vySe uvedeného
projektu.
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5. 2. Vybrané aktivity z oblasti Smart people (chytfi lidé)

Prioritni

PO2: Socialni prostiedi a lidské zdroje
oblast

Cil SC Zvysit vzdélanost ve mésté napfic generacemi pomoci chytrého vzdélavani

Aktivita VZDELAVANI PRO NOVE PRACOVNIKY MEU

Jak bylo napsano v analytické casti, urednici vyuzivaji akreditované vstupni Skoleni
pomoci systému RENTEL. Na M&U vak chybi vytvofeny e-learning, systém distanéniho
Popis vzdélavani, pro nové zaméstnance neurednickych pozic. V soucasnosti maji jejich
aktivity zaskolovani na starosti vedouci oddéleni, nebo si nékteré informace vyctou ze smérnic.
Pro zrychleni adaptace nového pracovnika a zvySeni tak efektivity (a Uspory casu
vedouciho) by bylo vhodné vytvorit komplexni vzdélavaci balicek, ktery by kromé
internich predpist zahrnoval i procesy cestovnich nahrad, fasovani, stravenek, spisové
sluzby, dal3iho gkoleni apod. (Pfimo, jak funguji tyto procesy na Mé&U Vsetin).

Prioritni

oblast PO2: Socialni prostredi a lidské zdroje

Cil SC Zvysit vzdélanost ve mésté napfic generacemi pomoci chytrého vzdélavani

Aktivita VYTVORENI E-LEARNINGU PRO OBCANY

Obcané ve Vsetiné maji moznost vyuzit sluzeb virtudlniho sidla spolecnosti, di
konzultacnich sluzeb. Avsak ve mésté je absence e-learningového programu vzdélavani
Popis pro zvySeni ekonomické aktivity. V ramci ,Smart people“ mohou byt vytvoreny e-
aktivity learningové kurzy z oblasti prava (napft. jak zaloZit firmu), komunikace, e-commerce,
ekologické osvéty (tfidéni odpadud apod.), digitalni gramotnosti, angli¢tiny a dalsi. Tento
LMS systém by mohl byt jeden z modull e-portédlu sluZeb pro obcany. Soudasti téchto
programU by byla i moZnost konzultaci s odbornikem — pomoci planovaného webinare.
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5. 3. Vybrané aktivity z oblasti Smart mobility (chytra doprava)

Prioritni
oblast

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP

Zvysit moZnosti (+zlepsit) parkovani a sniZit dopravni zatéZz pomoci smart

Cil SC .
technologie

MOBILNi APLIKACE PRO UHRADU PARKOVNEHO + ZAJISTENi VYMAHANI

Aktivita - 50 DRZOVANT PARKOVACIHO REZIMU

Pro placeni parkovného jsou vyuZivany nej¢astéji mincovni parkovaci automaty. V
poslednich letech dochazi k rozsifovani platebnich moznosti, které ma umoznit fidi¢lim
jednodussi platbu parkovného bez nutnosti mit u sebe mnozstvi minci. Nové platebni
metody jsou vazany na RZ vozidla. Neni tedy nutné se k vozidlu vracet a umistovat
parkovaci listek za okno vozidla. Mezi tyto metody patfi i mobilni aplikace vazana na
platebni kartu Fidi¢e. Vyhodou této metody platby je moZnost zaplaceni parkovného i bez
pfitomnosti u vozidla (parkovaciho automatu). Mobilni aplikace diky push up metodé
upozorni fidice na blizici se konec parkovaci Ihity a umozni mu zaplatit dalsi parkovaci
Cas (pokud to je v dané lokalité umozZnéno). V porovnani s SMS platbou se jedna o
levnéjsi feSeni s moznosti na upozornéni konce zaplacené parkovaci doby. Obdobné je
moiné a VHODNE vyuZit platebni metody pro dalsi platby v méstskych zafizenich, tim se

Popis snizuji bankovni poplatky za tyto platebni metody.

aktivity
Pro zajisténi efektivniho FfesSeni dopravy v klidu neni moZné jednotlivé oblasti od

celkového feeni od sebe oddélit. Castecné fedeni znamena pouze prelévani problému z
jedné ¢asti mésta na ¢ast jinou. Mésto by mélo byt rozdéleno podle druhu parkovani na
rezidencni oblasti, sidlisté, zachytna parkovisté, centrum s malym mnoZstvim pakovacich
mist a parkovaci domy. Kazdé lokalité bude odpovidat jiny druh parkovani — rezidencni
parkovaci karty a parkovaci automaty. Cely systém musi byt fizen centralnim rtidicim
prvkem, ktery bude poskytovat data do navigacnich znacek na volna parkovaci mista a
pro webovou mobilni aplikaci.

Soucasti feseni dopravy v klidu musi byt i zajisténi vymahani dodrZovani parkovaciho
rezZimu. Vymahani dodrZovani parkovaciho rezimu je mozné zefektivnit monitoringem
placenych parkovacich stani napfiklad pomoci prehledovych parkovacich kamer nebo
parkovacich cidel s vystupem na Méstskou policii.

Prioritni

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP
oblast

Cil SC Zvysit plynulost, sniZit zatiZeni a zvysit bezpecnost do,pravy (v¢. cyklistické

ZRiZENi PARKOVACI VEZE PRO KOLA U NADRAZi, BEZPECNOSTNICH BOXU
U KNIHOVNY, PROSTORU PRO KOLA VE SKOLACH POPRIPADE NA URADECH

Aktivita

Dulezitym bodem pro podporu cyklodopravy je zajisténi bezpecného parkovani pro kola.
Pro mensi mnoizstvi uloZenych kol se pouZivaji cykloboxy, vétsi mnozstvi kol je mozné
vyuzit cyklovéze. Bezpecna Uschova kol zvysuje i vyuZivani bezpecnostnich pfileb, kdy se
Popis ptilby uklddaji spolu s koly.

aktivity
Z projektu vystavby parkovacich cyklovézi je patrné, ze zvysuji pocet cyklistl ve mésté.

Nejedna se jen o zlepSeni sluzby pro stavajici cyklisty, ale zejména pfileZitost pro nové
uzivatele, ktefi nechtéji sva draha kola nechavat bez dozoru. Pofizovaci cena cyklovéze je
ovlivnéna cenou zakladnové desky a pohybuje se kolem 10 mil. K. Obce tyto véze
pofizuji zejména z dotacnich titull, mezi stavajici poskytovatele dotace patfi i SZDC pro
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cyklovéze v blizkosti nadrafi.

Cyklovéze je mozné vyuZivat celorocné i v misté, kde se v zimnim obdobi na kole nejezdi,
prikladem muze byt uskladnéni kol na zimni obdobi. B&Zna cena za uskladnéni kola je 5,-
K&/ den. Priklad dobré praxe: Celakovice - v kvétnu 2019 byla oteviena cyklové? s
moznosti dobijeni baterii kol (specidlni boxy po vyjmuti baterie) a previékarnou pro
cestujici.

Potizovaci cena cyklobox( je zavislad na technologické vybavé boxu a pohybuje se od 50
tisic do 65 tisic korun ¢eskych za jeden box (kolo). Ve vybavé mlze byt i dobijeci konektor
pro elektrokola. V zimnim obdobi Ize vyuZit boxy pro uskladnéni lyzarského vybaveni
(http://www.bikebox.cz). Ptiklad dobré praxe: Projekt ,,Nakup bike box( — Tabor“ byl
realizovan za prispéni prostiedkd statniho rozpoctu Ceské republiky z programu
Ministerstva pro mistni rozvoj CR. Odkaz: http://www.taborcz.eu/bike-box-bezpecne-
ulozene-kolo/d-44617

Cyklovéz BIKETOWER, moderni koldrna, je automaticky samoobsluiny skladovaci systém
pro kola. Uvnitf cyklovézZe cyklisté mohou uskladnit kola v bezpeéném a suchém prostredi
bez pfistupu jinych osob. Na kolo neprsi ani se na néj neprasi a je celou dobu
monitorovano kamerovym systémem. PFiklad dobré praxe: Hradec Kralové — 2 parkovaci
cyklo véze, sit cyklistickych stezek. Odkaz: https://www.biketower.cz/cz/

Prioritni
oblast

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP

Zvysit moznosti (+zlepsit) parkovani a sniZit dopravni zatéZz pomoci smart

Cil SC .
technologie

Aktivita PARKOVACI AUTOMATY

Obecné parametry parkovacich automatd riznych vyrobc( jsou pfiblizné srovnatelné, lisi
se jen ergonomii, zékladni rozméry (SxVxH) cca - 370 x 1700 x 282 mm. Povrchovou
Upravu doddvaji vyrobci podle prani zakaznika v odstinech barev RAL.

PA jsou vybaveny podsvicenym LCD displejem pro komunikaci. Parkovaci automat je
ovladan piezo tlacitky odolnymi proti vandalismu. Doklady o platebni transakci jsou
tistény tiskdrnou s termalnim tiskem. Pro platbu mincemi by mél byt PA opatien
elektronickym zamkem slotu. PA muizZe byt vybaven elektronickym mincovnikem pro az
16 minci nebo optickym mincovnikem. Mincovni sk¥iri / trezor byva z nerezové oceli s
tfidou bezpecnosti P3 a bezpecnostni Uroven S1 EN 14450, s 2-stupfiovym zamkem.
Popis . ” . i
aktr:vity Je mozné vyuzivat ndsledujici druhy karet
- Magneticka karta

- Bezkontaktni karta

- Kreditni, Debetni, dalsi typy karet

Napajeni PA probiha solarnim panelem se zaloZni baterii nebo pouze baterii. Komunikace
je realizovana prostiednictvim privatni datové sité realizované na GSM. Pro komunikaci s
Backofficem a dalSimi potfebnymi servery pro podporu rlznych typl sluZzeb PA jsou
pouZivany LTE modemy. PA a server Backoffice PA udrzuji trvale (on line) komunikaci. V
pripadé preruseni komunikace jsou data ukladdana do paméti a odeslana nasledné po
obnové spojeni. PA pouziva vlastni protokol urcéeny k synchronizaci hodin. Vyrobci
dodavaji komplexni feSeni PA a backoffice, kdy je potfeba pocitat s provoznimi poplatky
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za vyuZivani backoffice.

Prioritni
oblast

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP

Zvysit moZnosti (+zlepsit) parkovani a sniZit dopravni zatéZz pomoci smart

Cil SC .
technologie

Aktivita SYSTEMY DETEKCE OBSAZENOSTI PARKOVANI NA VEREJNYCH PARKOVISTICH

Pro monitoring obsazenosti parkovacich mist/lokalit v redlném case jsou vyuZivany t¥i
technologie — parkovaci senzory, kamerovy systém s identifikaci registracnich znacek (RZ)
a kamerovy systém prehledovy. Systémy automaticky identifikuji pritomnost
zaparkovaného vozidla na parkovacim misté (parkovaci senzor/kamerovy systém
prehledovy) nebo v definované lokalité (kamerovy systém s identifikaci RZ). V pfipadé
monitoringu kazdého parkovaciho mista pouzZitda technologie umoZiuje sledovat
parkovaci mista oddélené a hlasit stav parkovaciho mista (volno/obsazeno). V pfipadé
monitoringu parkovaci lokality umoZiuje technologie sledovat obsazenost lokality a
hlasit stav parkovaci lokality (volno/obsazeno).

Popis DualeZitym poZzadavkem pro zajisténi spolehlivosti je zabezpeceni vodorovného
aktivity dopravniho znaceni tak, aby fidi¢i parkovali ve vymezeném prostoru.

Informace o obsazenosti jsou v redlném case zasilany do backoffice parkovaciho systému
a nasledné zasilany do systému navigace na volné parkovaci kapacity. Systém na zakladé
ziskanych informaci ze systému monitoringu obsazenosti, v redlném case vyhodnoti a
zobrazi informace o obsazenosti na informacnich tabulich, v mobilni aplikaci vystavi na
APl rozhrani pro dispecerska pracovisté nebo treti strany.

Vsechna data zasilana v systému monitoringu obsazenosti parkovaci mist/lokalit by méla
byt poskytovana pres oteviené rozhrani ve formatu DATEX |II, které zarucuje
interoperabilitu se systémy tietich stran. Vyrobci doddavaji komplexni feSeni parkovacich
senzorl a backoffice, kdy je potfeba pocitat s provoznimi poplatky za vyuZivani
backoffice.

Prioritni
oblast

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP

Cil SC Zvysit plynulost, sniZit zatiZzeni a zvysit bezpecnost dopravy (vC. cyklistické)

ZVYSENi BEZPECNOSTI CHODCU A PLYNULOSTI DOPRAVY POMOCI

AKENIES VYBUDOVANI INTELIGENTNICH PRECHODU PRO CHODCE

Pfi zvySovani bezpecnosti prechodd pro chodce je nezbytné vychazet z novych rizik
plynoucich z nepozornosti ze strany chodcl i fidi¢(. Jedna se o systémy pro prechody bez
Popis svételné signalizace, kterd na nékterych mistech mlzZe byt problematicka vzhledem k
aktivity plynulosti dopravy. V soucasné dobé pouzZivana reseni, kterd maji za ukol prechody
zvyraznit a zprehlednit za pouZité svételné techniky a dopravniho znaceni nedostacuji pfi
nepozornosti jak Fidicl, tak i chodcl. Inteligentni pfechody musi upozornit chodce na
blizici se vozidlo. Ridi¢e, pokud nereaguje zpomalenim na chodce v prostoru piechodu,
pak upozornit na chodce v prostoru prechodu. Pohyb vozidel je sniman detektory
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(kamery, radar), pohyb chodci kamerovymi systémy. V pfipadé, Ze fidici pocitac
prechodu identifikuje nebezpecné chovani vozidla nebo chodce upozorni svételnym
navéstim ucastniky provozu (vozidlo nezpomaluje u pfechodu s prechazejicim chodcem,
chodec vstupuje do vozovky s blizicim se vozidlem. Cena inteligentniho prechodu se
pohybuje podle stupné zabezpeceni mezi 1 az 2 mil. KE. K¢ i v zavislosti na stavebnich
Upravach. Takto vybavené prfechody je vhodné zapojit pomoci kamer do systému IDS.

Prioritni

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP
oblast

Cil SC Zvysit plynulost, sniZit zatiZzeni a zvysit bezpecnost dopravy (vc. cyklistické)

Aktivita VYBUDOVANI INTELIGENTNICH ZASTAVEK

o

Pro zajisténi plné funkcionality ,Inteligentnich zastadvkovych oznacnikd” je nutné zajistit
vhodnou datovou konektivitu, soucasti projektd na dodavku inteligentnich zastavek byva
i zfizeni optickych pfipojek jako uznatelny naklad projektu.

Ke zvyseni atraktivity MHD pro cestujici kromé zajisténi dodrZovani jizdnich radd pomaha
i infrastruktura pro cestujici na zastdvkach a prestupnich uzlech. Dobra informovanost
cestujicich o redlnych odjezdech vozidel MHD pomdha k zatraktivnéni MHD. Soucasti
inteligentnich zastavek pak je i moZnost vyuZiti pfipojeni pro cestujici k internetu, pomoci
informacni ¢asti zastdvkového panelu jsou cestujici informovani o nenadalych dopravnich
situacich. Informacni panely jsou zaloZeny bud' na technologii LCD, LED nebo v posledni
dobé na technologii e-paper.

Inteligentni zastavky mohou byt budovany v mistech s vyssi hustotou pohybu cestujicich
nebo naopak v mistech s delSimi intervaly mezi spoji, aby cestujici byli informovani o
odjezdech spojd a poptipadé mohli ¢as ¢ekani na spoj vyuzit pro zjistovani udaju na wifi
pfipojeni.

Popis
aktivity

Cena inteligentniho zastdvkového oznacniku se pohybuje podle vybavy 300 — 350 tis. K¢.
Cena elektroinstalace a zfizeni konektivity optickou siti je zdvisla na délce provedeni
pfipojek a neni zahrnuta v cené. Nejlepsi parametry na konektivitu pro cestujici jsou
dosahovany pomoci propojeni zastavek optickou siti nebo mikrovinou siti. Za vyhovuijici
feSeni je moZné povazovat soucasné LTE fesSeni popfipadé budouci sité 5G. Pokud maji
zastavky poskytovat trvalé datové pfipojeni pro cestujici, musi byt pfipojeny na trvaly
zdroj elektrické energie (ne verejné osvétleni).

V soucasnosti Ize inteligentni zastavky vidét napf. v Kladné, kdy zastavkové oznacniky
zobrazuji informace o redlnych odjezdech spojli VHD (vetfejné hromadné dopravy),
véetné mozZnosti pfipojeni wifi pro cestujici.
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5. 4. Vybrané aktivity z oblasti Smart environment (chytré Zivotni prostredi)

Prioritni
oblast

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP

Cil SC Efektivné nakladat s odpady, s energii, zavést efektivni verejné osvétleni

ZAVEDENi JEDNOTNEHO SYSTEMU ENERGETICKEHO MANAGEMENTU
Aktivita S POSTUPNYM ZAVEDENiIM MONITORINGU OD DISTRIBUTORU (MVV Energie CZ
a.s., VAK,) - VCETNE MONITOROVANIi SPOTREBY ENERGIE

Cilem je vyssi dlraz na mozZnosti vyuZiti energetického managementu pfi spravé budov.
Ucelem energetického managementu je predevéim Uspora provoznich naklad( a to jak v
pfimé spotiebé, tak nepfimo pomoci dodrZovani provoznich radu, legislativy, termin(
servisnich zasah( a revizi apod. Soucasti systému energetického managementu musi byt
vidy upozornéni na nestandardni jevy ve spotfebé, porovnani namérenych hodnot s
predpokladem a také aktivni pasport budov - napfiklad oznamovani termind
nadchdzejicich revizi apod.

Energeticky management Ize dale u budov s vyznamnou spotfebou doplnit o aktivni
prvky — napojené na systém méreni a regulace, pfipadné ne elektronické zabezpecovaci
systémy apod. upozorfiujici na nastalé kritické situace v¢. mozZnosti dalkovych uzavér(
(napf. prasklé potrubi a souvisejici Unik vody s moznosti dalkového uzavreni).

Postupny automatizovany sbér informaci z odbérnych mist by mél byt provadén s

Popis Sl e
'? . ohledem na hlavni kritéria:
aktivity
. Redlna potiebnost dat v dané Cetnosti
. Naklady na ziskani dat v dané podrobnosti

Zakladem by mél byt jednotny systém pro praci s daty ze vSech typl odbérnych mist
(voda, elektfina, plyn teplo). V kazdém pripadé by postupné mélo dojit ke sjednoceni
systému pro méreni a regulaci v jednotlivych budovach (napfiklad pfi jejich renovacich,
byt Casteénych) tak, aby byl v ramci mésta jeden systém a to navic s otevienym
pfistupem pro dalsi nadstavbové aplikace (nutny poZadavek v ramci chytrych verejnych
zakazek). Nadstavbou pak mUze byt zpfistupnéni vybranych dat formou webové aplikace
s ¢asti OpenData formatu, kde vedeni mésta a ob¢ané vidi Uspory a hospodareni mésta
na jednotlivych budovach. Pfikladem takového fesSeni je Energeticky portdl mésta Pisek,
http://portal-pisek.enesa.cz/day.  Financovani  energetického  managementu i
energetického portélu je mozné s vyuzitim ndrodniho dotacniho programu EFEKT, kde je
poskytovana dotace ve vysi az 500 tis. K¢.

Prioritni
oblast

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP

Cil SC VyuZit potencial alternativnich zdrojti energie (OZE)

ZNOVU OVERENI POTENCIALU PROJEKTU EPC — JAK PRO MESTSKE BUDOVY, TAK

sl PRO VEREJNE OSVETLEN{

V ramci tohoto ovéreni je mozné provéfit i potencidl vyuziti OZE na méstskych budovach
(z FVE) pro budouci plan realizace, moznost zavedeni jednotného systému MaR na
méstskych budovach). Na pripravu projektu EPC je mozné aktualné Cerpat dotaci ve vysi

Popis
aktivity
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200 tis. K¢ Ve vztahu ke SC ma projekt EPC zdsadni vyhodu v moZnosti pofizeni
jednotného systému MaR (na vybranych budovach s moZnosti rozsifeni na dalsi). DalSimi
zasadnimi vyhodami projektu EPC jsou:

e garance dosaZzeni smluvnich Uspor

e dlouhodoby energeticky management na danych budovach

e instalace nejlepsich dostupnych technologii

e feseni komplexnich opatrfeni — teplo, elektfina, voda, v¢. ostatnich provoznich
naklad

e moznost dodatecnych opatteni na prani mésta, tzv. povinnd opatreni

e moznost kombinace s projekty vyuziti OZE

Soucasné doporucujeme kombinaci projektu EPC s dotaci z OPZP, kde to bude mozné.
Projekt je moiné zahdjit okamzité — realizaci analyzy potencidlu, nasledné vybérem
dodavatele, v pfipadé zahdjeni fizeni do konce roku je mozné prvni realizace provadét jiz
v lété 2020.

Prioritni

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP
oblast

Cil SC Efektivné nakladat s odpady, s energii, zavést efektivni vefejné osvétleni

Aktivita ZPRACOVANi KONCEPCE CHYTREHO VEREJNEHO OSVETLENI

Nova koncepce VO by méla zohlednit jak trendy v oblasti osvétlovani verejnych prostor —
pfi respektovani norem a legislativy, tak i trendy v oblasti Smart City. Pro zpracovatele
koncepce (miZe byt zpracovana i v ramci Urfadu a TS) doporucujeme postupovat v
souladu s doporucenou metodikou MPO, (viz program EFEKT), strukturou a zahrnutim
vsech hlavnich prvkd, mj.:

e Zakladni plan VO — jaka osvétlenost, zatfidéni komunikaci, bezpecnost

Popis e Analyza a navrhova ¢ast Architektonicko-urbanistickda, Dopravné bezpecnostni,

aktivity Environmentalni, Provozni

e Plan obnovy a modernizace VO

e Standardy verejného osvétleni — se zohlednénim dynamiky vyvoje LED

e Z hlediska propojeni s SC pak ddle: Nadstavbovou aplikaci v GIS, feSeni
dispecinku, provazanost s dalsimi technologiemi (kamerovy systém, monitoring
ZP, elektromobilita)

e Ochrana ZP a lidského zdravi — prvky biodynamického osvétleni viude tam, kde
to koncepce vyhodnoti jako potifebné — téz ve vztahu k poloze Vsetina ve vztahu
k CHKO Beskydy. S moZnosti vyuziti dotacnich titull pro tuto oblast.
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Prioritni
oblast

P03: Doprava, technicka infrastruktura, ZP

Cil SC Zefektivnit nakladani s odpadni vodou, modernizace kanalizace

Aktivita ZAVEDENi HOSPODARENI S DESTOVOU VODOU V RAMCI MAJETKU MESTA

Koncepce by méla zahrnovat mista pro retenci, zasakovani, vyuZiti pro budovy, zalévani.
Dale protierozni opatreni s vyuZzitim krajinnych prvkd a obecnich cest. Cilem je uplatnéni
projektd hospodareni s vodou v ramci ,Vytvoreni strategie pro nakladani s méstskymi
budovami” dle Strategie rozvoje mésta a jako pfirozenou soucast vSech pfipravovanych
investi¢nich akci. Soucasné tyto principy zakomponovat do UDP a plisobit osvétové a
motivaéné vic¢i dal$im subjektdim ve mésté (naptiklad spoluldéasti na pozemkovych
Upravach apod.).

Popis Projekty v oblasti hospodateni s vodou maji dvé roviny:

aktivity e Urbanistickou (v rdmci celého mésta)
eV ramci budov v majetku mésta

V tomto ohledu by mél byt zpracovdn i projektovy zamér pro celkovy pfistup k
hospodareni. Z pohledu Smart City se zejména jednd o vyhodnocovani potreby vody pro
jednotlivé ucely (v rdmci budov pomoci energetického managementu), v ramci mésta
pomoci monitoringu kvality a mnoZstvi vod (VAK?).

Aktudlné je jiz vyuZiti destovych vod zahrnuto do novych projektovych dokumentaci a
studii — do budoucna by mélo byt podminkou kazdého projektového zaméru nejen
zdkonné nakladani s destovymi vodami, ale aktivni hospodareni s nimi.
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5. 5. Vybrané aktivity z oblasti Smart living (chytré bydleni)

Prioritni

oblast PO2: Socialni prostredi a lidské zdroje

Vybudovat dostatek bytd se smart prvky - pro mladé rodiny s détmi, pro

Cil sC vr s s . . . . -~ vex 2 2y
zacinajici podnikatelé, pro seniory. Vybudovat zazemi i pro opusténa zvirata.

REKONSTRUKCE STAVAJICIHO UTULKU VCE. PROPOJENI S ICT APLIKACI, KTERA BY
Aktivita AUTOMATICKY UPOZORNOVALA NA STAV ZVIiRAT V UTULKU, NABIZELA BY
MOZNOST REZERVACE, NASLEDNE KONTROLY APOD.

Toto opatfeni je v ramci oblasti Smart living, nebot kvalita Zivota zvifat ovliviiuje
atmosféru ve mésté. Ve Vsetiné by se mohl vzniknout unikatni projekt, ktery by byl
zaroven efektivni reklamou — ,pfatelské mésto k pfirodé”. Jednalo by se o komplexni
projekt, pomérné nakladny, ktery by Sel realizovat v jednotlivych fazich. Dulezité je
vytvofit zvifatim domov splnujici normy EU, tzv. welfare. Samoziejmé by se vyuZivalo
chytré feseni v oblasti Smart environment: solarni panely, chytré osvétleni, zeleri apod.
Nasledné by se vyuZivaly i feSeni v oblasti Smart governance, napfiklad propojeni
Popis aplikace / modulu v e-portélu obcana, ktery by informoval o novych zvitatech v ttulku, o

aktivity rezervaci, o akcich, o ¢islech Cipt apod.

Ptiklady dalSich feseni:

o Automatické — elektrické dvere, které jsou nastaveny, aby se uzamkly v dany ¢as,
tim se nemUzZe stat, Ze by pes utekl. Zaroven se vsak oteviou, je-li as na vybéh.

e Davkovac léciv / vitaminl pro nemocné / lehce zranéné psy — v nepfitomnosti
oSetfovatele ve spravny ¢as vyda spravné mnozstvi léCiv v¢. dobré pochutiny do
misky psa.

e Moznost online adopce (virtualni adopce) apod.

e Propojeni utulku s akcemi po déti — zoo koutek, agility, interaktivni Ukoly apod.

Prioritni

PO1: Podnikatelské prostfedi mésta
oblast

Cil SC Zatraktivnit mésto Vsetin pro zvySeni cestovniho ruchu

ZVYSENIi ATRAKTIVITY MESTA — PODPORA CESTOVNIHO RUCHU
A VOLNOCASOVYCH AKTIVIT — POMOCi VYTVORENI ATRAKCE VE MESTE

Aktivita

Mésto planuje béhem pristiho roku vytvofit Koncepci cestovniho ruchu pro napliovani
potencidlu cestovniho ruchu. Mésto je ,branou do Valasska”, Ize predpokladat, Ze se
Popis turista zdrii ve mésté 2-3 dny. Na tuto dobu je potieba vytvofit pro navstévnika zazemi
aktivity v podobé atraktivniho vyuzZiti volného ¢asu. Tato atrakce by rovnéz méla slouzit i pro
mistni obyvatele, jak volnocasova aktivita, optimalné pro rodiny s détmi. MoZnosti je vice
a konecnd podoba dané aktivity by zdvisela jak na vytvofené Koncepci, tak i na
dotaznikovém Setfeni. Mohlo by se jednat o 1Q park / vodni park / femeslny park apod.,
kdy by se stavajici park ozivil o nové atrakce, jak pro mistni, tak i pro projizdéjici turisty.
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5. 6. Vybrané aktivity z oblasti Smart economy (chytra ekonomika)

Prioritni
oblast

PO1: Podnikatelské prostifedi mésta

Cil sC Podporit chytré podnikani v digitalni ekonomice

Aktivita APLIKACE SDILENi SLUZEB MEZI OBCANY VSETINA

Tato aplikace by byla unikatnosti, protoze v rdmci mést CR je$té neni. Jednalo by se o
Popis sdileni sluzeb, a tim tvorba sociadlnich vazeb a ekonomické produktivity. Napriklad by se
aktivity jednalo o moZnost vyuZiti napf. pro odvozy do prace: Zbrojovka prlimyslovy areal (40
firem, malo parkovacich mist, 3500 lidi). Tato aplikace by v podstaté mohla byt modulem,
ktery by byl soucasti e-portalu sluzeb pro obcany.

SHARING ECONOMY

5. 6. 1. Dotaznikové setfeni — hodnoceni namétli na Smart City feSeni

Vyse uvedené vybrané aktivity byly nejprve prezentovany vedeni mésta a ¢lendm pracovnich skupin.
Nasledné doslo k hodnoceni jejich prospésnosti pro mésto a okomentovani formou dotaznikové Setfeni.
Dotaznik obsahoval zasobnik dvaceti dvou projektl v oblasti Smart City. K témto aktivitam se ¢lenové
pracovnich skupin vyjadrovali jak formou hodnoceni (pomoci znadmky 1-3), tak i pomoci moZnosti vloZeni
komentare. Navratnost dotaznikl od této cilové skupiny bylo 40.

Nasledné bylo provedeno dotaznikové Setfeni mezi obcany (online formou). Dotaznik byl metodologicky
stejny, pouze obsahoval detailnéjsi popis navrhovanych aktivit. Navratnost byla 39 dotaznik({. NiZe jsou
uvedeny aktivity, které byly nejlépe hodnoceny. Detailni vyhodnoceni dotaznikového Setreni: viz Pfiloha 4.

Dotaznikové Setfeni bylo zvoleno diky mozZnosti zapojeni se vSech aktér(i rozvoje mésta: odbornikl (¢lenové
pracovnich skupin) i Siroké verejnosti (prostfednictvim FB a webovych stranek mésta, kde obcané mohli
hlasovat o prioritach z pohledu svych potreb).
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Tab. 4: Poradi deseti nejlépe hodnocenych aktivit pro mésto Vsetin

Zvyseni atraktivity mésta — podpora cestovniho ruchu a volnoc¢asovych aktivit

Zavedeni hospodafeni s destovou vodou v ramci majetku mésta

Uprava webu vé. posilovani funkcionalit online nastroja / sluzeb

Systémy detekce obsazenosti parkovani na verejnych parkovistich

Mobilni aplikace pro Uhradu parkovného + zajisténi vymahani dodrzovani parkovaciho
rezimu — jiZ je zavedeno — nahrazeno jinym projektem

E-portal sluzeb pro obcana

Zpracovani Koncepce chytrého verejného osvétleni

Rozsifeni kamerového systému

Parkovaci automaty — jiZ je zavedeno — nahrazeno jinym projektem

Vybudovani inteligentnich zastavek*

Zdroj: dotaznikové $etieni ADE (ve spolupraci s MéU)

*Tento projekt byl na zdkladeé vysledkt dalSich vstup( se zohlednénim priorit pro mésto nahrazen projektem:
Zvyseni bezpecnosti chodct a plynulosti dopravy pomoci vybudovdni inteligentnich prechodii

Pro naslednou realizacni ¢ast bylo zvoleno pét nejlépe hodnocenych namét(, dalSich pét projektl bylo
zvoleno s ohledem na predchozi analyzy, pfiklady dobré praxe, odbornost zpracovatele a ¢astecné i na
umisténi v dotaznikovém Setteni. Parkovaci automaty byly vynechany, protoZe v dobé psani koncepce je
mésto pofidilo. Zaroven je zohlednéno spusténi e-portdlu obcana od ledna 2020 a zavedeni mobilni
aplikace pro uhradu parkovného.

Proto byly vybrany tii projekty, které se neumistily v prvni desitce. Jedna se o nasledujici aktivity:
e ZvysSeni bezpecnosti chodci a plynulosti dopravy pomoci vybudovani inteligentnich
prechodt
e Portal urednika

e Vzdélavani pro nové pracovniky MéU
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Obr. 8: Seznam deseti Smart City aktivit vybranych pro implementaci ve mésté Vsetin

Uprava webu

Zvyseni atraktivity
mésta — podpora
cestovniho ruchu a
volnocasovych aktivit

Rozsireni
kamerového
systému

Zavedeni
hospodareni s
nové destovou
pracovniky vodou v ramci

Mé&U | e ) majetku
‘ Il e ‘3 mésta.
| ‘ -
| ."\I};;J

i
y

Vzdélavani pro

.“‘

Systémy
detekce
Portal obsazenosti
urednika parkovani na
verejnych
parkovistich.

Zvyseni
bezpecnosti
chodcti a
plynulosti dopravy
pomoci
vybudovani
inteligentnich
prechodu

Zpracovani
Koncepce
chytrého
verejného
osvétleni

E-portal sluzeb
pro obcana

Zdroj: ADE, s.r.o.

Projekt: Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/001000 67




o Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * el .
* o Operacni program Zaméstnanost

ry 7’

REALIZACNI CAST

Realizacni ¢ast, jiz zavérecna ¢ast koncepce, navazuje na obé predchdazejici, na analytickou a strategickou.
Samotna implementace vybranych aktivit do praxe se uskutecni v nasledujici fazi projektu ,Smart Vsetin —
chytrou cestou k rozvoji”. Tato ¢ast koncepce obsahuje sumarizaci Smart reseni, kterd by byla vhodna ve
Vsetiné s ohledem na cile mésta a priority ob¢ant implementovat v horizontu dvou let. V této kapitole jsou
popsany mozné financni zdroje a rovnéz i metodika implementace.

Soucasti této casti je marketingovy plan komunikace, ktery metodologicky a ucelené popisuje komunikaci
chytrych reseni méstem.

Pro pfehlednost jsou feSeni strukturovana v projektové karté, ktera obsahuje nasledujici charakteristiky:

e Ndazev projektového zaméru

e Podoblast SC

e Popis projektu

e \ystup projektu

e Casova naro¢nost

e Odpovédnost / realizator

e Podminky realizace: organizac¢ni
e Podminky realizace: technické (ndvrh technické specifikace doporuéeni)
e (Odhadované naklady

e Mozné financni zdroje

o Benefity pro mésto/obyvatele

e Provazanost s jinou ,chytrou” oblasti
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6. Akcni plan aktivit

PROJEKTOVY ZAMER

Podoblast SC

ZVYSENI ATRAKTIVITY MESTA — PODPORA CESTOVNIHO RUCHU A
VOLNOCASOVYCH AKTIVIT

Cestovni ruch

Popis projektu

Zajmem mésta je vyuziti potenciondlu cestovniho ruchu. Zvyseni
atraktivity mésta by pfineslo uZitek i pro mistni obcany. Jednou z cest je
prostfednictvim vytvoreni vice bod( zajmu, tak aby se zde turisté 2-3 dny
zdrZeli. Vhodné je cileni na rodiny s détmi.

Jako projekt stfedniho rozsahu lze navrhnout atrakci na bazi tzv. IQ port,
zazitkovy science park, ktery by byl zaméren napf. na environmentalni
vychovu. Soucasti 1Q portu by byly hry, kvizy, pokusy, virtudlni realita i
mluvici robot.

Dalsi mozZnosti zatraktivnéni mésta je v podobé vytvoreni interaktivni
aplikace, kdy by byl turista (pfi vyuZiti QR kédu) veden na zajimava mista
ve mésté a mohl by i plnit urcité dkoly. Toto by mohlo byt propojeno i
s cykloturistikou.

Velky potencial pro vyuziti v cestovnim ruchu ma méstska ¢ast Semetin —
prostory byvalého autocampu a koupalisté — ubytovaci kapacity, gastro,
sportovisté, atraktivity pro rodiny s détmi. Nachazi se zde také rybniky,
které nejsou vyuZivany (prozatim nejsou v majetku mésta). Je zde
navaznost na cyklostezku, bikearénu a méstska cast je dobre dopravné
dostupnad. V pripadé ziskani rybnik( do vlastnictvi mésta by se zde daly
vytvofit atrakce pro aktivni dovolenou.

Vystup projektu

Vyssi vyuziti potencidlu cestovniho ruchu, zvySeni pfilivu financnich
prostfedkll do mésta a zaroven zvyseni sluzeb pro volnocasovou aktivitu
pro obcany.

Casova naroénost

Zalezi na rozsahu aktivity, 6 — 12 mésicl

Odpovédnost /
realizator

Odbor uzemniho planovani, stavebniho fadu a dopravy

Odbor spravy majetku, investic a strategického rozvoje

Casteéné i odbor Zivotniho prostfedi, Odbor finanéni a Odbor $kolstvi a
kultury (pokud by se jednalo napf. o interaktivné-vzdélavaci atrakci)

Podminky realizace:
organizacni

Vytvoreni detailni popis projektu - atrakce pro turisty, poté vytvofit studii
proveditelnosti. Vypsat vybérové fizeni pro nalezeni dodavatele a ve
vzajemné spolupraci projekt realizovat.

Podminky realizace:
technické

Je potieba zohlednit dopady na Zivot obyvatel, na Zivotni prostredi, fidit se
Uzemnim pldanem, hygienou apod. — vSe v zdvislosti na typu projektu.

Odhadované naklady

Neni efektivni vytvaret projekt velkého rozsahu, ktery by mohl jit do fadu
nékolika miliond K¢. Naopak, projekt stfedniho rozsahu, ktery rovnéz
naplni dany cil, by mohl stat na pocatecni realizaci okolo 1 milionu korun.

Mozné financni zdroje

V tomto programovacim obdobi byly dotacni vyzvy pro rozvoj turistického
ruchu ve vymezenych (malo rozvinutych) krajich. Bylo by vhodné projekt
pripravit z hlediska predprojektové faze (vytvorit projektovou studii
s veskerymi podklady) a s realizaci vyckat na nové dotaéni obdobi, zda-li
nebude vypsan dotacni titul tohoto zaméreni.

RovnéZ je mozno vyuzit sponzory.

Benefity pro
mésto/obyvatele

Zvyseni ekonomického pfijmu mésta, obyvatelé budou mit pro rodiny
s détmi volnoCasovou atrakci.

Provazanost s jinou
smart oblasti

Smart living, Smart people (bude-li atrakce edukativniho razu), Smart
economy

Priklady dobré praxe

Priklady dobré praxe, jakou jsou: Stezka v oblacich na Dolni Moravé, park
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Mirakulum (Milovice), Vodni dim (Hulice), 1Q Land (Liberec) apod. jsou
nakladové za nékolik desitek milionl korun.

Priklad na miru méstu by mohl byt 1Q Port, ktery je v soucasné dobé na
lodi v Praze: https://www.igport.cz/.

PROJEKTOVY ZAMER

Podoblast SC

ZAVEDENi HOSPODARENI S DESTOVOU VODOU V RAMCI MAJETKU
MESTA

~ [lZvotniprostiedi |

Popis projektu

Koncepce by méla zahrnovat mista pro retenci, zasakovani, vyuZziti pro
budovy, zalévani. Dale protierozni opatreni s vyuzitim krajinnych prvkd a
obecnich cest.

Vystup projektu

Uplatnit projekty hospodareni s vodou v ramci Strategického planu mésta,
viz cile: Cil 2.1.1 — Modernizace vnitfniho i vnéjSiho prostfedi Skol a
Skolskych zafizeni; Cil 3.5.5 — Zavedeni energetického managementu na
Uzemi mésta; Cil 3.4.3 — Vytvoreni pasportizace kanalizaci na Uzemi mésta.
Soucasné bude hospodareni s destovou vodou prirozenou soucasti viech
pfipravovanych investi¢nich akci na budovach — také budouci programové
obdobi pocitad s podporou vice komplexnich projekt(, tj. kombinovanych z
vice oblasti, véetné adaptace budov na zménu klimatu. Soucasné tyto
principy zakomponovat do Uzemné planovaci dokumentace (UDP) a
pUsobit osvétové a motivacné vici dalsim subjektim ve mésté (napfriklad
spoluti¢asti na pozemkovych Upravach apod. Jedna se o jednoduchy princip
v ramci koordinace investi¢nich a infrastrukturnich projektl s cilem vyuziti
srazkovych vod na Uzemi mésta a snizeni okamZitého odvodu do
kanalizace.

Casova naroénost

Odhadovana doba vlastni realizace projektu je 12 mésicl. Predpoklad
realizace 2019 - 2022.

Odpovédnost /
realizator

Odbor spravy majetku, investic a strategického rozvoje, Odbor Zivotniho
prostredi

Podminky realizace:
organizacni

Vytvofeni projektového tymu, nutnost stanoveni a schvaleni koncepce
nakladani s destovou vodou, nasledné priorit a etap. Realizace pilotnich
projektl — véetné napriklad se soukromymi investory pfi rozvoji mésta.

Podminky realizace:
technické

v souladu s koncepci projektovat, provérit sité, umisténi zasak(l, retenci,
nadrzi na destovku.

Odhadované naklady

Projekty na uzemi mésta budou realizovany v synergii s investi¢nimi akcemi
tak, aby naklady na hospodareni s vodou byly jejich soucasti a mohly byt
pfipadné realizovany s pomoci dotace.

Vramci budov v majetku mésta je potifeba provést zdkladni analyzu
moznosti vyuziti srazkové vody a vysledky zapracovat do planu investic -
budovy ¢i dil¢i renovace v oblasti stfechy ¢i rozvodll vody a odpadu.
Naklady na nejjednodussi projekty v podobé jimani do nadzemnich i
podzemnich ndadrzi predstavuji v fadu nizsich statisicl korun s moznosti
ziskani dotace.

Ze zkuSenosti Ize odhadovat u nejlepsich projektl prilmérnou navratnost
pod pét let. Pfi zapocteni Uspory vody na zalévani mlze byt navratnost
jesté nizsi.

Mozné financni zdroje

Aktudlné je oteviena vyzva ¢. 119 OPZP (Operaéni program Zivotniho
prostiedi), ktera méstu umoziiuje zadat na projekty nakladani s destovou
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vodou. Predpokladd se, Ze program podpory bude pokracovat v tomto i
nasledném programovém obdobi. Spolufinancovani k dotaci a provozni
naklady nutno zajistit financovani zrozpoctu mésta, avsak ve vétsiné
pripadl budou projekty ekonomicky navratné.

Benefity pro
mésto/obyvatele

Vzhledem ktomu, Ze se prevainé jedna o verejné budovy — Skoly,
benefitem je kromé snizeni plateb z rozpoctu mésta také priklad spravné
praxe s moznosti vidét jej na vlastni oCi a profitovat z jeho vysledkll —
zalévani zahrad a okoli matefskych skol a zakladnich skol.

Provazanost s jinou
smart oblasti

Energeticky management — monitoring spotfeby vody, monitoring srazek,
vyhodnocovani plateb za ,srdzkovné” — podklady pro ekonomiku
pfipravovanych projektl na budovach.

Propojeni s Uzemnim planem a pfipadné se strategii adaptace na zménu
klimatu, kterd, pokud bude v budoucnu zpracovana, tuto oblast zahrne.

Pfiklady dobré praxe

Projekty hospodafeni se srazkovymi vodami na budovach v majetku

ZS8 Krhova, Zlinsky kraj

5 Vice projekt( a jejich popis véetné finanéni naro¢nosti v Informaénim zpravodaj Statniho fondu Zivotniho prostfedi CR

PRIORITA 3/2019, dostupné na https://www.priorita.cz/wp-content/uploads/2019/03/Priorita-03-2019 web.pdf,

str.13
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Zasova: Stokova sit a nadrz

Drive byla srazkova voda ze strech a zpevnénych ploch zatsténa do jed-
notné kanalizace. Nova stokova sit odvadi vodu do retenéni nadrze

o objemu 8,8 metru krychlovych. Nadale bude vyuzivana k zalévani
zatravnénych ploch v areélu klastera.

Nazev projektu: Areal klastera v Zasové - kanalizace pro
odvod srazkovych vod do reten¢ni nadrze s prepadem
do stavajici vodni nadrze
Celkové zpiisobilé vydaje Kraj: Zlinsky

1743 479Ke Okres: Vsetin
Prijemce podpory: obec Zasova
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UPRAVA WEBU VC. POSILOVANi FUNKCIONALIT ONLINE NASTROJU /
SLUZEB

Elektronicka komunikace

Popis projektu

Uprava webu/redesign webu — analyza néavitévnosti souc¢asného webu,

zména struktury, pfipadné kompletni redesign. Dalsi informace v Ptiloze 3.

Vystup projektu

Zefektivnéni jednosmérné komunikace meésta sobcCanem. Vyssi
konformita pro uZivatele webovych stranek. Mozny potencidl v ziskani
ocenéni Zlatého erbu 2020.

Casova naroénost

6 mésicud

Odpovédnost /
realizator

Méstsky ufad (odbor vnitfni spravy — Usek informatiky, vsichni vedouci
odbor), realizatorem agentura odpovédna za vyvoj webu.

Podminky realizace:
organizacni

Je dulezité, aby projekt nebyl chapan jako informaticky, ale do znacné miry
marketingovy. Proto je vhodné vytvoreni projektového tymu, ve kterém
budou zastupci odpovédni nejen za informatiku/provoz webu, ale za
jednotlivé agendy, které jsou na webu obsazené a také marketing mésta a
cestovni ruch.

Podminky realizace:
technické

Realizace analyzy navstévnosti stavajiciho webu dle jednotlivych sekci —
mlzZe byt nutné nejdfive nastavit webovou analytiku, tak aby tyto
informace bylo mozné ziskdvat a potom néjaké casové obdobi pro jejich
zisk.

Realizace navrhu UX designu celého webu.

Odhadované naklady

V fadu 100-200 tis. KE. MUzZe se ale pomérné znacné lisit podle ambice —
od zprehlednéni webu diky vhodnému usporfadani sekci az po prakticky
novy web, kde by cena byla v fadu vyssich statisict K¢.

Mozné financni zdroje

Zajisténi financovani z rozpoc¢tu mésta.

Benefity pro
mésto/obyvatele

Upraveny web bude pfinaset vyssi uZitnou hodnotu pro obcany, protoze
se na ném budou snadno orientovat a naplno tak wvyuZiji dostupné
informace a moZnosti komunikace s méstem.

Provazanost s jinou
smart oblasti

E-governance: E-portal sluZeb pro obcany.

Priklady dobré praxe

Z hlediska zakladniho ¢lenéni/vyclenéni informaci pro turisty/ e-portal:
Info.ricany.cz. Z pohledu UX designu, tedy celkové uZivatelské zkuSenosti
navstévnika webu, je vhodné neomezovat se na zkusenosti jinych mést,
ktera nejsou leaderem v této oblasti, ale vzit si pfiklady ze Spi¢kovych
komercnich subjekt(.

PROJEKTOVY ZAMER

Podoblast SC

Popis projektu

SYSTEMY DETEKCE OBSAZENOSTI PARKOVANI NA VEREJNYCH
PARKOVISTICH

Doprava v klidu

Pro detekci obsazeni jednotlivych parkovacich mist slouZi prehledové
kamery. Kamery musi byt umistény tak, aby spolehlivé zabiraly parkovaci
mista. Pro uzaviené objekty (parkovaci objekty, parkovisté s omezenym
poctem vjezdd a vyjezdil) se pouZivaji kamery s detekci RZ. Re$eni je moiné
pro prostory, kde vyhled kameram nezakryvaji stromy a budovy. Pro
parkovaci mista, kterd neni mozné monitorovat kamerou, jsou pouzivany
parkovaci senzory. Vystupy detekce musi byt poskytnuty pro dynamické
navadéni na volna parkovaci mista, mobilni aplikaci a zajiSténi vymahani
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dodrZovani parkovaciho rezimu.

a) Verejné parkovisté Dolni namésti — kamerovy systém, 2 kamery

b) Verejné parkovisté Namésti svobody — kamerovy systém, 2 kamery

c) Verejné parkovisté Hlasenka — kamerovy systém, 2 kamery

d) Verejné parkovisté Na Prikopé — kamerovy systém, 4 kamery

e) Verejné parkovisté Obchodni diim Jednota — kamera na vjezdu a
vyjezdu (rozpoznavani registracnich znacek — dale RZ)

f) Verejné parkovisté Méstské lazné — kamera na vjezdu a vyjezdu
(rozpoznavani RZ)

g) Vetejné parkoviété Zerotinova (od kFizovatky s ul. Smetanova a? k
Becvé) — kamerovy systém, 8 kamer

Vystup projektu

Zlepseni moznosti parkovani (bez ukoru na zeler mésta)

Casova naroénost

Odhadovana doba vlastni realizace projektu se predpoklada véetné pripravy
projektu 18 mésicll. Pfedpoklad realizace projektu v letech 2020-2021.

Odpovédnost /
realizator

Odbor spravy majetku, investic a strategického rozvoje, Méstskd policie
Vsetin

Podminky realizace:
organizacni

Zajisténi pasportizace parkovacich mist. Zajisténi odpovidajiciho dopravniho
znaceni v€etné vodorovného znaceni jednotlivych stani.

Podminky realizace:
technické

Provedeni technického Setfeni na misté jednotlivych parkovacich mist, ndvrh
vhodné technologie pro kazidé parkovaci misto. Propojeni s centralnim
systémem pro predavani informaci o obsazenosti parkovacich mist.

Data budou zpracovana pro potfeby aplikaci slouzicich k poskytovani
informaci o obsazeni parkovacich mist a dale uloZena v centralni databazi
(budouci platformé mésta) pro dalsi zpracovani statistik o vytiZzeni
parkovacich mist.

Odhadované naklady

Pofizovaci cena je zavisla na zvolené technologii. Je zavisla na po¢tu kamer,
poptipadé na poctu senzord. Pofizeni kamery pro parkovaci systém
s rozpoznavanim RZ stoji 50 tis. K¢ bez DPH. Cena jednoho parkovaciho
senzoru je zavisla na technologie a pohybuje se v rozmezi 5 tis. az 9 tis. K¢
bez DPH.

Pro parkovaci mista a) az g) bude cena realizace 1,5 mil K¢ bez DPH.

Mozné financni zdroje

Zajistit financovani z rozpoctu mésta. Provéfit dotacni moznosti: IROP.

Benefity pro
mésto/obyvatele

Zefektivnéni moznosti parkovani, prehled o dostupnych parkovacich
mistech.

Provazanost s jinou
smart oblasti

Smart living, Smart environment

Pfiklady dobré praxe

Mésto Pardubice: Jednotny systém fizeni parkovani (nemaji finalné
dokonceno), Kolin: pilotni projekt Karlovo namésti.

PROJEKTOVY ZAMER
Podoblast SC

E-PORTAL SLUZEB PRO OBCANA

Elektronicka komunikace

Popis projektu

V soucasné dobé mésto jiz podnikd kroky k rozsifovani elektronickych
sluzeb pro obcany. V prvnim kroku si bude moci obcan zjistit, diky
vytvoreni Uctu v e-portdlu sluZzeb pro obcana, kolik ma méstu zaplatit a na
jaky ucet apod. (napf. za komunalni odpad ¢i poplatek za psa). DalSim
krokem je elektronizace formulari pro vytizeni Zivotnich udalosti. Dalsi
sluzby jsou planované az na pfisti rok, napf. platba kartou pres platebni
branu.
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E-portal sluzeb obcana vSsak mlze mit mnoho dalsich, velmi uzitecnych

funkci:

e Registrace a platba kartou volnocasové aktivity od neziskovych
organizaci zfizenych méstem (krouzky, divadla, kino apod.)

e Propojeni sIS Bakaldf a se systémem ¢t matefskych 3Skol (pro
zaplaceni obédu, evidence pritomnosti Zaka, prospéch atd.)

e Rozsifeni portalu o mobilni rozhlas, kdy by obc¢aniim chodily notifikace
(kratké zpravy) bud do vyhranéného prostiedi v dané aplikaci, nebo
emailem, o duleZitych aktualitdich mésta (uzavirky, Cisténi ulic apod.).
Nejednalo by se o reklamni sdéleni.

e Nahrazeni ,Nesvar(” — strukturované moznost zaslat fotografii (vc.
GPS) s popisem problému / zdvady a nasledné by odesilatel vidél,
v jakém procesu je dana véc (pfijato k FeSeni / vyfizuje se/ vyfizeno
popr. odloZeno).

e Modul pro ankety a online hlasovani o zamérech mésta.

e V budoucnu dalsi moduly — propojené se tretimi subjekty (soukromou
sférou) — informace o inkubatorech, o moZnosti praxe, o akcich, o
pracovnich mistech atd.

Vystup projektu

Zvyseni vzajemné komunikace Urednik — obcan, odstrafiovani bariér,
vyuzivani digitalizace

Casova naroénost

6 mésicl — 2 roky

Odpovédnost /
realizator

Zalezi na jednotlivych modulech. Nejvice odpovédnosti by mél Odbor
vnitfni spravy, ale do realizace projektu by byli zainteresovani vsichni
zaméstnanci MéU i vedouci neziskovych organizaci zfizené méstem.
Samoziejmé i vedeni mésta.

Podminky realizace:
organizacni

Projektovy tym by byl vytvofen s ohledem na smart feseni (odbornik na SC,
odbornik na IT, projektovy manaZzer, vedouci odborl), nutnost realizovat
vybérové fizeni na dodavatele SW, ndsledné udrZovat tym, ktery se portalu
bude vénovat v ¢ele s tajemnikem Mé&U.

Podminky realizace:
technické

Zadani je nutno dopracovat po technické / projekéni strance, provéfit,
pfipadné zakoupit novou vypocetni techniku nutnou k Uspésné realizaci
projektu.

Odhadované naklady

ZaleZi na rozsahu sluZeb, které mésto bude chtit implementovat.

Cena se mUze pohybovat od 300 000 —2 000 000 K¢.

V pfipadé implementace vySe uvedenych moznych funkci by se mésto stalo
unikatnim.

Mozné financni zdroje

V kvétnu byla vypsana dotacni titul pro tvorbu strategii a ziskdni
prostfedk(l na vybrana chytra feseni (v¢. portalu obcana) - vyzva ¢.92.
Vzhledem k faktu, Ze by se méla vyzva opakovat na jare 2020, Ize jako
finanéni zdroj vyuZit dotacni titul.

Benefity pro
mésto/obyvatele

Zvyseni a zefektivnéni komunikace (oboustranné) s méstem. Zvyseni
informovanosti ob¢anl diky mobilnimu rozhlasu.

Provazanost s jinou
smart oblasti

Smart living, smart economy

Priklady dobré praxe

V plném rozsahu (viz popis projektu) prozatim v CR neni. Vzhledem
k omezenému mnoZstvi dodavateld je nabidka velmi podobna: platby vici
méstu, elektronické formuldre, vyfoceni a zaslani informace o poSkozeném
majetku (lavicka apod.). Mésta, co maji zavedeny e-portdl sluzeb pro
obéana, jsou napt.: Ri¢any, Chotébof, Stramberk, Pelhfimov atd.
Samostatnou aplikaci ,mobilni rozhlas“ maji napf. Hulin,
Tremosnice, Mohelnice a mnoho dalSich.

Most,
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ZPRACOVANI KONCEPCE (CHYTREHO) VEREJNEHO OSVETLENI

Verejné osvétleni

Projektovy zamér predpoklada zpracovani Koncepce (chytrého) verejného

osvétleni (dle metodiky SRVO pftipravené pro projekty podporené z MPSV
v ramci OPZ a program EFEKT MPO). Koncepce kromé jiného zahrnuje i
generel a pasportu VO, resp. jejich aktualizaci a digitalizaci. Koncepce bude
zpracovana téz ve vztahu ke koncepci dopravy (Planu udrZitelné mobility),
zejména ve vztahu k vytipovani dobijecich mist s mozZnosti napdjeni ze
soustavy VO. Stanoveni oblasti pro rozvoj dynamického osvétleni.

Soucdsti koncepce bude i navrh fidiciho systému, ktery bude komunikovat
s ostatnimi systémy koncepce SC ve mésté, zejména aplikacemi GIS a
datovym skladem. Cilem je tudiz vytvoreni soustavy chytrého VO - viz
Pfiloha 5.

Vystup projektu

Zefektivnit vefejné osvétleni s hlediska Uspor a dopadd na ZP

Casova naroénost

odhadovana doba vlastni realizace projektu (zpracovani Koncepce) je 12
mésicl. Pfredpoklad realizace 2020.

Odpovédnost /
realizator

Technické sluzby mésta Vsetina, Odbor sprdvy majetku, investic a
strategického rozvoje

Podminky realizace:
organizacni

Zamér ma dvé ¢asti a pilotni projekt:

a) Aktualizace koncepce verejného osvétleni (koncepce obsahuje
zakladni plan, generel, plan obnovy a standardy VO); vytvoreni
koncepce je zasadni podminkou efektivni obnovy VO

b) obnova VO

e nutnost stanoveni a schvaleni koncepce obnovy VO, priorit a etap.
Vytvofeni projektového tymu, VR na dodavatele akce/ sluZeb pilotniho
projektu. Klicové je zapojeni provozovatele soustavy VO.

e osadit ddlkovym mérenim a regulaci, ve standardech pro hladkou
integraci do ,,méstského dispecinku”

Podminky realizace:
technické

Realizace obnovy v souladu s koncepci. Provéreni siti, umisténi, stanoveni
jednotné dalkové spravy a regulace. Kvalitni svitidla spliujici parametry
ochrany ZP — svételné znecisténi a potladeni modré slozky.

Idealni vyuzZiti metody EPC k nalezeni vhodného dodavatele.

Odhadované naklady

Naklady budou stanoveny na zakladé kalkulace v Koncepci VO. V prvé fadé
musi byt uréena celkova hodnota soustavy VO (hodnota majetku), na
jejimz zakladé je odhadnuta potifeba prostfedkd na jeho obnovu za dobu
40— 50 (doba, kdy je potfeba infrastrukturu VO kompletné obménit).

.V rdmci VO mUze byt s vyhodou vyuZita metoda EPC, je vSak nezbytné
provést analyzu potencialu.

Mozné financni zdroje

Udrzba a provoz a zakladni reprodukce majetku je financovana z rozpoétu
mésta. Pro obnovu osvétlovaci soustavy — svitidel je mozné vyuZit program
podpory MPO EFEKT (v pfipadé naplnéni podminek programu), popf.
Narodni program ZP V piipadé VO je moZnost vyuZiti metody EPC pro
zajisténi nizkych provoznich naklada.

Benefity pro
mésto/obyvatele

Chytré verejné osvétleni sviti v kazdém okamziku tak, jak je potfeba a
nikoho neobtéZuje — ani intenzitou, ani barvou svétla. Vefejny prostor se
tak stava pfriznivéjsSim. Soucasné mUlZe byt soucasti méstského
informaéniho systému, systému monitoringu kvality ZP, dobijecich stanic,
bezpecnostnich systém apod.

Provazanost s jinou
smart oblasti

Koncepce VO a dil¢i pilotni projekty maji vazbu na oblasti:
e elektromobilita (integrace pomalych dobijecich stanic),
e energeticky management (spotieba energie, monitoring)
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e Zivotniho prostredi (svételné znecisténi)

Priklady dobré praxe

Koncepce VO a pilotni projekt dynamického VO ve mésté Susice. Koncepce
chytrého ¢i biodynamického VO jsou aktudlné v mnoha méstech
v pfipravé, realizovany jsou zatim pouze dil¢i ¢asti chytrého VO v podobé
pilotnich projektd. Lze ukazat priklady vyuziti metody EPC pro VO naptiklad
ve méstech Moravskd Trebova, Litomysl, Holice.

PROJEKTOVY ZAMER
Podoblast

Popis projektu

ROZSIRENi KAMEROVEHO SYSTEMU

Bezpecné mésto

Zkvalitnéni kamerového systému a jeho efektivni vyuziti. Projekt zahrnuje 2
hlavni oblasti:
Pfipojeni kamer pomoci kvalitni optické konektivity — to je pfedpokladem
pro pouziti kvalitnich kamer svysokym rozliSenim, které maji vysokou
datovou ndrocnost. Tam kde je potreba také vyménit kamery za typ
s vysokym rozliSenim. Kvalitni vstup je pfedpokladem pro dalsi zpracovani a
vyuziti.
Rozsifeni kamerového systému o SW inteligentni nadstavbu.
Inteligentni nadstavba kamerového systému umozni napriklad:
o zefektivnit praci MP (Uspora casu, automatické upozornéni na
nezadouci jevy atd.)
e analyzu dopravy ve mésté, vcetné identifikace tranzitni dopravy (ve
spojeni s vhodnym rozsitenim kamerového systému)
e sledovani obsazenosti parkovacich ploch a diky tomu realizovat
navazna reseni (navigaci k volnym mistlim...).

Do budoucna je také mozné rozsifeni o dalsi kamery.

Vystup projektu

Zvyseni bezpecnosti ve mésté.
Efektivnéjsi vyuziti uz existujicich prostredkd.

Casova naroénost

6+ mésicl
Zavisi ovsem na dostupnosti optické konektivity (idealni FeSit spolu
s investi¢nimi akcemi)

Odpovédnost /
realizator

Méstsky ufad + méstska policie

Podminky realizace:
organizacni

Dohoda o odpovédnosti za jednotlivé casti projektu. Vybérové fizeni na
nadstavbovy SW pro analyzu obrazu.

Podminky realizace:
technické

Zajisténi optické konektivity:
Koordinace realizace optického pfipojeni s dalSimi investi¢nimi akcemi ve
mésté (pokud bude potreba, resit pripolozi).

Odhadované naklady

SW pro analyzu obrazu: 200-300 tis. K¢.
Optické pripojeni — ndklad neni mozné urcit bez detailni analyzy.

Mozné financni zdroje

Dotacni tituly na chytra reseni ¢i technologie. Viz Pfiloha 7: Dotacni zdroje

Benefity pro
mésto/obyvatele

Zvyseni bezpecnosti.

Provazanost s jinou
smart oblasti

Doprava v klidu — moZnost vyuziti pro parkovani.

Priklady dobré praxe

Havifov (v procesu), Smart Ccity Polygon (testovaci centrum) nedaleko
Plzné — vyuziti produktu CertiConVis
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REKONSTRUKCE A ZVYSOVANIi BEZPECNOSTI PRECHODU PRO CHODCE

Inteligentni pfechody pro chodce

Popis projektu

Vybudovdni inteligentniho pfechodu pro chodce v mistech doporuéenych

komisi pro dopravu. Pfechod oznacit svételnou signalizaci pro chodce i
vozidla pfi vstupu chodce na prechod. Pokud se blizi vozidlo upozornit
chodce na bliZici se vozidlo.

Vystup projektu

Zvyseni bezpecnosti nemotorové dopravy.

Casova naroénost

Odhadovana doba vlastni realizace projektu je 8- 12 mésicli. Predpoklad
realizace 2019 - 2021.

Odpovédnost /
realizator

Technické sluzby Vsetin p.o., Odbor spravy majetku, investic a

strategického rozvoje

Podminky realizace:
organizacni

Organizacné je proces nastaven Odbor spravy majetku, investic a
strategického rozvoje — ten i prebird spravu a zadava udrzbu Technickym
sluzbam p.o.

Podminky realizace:
technické

Navrh mista rekonstrukce prechodu, projednani umisténi s pfislusSnymi
organy véetné PCR. Nutnost zaji$téni napajeni a datového propojeni
jednotlivych ¢asti prechodu pro chodce. Zajisténi komunikace pro budouci
systém IDS.

Odhadované naklady

Cena inteligentniho pfechodu je podle pouzité technologie a vybavy v
rozsahu 700 aZ 2 000 tis. Kc.
Cena vybavy prechodu pro navrhovany rozsah je 1,2 mil K¢ bez DPH.

Mozné financni zdroje

zajistit financovani z rozpoc¢tu mésta. Provéfit dotacni moznosti: SFDI,
IROP, atd. a usilovat o ziskani podpory.

Benefity pro
mésto/obyvatele

Zefektivnéni moznosti parkovanim prehled o dostupnych parkovacich
mistech

Provazanost s jinou
smart oblasti

Smart living, Smart governance

Pfiklady dobré praxe

Méstska ¢ast Praha 5: bezpecny prechod pred Skolni budovou v Praze 5 -
ma kombinovat vice smart technologii s cilem zvysit bezpecnost a
informovanost o aktudlni dopravni situaci.

PROJEKTOVY ZAMER
Podoblast SC

PORTAL UREDNIKA

E-government

Popis projektu

Digitalizace je potfebna nejen ve vztahu ufednik a obcan, ale i ve vztahu
Urednik — drfednik. V soucasné dobé existuji na uradé dokumenty,
s kterymi se doslova béhd zpatra do patra (pro schvéleni). Tyto
dokumenty by mohly byt vrdmci portalu dfednika prevedeny do
elektronické podoby a mohly by se automaticky ukladat na potiebnych
mistech. Jedna se o cestéak, dovolenky, ptikaz k jizdé, povolovani pfistupu
do informacniho systému popf. ,fasovani“, kdy se v soucasnosti pro zadost
o kancelarské potreby vyuzivda MS Excel.

Ucelem projektu ,Portal ufednika“ je digitalizovat procesy a dokumentaci
na Uradé, maximalné zefektivnit spolupraci, ziskat prehled nad
vyfizovanim Zzadosti a v dulsledku tak na jedné strané zvysit interni
efektivitu, na druhé strané zrychlit vyfrizovani agendy obcan(.

Za timto Ucelem je potieba vytvofrit systém pro tzv. workflow, ve kterém
musi byt nastaveny konkrétni interni procesy. Dale systém pro fizeni
projektd, spolupraci tymi a sdileni informaci.
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Vystup projektu

Zefektivnéni procesut na uradeé, uspora casu.

Casova naroénost

6 mésicl

Odpovédnost /
realizator

Odpovédnost by mél odbor vnitini spravy (dsek informatiky).
Dany portal by byl vyuZivan zaméstnanci M&U.

Podminky realizace:
organizacni

Nejprve by se vytvofil tym, sloZzeny z vedeni mésta a vedoucich odboru
(véetné pracovnika z Useku informatiky). Byla by vytvorena a schvélena
podoba portalu — konkrétné, jaké formulare, obihajici v soucasné dobé
urad ,,papirové”, by se mély prevést do elektronické podoby. Nasledné by
se hovofilo s dodavatelem IS mésta — Verou — kvlli kompatibilité, i
rozSiteni IS na zakladé modularniho principu.

Podminky realizace:
technické

Jak jiz bylo nékolikrat napsano, hlavni podminka je vrdmci technické
realizace propojenost portdlu ufednika s ostatnimi IS mésta, aby se dané
dokumenty ,propisovaly” — ukladaly i do evidencnich slozek v jiném
informacnim systému.

Odhadované naklady

ZéaleZi na mnozstvi dokumentd, pro prevod do elektronické podoby Rovnéz
budou naklady jiné, bude-li se vytvaret novy systém, nebo rozsifovat Vera
o moduly. Proto ndklady mohou byt v rozsahu 100 000 — 200 000 K¢.

Mozné financni zdroje

Tento portal by byl hrazen z rozpoctu mésta. V soucasnosti neni vypsan
dotacni titul pro dhradu portalu Grednika.

Benefity pro
mésto/obyvatele

Benefitem pro mésto je Uspora casu Ufednika, a tim zvySeni Casové
kapacity pro feseni potreb obc¢anl a vzajemné komunikace.

Provazanost s jinou
smart oblasti

Smart economy

Priklady dobré praxe

V urcité zakladni podobé maji portal irednika mnoho mést. Napf. Ize uvést
Milevsko, Hronov, Napajedla, Décin, Novy Bor. Ale obvykle se jedna jen
o zakladni dil¢i moduly, naptiklad ve formé pfipravy navrh( na jednani
Rady mésta a zastupitell (Vsetin s timto modulem disponuje: E-jednani),
nebo vybrané digitalizované ,obihajici” dokumenty. Portal ufednika
v komplexni podobé (digitalizovdny viechny procesy na MéU) nemd
prozatim zadné mésto.

Tento systém se da propojit i s elektronickym hlasovanim.

Efektivnim feSenim je vyuZit ,best practises”, véetné priklad( Spickovych
firem z komercni sféry. Po vybéru vhodnych SW nastroju (napf. kombinace
Confluence + lJira) je dalsim krokem customizace na miru konkrétni
organizaci, v tomto ptipadé MU. Pro tento Ucel je vhodné vyuzit
zkuseného certifikovaného sw integratora.

PROJEKTOVY ZAMER

Podoblast SC

Popis projektu

VZDELAVANiI PRO NOVE ZAMESTNANCE MEU
E-government

Mésto ma propracovany systém povinného vzdélavani urednik(. VyuZiva
systém RENTEL, ktery nabizi akreditovand Skoleni jak prezencni, tak i
distan¢ni formou. Tento systém obsahuje i akreditované vstupni skoleni
pro nové uredniky. Avsak méstu chybi ucelenda koncepce informaci, jak
funguji procesy na ufadé. Ne obecné, ale pfimo na miru mésta. V soucasné
dobé toto ,zaskolovani“ provadi vedouci odbor(i, popf. si novy
zaméstnance musi hledat informace v rlznych smérnicich a navic nejsou
Uplné. Navic diky pomérné velké fluktuaci urednikd vedouci musi Casto
nékolikrdt opakovat to samé, v horizontu mésici. Resenim by bylo
vytvofenim e-learningového materidlu, ktery by komplexné a
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strukturované popisoval procesy na uradé vcetné odpovédi na provozni
otazky (jaky je proces s dovolenkami, cestakem, potfebuji nové fixy, na
koho se mam obratit, rada bych se zlcastnil Skoleni mimo harmonogram,
ztratil jsem klice od skladu apod.).

Vystup projektu

Usetreni ¢asu vedoucim odboru a efektivnéjsi zapracovani novych
zaméstnancd.

Casova naroénost

3 -6 mésict

Odpovédnost /
realizator

Odbor vnitini sprdvy, personalni Usek. Popfipadé i externi vzdéldvaci
spolecnost, ktera by na zakladé zadani vytvorila material v¢. infografickych
/ animacnich videi pro interaktivitu vzdélavani.

Podminky realizace:
organizacni

Je zapotrebi soucinnost svybranym dodavatelem v podobé schlzek
vedoucich odbor0, ktefi by zpracovatele detailné seznamili s procesy na
uradé. Nasledné by se vytvofila osnova materidlu a posléze i komplexni
material - manual procesl na Uradé v¢. videi.

Podminky realizace:
technické

V tomto pripadé jsou podminky technické realizace minimalni. Zaved| by
se bud LMS Moodle (e-learningové rozhrani), nebo by se dany vzdéldvaci
modul pro nové pfichozi zaméstnance implementoval do jiz zavedeného IS
pro Skoleni zaméstnancl. Dany modul by mohl byt i soucdasti portalu
Urednika. Zalezi na preferenci Mé&U.

Odhadované naklady

Pokud by se jednalo o tvorbu materidlu v¢. infografickych videi, radové by
byly naklady (do rozsahu) 200 000 KE. Pokud by v ramci vzdélavaciho
modulu byly i animace (,,panacek jde do téchto dvefi a nasledné se vraci a
pokladd do této prihradky”), tak by odhadované naklady byly témér
dvojnasobné.

Mozné financni zdroje

V nynéjSim dota¢nim obdobi jiZ vyzvy pro e-learning skoncily. Proto by
mésto tuto aktivitu muselo hradit ze svych zdrojd. Je moznost vzajemného
sdileni (rozdéleni se o naklady), s jinym méstem, je zde vsak riziko, aby
partnerské mésto nemélo nastavené interni procesy s urcitou diferenciaci.

Benefity pro
mésto/obyvatele

Benefit je zde predevsim pro nového zaméstnance (lepsi pfizplsobeni se
nové praci) a pro vedouciho pracovnika odboru (Uspora ¢asu)

Provazanost s jinou
smart oblasti

Smart economy

Priklady dobré praxe

E-learning pro zaméstnance méstského ufadu ma napf. Moravsky
Krumlov. Sklada se predevsim z kratkych infografickych videi a testovych
otdazek na 4 tematické oblasti: projektové fizeni, efektivni komunikace
Urednika, spravni pravo, environmentdlni management. Nasledné si mésto
zazadalo o akreditaci téchto Skoleni. Zpracovatel koncepce vSak nenasel
mésto, které by mélo vytvoreny ,interaktivni vstupni e-learning procesl
mésta na miru”.
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6. 1. Moznosti financovani aktivit SC

Dotacni

politika EU se po roce 2020 bude ménit. Priority CR vychazejici z potfeb na narodni a regionalni

Urovni budou v souladu s navrh péti cild EK. Pro CR bude na obdobi 2021-2027 k dispozici 20 mld. EUR
(cca 512 mld. K¢).

Strategické priority a zacileni:

Nizkouhlikova ekonomika a odpovédnost k Zivotnimu prostiedi - zlepSeni kvality Zivotniho
prostiedi, zavedeni nizkouhlikové ekonomiky a adaptace na zménu klimatu

Rozvoj zaloZeny na vyzkumu, inovacich a uplatnéni novych technologii - vyzkumny a inovacni
systém zvysujici konkurenceschopnost spolecnosti v kontextu technologické zmény

Vzdélana a socidlné soudrzna spolecnost > konkurenceschopna a soudrzna spolecnost
Dostupnost a mobilita - Efektivni, dostupna a k Zivotnimu prostiedi Setrnd doprava

Udrzitelny rozvoj tzemi - UdrZitelny a integrovany rozvoj méstskych a venkovskych oblasti

Na finance z EU by si mély dosahnout zejména chudsi regiony, které trpi vysokou nezaméstnanosti a dalsimi

struktur

alnimi problémy. CR bude mit v porovnani s pfedchozimi dotaénimi obdobimi narok na mensi

objem financi z evropskych fondl. EU se také bude podilet na financovani jednotlivych projekt v nizsi
mife. Zatimco ve stavajicim dotacnim obdobi hradi EU aZ 85 procent nakladd projektu, od roku 2021 by

to mélo

Existuje

byt pouze 70 procent.

vice financnich zdrojd pro implementaci chytrych rfeseni — viz Obr. 9

Obr. 9: Vice zdrojova struktura k ziskani dotaci pro SC feseni

rozpoctové
zdroje mésta

vlastni zdroje
dodavatele -
napt. EPC, PPP

DOTACE

Zdroj: ADE, s.r.o.

Vysvétleni k obrazku

Energy Performance Contracting (EPC): zdkaznik splaci projekt aZz z vytvorenych uspor / plateb
obcant

Public Private Partnerships (PPP): partnerstvi soukromé a verejné sféry

Rozpoctové zdroje mésta: ztizeni dlouhodobého méstského fondu specialné uréeného pro SC
Crowdfunding: vétsi pocet jednotlivcl prispiva malou ¢astkou
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e Dotace mohou byt jak z fondti EU, CR nebo i z Norskych fond(.

Pro projekty Smart City je dilezZité jejich planovani v dlouhodobém horizontu, véetné jejich provozu, udrzby
a obnovy. Pro tento ucel je moznost zfizeni méstského fondu pro SC, ktery bude tvofit stalou polozku
rozpoctu, a principy jeho uzivani budou schvdleny zastupitelstvem.

Zdroje pro financovani méstského fondu, mohou nabyvat rliznych podob (popf. jejich kombinace):

e Reinvestice Uspor — prostiedky ziskané ¢i usetfené snizenim nakladd na poskytovani verejnych
sluzeb, napf. z energetickych Uspor (VO, interiérové osvétleni, vytapéni atp.), kdy takto usetrené
prostfedky jsou zpétné reinvestovany;

e Fixni c¢astka ¢i procento z rozpoctu — castka definovand na dlouhé obdobi, kterou mésto
kazdorocné vycleni, a ktera sice musi byt kazdoro¢né schvalena spolecné s rozpoctem, ale
nepodléha zpochybnéni jako kapitola ve vydajich a je tedy dlouhodobé predvidateln3;

e Procento vynosi z vybranych vefejnych sluzeb — obdobné jako u predeslé moznosti se urci
procentni ¢ast z pfijma z predem definovanych sluzeb, kterda bude pravidelné vkladana do
ucelového fondu. Jedna se napriklad o financovani Smart city projektd v sektoru dopravy, kde je
zfizen specidlni fond méstské mobility, financovany predem danou c¢astkou z pokut za parkovani,
parkovacich poplatkd, nebo jinych lokalnich poplatka.

o Soukromé zdroje — dary Ci jiné dobrovolné pfispévky fyzickych ¢i pravnickych osob.

e Ad hoc vyclenéni ¢astky (pfi schvalovani rozpoctu).

BlizSi popis moznosti financovani SC feseni je uveden v Priloze 7.

6. 2. Metodika implementace projektda SC

Cilem této kapitoly je napomoci praktickému uplatnéni koncepce. Dllezitym aspektem pro implementaci
feSeni je lidsky faktor, tedy zajem a ochota subjektll, jeZ maji rozhodovaci pravomoci, odhlédnout od dil¢ich
zajmu a fidit rozvoj uzemi komplexnim zplisobem v ramci konceptu inteligentnich mést, aby byly podpofeny
silné stranky regionu a napomohlo se zlepseni stranek slabych, resp. problém, které se v regionu vyskytuji.

Pro realizaci vySe uvedenych aktivit SC je zapotfebi vytvofit projektovy plan, kde budou nastaveny procesy
pfipravy, realizace a kontroly plnéni.

V pfipravné fazi dochazi k tvorbé projektového dokumentu, obsahujici analyzu (prdzkumy potreb, SWOT
analyzu, finan¢ni analyzu, organizacni analyzu apod.), cile a jednotlivé kroky k realizaci projektu vcetné
harmonogramu, monitoringu a rozdéleni odpovédnosti. Jako vstup pro vytvoreni této ¢asti mlze slouZit
akéni plan koncepce.

Pro samotny proces tvorby projektového planu jsou na krajské i obecni trovni v CR obvykle pouzivany dvé
zakladni metody, tzv. expertni a komunitni metoda. Expertni metoda vyuZziva k navrzeni jednotlivych kroka
realizace predevsim znalosti externich odbornikd (nejéastéji najata poradenska firma). Pfi zvoleni komunitni
metody se naopak do procesu tvorby projektového planu a praktické realizace zapojuji mnohem vice mistni
aktéri (zastupitelé, referenti, manazer...) a dalsi relevantni aktéfi rozvoje, ktefi nepochazeji z fad pracovniki
pofizovatele. V praxi se jako nejvhodnéjsi ukazuje flexibilni kombinace obou metod.

V realizac¢ni fazi dochazi k naplfiovani jednotlivych etap projektu s vyuzitim relevantnich financnich di
nefinanénich nastroji. V zavéreéné monitorovaci a evaluaéni fazi dochazi k vyhodnoceni realizace
v porovnani s planovanymi kroky, zjisténi pricin a dlsledkd neplnéni, identifikaci pozitivnich a negativnich
vystupU a promitnuti ziskanych informaci zpét do aktualizovaného projektového planu.

Nasledujici obrazek znazornuje proces pripravy a realizace koncepcéniho projektového planovani.
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Obr. 10: Proces pripravy projektového planovani
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Zdroj: GaREP, Metodika RolA

Pro dosaZeni naplfiovani a fizeni procesu realizace koncepcniho dokumentu je v maximalni mife potreba
vytvofit nasledujici podminky:

e Stanovit ukoly a kompetence jednotlivych organt (aktér(l) mésta a rozdélit jim odpovédnosti
za naplfiovani.

e Vytvofit vécny systém a ¢asovy harmonogram vyhodnocovani provaddénych opatreni (aktivit).

e  Provazat naplfiovani s ro¢nimi rozpocty a rozpoctovym vyhledem mésta.

e Vytvorit komisi SC, ¢i hlavniho koordinatora SC rozvoje ve mésté, které bude pfinaset do projektu
aktuality, bude motivovat a pfipadné i organizovat realizacni tym. RovnéZ by plnil funkci pfi
omezovani rizik (viz ddle).

e Vytvorit podminky pro kontinudini vzdélavani zaméstnancd MéU, ktefi jsou v daném projektu
zainteresovani v¢. vzdélavani ob¢an(, pokud se aktivné na SC feseni podileji.

6. 3. Evaluace naplnovani strategie a plan fizeni rizik

6. 3. 1. Hodnoceni napliovani strategie

Je potfeba hodnotit a méfit napliovani kazdého strategického planu. Naplfovani této koncepce by mélo
byt hodnoceno v pravidelnych intervalech, nejlépe na zacatku kazdého roku. Kazda aktivita by méla mit
nastavené indikatory a vyhodnoceni by nasledné mohlo byt postaveno na priibézném sledovani plnéni
a vyvoje téchto hodnot indikatoru.

Kromé tohoto vyhodnoceni je potieba brat v potaz i napliiovani cill, které jsou stanovené pro danou
aktivitu. Diky tomu se zméni hodnoceni na kvalitativni rdz, nebot se bude tvofit zprava, se slovnimi
komentafi, jak je cil naplnén, ptipadné, co je pti¢inou nenapliovdni a jaké jsou navrhy na operativni zmény.

Proto by evaluacni zprava méla vidy obsahovat informace:

a) Kvantitativni hodnoceni plnéni stanovenych indikator
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b) Kvalitativni hodnoceni plnéni cile projektu v jednotlivych etapach

c) Soucasti hodnotici zpravy je i financni analyza — vyhodnoceni vydanych financ¢nich prostfedk( z pohledu
navratnosti (rentability) a celkového rozpoc¢tu na danou aktivitu

d) Doporuceni a navrhy plynouci z pfedchozich tfech bod( — pro provozni, popt. operativni zménu

Tato strategickd koncepce navrhuje aktivity — projekty — na zakladé vychozi situace zkoumané v analytické
Casti a rovnéZ na zakladé dotaznikového Setfeni pro hodnoceni namétll v ndvrhové casti. Tyto vychozi
podminky se vsak objektivné v prlibéhu casu budou ménit, proto je duleZité nastavit takové procesy,
pomoci nichZz bude mésto schopno Fidit operativni zmény v akénim planu. MizZe také dojit i k zdsadné;jsim
Upravam v akénim planu s ohledem na vyvoj technologii.

Operativni zmény, ¢i dil¢i zmény indikatord nebo upfesnéni popisu aktivit je moZno projednat v organech
mésta spolec¢né, pfi projednavani evaluacni zpravy. Pokud budou zmény zasadniho charakteru (jako je napft.
zména opatreni Ci cile), bude zapotfebi vypracovat stfedné dlouhou evaluacéni zpravu vcetné predikci
nového nastaveni aktivity. Nasledné, na zékladé zformulované evaluacni zprdvy s doporuceni, mohou byt
prijatd opatfeni k upravé konceptu. Proces zpracovani vyplyvajicich z evaluace musi probihat stejnym
postupem, jakym Strategie ,Smart Vsetin“ vznikala, to znamena, Zastupitelstvo vezme na védomi tuto
evaluaéni zprévu, nasledné projedndni s Vedenim mésta (Ridicim vyborem) a poté se zapracuji relevantni
zmény do dané Strategie. Poté zmény projdou schvalovanim s moznosti vefejného projednani, kde by byla
verejnost s navrhovanymi zménami a s dlvody jejich provedeni podrobné seznamena.

Pokud se bavime o feSeni z hlediska konceptu inteligentné mést, mél by tuto aktivitu mit na starosti
projektovy manazer, ktery by byl zdroven pod Odborem spravy majetku, investic a strategického rozvoje
jako referent Smart City. Tento dokument je ,Zivy“, méni se v zavislosti na zméné doby a vyvoji technologie
a je zapotrebi, aby byl na méstském uradé zaméstnanec, ktery by se aktivné touto problematikou zabyval
z hlediska projektového fizeni a kontroloval by vzajemnou synergii a propojenost jednotlivych projektd, aby

nedochdzelo k implementaci ad hoc fesSeni bez datové a strukturni propojenosti.

6. 4. Plan rizeni rizik

Riziko mlzeme definovat jako potencidini vznik uddlosti, kterd muizZe negativné ovlivnit naplnéni
stanoveného cile pro danou aktivitu. Pfi kazdém projektu je vhodné znat rizika a opatfeni na jejich
minimalizaci. Tim se zvysi pravdépodobnost, Ze vSe probéhne s co nejmensimi problematickymi odchylkami.

V prvni fazi pfi fizeni rizik je jejich identifikace. Rizika se daji ¢lenit do nékolika skupin: technicka, pravni,
personalni, organizacni, finan¢ni apod. Néasleduje analyza, kdy zjistujete velikost mozného rizika a nasledné
disledkd. Ve treti fazi se planuje opatfeni na zmirnéni téchto rizik, tedy jakym zplsobem se k riziku
postavit, abychom minimalizovali ¢i pIné eliminovali dopady rizika ¢i pravdépodobnost jeho vzniku. Zde je
nutné podotknout, Ze zcela legitimnim ,,opatfenim® pro fizeni rizika je pfistup ,nedéldm nic”. V tomto
pfipadé aktivné nedélam Zadné protiopatfeni, pouze monitoruji, zda se nezménila pravdépodobnost di
dopad. Posledni fazi je realizace naplanovanych opatreni.

Projekt: Smart Vsetin — chytrou cestou k rozvoji“, CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/001000 84



* %o Evropska unie
Evropsky socialni fond
* o Operacni program Zaméstnanost

* %
* ok

Jednotlivé faze planu rizik ndm ukazuje obrazek 9:

Identifi-
kace rizik

KOMUNIKACE KOMUNIKACE

Prabézny
monitoring
rizik

Realizace
opatreni

KOMUNIKACE KOMUNIKACE

Zdroj: tesena.com

Navrhujeme, aby se organizacni struktura pro fizeni rizik v oblasti projektl chytrych reseni ¢lenila na tfi
urovné:

1) Ridici vybor, ktery byl ustanoven pro dozor nad psanim této koncepce — plnil by dohledovou roli,
pfipadné by schvaloval plan fizeni rizik, véetné navrienych opatfeni.

2) Nova funkce: referent pro Smart City — mohl by ji plnit soucasny garant projektu, nesl by hlavni
odpovédnost za fizeni rizik tvorby strategie. Koordinoval by ¢innosti jednotlivych odbord mésta pti tvorbé
planu fizeni rizik a nasledné predkladal ke schvaleni Ridicimu vyboru (kde by bylo i vedeni mésta). Déle by
mél na starosti monitoring jeho plnéni.

3) Jednotlivi vedouci odborl — ti by zodpovidali za obsahovou tvorbu planu vé. ndvrhll na fizeni rizik (za
jednotlivé strategické oblasti). Rovnéz by i identifikovali potencionalni nové hrozby.

Riziko Ize méfit dle moznych nasledkd, pravdépodobnosti vzniku, ¢i miry naruseni chodu projektu. Lze
vyuzit bodovaci Skdlu, kdy se vySe uvedené faktory oboduji (pravdépodobnost a dopad) a vzajemné
vynasobi. Tim vznikne koeficient vyznamnosti a podle jeho vyse Ize nasledné vytvaret opatfeni.

6. 5. Marketingova komunikace koncepce a projekti Smart City

Pro Uspésnou implementaci koncepce chytrého mésta do praxe je stéZejni zpUsob a rozsah jeji komunikace.

Existuji hlavni dvé cilové skupiny, na které je potfeba se zaméfit pro komunikaci. Jednou cilovou skupinou
jsou obyvatelé mésta, druhou neméné duleZitou cilovou skupinou koncepce chytrého mésta jsou pracovnici
méstského Uradu. To oni budou projekty realizovat a zavadét. Je potieba pozitivni motivace a poskytnout
vhodnou formou dostatek informaci o efektivité a benefitech Smart rfeseni. Koncept chytrého mésta mulze
v fadach verejnosti vyvolat i negativni reakci z ddvodu narocnosti, komplexnosti nebo nepochopeni.
Toto riziko se musi spravnou komunikaci minimalizovat.

Proto je zapotifebi komunikovat spravné a vécné, podavat korektni informace a predevsim vzdélavat
pracovniky MeéU. Implementace chytrych feSeni maji obcanlim zlepsit kvalitu Zivota, usnadnit
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administrativni Gkony a komunikaci s Gfadem apod. Ufednici by méli byt motivovani k pozitivni reakci na
tyto zmény a aktivné podporovat jejich akceleraci.

Pri zavadéni koncepce Smart rfeSeni je potfeba odstranit obavy pracovniklli méstského Uradu ze zmén
a z prilivu nové prace. Urcité by nemél chybét na uradé tym lidi, ktefi zménu vitaji a nemaji problém se
zavadénim novych véci. Do procesu zavadeéni feSeni je vsak zapotrebi zainteresovat také skupinu Grednikd,
ktefi jsou spiSe konzervativni, a zména jim muzZe zpUsobit stres. Tyto pracovniky je potreba presvédcit
o smysluplnosti zavadénych zmén a jejich efektivité, jak pro ob¢any, tak i pro pracovni agendu ufednikd.

Dalsi brzdici silou mGZe byt stavajici legislativa, nebo nedostatek financnich prostfedk(l mésta na realizaci
projektu. K eliminaci této brzdici sily je v pfiloze vypracovana podrobna analyza externich financ¢nich zdrojq,
ze kterych je mozno projekty chytrého mésta financovat

Komunikace je skute¢né duleZitou soucasti pripravy a napliovani koncepce Smart City. V prvni fadé je
nutné, stejné jako u kazdé komunikacni strategie, definovat cile. Nasledné strategie k dosazeni téchto cilQ,
navrh opatreni a dalSiho postupu.

6. 5. 1. Cile smérem k verejnosti:

e Ziskat podporu verejnosti pro rozvoj Smart City. Pfedevsim je presvédcit o tom, Ze jde o prinosné
aktivity, které jim zvysi kvalitu Zivota, usetfi ¢as a tedy i penize. Jako ndstroj slouzi marketingovy plan,
ktery diky stanovenym KPI (klicové ukazatele vykonnosti) napomuize ke zvySeni znalosti obcéand
ohledné Smart City a k jejich pozitivnimu vnimani.

e Podpofit znalost smart fesSeni — jaka ve mésté existuji Ci se pripravuji, co konkrétné pfinesou.

e Naucit smart feSeni vyuZivat/pouZivat — je nutné, aby obyvatelé védéli, jak presné postupovat pfi
vyuzivani smart feseni. Také aby védéli kde se zeptat ¢i poradit.

Pro naplnovani cild nelze vyuzit dil¢i marketingovou komunikaci, ale komplexni systém podpory. Tento
systém by se dal pfirovnat ke komunikaci znacky (brandu) u komerénich subjektl. Zde je ,znacka”
zastoupena v podobé ,Smart Vsetin® — inteligentniho mésta s efektivnim vyuzivanim zdroji. Tento
komplexni systém podpory v sobé zahrnujte i ndvody na vyuZivani chytrych feseni (v¢. videonavodu), online
podporu poskytovanou méstem atp.

Pokud vsak bude chybét znalost vyuzivani chytrych rfeseni, tak se jakakoli marketingova komunikace mine
ucinkem. Tato znalost se vztahuje v prvni fadé na reseni, kterd maji obcané vyuzivat aktivné, jako priklad Ize
uvést ,e-portal sluZeb pro obcana pro zvyseni elektronické komunikace”. Je zapotfebi vhodné a pfehlednou
formou odkomunikovat obfanim jeho funkce, vyuZiti a mozZnosti. Nesméji se opomenout i zd(raznit
benefity pro obcana z hlediska zvy$eni efektivity komunikace a Uspory ¢asu. Garant projektu na MéU by
v tomto pfipadé mohl zajistit vytvoreni video manualu, stru¢nych a snadno pochopitelnych. Zaroven by bylo
zapotrebi zfidit dotazovnu (horkou linku), kde se ob¢an bude moci zeptat, nebude-li si s né¢im védét rady.

Dalsi skupinu feSeni obyvatelé vyuziji pasivné. Jednd se predevsim o chytra feSeni v oblasti Zivotniho
prostiedi &i internich opatfeni v ramci MéU. Avsak i tato Feseni je potfeba odkomunikovat, aby obéané znali
vyhody a uZitek této zmeény, napf. v podobé uspornosti ¢i ohleduplnosti k Zivotnimu prostfedi pfi
implementaci chytrého osvétleni. Cim vice budou obcané informovani, tim se madze stat, ze podpofi
investice do této oblasti. Je zde ale jiny vystup z marketingové komunikace, cilem neni naucit obcany toto
chytré feseni aktivné vyuzivat.

6. 5. 2. Cile smérem k Ufednikiim:

e Ziskat podporu urednikl pro rozvoj Smart City = presvéddit je o tom, Ze jde o aktivity a projekty, které
zefektivni fungovani uradu, zlepsi jejich praci (napf. snizi administrativni zatéz) i vnimani jejich prace
ze strany verejnosti.
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e Vytvofrit z ufednikll ambasadory Smart City fesSeni: vybrani Urednici mohou proaktivné sifit ve svém
okoli pozitivni informace o projektech SC, diky jejich znalosti a presvédceni o pfinosech. A to jak mezi
kolegy na pracovisti, tak mezi obyvateli.

e Vybudovat perfektni znalosti feSeni Smart City: koncepce, existujici i planovana feseni. Specialni diraz

.....

Jak je vidét z vySe definovanych cil(l, je nezbytné vhodné komunikovat Koncept inteligentnich mést i mezi
zaméstnanci MéU. Vzhledem k faktu, Ze oni budou aktivné s novymi fe$enimi pracovat, je zapottebi zvysit
jejich motivaci a ukdzat relevantnost a uzite¢nost rfeseni jak pro mésto, tak i pro né samotné. Jednou z cest
je i zvySovani know-how v dané oblasti doprovazeno i jinymi benefity (napt. pro ambasadory).

6. 5. 3. Strategie pro naplfiovani téchto cilt:

Komunikacni plan Ize rozdélit na:
e externi komunikaci,
e interni komunikaci.

Plan externi komunikace bude zahrnovat komunikaci zamérenou celkovy koncept Smart City. Napfiklad
v duchu stanovené SC vize meésta: ,ZlepSujeme kvalitu Zivota pro kazdého obcana Vsetina diky
smysluplnému vyuZivani nejmodernéjsich technologii”.
V rdmci externi komunikace je zapotiebi i zamérit marketing na vybrana konkrétni reseni, napft. , E-portdl
sluZzeb pro ob¢ana vdm umozni vyfidit vSe z domova...”.

Externi komunikaci je mozné realizovat s vyuzitim medialni agentury, nebo vlastnimi silami. Je ovSsem nutné
zminit, Ze zatimco zadani cili komunikace by mélo vychazet od zadavatele, skutec¢né kvalitni kampan
realizuji spiSe profesionalové.

V prvni rfadé je dulleZité vytvofit marketingovy plan komunikace a participace, ktery mimo jiné stanovuje
zpUsob zapojeni vsech vyznamnych cilovych skupin Vsetina do realizace strategie a dosazeni cil(i. Rovnéz
jsou zde definovany marketingové KPls, tedy indikatory, kterych chceme dostahnout.

V pfipadé smart feseni pro ob¢any se mize jednat napfiklad o:
e Pocet uzivatell za dané obdobi (naptiklad pocet registrovanych do portalu, pocet stazeni aplikace...)
e % narUstu uZivatelll za dané obdobi.
e Znalost feSeni — spontanni/asistovana (nutné ovéfit prizkumem) pred a po komunikacni kampani.
e Spokojenost s danym fesenim. Vyjadiena napfiklad hodnocenim aplikace v Google Play, pomoci
ukazatele NPS (net promoter score) atd.
Po realizaci je dllezité provést vyhodnoceni zvolenych KPls.
Dale je v ramci planu zvolen komunikacni mix, plan workshop( atd.

Manual pro vytvoreni marketingového planu, zahrnujici cely komunikacni mix, potifebou analyzu

s ohledem na vyuZiti modernich komunikacnich kanalG (napf. mobilni komunikacni aplikace, mobilni
rozhlas, portal obcana apod.) je uveden v Priloze 8.
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Schéma 4: Plan interni komunikace bude zahrnovat:

Volba internich
komunikaénich
prostiedki

ne pro vSsechny zaméstnance Uradu jsou
potiebné vsechny informace

Volba prijemct B ameaa )
komunikace
Interni

Vo e celkova koncepce Smart City

Komunikacni plan - informace o dostupnych

rozdéleni - : ] navodech, skolenich atd
komunikace na y

nékolik kapitol

aktualné dostupna reseni

Zdroj: ADE, s.r.o.

Pf¥iprava produktové podpory smart feSeni
Kazdé smart feSeni, které mda byt pouzivdno externim, nebo internim uZivatelem, musim byt dobfe
uchopeno z hlediska podpory pro uZivatele. To znamena zejména, aby na jasné definovaném misté (web,
intranet) byly umistény nasledujici informace:

e Popis feSeni.

o Navod k pouziti. Idealné jak v pisemné formé ke stazeni, tak ve formé video navoda.

o Casto kladené otazky.

e (Odkaz na podporu — online, telefon.
Pfiprava seminaft, Skoleni a workshopu
Verejné debaty, kurzy a jind Skoleni k této problematice je nezbytnou formou komunikace Smart City.
Zejména by se mélo jednat o:

e Setkani s vefejnosti zamérena na celkové sezndmeni s koncepci Smart City

e Kurzy pro vefejnost — Skoleni pro vyuZiti napfiklad aplikaci, webu, elektronické komunikace, E-

portalu sluzeb pro obcana.

Seminare by mély byt i ve formé interniho setkani s Ufedniky pro sezndmeni se stavem i naslednymi plany
Uradu. Je potieba, aby se na vyvoji inteligentniho mésta Vsetim zaméstnanci MéU podileli. Samoziejmosti
je i organizace kurz( zamérené na praci s konkrétnimi aplikacemi (pro konkrétni odbory). V neposledni radé
by mélo dochazet k pravidelnym workshoplm pro vybrané ambasadory, kde by se zhodnocoval soucasny
stav, dochazelo by na nich k dalsimu strategickému planovani véetné aktualizace pfikladd dobré praxe,
vytvafila by se evaluacni zprava zavedenych feSeni a optimalizoval by se motivacni program pro aktivni
ambasadory.
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6. 6. A corict zavérem?

Za cely zpracovatelsky tym moc dékujeme za spolupraci ze strany mésta Vsetin, za mnoho podnétl
a relevantnich pfipominek. RovnéZz dékujeme vedeni mésta za spoluprdci a ochotu k budovani jesté
chytrejSiho Vsetina.

Pevné véfime, Ze tento dokument napomuzZe k plnéni vize Vsetina a cile celého projektu.

Pfejeme mnoho $tésti s implementaci ,,chytrych” projektd a dovolujeme si zde uvést zavérelny citat.

DIGITAL

ACADEMY™

OF DIGITAL ECONOMY & MANAGEMENT

,»Vidim, Ze je pouze jedind cesta, jak rozpoznat rozvoj, a to je vidét vysledky.”
Jakub Tencl (spisovatel, hypnoterapeut)

Tym Akademie digitalni ekohomiky, s.r.o.

Ing. Daniela Spiesova, Ph.D.
Ing. David Spies
Ing. Vaclav Blaha
~ . A 3
Ing. Miloslav Safarik, Ph.D. (subdodavatel

t
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https://www.idnes.cz/zlin/zpravy/spalovna-odpady-vsetin-konec-pripravy.A191026_012453_zlin-zpravy_ras
https://www.idnes.cz/zlin/zpravy/spalovna-odpady-vsetin-konec-pripravy.A191026_012453_zlin-zpravy_ras
https://www.mestovsetin.cz/strategicky-plan-rozvoje-mesta-vsetina-pro-obdobi-2016-2023/ds-19159
https://www.mestovsetin.cz/strategicke-rozvojove-dokumenty/ds-12766
https://www.vsetin.cz/assets/File.ashx?id_org=18676&id_dokumenty=526649
https://www.mestovsetin.cz/assets/File.ashx?id_org=18676&id_dokumenty=507933&id_org=18676&id_dokumenty=507933
https://www.mestovsetin.cz/assets/File.ashx?id_org=18676&id_dokumenty=507933&id_org=18676&id_dokumenty=507933

R Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
Mkl Operacni program Zaméstnanost

8. Prilohy

8. 1. Priloha 1: VycCet SW vyuzivanych
MeéU (vybér)

GORDIC, a.s. (IS Ginis)

e Univerzdlni spisovy uzel

e Podatelna

e Tisk podacich denikd

e  Elektronicka podatelna

e \Vypravna

e Dokumentovy a konverzni server
e Administrace ...

VERA, spol. s r.o. (IS Radnice Vera)

e VT Sprdva databaze

e AR Spolecné moduly

e VE Programovy manazer
e VR Registry

e QR Rozpoctové ucetnictvi
e KE Export do ucetnictvi

e PD Pfijmy
e PU Splatky a pujcky
e PV Vydaje
e KB Banka

e KP Pokladna

e QT Tvorba rozpoctu

e PJ Komunalni odpad

e PS Evidence psi

e  Pasporty a ekonomika - Prondjem
nemovitého majetku

e PL Vymdahdni pohledavek

e  Matrika JAVA

e PP Meéstskd policie

e PK Prestupkové fizeni

e VV Volebniagenda

e  Smlouvy

e elednani

e elUkoly ...

ORTEX, s.r.o. (IS Orsoft radnice)

e  Financni Ucetnictvi rozpoctové

e  Vizualizace rozpoctu

e Modelovani rozpoctu

e 11\UQ Controlling rozpoc¢tu a plan

e  12\R3 Pokladny

e 12\R8 Evidence pfijatych faktur

e 14\PO Finanéni uletnictvi

e  Business Intelligence - Lidské zdroje,
Controlling rozpoctu

e 30\G2 Planovani

e  45\DO0 Zakladni personalistika
e 45\D1 Kvalifikace

e  46\TO Zakladni mzdy

e  61\NA Doslé faktury ...

VITA SW

e Stavebni ufad VITA
e Vodopravni urad

e  Prestupky

e  Sekretaridt

InIT technology s.r.o.

e zpracovani dokumentace evidence
prestupkového fizeni

RAMET, a.s.

e Archiv - zpracovani fotodokumentace z
radaru

ICZ,a.s.
e  registr Zivnostenského podnikani
INISOFT

e EVI-evidence odpadu

e  ESPI - evidence sprdvnich fizeni v oblasti
ekologie a odpadl

e  RES - registr ekonomickych subjekt

FT Technologies a.s.
e Portalovy IS Méstska policie
YAMACO Software

e Evidence dopravnich agend
e Evidence myslivosti

Geovap

e Ochrana mladeze

e NOM

e  Socialni kurator

e  Mimoradné vyhody

T-Mapy, s.r.o. (GIS)
e Pasporty

Zdroj: MéU
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8. 2. Priloha 2: SWOT analyza

SILNE STRANKY

e Koncepcni pristup k planovani rozvoje v souladu s
principy strategického planovani.

e Kvalifikované lidské zdroje mésta Vsetina.

e VsSe (relevantni Zivotni situace) si obéan muze
vyridit ,na jednom misté” (v jedné budové).

® Ochota ze strany vedeni mésta k Smart City
reSeni.

e Uspédné priklady wvyuziti ICT ke zvySovani
efektivity verejné spravy (napf. rezervacni systém).
e Priority rozvoje verejné spravy (e-government)
jsou zakotveny ve strategickych dokumentech
mésta.

® Poskytovani sluzeb CzechPOINTU obcantim,
moznost podani datovou schrankou, e-podatelna,

7z rv

elektronicka uredni deska.
e Mésto informuje o stavu vyfizovanych dokladi.

e Dobra komunikace a propojeni (spoluprace) mezi
jednotlivymi agendami uradu.

e Mésto funguje na socialnich sitich.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

SLABE STRANKY

e Slabsi prehlednost webovych stranek mésta,
chybéjici aplikace pro mobilni zobrazeni.

e Chybéjici vybrané nastroje elektronické spravy
(platebni brana) - v pldnu implementace.

e Ne plné vyhovujici stavebné-technicky stav budov
pro c¢innost méstského uradu.

o Nizké vyuzivani elektronickych formularu /
elektronického podani.

e Ruznorodost informacnich systému a jejich nizka
integrovatelnost.

e VsSechny informace (zapisy ze zasedani, vybérové
fizeni, verejné zakazky atd.) jsou ve formatu
doc/pdf, nikoli v interaktivni formé.

e Absence investicni mapy.
o Nizka aktivita v podpore MA21.

e Absence aplikace pro naméty a fotografie
poskozenych objektd obéand.

e Malo datovych zdroju, které by bylo moiné a
vhodné do datové platformy zapojit.

e Absence ,,portalu urednika“.

SMART GOVERNANCE

(Chytra sprava)

PRILEZITOSTI

e Spektrum nabidky elektronického reseni sluzeb.

e Pripravovany portal obc¢ana s el. formulafi pro
dalsi elektronické sluzby.

e Mobilni rozhlas.
e Zpiehlednéni webovych stranek (i pro mobil).

e Existence potencialu pro zvySovani kvality ICT
vybaveni méstského tradu a dalSich organizaci
mésta.

e Zachovani vysoké participace verejnosti na
rozhodovani.

e Zvysovani otevienosti spravy mésta a
zverejnovani informaci.

e Spravné cilené PR aktivity mésta.

e Dalsi vzdélavani pracovnikd méstského uradu a
dalSich organizaci mésta v souladu s modernimi
pristupy v ¢innosti verejné spravy (e-learning).

e Rozklikavaci rozpocet pro prispévkové org.

HROZBY

o Nedostatecna nebo nevhodna komunikace
vytvorenych nastroji Smart Governance vigci
ob&éanam.

e Hrozby ztraty transparentnosti Fizeni mésta a
organizaci.

e Neexistence strategickych dokumenti tykajicich
se jednotlivych organizaci zfizovanych méstem.

e Zvysovani administrativni zatéze pri presunu
kompetenci ze statu na obce bez potrebné financni
kompenzace, tlak na zefektivnéni prace .

e Smérovani mensiho mnoiZstvi prostiedki z fonda
ESIF na tzemi mésta Vsetina.
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SILNE STRANKY

e Podpora materialniho rozvoje skolstvi i socialni

oblasti.

® Spravné vnimani trendu

seniord.

® ZvySovani Urovné bezbariérovosti mésta.

e Kvalitni edukativni akce porddané méstem.
e Vytvareni vzdélavacich akci pro seniory.

® Rovnomérné rozmisténi zakd v MS a ZS.

e Profesiondlni aktivity knihovny,
domu a prispévkovych organizaci

rustu kategorie

kulturniho

*x* Evropska unie

“ B

* * Evropsky socialni fond
Fx Operacni program Zaméstnanost

SLABE STRANKY

e Nedostatecna marketingova komunikace
mésta.

e Nedostatecna pozornost vénovana rozvoji
ostatnich odvétvi (digitalni — napf. e-commerce).

e Absence soustavné a cilevédomé pripravy
uzivatelG Smart City feseni (ICT), zejména
verejnosti.

SMART PEOPLE

(Chyt¥i lidé)

PRILEZITOSTI

e Existujici partnerstvi mésta a jeho organizaci s
verejnymi a soukromymi subjekty plsobicimi ve
mésté v oblastech spole¢nych projektt.

e Vzhledem k dostatecné vzdélavaci
infrastruktury a mnoistvi prispévkovych
organizaci je prileZitosti i mozny rozvoj krouzku
zamérené na robotizaci a digitalizaci.

o Reforma vzdélavani a skolstvi na narodni,
resp. krajské trovni, rtst kvality a relevance
vzdélavani a uplatnitelnosti absolventti na trhu
prace.

e Existence platformy pro vzajemnou
provazanost organizaci nabizejici socidlni sluzby

e Narodni podpora uénovskych obort s vlivem
na dostupnost kvalifikovanych femesliniki a
délniku

e Podpora zdravého zivotniho stylu obyvatel.

HROZBY

o Spatné definované nastroje komunikace
koncepce SC.

o Skepticnost verejnosti k novym projekttim.

e Nizka zaméstnanost ve znalostné narocnych
oborech.

e Potencialni hrozba v podobé nesouhlast
obcanu se zavadénim novych opatieni

e Kybernetické hrozby souvisejici s digitalizaci
spolecnosti
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SILNE STRANKY

® Zfejma snaha o resSeni dopravniho zatizeni
mésta.

e Funkcni MHD s dobrou dostupnosti vétsiny
zastavek.

e Zpracované opatreni pro rozvoj cyklodopravy.

Webové a mobilni informacni aplikace o provozu
MHD.

e Integrovany prestupni terminal na
autobusovém nadrazi (MHD - linkova autobusova
doprava - osobni Zelezni¢ni doprava).

e Mésto planuje vystavbu parkovaciho domu ve
spolupraci s CD.

® Rozsahla sit cyklostezek zaméfena predevsim
na turistiku.

e Mésto planuje provést modernizaci kfizovatky
vcetné budouci moznosti nasazeni chytrych SSZ
(Fadice na ovladani kfiZzovatek) a preference
MHD.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

SLABE STRANKY

o Neexistence strategie pro IDS (Inteligentni
fizeni dopravy).

e Zastavky v prestupnich uzlech nejsou vybaveny
informacnim systémem o realném odjezdu spoj
(inteligentni zastavky), neexistuje aplikace pro
multimodalni dopravu.

® Zpozdéni spojui MHD zpUsobené hustotou
provozu a tranzitni dopravou na tzemi mésta,
neexistence preference MHD.

e Nedostatek prostoru pro rozvoj parkovacich
mist na sidlistich.
e Cyklostezky nejsou propojeny do jednotné sité.

e Chybi bezpecna ulozisté pro kola a elektrokola v
prestupnich uzlech VHD (vefejna hromadna
doprava).

SMART MOBILITY

(Chytra doprava)

PRILEZITOSTI

® Modernizace autobusovych zastavek na uzemi
mésta.

e Obnova vozového parku prepravci.

e Rozsifovani sité cyklostezek a cyklotras na
uzemi mésta s vazbou na regionalni sit.

® Zlepsovani moznosti parkovani zejména v
lokalitach hromadného bydleni.

e Vybudovani zachytného parkovisté.

e Zrizeni bezpecného ulozisté pro kola a
C ] CIER

HROZBY

e Nevyuziti prilezitosti plynouci z realizace
projektt v oblasti silni¢ni infrastruktury s
negativnimi dopady na dopravni dostupnost, na
bezpecnost dopravy, na kvalitu Zivotniho
prostiedi a na ekonomicky rozvoj mésta.

e Trvala bezpecnostni rizika na siti pozemnich
komunikaci.

e Snizovani konkurenceschopnosti verejné
dopravy, vcetné vazby na rostouci naklady pro jeji
zajisténi.

e Nevyuziti prileZitosti rozvoje udrzitelnych
forem dopravy, véetné cyklodopravy.

® Zhorsujici se moznosti parkovani, a to zejména
v lokalitach hromadného bydleni.

e Nedostatecné vnimani moznych reSeni
obyvateli
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SILNE STRANKY

e Mésto se aktivné ucastnilo v nékolika
projektech, véetné mezinarodnich projektt v
oblasti ZP a nadale vyuziva jejich vystupy.

e Relativné dobra kvalita ovzdusi (ve srovnani s
blizkou ostravskou a zlinskou aglomeraci), ale

s lokalnimi problémy — aktualné FreSena Ak¢nim
planem k Planu ochrany ovzdusi.

e Je vyuzivana aplikace GIS, v rdmci niZ je mozné
evidovat dokumenty k jednotlivym
nemovitostem.

e Funkcni poradenské stiedisko pro obcany
(EKIS).

e Existuje moznost podpory solarnich kolektort
(ohfev vody) z Fondu rozvoje bydleni.

® CZT — na zakladé pozadavku zakaznika je
provadéna e-fakturace.

e Existence logistického centra odpadu.

o Koordinacni skupina v rdmci mésta na pripravu
a koordinaci infrastrukturnich projektu.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

SLABE STRANKY

o Nekonzistentni rozhodovani — pokrokové a
funkéni prvky a procesy nejsou dlouhodobé
udrZovany.

e Neni zaveden energeticky management, ani
dil¢i monitoring spotreby energie, ani nejsou
zavedeny dalkové odecty vody,

e Neexistuje dlouhodoby plan obnovy majetku —

napriklad byla v minulosti odmitnuta realizace
projektu pomoci metody EPC.

o Nartist mnozstvi komunalniho odpadu od roku
2015.

e Podpruimérné tridéni odpadu obyvatelem; mala
Cetnost vyvozu tfidéného odpadu (14 dni)

e V soucasné dobé neni koncepce rozvoje VO,
projekty obnovy VO jsou feSeny ad hoc.

® Potencialni problém s lokalnim znecisténim
ovzdusi, zejména v dobé inverzi.

o Uzemni energeticka koncepce mésta Vsetina je
z roku 2010, nelze ji dale vyuzivat.

SMART ENVIRONMENT

(Chytré Zivotni prostredi)

PRILEZITOSTI

e Potencial Uspor pti spravé budov.

e VyuZivani obnovitelnych zdroju energii

v kombinaci s lepsim vnitfnim prostfedim

v budovach.

e Nastavbové technologické funkcionality pri

obnové verejného osvétleni, diiraz na eliminaci
tepelnych ostrovd.

eDalsi vyména svitidel za LED.

® MozZnost tcasti v novych projektech, a tim

vyuzit jejich zdrojovy i marketingovy potencial

e Dotacni tituly na hospodareni s vodou. Platby

za srazkové vody v ramci majetku mésta.

® MozZnost prechodu na alternativni paliva ci

zdroje — vyuziti OZE, biomasy, FVE, tepelna

Cerpadla

e ZvySeni environmentalniho povédomi obyvatel

prostrednictvim ekologické vychovy

o Cilevédomeé pripojovani dalSich stavajicich i
ovych objektl na soustavu CZT

HROZBY

e Projekty v oblasti Zivotniho prostredi jsou
financné narocné.
o Nizky rust energetickych uspor.

e Nevyuziti potencialu hospodareni s odpady,
predevsim s bioodpady.

e Pokracovani v nekonzistentnim rozhodovani —
pokrokové a funkéni prvky a procesy nejsou
dlouhodobé udrzovany.

o NizSi tempo obnovy majetku nez tempo
zastardvani infrastruktury

® PInéni legislativnich podminek z hlediska
zakona o ovzdusi; potencialni zdraZzeni ceny tepla

e Nekoncepcni postup urbanizace pfiméstské
krajiny, narusovani tradic¢nich sidelnich struktur a
celkového krajinného razu nevhodnou vystavbou

o Narust klimatickych extrému v dusledku
globalnich zmén klimatu (povodné, sucha, apod.)

e Odpojovani koncovych zakaznikl od soustavy
(4)
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SILNE STRANKY

e Promysleny pristup k rozvoji stavajiciho bydleni

(rast kvality) i vystavby nového bydleni.

e Existuje mnoho kvalitnich volnocasovych
aktivit.

Existence cyklostezek pro podporu sportu a
cestovniho ruchu, v¢. cyklistického centrum Bike
arena.

o Fungujici Kulturni dim / knihovna / kino.
e Krasné opravené divadlo.
e Rozsirovani bezbariérovosti.

e V planu vytvoreni Koncepce cestovniho ruchu.

PRILEZITOSTI

e Meéstska karta

e Zavadéni modernich prvkii komunikace
(aplikace, gamifikace, socialni sité, geochatching
apod.).

e Vytvoreni cizojazycné aplikace pro navstévniky

ze zahranici, provéreni potencialu cirkevni
turistiky.

e Agroturistika.

e Potencial mésta jako ,,vstupni brany“ na
Valassko.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

SLABE STRANKY

e Nema systém zvyhodnéni pri implementaci
inteligentnich reseni.

e Nevyuzit potencidl centra mésta.

e Chybi fungujici kemp.

e Nedostatek kvalitnich ubytovacich kapacit
e Chybi atleticky stadion

e Technicky a provozné nevyhovujici tGtulek pro
zvirata

SMART LIVING
(Chytré bydleni)

HROZBY

vvs

o Nizsi atraktivita lokality z dGivodu nevyuziti
potencialu (centra mésta, ICT pro turistiku, nova
atrakce apod.).

e Negativni zména vékové struktury obyvatel —
starnuti populace.

e Potencialni hrozbou mze byt nizka nabidka
sportovnich aktivit v odpovidajicich prostorach
(sportovisté — stadion, hristé, indoorové
sportovisté, plavecky areal apod.)
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SILNE STRANKY

e Vyuzivani dotacnich programi pro rozvoj mésta
a ekonomického blahobytu.

o Meésto podporuje podnikani v podobé
poskytnuti prostor (¢astecné dotované), virtualni
kancelare, pofadani seminara a konzultacnich
dnt. Vhodné pro nevyrobni podnikani.

o Mésto se chova hospodarné, neplytva.

e Aktualizovany rozklikavaci rozpocet na
webovych strankach mésta, pro informace
ohledné investovani mésta.

e Relativné dobra vzdélanostni struktura
obyvatelstva.

e Existence primyslovych odvétvi s vysokym
stupném specializace.

e Béhem psani koncepce dochazi k propojeni
investic mésta s mapovym podkladem.

PRILEZITOSTI

e VyuzZivani dotacnich programt z EU v dalSim
programovacim obdobi — vyhoda: zpracovana
koncepce Smart City.

e Vytvoreni zazemi pro zacinajici podnikatele, vc.
zapojeni do realii Zivota mésta.

® Rust miry ekonomické aktivity u vékové
kategorie 60+ let.

® Zvyseni intenzity spoluprace mésta s
podnikatelskym sektorem.

e Vyuziti moznosti cerpani financnich prostredku
ze zdrojui EU a dalsich dotacnich titula.
e Podpora realizace domacich (zahranicnich)

investic ve mésté (obory s vysokou pfidanou
hodnotou, high-tech a strategické sluzby).

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

SLABE STRANKY

e Chybi jasna marketingova podpora mésta
podnikatelskych aktivit.

e Chybi motivacni nastroje pro nové vznikajici
podnikatele. Resp. Inkubator i Projekt C2ZENET
na podporu podnikani ve mésté existuji, ale neni
0 né zajem. Jednim z divodu muze byt nizka
komunikace €i aktualnost.

o Chybéjici nabidka pracovnich mist pro
pracovniky s vyssi kvalifikaci

e Chybi aplikace pro sdileni sluzeb (sdileni
pohlidani ditéte, sdileni aut do prace, sdileni
kancelare, sdileni administrativniho pracovnika
apod

SMART ECONOMY
(Chytra ekonomika)

HROZBY

o Nizsi atraktivita pro (nejen) zacinajici
podnikatele v dusledku chybéjici deklarované
podpory podnikatelskym aktivitam ze strany

mésta.

e Migracni ztraty mésta — vystéhovavani obyvatel
za hranici mésta z ekonomickych a socialnich
duvodt (nedostatek bydleni, vysoké ceny).

e Odliv kvalifikované a vzdélané pracovni sily z
divodu nedostateéné pracovni nabidky.

o Priliv socialné problémovych skupin.

o Nizka efektivnost vynalozenych prostredkt na
projekty, neprinasejici ocekavané synergie, jez
mély vzejit z jejich vécné, tzemni a ¢asové
provazanosti.

® Zhorseni ekonomické situace v regionu vlivem
dalsi globalni ekonomické recese.
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Rl Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
S ok <
* Operaéni program Zaméstnanost

8. 3. Pfiloha 3: Uprava popis webovych stranek mésta

Upravu webovych stranek mésta je vhodné fesit v kontextu s pripravou e-portalu sluzeb pro ob¢ana. Rada
prvk( webu (zejména z oblasti online sluZeb), mlZe byt logicky soucasti portdlu. To umoini celkové
zptehlednéni webu pro uzivatele.

Dale je vhodné vyuzit analyzu skutecné navstévnosti jednotlivych ¢asti webu a tu zohlednit pfi Upravach —
tak aby ¢asto vyuzivané casti webu a funkce byly co nejlépe a nejjednoduseji dostupné. Naopak tato
analyza miZe ukazat, Ze nékteré Casti webu jsou vyuZzivané minimalné a je vhodné je nedavat na hlavni
stranku, ale skryt na dal$i urovné. Pfi Upravach je kromé analyzy vhodné vyuZit soucasné poznatky UX

Mezi hlavni Upravy, na které je vhodné se zaméfit, patfi:

Umisténi vystupl zweb kamer na domovské strance (homepage). Web kamery patfi
k nejoblibenéjsim sekcim webl (dle zkusenosti z dalSich mést). Umisténi na viditelném misté
s moznosti prekliku pomoci Sipek na dalSi kamery. Nyni musi uzivatel web kameru rozkliknou
2x.

Sekce informace o mésté: do této Casti soustredit informace, které jsou nyni v rliznych ¢astech
webu, napfiklad v online sluzbach — mapy, Uzemni plany atd.

Online sluzby — vtéto podobé je nepfehledné a u? svym ndzvem nic nefikajici. Zivotni
situace/zélezitosti k vyfizeni — fesit pfehledné v e-portalu, nyni ¢ast v online sluzbach, napfiklad
velmi zastréeny objedndvkovy systém. Odbér novinek je v této podobé také tézko pouzitelny,
feSeni viz e-portal a mobilni rozhlas. Dalsi ¢asti pak umistit o sekce o mésté, pfipadné do
uzite¢nych externich odkaza.

Sekce pro navstévniky mésta — turisty:

o Web je plny zajimavych informaci, ale turista by se v ném Spatné orientoval. Napftiklad
na webu mlzeme najit péknou mapku cyklotras, ale je ,,schovana“ pod: Titulni stranka
> Mésto Vsetin > Volny ¢as > Sport a turistika > Turistika a cykloturistika ve Vsetiné a
rozkliknout pdf. dokument. Z hlediska turistického ruchu a rozvoje regionu by se
informace pro turisty mély oddélit od informaci z radnice, napt. do turistického portalu
(tuto funkci plni informacni centrum meésta), aby se daly snadno najit a filtrovat
(pamatky, mapy, cyklotrasy, ubytovani a stravni zafizeni apod.)

Dalsi poznamky k jednotlivym ¢astem webu:

o Rozklikdvaci rozpocet — nelze najit pres vyhledavani na webu (lupa), pfi otevirani
jednotlivych poloZek se neotevie ,nové okno”

o Mapy mésta: obsahuji staré — historické mapy, letecké mapy, orientacni mapu, mapu
volebnich okrskl. Ale chybi mapa s investicemi, chytrymi projekty a dalsi vrstvy map,
které by mohly slouZit pro turisty, dopravu nebo pro volnocasové aktivity. Mapy jsou
obcCany oblibené. Mohlo by dojit k sjednoceni GISovych aplikaci. Pozitivné jsou
v soucasnosti hodnoceny dvé aplikace poskytované spole¢nosti T-mapy. Aplikace
spole¢nosti VERA a ORSOFT nejsou plné kompatibilni a neplni plvodni predpoklad
funkénosti. Cilem je sjednoceni vSech oblasti a mapovych podkladd, vytvoreni datové
baze pro pasporty — zelen, kanalizace, budovy, komunikace, pficemz bude moZnost ¢ast
dat sdilet (OpenData).

o Nejsou chronologicky srovnané strategické dokumenty, ani jiné podstranky (napf.
ohledné rozpoctu).

o Informace vsekci sluiby jsou mix zriznych oblasti, cestovni ruch, ZP, doprava.
Informace by se méli tfidit dle oblasti, kategorii, Casu atd.

o Vsekci zdravotnictvi by mélo byt napsano, kdy probéhla posledni aktualizace kontakt(
na lékare.
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8. 4. Priloha 4: Detailni vysledky dotaznikového Setreni
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8. 5. Priloha 5: Chytré verejné osvétleni

Chytré verejné osvétleni je takové osvétleni, které sviti v dobé, kdy je potfeba a v mife kterd odpovida
aktudlnim poZadavkim. Lze jej charakterizovat témito zakladnimi vlastnostmi:
1. Jednotny (otevieny) fidici systém umoZiujici rozvoj funkci VO do budoucna
2. Energeticky efektivni a k Zivotnimu prostiedi Setrnd technologie (nejlepsi dostupné technologie
v souladu s Koncepci VO, s nejnizsi mirou svételného smogu a omezenim modré slozky)
3. Realizace dynamického VO v mistech, které pro tento typ VO stanovi Koncepce VO
Podminkou pro dosazeni ,standardu” chytrého verejného osvétleni je sjednoceni systému fizeni se
zakladnim predpisem pro dlouhodobou spravu a obnovu celé soustavy VO. Timto predpisem je Koncepce
vefejného osvétleni, kterd obsdahne vsechny prvky a vazby verejného osvétleni a soucasné nesvaze rozvoj
pfilis rigidné a pfilis detailné stanovenymi standardy s ohledem na stdle prudky vyvoj technologii. Jedna se
zejména o:
1. priprava zaddvaci dokumentace — smérnice pro zaddvani VZ
Uprava vybérovych a hodnoticich kritérii
3. financovani — nastaveni dlouhodobého rdmce pro provoz a obnovu soustavy VO; pfiprava
investi¢niho planu a ptiprava zasobniku projekt s moznosti vyuZiti aktualnich dotaénich programi
4. otevienost dat
5. on-line pasport VO s evidenci provoznich a servisnich zasahl
6. optimalizace provoznich nakladd, hlidani servisnich Ihat
Nasledujici prehled parametrd VO charakterizuje stav soustavy VO ve vztahu ke konceptu Smrt City,
potazmo chytrého verejného osvétleni.

Stav Stav
2018 2020

Parametr chytrého VO

Spliuje technické normy v celém rozsahu

Je maximalné energeticky efektivni ve vztahu k aktudlnimu stavu a je (min.
mésicné) sledovana a vyhodnocovana spotieba energie

Existuje aktualizovany pasport VO (idedlné elektronicky)

Existuje dlouhodoba koncepce rozvoje soustavy VO

Existuje dlouhodoby plan obnovy a udrzby

Jsou stanoveny standardy provozu — prvki a procesl

Soustava VO je zanesena v GIS a data jsou pravidelné aktualizovana

Je fizeno dle potreb provozu a chodu mésta

Je soucasti strategické infrastruktury (vyuZiti pro pfenos dat, bezpecnostni
systémy, monitoring kvality ZP, informaéni systém mésta, systém krizového
fizeni, dobijeci stanice apod.)

Dalsi parametr — moZno doplnit

Pokud budou vSechny parametry uvedené v tabulce kladné, Ize hovofit o chytré soustavé VO.
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8. 6. Priloha 6: Priklady dobré praxe

Tato kapitola uvadi prehled vybranych priklad( praxe v jednotlivych oblastech Smart City (vZdy byly vybrany
tfi feSeni pro kazdou oblast). Priklady dobré praxe jsou vybrany cilené pro jejich relevantnost vic¢i méstu
Vsetin a mohou slouZit jako inspirace pro dalsi rozvoj ,Smart Vsetina“. U kazdého teSeni je v zdvorce pro
ilustraci uvedeno jedno mésto, které ma zavedené dané reseni. Ve vétsiné pripadud vsak existuje vice mést a
obci, které dané reseni rovnéz vyuzivaji.

8. 6. 1. Smart governance (chytra vefejna sprava)
e Ridim Ri¢any - hlasovaci systém Demokracie 2.1 (Ri¢any)
e Méstska karta Kolinska klicenka (Kolin)
e Mobilni rozhlas (Kyjov, obec Tfremosice)

a Mobilni nasténka
E Tisfiové linky

8. 6. 2. Smart people (chytfi lidé) n Informace o obi
e Business gate - propojeni univerzity a praxe (Karvina)
e Osvétova kampan pro mladez o ndstrahach virtudlniho svéta (Turnov)
e VlyuZivani modernich ndstrojll pfi vyuce na SS (simula¢ni hry, chytré tabule, smartphony)

8. 6. 3. Smart mobilita (chytra doprava)

e Uhrada platebni kartou parkovné (Bene$ov)
e Cyklovéz — Biketower (Pardubice)
e Nizkopodlazni autobusy MHD na plynovy pohon (Prostéjov)

8. 6. 4. Smart environment (chytré Zivotni prostredi)
e Biodynamické verejné osvétleni (Susice)
e Elektrické kompostéry z odpadu gkolnich jidelen ZS (Pardubice)
e Energeticky management — systém sledovani a vyhodnoceni spotieby E (Litomérice)

8. 6. 5. Smart economy (chytra ekonomika) A
e Investi¢ni mapa (Blansko)
e Participativni rozpocet rozifen o mapové podklady® (Brno)

e Knihovna véci (Brno, Praha — sdileni napf. naradi)

Sportuj v OSTRAVE

M&jte prehied o sportovnim déni ve mésté

8. 6. 6. Smart living (chytré bydleni — Zivot ve mésté)
e Smart turistika — turisticky portal (JindfichGv Hradec) o i
e Multiplatformni portal a mobilni aplikace "Sportuj v Ostravé" (Ostrava) S o
e Pfeména brownfieldu na podnikatelské a kulturni centrum (Valasské Klobouky) e fitpodat
cheibit e

6 Rozsiteni o mapové komponenty a sluzby, které umoZriuji ovéfit majitele pozemk pro realizaci navrhi, zobrazit jednotlivé navrhy
v interaktivni mapé apod.
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8. 7. Priloha 7: Dotacni zdroje

Nové programy a navrhované oblasti podpory v programovém obdobi 2021-2027 z hlediska
koncepce Smart City

K dispozici bude 6 tematickych operacnich program(, operacni program technickd pomoc a programy
preshraniéni spoluprace. Operacni programy budou:

‘OPKonkurenCESChOPnOSt Findlni verze definicniho  dokumenty

(Dohoda o partnerstvi) a ndvrhu Operacnich
programd bude schvalovat Vidda CR
v 03/2020. Predpokladany zacatek nového
programového obdobi bude od 01/2021
s tim, Ze lze ocekavat vypsani prvnich vyzev
ke konci roku 2021.

OP Jan Amos Komensky

‘ OP Zivotni prostredi

. OP Zaméstnanost plus

— specialni OP

Na finance z EU by si mély dosdhnout zejména chudsi regiony, které trpi vysokou nezaméstnanosti a dalsimi
strukturdlnimi problémy. CR bude mit v porovnani s pfedchozimi dotaénimi obdobimi narok na mensi
objem financi z evropskych fondl. EU se také bude podilet na financovani jednotlivych projektd v nizsi
mite. Zatimco ve stavajicim dotacnim obdobi hradi EU aZ 85 procent naklad( projektu, od roku 2021 by to
mélo byt pouze 70 procent. Konkrétni vySe spolufinancovani ze strany EU se bude ménit region od regionu
— zatimco ty s nizSim HDP se budou tésit vyssi podpore ze strany EU, bohatsi regiony budou muset byt ve
financovani projektd ¢im dal samostatnéjsi. Clenéni bude do 3 kategorii:

Kategorie regionii / 2014 - 2020

Spolufinancovani EU

Vice rozvinuté regiony

Pfechodové regiony
Stredni Cechy — Stifedocesky kraj

Jihozapad — Plzerisky, Jihocesky kraj 85 % 55 %
Jihovychod — Jihomoravsky kraj, Kraj
Vysocina

Méné rozvinuté regiony

Severozapad — Ustecky a Karlovarsky kraj

Severovychod — Pardubicky, Liberecky,

Kralovéhradecky kraj

Moravskoslezsko — Moravskoslezsky kraj

Stiedni Morava — Olomoucky a Zlinsky kraj
Zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

85 % 70 %

Predpoklada se vyssi uplatnéni finanénich nastroji typu Public Private Partnership (PPP), tedy formou
partnerstvi soukromého a verejného sektoru. Dlraz na vyuzivani bude formou finanénich nastroji v podobé
zvyhodnénych avéra, zaruk, prispévkd na dhradu Urokové sazby, apod.

Novinkou v oblasti finanénich nastrojl v programovém obdobi 2021-2027 je program InvestEU. Narodni
koordinaéni organ aktudlné resi, jaké typy investicnich projektll budou podporovany. Zfejmé budou
zaloZeny tzv. investicni platformy, které slouci verejné a soukromé prostredky, ¢imz umozni sdilet riziko
mezi investory a oteviou moznosti pro investice do mensich projekt( stejného typu. PQjde napt. o témata:
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Energetické ucinnosti formou EPC kontrakt(

Chytra feseni pro mésta

Budovani dopravni infrastruktury nebo infrastruktury pro vysokorychlostni internet

Investice do socidlniho a dostupného bydleni, komunitnich center, pecovatelskych domd a dalsich
projektl ze socidlni oblasti

8.7. 1. Klicové zmény pro obdobi 2021+ (vybér)

Snizeni poctu
Pravidlo N+2 tematickych cilti na 5
cilt politiky

Moznosti financni ooy
ol e1s . Jednodussi
flexibility (prevody : o
v . . informovani o
prostiredkd mezi

fondy, kategoriemi podgorenych
iond projektech
regionu)

Kategorizace regiont

(3 kategorie v CR)

Jednodussi a
prehledné;si
struktura operacnich
programu

Pozn. Pravidlo N+2 znamend, Ze kaZdy zdvazek ¢lenské zemé prijaty vici Evropské komisi musi byt splnén do
dvou let od prijeti tohoto zdvazku (do konce druhého roku po roce prijeti zdvazku)

Z hlediska témat, které se dotykaji koncepce Smart City budou stéZejni:
eV ramci OP Konkurenceschopnost témata:
o Rozvoj vysokorychlostnich pristupovych siti k internetu / specificky cil: ZvySeni digitalniho
propojeni

eV ramci OP Zivotni prostfedi témata:
o Zivotni prostiedi / specificky cil: Podpora udrZitelného hospodateni s vodou
o Zivotni prostiedi / specificky cil: Podpora ptizpGsobeni se zménam klimatu, prevence rizik
a odolnosti vtci katastrofam
o Zivotni prosttedi / specificky cil: Podpora prechodu k obéhovému hospodaistvi
o Zivotni prostfedi / specificky cil: Posileni biologické rozmanitosti, zelené infrastruktury v
méstském prostiedi a sniZzeni znecisténi

eV ramci OP Doprava témata:
o Udrzitelna méstska mobilita (alternativni paliva) / specificky cil: Podpora udrzitelné
multimodalni méstské mobility
o Rozvoj dopravni infrastruktury / specificky cil: Rozvoj udrZitelné, inteligentni a
intermodalni celostatni, regionalni a mistni mobility odolné vici zménam klimatu, véetné
lepsiho pfistupu k siti TEN-T a preshrani¢ni mobilité

eV ramci OP Jan Amos Komensky témata:
o Vyzkum a vyvoj / specificky cil: Posileni vyzkumnych a inovaénich kapacit a zavadéni
pokrocilych technologii
o Vyzkum a vyvoj / specificky cil: Rozvoj dovednosti pro inteligentni specializaci,
pramyslovou transformaci a podnikani
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o Vzdélavani / specificky cil: Zvysit kvalitu, Uu¢innost a relevantnost systému vzdélavani a
odborné pfipravy na trhu prace, aby se podpofilo ziskavani klicovych kompetenci vcetné
digitdlnich dovednosti

eV ramci Integrovany regionalni operacni program (IROP) témata:
o Zlepseni vykonu verfejné spravy / specificky cil: Vyuziti pfinosa digitalizace pro obéany,
podniky a vlady
o Komunitné vedeny mistni rozvoj a rozvoj kulturniho dédictvi / specificky cil: Podpora
integrovaného socialniho, hospodaiského a environmentalniho rozvoje a kulturniho
dédictvi, cestovniho ruchu a bezpecnosti v méstskych oblastech

e Vramci OP Zaméstnanost plus témata:
o Socialni za¢leriovani / specificky cil: Posilit aktivni za¢lefiovani obéand, a podpofit tak jejich
rovné pfrilezitosti a aktivni Ucast a nabidnout jim lepsi zaméstnatelnost
o Socialni zaélefiovani / specificky cil: ZvySovat rovny a vcasny pristup ke kvalitnim,
udrzitelnym a cenové dostupnym sluzbam; modernizovat systémy socialni ochrany véetné
podpory pfistupu k socidlni ochrané; zlepsit dostupnost, U¢innost a odolnost systémd
zdravotni péce a sluzeb dlouhodobé zdravotni péce

Na strankdch MMR (www.smartcities.mmr.cz) naleznete mimo jiné kvartdlné aktualizovany prehled
moznych zdrojt finanéni podpory Smart Cities projektd.
Jedna se o podporu z:
v' evropskych zdroji (ESI fondy, evropské programy - INTERREG CENTRAL EUROPE, INTERREG
DANUBE, Urbact Ill, HORIZON 2020, Program LIFE, CEF 2014 — 2020, Evropa pro obcany, PFAEE, EIB)
v néarodnich zdroji (TACR - PROGRAM ALFA, PROGRAM EPSILON), PANEL 2013+ (MMR), Nové Zelend
Usporam (MZP), Program na podporu podnikatelskych nemovitosti a infrastruktury (MPO) a dalsich
zdrojl (napf. Programy V4).

Stejné tak zde naleznete i prehled ESIF vyzev zaméfenych na Smart City.

Celkova alokace pro obdobi 2021-2027 pro CR klesne na 17,76 mld. EUR

(ceny roku 2018) — zdroj: MMR
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8. 8. Priloha 8: Vzorovy formulai pro tvorbu marketingového planu pro

komunikaci SC reseni

Nazev Smart City reseni:

Rok:

Popis produktu/sluzby

Popiste produkt, ktery chcete ,uvést na trh” — seznamit s nim obcany

Jaky cil ma napliiovat

Jeden plan = jeden hlavni cil. Mél by byt jasné specifikovany, méfitelny,
dosazitelny, motivujici a terminovany (cil SMART)

KPI - indikatory, které
chcete dosahnout

Stanovte si jednotlivé indikatory, u kterych budete sledovat jejich naplnéni.

Inspirace ke komunikaci -
priklady dobré praxe

Je vhodné najit i jina mésta, ktera jiz dany produkt odkomunikovala a udélat
analyzu Uspésnosti propagace.

Cilova skupina

(segmentace): Popiste, a na koho se chcete ve své komunikaci obracet. Svou cilovou skupinu
specifikujte do detail(l. Kolik je jim let? Jsou to muZi nebo Zeny? Na ¢i ndzor
daji? Jaky preferuji komunikaéni kanal?

Silné stranky produktu/sluzby: Slabé stranky produktu/sluzby:

Silné stranky jsou pozitivni a mliZete je ovlivnit Slabé stranky jsou negativni a miZete je ovlivnit

Vybrané USP pro komunikaci: Rizika:

Vybrat nosné unikatni vlastnosti produktu / Jaka rizika s sebou nese dany produkt — jak pro mésto,

sluzby, které chcete komunikovat ob¢anlim tak i pro obcany

Cenova a

distribucni
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politika

Jak se dany produkt / sluzba dostane k lidem, pres jaké kandly a jestli jsou k produktu
vazany poplatkay ¢i jiné faktory (napf., nutnost kvalitniho pfipojeni atd.)

Komunikacni
mix — offline
komunikacni
kanaly

Off-line Jednotlivé Vyuziti pro Detailni popis
marketingovy podkategorie propagaci dané formy
kanal kanalt projektu propagace
(ANO/NE) (na miru cilové
skupiné)
Letaky
PRINT
Tistény zpravodaj
Billboardy
OUTDOOR
Plakaty
PR (PUBLIC Tiskova zprava
HEATVER) Clanek v novinach
TELEVIZE Reklama v televizi
RADIO Reklama v radiu,
rozhlas

Popsat jednotlivé kanaly (offline), které vyuZijete, a v pfipadé kladné odpovédi popsat
detailnéji zplUsob vyuziti dané formy propagace.

E-komunikacni
mix — online
komunikacni
kanaly

On-line Jednotlivé Vyuziti pro Detailni popis
marketingovy podkategorie propagaci dané formy
kanal kanalt projektu propagace
(ANO/NE) (na miru cilové
skupiné)
SEARCH ZZC v (fjoog'e
MAREKTING: woras
Reklamave | poc | gyik
vyhledavacich /Seznam/

Webové stranky
mésta, online

CONTENT .
MARKETING — | ZPravodaj
QRO Prispévek na
MARKETING Cor "
socialnich sitich
mésta
Tvorba videa
PLOSNA REKLAMA

Bannery
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it Evropska unie

* * Evropsky socialni fond
ok Operacni program Zaméstnanost

ONLINE PRIMY

Email / SMS

VirdIni marketing
(Siteni referenci)

MEGSATE Newsletter
Vérnostni
programy
Soutéze, slevy,

PODPORA kupony

PRODEJE NA

INTERNETU Affiliate
marketing

VYUZIT MOBILNi KOMUNIKACNI
PLATFORMY/POPR. MOBILN{HO

ROZHLASU

VYUZITI INFORMACNICH DIGITALNICH

PANELU

ONLINE EVENTS Online

(ptfi nutnosti workshopy,
aktivniho zapojeni | diskuze,
obcanl — napfr. webinare

Portal obcana)

Popsat jednotlivé kanaly (online), které vyuZijete, a v pfipadé kladné odpovédi popsat
detailnéji zplUsob vyuziti dané formy propagace.

Zvoleny Pocatek propagace Termin ukoncéeni  Frekvence (Cetnost
komunikacni (umisténi prispévku, propagace (napf. zobrazeni, mnozstvi
kanal aktivace PPC apod.) ukonceni vytisku aj.)
soutéze)

Casovy

harmonogram

propagace

(medialni

plan)

Jednotlivé kroky vybrané propagace je potreba zasadit do ¢asového ramce, v¢. délky
trvani a frekvence (napf. v dubnu zorganizujeme panelovou diskuzi, v ¢ervnu vydame
tiskovou zpravu...).

Rozpocet pro
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ety Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * i .
* g X Operacni program Zaméstnanost

komunikaci:

Zuoleny Naklad na jeho Zdroi financi Poznamka
vyuziti J

komunikaéni
kanal

Celkovy rozpocet na propagaci za zvolené ¢asové obdobi:

Rozepiste si jednotlivé polozky taktiky a ke kazdé napiste ¢astku, kterou za ni hodlate
celkem za rok utratit. VSechny ¢astky na konci sectéte.

Kontrola:
Urcete si, jakym zpUsobem a jak Casto budete plnéni planu kontrolovat (napf. jednou za
tyden projdete naplfiovani KPI, registrovani ¢i aktivaci dané sluzby, zkontrolujete
navstévnost webovych stranek...)

Zodpovédny

utvar /osoba

za komunikaci

daného

produktu

Uvedte nazev odboru, ¢i jméno odpovédné osoby vc. kontaktu za propagaci produktu.

Zdroj: ADE, s.r.o.
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