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Véazeni obcéané,

Ustecky kraj je Uzemi, kde Zije pFiblizné osm set tisic lidi. Je to spolecenstvi, ve kterém nalezneme

Ve

vsechny mozné vzorky zplsobu Ziti, chovdni a feseni situaci, které pfinasi Zivot. Nase spolecnost
predpoklada, ze pokud to jde, ¢lovék se o sebe postara sam. Pokud Zije v rodiné nebo komunité
blizkych lidi, mGzZe se na né s dlivérou obratit a je mu poskytnuta rada ¢i pomoc. Az poté, kde je to

nutné, nastupuje obec, kraj a stat.

Cilem Usteckého kraje, a tedy i nadeho planovani v socialni oblasti, je, aby se obéandim v nasem kraji
dobre Zilo. Cilem je také, aby nasi obcané védéli, Ze pokud se dostaneme do nepfiznivé socidlni situace,
se kterou si neumime nebo nemuzZeme poradit, madme k dispozici celou $kalu socialnich sluzeb, ktera

nam pomuze a spole¢né najde reseni pro kazdého z nas.

.

Planovani rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji zapocalo jiz v roce 2007. Od té doby se stalo
erudovanym dokumentem, ktery pfindsi informace o stavu a potfebnosti socidlnich sluzeb v nasem
kraji. Jak se méni spolec¢nost, méni se i nahled na nékteré jevy ve spolecnosti, na potreby a zplsoby
jejich teseni. Proto je kazdé nové planovacim obdobi jiné, ma sva specifika, priority, sva reseni,

byt vychazi ze zkusenosti let predeslych.

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2022-2024 je vysledkem dlouhého procesu, Usili
mnoha lidi, jejich ochoty spolupracovat, podélit se o odborny nazor, pfispét svymi zkuSenostmi a

poznatky. VSem, ktefi se na planovacim procesu podileli, dékuji za jejich praci.

Nam viem, obéanim Usteckého kraje, preji, abychom Zili spokojeny Zivot v okruhu svych blizkych,

aby ani na konci svych sil jsme nezlstali opusténi, bez pomoci.
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1.1 VYCHODISKA TVORBY STREDNEDOBEHO PLANU ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB
NA OBDOBI 2022-2024, STRATEGICKE DOKUMENTY

Povinnost kraje zpracovavat stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb vyplyva z ustanoveni
§ 95 pism. d) zadkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
»Zakon o socidlnich sluzbdch®). Pfi zpracovani planu kraj pfihlizi k informacim obci sdélenym podle
§ 94 pism. e) a k tdajlim uvedenym v registru podle § 85 odst. 5 zakona o socialnich sluzbach. Povinnost
kraje sledovat a vyhodnocovat pInéni plant rozvoje socidlnich sluzeb za Gcasti zastupca obci, zastupcl
poskytovatell socialnich sluzeb a zastupcli osob, kterym jsou socidlni sluzby poskytovany, je zakotveno
v § 95 pism. e) zdkona o socidlnich sluzbach.

Stiednédoby pldn rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2022-2024 je strategickym
materidlem kraje v oblasti planovani a rozvoje socidlnich sluzeb a ndstrojem pro fizeni sité socialnich
sluzeb z pohledu dostupnosti, efektivity a udrzitelnosti. Stanovuje vize, priority a strategické cile
pro feseni nepfriznivych socialnich situaci ob¢an( kraje za podpory socialnich sluzeb.

V kontextu ustanoveni § 101a zdkona o socialnich sluzbach je plan soucasti zadosti kraje o Ucelovou
dotaci na financovani béznych vydajl souvisejicich s poskytovanim zakladnich druh( a forem socialnich
sluZeb v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi u jednotlivych druhi socidlnich sluzeb.

Vldda CR na jednani dne 21. 3. 2016 schvalila Narodni strategii rozvoje socidlnich sluzeb na rok
2016-2025 (MPSV, 2015). Strategie definuje zakladni cile a opatfeni v oblasti sociadlnich sluzeb pro rok
2016-2025. Cilem strategie pro rok 2016-2025 je postupné sjednotit zplsob a formu stfednédobého
planovani na krajské i obecni Urovni, aby stdt mohl na narodni Urovni systémové a ucelené reagovat
na potieby uzivatell socidlnich sluzeb. Narodni strategie stanovuje pouze globalni cile socidlni politiky.
Konkrétni dil¢i cile, specifika regionli nebo navrhy na feSeni socidlnich problém(, jsou obsahem
krajskych stfednédobych pland nebo obecnich komunitnich plan. Vizi této strategie je, aby v CR
existovala flexibilni sit socidlnich sluZeb, ktera pomaha resit potfeby lidi nachazejicich se v nepfiznivé

socialni situaci a ktera je financovana transparentnim, efektivnim a spravedlivym systémem.

Proces stfednédobého planovani je ovlivnén fadou vstupl a vzajemnych vazeb mezi ostatnimi
systémy, reaguje na platnou legislativu CR a legislativu EU, a reflektuje dal3i strategické dokumenty jak

z Urovné vladni, tak z drovné kraje, obci i ostatnich uskupeni.



Narodni strategie, koncepce a analyzy:

> Narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb na rok 2016-2025
i. Deinstitucionalizace a transformace socialnich sluzeb
ii. Financovani socidlnich sluzeb
iii. Socialné-zdravotni pomezi
iv. Pecujici osoby a neformalni péce
v.  Sit socidlnich sluzeb a sitovani
Vi. Uspokojovani potfeb osob prostfednictvim socidlnich sluzeb a socidlni prace
» Narodni plan podpory rovnych prileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi
2021-2025, jehoz cilem je nastaveni a upevnéni takovych podminek a podpory, které umozni
osobam se zdravotnim postizenim co nejvice samostatny Zivot a rozvoj jejich schopnosti
a dovednosti.
> Koncepce prevence a fedeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020 (MPSV, 2013)
i. Oblast pristupu k bydleni
ii. Oblast socidlnich sluzeb
iii. Oblast informovanosti, zapojeni a spoluprace
» Koncepce socidlniho bydleni pro 2015 — 2025 (MPSV, 2015)
i Podpora socidlni prace na obcich souvisejici se systémem socidlniho bydleni
ii. Provdazani socialni prace s dalSimi nastroji socialni a bytové politiky
» Narodni akéni plan pro dusevni zdravi 2020 — 2030
i.  Zajisténi toho, aby mél kaZzdy clovék srovnatelnou pfileZitost k duSevnimu zdravi
v pribéhu celého Zivota
ii.  Zajisténi plné dostupnosti sluzeb v oblasti duSevniho zdravi v ¢ase, misté, kapacité
i cené, zajisténi jejich dostupnosti v komunité dle potfeby
» Narodni akéni plan pro Alzheimerovu nemoc a obdobna onemocnéni pro 2020 — 2030
(NAPAN) se v SirSim kontextu zabyva problematikou Alzheimerovy nemoci i dalSich typl
demenci. Dokument pfindsi soubor specifickych opatfeni, jejichz implementace povede
ke zvySeni povédomi a k empatii vici lidem Zijicim s demenci i k rodinnym pecujicim a jejich
verejné podpore. NAPAN je pfehledné clenén do tfi ¢asti: vize (fungovani verejné politiky
v oblasti demenci v roce 2030), situacni analyza (popis soucasného fungovani systému,
sledovani vyvoje systému v Case i jeho mezindrodni srovnani) a navrhovd cast (soubor
specifickych opatteni, jejichz implementace povede k naplnéni vize).
> Strategie socidlniho zaclefiovani 2021-2030 zastfesuje hlavni oblasti vyznamné pro socialni
zaclefiovani osob socidlné vylou¢enych nebo socidlnim vyloucenim ohroZenych. Strategie

stanovuje prioritni témata CR v oblastech dleZitych pro socialni za¢lefiovani. Strategie ukazuje



smér, kterym by se feseni socidlniho vylouc¢eni mélo ubirat, prosazuje spolecensky odpovédné
hodnoty vztahujici se k socidlnimu vyloucéeni, upozoriiuje na nedostatky pfi hledani feseni
socidlniho vylouceni a zasazuje se o Sifeni principu mainstreamingu socidlniho zacleriovani

na vSech sprdvnich Urovnich.

Strategie rovnosti, zaélenéni a participace Romu (Strategie romské integrace) 2021-2030
navazuje na Strategii romské integrace do roku 2020. Strategie reviduje dosavadni ukoly

a pristupy a navazuje na né v nékolika smérech:

e Navazuje na hlavni cil Strategie romské integrace do roku 2020, ktera na rozdil od predeslych
romskych koncepci, jejichz cilem bylo ,, dosaZeni bezkonfliktniho souZiti pfislusnikd romskych
komunit s ostatni spolecnosti”, redefinovala cil na ,odstrafiovani neodlvodnénych

a neprijatelnych rozdild mezi romskou minoritou a majoritou a zvraceni negativnich trend
ve vyvoji situace znacné ¢asti Roma“.

e Strategie rovnosti, zaclenéni a participace Rom0 2021-2030 vyraznéji reflektuje potrebu
vytvareni politik, které jsou zaloZeny na dikazech a které jsou méfritelné.

e Pfedpokladd vytvoreni lepSiho systému monitoringu, ktery bude vice zacilen na sledovani
dosahovani indikator( stanovenych v ramci Strategie.

Narodni strategie prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim 2019-2027,
ktera navazuje na Ndrodni strategii protidrogové politiky na obdobi 2010-2018. Cili strategie
jsou predevsim predchdzeni a snizovani zejména zdravotnich, socidlnich, ekonomickych

a nehmotnych skod vyplyvajicich z uzivani navykovych latek, hazardniho hrani a dalsiho
zavislostniho chovani a z existence legdlnich i nelegalnich trh( s ndvykovymi latkami,
hazardnim hranim a dalSimi produkty se zavislostnim potencidlem.

Soubor opatfeni ke zlepSeni situace Zivota osob s poruchou autistického spektra a jejich

rodin (Usneseni VIady ze dne 13. cervence 2020 ¢. 727)

,Systémova podpora socialni prace v obcich” projekt MPSV, ktery se zaméfuje
na zlepsSeni socialniho zac¢lefnovani a boje s chudobou. Projekt byl spustén v lednu 2016
a mél trvat do konce roku 2019, je vSak prodlouzen od 1. 1. 2020 do 30. 4. 2022. Projekt
vychazi z podminek zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
pfedpisl, ktery stanovuje predpoklady k vykonu povolani socidlniho pracovnika a mj. téz
povinnosti obecnich Gradl obci s rozsifenou plsobnosti. Ddle vychazi z podminek zakona
¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, ktery upravuje
povinnosti a opravnéni povérenych obecnich Gfadd. Hlavnim cilem projektu je
koordinace a ovéreni metodické role MPSV k vykonu socidlni prace v obcich v ramci
pfenesené plsobnosti. Projekt pomaha vice specifikovat ¢innosti a podminky, na které

a za nichZ bude dotace poskytovana v dalSich letech. Ve vztahu k obecnim drfadim



projekt dale prispiva k urceni optimalniho poctu socidlnich pracovnik( k vykonu zakony

uloZenych povinnosti.

Krajské strategie, dokumenty:

> Strategie rozvoje Usteckého kraje do roku 2027 je rozvojovy dokument, ktery slouzi

predevsim jako podklad pro nastaveni vnéjsich intervenci jak z Evropskych strukturalnich
a investi¢nich fondd, tak ze zdroj( CR po roce 2020 s ohledem na rozvojové potieby Usteckého
kraje.

> Strategie prevence kriminality na izemi Usteckého kraje na obdobi 2017 — 2021

Strategie prevence kriminality kraje je zakladnim dokumentem rozvoje prevence kriminality
na Gzemi kraje. Vychazi z priorit Strategie prevence kriminality v Ceské republice na léta
2016-2020, platné legislativy, ale i ze zkuSenosti odbornikl zfad vefejnych instituci,
poskytovateld socidlnich sluZzeb a jinych subjektd, které plsobi v oblasti socidlni prevence
a prevence kriminality. Strategie prevence kriminality na Gzemi Usteckého kraje na obdobi
2017 — 2021 byla zpracovana pracovni skupinou pro prevenci kriminality, ktera byla sloZzena
ze zastupcl instituci verejné spravy plsobicich v oblasti socidlni prevence a prevence
kriminality. Strategie prevence kriminality byla schvélena Zastupitelstvem Usteckého kraje
dne 20. 2. 2017 usnesenim ¢. 20/3Z/2017. Strategie tvofi podklad pro Cerpani financnich
prostiedk

na programy prevence kriminality. Nova strategie bude aZ v roce 2022, a to z divodu dosud

neschvdlené celostatni strategie, ze které pak vychazi.

> Strategie prevence zavislosti Usteckého kraje na obdobi 2020-2023

Strategie prevence zavislosti Usteckého kraje na obdobi 2020-2023 je zakladnim
dokumentem protidrogové politiky Usteckého kraje vyjadFujicim zdméry v oblasti prevence
zavislosti, kterych chce kraj dosahnout v ramci predchazeni vzniku a rozvoje zavislostniho
chovani a sniZzovani skod vyplyvajicich z uzivani navykovych latek a patologického hracstvi
a naduzivani modernich technologii. Soucdsti krajské strategie je soubor opatieni smérujici
k dosazeni stanovenych cill zpracovany v Akénim planu realizace na obdobi 2020-2023 (dale
jen ,Akéni plan“). Strategii protidrogové politiky Usteckého kraje schviélilo Zastupitelstvo
Usteckého kraje usnesenim €. 059/272/2020 dne 9. 3. 2020.

» Implementace strategie reformy psychiatrické péce a péce o dusevni zdravi v Usteckém

kraji
Implementace strategie reformy psychiatrické péce a péce o dusevni zdravi v Usteckém kraji
je soudasti Strategie podpory zdravi a rozvoje zdravotnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi

2015 — 2020 schvélené Zastupitelstvem Usteckého kraje usnesenim ¢&. 19/182/2014 dne


https://www.kr-ustecky.cz/strategie-rozvoje-kraje/ms-274628/p1=274628
https://www.kr-ustecky.cz/assets/File.ashx?id_org=450018&id_dokumenty=1709876
https://www.kr-ustecky.cz/assets/File.ashx?id_org=450018&id_dokumenty=1742955
https://www.kr-ustecky.cz/assets/File.ashx?id_org=450018&id_dokumenty=1714553
https://www.kr-ustecky.cz/assets/File.ashx?id_org=450018&id_dokumenty=1714553

3. 9. 2014. Dokument obsahuje navrh postupu implementace reformy psychiatrické péce
v Usteckém kraji a pfipravu pilotnich projektti Center du$evniho zdravi.

> Krajsky plan péée o dusevni zdravi (v pfipominkovani, bude schvdlen v 12/2021)

Dokument analyzuje stavajici stav v oblasti péce o dusevni zdravi (rok 2021) a ve své ndvrhové
Casti obsahuje souhrn oblasti, krokl, cilll a opatfeni, které jsou nutné pro skutecnou
transformaci sité péce o dusevné nemocné.

1.2 VYHODNOCEN/ CiLO STREDNEDOBEHO PLANU ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB USTECKEHO
KRAJE NA OBDOBI 2019 - 2021

Prestoze byl rok 2020 a 2021, vzhledem k onemocnéni COVID — 19 a s tim souvisejicim vladou
vyhlasenym nouzovym stavem, rlznymi epidemiologickymi opatfenimi a omezenimi, mimoradné
narocny ve vsech lidskych ¢innostech, a mnoho oborid bylo zcela paralyzovano, prokazali pracovnici
socidlnich sluzeb neskute¢nou pracovitost, obétavost a usili. Maximalni orientace na ochranu
zaméstnancU a klientd umoznila u sluzeb péce provoz zafizeni, sluzby dokazaly pecovat o uZivatele
i vtéch nejnarocnéjSich chvilich. Racionalni Uvaha, rychld orientace v problému, organizacni
schopnosti, uméni nastavit fungujici procesy, ale zejména uméni motivovat zaméstnance, byly
jasna priorita ochrana zdravi, zachovani nutné péce a v pfimérené mire i ¢innost preventivnich sluzeb.
Vsechny ostatni Cinnosti byly potlaceny, odsunuty ¢i Uplné zruSeny. Presto se podarilo zachovat

v planovani socialnich sluzeb nastavené procesy a plnit, alespon dil¢im zplsobem, stanovené cile.

Cil 1: Podpora specifickych cilovych skupin

strucny popis . o “ . C e
Y pop e prizkum stdvajicich sluzeb ohledné moznosti pfijeti

klientl s vySe uvedenymi specifiky

e organizace pravidelnych setkani s poskytovateli
socialnich sluzeb

e informace z pracovnich skupin

e zapojeni socialnich sluZzeb do procesu reformy
psychiatrické péce a rozvoje sluzeb

e zmapovani nakladovosti sluzeb pro specifické cilové
skupiny

PInéni opatreni

Jak vyplynulo ze zkuSenosti poskytovatell socidlnich sluzeb, zvystupl pracovnich skupin

a od pracovnik( dalsich instituci, neni pro osoby téchto specifickych cilovych skupin v Usteckém kraji

dostatecnad kapacita. Jedna se napfiklad o cilové skupiny osob s dudlnimi diagnézami, osoby s poruchou

autistického spektra (dale jen ,,0soby s PAS"), osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby




s etylickou demenci, apod.

Do cilové skupiny zahrnujeme i pecujici osoby (rodiny), které jsou pilifem pro zajisténi neformalni
socialni péce, které mohou byt ohroZeny socialnim vyloucenim z dlvodu nadmérného zatizeni v péci
o osobu blizkou (ztrata zaméstnani, zadluzenost, psychické vycerpani, zdravotni stav, atd.). PoCetnost
okruhu téchto osob nebyla doposud detailné zjistovana. Ziskat relevantni data o takto Uzce
specifikovaném okruhu osob neni jednoduché, jejich poclet nelze ziskat z bézné dostupnych
statistickych dat (napf. socialni davky).

V Usteckém kraji stale probiha proces transformace a deinstitucionalizace socialnich sluzeb, které
nesplfiuji podminky stanovené Umluvou OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim a dal$imi
zdkonnymi predpisy.

Od roku 2014 dochazi k navySovani kapacit zejména chranéného bydleni a ke snizovani kapacit
v pobytovych zafizenich socidlni péce (domovy pro osoby se zdravotnim postizenim). Kraj je rovnéz
zapojen do projektu reformy psychiatrické péce, péce o osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
zastupce odboru socialnich véci se Gcastni Ridiciho vyboru Reformy psychiatrické péce v UK. V této
oblasti podnika kraj potrebné kroky, vedouci k zajisténi potfeb této cilové skupiny osob, v prvni fazi
zamérené zejména na osoby se zavainym duSevnim onemocnénim, osoby dlouhodobé
hospitalizované nebo kvili dusevni nemoci dlouhodobé umisténé ve zdravotnickych &i socidlnich
zafizenich. Cilem je jejich reintegrace (navrat) do normalniho, béiného Zivota. V ramci reformy
psychiatrické péce vzniklo doposud na tzemi Usteckého kraje 1 Centrum dusevniho zdravi (déle jen
,CDZ“) v Usti nad Labem. Vramci tohoto CDZ byla nové registrovana socialni sluiba ,socialni
rehabilitace”. Dale funguji v ndvaznosti na reformu tzv. mobilni tymy v Déciné, Teplicich, Lounech
s Zatcem, Litoméficich a Mosté, v Chomutové pisobi zdravotni a socidlni tym. Velky problém je
naplnéni odbornych pracovnich pozic dle standardl CDZ. Do procesu reformy psychiatrické péce
ze zapoijily i prispévkové organizace UK, které vy¢lenily lGZka pro osoby propousténé z psychiatrickych
nemocnic, ddle se zapojily néktefi poskytovatelé socidlni sluzby sociadlni rehabilitace, podpora
samostatného bydleni, chranéné bydleni a odborné socialni poradenstvi.

Dalsim vyznamnym procesem, ke kterému kraj pristoupil, bylo zadani pozadavk( na sluzby osobni
asistence a pecovatelské sluzby, aby rozsifily cilové skupiny a vénovaly tak svou pomoc i specifickym
cilovym skupinam.

V zari roku 2018 bylo organy kraje vydano souhlasné stanovisko budoucimu poskytovateli socidlnich
sluZzeb s ndzvem Socialni a zdravotni sluzby Teplice, z. s., k zafazeni do zakladni sité kraje nové socialni
sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, pro cilovou skupinu osoby s poruchou
autistického spektra (s kapacitou 12 lGzek). Zahajeni provozu je planovano od 1. 1. 2023. V roce 2020
bylo vydano souhlasné stanovisko poskytovateli JURTA, o. p. s., s navySenim kapacity o 6 lGzek

ve sluzbé chranéné bydleni (komunitni chranéné bydleni) pro cilovou skupinu osob s chronickym
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dudevnim onemocnénim a déle souhlasné stanovisko pro poskytovatele SOCIALNE PSYCHIATRICKE
CENTRUM SLUNICKO, z. 0., se vznikem nové socidlni sluzby denni stacionaf s individualni kapacitou
1 osoba a skupinovou 12 osob pro cilovou skupinu osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.

PfestoZe je od 1. 1. 2019 pfistoupeno usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje €. 010/17Z/2019
ze dne 28. 1. 2019 a7 do odvolani k zastaveni rozsifovani Zakladni sité socidlnich sluzeb UK, tzn.,
Ze az do odvolani nebude dochdzet k zafazovani novych socidlnich sluzeb do zakladni sité, navySovani
individualnich kapacit, skupinovych kapacit, poctu lGZek a navySovani Uvazk( pracovnik( v pfimé péci,
jsou v Metodice zajisténi sité socialnich sluzeb stanoveny vyjimky, které reaguji na aktualni potfebnost

specifickych skupin.

Cil 2: Podpora kvality a dostupnosti poskytovanych sluzeb a jinych forem pomoci v socialni

oblasti

strucny popis . o .
Yy pop e implementace karet socidlnich suzeb

e metodickd podpora poskytovatell socidlnich sluzeb
v oblasti kvality poskytovani sluzeb
e setkavani s poskytovateli sluzeb a verejnosti

PInéni opatieni

Metodicka podpora sluzeb ze strany Usteckého kraje zahrnovala a stale zahrnuje podporu socialnich
sluzeb pecovatelskd sluzba a osobni asistence, a to ve formé metodickych navstév, pripadné rady
po telefonu ¢i emailu. V roce 2019 probéhlo skoleni, které bylo zaméreno na to, aby pecovatelské
sluzby a osobni asistence plnily svij t¢el v Zakladni siti socidlnich sluzeb Usteckého kraje, a byla jim
predstavena metodickd pom(cka, kterou jsou karty socidlnich sluzeb. Skoleni probihalo pro kaZdou
sluzbu ve tfech dnech (dva dny byly urené pro socialni pracovniky/vedouci sluzby a jeden den
pro statutarni zastupce). Na metodickych navstévach byly vidy prodiskutovany podrobnosti
poskytovani konkrétni socidlni sluzby, vysvétleny nesrovnalosti a doporucena dalsi opatfeni ke zlepSeni
sluzby, ptipadné doporuéeni k napravé, pokud sluzba nenaplfiuje poZadavky a vize Usteckého kraje.
V dalsim obdobi se k témto dvéma sluzbdm budou pridavat dalsi.

Dal3i oblasti, ve které Ustecky kraj poskytuje metodickou podporu, jsou projekty. V minulosti Ustecky
kraj realizoval projekt QUALITAS PRO PRAXIS 2, jehozZ cilem bylo zvysit kvalitu poskytovanych sluzeb
na svém Uzemi. Toho bylo docileno nékolika aktivitami, v prvni fadé akreditovanymi vzdélavacimi kurzy
pracovnikl v pfimé péci, dale také vytvorenim rozvojovych plan( prispévkovych organizaci kraje
a v neposledni fadé urcitou individualizaci regionalnich karet socialnich sluzeb.

Druhym projektem, ktery pfispél ke zvySovani kvality poskytovanych sluzeb, byl projekt Podpora
socialnich sluzeb v Usteckém kraji 2 (dale jen ,POSOSUK 2“). Projekt POSOSUK 2 byl financovdan

z Operacniho programu Zaméstnanost v ramci prioritni osy 2 Socialni zac¢lefiovani a boj s chudobou.
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Byl zaméfen na zajisténi dostupnosti, poskytovani, rozvoje a napliovani personalniho standardu
celkem t¥i druh(l socidlnich sluzeb v souladu se schvalenym Stfednédobym planem rozvoje socialnich
sluzeb Usteckého kraje na roky 2016 — 2018. POSOSUK 2 byl zahajen na zacatku roku 2017 a k jeho
ukonceni doslo v prvni poloviné roku 2021. Podporu pres néj ziskaly socidlné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi, terénni programy a intervencni centra. Tyto druhy sluzeb byly intenzivné metodicky
vedeny a podporovany. Soucasti projektu bylo i zajisténi akreditovanych kurzl pro pracovniky
zapojenych sluzeb, coz napomohlo ke zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.

Tretim projektem, ktery Ustecky kraj vtomto obdobi realizoval, byl a stale vzhledem k ukoné&eni
projektu v roce 2022 je projekt Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 3 (déle jen ,POSOSUK 3*).
Cilem tohoto projektu, ktery je financovan z prostfedkd Evropského socidlniho fondu prostfednictvim
Operacéniho programu Zaméstnanost, je taktéz zajisténi dostupnosti poskytovani a rozvoje vybranych
socialnich sluzeb na tUzemi Usteckého kraje. POSOSUK 3 je zaméfen na sluiby osobni asistence,
podporu samostatného bydleni, azylové domy a intervencni centra. Stejné jako u POSOSUK 2 je soucasti
projektu i zajisténi akreditovanych kurzl pro pracovniky zapojenych sluzeb.

V roce 2019 byl ukoné&en projekt Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji 4 (déle jen ,POSOSUK 4“),
ktery byl realizovan od 1. 11. 2017 do 28. 2. 2019, finan¢ni a metodicka podpora probéhla v roce 2018
pro sluzby socidlni rehabilitace.

Dalsi metodicka podpora probihala prostfednictvim setkdvani s poskytovateli socialnich sluzeb. V zafi
2019 probéhla 3 skupinova setkani s poskytovateli socidlnich sluzeb, jehoz Ucelem bylo sdéleni aktualit
v socidlni oblasti a podrobnéjsi vysvétleni procesu planovani a financovani socialnich sluzeb. V roce
2020 setkani zddvodu Spatné epidemiologické situace neprobéhlo a konzultace probihaly
s poskytovateli individudlné - prevainé elektronickou formou. V roce 2021 byla individudIni jedndani
poskytovatelim socialnich sluZeb nabizena jak formou osobniho setkani, tak formou videokonference.
V Gnoru 2019 a v lednu 2020 probéhla také setkani s koordinatory komunitnich pland. U¢elem téchto
setkani je navazani hlubsi spoluprace mezi obcemi a krajem, sdéleni aktudlnich informaci z oblasti
socidlnich sluzeb v jednotlivych regionech i z pohledu kraje.

Ustecky kraj dlouhodobé spolupracuje s Asociaci poskytovateld socialnich sluzeb CR (déle jen ,APSS
CR“), ktera sdruzuje 1951 ¢len(i - 1237 organizaci s 2745 registrovanymi socialnimi sluzbamia 714 ¢lend
Profesnich svazl poskytovateli socidlnich sluzeb (stav k 1. 10. 2021). Vzhledem ke skutecnosti, Ze ¢leny
APSS CR je i 82 poskytovatell socidlnich sluzeb z Usteckého kraje a Ustecky kraj povazuje APSS CR
za ddlezitou platformu pro komunikaci a ziskavani dalezitych informaci, se Ustecky kraj stal v roce 2021

pfidruzenym clenem.
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strucny popis , .. s . (.
Y pop e sestaveni hodnoticich kritérii efektivity v rdmci

jednotlivych karet sluzeb
kontrola efektivity konkrétni poskytované sluzby
pravidelna aktualizace Ak¢niho planu a SPRSS

PInéni opatfeni

Hodnoceni efektivity je obecné velmi problematicky proces, zvlast pokud se jedna o oblast, kde neni
mozné zcela jednoznaéné definovat hodnocené parametry. Socidlni sluzby patfi pravé do oblasti,
kde nejsou jednoznaéné stanovené limity. Mezi stéZejni proménné, které do systému hodnoceni
vstupuji Ize zapoditat ¢as poskytovani socidlni sluzby, individualni okamZitou kapacitu, vysi Uvazkd
prfimé péce, pocet hodin poskytnutych intervenci a kontaktl a v neposledni rfadé dopad, ktery
na klienty socialni prace ma. Dle vySe vykazanych hodin pfimé péce lze vici poc¢tu pracovnich hodin
za kalendarni rok pomérné lehce urcit na kolik procent je dand socialni sluzba vytizena, mnohem
obtiznéjsi ale je urcit hranici, kde povazujeme socidlni sluzbu za dostatecné vytizenou a kde nikoli.
Velkou roli vtomto procesu hraje nejen ,know-how” kazdého poskytovatele socialni sluzby, ale také
jsou velké rozdily mezi jednotlivymi druhy socialnich sluzeb, cozZ je fakt vychazejici z logiky véci. Lze jen
tézko srovnavat vytizenost napfiklad domovi pro seniory se socidlné aktivizacnimi sluzbami pro rodiny
s détmi. Mame-li ale hovofit o efektivité socidlnich sluzeb, je potfeba zhodnotit také vystup,
tedy zda plni Ucel, ke kterému byly zfizeny. Za tento Ucel Ize povazovat poskytovani pomoci a podpory
za ucelem socidlniho zaclenéni ¢i prevence sociadlniho vylouceni, jak fika zakon o socidlnich sluzbach.
Na zadavateli socidlnich sluZeb je tedy posoudit, zda socialni sluzby pomadhaji osobdam v nepfiznivé
socidlni situaci vyhnout se socidalnimu vylouceni, v idealnim pfipadé je socialné zaclenit. Zadavatelé
sluZeb si ale velmi dobfe uvédomuji, Ze tento Uspésny postup nelze zajistit u sta procent klient,
respektive existuje zde zasadni rozpor mezi vali klienta svou situaci ménit a zaroven vali spolecnosti
se jednak ochrénit pred nebezpecim a jednak pokud mozno vymytit socidlné patologické jednani.
V kone¢ném dusledku tvofi podstatnou ¢dast socidlnich sluzeb zejména preventivniho charakteru
klienti, ktefi nejsou sami motivovani svou situaci ménit, ale spolecnost je do daného tlaci. Z tohoto
dlvodu neni mozné spolehlivé posoudit efektivitu fungovani socidlnich sluzeb, mlzeme pouze
posoudit, zda socidlni sluzby délaji a maji k dispozici maximum pro to, aby tyto procesy probihaly
spravné. Dalsim neSvarem, ktery se v praxi ¢asto déje, je poskytovani sluzeb osobam, které o to samy
vibec nemaji zajem. V ptipadé, Ze na feSeni své socialni situace nijak neparticipuji, a zaroven
se nechovaji zplisobem pfimo ohroZujicim verejné zdravi, sociadlni sluzba nema dlvod s takovym

klientem spolupracovat s ohledem na naprostou neefektivitu poskytovani takové sluzby. Pfesto

se v této oblasti Ustecky kraj vyrazné posunul, a zaclenil zatim prvni nastroj pro hodnoceni efektivity

do svych strategickych dokumentl. Timto nastrojem je metodickd podpora a nasledna kontrola

poskytovani socidlnich sluzeb pecovatelska sluzba a osobni asistence a dusledné vyzadovani dodrzeni
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podminek vychazejicich jednak ze zakona o socidlnich sluzbach a jednak nékterych logicky nastavenych
podminek Usteckym krajem. V prosazovéani tohoto nastroje bude Ustecky kraj déle pokracovat
i u dal3ich druhd socidlnich sluzeb. Zddouci proména socialnich sluzeb je €asové i jinak naroény proces,
ktery bude probihat nékolik let, a vysledky nebude mozné zcela presné zmérit. Véfime ale, Ze proména

bude zfejma a v kone¢ném duisledku budeme moci socidlni sluzby oznacit za efektivni.

strucny popis fy o o “ o
Yy pop e podpora vytvareni sité socidlnich sluzeb komunitniho

typu, umoznujicich uZivateli Zit béZznym zplUsobem
Zivota ve spolecnosti, ve svém prirozeném prostiedi
e podpora ambulantnich a terénnich socidlnich sluzeb

PInéni opatfeni

Na Uzemi Usteckého kraje (dale jen ,kraj“) je historicky velké mnozstvi velkokapacitnich pobytovych
zafizeni Ustavniho typu, nachdzejici se v odlehlych lokalitdch, v pamdatkové chranénych stavbach
mnohdy v zanedbaném stavu vcetné jejich okoli, kde pfevaZzovaly vicellZzkové pokoje. Kraj se vénuje
tedy predevsim stavebné technickym problémim a humanizaci stavajicich socialnich sluzeb
(z velkokapacitnich pokojli se prechazi na 1 a 2 lizkové pokoje, buduji se samostatné domacnosti).
V rdmci procesu deinstitucionalizace a transformace se Ustecky kraj zaméfil na domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim a nové vzniklé komunitni sluzby. V soucasné dobé prochazi procesem
transformace 7 prispévkovych organizaci kraje, které prosly jiz ¢astecnou transformaci. Dvé
pfispévkové organizace prosly jiz v predchozich letech kompletni transformaci na sluzby komunitniho
typu:

1. Domov bez hranic Rumburk (pdvodné: Ustav socidlni péce Lobendava, nové: Domov Brtniky -
od 1. ledna 2021 byl sloucen s prispévkovou organizaci Domov Brtniky), se povedlo presunout
do dostupnéjsi lokality Rumburk, kde z jedné velké pobytové sluzby vznikly mensi zafizeni komunitniho
typu, a to domov pro osoby se zdravotnim postizenim s kapacitou 10 a 6 llzek, chranéné bydleni
ve tfech vlastnich bytovych domech pro 12 klientl ve tfech domacnostech, 11 klientd ve dvou
domdacnostech a 6 klientll ve dvou domacnostech, a dale 9 klientl v 5 pronajatych bytech. Vedle toho
byla jeSté nové zfizena ambulantni socidlni sluZba socidlné terapeutické dilny.

2. Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Usti nad Labem, pFispévkova organizace, provozujici 3
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim: DOZP Trmice ve dvou domovech s kapacitou 14 |0zZek
a 12 lGzek, DOZP Vsebofice ve dvou domovech s kapacitou 17 lGZek a 5 lGZzek (détska domacnost)
a DOZP Severni Terasa s kapacitou 24 lazek. Klienti zde bydli v malych domacnostech standardné
zafizenych — obyvaci pokoj s kuchynskym koutem, jednollizkové a dvoulizkové pokoje, WC, koupelna
a Satna) a budovany jsou rovnéz détské domacnosti v nové ziskanych bytovych (rodinnych) domech -

domadcnosti s kapacitou max. 5 déti. Dale provozujici chranéné bydleni v bytovych (rodinnych) domech
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s kapacitou 12 klientll ve dvou domacnostech, 8 klientl ve 4 domacnostech a 5 klientd, a 21 klient(
v 10 pronajatych bytech. S odchodem klientdl do CHB se sniZovala, pfipadné dale sniZuje kapacita

domova pro osoby se zdravotnim postizenim.

Vysledkem transformace, v rdmci piispévkovych organizaci Usteckého kraje, je vznik novych socidlnich

sluzeb komunitniho typu. V_predchozich letech se povedlo z domovi pro osoby se zdravotnim

postizenim Ustavniho typu transformovat 94 lGZek do zafizeni komunitniho typu, z toho jde o 2 détské

domadcnosti, a 234 ldzek zdomovl pro osoby se zdravotnim postizenim transformovat do sluzby

chranéné bydleni (pocet lidi jmenovité nebyl a neni sledovan). V bfeznu 2021 bylo otevieno dalsi nové

zafizeni komunitniho typu pro 18 klientl s vyssi mirou podpory v Domové socialnich sluzeb Litvinov,
p. 0.

Proces transformace (deinstitucionalizace) socidlnich sluZzeb probiha a probihat bude, jak dlouho, téZko
fici, a to s ohledem na velmi zdlouhavé procesy pfi ziskani pronajmu nebo odkoupeni nového objektu,
jeho rekonstrukci (zadavani VZ), a v neposledni fadé je to i o zajiSténi dostatecnych financnich
prostiedkl. V ramci pFispévkovych organizacich Usteckého kraje zbyva organizace Domov Bez zdmk(
Tuchofice, p. o., kde v letech 2022-2023 bude probihat Il. etapa transformace, na ni pak navaze

Il. etapa.

Jakékoliv zlepSeni (humanizace) v prispévkovych organizacich je ur¢itym procesem transformace:

Rok Investice v tis. K¢
2018 66 450
2019 23752
2020 119797
2021 144 242

Jednotlivé investi¢ni zaméry jsou pribéiné schvalovany Zastupitelstvem Usteckého kraje, o finanéni prostiedky je pravidelné 7adano i

z evropskych zdroja.

Kraj disponuje verejné dostupnym dokumentem ,Situacni prehled socidlnich sluzeb zabezpecovanych

prispévkovymi organizacemi Usteckého kraje”, ktery obsahuje informace o jednotlivych pfispévkovych

organizacich (jejich historii, vyvoj, jaké sluzby poskytuji, jakymi zménami prosli a jaké planuji) a ktery
pfipadné obsahuje i informace o probihajici transformaci. Ktomuto dokumentu je kaidy rok

aktualizovan dokument ,Informace o moZnostech rozvoje poskytovani socidlnich sluzeb

(kr-ustecky.cz)”, kde je vidy vyhodnocen cely rok, co bylo splnéno, co se dal planuje. Dokument
je rovnéz dostupny na webovych strankdch kraje (viz odkaz vyse).
Ustecky kraj dale pracuje na transformaci socidlnich sluzeb, které jsou zafazeny v jeho zékladni siti tak,

aby byla kvalita jejich poskytovani jednak na co nejvyssi mozné urovni, ale také na Urovni srovnatelné
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napfic krajem. Na pocatku této transformace v soucasné dobé stoji dvé socidlni sluzby,
a to pecovatelska sluzba a osobni asistence. Pravé tyto dvé sluzby byly vybrany z ddvodu mozZnosti
setrvani v pfirozeném socidlnim prostredi, které ma na pfijemce pomoci a péce z hlediska

psychosocidlniho nejptiznivé;jsi vliv.

strucny popis e prohloubeni spoluprace s VS a VOS

e zapojovani studentd v rdmci praxe v socialni sluzbé
e motivovani studentl k setrvani v socialnich sluzbach

PInéni opatreni

Tento cil se dafilo i pfes omezujici situaci v roce 2020 a 2021 naplriovat. V pribéhu roku 2020 byli
osloveni zastupci Pedagogické fakulty Univerzity Jana Evangelisty Purkyné (PF UJEP) a Fakulty socialné
ekonomické (FSE) UJEP. Dobrou spolupraci se podafilo navazat za zastupci FSE. FSE aktualné realizovala
pfipravu nového konceptu praxi pro studenty oboru socialni prace. Na tomto konceptu méli moznost
se zastupci pracovni skupiny regionu Décinsko podilet (zejména postiehy a ptipominkami z praxe).
Tento novy koncept praxi, by mél studenty lépe pripravovat do praxe a praxe pro studenty zkvalitnit,
nebot klade vétsi naroky na samotné studenty, ale i na poskytovatele praxi. Zaroven socialni pracovnici
z praxe dostanou mozZnost podilet se na predstavovani jednotlivych druhl socidlnich sluZzeb pfimo
pfi vyuce tohoto pfedmétu, tak aby studenti méli moznost ziskat redlnéjsi predstavu o jednotlivych
druzich sluzeb jesté pred vstupem a vybérem samotné praxe. Spoluprace je nastavena i v regionu
Mostecko svyssi odbornou Skolou se socidlnim zamérenim v Mosté, jejiz studenti absolvuji
ve sluzbach i opakované praxe, zapojuji se do dobrovolnické prace. Praxe probihaly ve viech regionech,
byt s ohledem na epidemiologicka opatfeni v omezené mire. Rozlozeni praxi v Usteckém kraji je zavislé
na bydlisti studentd. Casteéné se dafi z fad praktikant( podchytit budouciho zaméstnance, ale stale
se objevuji pfipady, kdy si studenti pouze splni svou povinnost a do sluzeb se nevraceji. Pfestoze
absolvuji praxi v dobé studia, nejsou studenti plné pfipraveni pro realitu kazdodenniho provozu
socidlnich sluzeb, a ¢asto jsou po kratké dobé zklamani realitou a odchazeji. Cil povaZujeme pouze
za Castecné splnény a je ponechan i do dalsiho planovaciho obdobi, nebot zde je stale znacny prostor
pro jeho plnéni a realizaci zejména v zaméreni téZ na stredni Skoly soborem socialni péce,
pecovatelstvi, atp.

V bfeznu 2020 VIada CR vyhlasila z dGvodu ohroZeni zdravi v souvislosti s prokdzanym vyskytem
koronaviru na tzemi Ceské republiky nouzovy stav, soucasné s tim vlada ptijala dal3i krizova opat¥eni,
kterd méla mj. dopad i na poskytovani socialnich sluzeb, zejména v oblasti persondlniho zabezpeceni.

V souvislosti s timto uloZila pracovni povinnost studentdm v denni formé studia vyssich odbornych

a vysokych kol v oborech vzdélani podle § 110 odst. 4 pism. a) a b) zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl, a studentiim stfednich skol v oborech vzdélani podle pfilohy
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¢. 4 vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o sociélnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisl. V této 1. viné pandemie odpracovalo v pobytovych socialnich sluzbach
28 student(ll celkem 2 549 hodin.

V Fjnu 2020 vyhlésila VIdada CR opét nouzovy stav, a stejné jako v bfeznu, byla uloZena pracovni
povinnost studentlim poslednich dvou rocnikd stfednich Skol v oborech vzdélani podle pfilohy
¢. 4 vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisll, a studentim v denni formé studia vyssich odbornych a vysokych kol
v oborech vzdélani podle § 110 odst. 4 pism. a) a b) zakona ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpist, s vyjimkou pravnich obor(. Vtéto 2. viné pandemie odpracovalo
v pobytovych socidlnich sluzbach 101 student( 8 133 hodin.

Na zakladé poznatkl z pribéhu zavedeni pracovni povinnosti pro studenty oboru socialni prace,
podloZenymi supervizemi a rozhovory se studenty, byly formulovany nasledujici zavéry:

1. Vétsina studentl se ke své pracovni povinnosti postavila vstficné a s porozuménim. Je to mij.
dokladem toho, Ze si sv(ij studijni obor socidlni prace zvolili uvdzené, zZe nejde o jakousi ,,volbu z nouze”,
jak je nékdy studium tohoto oboru oznadovano. Samoziejmé nelze zastirat, Ze se nasli i studenti, ktefi
pod rlznymi zaminkami (at vice ¢i méné vérohodnymi) se snazili této povinnosti vyhnout. Byla jich
ovsem mensina.

Z pohledu Krajského ufadu Usteckého kraje byla situace takovd, Ze 50 % student(i se k dané situaci
postavila vstricné a s porozuménim a 50 % studentt bylo premlouvdno k povoldni do zarizeni, ackoliv
jim nebrdnil Zadny zdkonny divod, pro¢ nemohou nastoupit. Pravidelnou odpovédi bylo to, Ze tedy
nastoupi, jelikoZ jim nic jiného nezbyvd vice neZ ochota pomoci, coZ se ndsledné projevilo i na jejich
poctu odpracovanych hodin a asovych mozZnostech v zafizeni, kdy napfiklad odpracovali pouze jednu
sménu a ndsledné jiZ nepfrisli a zafizeni ani nezvedali mobilni telefon.

2. Vedeni fakulty i katedry socialni prace se snazilo vyjit studentlim, takto povolanym, vstfic v pfipadé
plnéni jejich studijnich povinnosti. Byli omluveni z Gcasti na on-line vyuce, prednasky jim byly
u naprosté vétsiny kurz(i poskytnuty v podobé obrazovych a zvukovych zdznam(, méli moZnost
dohody s vyucujicimi ohledné termin(i odevzdavani seminarnich praci a podle moZnosti jim byly
umoznény on-line konzultace. Soucasti podpory byly také moznosti supervizi od pracovnik( katedry,
ktefi jsou k tomu opravnéni na zakladé pfislusnych certifikatl. Tato supervize byla poskytovana
bezplatné, studenti méli na vybér ze ¢tyr konkrétnich osob. Soucasné byl studentlm distribuovan
Psychologicky privodce (zpracovany ve spolupraci s UK Praha), kde byla vysvétlovana zakladni pravidla
jejich plsobeni na pracovisti z hlediska dusevni hygieny. Studentlim a studentkdm byla také nabizena
moznost emocionalni podpory v krizové osobni situaci ze strany clent katedry s absolvovanym

psychoterapeutickym vycvikem, resp. vycvikem v krizové intervenci.
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3. Organizace, do kterych byli studenti umistovani, hodnotily jejich pracovni pusobeni a osobni
nasazeni prevainé kladné. Pripadné problémy, které se objevily, byly zplsobeny (vcelku
ocekavatelnymi) rozdily mezi znalostmi a dovednostmi studentl na strané jedné a ocekavanim
nékterych organizaci na strané druhé. Markantni to bylo zejména v pfipadé, kdy byli k pracovni
povinnosti vyzvani studenti prvnich roc¢nikd, ktefi v pfipadé podzimniho nasazeni stravili ve svém

»studiu“ jen nékolik dnd, mnozi z nich ani nestihli v disledku uzavieni skol prezencéni vyuku navstivit.

strucny popis . . (oo ; s (G
Yy pop e pravidelna setkavani s pracovniky obecnich uradi

e podpora vytvareni komunitnich plant na obcich
e metodickad podpora pracovnikim obecnich Gradi

PInéni opatieni

Béhem platnosti SPRSS se podafrilo navazat uzsi spolupréci s obcemi a témér vSechny obce s rozsitenou
plsobnosti navstivit. BohuZel se nepodafilo uskutecnit pravidelna jednani pracovni skupiny z divodu
epidemiologické situace. Spoluprace byla ale navazana osobné. V ORP Podbofany byla zapocata
komunikace ohledné vzniku komunitniho planu, ktery pro ORP doposud nebyl fesen. Metodicka
podpora byla poskytnuta v rdmci ndvstév jednotlivych ORP, ve vétsSiné mést jsou ale zkuseni pracovnici,
ktefi prilis metodického vedeni nepotiebuji. Tuto aktivitu hodnotime jako velmi pfinosnou s ohledem
na blizsi zplsob jednani a otevienéjsi komunikaci, nez je tomu na klasickych jednanich celé pracovni
skupiny. Je mozné se zaméfit na socialni problematiku v konkrétnim Gzemi a spolupraci s konkrétnimi

socialnimi sluzbami.

Cil 3: Optimalizace Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje

strucny popis AR G mcrBent - . .
Y pop e pribéiné zjiStovani a vyhodnocovani potrebnosti

socialnich sluzeb v kraji

e koordinace a metodické vedeni sbéru dat o
potiebnosti sluzeb

e vypracovani analyzy potrebnosti socialni sluzeb

PInéni opatieni

Ustecky kraj ma nastaven systém planovani rozvoje socidlnich sluieb a ma schvalenou Metodiku
zajisténi sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje. Zmény potieb v jednotlivych regionech jsou pravidelné
aktualizovany prostiednictvim pracovnich skupin regiond, schvalené zmény Zastupitelstvem UK jsou
promitnuty do akénich plan( platnych od 1. 1. nebo 1. 7. daného kalendafniho roku. Z dlivodu
ekonomické udrzitelnosti stavajicich socialnich sluzeb bylo od 1. 1. 2019 aZ do odvolani pfistoupeno
k zastaveni rozsifovani Zakladni sité socidlnich sluzeb v UK, vyjimky z tohoto opatFeni jsou uvedeny

v Metodice a jsou rovnéz schvalovany Zastupitelstvem UK.
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Analyza potrebnosti socidlnich sluzeb v uplynulém obdobi nebyla realizovana, toto opatfeni bude

presunuto do dalSiho planovaciho obdobi, a to véetné analyzy potieb specifickych silovych skupin.

Cil 4: Zlepsit informovanost obyvatelstva Usteckého kraje

strucny popis . . oy .
Y pop e upevnéni pozice katalogu socidlnich sluzeb

Usteckého kraje, jako hlavniho zdroje informaci
o socidlnich sluzbach

PInéni opatieni

Informovanost o socialnich sluzbach zastituje predevsim webovy portél kraje a elektronicka aplikace
Katalogu socialnich sluzeb Usteckého kraje (dale jen ,Katalog), daldi zajisténi publicity probiha
také v ramci individualnich projektd, jejichZz hlavnim cilem je zvyseni informovanosti poskytovatel(
a uzivatel( socialnich sluZeb, ale také laické i dal$i odborné verejnosti (tzn. ob&an(i nejen z Usteckého
kraje, mést a obci, socidlnich partnert atd.) o aktualni nabidce poskytovanych sluzeb.

Vyznam Katalogu socialnich sluzeb nespocivd pouze vinformovdni odborné a laické verejnosti
o socidlnich a jinych sluzbach na uzemi Usteckého kraje, ale ma fadu dalich funkci jako naptiklad
QR kéd pro mobilni telefony, podavani Zadosti do dotacnich programd, zvefejriovani aktualit, formular
poptavky po sluzbé, exporty, vykaznictvi, videa na protidrogové socialni sluzby atd.). Odkaz na webové

stranky Katalogu v rdmci GDPR byl upraven: https://socialnisluzby.kr-ustecky.cz/.

V obdobi pandemie COVID-19 byl Katalog maximalné vyuZivan jako komunikacni kanal. Na zakladé
kontaktl v Katalogu, poskytovatelé socidlnich sluzeb prednostné obdrzeli potfebné informace
doporucenych postupd, prijatych krizovych opatieni, manualy v souvislosti s COVID-19 apod.

Poskytovatelé maji za povinnost priibézné aktualizovat informace o poskytovanych socidlnich sluzbach
v Katalogu, soucasti toho je i povinnost vykdzat data za predchozi rok k 31. 7. kazdého roku.
Tyto povinnosti maji poskytovatelé socidlnich sluzeb dany smlouvou o poskytnuti neinvesti¢ni dotace
v programu ,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji“ na dany rok. Informace zvefejfiované
v Katalogu socialnich sluzeb jsou aktualni, v pfipadé zarazeni nového poskytovatele socialnich sluzeb

pracovnik krajského uradu vytvari novou registraci a informace o ném a nové sluzbé do Katalogu zaradi.

strucny popis vav oy . , o
Yy pPop e zajisténi pristupu k informacim pro osoby s rliznym

handicapem
e zajisténi informovanosti verejnosti
e nabidka bezplatné prezentace socialnich sluzeb
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PInéni opatieni

Zajisténi pristupu kinformacim osobam se zdravotnim postizenim je FeSeno v samostatném

dokumentu Ustecky krajsky pldn vyrovndvéni pfileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim

na obdobi 2015-2020 a navazujicim Usteckém krajském planu vyrovnavéni pfileZitosti pro osoby

se zdravotnim postizenim na obdobi 2021-2025. Lze ale konstatovat, Ze zddné prfekdzky v tomto ohledu

zaznamendny nebyly. Ustecky kraj se snaZi veskeré relevantniinformace publikovat na svych webovych

strankach v sekci uréené ptimo pro tuto cilovou skupinu (Seniofi a handicapovani). Jsou zde

zverejnovany aktudlni informace, reportaze a natocené spoty, které jsou opatieny titulky a rovnéz
naznakovany. Problematika je také feSena na Poradnim organu hejtmana, ve kterém jsou pfitomni
zastupci organizaci pracujici s cilovou skupinou OZP, a zajistuji distribuci informaci dale k cilové
skupiné. Sluzby pro osoby zdravotné postizené a seniory byly rozsifeny o dalsi komunikacni moznost,

a to zfizenim emailu s ndzvem handicap@kr-ustecky.cz, v rdmci kterého mize odbor socialnich véci

komunikovat a odpovidat na dotazy obcanl z fad zdravotné postiZzenych a senior(i. Na email je mozné
zasilat veskeré dotazy/pozadavky z ¢innosti krajského uradu.

Krajim je stanovena povinnost verejné projednavat své stfednédobé plany, vefejnost je informovana
jednak prostfednictvim webovych stranek Usteckého kraje a jednak ma moznost tyto aktivity

s Usteckym krajem pfimo projednavat.

Cil 5: Rozvijeni dobrovolnictvi v oblasti socidlni prace

strucny popis

spoluprace s dobrovolnickym centrem

zajisSténi funkéni sité dobrovolnickych center po
celém kraji

zkvalitnéni informaci o moZnostech dobrovolnické
¢innosti pro organizace, samospravu, obyvatele,
rodinné prislusniky

e rozvoj terénnich dobrovolnickych program

Plnéni opatieni

V pribéhu doby platnosti strategického dokumentu v oblasti dobrovolnictvi, ktery byl schvélen
Zastupitelstvem Usteckého kraje nejprve na obdobi 2019-2020 a nasledné na obdobi 2021-2022

(Strategie podpory rozvoje dobrovolnictvi UK), do$lo predeviim k prohloubeni spoluprace

s dobrovolnickymi centry v kraji, a to nejen v souvislosti s obdobim boje s novym koronavirem.
Vyhlasenym dotacnim programem bylo v roce 2019 podporeno 5 organizaci ve vysi 346 000 K¢. Celkem
bylo odpracovano témér 15 tisic dobrovolnickych hodin téméf 7 stovkami dobrovolnik(.
Dobrovolnicka centra se vénovala spolupraci se zdravotnickymi a socidlnimi sluzbami, kulturnimi
sluzbami, Zivotnim prostfedim atd. V roce 2020 bylo podporfeno 6 organizaci celkem 410 000 K¢

a v roce 2021 bylo podpofeno 5 organizaci celkem 400 000 K¢. VSechny tyto informace byly zarazeny
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do nové vytvofené dlaidice Dobrovolnictvi v sekci socidlni péée na strankach Usteckého kraje.

S ohledem na situaci roku 2020, kdy se vétSina z né&j vénovala feSeni problémi spojenych

s onemocnénim covid-19, se pravé dobrovolnictvi projevilo jako nedocenitelna forma pomoci lidem

v nouzi, kterou je potieba nadale podporovat.

Cil 6: Podpora jiné formy pomoci v socidlni oblasti

strucny popis o - . Ciao
Y pop e podpora komunitnich aktivit v oblasti vzdélavani,

sportu, kultury aj.

e podpora uZivateld v osobnim rozvoji, organizaci
volného casu

e podpora formy vhodného a dostupného bydleni

e podpora spoluprace zastupcl  poskytovatell
socialnich sluzeb a pracovnikll vefejné spravy

e pomoc k ziskani financnich prostredk z jinych zdrojl

PInéni opatieni

V uplynulém obdobi, mimo rok 2019, pravé na tuto oblast nejvice dopadla vSechna omezeni souvisejici
s pohybem osob a setkdvani se. Izolace doma nebo v zaméstnani, zakaz aktivit mimo bydlisté, zruseni
naplanovanych akci, to vSe Uplné zrusilo komunitni Zivot. Pokud se néjaka akce konala, tak v on-line
prostiedi, coz nikdy nenahradi zakladni potfebu vétsiny lidi — Zit pospolu.

V obdobi 2019-2021 vydal Ustecky kraj desitkdm socialnich sluzeb zafazenym do Zakladni sité kraje
souhlasné stanovisko subjektu k podavanym projektiim. Ty se vztahovaly k investicnim zamérim
poskytovatell socidlnich sluzeb, ale také k projektim zamérenym na vzdélavani pracovnik( v primé
péci apod. Tim Ustecky kraj pomdhal poskytovateldm socidlnich sluzeb ziskat finanéni prostedky
z jinych zdroja (nejcastéji vramci vyzev Integrovaného regionalniho operaéniho programu.
U poskytovateld Zadajicich o souhlasné stanovisko subjektu na planovanou (neexistujici) socialni sluzbu
¢i stavajici socidlni sluzbu planujici navySovani kapacity zpracovaval odbor socidlnich véci podklady,
na zékladé kterych vydavalo Zastupitelstvo Usteckého kraje budouci pfisliby na zafazeni sluiby
do Zakladni sité (po ukonceni rekonstrukce vhodnych prostor pro fungovani socialni sluzby).

Ustecky kraj komunikoval s koordinatory komunitnich planti a poskytovateli socidlnich sluzeb a fesil
s nimi problematiku vhodného a dostupného bydleni. Praxe ukazuje nedostatek dostupného bydleni
predevsim pro socidlné slabsi ob¢any. Absence zdkona o socidlnim bydleni a nedostatek obecnich byt
jim znemozZnuje najit vhodné bydleni a jsou nuceni setrvdvat v nevyhovujicich podminkach nebo
naduzivat socialni sluzby, jako napt. azylové domy. Ustecky kraj se proto snaZi apelovat na obce,

aby se snaZzily zasadit o ziskani vétsiho mnozstvi byt( pravé pro tyto obyvatele kraje.
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Cil 7: Podpora socialniho bydleni v Usteckém kraji

strucny popis o , Y R
Y pop e sdileni dobré praxe a zvyseni informovanosti o jiz

fungujicim socidlnim bydleni
e podpora vzniku nového socidlniho bydleni v obci
e udrzitelnost stavajiciho socidlniho bydleni v obci
e podpora formy vhodného a dostupného bydleni

PInéni opatfeni

Vzhledem k soucasné absenci jak Zdkona o socidlnim bydleni, tak Zdkona o dostupném bydleni i jiné
pravni normy, upravujici bydleni pro obcany, ktefi feSi bytovou nouzi, je na kazidé obci, jak
k problematice bydleni pfistoupi. Podle telefonického vyjadreni MPSV CR, sekce Socialniho bydleni, je
stav zakona o socialnim resp. dostupném bydleni, jak bylo d¥ive planovéno, pivodné z dilny MPSV CR,
takovy, Ze nyni na ném pracuje MMR CR. Aktudlné (¢erven 2021) je zakon ,0 dostupnosti bydleni
a zméné nékterych zakon(” projednavan ve vyboru pro socialni politiku a vyboru pro verejnou spravu
a regionalni rozvoj Poslanecké snémovny Parlament CR.

Nékteré obce maji systém sociadlniho bydleni jiz nékolik let funkéni, nékteré zacinaji, jiné o tom
ani neuvazuji. Nazyvaji je rlizné: socidlni, dostupné, prostupné bydleni, startovaci byty apod. Cilové
skupiny jsou typicky: nizkopfijmové rodiny s détmi, studenti, mladé bezdétné pary, absolventi po Skole,
matky samozivitelky s ditétem/détmi, seniofi — manzelé i jednotlivci, navratilci z VT, osoby opoustéjici
ustavni a ochrannou vychovu, nezaméstnani, osoby bez pfistresi, chronicky selhavajici v kompetencich
k bydleni.

Komplikace cilovych skupin pfi vstupu do standardniho bydleni — kauce na ndjem, vysoké najemné,
vysoké zdlohy na energie, smlouva napf. na 1-3 mésice a opakované nejisté prodluZovani, chybéjici

smlouvy o ndjmu, podndjmu, chybéjici dodatky ke smlouvam o najmu.

V Usteckém kraji je nasledujici situace v oblasti dobrovolného zfizovani nékteré z forem/typl
tzv. socialniho ¢i dostupného bydleni (mimo uvedené jsou v mnoha obcich vyélenény byty zvlastniho

urceni - byvalé domy s pecovatelskou sluzbou, které slouzi pro seniory):

Obec Forma/typ socialniho ¢i dostupného bydleni

Benesov nad Ploucnici 3 ,socialni,, byty — bezbariérové bydleni.

Bilina Mésto nema Zadny projekt socialniho bydleni.

Ceska Kamenice V soudasné dobé mésto Ceska Kamenice nedisponuje tzv. socialnimi byty. K dispozici je pouze

moznost vyuZiti krizového bydleni v méstské turistické ubytovné, pripadné moznost vyuZiti
momentdlné volného méstského bytu (pokud by byl v daném okamZiku k dispozici). Tyto
moznosti jsou k vyuziti v pfipadé nahlych a necekanych krizovych situaci na dobu nezbytné

nutnou. V nové schvaleném Komunitnim planu rozvoje socidlnich sluzeb mésta na obdobi let
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Décin

Duchcov

Chomutov

Jirkov

Kadan

Klasterec nad Oh¥i

Krupka

Libochovice

Libouchec

Litomérice

Litvinov

2021-2025 je jednim z cilG vybudovani socidlnich byt(, jako realizator je zde uvedeno mésto
a Oblastni charita Ceska Kamenice.

Projekt: ,Rekonstrukce bytovych jednotek v ul. Krokova 825/17, Décin, na socialni bydleni”,
v roce 2020 vyuZilo byty z projektu socialniho bydleni 9 osob — 2 tplné rodiny, dale se jednalo
0 2 samostatné osoby.

V Duchcové je fungujici systém, ktery se nazyva prostupné bydleni v péti stupnich: 1.
Nocleharna — 5 ldzek, 2. Azylovy ddm — 30 lGzZek, 3. Byty na pul cesty — 10 byt(, 4. Socidlni
bydleni — 30 byt(, 5. Najemni bydleni. Systém je prostupny, pficemz neni povinné absolvovat
vsech pét stupnli — je mozné nastoupit napt. rovnou do bytu na pul cesty za splnéni podminek

cilové skupiny.

1) Zapojeni do systémového projektu MPSV ,,Podpora socialniho bydleni”

2) Navazujici projekt na podporu socidlniho bydleni + dalSich oblasti.

Mésto disponuje 24 malometraznimi socialnimi byty. Dale jsou v ramci prostupného bydleni
pfidélovany cca 2 byty ro¢né z bézného bytového fondu. Ndjemnikim je poskytovana
intenzivni podpora socidlnich pracovnikl. Dosud bylo pridéleno 12 bytd.

Mésto bylo zapojena do systémového projektu MPSV. Kadari ma vytvoren systém
,Prostupného socialniho bydleni“, disponuje v soucasné dobé 46 socialnimi byty, po
dokonceni rekonstrukce dalsiho domu (7/2021) bude pocet bytd Cinit 58. Byly realizovény 3
investicni projekty (2x IROP — socidlni bydleni, 1x MMR — vstupni bydleni), v souc¢asné dobé
probiha ctvrty investi¢ni projekt (IROP — socidlni bydleni).

V soucasné dobé se v souvislosti s prestavbou kulturniho domu pfipravuje mozny zamér
vyuZiti stavajiciho objektu verejné knihovny k vystavbé malometraznich bytG pro mladé lidi,
typ startovaciho bytu. Zdroje — ptipadné vyuZiti aktualnich dotacnich program.

Mésto Krupka disponuje 3 ,Socialnimi byty“, aktualné jsou soc. byty od roku 2019 plné
obsazené.

16 bytl (byvaly dim s pecovatelskou sluzbou, nyni byty zvlastniho uréeni - pouze pro seniory

nebo handicapované). O novych bytech (zapojeni do novych projektd) neni jednano.
V Libouchci se Zadna z forem socidlniho bydleni nechysta.

V soucasné dobé mésto Litoméfice nedisponuje tzv. socidlnimi byty. K dispozici je pouze
krizovd bytova jednotka o velikosti malometrazniho bytu, ktera je k dispozici v pfipadé
nahlych a necekanych situaci (Zivelné pohromy apod.), pomoci niz je mozné poskytnout
v Casové omezené dobé pristfesi osobé (osobam), které o pfristiesi prisly, a to jen po dobu
nezbytné nutnou. Mésto je vSak v soucasné dobé ve fazi pfipravy a schvalovani realizace tzv.
startovacich bytG. V soucasné dobé mésto planuje vystavbu tzv. ,Prostupného bydleni” a to
v horizontu cca 5 let.

Rok 2019: Socialni byty: Od ledna 2019 funguje v Litvinové 10 socialnich bytd. Z dotace IROP
mésto nebytové prostory upravilo na 10 socialnich bytd. Rok 2020: Projekt: Podpora osob v
pristupu k bydleni v SVL mésta Litvinova, neinvesti¢ni projekt spocivajici v persondlinim
posileni odboru socialnich véci a Skolstvi o 3 preventisty ztraty bydleni fungujici pfimo v SVL
Janov a o pravni poradenstvi z oblasti bydleni. Prostupné bydleni: Tristupriovy systém — prvni
prenocovani, druhy mistnost nebo bytova jednotka na ubytovné mésta, treti — najemni byt od

spolecnosti CPI byty, a.s.
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Louny

Lovosice

Most

Podborany

Postoloprty

Roudnice nad Labem

Rumburk

Stéti

Mésto Louny vsoucCasné dobé nedisponuje tzv. socidlnimi byty ve smyslu
socialniho/dostupného  bydleni. Mésto pronajima 15 startovacich bytd ve
2 zrekonstruovanych bytovych domech, jejichZ obsazovani se fidi pravidly rady mésta (cilova
skupina mladi do 33 let, pfipadné starobni ddchodci), rekonstrukce byla financovéna
z vlastnich zdroji. Dale jsou vyuZivany byty zvlastniho uréeni v domé s pecovatelskou
sluZzbou, coz je v rezii Méstské pecCovatelské sluzby s dennim stacionafem Louny, pfispévkova
organizace, obsazovani se fidi vlastnimi pravidly rady mésta. Aktualné neni feSena jina forma
socialniho bydleni.

Meésto Lovosice v soucasné dobé nema ani nechysta zadnou z forem socialniho bydleni.

Mésto realizovalo opakované vykupy bytd. Vychazelo z nabidek vlastnikd. V 1. a 2. etapé bylo
vykoupeno celkem 8 bytd, a to v ramci 21. Vyzvy - ITI-UCHA-SC 2.1-Podpora vzniku socialniho
bydleni V. — obce a 25. vyzvy-ITI-UCHA-SC 2.1-Podpora vzniku socidlniho bydleni VI (IROP).
Vykoupené byty jsou pronajimany najemcim ve spoluprdci s odborem socialnich véci, ktery
vede seznam zajemcl o byt. Najemcdm jsou, v souladu s vyzvou po celou dobu udrZitelnosti
(20 let), poskytovany dle potfeby socidlni sluzby socidlnimi pracovniky odboru. Cilem je
vytvofit ,doprovod” v rdmci udrzeni si bydleni. Mésto také realizuje pilotni projekt ,,Housing
First ve mésté Most“, ktery navazuje na projekt pfedchozi, orientovany na socidlni bydleni.
Kromé byt mésta jsou do tohoto projektu zafazeny i byty soukromych vlastnik(, ktefi uzavreli
k tomuto Ucelu spolupraci s méstem — jedna se o dalSich 7 bytd, které spolecné s8
vykoupenymi byty tvofi nabidku ,socidlniho bydleni“ pro ty zajemce, ktefi sami nejsou
schopni se orientovat Ci byt sami Uspésni na trhu s byty.

V soudasné dobé Mésto Podborany nedisponuje tzv. socidlnimi byty. K dispozici je pouze
jedna krizova bytova jednotka, ktera je k dispozici v pfipadé nahlych a necekanych situaci
(krizova situace), pomoci niz je mozné poskytnout v casové omezené dobé pfristresi rodiné
v krizi, a to jen po dobu nezbytné nutnou.

Rok 2019: Socialni bydleni, financovano z IROP. Rok 2020: mésto Postoloprty ziskalo dotaci na
rekonstrukci svého objektu se zdmérem vybudovat socidlni byty. Bohuzel, kdyz byty byly
témér hotové, vedeni mésta od toho zaméru odstoupilo, dotaci vratilo a projekt socidlniho
bydleni se realizovat nebude.

V Roudnici nad Labem se zatim nic nového v oblasti socialniho bydleni neptipravuje. Socialni
byty existuji pouze pro seniory —jedna se o 2 byvalé domy s pecovatelskou sluzbou.

Projekt Podpora socidlniho zaclefiovani v SVL - jedna se o projekt, ktery je zaméfen na
podporu obyvatel Zijicich v nevhodném bydleni v tzv. socidlné vyloucenych "mikrolokalitach"
mésta Rumburk. Podporu v oblasti bydleni a zdravi doplriuje i protidluhovd kampan. Je
vytvofena a schvalena Koncepce prostupného bydleni. Aktudlné probihd pilotaz této
koncepce.

Mésto Stéti se zapojilo do systémového projektu MPSV Podpora socidlniho bydleni“ a
realizovalo projekt "Pilotni ovéreni implementace systému socidlniho bydleni na lokaIni Urovni
v obci Stéti". Po skonéeni projektu pokraduje ve vyéleriovani socialnich bytd a hospodareni s
nimi v souladu s Koncepci socidlniho bydleni ve Stéti vytvofené v ramci projektu. Zaroveri

mésto disponuje byty se socidlnim nagjmem.
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Teplice Obec nic nového nepldnuje. Jenom pro Gplnou informaci je uvedeno, Ze mésto Teplice ma 208
malometraznich bytl urcenych pro seniory.

Usti nad Labem Mésto se otazkou problematiky bydleni dlouhodobé zabyva. Byl zde zdmér nakupu objektu za

ucelem podpory socialniho bydleni, nicméné vzhledem k nedodrzeni podminek majitele se
prodej neuskutecnil a dotace Cerpana nebyla. Aktualné ma mésto k dispozici 3 krizové byty,
které jsou zejména pro potfeby OSV, dale je fe$en projekt Celakovského — smiseny ddm
(socialni bydleni pro nizkoptijmové seniory, zaméstnance verejného sektoru), ktery je vsak
stéle v pfipravné fazi a doposud stédle neni schvaleno predpokladané vyuziti budov. Aktualné
je nové rfeSena a zpracovavana Koncepce dostupného bydleni mésta, kterd by méla byt
schvélena do konce tohoto roku.

Usték Mésto Usték spravuje od roku 2007 11 socialnich bytd, z toho 7 v obci Lukov (vzdalené 3 km
od mésta Usték) a 4 byty pfimo v Ustéku. Byty jsou obsazené.

Varnsdorf Zapojeni do podpory IROP ,Rekonstrukce socialniho bydleni Zitavskd“ - roce 2020 se
dokoncdila rekonstrukce vSech 17 sociélnich bytd.

Vejprty Meésto Vejprty pocita do budoucna se socidlnimi byty pro nizkoprijmové rodiny. Nyni byl v obci
projekt IMPULS, ktery se zabyval takovymi rodinami, pomahal jim fesit bytovou situaci. Mésto
Vejprty podalo Zadost o dotaci na projekt na socialni byty — je to projekt investi¢ni na vystavbu
soc. byt(, respektive rekonstrukci. Zddost byla schvalena, finanéni prostfedky jsou alokovéany
a do 2 let by mésto mélo mit k dispozici 10 socidlnich bytd.

Zatec Mésto Zatec v soucasné dobé& nemad ani nechysta 7adnou z forem socidlniho bydleni. Zapojilo

do programu Housing First ,provozovatel Vavrinec, z.s.

Zdroj: dotazovani odboru socialnich véci KU UK v Usti nad Labem u obci 1. a lIl. typu, stav k 17. 2. 2021

V roce 2021 vznikl Sbornik prikladii dobré praxe obci UK, kde v &asti bydleni najdeme vzorové Feseni

v obcich a méstech, at jiz v ramci investi¢nich projektd, tak i zavedenych zplsobd komunikace

s obc¢any, prace s ndjemniky atd. Sbornik bude kazdoro¢né doplfiovan o nové projekty.

1.3 PROCES TVORBY STREDNEDOBEHO PLANU SOCIALN{CH SLUZEB

Planovéni socialnich sluieb v Usteckém kraji bylo zahdjeno vroce 2007, kdy byl schvélen
1. Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2008-2011 (usneseni
Zastupitelstva Usteckého kraje ¢. 72/222/2007 ze dne 7. listopadu 2007). Od roku 2016 je piilohou
sttednédobého planu akéni plan, ktery rozpracovédva dilcéi opatfeni vedouci k naplnéni cilli
v jednotlivych regionech a definuje potfebnou sit socidlnich sluzeb na pfislusny kalendarni rok.
Pfilohou akéniho planu je pak zakladni sit socidlnich sluzeb a rozvojova sit socidlnich sluzeb.
Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluieb v Usteckém kraji na obdobi 2022-2024 (dale jen

Stfrednédoby plan) je v poradi 7. sttednédoby plan socialnich sluzeb. Plynule navazuje na predchazejici
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plan pro obdobi 2019-2021, stavi na zkusenostech z minulych obdobi a ptirozené pojima nové ptistupy
a poznatky.

Zpracovani Stirednédobého planu vychazi z dlouhodobého sledovéni a vyhodnocovani potteb obyvatel
Usteckého kraje prostfednictvim pracovnich skupin v jednotlivych regionech, vyhodnocovanim
komunitnich pland obci, ze spoluprice sobcemi. Na tvorbé ndvrhu se podili zastupci obci,
poskytovatelé socidlnich sluzeb, uZivatelé socidlnich sluzeb a také obc¢ané Usteckého kraje, ktefi jsou
zapojeni formou verejného projednani.

Proces planovani a rozvoj socialnich sluzeb a také pribéh zpracovani Strednédobého planu zajistuje

krajska koordinacni skupina, kterd svolava a organizuje jednotlivd jednani, navrhuje priority

v socidlnich sluzbach a zajistuje prenos informaci mezi jednotlivymi stupni struktury.

Zastupitelstvo UK

Rada UK
Ridici skupina

Odborna . )

Pracovni skupina pracovni skupina { skupi Pracovni skupina
pro pldnovani odboru Pracovni skupiny Finanéni skupina "pro dkol, na
socialnich sluzeb socialnich véci dle regiond téma"
pro planovani,
kvalitu a
financovani

socialnich sluzeb

Popis jednotlivych sloZek krajské koordinacni struktury:

7 7

- Ridici skupina je nositelem vizi a strategii Usteckého kraje v socidlni oblasti; fidi a koordinuje
cely proces planovani. Ridici skupinu tvoii ndméstek hejtmana Usteckého kraje v oblasti socialnich véci,
bezpecnosti a socialné vyloucenych lokalit, vedouci odboru socialnich véci, vedouci oddéleni planovani
a registrace socidlnich sluzeb, vedouci oddéleni socidlni prace, vedouci oddéleni finan¢niho fizeni,

kontroly a zfizovatelskych funkci a koordinator planovani rozvoje socidlnich sluzeb.
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- Pracovni skupina pro planovani socialnich sluzeb na uzemi Usteckého kraje. Tuto pracovni
skupinu tvofi zastupci obci s rozsitenou pusobnosti, v jejichz kompetenci je komunitni planovani
socialnich sluzeb na Uzemi Usteckého kraje. Cleny pracovni skupiny jsou na bazi dobrovolnosti
i zastupci obci nizsi drovné, kde proces planovani probiha ¢i bude probihat a dalsi subjekty podilejici se
na planovani socidlnich sluzeb, napf. mistni akéni skupiny (dale jen ,,MAS“).

- Odborna pracovni skupina odboru socidlnich véci Krajského ufadu Usteckého kraje
pro planovani, kvalitu a financovani socialnich sluzeb. Tuto pracovni skupinu tvori zaméstnanci odboru
socialnich véci KUUK — vedouci odboru, vedouci oddéleni, koordinator planovani rozvoje socidlnich
sluzeb, jednotlivi metodici (napf. metodik prevence kriminality, koordinator pro romské zalezitosti,
metodik socidlni prace, protidrogovy koordinator, metodik socidlné-pravni ochrany), dotacni
pracovnici, registrator socialnich sluzeb, spravce Katalogu socialnich sluzeb v Usteckém kraji, spravce
sité socidlnich sluzeb, metodik pro planovani sluzeb socidlnich, rodinnych, seniorskych a osob
se zdravotnim postiZzenim.

- Financéni pracovni skupina zpracovdva optimalni modely jednotlivych sluzeb a jejich
aktualizaci, je tvofena zastupci poskytovatell socialnich sluzeb a ekonomickymi pracovnicemi odboru
socialnich véci.

- Pracovni skupina ,pro ukol, na téma“ - Tato pracovni skupina je svolavana dle potreby, je
sloZzena z odbornik(l pro danou problematiku.

- Pracovni skupiny dle regiont - Ustecky kraj je pro zpracovani rozvojovych pland rozdélen
na 8 region dle okresu s tim, Ze okres Décin je vzhledem ke své velikosti a specifické charakteristice
rozdélen na D&cinsko a Sluknovsky vybéiek. Pracovni skupiny dle regionii se &leni na pracovni skupiny
pro oblast sluZeb socidlni péce a pro oblast sluZeb socidlni prevence a odborné socialni poradenstuvi.
Pracovni skupinu tvofi dlouholeti poskytovatelé socialnich sluzeb, odbornici z rGznych oblasti socialni
prace a zastupci obci (zpravidla pracovnik odboru ¢i oddéleni socialnich véci — koordinator planovani,
aby byla zajisténa provazanost jednotlivych plan( a strategii). Pracovni skupiny v regionech byly
rozsitreny o mistni zastupce Agentury pro socidlni zaclefiovani (odbor socidlniho zaclenovani)
a zastupce dalSich organizaci, napt. Uradu prace, probacni a mediacni sluzby, MAS. Vitanymi ¢leny jsou
i zastupci z fad verejnosti, zpravidla osoby z cilovych skupin.

Tzv. devaty region, jehoZ oficidlni nazev je ,socialni sluzby s plsobnosti dle specifik”, zahrnuje sluzby
poskytované na Uzemi celého Usteckého kraje. Socidlni sluzby poskytované s celokrajskou pisobnosti
jsou planovény pfimo Usteckym krajem. Podnéty od téchto socidlnich sluzeb jsou prenaseny
referentovi pro planovani socialnich sluzeb, zafazeném na odboru socidlnich véci Krajského uradu

Usteckého kraje.
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KOD
REGIONU

Zdroj: KUUK

REGION

Chomutovsko

Litoméricko

Lounsko

Mostecko

Sluknovsky

vybéiek

Teplicko

Ustecko

Adresar vedoucich pracovnich skupin dle regiont
pro planovani a rozvoj socialnich sluzeb v Usteckém kraji

OBLAST
SLUZEB

Péce
Prevence a
poradenstvi

Péce
Prevence a
poradenstvi

Péce
Prevence a
poradenstvi

Péce
Prevence a
poradenstvi

Péce
Prevence a
poradenstvi

Péce
Prevence a
poradenstvi

Péce
Prevence a
poradenstvi

Péce

Prevence a
poradenstvi

JMENO VEDOUC{HO PRACOVNI
SKUPINY DLE REGIONU

Mgr. Zuzana Thurlova

Magr. Iveta Prouskova

Megr. Eva Sulcova

Mgr. Filip Raza

Bohdana Dojcinovicova

Mgr. Petra Smetanova

Mgr. Martin Nuhlicek, DiS.

Eva Wiesnerova, DiS.

Bc. Katerina Schmiederova, DiS.

Mgr. Jana Pankova
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1.4 STRUKTURA DOKUMENTU

Stfednédoby plan je c¢lenén na jednotlivé kapitoly, které vychdazeji z Minimalnich kritérii kvality
planovani rozvoje socidlnich sluzeb na krajské drovni (Ministerstvo prdce a socidlnich véci, r. 2015)
a Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach.
Dokument se sklada ze 4 ¢asti a je doprovazen prilohami, které podrobné rozpracovavaji popisovany
jev.

Popisna cast se vénuje vychodiskiim a procesiim samotné tvorby Stfednédobého planu a mizeme zde
také najit vyhodnoceni planu praveé konciciho (obdobi 2019-2021).

Analyticka ¢ast dokumentu ndm déava obraz celkové situace v Usteckém kraji z pohledu socialniho.
Obsahuje dostupna data, a to o samotném Usteckém kraji jako takovém, tak o jeho obyvatelstvu.
Najdeme zde informace o planovani socidlnich sluZzeb na nejnizsi Urovni, informace o socidlnich
sluzbdch pro jednotlivé cilové skupiny obyvatelstva, které reaguji na potfeby téchto skupin, a také
kapitoly vénujici se financovani socidlnich sluzeb.

Strategicka ¢ast nas seznamuje s vizemi Usteckého kraje a strategickymi cili pro jednotlivé cilové
skupiny. Vychazi z podkladd a zjisténi v analytické Casti a ze SWOT analyzy stavu socidlnich sluzeb
v Usteckém kraji. Samostatné jsou vy&lenény kapitoly pro specifické cilové skupiny, na které je
zamérena zvySena pozornost. Soucdsti této kapitoly jsou kromé socidlnich sluzeb zminény rovnéz
navazujici sluzby pro obéany Usteckého kraje, a to prorodinnd politika (véetné mezigeneraéni
spoluprace), aktivity pro seniory a podpora dobrovolnictvi.

Provadéci ¢asti strategického dokumentu je ¢ast Zajisténi sité socidlnich sluzeb. Tento dil ndm definuje
Zakladni sit socidlnich sluzeb Usteckého kraje a Rozvojovou sit socidlnich sluzeb Usteckého kraje,

jejich vychodiska a principy fizeni. Poskytovatelé socidlnich sluZeb zde zjisti na né kladené poZadavky

Usteckého kraje v rdmci krajské sité socidlnich sluzeb (zakladni a rozvojova sit).

Stfednédoby plan je strategickym dokumentem v socialni oblasti na obdobi tfi let. Konkrétni opatfeni
vedouci k naplnéni cilCi Strednédobého planu jsou pak obsahem tzv. akénich plant rozvoje socialnich
sluzeb, zpracovanych vidy na obdobi jednoho roku, v tomto pfipadé pro roky 2022, 2023 a 2024.
Ty se pak, jak jsou priibézné schvalovany, stavaji nedilnou soucasti Stfrednédobého planu. Prilohou
téchto akénich pland je schvalena podoba krajské sité socidlnich sluzeb na prislusné obdobi. Schvaleny
Akéni plan a krajska sit socidlnich sluzeb k 1. lednu daného roku jsou aktualizovany k 1. cervenci

téhoz roku.
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V rdmci analytické faze byly shromazdény jiz existujici dokumenty a dalsi podklady ¢i data vztahujici se

k socialni oblasti.

2.1 CHARAKTERISTIKA USTECKEHO KRAJE, ZAKLADNI DATA

Rozloha 5 339 km?
Pocet obyvatel 817 004
Pocet obci celkem 354

Zdroj: €sU, data k 31.12.2020

Ustecky kraj leZi na severozapadé Ceské republiky. Severozapadni hranice kraje je zaroveri i statni
hranici se Spolkovou republikou Némecko, a to se spolkovou zemi Sasko. Na severovychodé sousedi
Ustecky kraj s Libereckym krajem, na zapadé s Karlovarskym a z malé &asti i s krajem Plzeriskym a
na jihovychodé se Stfedoceskym krajem. Rozloha kraje je 5 339 km?, coZ predstavuje 6,8 % rozlohy
Ceské republiky. Zemédélska plda zaujima témér 52 % Uzemi kraje, lesy se rozkladaji na témér 31 %
a vodni plochy na 2 % Uzemi.

Podil méstského obyvatelstva se pohybuje kolem 80 %. NeuvaZujeme-li Prahu (100 %) je tento podil
druhy nejvy$si v ramci srovnani krajt CR, hned za krajem Karlovarskym. Je to ddno podobnym vyvojem
obou téchto Uzemi zasazenych téZzbou nerostnych surovin a naslednym rozvojem prevazné tézkého
pramyslu, coZ sebou predevsim v Podkrusnohofi neslo likvidaci malych sidel (obci) a vystavbu velkych
aglomeraci (mést). Hustotou obyvatelstva 153 osob na km? prevy$uje Ustecky kraj celorepublikovy
priimér o 19 osob, je étvrtym nejhustéji obydlenym krajem Ceské republiky, co do poétu obyvatel je
na 5. misté. Koncentrace obyvatel ve vétsich aglomeracich ma vliv nejen na skladbu obyvatel, ale také

na kumulaci vyskytu jednotlivych socialnich jevi a potreb.

Tab.: Rozloha Gizemi, poéet obyvatel hustota obyvatelstva a pocet obci podle krajd k 31.12.2020

Hustota
Uzemi, kraj Rozloha (km2) Pocet obyvatel obyvatelstva na 1 Pocet obci
km2
Ceska republika celkem 78 871 10701777 134,5 6258
Hlavni mésto Praha 496 1335084 2690,6 1
Moravskoslezsky kraj 5430 1192 834 219,7 300
Jihomoravsky kraj 7 188 1195 327 166,3 673
Ustecky kraj 5339 817 004 153,0 354
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Zlinsky kraj 3963 580119 146,4 307
Liberecky kraj 3163 442 476 121,9 215
Stfedocesky kraj 10928 1397997 123,8 1144
Olomoucky kraj 5272 630522 119,6 402
Kralovéhradecky kraj 4759 550 803 115,7 448
Pardubicky kraj 4519 522 856 115,7 451
Karlovarsky kraj 3310 293 311 88,6 134
Plzersky kraj 7 649 591 041 69,7 501
Kraj Vysocina 6796 508 852 74,9 704
Jihocesky kraj 10058 643 551 64,0 624

Zdroj: €sU; Regiondlni ¢asové fady | €SU (czso.cz)

Uzemni élenéni kraje:
Ustecky kraj je rozdélen do sedmi okresti: Dé&in, Chomutov, Litoméfice, Louny, Most, Teplice a Usti

nad Labem, které se déle ¢leni na 354 obci nejrliznéjsi velikosti, z toho je 59 obci se statutem mésta.

Usti '
nad Labem

Zdroj: €SU; https://www.czs0.cz/csu/xu/okresy

2.1.1 SPRAVNI CLENENI
Od 1. 1. 2003 vstoupila do 2. faze reforma verejné spravy, ktera stanovila vyhlaskou spravni obvody
obci s rozsifenou plsobnosti a obci s povéfenym obecnim Ufadem, véetné jejich sidel. Od tohoto data

vzniklo v Usteckém kraji 16 spravnich obvodd (SO ORP) obci s rozdifenou pdsobnosti: Bilina, Dééin,

Chomutov, Kadan, Litoméfice, Litvinov, Louny, Lovosice, Most, Podborany, Roudnice nad Labem,
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Rumburk, Teplice, Usti nad Labem, Varnsdorf a Zatec a 30 spravnich obvodd obci s povéfenym obecnim

Uradem (Zdroj: CSU).

Administrativni élenéni Usteckého kraje
Administrative map of the Ustecky Region
(1. 1. 2017 / As at 1 January 2017)

obec s roz§ifenou pusobnosti (ORP)
Municipality with extended powers (MEP) .
cbec s povéfenym obecnim Gfadem (POU)
Municipality with authorized municipal authority (AMA)

hranice okresu
District boundary
hranice spravniho obvodu ORP
Bounary of administrative district of the MEP
hranice spravniho obvodu obce s POU
Boundary of the administrative district

of the municipality with the AMA

<R

okres Most

2~ = firkoy
okres Chomutov. 5 =
7 Chomutov "« .

okres Louny

@)
Podbofany

0 Bl 10 20 30 40 km

Zdroj: CSU; https://www.czso.cz/documents/10180/91195091/33008519ma.png/1a702f32-d7ef-4575-bca9-
01799b9c5d58?version=1.1&t=1575971763428

Pro potreby planovani a rozvoje socidlnich sluzeb je pracovdno s Uzemim - regiony kopirujici jednotlivé
okresy Usteckého kraje, pficem? okres Dé&cin je vzhledem ke specifické charakteristice rozdélen
na Dééinsko a Sluknovsky vybézek. Obecné je pracovano s terminy: region Dé&&insko, Chomutovsko,
Litomé&ficko, Lounsko, Mostecko, Sluknovsky vybéiek, Teplicko a Ustecko. Vrdmci planovani

na nejnizsi Urovni je zohlednéno administrativni ¢lenéni, kdy jde o komunitni plany samotnych obci

nebo komunitni plany pro sprdvni obvody obci s rozsitenou plsobnosti (vice o planovani v obcich

v kapitole 2.2 Analyza pldnovéni v obcich Usteckého kraje). Detailni ¢lenéni a? do Urovné obce

s rozSifenou pulsobnosti a obce s povéfenym obecnim Ufadem je dulezité také pfi feSeni nepfiznivé
socialni situace konkrétni osoby, kdy pravé na téchto obcich jsou socidlni pracovnici (nejblize lidem),

v jejichZz kompetenci je pomoc s feSenim situace.
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Region Décinsko

Rozloha 554 km?
Polet obyvatel 76 131 (128 449 Dé&cinsko + Sluknovsko)
Pocet obci celkem 34

Pocet obci Ill. typu 1

Region Décinsko zahrnuje spravni obvod obce s rozsifenou plsobnosti (obec Ill. typu) Décin.
Administrativni mapa SO ORP Décin:
https://www.czso.cz/documents/11248/17896416/0RP4202a.png/821293e5-181e-4943-2299-

5ba3f42ab2f7?version=1.1&t=1466664913309
Zdroj: CSU

vvs

Obec s rozsifenou plisobnosti Décin:

Arnoltice Hrensko Labska Stran
Bynovec Huntifov Ludvikovice
Décin Janov MalSovice
Dobkovice Jilové RGZova

Dobrna Kamen Téchlovice
Benesov nad Ploucnici Horni Habartice Valkefice

Dolni Habartice Mala Velen Velka Bukovina
Frantiskov nad Ploucnici Merboltice Vernefice
Hefmanov Stary Sachov

Ceska Kamenice Kunratice Srbska Kamenice
Janska Kytlice Veselé

Jetfichovice

vvs

Markvartice

Popis regionu Décinsko z pohledu socialnich sluzeb:

V celém okrese Décin k datu 30. 6. 2021 je nezaméstnanost 4 589 osob, coz Cini podil nezaméstnanych
osob 5,4 % ve v&ku od 15-64 let. Primér v Usteckém kraji &ini 5,6 %, pramér celé CR je 3,7 % (zdroj:
portal MPSV).

Na Uzemi Dé&inska socialné vylouéené lokality vykazuji obce Dé&é&in (11), Ceskd Kamenice (5)
a v Benesov nad Ploucnici (15). Celkem dle sdéleni obci je na tomto Uzemi 31 socidlné vyloucenych
lokalit, ve kterych Zije 3 159 osob.

Ve mésté Déciné probiha funkéni komunitni planovani a oblast socidlnich sluzeb je dobte a kvalitné
zmapovana. Mésto Décin ma 4. Komunitni plan socidlnich sluzeb 2020-2023. Mésta BeneSov
nad Plou¢nici a Ceskd Kamenice maji té7 fungujici systém komunitniho planovani a schvaleny

komunitni plany (Komunitni plan péce a rozvoje socidlnich a navaznych sluzeb 2020-2023 mésta
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Benesov nad Ploucnici; Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb 2021-2025, jde o 4. komunitni plan
mésta Ceska Kamenice).

Obyvatelé mést Ceska Kamenice a Bene$ov nad Plouénici ve véti mite vyuzivaji funguijicich socidlnich
sluzeb ve mésté Déciné. Mésto Décin je pokryto Sirokym spektrem pulsobicich socialnich sluzeb.
V oblasti sluzeb péce je dlouhodobé evidovdna neuspokojend vysoka poptdvka po vybranych sluzbach,
kterd mnohonasobné prevysuje nabidku ze strany poskytovatell. Hlavné se jedna o sluzby: domov
pro seniory, domov se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni komunitniho charakteru a odlehcovaci
sluzba. V regionu jsou nadale nékteré sluzby provozovany v nevyhovujicim zazemi a je nutna
rekonstrukce objektu — jednd se hlavné o domov pro seniory v Ceské Kamenici. V poslednim obdobi je
evidovana, stejné jako u sluzeb prevence, poptdvka po sluzbach ze strany specifickych cilovych skupin:
osob s autismem, osob s chronickym dusevnim onemocnénim v kombinaci se zavislostmi a osob
s poruchami chovani v kombinaci s dalSimi dusevnimi a zdravotnimi problémy (véetné osob v détském
véku). Primarné se jedna o osoby z danych cilovych skupin, které ale potrebuji vy$si miru podpory.
Je viak nezbytné nejprve poptavku ze stran téchto cilovych skupin konkrétné zmapovat (jejich
potfebu), a pak nasledné hledat reseni, jak na tuto poptavku reagovat (napf. uzplsobeni sluzeb
stavajicich poskytovatell, zvyseni kapacit). Pro cely region je spolecnym problémem zcela chybéjici
sluzba azylového domu nebo nocleharny pro Zeny a zajisténi krizového ¢&i azylového bydleni
pro viceCetné rodiny. Stdvajici nocleharna pro muze je v nevyhovujicich podminkach. Tato potreba
by méla byt uspokojena po rekonstrukci budovy na BeneSovské ulici v Déciné a nasledném
prestéhovani azylového domu vcéetné nocleharny do novych prostor.

V regionu Décinska jsou téZ dlouhodobé nedostatecné sluzby odborného socidlniho poradenstvi
v oblasti rodinného a vztahového poradenstvi a kapacity rodinné a vztahové terapie pro klienty
socidlnich sluzeb. Od zacatku roku 2021 se zacala rozvijet snaha o interdisciplinarni a systémovou
spolupraci instituci a organizaci, které pracuji s rodinami v rodi¢ovském konfliktu a nasledné
opatrovnickém sporu, nebot tento pfistup se jevi v praxi jako velmi Uéinny nastroj pomoci rodiné
v krizi.

V regionu Décinska plisobi Odbor (Agentura) pro socidlni za¢lefiovdani, aktualné spolupracuje s Ceskou
Kamenici a Déc¢inem. V Ceské Kamenici jsou realizovana opatfeni ze Strategického planu socidlniho
zacleriovani (2020-2022), v Déciné Strategicky plan socidlniho zacleriovani koncil v roce 2020 a byl
vyhodnocen. Nyni v Déciné probihaji pracovni skupiny a pfipravné prace na novém Planu socialniho
zaclenovani (podle nové metodiky KPSV 2021+). Spoluprace s obéma lokalitami v roce 2021 je Uspésna
a prikladna. V regionu se opakované diky spolupraci s Agenturou dafi realizovat projekty, které jsou
financované z ESF. Tyto projekty slouZi k zfizeni a fungovani potfebnych socialnich sluzeb, které vsak

jsou zarazovany do Rozvojové sité socialni sluzeb a po skonceni realizace téchto projektt sluzby konci
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Uplné, nebot nejsou zafazeny v Zakladni siti socidlnich sluzeb. V roce 2022 bude ohrozena socialni
sluzba NZDM v Ceské Kamenici, kterd je ze stran mésta i samotnych uZivatel& vnimana jako potfebna
a pro region Ceské Kamenice ma nezanedbatelnou preventivni funkci z hlediska socidlniho zacleriovani

a prevence vylouceni.

Region Chomutovsko

Rozloha 935,3 km?
Pocet obyvatel 124 600
Pocet obci celkem 44

Pocet obci Ill. typu 2

Region Chomutovsko zahrnuje spravni obvod obci s rozsifenou ptsobnosti (obec Ill. typu) Chomutov a
Kadan.

Administrativni mapa SO ORP Chomutov:
https://www.czso.cz/documents/11248/17834468/0RP4203a.png/4542b7aa-8464-4891-a88f-
2e468c829ebc?version=1.1&t=1466664918646

Zdroj: €sU

Administrativni mapa SO ORP Kadan:
https://www.czso.cz/documents/11248/17828071/ORP4204a.png/417bbe8a-f142-459¢-94c4-

0dc23b2ec2e7?version=1.1&t=1466664924486
Zdroj: €SU

Obec s rozsifenou plsobnosti Chomutov:

Bilence Hora Svatého Sebestiana Nezabylice
Blatno HruSovany Sporice
Bfezno Kalek Udlice
Chomutov Kfimov Vsehrdy
Cernovice Malkov Vysluni
Drouzkovice Misto

Bolebor Pesvice Vsestudy
Jirkov Strupdice Vysoka Pec
Otvice Vrskman

Obec s rozsifenou plasobnosti Kadarn:

Chbany Pétipsy Velika Ves
Kadan Racetice Vilémov
Libédice Radonice

Mastov Rokle

Domasin Klasterec nad Ohfi Okounov
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Perstejn

Kovarska Loucna pod Klinovcem
KryStofovy Hamry Médénec
Vejprty

Popis regionu Chomutovsko z pohledu socidlnich sluzeb:

V okrese Chomutov k datu 30. 6. 2021 je nezaméstnanost 5 411 osob, coz Cini podil nezaméstnanych
osob 6,3 % ve véku od 15-64 let. Primér v Usteckém kraji ¢ini 5,6 %, primér celé CR je 3,7 % (zdroj:
portal MPSV).

Na uzemi Chomutovska socidlné vyloucené lokality vykazuji obce Chomutov (12), Jirkov (3), Kadan (3),
Klasterec n. 0. (3) a Vejprty (4). Celkem je dle sdéleni obci na izemi 25 socialné vyloucenych lokalit,
kde Zije 8 890 osob.

V regionu probih3 jiz nékolik let aktivni komunitni planovani socialnich sluzeb. Mésto Chomutov ma
platny Komunitni plan rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb v ORP Chomutov 2018 — 2021. Mésto
Kadan a Klasterec nad Ohti maji Komunitni plan socidlnich a souvisejicich sluzeb na roky 2021 — 2025
pro mésta Kadan a Klasterec nad Ohti. Obec Vejprty ma platny Strategicky plan rozvoje mésta Vejprty
pro obdobi 2020 — 2030.

V souc€asné dobé je region pfimérené saturovan pobytovymi socidlnimi sluzbami, zamérenymi
na poskytovani péce zejména o seniory, handicapované a chronicky nemocné klienty. V minulych
letech probéhla restrukturalizace v Domové socidlnich sluzeb Kadar a Mastov, p. o., kterd vedla
ke vzniku 6 lGZek pro osoby s poruchami autistického spektra. PfestoZze doslo v regionu k mirnému
navySeni ambulantnich a terénnich sluZzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, konkrétné
pecovatelskych sluzeb, stale kapacita nepokryva potifebu. V souvislosti s reformou psychiatrické péce,
za podpory socidlniho a zdravotniho tymu, je v Chomutové poskytovdno chranéné bydleni pro osoby
s chronickym dugevnim onemocnénim. U jedné z piispévkovych organizaci Usteckého kraje doslo
ke vzniku dvou lGzek v ramci reformy psychiatrické péce.

Vystupem komunitniho planovani za ORP Chomutov je potifeba chranéného bydleni pro osoby
s mentalnim, télesnym ¢i kombinovanym postizenim, dale potreba odlehcovaci sluzby pro osoby
s mentdlnim postiZzenim a potieba odlehcovacich sluzeb pro osoby v terminalnim stadiu nemoci
spojenou s paliativni a hospicovou péci, zaroven je tfeba zajistit v regionu i terénni hospicovou pécdi,
coz uZ ale patfi do oblasti zdravotnictvi. Na izemi ORP Kadan se do budoucna planuje snizovat pocty
kapacit v domovech pro seniory, ve prospéch pobytovych sluzeb uréenym lidem s demenci.

V uplynulych letech doslo v regionu k rozsifeni stavajicich socialnich sluzeb a vzniku nékolika sluzeb
novych. Zejména se jedna o sluzby poskytované v pfirozeném prostiredi obyvatel pro podporu

pfirozeného zplsobu Zivota a sniZovani dopadu socidlniho vylouceni. K rozsifeni doslo na zakladé
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analyz jednotlivych lokalit realizovanych ve spolupraci s Odborem pro socialni zacleriovani (Agentura)
napfi¢ celym ORP a planovanim sluzeb v ramci komunitnich pland — spolec¢ny komunitni plan pro ORP
Kadan a spolecny komunitni pldn pro ORP Chomutov. Otdzkou zlistava, jakd je budoucnost nové
zfizenych socidlnich sluzeb a novych kapacit stavajicich sluzeb financovanych z evropskych fonda.
| pfes zminované rozsifovani se neda fici, ze kapacita stavajicich sluzeb je dostacujici a odpovida
poptdvce a potiebé obyvatel regionu. Nedostatecna kapacita je zejména u poraden pro konkrétni
cilové skupiny ci oblasti feseni — mezilidské vztahy a rodinné poradny, lokalné pak poradny pro cizince
a obéti domaciho ndsili a v celém ORP terénni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim podporujici
jejich socidlni zaclenéni.

V regionu Chomutovska se zvysuje procento lidi, ktefi nemaji narok na vyplatu starobniho dlichodu,
prestoze dovrsili diichodovy vék, nemaji kde bydlet nebo Ziji na ulici. Ziji na okraji spole€nosti,
s pribyvajicim vékem a vlivem stylu Zivota dochazi ke zhorSovani jejich zdravotniho stavu. Obcas
vyuzZivaji sluzby socialni prevence (nocleharny a azylové domy). Z téchto osoby jsou nedostatecné
zajisténé zejména osoby s psychiatrickymi diagndézami, osoby zdavislé na alkoholu, drogdach ¢i jinych
omamnych latkach. Jednd se o osoby, které Zily dlouhodobé na ulici, Iékarskd péce jim byla nebo je
poskytovana pouze v akutnich Zivot ohroZujicich stavech, nemaji zdravotni pojisténi a ani nemaji
vlastniho praktického lékafe, jejich zdravotni stav neni kompenzovan. Pficinou je jejich zpUsob Zivota,
kdy sami v€as nejevi zdjem svou situaci reSit a na jejich potfeby upozornuje spisSe jejich okoli.
V poslednich letech narlstd pocet téchto lidi v regionu. Z vyse uvedeného vyplyva potreba zfizeni
pobytové sluzby, kterd bude odpovidat cilové skupiné se specifickymi pozadavky napf. domova
se zvlastnim reZzimem pro osoby se specifickymi potrebami, které nespadaji do cilovych skupin
stavajicich sluzeb (osoby se sniZzenou sobéstacnosti z dlivodu chronického dusevniho onemocnéni,

zavislosti na navykovych latkach, vedeni rizikového zplsobu Zivota apod.).

Region Litoméricko

Rozloha 1032 km?
Pocet obyvatel 119 177
Pocet obci celkem 105
Pocet obci lll. typu 3

Region Litoméficko zahrnuje spravni obvod obci s rozsifenou plsobnosti (obec lll. typu) Litoméfice,
Lovosice a Roudnice.

Administrativni mapa SO ORP Litoméfice:
https://www.czso.cz/documents/11248/17834482/0ORP4205a.png/49066ba2-cd12-4d3b-914a-

Ob2e71c2763a?version=1.1&t=1466664930675
Zdroj: €SU
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Administrativni mapa SO ORP Lovosice:
https://www.czso.cz/documents/11248/17829086/0ORP4208a.png/al1fb2b7-49da-4038-a61le-

1daad4ae954b9?version=1.1&t=1466664949845

Zdroj: €sU

Administrativni mapa SO ORP Roudnice:
https://www.czso.cz/documents/11248/17881311/0ORP4211a.png/b43b79d4-572e-4aa0-b00b-

7b5c7094e948?version=1.1&t=1466664971303

Zdroj: €sU

Obec s rozsifenou plsobnosti Litoméfice:

Bohusovice nad Ohti
Brnany

Brozany nad OhFi
Byckovice
Chudoslavice
Dolanky nad Ohfi
Drahobuz

Hlinna

Kamyk

Kresice

Chotinéves
Horni Repdice

Hostka
Racice

Libochovany
Litomérice
Mali¢
Michalovice
Mifejovice
Mlékojedy
Olesko
Pistany
Ploskovice
Polepy

Levin
Libésice

Snédovice
Stéti

Obec s rozsifenou plusobnosti Lovosice:

Chodovlice
Chotimér
Cizkovice

Décany
Dlazkovice
Jencice

Keblice

Lhotka nad Labem

Chotésov
Cerniv
Evan
Klapy

Lovosice

Lukavec

Malé Zernoseky
Podsedice

Prackovice nad Labem
Sifejovice

Sulejovice

Trebenice

Kresin
Libochovice
Lkan
Radovesice

Obec s rozsifenou plisobnosti Roudnice nad Labem:

Bechlin
Bfiza
Brzanky

Budyné nad Ohti
Chodouny
Ctinéves

Rochov
Stankovice
Terezin

Travcice
Trebusin
Trnovany

Velké Zernoseky
Vrutice
Zalhostice

Loveckovice
Ustek

Trebivlice
Upohlavy
Vchynice
Velemin
Vlastislav
Vrbic¢any

Sedlec
Slatina

Cernéves
Cernoucek
Dobfin
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Doksany Libotenice Védomice

Dusniky Martinéves Vrazkov

Horni Berkovice Mnetés Vrbice

Hrobce Msené-lazné Zaluzi

Klene& Nové Dvory Zabovfesky nad Ohfi
Kostomlaty pod Ripem Prestavlky Zidovice

Krabcice Racinéves

KySkovice Roudnice nad Labem

Libkovice pod Ripem Straskov - Vodochody

Popis regionu Litoméricko z pohledu socialnich sluzeb:

V okrese Litoméfice k datu 30. 6. 2021 je nezaméstnanost 2 843 osob, cozZ Cini podil nezaméstnanych
osob 3,5 % ve véku od 15-64 let. Priimér v Usteckém kraji &ini 5,6 %, pramér celé CR je 3,7 % (zdroj:
portal MPSV).

Na uzemi ORP je dle sdéleni obci celkem 10 socialné vyloucenych lokalit (SVL). Jedna na izemi mésta
Lovosice (ubytovna s 67 lazky, jednotlivci i rodiny s détmi), dvé na Gzemi mésta Stéti s celkovym
poctem cca 200 osob (déti i dospéli). V Roudnici nad Labem se jedna o nékolik samostatnych budov a
Cast sidlisté s celkovym poc¢tem cca 300 osob (déti i dospélych), dale SVL v obci Straskov — Vodochody
—cca 50 osob, Nové Dvory 40-50 osob a ubytovna v obci Brozany, kde je v soucasné dobé cca 50 osob.
Mésto Litomérice ma dobihajici 5. Komunitni plan socialnich sluzeb ORP Litoméfice 2018-2020, jehoz
plnéni probihalo i v roce 2021, novy komunitni plan je pfipravovan. Mésto Lovosice ma
4. Komunitni plan péce mésta a ORP Lovosice 2019 — 2021, jeho platnost byla prodlouzena do roku
2022. Méstu Roudnice nad Labem ma schvalen Komunitni plan je pro obdobi 2021-2024. Vzhledem
ke skutecnosti, Ze mésto Litoméfice jiz od roku 2004 komunitné planuje socialnich sluzby a sluzby
souvisejici, ma tento region velmi hustou sit socialnich sluzeb. Nejvice jich je zastoupeno ve méstech
Litoméfice, Lovosice a Roudnice nad Labem a jsou hojné vyuZivany i obyvateli okolnich obci.

Mezi sluzbami socialni péce jsou zastoupeny predevsim pecovatelska sluzba, domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim, chrdnéné bydleni a domovy pro seniory. DalSimi sluzbami jsou denni
stacionare, odlehcovaci sluzby a domovy se zvlastnim rezimem. V spravnim obvodu ORP Litoméfice
dale plsobi centra dennich sluzeb, podpora samostatného bydleni a nové osobni asistence.
Dlouhodobé evidujeme neuspokojivou situaci v oblasti psychiatrické péce. Problém nachazime
i v nedostatku lékara psychiatr(i, a s tim souvisejici dlouhé ¢ekaci doby pacientd, coz se v disledku
odrazZi i v socidlnich sluzbach. Pobytova zafizeni pro seniory jsou naplnéna, vétsina se potykd s vyssi
poptavkou, nez mohou uspokojit a uchazeci ¢ekaji v poradnicich. Nardst zaznamenavaji i peovatelské
a odlehcovaci sluzby v regionu, které pecuji o klienty s potfebou nizsi miry podpory nez v pobytovych
zafizenich. V regionu nejsou zmapovany potieby osob se sluchovym &i zrakovym postiZzenim a potreby
osob s PAS. V ramci reformy psychiatrické péce jsou v regionu vyclenéna IGzka pro osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim, vznikl denni stacionar a chysta se rozsiteni péce o dusevni zdravi i na cilovou

skupinu déti.
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Sluzby prevence plsobi zejména ve velkych méstech. Mensi obce jsou ¢astecné pokryty terénnimi
programy a socialné aktivizacnimi sluzbami pro rodiny s détmi, jejich kapacita ale neni plné dostacuijici.
Obé sluzby presouvaji terénni praci do jednotlivych obci dle aktualni situace. V terénu také nové plsobi
dluhové poradenstvi, kapacita terénni sluzby neni dostacujici a nepokryva cely region. Je také potieba
posilit odborné rodinné poradenstvi, sou¢asna kapacita je pro cely region nedostatecna. V regionu sidli
azylové domy pro rodiny s détmi a domovy pro matky s détmi. Azylovy dim a nocleharna
v Litoméficich budou k 31.12.2021 koncit své sluzby, vzhledem k tomu, Ze neni zajisténa nahrada,
Ize ocekavat vice osob bez domova na ulici. S ohledem na tuto situaci je nutné navysit terénni praci.
Dlouhodobé neni resena problematika dostupného bydleni pro ohrozené rodiny i jednotlivce, to vede
k velkému pretlaku u kapacit azylového bydleni u rodin a samozivitel( s détmi. MoZnost navratu rodin
z ubytoven a azylovych domu do tzv. béZného bydleni je velmi komplikovana, azylové domy jsou
preplnéné. Praxe ukazuje, Ze je potfeba dat jednotlivym rodindm dlouhodobéjsi intenzivni podporu
pfimo v misté bydlisté, jeden rok v azylovém domé nestaci.

V poslednich dvou letech zaznamenavame také nedostatek kapacit praktik( i lékarld specialistl

Vees

nemohou fesit zdravotni problémy uzivatell sluzeb.

Region Lounsko

Rozloha 1118 km?
Pocet obyvatel 86 364
Pocet obci celkem 70

Pocet obci lll. typu 3

Region Lounsko zahrnuje spravni obvod obci s rozsifenou plsobnosti (obec Ill. typu) Louny, Zatec a
Podborany.

Administrativni mapa SO ORP Louny:
https://www.czso.cz/documents/11248/17829072/0ORP4207a.png/78ab8e31-6773-4e7f-bbf0-

6cbacfe609b6?version=1.1&t=1466664943592
Zdroj: €sU

Administrativni mapa SO ORP Zatec:
https://www.czso.cz/documents/11248/17829142/ORP4216a.png/6d376019-e206-445c-alb3-
72428alde7ff?version=1.1&t=1466665016233

Zdroj: €sU

Administrativni mapa SO ORP Podborany:
https://www.czso.cz/documents/11248/17829100/0ORP4210a.png/d2695350-012f-4ccc-b635-

e64c8db3f5a4?version=1.1&t=1466664963302
Zdroj: €SU

40



https://www.czso.cz/documents/11248/17829072/ORP4207a.png/78ab8e31-6773-4e7f-bbf0-6c6acfe609b6?version=1.1&t=1466664943592
https://www.czso.cz/documents/11248/17829072/ORP4207a.png/78ab8e31-6773-4e7f-bbf0-6c6acfe609b6?version=1.1&t=1466664943592
https://www.czso.cz/documents/11248/17829142/ORP4216a.png/6d376019-e206-445c-a1b3-72428a1de7ff?version=1.1&t=1466665016233
https://www.czso.cz/documents/11248/17829142/ORP4216a.png/6d376019-e206-445c-a1b3-72428a1de7ff?version=1.1&t=1466665016233
https://www.czso.cz/documents/11248/17829100/ORP4210a.png/d2695350-012f-4ccc-b635-e64c8db3f5a4?version=1.1&t=1466664963302
https://www.czso.cz/documents/11248/17829100/ORP4210a.png/d2695350-012f-4ccc-b635-e64c8db3f5a4?version=1.1&t=1466664963302

Obec s rozsifenou plisobnosti Louny:

BlSany u Loun Kostice Rana
Brodec Kozly Rocov
Bfvany Lenesice Slavétin
Chlumcany Libceves Smolnice
Chozov Listany Touzetin
Chraberce Louny Uherce
Citoliby Nova Ves Veltéze
Cerncice Obora Vinafice
Dobroméfice Opocno Vrbno nad Lesy
Domousice Panensky Tynec VrSovice
HFiskov Peruc Zbrasin
Hfivice Pnétluky Zelkovice
Jimlin Pocedélice Zerotin
Postoloprty Vyskov

Obec s rozsifenou plisobnosti Zatec:

Bitozeves Liboc¢any Starkovice
Blazim Libofice Tuchofice
Ceradice Lipno Velemysleves
Destnice Lisany Zaluzice
Holedeé Mécholupy Zatec
Lib&sice Nové Sedlo Zizelice

Obec s rozsifenou plsobnosti Podborany:

Blatno Lubenec Podboransky Rohozec
BlSany Nepomysl Podborany

Krasny Dvlr Ocihov Vroutek

Kryry Petrohrad

Popis regionu Lounsko z pohledu socialnich sluzeb:

V okrese Louny k datu 30. 6. 2021 je nezaméstnanost 3 472 osob, coz Cini podil nezaméstnanych osob
5,7 % ve véku od 15-64 let. Praimér v Usteckém kraji ¢ini 5,6 %, primér celé CR je 3,7 % (zdroj: portal
MPSV).

V okrese Louny jsou dle sdé&leni obci socidlné vylouéené lokality v Lounech (3), vZatci (13),
v Podboranech (2) a v Postoloprtech (12), ve kterych celkem Zije 2 327 osob.

Sitovani je zajisténo planovanim socialnich sluzeb (komunitni planovani) v Lounech, Postoloprtech
a Zatci a dale kvalitni spolupraci jednotlivych aktéri v oblasti sluzeb socidlni péce. Absentuje komunitni
planovani v Podbofanech, presto ale i zde dochazi k sitovani sluzeb prostfednictvim komunikace
poskytovatell. Mésto Louny ma platny 4. Komunitni plan socidlni pé¢e mésta Loun na obdobi 2017-

2021. Mésto Zatec ma novy lIl. Komunitni plan socidlnich sluzeb a prorodinnych aktivit mésta Zatce
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na obdobi 2020 — 2023. Postoloprty maji Komunitni plan rozvoje socidlnich sluZzeb a prorodinnych
aktivit v Postoloprtech na obdobi 2018 — 2022. Podborany zatim komunitni plan nemaji.

Sluzby socialni péce jsou zastoupeny rovnomérné, zejména v sidlech ORP se zajisténim pro sirsi okoli.
Celkovy pocet sluzeb doplfiuji poskytovatelé ve Vroutku, Petrohradé a Tuchoficich a dale v obcich
Mécholupy, Nové sedlo a Libocany. Obecné lIze konstatovat, Ze sluzby z podstatné ¢asti pokryvaji
mistné i kapacitou potreby cilovych skupin. Pracuje se na navyseni pokryti sluzby osobni asistence
v Zatci rozsiteni ¢asové nabidky poskytovani pecovatelské sluzby v regionu, a to v souladu s pozadavky
Usteckého kraje. Nizéi dostupnost, zejména terénnich sluieb socidlni péce, je zaznamendna
v okrajovych c¢astech regionu napf. Podboransko, Postoloprty. V regionu narlistd poptavka
po pobytovych i terénnich sluzbach socialni péce.

Sluzby odborného socidlniho poradenstvi a socialni prevence jsou rovhomérné zastoupeny na Lounsku
a Zatecku. Caste¢né je pokryta i oblast Podboranska (poskytovateli z jinych region(). Pro obyvatele
vzdalenéjsich obci regionu mohou byt nékteré sluzby hlife dostupné.

V regionu jsou stale nedostatecné zastoupeny sluzby pro nékteré cilové skupiny klient(, zejména osoby
s minimalnimi pfijmy, rodiny s détmi s vaznymi vychovnymi problémy, etyliky a pro osoby s dusevnim
onemocnénim.

Jako zésadni se jevi rovnomérné zasitovani celého regionu, doplnéni sité o chybéjici poptavané socialni
sluzby a posileni kapacity vybranych stavajicich sluzeb. Jednim z problém{, se kterym se poskytovatelé
potykaji, je nedostatek pracovnikl, ktefi by chtéli v socidlnich sluzbach pracovat. Tento problém ma

za nasledek omezovani nékterych potiebnych sluzeb, pfipadné i zruseni sluzby bez nahrady.

Region Mostecko

Rozloha 467 km?
Pocet obyvatel 110933
Pocet obci celkem 26
Pocet obci lll. typu 2

Region Lounsko zahrnuje spravni obvod obci s rozsifenou plisobnosti (obec Ill. typu) Most a Litvinov.

Administrativni mapa SO ORP Most:
https://www.czso.cz/documents/11248/17834547/0ORP4209a.png/f620e964-2ee9-4b4a-alad-
a0758157f08f?version=1.1&t=1466664955402

Zdroj: €sU

Administrativni mapa SO ORP Litvinov:
https://www.czso.cz/documents/11248/17834496/0ORP4206a.png/fe77cad7-59a5-4632-95c4-

€95292cc0660?version=1.1&t=1466664936903
Zdroj: €sU
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Obec s rozsifenou plisobnosti Most:

Becov LiSnice Patokryje
Bélusice LuZice Polerady
Branany Malé Brezno Skrsin
Havran Most Volevcice
Korozluky Obrnice Zelenice

Obec s rozsifenou pusobnosti Litvinov:

Brandov Kliny Maridnské Radcice
Cesky Jitetin Litvinov Mezibofi

Hora Svaté Katefiny Lom Nova Ves v Horach
Horni Jifetin Louka u Litvinova

Popis regionu Mostecko z pohledu socidlnich sluzeb:

V okrese Most k datu 30. 6. 2021 je nezaméstnanost 5 567 osob, coz ¢ini podil nezaméstnanych osob
7,3 % ve véku od 15-64 let. Praimér v Usteckém kraji €ini 5,6 %, primér celé CR je 3,7 % (zdroj: portal
MPSV).

Okres Most patfi dlouhodobé mezi nejvice postizené okresy celé republiky. Pfedevsim v ORP Litvinov
je vysokad dlouhodoba nezaméstnanost, nizkd kvalifikacni Uroven obyvatel, zadluzenost obyvatel
spojena s nizkou finan¢ni gramotnosti, zavislost na socidlnich ddvkach, bytova problematika a drogova
problematika (rodice zavisli na drogach) velkym problémem.

Na uzemi SO ORP Most a Litvinov je v soucasné dobé identifikovano celkem 11 socidlné vyloucenych
lokalit. Z nich 6 se nachazi na Uzemi mésta Most (Chanov, Stovky, M. G. Dobnera, K. H. Borovského,
Javorova, Sedmistovky) a 2 v Obrnicich (Malé Sidlisté, Velké Sidlisté) a 3 v Litvinové (sidlisté Janov,
ubytovna UNO a 1 ve stfedu mésta — dim v Mostecké ulici). Celkovy pocet obyvatel téchto lokalit je
dle sdéleni obci 16 967.

Mésta maji zmapovanu celou socidlni oblast, v rdmci komunitniho planovani probiha spoluprace
i s ostatnimi aktéry. Mésto Most ma platny IV. Komunitni plan socialnich sluzeb a navazujicich sluzeb
pro region Mostecka 2019-2022. Mésto Litvinov v soucasné dobé nema aktualizovany Komunitni plan
rozvoje socidlnich sluzeb, platnost predchoziho byla pro obdobi 2016-2018. Rozvoj socidlnich sluzeb
se v Litvinoveé Fidi Strategickym pldanem socialniho zaclefiovani na roky 2018—-2021, Tematickym akénim
pldnem pro Janov 2019-2022 a Tematickym akénim pldnem pro mésto Litvinov v oblasti zadluZeni
a zaméstnanosti pro obdobi 05/2020 — 12/2022.

Na Uzemi SO ORP Most a Litvinov jsou poskytovany témér vSechny druhy socidlnich sluzeb.
Nedostatecné jsou zajiStény sluzby: podpora samostatného bydleni, chranéné bydleni se sidlem v ORP
Most, socialné terapeutické dilny v ORP Most a domovy se zvlastnim rezimem. Tyto sluzby by bylo
vhodné rozvijet, ale nedafi se zajistit jejich poskytovatele z divodu neexistujiciho financovani.

Z komunitniho planu socidlnich sluZzeb pro region Mostecka na obdobi 2019-2022 dale vyplyva potieba
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zajisténi novych sluzeb: domov se zvlastnim reZzimem pro osoby s dudlnimi diagnézami, a to nejen
pro muze, ale i Zeny, terénni prace pro osoby s duSevnim onemocnénim, socialni sluzby ambulantni
i pobytové pro osoby do 15 let FeSici zavislosti, pracovni poradenstvi, tréninkova pracovni mista véetné
tréninkovych byt(, terapeuticka péce. Dale chybi odlehdovaci sluzby a z oblasti zdravotnictvi mobilni
hospicova péce. Naopak se podafilo zajistit a stabilizovat sluzbu Azylovym dlim pro rodiny a rozviji se
prace s osobami s dusevnim onemocnénim diky spolupraci s Centrem dusevniho zdravi.

V regionu dlouhodobé probiha transformace velkokapacitniho zatizeni, coz se promita v postupném
navysovani kapacit sluzby chranéného bydleni predevsim v ORP Litvinov, a tim dochazi ke snizovani
kapacity sluzby DOZP. V ORP Litvinov je problémem kvalita a kapacita poskytovanych socialnich sluzeb
ve vyloucené lokalité sidlisté Janov, jedna se pfedevsim o nizkoprahové sluzby pro déti a dospivajici
mladez s vétsi kapacitou a terénni formou, volnocasové centrum pro matky s détmi — materské
centrum, predskolni klub, odborné socidlni poradenstvi pro cilovou skupinu osob se zavislosti

na navykovych latkach.

Region Sluknovsky vybézek

Rozloha 335,01 km?

Polet obyvatel 52 318 (128 449 Dé&cinsko + Sluknovsko)
Pocet obci celkem 18

Pocet obci lll. typu 2

Region Sluknovsky vybézek (severni ¢ast okresu Dé&&in) zahrnuje spravni obvod obci s rozsifenou
pUsobnosti (obec IIl. typu) Rumburk a Varnsdorf.

Administrativni mapa SO ORP Rumburk:
https://www.czso.cz/documents/11248/17834573/0RP4212a.png/c8a8444a-7f2e-40f1-895a-
3b6534292997?version=1.1&t=1466664991671

Zdroj: €sU

Administrativni mapa SO ORP Varnsdorf:
https://www.czso.cz/documents/11248/17834623/ORP4215a.png/10e5dfa3-0919-4d45-9164-

f7ebf92304a5?version=1.1&t=1466665010211
Zdroj: €SU

Obec s rozsifenou plisobnosti Rumburk:

Doubice Krasna Lipa Staré Krecany
Jifikov Rumburk

Dolni Poustevna Mikulasovice Vilémov
Lipova Sluknov

Lobendava Velky Senov
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Obec s rozsifenou plsobnosti Varnsdorf:

Chribska Horni Podluzi Rybnisté
Dolni Podluzi Jifetin pod Jedlovou Varnsdorf

Popis regionu Sluknovsky vybézek z pohledu socidlnich sluzeb:

V regionu se objevuje vysoky pocet obyvatel, ktefi jsou socidlné, ekonomicky, prostorové, kulturné
a symbolicky vylouéeni nebo jim vyloucéeni hrozi. Privodnim jevem se stava Spatné zapojovani obyvatel
ze socialné vyloucenych lokalit do béZného Zivota (vzdélavani, zaméstnani, bydleni), rlist patologickych
jevl (jako napf. vysoka kriminalita - zneuZivani senior( a osob s handicapem, zavislost na alkoholu
a drogach, trestna Cinnost déti a mladistvych aj.).

Na Gzemi Sluknovského vybézku se socialné vylouéené lokality vyskytuji v obcich Rumburk (v ORP 31),
Varnsdorf (v ORP 6), Sluknov (8), jmenovité obce Staré Krecany, Krasna Lipa a lJifikov. Celkem
dle sdéleni obci v téchto lokalitach Zije 2 859 osob.

Pro region Sluknovského vybézku je v platnosti Komunitni planovani socialnich sluzeb na Sluknovsku
pro obdobi 2019-2023.

Oblast regionu Sluknovska ma existujici hustou sit poskytovateld socidlnich sluzeb. Sluzby z oblasti
socialni prevence a poradenstvi jsou v mensi mife dostupné na izemi ORP Varnsdorf. ORP Rumburk je
v tomto ohledu zasitovan dostate¢né. Dochdzi k postupnému narGstu klientd s dusevnim
onemocnénim, pro které neni v regionu dostupna socialni sluzba. ZvySuje se pocet osob bez ptistresi,
seniord s nizkym prijmem, osob s handicapem bez pfistiesi, ktefi maji v anamnéze zavislost
na navykovych latkach. Vsechny tyto skupiny osob poptdvaji sluzbu spojenou s mozZnosti bydleni,
napriklad formou chranéného bydleni nebo nizkonakladového a socialniho bydleni.

Pobytova zafizeni se potykaji s nedostatkem persondlniho zajisténi v pfimé péci a ¢astou migraci
téchto zaméstnancl. Na odliv pracovnikd ma vliv moZnost zaméstnani v SRN a také nizka ochota
vykondvat pfimou praci s lidmi. V radmci praxe socidlnich pracovnikl na obcich je zaznamenana
vzrlstajici potfeba rozvoje sluzeb v oblasti domovli se zvlastnim reZimem pro osoby s dusevni
poruchou a dudlnimi diagnézami.

Novou vyzvou v oblasti sluzeb socidlni péce je proména terénni pecovatelské sluzby, které patfi
k prioritam komunitniho planovani na zakladé potfeb v regionu. Socidlni sluzby vidi transformaci sluzby
timto smérem jako dileZitou soucast zajisténi péce o cilovou skupinu v regionu a je sluzbami vnimana
jako legitimni i nutna potfeba. Obavy poskytovatell jsou prevainé v oblasti financovani. Zména
se dotyka i sluzby osobni asistence, ktera v regionu pracuje v ramci terénu i se specifickou cilovou
skupinou, kterou jsou osoby s Parkinsonovou chorobou. Dalsi rozvoj této sluzby je velmi Zadouci,
jelikoz je zde vyssi poptavka a sluzba nestaci reagovat. Z tohoto diivodu poskytovatel v ORP Rumburk

snizil kapacitu v socidlni rehabilitaci ve prospéch navyseni kapacity v osobni asistenci. Od roku 2021
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sluzba osobni asistence s rozsahem poskytovani pro Sluknovsky vybéiek rozsifuje vyznamné
své kapacity, a to i vzhledem k tomu, Ze doslo k ukonceni pecovatelské sluzby na Gzemi mésta Krasna
Lipa. Zanikajici sluzba prechazi pod sluzbu osobni asistence. V regionu se systematicky realizuje
transformace velkokapacitniho zafizeni, coz se promitlo v navySeni kapacit v oblasti chranéného
bydleni predevsim v ORP Rumburk. Zajisténi osob s dusevnim onemocnénim sluzby vidi predevsim
v rozvoji sluzby typu chranéného bydleni a podpory samostatného bydleni. Tato potfeba vystupuje
i v rdmci sluzeb socialni prevence. V oblasti sluzby denniho stacionare a pobytové odlehcovaci sluzby
v ORP Rumburk ustoupil moZny poskytovatel od tohoto zdméru. Pfesto zamér tydenniho stacionare je
stale aktuaini a nyni jsou pfrislibené financni prostfedky ze strany EU fond(. Velkou obavu v regionu
budi nedostatek odbornych lékafl, coz pocituji i socialni sluzby, které také hledaji odborniky
do svych tymU. TaktéZ je tfeba zvySovat povédomi o charakteru socidlnich sluzeb u zdravotnického
persondlu, mnohdy maji zkreslené informace o moznostech zajisténi klienta v domacim prostiedi.
Region pro poskytovani socidlni sluzby je narocny svoji velkou rozlohou Uzemi, naro¢nosti na dojezdy,

¢asové a dopravni naklady.

Region Teplicko

Rozloha 469,12 km?
Pocet obyvatel 128 830
Pocet obci celkem 34

Pocet obci lll. typu 2

Region Teplicko zahrnuje spravni obvod obci s rozsifenou plsobnosti (obec lll. typu) Teplice a Bilina.

Administrativni mapa SO ORP Teplice:
https://www.czso.cz/documents/11248/17829114/0RP4213a.png/0b07ebc2-409d-4b5f-89af-

€8978e0310bb?version=1.1&t=1466664998242
Zdroj: €SU

Administrativni mapa SO ORP Bilina:
https://www.czso.cz/documents/11248/17828057/0RP4201a.png/682c39e6-73d8-4b0e-adb5-

2c7ed90c7b89?version=1.1&t=1466664899665
Zdroj: €SU

vrv

Obec s rozsifenou plusobnosti Teplice:

Bofrislav Kostomlaty pod MileSovkou Srbice
Bystrany Modlany Teplice
Bzany Novosedlice Ujezdecek
Dubi Probostov Zalany
Kladruby Rtyné nad Bilinou Zim
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Duchcov Kostany Osek

Haj u Duchcova Lahost Zabrusany
Hrob Mikulov

Jenikov Moldava

Krupka

v

Obec s rozsifenou plisobnosti Bilina:

Bilina Ledvice Ohni¢
Hostomice Lukov Svétec
Hrobdice Mérunice

Popis regionu Teplicko z pohledu socialnich sluzeb:

V okrese Teplice k datu 30. 6. 2021 je nezaméstnanost 4 159 osob, cozZ ¢ini podil nezaméstnanych osob
4,7 % ve v&ku od 15-64 let. Pramér v Usteckém kraji &ini 5,6 %, priimér celé CR je 3,7 % (zdroj: portal
MPSV).

Na uzemi SO ORP Teplice a Bilina je celkem dle sdéleni obci 31 socidlné vyloucenych lokalit,
ve kterych Zije dohromady 10 937 osob. V obcich: Bilina (10), Duchcov (17), Krupka (1) a Teplice (3).
Mésta, kterd maji zpracované komunitni plany, je vrdmci moznosti aktualizuji a podporuji
jejich naplnovani. V soucasné dobé je platny Komunitni plan socialnich sluzeb a sluzeb jim blizkych
statutdrniho mésta Teplice na obdobi 2021 — 2025, mésto Bilina ma Komunitni plan socidlnich sluzeb
ORP Bilina 2020 - 2022. Samostatné planuje mésto Duchcov, které ma schvaleny 3. Komunitni plan
rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb mésta Duchcova na roky 2018 — 2022.

Vzhledem ke zvySenému vyskytu socidlné negativnich jevl chybéji nebo jsou poskytovany
v nedostatecné kapacité, pfipadné nerovnomérné rozlozeny, sluzby socialni prevence jako jsou azylové
domy, nocleharny, nizkoprahova denni centra, terénni programy ¢i krizova lGzka.

Lze konstatovat, Ze v regionu je pomérné ustdlend sit poskytovatell socialnich sluZzeb. Kapacitné
v oblasti péce prevazuji pobytové sluzby, které jsou poskytovany jako sluzby domovy pro seniory,
domovy se zvldstnim rezimem a domovy pro osoby se zdravotnim postizenim tfemi zdsadnimi
poskytovateli ve spadové oblasti ORP Teplice. Ostatni mensi poskytovatelé pak zajistuji dalsi sluzby,
které jsou rozmistény na Uzemi celého regionu. K mirnému navyseni kapacit dochazi v peovatelskych
sluzbach Bilina a Krupka, kde je po nich velka poptdvka. V ORP Bilina neni zfizeno Zadné pobytové
zafizeni, nabidka ostatnich socialnich sluzeb je zde mdalo rozvinutd. Jiz dlouho se mésto snazi ziskat
partnera pro rozsifeni nabidky socidlnich sluZzeb. V soucasné dobé mésto Bilina spolu s Hornickou
nemocnici Bilina planuje v horizontu cca 2 let v objektu Hornické nemocnice vystavét zcela nové
IGZkové zatizeni socialnich sluzeb, které by odpovidalo sou¢asnym ubytovacim trenddim kapacitami:

DPS 50 lGzek, DZR 25 ltzek, odlehéovaci sluzby 5 l0Zek, hospicova péce 3 Z 5 llzek; a dale denni
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stacionar pro 10 klient(. V regionu stale trva potreba navysit kapacitu sluzby DZR, a to pro cilové
skupiny vylécenych etylikd a pro osoby chronickym dusevnim onemocnénim. V roce 2020 pfijala Rada
Usteckého kraje usneseni o vybudovani lGzkového pavilonu pro tyto cilové skupiny, a to formou
nizkondkladové stavby. K jeji vystavbé by mélo dojit na pozemcich domova Na Vysiné v Dubi. Kapacita
tohoto zafizeni se planuje 12 az 24 lGzek. Pro tyto cilové skupiny je zde jiZ delsi dobu blokovana kapacita
cca 50 mist a zafizeni pro tyto cilové skupiny v regionu citelné chybi. V rdmci Reformy psychiatrické
péce v Usteckém kraji doslo k vy&lenéni 2 mist v rdmci PDSS Dubi — Teplice u sluzby DZR. Tato mista
byla obsazena klienty z psychiatrické Iécebny Befkovice a po dobu 2 let bude v rdmci projektu reformy
psychiatrické péce provadén monitoring slouZici pro ovéfeni moznosti plosného zarazeni téchto klientd
do sluzby DZR v zafizenich socidlnich sluzeb. Dlouhodobé se v regionu ukazuje potieba rozsifit
¢i vybudovat nova mista v DPS pro cilovou skupinu osob, které jsou trvale upoutany na lGzko. Vzhledem
ke zvySujicimu se véku klientd nastupujicich do této sluzby je mnohem vétsi podil klientl zcela
imobilnich. Zde je nejvétsi previs neuspokojené poptavky a celkové se jedna o neuspokojenou kapacitu
silné pres 100 klient(, ktefi jsou zarazeni do poradniku. Restrukturalizace sluzeb v regionu je tématem

i pro nasledujici planované obdobi.

Region Ustecko

Rozloha 404,45 km?
Pocet obyvatel 118 651
Pocet obci celkem 23

Pocet obci lll. typu 1

Region Ustecko zahrnuje spravni obvod obce s roziifenou plsobnosti (obec IIl. typu) Usti nad Labem.

Administrativni mapa SO ORP Usti nad Labem:
https://www.czso.cz/documents/11248/17829128/0ORP4214a.png/8be82366-eb73-4495-82¢e4-

82d86836002f?version=1.1&t=1466665004545
Zdroj: €SU

Obec s rozsifenou plisobnosti Usti nad Labem:

Chabafrovice Malecov Stebno
Chlumec Povrly Tasov
Chuderov Prestanov Telnice

Dolni Zalezly Rehlovice Trmice
Habrovany Ryjice Usti nad Labem
Homole u Panny Velké Brezno

Malé Brezno Zubrnice
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Libouchec Tisa
Petrovice Velké Chvojno

Popis regionu Ustecko z pohledu socidlnich sluzeb:

V okrese Usti nad Labem kdatu 30. 6. 2021 je nezaméstnanost 5 058 osob, co? ¢ini podil
nezaméstnanych osob 6,3 % ve véku od 15-64 let. Primér v Usteckém kraji ¢ini 5,6 %, priimér celé CR
je 3,7 % (zdroj: portal MPSV).

Na uzemi Ustecka se socialné vyloucené lokality vyskytuji v obcich Trmice, Usti nad Labem (32
- Predlice, Krasné Brezno, Mojzif, NeStémice a Stfekov), Libouchec (3) a Velké Brezno (1). Celkem je
dle sdéleni obci na Ustecku 36 socidlné vylougenych lokalit, ve kterych dohromady Zije 7 416 osob.
Aktivni planovani rozvoje socidlnich sluzeb v regionu probiha ve Statutarnim mésté Usti nad Labem.
V roce 2018 byl méstem Usti nad Labem vypracovan 6. Komunitni plan péce spravniho obvodu ORP
Usti nad Labem 2018-2021. Tento dokument uréuje smér rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb
a programd na GUzemi obce s roziitenou pdsobnosti Usti nad Labem.

Krajské mésto nabizi Sirokou skalu socidlnich sluzeb s plsobnosti v celém jeho spravnim obvodu.
Nékteré sluzby vdak v regionu nejsou zajistény v dostate¢né kapacité. Na Ustecku neni zadny
poskytovatel pobytové odlehcovaci sluzby a zdjemci se tedy musi obracet na poskytovatele v jinych
regionech. Na Ustecku stoupd procento osob s poruchami chovani, u kterych v ddsledku zavislosti
na alkoholu ¢&i drogdch dochazi k invalidité a zavislosti na pomoci druhé osoby. Problematické je
u téchto osob dostupné bydleni, ve kterém by jim mohla byt poskytovana v pocdatcich rozvoje
onemocnéni jen terénni sluzba.

V oblasti péce se do popredi dostava stoupajici pocet téch, ktefi vykazuji nejriznéjsi psychické
alternace, mnohdy zpUsobené civilizacnimi chorobami nebo zplsobem Zivota. U seniorll vyrazné
narlista vyskyt rznych druhl demenci, které se budou diky prodluzujicimu se véku v daném case
nasobit. V disledku toho, Ze stdle vétsi pocet osob se zdravotnim postizenim Ci senior(i chce co nejdéle
setrvat ve svém domacim prostfedi a také proto, Ze kapacita pobytovych sluzeb v regionu neni
dostatecnad, se zvysSuje poptavka po terénnich socidlnich sluzbach — osobni asistenci a pecovatelské
sluzbé. Potfebné je pravidelné navySovani kapacit v oblasti sluzeb pro osoby s poruchami autistického
spektra. V ramci transformace psychiatrické péce vzniklo Centrum dusevniho zdravi, které nabizi
mnozstvi sluzeb pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim.

V oblasti sluZeb prevence je v souvislosti s pandemii vyznamné zvyseno riziko dal$iho rozsifeni socialné
vyloucenych rodin a osob, které nedokazi sami bez pomoci prekonat dlsledky dopadu dlouhodobé
obtizné socidlni situace. NavySuji se pozadavky zejména ve sluzbach odborného socidlniho
poradenstvi, socidlné aktivizacnich sluzbach pro rodiny s détmi. Chybéjici jsou stale multidisciplinarni

tymy pro déti s psychiatrickymi diagnézami, které by s détmi a jejich rodinnym prostfedim pracovaly
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jiz v zacatku potizi, nabizely by v€asnda feseni a propojovaly by socialni, zdravotni sluzby a praci

Skolskych zafizeni.

2.1.2 OBYVATELSTVO, ZAKLADNi SOCIODEMOGRAFICKA DATA

K 31. prosinci 2020 Zilo v Usteckém kraji 817 004 obyvatel, z toho 405 277 muzd a 411 727 7en.?
Primeérny vék obyvatel kraje se meziro¢né zvysil o 0,1 na 42,4 rok(. Stejny narlst jsme zaznamenali
jak u muzdl, jejichz prmérny vék se zvysil na 41,0 roku, tak i u Zen, u nichZ priimérny vék vzrostl
na 43,7 roku. Ve srovnani s celorepublikovym priimérem je prdmérny vék obyvatelstva v Usteckém
kraji nizéi 00,2 roku, z pohledu pohlavi nizéi u muzd o0 0,1 roku a u Zen 00,3 roku. Ustecky kraj byl
v roce 2020 s primérnym vékem obyvatel 42,4 roku tfetim nejmlad$im krajem v CR. Nejmladsi obci
nad 5 tis. obyvatel byl Jirkov, nejstarsi Ceska Kamenice.

Celkovy pocet obyvatel Usteckého kraje stale klesd, od roku 2010 do roku 2020 poklesl o 19 041
obyvatel. Z nize uvedené tabulky je zfejmé, Zze mirné vzrostl pocet déti ve véku 0 — 14 let, velmi rapidné
poklesl pocetni stav obyvatel v produktivnim véku, a to o 67 948 osob. Z hlediska socidlnich sluzeb je
dilezitym udajem pocetni narlst vékové kategorie 65 a vice let (o 45 963 osob), ktery s sebou nese

tlak na sluzby socidlni péce.

Tab.: Vyvoj poctu obyvatelstva v Usteckém kraji od roku 2010 do roku 2020

Ustecky Celkem pocet 0-14 let véku 15-64 let véku 65 a vice let Primérny vék
kraj obyvatel k 31.12. véku

2010 836 045 128 212 590 843 116 990 40,0
2011 828 026 127 990 577 193 122 843 40,4
2012 826 764 128 524 568 628 129 612 40,6
2013 825120 128 800 560 986 135334 40,9
2014 823972 129480 553949 140 543 41,2
2015 822 826 130 213 547 147 145 466 41,4
2016 821377 130785 540 254 150 338 41,6
2017 821080 131548 534972 154 560 41,8
2018 820789 131 642 531098 158 049 42,0
2019 820965 131591 527 960 161 527 42,2
2020 817 004 131 156 522 895 162 953 42,4

Zdroj: CSU

L 7droj: Vékova struktura obyvatel Usteckého kraje v roce 2020 | €SU v Usti nad Labem (czso.cz)
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Porovnani jednotlivych okrest Usteckého kraje vidime v daléi tabulce. Pokles obyvatel se za uplynulych

10 let netykal jediné okresu Litomérice, kde zaznamenavame lehky narUst. K nejvétsSimu poklesu

obyvatel doslo v okresech Décin a Most. Je zfejmé, Ze nejvice osob ve véku 65 a vice let Zije v okrese

Décin, a naopak nejméné osob v této vékové kohorté je v okrese Chomutov.

Tab.: Vyvoj poctu obyvatelstva v jednotlivych okresech Usteckého kraje — porovnani roku 2010 a 2020

Okresy UK

Décin

Chomutov

Litomérice

Louny

Most

Teplice

Ustin. L.

Roky

2010
2020
2010
2020
2010
2020
2010
2020
2010
2020
2010
2020
2010

2020

Celkem pocet
obyvatel
k 31.12.

135 238
128 449
127 2018
124 600
117 941
119 177
87 220
86 364
116 797
110933
129932
128 830
121 699

118 651

0-14 let véku

15,5%
16,1 %
15,2 %
15,8 %
15,1 %
16,3 %
15,4 %
16,2 %
15,0 %
15,8 %
15,4 %
15,8 %
15,7 %

16,4 %

15-64 let

véku

70,4 %
62,6 %
72,2 %
65,7 %
69,7 %
63,2 %
70,6 %
64,0 %
71,2 %
64,8 %
70,4 %
64,5 %
70,2 %

63,3 %

65 a vice let

véku

14,1%
21,3%
12,6 %
18,5 %
15,2 %
20,5%
14,0 %
19,8 %
13,9%
19,4 %
14,2 %
19,7 %
14,0 %

20,3 %

Pramérny

vék

40,1
42,7
394
42,0
40,7
42,5
40,0
42,3
39,9
42,5
40,0
42,4
39,9

42,2

2.1.2.1 SLOZENi OBYVATELSTVA V JEDNOTLIVYCH SPRAVNICH OBVODECH OBCI S ROZSIRENOU

PUSOBNOSTI

Nejvétsim spravnim obvodem obce s rozéifenou plsobnosti v Usteckém kraji, co do poctu obyvatel, je

Usti nad Labem, nejmensim pak Podbofany. Nejmensi podil obyvatel ve véku 0-15 let (14,7 %)

a soucasné i ve vékové skupiné nad 65 let véku (17,9 %) ma spravni obvod ORP Bilina. Nejvétsi podil

obyvatel ve véku 0-15 let je ve spravnim obvodu ORP Roudnice n. L. (17,0 %), nejvétsi podil ve véku

nad 65 let je ve spravnim obvodu ORP Varnsdorf (21,8 %).
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Tab.: Vybrané tdaje o spravnich obvodech obci s rozsifenou piisobnosti v Usteckém kraji — vékova struktura

obyvatel k 31.12.2020

Pocet obyvatel podle vékovych skupin Podil obyvatel ve vékové skupiné (%)
Celkem 0-14 15-64 65 a vice 0-14 15-64 65 a vice

Kraj celkem 817 004 131156 522895 162 953 16,1 64,0 19,9
v tom spravni obvody obci s rozsifenou pUsobnosti:

Bilina 22 508 3315 15 162 4031 14,7 67,4 17,9
Décin 76131 12 160 47 567 16 404 16,0 52,5 21,5
Chomutov 81553 13 080 53635 14 838 16,0 65,8 18,2
Kadan 43047 6623 28184 8240 15,4 65,5 19,1
Litoméfice 58 756 9514 37393 11 849 16,2 63,6 20,2
Litvinov 36934 5 856 23214 7 864 15,9 62,9 21,3
Louny 43 467 6 995 27 759 8713 16,1 63,9 20,0
Lovosice 27 615 4 358 17 462 5795 15,8 63,2 21,0
Most 73999 11 668 48 622 13709 15,8 65,7 18,5
Podbofany 15 649 2544 9953 3152 16,3 63,6 20,1
Roudnice n.L. 32806 5568 20494 6 744 17,0 62,5 20,6
Rumburk 32529 5370 20507 6 652 16,5 63,0 20,4
Teplice 106 322 17 002 67 975 21345 16,0 63,9 20,1
Ustin. L. 118 651 19 484 75138 24029 16,4 63,3 20,3
Varnsdorf 19789 3181 12 291 4317 16,1 62,1 21,8
iate(v: ] 27 248 4 438 17 539 5271 16,3 64,4 19,3

Zdroj: CSU

Pro planovani socidlnich sluzeb je dlleZité sledovat sloZeni obyvatelstva ve véku 65+ v podrobné;si
strukture. Lze predpokladat, Ze seniofi ve véku 80+ jsou néjakym zplsobem zavisli na péci druhé osoby
a Ze seniofi ve véku 90+ jsou pIné zavisli na pécli druhé osoby, pravdépodobné bude velka cast

téchto osob v domovech pro seniory nebo domovech se zvlastnim rezimem.

Tab.: Vybrané tdaje o spravnich obvodech obci s rozsifenou plisobnosti v Usteckém kraji — vékova struktura

obyvatel ve skupiné 65 let véku a vice k 31.12.2020 po 5 letych vékovych skupinach

Pocet obyvatel Podil obyvatel ve vékové skupiné (%)
65-69 70-74 75-79 80-84 85-89 90-94 95 a vice
Kraj celkem 52776 51335 29 785 16 818 8 547 3043 649

v tom spravni obvody obci s rozsifenou plsobnosti:

Bilina 1344 1324 731 423 150 52 7
Décin 5077 5423 3107 1526 885 322 64
Chomutov 4 995 4590 2610 1612 717 257 57
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Kadan 2 806 2642 1442 830 374 117 29

Litoméfice 3891 3702 2197 1162 642 212 43
Litvinov 2584 2325 1534 841 403 143 34
Louny 2941 2 806 1500 863 428 143 32
Lovosice 1807 1749 1080 664 360 114 21
Most 4394 4 255 2546 1517 704 240 53
Podbofany 1125 933 532 327 181 47 7
Roudnice n. L. 2231 2052 1232 649 399 153 28
Rumburk 2 300 2077 1178 630 315 116 36
Teplice 6672 6723 4092 2274 1092 421 71
Ustin. L. 7311 7714 4435 2548 1383 511 127
Varnsdorf 1505 1374 672 422 239 88 17
2ate€ ] 1793 1646 897 530 275 107 23
Zdroj: CSU

2.1.2.2 VYKON SOCIALNI PRACE NA OBCIiCH VCETNE PRACE KURATORU

Socialni prace na obcich je ukotvena v legislativé (§ 92 zdkona o socidlnich sluzbach, § 7, 63 a 64 zdkona
o pomoci v hmotné nouzi). Socidlni prace je provadéna na obcich Ill. typu (obec s rozsifenou
plsobnosti) a obcich II. typu (obec s povéfenym obecnim ufadem). V Usteckém kraji jsou také 2 obce
I. typu (Dubi, Trmice), které taktéz provadéji socialni praci, i kdyZ zakonnou povinnost nemaji. Socialni
prace na obcich i na kraji je vykon prenesené plsobnosti a stat (MPSV) poskytuje na vykon socialni
prace obcim i kraji dotaci.

Celkova dotace na vykon socidlni prace v Usteckém kraji:

2019 53 453 822 K¢
2020 58 738 009 K¢
2021 67 161 462 K¢

Socialni pracovnik je odbornym pracovnikem obce, ktery dodrzuje eticky kodex socidlniho pracovnika,

splnil povinnost odborného vzdélani podle § 110 zdkona o socidlnich sluzbach a nadale se prabéziné
odborné vzdélava v souladu s § 111 tého? zakona. Socidlni pracovnik obce vykondva? socidlni Setfeni
v pfirozeném prostredi klienta, depistdzni cinnost, zdkladni a odborné sociadlni poradenstvi,

poskytovani krizové intervence, zjistuje potreby obce atd..

2§ 109 zékona ¢&. 108/2006, o socialnich sluzbach, v platném znéni
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Tab.: Socialni pracovnici v oblasti socialni prace (bez pracovnikti socidlné-pravni ochrany déti) na obcich

Usteckého kraje

SOCIALNI PRACOVNICI OBCI

Pocet socialnich

Uvazky sociélnich

Pocet socialné

Pocet obyvatel

USTECKEHO KRAJE — ROK 2021 pracovnikd pracovnik( obce vylou€enych lokalit ~ SVL
obce (SVL)
Celkem Ustecky kraj 150 107,523 218 53 205
Obec Ill. typu Obec II. (I.) typu
Décin 9 7,8 11 2 690
Rumburk 4 3,675 31 887
Varnsdorf 3 3,22 6 428
Benesov n. PI. 1 0,85 15 186
C. Kamenice 3 2,2 5 283
Sluknov 4 3,45 8 1544
Celkem okres Décin 24 21,195 76 6 018
Chomutov 11 8,2 12 3197
Kadan 5 2,6 3 2330
Jirkov 5 4,1 3 2950
Klasterec n. O. 4 2,2 3 338
Vejprty 2 1,2 4 75
Celkem okres Chomutov 28 18,3 25 8 890
Litomérice 7 5 0 0
Roudnice n. L. 5 3,4 6 368
Lovosice 5 3,3 1 67
Libochovice 1 0,5
Stéti 5 3 2 204
Ustek 2 1,5 1 11
Celkem okres Litomérice 25 16,7 10 650
Louny 5 3,45 3 285
Podborany 3 1,6 2 38
Zatec 6 4,658 13 1362
Postoloprty 4 2,2 12 642
Celkem okres Louny 18 11,908 30 2327
Most 13 11,25 7 12 607
Litvinov 6 4,3 3 4360
Celkem okres Most 19 15,55 10 16 967
Teplice 2 2 3 240
Bilina 5 43 10 7 508
Dubi (I. typ) 1
Duchcov 3 2,67 17 951
Krupka 3 1,5 1 2238
Celkem okres Teplice 15 10,47 31 10937
Ustin. L. 18 12,9 32 7360
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Libouchec ‘ 1 DPP 3 40
Trmice (l.) ‘ 1
‘ Velké Bfezno ‘ 1 0,5 1 16
Celkem okres Usti n. L. ‘ 21 13,4 36 7416

Zdroj: KU UK, vykazy 2021

2.1.2.3 NEZAMESTNANOST

O situaci obyvatelstva v Usteckém kraji také vypovida jeho nezaméstnanost. Tato oblast je fedena
zadkonem &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni, a je v gesci Ufadu prace CR (dale jen UP
CR). Nezamé&stnanost sama o sobé je obvykly jev, ktery provazi jak zmény ve spoleénosti, tak zmény
v béZném Zivoté lidi. Problematicka je pak ale vyse nezaméstnanosti (podil nezaméstnanych osob
v evidenci uchaze¢dl o zaméstnani UP CR na osobach ve véku 15-65 let v&ku) v daném Uzemi
a samoziejmé také dlouhodoba nezaméstnanost, a to z pohledu dopad( na spolecnost jako celku
a dopadu na samotného jedince ¢i jeho rodinu. V pfipadé prohlubujicich se problémi vznikaji
nepriznivé socialni jevy, osoby se mohou dostat do nepfiznivé socidlni situace, ze které uz se pak
vlastnimi silami nemohou dostat. Spolecnost, kromé jiné pomoci, ma k dispozici preventivni socialni
sluzby, které svou cinnosti a podporou pfispivaji k feSeni neptiznivé socidlni situace konkrétnich
jedincl nebo rodin.

Je zde tedy pfimd Uméra, ¢im je vysSi dlouhodobd nezaméstnanost, tim je vysSsi potfebnost

preventivnich socidlnich sluzeb, coZz samozirejmé vytvéri tlak na verejné finance.

K 30.6.2021 evidoval Ufad prace CR (UP CR) na svych krajskych pobockach a jejich kontaktnich
pracovistich celkem 273 302 uchazecl o zaméstnani. Jejich pocet byl o012 520 nizsi nez na konci
pfedchoziho mésice, ve srovnani se stejnym obdobim roku 2020 je vy$Si o 3 665 osob. Podil

nezaméstnanych osob za celou CR &ini 3,7 %.
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PODIL NEZAMESTNANYCH OSOB (PNO) NA POCTU OBYVATEL
v okresech Ceské republiky k 30. 6. 2021

PNOV %

— Y

[ 32-399

I s0-299

_ 5.0 avice
hranice okresu
hranice kraje

hranice statu

@ Ufad prace R, GR
I . Datum zhotoveni 1. 7. 2021

0 25 50 75 100 km Zdroj dat MPSV, €U

Z hlediska jednotlivych krajd CR zaujimd Ustecky kraj svou vy$i nezaméstnanosti k 30. 6. 2021 prvni

misto, coZ neni ptiznivé postaveni.

Podil nezaméstnanych osob v jednotlivych krajich CR
k 30. 6. 2021

Cels CR M 37
Ustecky My 5.6
Moravskoslezsky Iy 5,4
Karlovarsky g 5,2
Jihomoravsky I, 4,0
Liberecky M| 4,0
Olomoucky Iy 3,5
Praha My 3,4
Stfedotesky My 3,3
Zlinsky e 2,9
Plzefisky (Ml 2,9
Jihodesky I 2,8
vysodina My 2,8
Kralovéhradecky M 2,8
Pardubicky I 2,4

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

Zdroj: UP CR
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K 30. 6. 2021 evidoval Ufad prace CR (UP CR), Krajska pobocka v Usti n. L. celkem 31 099 uchazeél
0 zaméstnani. Bylo to o 1 048 méné nez na konci predchoziho mésice. Ve srovndni se stejnym obdobim
minulého roku byl jejich pocet vyssi o 1 733 osob. Mezimési¢ni pokles uchazecl byl zaznamendn

ve véech okresech Usteckého kraje, pricemz nejvyssi byl v okrese Décin (-7,1 %) a nejnizsi v okrese

Louny (-0,1 %).

Tab.: Nezaméstnanost v okresech Usteckého kraje k 30. 6. 2021

Okres Pocet nezaméstnanych Volna pracovni Pocet uchazeét Podil
mista nalVPM nezaméstnanych
celkem z toho Zeny osob v %

Décin 4589 2401 1531 3,0 5,4
Chomutov 5411 2899 6284 0,9 6,3
Litoméfice 2843 1627 1456 2,0 3,5
Louny 3472 1879 1612 2,2 5,7
Most 5567 3007 1140 4,9 73
Teplice 4159 2276 2577 1,6 4,7
Ustin. L. 5058 2567 1039 4,9 6,3
Ustecky kraj 31099 16 656 15 639 2,0 5,6
Ceska 237 302 142 733 355612 0,8 3,7
republika

Zdroj: UP CR

Ke konci mésice bylo evidovano na UP CR, Krajské poboéce v Usti n. L. 16 656 Zen. Jejich podil
na celkovém poctu uchazecl ¢inil 53,6 %. V evidenci bylo 4 777 osob se zdravotnim postizenim,
coz predstavovalo 15,4 % z celkového poctu nezaméstnanych. Ke konci tohoto mésice bylo evidovano
1 146 absolvent( Skol vSech stupnli vzdélani a mladistvych, jejichZ pocet mezimési¢né klesl o 112 osob
a ve srovnani se stejnym mésicem minulého roku byl vyssi o 141 osob. Na celkové nezaméstnanosti
se tak absolventi a mladistvi podileli 3,7 %. Podporu v nezaméstnanosti pobiralo 6 993 uchazecl

0 zaméstnani, tj. 22,5 % vsech uchazecl vedenych v evidenci.
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Tab.: Vyvoj podilu po¢tu nezaméstnanych v Usteckém kraji v letech 2018-2021 (v %)

leden unor brfezen duben kvéten cerven cervenec srpen zafi fijen listopad prosinec

2018 5,5 5,5 5,2 5,0 4,7 4,6 4,7 4,7 45 43 43 4,5
2019 4,7 4,7 4,6 4,3 4,0 3,8 3,9 3,8 3,8 3,7 3,6 3,9
2020 4,3 4,3 4,3 4,7 5,0 5,2 5,4 5,4 54 5,2 5,2 5,5

2021 5,8 5,9 6,0 6,0 5,8 5,6 5,5

Zdroj: UP CR

K fe$eni nezaméstnanosti je primarné uréen Urad prace CR, a to prostiednictvim nastrojd aktivni
politiky zaméstnanosti, nicméné je dllezité zapojeni viech aktér( v Usteckém kraji. Za ucelem
vytvoreni ptiznivého prostfedi pro iniciaci a stimulaci tvorby integrovanych reSeni pro trh préace

v Usteckém kraji byl v roce 2013 uzavien Pakt zaméstnanosti Usteckého kraje, ktery je zaméFen na tfi

zakladni strategické sméry — ekonomicky rozvoj, zaméstnanost a socidlni inkluzi. Jde o Siroké
partnerstvi instituci a expertl s cilem vytvaret a implementovat do praxe soubor opatifeni/projektd
na podporu zaméstnanosti a vzdé&lanosti obyvatel Usteckého kraje, inovaéniho potencidlu regionu
se specifikaci podpory vzniku a udrZeni novych i stavajicich pracovnich mist, vytvareni zazemi pro lidské
zdroje, podpory technického, profesniho a femesiného vzdélavani, podpory podnikani, podnikavosti a

kreativity, podpory zmény kvalifikace a souvisejiciho vzdélavani.

Prehled realizovanych projektt v obdobi 2014 — 2020 v rdmci Paktu zaméstnanosti Usteckého kraje

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost - cilené vyzvy na zékladé Usneseni vlady CR €. 52
k feseni krizové situace ve vyvoji hospodareni klicovych priimyslovych podnik(i a negativniho vyhledu
vyvoje zaméstnanosti v Moravskoslezském kraji a Usteckém kraji:

Komplexni program podpory zaméstnanosti cilovych skupin s handicapem na trhu prace v Usteckém
kraji (zkraceny nazev "Handicap nam nevadi"), registracni ¢islo: CZ.1.04/2.1.01/D8.00030

Prioritni osa: 2 Aktivni politiky trhu prace

Doba realizace: 1. 9. 2014 - 31. 10. 2015

Ucel dotace: Zvyeni zaméstnanosti cilovych skupin osob z fad uchazed(i/uchazecek a
zdjemcll/zajemkyn o zaméstnani s handicapy na trhu prace ve formé zdravotniho postizeni, péce o déti
do 15 let véku nebo péce o osobu blizkou, a to prostfednictvim efektivniho a cileného vyuziti

komplexniho souboru nastrojl a opatreni aktivni politiky zaméstnanosti.

Financni podpora grantového projektu 8327 077,56 K&
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Komplexni program podpory mladych lidi na trh prace v Usteckém kraji (zkrdceny nazev "Spole¢né
to dokazeme"), registraéni ¢islo: CZ.1.04/2.1.01/D8.00024

Prioritni osa: 2 Aktivni politiky trhu prace

Doba realizace: 1.9.2014 - 31. 10. 2015

Ucel dotace: Zvyseni zaméstnanosti cilové skupiny mladych lidi prostfednictvim efektivniho a cileného

komplexniho souboru nastrojli a opatieni aktivni politiky zaméstnanosti.

Financni podpora grantového projektu 10670 625,72 K¢

Program podpory zaméstnanosti v Usteckém kraji, registraéni &islo: CZ.1.04/2.1.01/E10004

Prioritni osa: 2 Aktivni politiky trhu prace

Doba realizace: 1. 12. 2014 —31. 10. 2015

Ucel dotace: Zvy$eni zaméstnatelnosti nezaméstnanych osob nebo osob ohrozenych na trhu prace

efektivnim a cilenym vyuZitim nastrojl a opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti.

Finan¢ni podpora grantového projektu 9718 237,80 K¢

Operacni program Zaméstnanost:

,Komplexni program podpory mladych lidi na trhu prace v Usteckém kraji — TRANSFER®, registracni

¢islo CZ.03.1.49/0.0/0.0/15_116/0001786

Prioritni osa OPZ: 1 - Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily
Realizace projektu: 1.6.2016 —31.12.2018

ces

Ucel dotace: Zvysit zaméstnanost podpofenych mladych osob do 30 let vé&ku Zijicich v regionu NUTS 2
Severozapad — Ustecky kraj (region se zvlasté vysokou mirou nezaméstnanosti mladych lidi),
a to predevsim prostrednictvim kombinace aktivit a nastrojli ve vazbé na specifické potreby této cilové

skupiny a regionalni potfeby trhu prace.

Celkové zpUsobilé naklady projektu 99 378 864,60 K¢
Podil Usteckého kraje 5% (vlastni financovéni) 4968 943,23 K¢
Dotace 94 409 921,37 K¢

,Program podpory mladych lidi na trhu prace v regionu Dé¢inska a Sluknovského vybézku — CESTA,

registracni ¢islo CZ.03.1.49/0.0/0.0/15_116/0001785

Prioritni osa OPZ: 1 - Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily
Realizace projektu: 1.6.2016 —31.12.2018

ces

Ucel dotace: Zvysit zaméstnanost podporenych mladych osob do 30 let véku Zijicich v regionu NUTS 2

Severozapad — Ustecky kraj (region se zvla$té vysokou mirou nezaméstnanosti mladych lidi), a to

59



predevsim prostrednictvim kombinace aktivit a ndstroji ve vazbé na specifické potreby této cilové

skupiny a regionalni potfeby trhu prace

Celkové zpUsobilé naklady projektu 23 683 116,00 K¢
Podil Usteckého kraje 5% (vlastni financovani) 1184 155,80 K¢
Dotace 22 498 960,20 K¢

INNOSTART — komplexni program podpory zaméstnanosti Usteckého kraje, registracni C¢islo
Cz.03.1.48/0.0/0.0/16_055/0005654

Prioritni osa OPZ: 1- Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily

Realizace projektu: 1.2.2017 —-31.1.2019

Ucel dotace: Zvy$eni miry zaméstnanosti podpofenych osob z cilové skupiny (osoby poslednich roénik

stfednich skol).

Celkové zpUsobilé naklady projektu 8 931 640,00 K¢
Podil Usteckého kraje 5% (vlastni financovani) 446 582,00 K¢
Dotace 8 485 058,00 K¢

Aktivné a s motivaci najdeme si novou praci, registracni ¢islo CZ.03.1.48/0.0/0.0/16_055/0005657
Prioritni osa OPZ: 1- Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily

Realizace projektu: 1.3.2017 —28.2.2019

Ucel dotace: Zvy$eni miry zaméstnanosti podporenych osob z cilové skupiny (osoby zdravotné

postiZzené a osoby s nizkou Urovni vzdélanosti)

Celkové zplsobilé naklady projektu 9 191 582,00 K¢
Podil Usteckého kraje 5% (vlastni financovani) 459 579,10 K¢
Dotace 8732 002,90 K¢

Zména je cesta, registracni ¢islo CZ2.03.1.49/0.0/0.0/18_091/0009092

Prioritni osa: 1 — Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily

Doba realizace: 2. 5. 2018 — 31. 10. 2019

Ucel dotace: Zvysit zaméstnanost a zaméstnatelnost mladych lidi do 30 let véku, ktefi nejsou zapojeni

na trhu préce ani nejsou soucasti vzdélavaciho proudu v Usteckém kraji.

Celkové zpUsobilé naklady projektu 9999 000,00 K¢
Podil Usteckého kraje 5% (vlastni financovéni) 499 950,00 K¢
Dotace 9 499 050,00 K¢
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Kompetence pro trh prace vUsteckém kraji (zkrdcené KOMPET), registratni <Eislo
Cz.03.1.48/0.0/0.0/17_084/0009720

Prioritni osa OPZ: 1 - Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily

Realizace projektu: 1. 1. 2019 —31. 10. 2020

Ucel dotace: Zvysit miru zaméstnanosti podpoFfenych osob, zejména starsich, nizkokvalifikovanych a

znevyhodnénych.
Celkové zpUsobilé naklady projektu 8 936 973,75 K¢
Podil Usteckého kraje 5% (vlastni financovani) 446 848,69 K¢
Dotace 8 490 125,06 K¢

2.1.2.4 VYBRANE DAVKY Z GESCE MPSV

O obyvatelstvu Usteckého kraje, jeho Zivotni Grovni, vypovidd také mnozstvi vyplacenych nékterych
davek. Socialni davky jsou v gesci MPSV, rozhoduje o nich a vyplaci je Ufad prace Ceské republiky.
Nejmarkantnéjsimi davkami, ze kterych mulzeme sledovat pocet lidi (rodin nebo spolecné
posuzovanych osob), které ze svych pFijm(, za pomoci prispévkd statni socialni podpory (opét UP CR),

nejsou schopny financovat zdkladni potfeby, jsou davky podle zdkona o pomoci v hmotné nouzi —

prispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni a mimofadna okamzita pomoc. Z niZze uvedené tabulky je
napt. zfejmé, 7e v Usteckém kraji v roce 2020 bylo vyplaceno 107 173 davek pfispévku na Zivobyti,
coz hrubym odhadem znamena, Ze mésicné musi byt podporovano davkou pfispévek na Zivobyti 9 tisic

domacnosti.

Tabulka: Prehled vyplacenych davek pomoci v hmotné nouzi za rok 2020 (davka je jedna do domacnosti

— na samostatné Zijiciho jednotlivce nebo na rodinu ¢i spole¢né posuzované osoby)

2020 PFispévek na Doplatek na Mimoradna CELKEM
Zivobyti bydleni okamzita pomoc
Kontaktni Pocet davek Pocet davek Pocet davek Pocet davek

pracovisté UP

Usti nad Labem 18 660 7 656 386 26702
Décin 7 238 2 898 116 10 252
Rumburk 6479 4335 128 10942
Varnsdorf 2741 1456 100 4297
Teplice 12912 4968 320 18 200
Most 17 183 5538 253 22974
Litvinov 6 080 3214 214 9508
Chomutov 8960 3227 177 12 364
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Jirkov

Kadarn
Klasterec n./O.
Louny

Zatec
Podborany
Litoméfice
Lovosice
Libochovice
Roudnice n./L.
Steti

CELKEM

Zdroj: UP CR

V dal$i tabulce vidime stejna &isla slouc¢end podle jednotlivych okres Usteckého kraje a pro rychlé

2444
4813
2121
4485
3793
1836
2468
1365
307
1517
1771

107 173

1246
1964
820
3109
1891
697
1899
608
106
1233
1219

48 084

103
83
34
80

172
25
58
82

54
30

2423

3793
6 860
2975
7674
5 856
2 558
4425
2 055
421
2 804
3020

157 680

srovnani i pocet obyvatel. Jednoznacné nejlépe (nejméné feSenych davek = nejméné chudé

obyvatelstvo) vychazi okres Litomérice. K tomuto Ize vyslovit nékolik hypotéz: okres Litomérice ma vice

obci, Zadné velké mésto, kde se hromadi negativni socialni jevy; je odtud kratsi dojezdova vzdalenost

za praci do Stfedoceského kraje a Prahy, coz je vidét i v nizSi mife nezaméstnanosti; je zde nedostatek

volného bytového fondu (v problémovych regionech je volny bytovy fond, ¢asto v nedobrém

technickém stavu, coZ zplsobuje migraci obyvatel z riznych ¢asti republiky, zejména z ubytoven).

Tab.: Davky pomoci v hmotné nouzi (davka je 1 do domacnosti — bud’ na samostatné Zijiciho jednotlivce, nebo

na rodinu &i spoleéné posuzované osoby) v jednotlivych okresech UK ve vztahu k poétu obyvatel

Rok 2020
Okres Décin
Okres Chomutov
Okres Litoméfice
Okres Louny
Okres Most
Okres Teplice
Okres Usti nad Labem
CELKEM

Zdroj: €SU, UP CR

Pocet obyvatel

128 449
124 600
119177
86 364
110933
128 830
118 651
817 004

Pocet davek hmotné nouze

25491
25992
12725
16 088
32482
18 200
26702
157 680
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Dalsi davkou, ktera vypovida o zdravotnim stavu obyvatelstva ve vztahu zavislosti na péci druhé osoby,

je davka prispévek na péci podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni. Narok

na prispévek ma osoba starsi 1 roku, kterd z diivodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu
potfebuje pomoc jiné osoby pfi zvladani zakladnich Zivotnich potreb.

Prispévek na péci se poskytuje podle stupné zavislosti: I. stupen (lehka zavislost), Il. stupen (stfedné
tézkd zavislost), lll. stupen (tézka zavislost) a IV. stupen (Uplnd zavislost). Pfi posuzovani stupné
zavislosti se hodnoti zékladni Zivotni potieby: mobilita, orientace, komunikace, stravovani, oblékani
a obouvani, télesna hygiena, vykon fyziologické potfeby, péce o zdravi, osobni aktivity a péce
domacnost. Z poskytnutého prispévku pak tyto osoby hradi pomoc, kterou jim muizZe dle jejich
rozhodnuti poskytovat osoba blizka, asistent socialni péce, registrovany poskytovatel socialnich sluzeb,
zdravotnické zafizeni poskytujici socialni sluzby, détsky domov nebo specialni lGzkové zdravotnické

zafizeni hospicového typu.

vrv

Tab.: Pocet davek piispévku na péci (PnP) v Usteckém kraji dle spravnich obvodii obci s rozsifenou plsobnosti,

podil osob s PnP na celkovém poctu obyvatelstva k 30. 6. 2021

Pocet Prispévek na péci (PnP) Celkovy Podil Podil
obyvatel pocet osob osob
k31.12.2020 | |- stuped Il. stupeft Il stupedd  IV.stuped  p.p s PnP na s PnP
zavislosti  zavislosti  zavislosti zavislosti celkovém vl a IV
poctu st. na
obyvatel  celkovém
poctu
obyvatel
Ustecky kraj 817 004 8 682 9997 6 889 3571 29139 4% 1%
v tom okresy a spravni obvody obci s rozsifenou plsobnosti:
Décin 76 131 936 1205 819 475 3435 5% 2%
Rumburk 32529 464 607 387 256 1714 5% 2%
Varnsdorf 19 789 193 219 131 64 607 3% 1%
Celkem okres | 128 449 1593 2031 1337 795 5756 4% 2%
Décin
Chomutov 81553 712 700 571 295 2278 3% 1%
Kadan 43 047 425 461 343 192 1421 3% 1%
Celkem okres | 124 600 1137 1161 914 487 3699 3% 1%
Chomutov
Litoméfrice 58 756 637 747 541 350 2275 4% 2%
Roudnice n. L. | 32 806 269 293 234 99 895 3% 1%
Lovosice 27 615 290 311 225 120 946 3% 1%
Celkem okres 119177 1196 1351 1000 569 4116 3% 1%
Litomérice
Louny 43 467 490 641 476 160 1767 4% 1%
Podborany 15 649 200 290 180 63 733 5% 2%
Zatec 27 248 316 384 309 162 1171 4% 2%
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Celkem okres 86 364 1006 1315 965 385 3671 4% 2%
Louny

Most 73 999 760 836 505 187 2288 3% 1%
Litvinov 36934 380 458 292 112 1242 3% 1%
Celkem okres 110933 1140 1294 797 299 3530 3% 1%
Most

Teplice 106 322 1280 1448 1024 599 4351 4% 2%
Bilina 22 508 244 251 168 78 741 3% 1%
Celkem okres 128 830 1524 1699 1192 677 5092 4% 1%
Teplice

Ustin. L. 118 651 1086 1146 684 359 3275 3% 1%
Celkem okres 118 651 1086 1146 684 359 3275 3% 1%
Usti n. L.

Zdroj: zpracovano z podklad@ UP CR, KrP Usti n. L. a €SU

2.1.3 SOCIALNE VYLOUCENE LOKALITY, SPOLUPRACE S ODBOREM (AGENTUROU) SOCIALN{HO
ZACLENOVANT

Socialné vyloucené lokality

Budeme-li vychazet z Gdaji Analyzy socidlné vylou¢enych lokalit v CR zroku 2015 (tzv. Gabalovy
analyzy), je potfebnost cilové skupiny zfejma. Vystupy analyzy poukazuji na fakt, ze v Usteckém kraji
se nachazi nejvice socialné vyloucenych lokalit (déle také SVL), jez byly v rdmci celé Ceské republiky
identifikovany. Oproti roku 2006, kdy byla realizovana prvni analyza vylou¢enych lokalit v CR, vzrostl
pocet socialné vyloucenych lokalit z 63 na 89. Soucasné s poctem socialné vyloucenych lokalit vzrostl
oproti roku 2006 také pocet obyvatel Zijicich v socidlné vyloucenych lokalitach, a to z 21 000-22 000
na 36 000-38 500 obyvatel. V absolutnich Cislech nejvice pribylo socidalné vyloucenych obyvatel
v Usteckém kraji a Moravskoslezském kraji. V Usteckém a Moravskoslezském kraji bydli dohromady

vice socialné vylou€enych obyvatel (58 000-64 000) ne? ve zbytku Ceské republiky. Pro srovnani

s ostatnimi kraji nize uvadime tabulky, které byly soucasti publikace analyzy.

Tab: Zmény poctu socialné vyloucenych lokalit v jednotlivych krajich

Kraj Pocet lokalit: 2006 2014 Index zmény
HI. mésto Praha 6 7 1,17
JihocCesky 16 38 2,38
Jihomoravsky 11 28 2,55
Karlovarsky 18 61 3,39
Kralovéhradecky 25 36 1,44
Liberecky 26 48 1,85
Moravskoslezsky 28 72 2,57
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Olomoucky 27 62 2,30
Pardubicky 15 24 1,60
Plzerisky 17 42 2,47
Stredocesky 36 64 1,78

Ustecky 63 89 1,41
Vysocina 11 13 1,18

Zlinsky 11 22 2,00

CELKEM 310 606 2,01

Tab: Zmény poctu obyvatel socialné vyloucenych lokalit v jednotlivych krajich

Kraj 2006 2014 Index 2006 2014 Index
HI. mésto Praha 9000 - 9500 5400 - 7400 0,79 1433 971 0,68
Jihocesky 1500 - 2000 2000 - 2600 1,05 131 58 0,44
Jihomoravsky 5000 - 5500 8000 — 9500 0,31 491 61 0,12
Karlovarsky 3500 - 4000 6000 — 8000 2,21 183 120 0,65
Kralovéhradecky 2000 - 2500 2500 - 3000 1,29 84 75 0,89
Liberecky 2000 - 2500 3000 - 4000 1,74 81 77 0,95
Moravskoslezsky 10 000-10500 19 000 - 23000 2,07 393 317 0,81
Olomoucky 4500 - 5000 3000 - 5000 0,91 159 63 0,39
Pardubicky 1000 - 1500 1500 - 2000 1,36 93 79 0,85
Plzerisky 1500 - 2000 2000 - 3000 1,32 112 60 0,53
Stfedocesky 3000 - 3500 4000 - 5500 2,10 83 98 1,18
Ustecky 21 000-22 000 36000 -38 500 2,0 333 471 1,41
Vysocina 1500 - 2000 600 — 1000 0,75 145 92 0,63
Zlinsky 500 - 1000 2000 - 2500 2,38 73 86 1,19
CELKEM CR 60 000-80000 95000-115 000 1,56 271 188 0,77

Vyvoj socidlné vyloucenych lokalit je velmi dynamicky, vysledky Analyzy socidlné vyloucenych lokalit
z roku 2015 (v tabulkach je uveden rok 2014, kdy probihalo méreni) tak ne vidy reflektuji aktudini
situaci v obcich Usteckého kraje. Existuji obce, na jejich? Gzemi do$lo k pfesunu, zaniku ¢&i naopak
vzniku novych socialné vyloucenych lokalit. Obecné vsak stéle plati, Ze se socidlné vyloucené lokality
nachdzi na Uzemi viech 16 obci s rozsifenou plisobnosti Usteckého kraje. Z 7adosti obci o dotaci
ze statniho rozpoctu na vykon socidlni prace s vyjimkou agendy socidlné-pravni ochrany déti pro rok

2020 vyplyva, Ze se socidlné vyloucené lokality nachazi ve 43 obcich (z celkového poctu 354). Soucasné

bylo identifikovdano celkem 259 socidlné vyloucenych lokalit, v nichZ Zije zhruba 94 tisic socidlné

vyloucenych obyvatel (nardst poctu socialné vylouéenych lokalit oproti vysledkiim analyzy z roku 2015

mUze byt zplsoben odlisSnym pfistupem k definici socialné vyloucenych lokalit).
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Dalsim vyznamnym ukazatelem je vyvoj nejen poctu socidlné vyloucenych lokalit, ale zejména vyvoj
opaény (v priméru to byl nardst o0 41 % na jednu SVL) — v Usteckém kraji to bylo 471 obyvatel/1 lokalitu
(v roce 2006 to bylo 333 obyvatel/1 lokalitu). Republikovy primér ¢inil 188 obyvatel/1 lokalitu,

ees

tak pocet osob Fijicich v jedné SVL v Usteckém kraji je v priiméru 2,5 x vy$si ne7 &ini primér CR. Druhy,

Moravskoslezsky kraj, mél 317 obyvatel/1 lokalitu.

Z Analyzy socidlné vyloucenych lokalit z roku 2015 dale vyplyva, Ze se v socidlné vyloucenych lokalitach
zvysuje pomér chudych lidi Zijicich na hranici chudoby (dlouhodoby ptijemci davek statni socidlni
podpory a davek pomoci v hmotné nouzi). Analyza uvadi, Ze az 85 % obyvatel socialné vyloucenych

lokalit je nezaméstnanych.

Pocet obyvatel v exekuci v Usteckém kraji a €R

Mezi dalsi specifika obyvatel socialné vylouc¢enych lokalit patfi vysoka mira zadluzeni a nizké vzdélani
(drtivda vétSina dospélych obyvatel socidlné vyloucenych lokalit dosdhla maximalné zakladniho
vzdélani, pficemz droven jejich vzdélanosti se stale snizuje). Statistiky Exekutorské komory CR jsou
pozitivni, nebot potvrzuji dlouhodoby trend poklesu poctu exekuci i povinnych. Dle tiskové zpravy
Exekutorské komory CR bylo k 13. 11. 2020 evidovano celkem 720 tisic povinnych. | pies koronavirovou
krizi je celkovy pocet fyzickych osob v exekuci meziro¢né o 70 497 niZsi. Proti témto osobam je vedeno
celkem 4 300 000 exekuci, i vtomto ohledu doslo k Ubytku od zacatku roku 2020 o 169 649 (viz tiskova

zprava na odkazu: https://www.kurzy.cz/zpravy/566525-exekutorska-komora-pocet-lidi-v-exekuci-

mezirocne-klesl-0-70-000-povinnych-exekuci-je-720-000/). Ze statistik dale vyplyva, Ze v roce 2020

bylo zahajeno celkem 407 694 novych exekuci, coZ oproti predchozimu roku odpovida poklesu o vice
nez 18 procent (z pavodnich 499 512). Jedna se tak o historicky nejmensi pocet nové zahdjenych

exekuci za poslednich minimalné 11 let (viz tiskova zprava na odkazu: https://www.ekcr.cz/1/aktuality-

pro-media/2806-pocet-nove-zahajenych-exekuci-klesl-v-roce-2020-temer-o-petinu?w=).  Primérna

vymahana c¢astka na jistiné na 1 povinného cinila k 11. 11. 2020 441 202,- K¢. Prllmérna vymahana
Castka na jistiné 1 exekuci ¢inila k 11. 11. 2020 71 269,- K¢. K 11. 11. 2020 bylo evidovano 2 200

nezletilych v exekuci (statistika na odkazu: https://statistiky.ekcr.info/docs/statisticky-list-VIl.pdf).

Tento sestupny trend pokracuje i v roce 2021: Nejnovéjsi statistiky potvrzuji, Ze dlouhodoby trend
poklesu poctu novych exekuci pokracuje. V lednu bylo nafizeno 30 457 exekuci. V lednu loriského roku
bylo evidovdno 40 909 exekuci, meziroéni pokles tak &ini 25 %. 3

| pfesto, e trend zadluZenosti je klesajici, v Usteckém kraji je tomu naopak, k 11. 11. 2020 doslo

k navySeni podilu na celkovém poctu povinnych (o 15%), k navyseni poctu povinnych na 100 obyvatel

3 Exekutorskd komora Ceské republiky (eker.cz)
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(0 12,7 %), a také k navyseni podilu na celkovém poctu exekuci (o 15 %). Ze sledovanych oblasti tedy

vyplyvd, Ze se situace zadluzenych osob v Usteckém kraji stale nelepsi (statistika na odkazu:

https://statistiky.ekcr.info/docs/statisticky-list-VI.pdf).

Tab.: Statistiky exekuci

Celkovy pocet povinnych za rok 2020 (k 13.11.2020)
Celkovy pocet exekuci za rok 2020 (k 13.11.2020)
Primérny vék dluznika (k 11.11.2020)

Zdroj: Exekutorska komora CR (www.ekcr.cz)

Tab.: Geografické rozdéleni exekuci dle okrest k 22. 2. 2020

Okresy Pocet povinnych
Décin 17575
Chomutov 20300
Litoméfice 11135
Louny 10547
Most 19042
Teplice 18 779
Usti nad Labem 18 392
Celkem 115 770

Zdroj: Exekutorska komora CR

Rizikovost lokalit v Usteckém kraji a v krajich v €R

720000
430000
45,5

Pocet exekuci
110327
114913
58 321
58 510
117 091
104 841
123053
687 056

Na potrebnost cilové skupiny (socialni situaci v kraji) poukazuje také tzv. rizikovost vyssich izemné

samospravnych celkd — kraju za rok 2020, jeZ je sledovana Odborem prevence kriminality Ministerstva

vnitra, a to pro ucely sledovani vyskytu socidlné nezddoucich jevl. Pro stanoveni rizikovosti byly

pouzity tfi faktory:

- pocet nezaméstnanych v kraji pfedchoziho kalendarniho roku (tzv. index nezaméstnanosti),

- pocet trestnych ¢inl (prestupk( i zlocinl) v daném kraji ke konci pfedchoziho kalendainiho

roku (tzv. index trestné ¢innosti),

- objem vyplacenych socidlnich davek ke konci predchoziho kalendainiho roku (tzv. index

chudoby).

Z uvedenych faktor( a nize uvedené tabulky vyplyva, e Ustecky kraj je v rizikovosti vyssich Gzemné

samospravnych celkl (krajd) za rok 2020 druhy nejrizikovéjsi.
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Tab.: Rizikovost vyssich izemné samospravnych celkd — krajh za rok 2020

potet potet irldex ' poéet’ \;];:ieio;:: - .inFJex. Sout':gt in.dexﬁ
obywatel * |nezaméstnangch nez.amestnanych wplace,nych soc. davek kriminalita .knmmallty k.ralje = |d).(
(idx 10000) | soc. davek | . (idx 10000)| rizikovosti
(idx 1 000)

Moravskos'ezski kraj 1197018 45157 31125 1207332 | 100862 19635 164,03 1549,89

l:lstecky' kraj 819453 30552 372,83 767 904 937,09 14295 174,45 1484,37

KH'OVEI'SW kraj 294 187 10797 367.01 21135 718,44 4149 141,03 1226,49

here ra 443 209 12 364 278,97 263916 595,47 6799 153,40 1027,84
Olomoucky kraj 631807 17270 2033 362208 57329 7733 122,39 969,03
6 Jihomoravsky kraj 1193752 36 883 308,97 576 024 482 53 16 045 134,41 925,91
7 Prahs 1326988 32107 241,95 421980 318,00 36482 27492 834,88
8 643 176 14096 219,16 283 452 440,71 7446 115,77 775,64
9 Kralovéhradecky kraj | 551493 11483 208,22 256 932 465,88 5382 97,59 771,69
10 Zlinsky kraj 581331 12819 220,51 231420 398,09 5100 81,73 706,33
11 Plzefisky kraj 590 916 13673 231,39 194 376 328,94 8527 144,30 704,63
12 Pardubicky kraj 523430 10219 195,23 222924 425,89 4297 82,09 703,22
13 Stredoéesky kraj 1391993 33114 237,89 469 296 33714 16 955 121,80 696,83
14 Kraj Wsocina 509 818 11443 224 45 184 248 361,40 4488 88,03 673,88
¢ 10 698 896 291977 272,90 5709468 | 533,65 165 525 154,71 961,27

Odbor (Agentura) pro socialni zaclefiovani

Koordinovany pfistup k socidlnimu vylouceni 2021+ (KPSV 2021+) je nastroj vladni politiky uréeny
k podpore vyssich a zakladnich Gzemné samospravnych celk( vé. jejich sdruzeni (Gzemni celky) a jejich
klicovych partnerd. Opira se o meziresortni spolupraci a strategie zamérené na socialni zacleriovani
s vyuzitim prostfedkd ndrodnich ¢i evropskych fondl na podporu zacdlenovani socidlné vyloucenych
obyvatel a prevenci vzniku socidlniho vylouceni. KPSV 2021+ zajistuje podporu planovani, fizeni
a realizace integracnich a inkluzivnich opattfeni v samostatné plsobnosti zapojenych uzemnich celkd
(predevsim obci), pficemz jednim z primarnich nastroja realizace téchto opatieni je socialni prace.

Implementaci KPSV 2021+ je povérfeno Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR), odbor (Agentura)
pro socialni zaclefovani (ASZ), ve spolupraci s Ministerstvem 8kolstvi, mladeZe a télovychovy CR
(MSMT), Ministerstvem prace a socialnich véci CR (MPSV) a Uradem vlady (UV) CR. ASZ provadi plodny
monitoring intenzity a koncentrace projevl socialniho vylouceni véetné predikce jejich vyvoje.
Vybranym udzemnim celkim a klicovym partnerdm poskytuje na zakladé memoranda o spolupraci
expertni podporu. ASZ zpracovava na zakladé vyhodnoceni poznatkl z Gzemni praxe doporuceni
a podnéty pro formulaci vladnich politik a legislativnich opatfeni v oblasti problematiky socidlniho
vylouceni. Zaroven vladni politiky implementuje na lokalni a regiondlni Grovni. KPSV 2021+ navazuje

na predchozi spolupraci v ramci koordinovaného pristupu k socialné vylou¢enym lokalitdam (KPSVL).
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Zakladnim dokumentem upravujicim spolupraci v rdmci KPSV 2021+ MMR s dalSimi relevantnimi
partnery a institucemi je Metodika koordinovaného pristupu k socialnimu vylouceni (Metodika KPSV
2021+). Metodika KPSV 2021+ je ¢lenéna do dvou ¢asti:

1) Obecna ¢ast Metodiky KPSV 2021+
Obsahuje popis zdkladniho procesniho nastaveni spoluprace mezi ASZ, poskytovateli vefejné podpory,
Uzemnimi celky a dalSimi spolupracujicimi subjekty, zakladni postupy pro tvorbu politik socidlniho
zaclenovani a jejich implementaci v Uzemi s podporou finanénich prostfedk( z fondl EU a dalsich
zdroju.

2) Specifickd ¢ast Metodiky KPSV 2021+
Specificka ¢ast Metodiky KPSV 2021+ predstavuje provadéci metodicky dokument, ktery zpracuje ASZ
v navaznosti na obecnou ¢ast Metodiky a nasledné ji schvali ministryné pro mistni rozvoj. Specificka
¢ast Metodiky KPSV 2021+ bude predevsim konkretizovat a popisovat procesy, Cinnosti a vystupy

spoluprdce ASZ s izemnimi celky a jejich klicovymi partnery.

Hlavnim cilem KPSV 2021+ je podpora socidlniho zacleriovani s dirazem na zvySovani urovné fizeni,
koordinace a poskytovani podpory socidlné vylou¢enym osobdm a osobam ohrozenym socialnim
vylouéenim na udrovni Uzemnich celkll dlouhodobou realizaci komplexnich opatfeni sméfujicich
ke zvySovani kvality verejné spravy a verejnych sluzeb v oblasti socidlniho zaéleriovani.

Pro zmirfiovani dopadu socialniho vylouéeni vyuZiva jiz ovéfenych nastrojt, ¢innosti a pfistupti jako
jsou napf. komunitni prace, socidlni prace atp. Koordinovany pfistup uplatiuje princip ob¢anské
participace a zmociovani (empowerment) obyvatel ohrozenych socidalnim vyloucenim. Metodika je
zaroven postavena na ovérenych a funkénich postupech, prevence a rfeseni socidlniho vylouceni, nebo

jeho jednotlivych oblasti, tzv. dobré praxi.

Index socialniho vylouceni — pro posouzeni rozsahu socidlniho vylouceni v izemi byl Agenturou
sestrojen tzv. index socidlniho vyloudeni®, ktery souhrnné vyhodnocuje miru socidlniho vylouéeni
na zakladé udaji z péti objektivnich indikatord pokryvajicich dimenze chudoby (materidlniho
nedostatku), vylouceni z bydleni, vylouceni z oficidlniho trhu prace, vylouceni ze vzdélavani a dimenzi
zadluZenosti. Konkrétné bylo vyuZito téchto pét indikator(: osoby v exekuci (data Exekutorské komory
CR), pred¢asné odchody ze zékladnich 3kol (data MSMT), dlouhodoba nezaméstnanost, pFispévky
na bydleni a pfispévky na Zivobyti (data MPSV). Index socidlniho vylouceni je méfren na skale 0 az 30
bod, kdy 0 bodi indikuje Zadné nebo minimalni zatiZzeni socialnim vylouceni, zatimco 30 bodu indikuje

maximalni zatizeni. Uzemni Grover, k ni% se index vztahuje, pfedstavuji obce.

4 Lang, P. & Matousek, R. 2020. Metodika pro posouzeni miry a rozsahu socidlniho vylouceni v izemi. Praha: MMR, Odbor pro socialni
zacleriovani.
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Index socialniho vylouéeni — Ustecky kraj (2016-2020)

Uzemi Usteckého kraje je rozdéleno na 354 samospravnych obci, nahlédnuto prizmatem indexu
socialniho vylougeni byly vysledy v roce 2020 nésledujici: 105 z téchto obci (30 % obci Usteckého kraje)
obdrZelo 0 aZ 1 bod, a Ize je tak povaZovat za obce socidlnim vyloucenim neohrozené; 185 obci (52 %
obci Usteckého kraje) ziskalo 2 a7 7 bodd, a Ize je proto z hlediska socidlniho vylougeni povaZovat
za rizikové. Pokud Ize hodnoty indexu 8 a vyssi povaZovat za ukazatel socialnim vyloucenim ohrozenych

obci, pak se jich na Gzemi Usteckého kraje vyskytuje 64 (18 % obci Usteckého kraje).

Tabulka: Index socialniho vylouéeni v ULK od 2016 do 2020 — pocty obci v jednotlivych kategoriich
2016 2017 2018 2019 2020

0ail 24 45 81 101 105
2az7 219 218 199 187 185
8aill 54 42 36 28 28
12 az 30 57 49 38 38 36
CELKEM 354 354 354 354 354

Zdroj: ASZ MMR CR

Zatizenim socidlnim vylouc¢enim se napfi¢ ¢asem z hlediska indexu zlepsuje. Kuptikladu v roce 2016
bylo v kategorii 0 a7 1 bod 24 obci, v kategorii 2 az 7 bod(l 219 obci, zatimco v kategorii 8 a vice bodu

101 obci (v roce 2020 bylo takovych obci 64 obci).

Index socialniho vylouéeni — Ustecky kraj ve srovnani s dal$imi kraji (2020)

Ustecky kraj plati za jeden z nejvice zatizenych krajd — viz nasledujici tabulka.

Tabulka: Index socialniho vylouceni v krajich v roce 2020 - pocty obci v jednotlivych kategoriich

12az30 8azll 2az7 0azl

Ustecky kraj 36 28 185 105
Moravskoslezsky kraj 33 23 81 163
Olomoucky kraj 26 19 146 211
Karlovarsky kraj 22 11 74 27
Stfedocesky kraj 19 32 425 668
Liberecky kraj 18 15 79 103
Plzensky kraj 17 34 240 210
Jihocesky kraj 15 28 265 316
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Jihomoravsky kraj 6 27 275 365
Kralovéhradecky kraj 5 19 192 232
Pardubicky kraj 4 9 185 253
Kraj Vysocina 4 13 229 458
Zlinsky kraj 3 12 74 218
Hlavni mésto Praha 0 1 0 0

CELKEM 208 271 2450 3329

Zdroj: ASZ MMR CR

Index socialniho vylouéeni — mapa CR

V roce 2020 dosahlo 208 obci hodnot indexu v rozmezi 12 az 30 bod(, 271 obci 8 az 11 bod(, 2450 obci
2 az 7 bodd a 3329 obci 0 az 1 bod.

Index rozsahu socialniho vylouceni v obcich v roce 2020

Kategorizace bodu indexu, v&.
podtu obci

0az 1 (N obci = 3329)
2 a2 7 (N obei = 2450)
8az 11 (N obci = 271)

I 12 a7 30 (N obci = 208)

Zdroj: ASZ MMR CR

Index socidlniho vylouceni — dalsi odkazy:

Web k indexu sociélniho vylouéeni — https://www.socialni-

zaclenovani.cz/index socialniho vylouceni/

Metodika — https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/metodika-pro-posouzeni-miry-a-
rozsahu-socialniho-vylouceni-v-uzemi/

71


https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/
https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/
https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/metodika-pro-posouzeni-miry-a-rozsahu-socialniho-vylouceni-v-uzemi/
https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/metodika-pro-posouzeni-miry-a-rozsahu-socialniho-vylouceni-v-uzemi/

Casto kladené otazky — https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho vylouceni/casto-

kladene-otazky-index-socialniho-vylouceni/

Role a zapojeni krajt

Vyznamnymi aktéry na poli Gzemnich politik jsou také kraje (vyssi Uzemné samospravné celky). Kraje
Uzemich, pfedevsim jsou spravci sité socialnich sluzeb. Prostfednictvim projektl napliujicich strategie
Uzemnich celk v rdmci KPSV 2021+ dochazi k podpofe kapacit a rozvoje kvality socidlnich sluzeb
zarazenych v krajské siti socialnich sluzeb, které predstavuji dlleZity nastroj socidlniho zaélenovani.
Ve specifickych ptipadech mzZe v rdmci projektd navazanych na KPSV 2021+ dochézet i k podpore
vzniku novych socidlnich sluzeb a nasledné k podpofe a zatazeni nové vzniklych socidlnich sluzeb
do krajské sité. Neni vSak vyloucena spoluprace i v dalSich relevantnich tématech souvisejicich
se socialnim vylouc¢enim na zakladé memoranda o spolupraci v ramci KPSV 2021+. V takovém pfipadé
memorandum specifikuje vybrané oblasti vzajemné spoluprace. ASZ muze s kraji spolupracovat také
v jinych rezimech spoluprace mimo rdmec KPSV 2021+.

Kraje se podle svych moznosti a nastaveni spoluprdce s uzemnimi celky a ASZ zapojuji do partnerstvi
na mistni Urovni zejména prostrednictvim pracovnik( socidlnich odbor( zodpovédnych za planovani,
fizeni a financovani sité socialnich sluzeb a krajskych koordinator(i pro romské zaleZitosti. V oblasti
socialnich sluzeb plsobi kraj jako zasadni konzultacni misto. Podpofit v ramci financ¢nich zdrojl
napojenych na KPSV 2021+ Ize pouze socidlni sluzby zarazené do krajské sité socialnich sluzeb
s platnym povérenim pro vykon ¢innosti obecného hospodarského zajmu. V pripadé, Zze uzemni celek
lokalizovany na Uzemi kraje (vyjma kraje samotného) podava prihlasku ke spolupraci s ASZ, vydavaiji
krajsti romsti koordinatofi stanovisko, ve kterém se vyjadfuji k obsahu prihlasky a vydavaji doporuceni
pro spolupraci Zadajictho Uzemniho celku a ASZ. Kraje jsou zfizovateli podstatné Casti specialnich
zakladnich, stfednich a vysSich odbornych Skol a jsou odpovédné za tvorbu koncepce a rozvoj
zakladniho a stfedniho vzdélavani v kraji; do kompetence krajského Uradu v pfenesené plsobnosti

spada zpracovani a implementace Dlouhodobého zdméru rozvoje vzdélavaci soustavy na izemi kraje.

ASZ spolupracuje s kraji v rdmci KPSV 2021+ na zakladé memoranda o spolupraci, a to zejména
v oblastech rozvijejicich sitovani, podporujicich dosahovani vystupl systémovych projektl ASZ,
koordinaci sdileni informaci ¢i dobrych praxi nebo poskytovani odbornych konzultaci a vzdélavani.
V pripadé, Ze budou existovat vyzvy v OP zaméfené na podporu KPSV 2021+ na urovni krajd, bude

mozné do KPSV 2021+ zapojit i kraje.
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Ustecky kraj se v ramci kraja v Ceské republice fadi mezi kraje, které jsou nejvice zatizeny socialné
nezddoucimi jevy — nezaméstnanosti, nizkou vzdélanostni Urovni obyvatel, kriminalitou, socialnim
vyloucenim. V obcich kraje se nachazi také nejvice socidlné vylou¢enych lokalit, ve kterych se kumuluji
(a nejen v nich) vySe uvedené problémy. Obce samy nebo ve spolupraci s partnery realizovaly aktivity,
které mély za cil vySe uvedené jevy snizovat nebo predchazet jejich vzniku. V roce 2021 vznikl Sbornik

priklad( dobré praxe jako soubor aktivit (projektt), které realizovaly obce na svém Uzemi's cilem feseni

problematiky bezpecnosti, socidlniho vylouceni a integrace osob ohroZzenych socidlnim vyloucenim.
Tento dokument bude zaroven prlibézné doplriovan o nové aktivity, které obce ¢i partnefi budou

realizovat.

2.1.4 PREVENCE KRIMINALITY V USTECKEM KRAJI
Systém prevence kriminality je v CR fe$en a na tfech Grovnich — republikové, krajské a lokalni (mistni).

Problematika krajské urovné je rfeSena samostatnym dokumentem: Strategie prevence kriminality

na Uzemi Usteckého kraje na obdobi 2017-2021, ktery je zadkladnim dokumentem rozvoje prevence

kriminality na Uzemi kraje. Strategie byla zpracovana pracovni skupinou pro prevenci kriminality, ktera
byla sloZzena ze zastupcu instituci verejné spravy plsobicich v oblasti socialni prevence a prevence
kriminality. Samotna strategie vychazi z priorit Strategie prevence kriminality v Ceské republice na léta
20162020 (prodlouzena i do roku 2021), schvaleni nové strategie na republikové udrovni
se predpoklada koncem roku 2021 nebo zadatkem roku 2022. Vzhledem k provazanosti dokument

i nova krajska strategie bude schvalovana az v roce 2022.

Ministerstvo vnitra, odbor prevence kriminality kaZzdoro¢né vyhlasuje dotacni program — Program
prevence kriminality na mistni Urovni, v némZ mohou Zadat obce, kraje a dobrovolné spolky obci
o finan¢ni prostfedky na projekty, které fesi bezpecnostni problém na Gzemi obci Ci kraje.

Projektové aktivity Usteckého kraje v ramci Programu prevence kriminality MV na mistni Grovni
2020:

Projekt ,Ustecky kraj — Vzdélavani seniorl — vét$i bezpedi pro seniory” byl zaméfen na vzdélavéni

seniory s cilem predat této cilové skupiné prostiednictvim vzdélavacich aktivit a materiald informace,
které prispéji k vétsSimu bezpeci pro seniory. Projekt se sestaval ze dvou vzdélavacich aktivit. Aktivita 1
byla primarné zameérena na posluchace univerzity tretiho véku, byla planovana ve 4 méstech
Usteckého kraje (Usti nad Labem, Lounech, Jilovém u Déé¢ina a Kadani). V rdmci této aktivity mélo
probéhnout celkem 6 vzdélavacich dni. Bylo predpokladano, Ze se aktivity zicastni 240 az 300 seniord.

Aktivita 2 méla byt realizovana ve spolupréci s dotéenymi mésty (Sluknovem a Litoméficemi). Bylo
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predpokladano, Ze se aktivity zucastni 40 aZz 60 seniord. Na obou aktivitach seniofi méli obdrzet

materialy s probiranymi tématy (brozury), které seniofi mohou mezi své vrstevniky dale ,,SiFit”.

Bohuzel Ministerstvo vnitra nakonec viechny projekty na vzdélavani zrusilo, a tak Ustecky kraj
ve spolupraci s Policii CR usporadal, i pfes sloZitosti s opatienimi souvisejicimi s onemocnénim COVID

— 19, tfi seminafe ve méstech Litoméfice, Louny a Sluknov: ,Dluhovd problematika a s tim spojend

trestna &innost pachand na seniorech”. Ustfednim tématem vzdé&lavaciho seminafe byly situace, které

mohou ,zastihnout” kazdého ¢lovéka a nasledné jej ,uvrhnout” do svizelné situace dluh(. Cilem bylo
srozumitelné provést jeho uUcastniky nejcastéjSimi ndstrahami, vysvétlit pojmy smluv uzaviranych
v rozporu s dobrymi mravy, exekucni titul, veSkeré opravné prostiedky v exekuénim fizeni a moznosti
obrany v exekuci. Nadstavbou byla pak Ucast lektori z fad policistd, ktefi tuto problematiku doplnili
z pohledu vy3etfovatel(l této trestné ¢innosti. U¢astnikim seminafe nabidli rychly vhled do moznych
nastrah a pouceni, jak se jim vyvarovat. Soucasti seminare bylo i predstaveni konkrétnich socialnich

sluzeb, které mohou seniorlim pomoci fesit dluhovou problematiku.

Projektové aktivity Usteckého kraje v ramci Programu prevence kriminality MV na mistni Grovni
2021:

Ve spolupraci se ¢leny Pracovni skupiny pro prevenci kriminality Usteckého kraje a partnerskymi
institucemi, které se problematikou prevence kriminality zabyvaji, byly predloZeny 2 projekty:

Projekt ,Ustecky kraj — Vzdélavani seniorl — vét$i bezpeéi pro seniory — 2021“ byl zaméfen

na vzdélavani seniorl scilem predat této cilové skupiné prostfednictvim vzdélavacich aktivit
a materiall informace, které prispéji k vétsimu bezpeci pro seniory. Projekt byl sestaven ze dvou
aktivit. Aktivita 1 byla primarné zamérena na posluchace univerzity tretiho véku, probéhla ve 3
méstech Usteckého kraje (Lounech, Jilovém u Déc&ina a Kadani). V ramci této aktivity $lo celkem o 4
vzdélavaci dny. Aktivita 2 byla zamérena na zajisténi vyukového materialu s probiranymi preventivnimi
tématy. Seniofi obdrzZeli materialy, a to i za Ucelem Sifeni mezi své vrstevniky.

Projekt ,Ustecky kraj — Podpora prevence kriminality v kraji — 2021“ byl zaméFen na vzdélavani

odbornych pracovnikd v kraji, ktefi se vénuji ve své praxi tématlim z oblasti prevence kriminality
a socidlni prevence. Projekt zahrnoval 7 vzdélavacich aktivit s deviti vzdélavacimi dny: 1 celokrajskou
konferenci, 1 akreditovany seminaf k tématu domadaciho nasili, 2 akreditované seminare k tématu
drogové problematiky, 2 dvoudenni neakreditované semindfe ktématu kyberprostoru a 1
neakreditovany seminar k tématu détskych gangt.

Oba projekty byly schvdleny a realizovany v 2. poloviné roku 2021.

Dalsi projekty v ramci prevence kriminality realizuji samotné obce, soubor téchto projekt nalezneme

v jiz zmifiovaném Sborniku pfikladti dobré praxe.
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2.2 ANALYZA PLANOVAN{ SOCIALNICH SLUZEB V OBCiCH USTECKEHO KRAIJE

Planovani socidlnich sluzeb se zpravidla odehrdva v uréitém omezeném uUzemi, které byva obvykle
Fizeno konkrétni samospravou. Planovéni socidlnich sluzeb v Usteckém kraji ma svou pevné danou
strukturu, kterd zahrnuje na jedné strané krajskou koordinacni strukturu, ktera byla zminéna jiz vyse,
a dale informace od obci, od poskytovatelll socidlnich sluZeb, ktefi jsou zahrnuti také v krajské
koordinaéni struktufe, informace z dal3ich odbornych zdrojd jako naptiklad Ufadu prace, Policie CR,
Probac¢ni a mediacni sluzby a dalSich mistnich aktér(. V neposledni fadé se do planovani zapojuje
vefejnost, resp. existuje zde velkd snaha, nicméné se to zatim pfili§ nedafi. V Usteckém kraji je
momentalné snaha o ziskani co nejvice analytickych dat, na zakladé kterych dochazi k co mozna
nejplynulejSimu propojeni vSech stran tak, aby byly socidlni sluzby na konci naplanovany efektivné.
Jednad se zejména o statisticka data z Ceského statistického Gfadu, Utadu prace a daldich relevantnich
zdrojl. Je zde ovsem mnoho omezeni, nebot ve vétsiné pripadl se jednad o odhady dopadt konkrétnich
demografickych jev(, do procesu tedy vstupuje spousta proménnych. Na zdkladé téchto proménnych
a kvalifikovanych odhad je kraj nucen rozhodovat se, jaké kapacity jsou a budou v socialnich sluzbach
potieba tak, aby byla fesena a pokud mozno i vyfeSena nepftizniva socialni situace klient(.

Ustecky kraj se ve svych planech opira o planovani socidlnich sluzeb na trovni obci, které jsou jednim
z nejdUleZitéjsich aktérl v procesu planovani socialnich sluzeb s ohledem na znalost mistnich pomérd,
monitoruje jednotlivé plany a snazi se podporovat a spolupracovat s pracovniky obci, v jejichz gesci
pldnovani socidlnich sluzeb je. Samotné planovani v obcich proslo vyvojem — od neplanovani
k planovani, od planu pro pouze obec k planu pro celé tzemi obce s rozsitenou plsobnosti. Planovani

na mistni Urovni je realizovdno metodou komunitniho pldnovani. Jedna se o participativhi metodu,

kdy jsou zainteresovani odbornici i vefejnost zapojeni do rozhodovaciho procesu.

2.2.1 KOMUNITNI PLANY OBCi A OBCi S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Komunitni planovani v obcich se za uplynula léta stalo opakujicim se procesem, ve kterém vznika
strategicky materidl, tykajici se socialni oblasti. Konkrétni strategicky dokument pak vyhodnocuje
minulé obdobi, stanovuje nové cile, reaguje na zmény ve spolecnosti a potfeby obyvatel obce.

Obce vytvari komunitni plany s plsobnosti idedlné na celé GUzemi obce s rozsifenou plsobnosti,
co? v Usteckém kraji neni pravidlem, mame i obec s rozsifenou plsobnosti, ktera timto zptisobem
neplanuje.

Vétsina obci se shoduje v nékolika palcivych tématech, které na svém uzemi fesi. Jedna se predevsim

ces

o kumulaci socidlnich problému u jednotlivcd, ktefi nemaji domov. Tito lidé Ziji bez pfistiesi delsi dobu,
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obvykle i nékolik desitek let a dostavaji se do véku, kdy nejsou schopni se o sebe postarat sami.
K tomuto stavu se pfidavaji dalsSi patologie a vysledkem je Spatny stav ¢lovéka, o kterého je nutné
nizky prijem.

Uplynulé roky 2020 a 2021 nebyly pro planovani socidlnich sluzeb v obcich idedlni, opakovany nouzovy
stav, rlizna epidemiologicka opatfeni neumoznila se setkavat, spolecné posouvat tyto véci vpred. Obce
prioritné sanovaly potfeby obyvatelstva, zajistovaly ochranné pomducky, dbaly na dodrzovani vliadnich
opatfeni atd. Preruseni pravidelnych setkani vSak vibec neznamenalo, Ze socidlni sluzby a obce

nezajistovaly potfeby pro osoby v nepfiznivé socialni situaci, ze neplnily stanovené cile.

Kontinualni proces pldnovani v obcich je zfejmy z prehledu jednotlivych komunitnich pland obci

v Usteckém kraiji:

ORP Bilina Komunitni plan mésta Bilina na obdobi 2008 — 2010
Komunitni plan mésta Bilina na obdobi 2016 — 2018

Komunitnim planu socialnich sluzeb ORP Bilina 2020 — 2022

ORP Décin 1. Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Décin 2006 — 2008

<
¢
-

2. Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Décin 2010 — 2013
3. Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Décin 2015 — 2018

4. Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Décin 2020 — 2023

V ORP Dé&&in samostatné planuje mésto Benedov nad Ploucnici a Ceskd Kamenice:
1. Komunitni plan péce mésta BenesSov nad Ploucnici 2017 — 2019

Komunitni plan péce a rozvoje socialnich a ndvaznych sluzeb 2020-2023 (2.)

1. Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Ceska Kamenice 2005 — 2007
2. Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Ceska Kamenice 2010 — 2015
3. Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Ceska Kamenice 2016 — 2020

4. Komunitni plan rozvoije sociélnich sluZeb na obdobi 2021 — 2025 mésta Ceska

Kamenice

ORP Chomutov Komunitni plan socialnich sluzeb statutarniho mésta Chomutova 2007 — 2008
Komunitni plan socidlnich sluZeb statutdrniho mésta Chomutova 2012 - 2013
Komunitni plan rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb statutarniho mésta
Chomutova 2014 - 2017

Komunitni plan rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb ORP Chomutov 2018 - 2021

ORP Kadan Komunitni pldn socidlnich a souvisejicich sluzeb 2012 - 2016 v regionu Kadan -

Klasterec n. O.
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https://www.bilina.cz/filemanager/files/686702.pdf
https://www.mmdecin.cz/osv-dokumenty/3875-4-komunitni-plan-socialnich-sluzeb-decin/file
https://www.benesovnpl.cz/dokumenty/komunitni-plan-pece/komunitni-plan-pece-rozvoje-socialnich-navaznych-sluzeb-2020-2023
https://www.ceska-kamenice.cz/assets/File.ashx?id_org=2128&id_dokumenty=10384
https://www.ceska-kamenice.cz/assets/File.ashx?id_org=2128&id_dokumenty=10384
http://www.chomutov-mesto.cz/cz/komunitni-plan-rozvoje-socialnich-sluzeb

Komunitni plan socidlnich, souvisejicich a prorodinnych sluzeb na roky 2017 — 2020
pro mésta Kadan, Klasterec n. O. a Vejprty

Komunitni plan socidlnich a souvisejicich sluzeb na roky 2021 — 2025 pro mésta Kadan

a Klasterec nad Ohfi.

ve

ORP Litoméfice 1. Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Litomérice 2004 — 2006

ORP Litvinov

ORP Louny

2. Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Litomérice 2007 — 2009
3. Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Litomérice 2010 — 2013
4. Komunitni pldn socidlnich sluZzeb mésta Litoméfice 2014 — 2017

5. Komunitni plan socialnich sluzeb ORP Litomérice 2018 - 2020

2. Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Litvinova na roky 2016 — 2018

Strategicky plan socidlniho zac¢leriovani Litvinov 2018 — 2021

Tematicky akéni plan pro Janov 2019 - 2022

1. KPSS Louny 2009 — 2011
2. KPSS Louny 2012 - 2014
3. Komunitni plan socidlni péce mésta Loun na obdobi 2012 - 2016, revize 2014

4. Komunitni plan socidlni pécée mésta Loun na obdobi 2017 - 2021

V ORP Louny samostatné planuje mésto Postoloprty:

ORP Lovosice

ORP Most

1. Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Postoloprtech na obdobi 2013 — 2017

2. Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb a prorodinnych aktivit v Postoloprtech na

obdobi 2018 - 2022

2. Komunitni plan péce mésta Lovosice na obdobi let 2009 — 2013
3. Komunitni plan péce mésta Lovosice na obdobi let 2014 — 2018

4. Komunitni plan péce mésta a ORP Lovosice 2019 - 2021

II. Komunitni plan socidlnich sluZeb a navazujicich sluzeb v Mosté 2011 — 2014
[Il. Komunitni plan socidlnich sluzeb a navazujicich sluzeb v Mosté 2015 — 2018

IV. Komunitni plan socialnich sluZzeb a navazujicich sluzeb pro region Mostecka 2019 -

2022

ORP Podborany - jako jediné ORP v celém kraji, komunitné neplanuje.

ORP Roudnice 3. Komunitni plan socialnich sluZeb v regionu Roudnice n. L. a jeji spadové oblasti na

obdobi 2013 - 2016
4. Komunitni plan socidlnich sluzeb a péce ORP Roudnice n. L. na obdobi 2017 - 2020

Komunitni plan socidlnich sluzeb a aktivit ORP Roudnice nad Labem na obdobi 2021 —

2024

ORP Rumburk, ORP Varnsdorf - v regionu komunitni planovani neorganizuji obce, ale MAS Cesky

sever, z. s., obce byly tohoto procesu ucastny.
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https://www.mesto-kadan.cz/cs/mesto/rozvoj-mesta/komunitni-planovani/komunitni-plan-socialnich-a-souvisejicich-sluzeb-na-roky-2021-2025.html
https://www.mesto-kadan.cz/cs/mesto/rozvoj-mesta/komunitni-planovani/komunitni-plan-socialnich-a-souvisejicich-sluzeb-na-roky-2021-2025.html
http://www.komplanlitomerice.cz/dokumenty/5/5/0
https://www.mulitvinov.cz/assets/File.ashx?id_org=8604&id_dokumenty=463182
https://www.mulitvinov.cz/assets/File.ashx?id_org=8604&id_dokumenty=465167
https://www.mulouny.cz/cs/mesto/komunitni-planovani/4-komunitni-plan-socialni-pece-mesta-loun-na-obdobi-2017-2021.html
https://www.postoloprty.cz/assets/File.ashx?id_org=12611&id_dokumenty=14573
https://www.postoloprty.cz/assets/File.ashx?id_org=12611&id_dokumenty=14573
https://www.meulovo.cz/assets/File.ashx?id_org=8770&id_dokumenty=43717
https://www.mesto-most.cz/zakladni-informace-a-dokumenty-komunitniho-planovani/ds-1524/archiv=0&p1=61293
https://www.mesto-most.cz/zakladni-informace-a-dokumenty-komunitniho-planovani/ds-1524/archiv=0&p1=61293
https://www.roudnicenl.cz/assets/backend/tinymce_content/tinymce_images/komunitn%C3%AD%20pl%C3%A1nov%C3%A1n%C3%AD/Komunitn%C3%AD%20pl%C3%A1n%20soci%C3%A1ln%C3%ADch%20slu%C5%BEeb%20na%20obdob%C3%AD%202021-2024.pdf
https://www.roudnicenl.cz/assets/backend/tinymce_content/tinymce_images/komunitn%C3%AD%20pl%C3%A1nov%C3%A1n%C3%AD/Komunitn%C3%AD%20pl%C3%A1n%20soci%C3%A1ln%C3%ADch%20slu%C5%BEeb%20na%20obdob%C3%AD%202021-2024.pdf

Plan rozvoje socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit Sluknovského vybézku pro roky
2013 - 2017 (2. KP)

Komunitni plan sociélnich sluzeb pro oblast Sluknovsko na obdobi 2019 - 2023 (3. KP)

ORP Teplice = Komunitni plan socialnich sluzeb a sluzeb jim blizkych Statutarniho mésta Teplice na
obdobi 2016 — 2020 (1.)

Komunitni plan socidlnich sluzeb a sluzeb jim blizkych Statutdrniho mésta Teplice na

obdobi 2021 — 2025 (2.)

V ORP Teplice samostatné planuje mésto Duchcov:

3. Komunitni plan rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb mésta Duchcova na roky

2018 — 2022

ORP Usti n. L. 3. Komunitni pldn péce mésta Usti nad Labem 2007 — 2009
4. Komunitni plan péée mésta Usti nad Labem 2010 — 2013
5. Komunitni plan pé¢e mésta Usti nad Labem 2014 — 2017
6. Komunitni pldn pé&e SO ORP Usti nad Labem 2018 - 2021

V ORP Usti nad Labem samostatné planovala obec Libouchec, nyni je jiz zahrnuta v ORP Usti n. L.:
Komunitni pldn socidlnich sluzeb obce Libouchec, jeho spadového Gzemi a nejblizsiho
okoli na obdobi 2016 - 2019

ORP Zatec 1. KOMUNITNI PLAN SOCIALNICH SLUZEB A PRORODINNYCH AKTIVIT MESTA ZATCE

(2020 -2023)

2.3 ANALYZA SOCIALNICH SLUZEB V USTECKEM KRAJI

Tato kapitola je vénovana urcitym cilovym skupinam obyvatelstva, vybranym z pohledu socialni prace.
Maji spolecné znaky, potieby a ve vyssi mife se dostdvaji do nepfiznivé socialni situace. Nepfiznivou
socialni situaci °se rozumi oslabeni nebo ztrata schopnosti z divodu véku, nepfiznivého zdravotniho
stavu, pro krizovou socialni situaci, Zivotni ndvyky a zplsob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti,
socidlné znevyhodnujici prostfedi, ohroZzeni prav a zajm( trestnou cinnosti jiné fyzické osoby nebo
z jinych zdvaznych dlvodu jejich feseni. Pomoc a podpora fyzickym osobam z jednotlivych cilovych
skupin je zajistovdna mimo jiné prostfednictvim socidlnich sluzeb. Socidlni sluzbou® se rozumi &innost
nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu osobam za Ucelem socidlniho zaclenéni nebo

prevence socialniho vylouceni.

5§ 3 pism. b) zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
6§ 3 pism. a) zdkona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
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https://www.rumburk.cz/gallery/clanky6651/komunitni_planovani_2019-2023.pdf
http://www.teplice.cz/komunitni-plan/ds-1170/p1=22966
http://www.teplice.cz/komunitni-plan/ds-1170/p1=22966
https://www.duchcov.cz/komunitni-plan/ds-1341/p1=14844
https://www.duchcov.cz/komunitni-plan/ds-1341/p1=14844
https://www.usti-nad-labem.cz/files/cz/uredni-portal/obcan/socialni-oblast/6-kpp_2015-2021.pdf
https://www.mesto-zatec.cz/e_download.php?file=data/editor/146cs_1.pdf&original=III_KP_2020_2023.pdf

2.3.1 CILOVE SKUPINY OBYVATEL, CHARAKTERISTIKA A NAVAZUJICi SOCIALNI SLUZBY

Pro potfeby planovani a zajisténi socidlnich sluzeb bylo pristoupeno na zdkladé spoleénych

charakteristik k rozdéleni na 3 cilové skupiny: seniofi, osoby se zdravotnim postizenim a osoby

ohrozené socidlnim vyloucenim (osoby bez pristfesi, osoby ohrozené uzivdnim navykovych latek

a_rodiny s détmi/ déti a mladeZ. Cilova skupina osoby se zdravotnim postiZzenim by v sobé mohla

obsahovat mnoho podskupin dle jednotlivych zdravotnich postizeni, samostatné jsou vsak
rozpracovany 3 specifické podskupiny — osoby schronickym duSevnim onemocnénim, osoby
s poruchou autistického spektra a osoby se specifickym onemocnénim, kterym Ustecky kraj vénuje
zvysenou pozornost, at uz z divodu novych pfistupd, informaci ¢i jedineénosti pfi Feseni uspokojovani

individualnich potieb.

2.3.1.1 SENIORI

Pojem a definice slova senior neni pravné ukotvena, obecné za seniory se pokladaji osoby starsi 65 let,
pficemz z hlediska rliznych ukazatelli (ekonomicka aktivita, zdravotni stav, zpUsob Zivota, Uroven
kognitivnich funkci atd.) jde o velmi rlGznorodou skupinu obyvatel. Cilovou skupinou seniofi jsou
pro tento dokument minény osoby ve véku 65+, které jsou ohrozené socialnim vylou¢enim v disledku
své nepfiznivé socialni situace, kterd spociva v oslabeni nebo ztraté schopnosti z divodu véku nebo
nepriznivého zdravotniho stavu.

Z pohledu demografie populace v Usteckém kraji starne, dochazi k neustalému zvy$ovani podilu
seniord v populaci.

Tab.: Ustecky kraj — podil po¢tu obyvatel ve véku 65+ na celkovém poétu obyvatel v letech 2000-2020

2000 2005 2010 2015 2020
Celkem obyvatel 827013 823173 836 045 822 826 817 004
Obyvatelé 65+ 100 695 103 559 116 990 145 466 162 953
Podil 12 % 13% 14 % 18 % 20%

Zdroj: CsU

Podle stfedni varianty prognézy CSU o vyvoji ¢eské populace bude podil vékové kategorie 65+
na celkové populaci CR v roce 2030 22 % a v roce 2050 29 %. Velmi vyznamné se v letech proméniuje
i rozloZeni vékové struktury v ramci vékové kategorie 65+. Narlsta vékova kategorie osob starsich 80
let, ktera se v této dobé pohybuje kolem 4 % z celkového poctu obyvatel. Dle progndzy to v roce 2030

bude 6,6 % a v roce 2050 to bude 8,8 %.

V dalsi tabulce je moZné sledovat rozloZeni vékové kategorie 65 + po pétiletych kohortach. Je evidentni

narlst seniorli a zvySuje se jejich vék dofZiti. V roce 2020 mirné poklesl pocet osob ve véku 85+,
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coz muze byt ovlivnéno slabsimi rocniky, ale také zvysenou umrtnosti na onemocnéni COVID-19
ve vyssich vékovych kategoriich. Tento jev bude urcité pozdéji popsan, a je zrejmé, Ze ovlivni i statistiky

v roce 2021.

Tab.: Ustecky kraj — vékové pétileté kohorty obyvatel ve véku 65+ v letech 2000-2020 (stav k 31.12.)

2000 2005 2010 2015 2020

Celkem obyvatel 100 695 103 559 116 990 145 466 162 953
65 + véku

ztoho 65 - 69 32330 33091 41 750 58 687 52776
70-74 28 843 27 146 28 809 36 630 51335

75-79 23472 21 836 21583 23478 29785

80-84 8 859 15 046 14 943 15 266 16 818

85-89 7192 4411 7 866 8103 8 547

(85 a vice)
90 - 94 1719 1641 2916 3043
95 a vice 310 398 386 649
Zdroj: €SU

Lidé se dozivaji vy3siho véku, ale vyznam pro Zivot ma také samotna kvalita Zivota. Pokud senior
pozbyva svych schopnosti, a neni v sildch rodiny ani jinych sluzeb mozné zabezpecit jeho potteby
(nejsou, nemohou, nechtéji), nastupuji socidlni sluzby. Zde je na misté pripomenout § 38 zdkona
o socidlnich sluzbach: Sluzby socidlni péée napomdhaji osobdm zdgjistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost, a cilem podpofit Zivot v jejich pfirozeném socidlnim prostfedi a umoznit jim v nejvyssi
mife zapojeni do béZného Zivota spolecnosti, a v pfipadech, kdy to vylucuje jejich stav, zajistit jim
dustojné prostredi a zachdzeni. Kazdy md prdvo na poskytovdni sluZeb socidlni péce v nejméné
omezujicim prostredi.

Ustecky kraj voblasti péée o seniory, ktefi se nachdzeji v nepfiznivé socidlni situaci, vychazi
z predpokladu, Ze zakladnimi terénnimi socialnimi sluzbami jsou pecovatelska sluzba a sluzba osobni

asistence. Sluzby podporuji seniora vjeho ptirozeném prostiedi, doplniuji rodinu ¢i jiné béiné
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dostupné verejné sluzby. Kvalitni a dostupnd terénni sluzba dokaze udrZet seniora co nejdéle
v domdacim prostredi, tudiz nevznika tak velky tlak na pobytové sluzby, kterych vzhledem
k demografickému vyvoji bude nedostatek. Za ucelem zajisténi dostupnosti a efektivity sluzeb jsou
od roku 2019 na tyto vybrané dvé sluzby kladeny pozadavky, a to zejména cCasova dostupnost
a nevymezujici se cilova skupina. Sluzby byly vroce 2019 proskoleny a vroce 2020 probéhlo
23 metodickych ndvstév, rok 2021 byl rokem testovani zmén, pokracovalo se jesté v metodickych
navitévdach a od 1. 1. 2022 je predpokladano, e sluzby plni poZadavky a vize Usteckého kraje. Sluzby
dostaly prostor pro nastaveni sluzby a vyhodnoceni stavu persondlu pro pokryti potifeb v regionu.
Aby sluzby pokryly pozadavek na ¢asovou dostupnost (provoz 7 dni v tydnu, 7-21 hod.) vyuZzily nejprve
své vnitfni zdroje, a pak teprve mohly Zadat o navyseni pracovnikl v pfimé péci. Vroce 2020
si pozadaly s ucinnosti od 1. 1. 2021 celkem o navyseni 18 Uvazk(, i pro rok 2022 je predpoklad,

Ze dojde k dalsSimu navyseni.

Tab.: Pfehled kapacit u sluzeb — pecovatelska sluzby a osobni asistence

2019 2020 2021
Okamiita Uvazky Okamzita Uvazky Okamiita Uvazky
individudlni v pfimé péci individualni v pfimé péci individualni v pfimé péci

kapacita kapacita kapacita
Pecovatelska 307 360,13 307 360,13 306 378,11
sluzba
Osobni 78 92,87 79 96,12 82 105,74
asistence

Na terénni sluzby navazuji sluzby ambulantni, které vyplnuji prostor mezi terénni sluzbou a pobytovou
sluzbou, kdy jiz senior nem(ze z(istat doma sam a potrebuje pravidelnou pomoc druhé osoby nebo
staly dohled. Jde o socidlni sluzby denni stacionare a centra dennich sluzeb. Ambulantni sluzby
vyznamné pomahaji zejména pecujicim osobam, které pak mohou po ¢ast dne , svérit” péci odborné
sluzbé. Ustecky kraj mapoval potfeby v regionech: Ustné je deklarovana potfebnost, nedostatek mist,
ale fakticky pro nezdjem napf. byla zruSena k 31.12.2020 sluzba denni stacionar v Déciné. Sluzba denni
stacionaf, registrovana pro cilovou skupinu seniofi (zpravidla jde o vice cilovych skupin), je ve méstech:
LitoméFice, Stéti, Lovosice, Roudnice, Teplice a Most, celkem s kapacitou 37 osob nejen seniorského
véku.

Ustecky kraj na svém Uzemi disponuje rovnéz pobytovymi sluzbami pro cilovou skupinu seniofi —

domovy pro seniory a domovy se zvlastnim reZimem, odlehcovaci sluzby a socialni sluzby
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poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGZkové péce. Pobytové sluzby poskytuji 24 hodinovou pédi
0sobam s vysokou mirou podpory.

Obsazenost lGZzek v domovech pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem je mezi 95-100 %, mirny
vykyv byl v obdobi nouzového stavu a epidemiologickych opatfeni v souvislosti s onemocnénim
COVID-19. Celkovy pocet lGZzek v domech pro seniory klesa, jeden z diivod(l je humanizace pobytovych
sluzeb (vicelGzkové pokoje se postupné rekonstruuji na 1-2 lGzkové), druhy divod je postupné horseni
zdravotniho stavu, pfibyvani klientl s demenci, coZ vede k prelévani kapacit z domovl pro seniory
na domovy se zvlastnim rezimem. ZhorSovani zdravotniho stavu klient( je pfi¢inou stale naro¢né;jsi

péce, a ma za nasledek velky tlak na navysovani poctu pracovnikd v pfimé pédi.

Tab.: Zékladni sit socialnich sluzeb UK k 1. 7. 2021 — kapacity pobytovych sluzeb pro seniory (DPS, DZR)

Kapacita - poéet  Kapacita - pocet  Uvazky pracovnikt Uvazky pracovnikii

lazek 2020 lazek 2021 v pFimé péci 2020 v pFimé péci 2021
Domov pro seniory 3141 3119 1176,59 1181,56
Domov se zvlastnim 1897 1909 989,974 1013,044

rezZimem
Pozn.: u DZR jde o cilovou skupinu osob s chronickym duSevnim onemocnénim, nékteré sluzby maji i snizenou

vékovou hranici, tudiZ nejde vidy jen o seniory.

Tab.: RozloZeni kapacit pobytovych sluieb pro seniory (DPS, DZR) v jednotlivych okresech UK (zakladni sit

k 1. 1. 2021)
Poradi okresti UK podle  Poget Pocet Podil poétu obyvatel  Celkem Podil poétu lazek
poitu obyvatel obyvatel obyvatel 65+ na celkovém lGzek pro pro seniory na
k 31.12.2020 65+ poctu obyvatel (%) seniory poéet obyvatel
okresu 65+ (%)
1 Okres Teplice 128 830 25376 19,7 599 24
2 Okres Décin 128 449 27373 21,3 647 2,4
3 Okres Chomutov 124 600 23078 18,5 828 3,6
4 Okres Litoméfice 119 177 24 388 20,5 773 3,2
5 Okres Ustin. L. 118 651 24029 20,3 989 4,1
6 Okres Most 110933 21573 19,4 764 3,5
7 Okres Louny 86 364 18 136 21,0 428 2,4
CELKEM UK 817 004 163 953 20,1 5028 3,1

Pozn.: Okres Décin se sklddda z regionu Décinsko (jizni ¢ast okresu), kde je 215 IGzek, a z regionu Sluknovsky

vybéZek (severni ¢ast okresu), kde je 432 lGzek.
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Z vyse uvedené tabulky je zfejmé, Ze nejvice lGzek pro seniory v prepoctu na pocet obyvatel ve véku
65+ je v okrese Usti nad Labem, nasleduje okres Chomutov a Most, pficem? v Chomutové a v Mosté je
soucasné nejmensi podil obyvatel 65+. Naopak nejméné llzZek je v okrese Teplice, Déc¢in a Louny,
prestoze nejvétsi podil osob 65+ je v okresech Décin a Louny. Celkovy podil poctu ltzek pro seniory
v zékladni siti socialnich sluZzeb k poctu obyvatel ve véku 65+ je v Usteckém kraji 3 %, co? je nad

celorepublikovym primérem, ktery pti poslednim sledovani v roce 2019 byl 2,3 %.

Mimo Zakladni sit socidlnich sluzeb UK (tzn., e nemohou 74dat UK o finanéni podporu) jsou v roce
2021 poskytovany v Usteckém kraji i dali registrované socialni sluzby — domovy pro seniory a domovy

se zvlastnim rezimem.

Tab.: Kapacity pobytovych sluzeb pro seniory (DPD, DZR) mimo Zakladni sit socidlnich sluzeb UK

Kapacita - pocet liZek 2021 Uvazky pracovnikii v pfimé pééi
2021
Domov pro seniory 50 35
Domov se zvlastnim rezimem 614 316,4

Pozn.: 2 sluzby DZR s celkovou kapacitou 219 lGzek jsou uréeny predevsim pro obcany Hlavniho mésta Praha

(zfizovatel)

Cilova skupina seniofi také nejvétSim dilem vyuziva socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zafizenich Gzkové péce podle § 52 zdkona o socidlnich sluzbach. Jde o situaci, kdy po medicinské
strance jiz neni potifeba akutni péce, ale vzhledem ke stavu osoby ji nelze vratit ihned domu. Takovych
IGzek mame v Usteckém kraji 186.

Mimo pobytové socidlni sluzby definované zdkonem o socidlnich sluzbach obce na svych Uzemich
provozuji byty a bytové domy (ndjemni byty ¢i domy zvlastniho uréeni, penziony pro seniory, domy
s pecovatelskou sluzbou) urcené zejména pro seniory. Vzhledem k tomu, Ze nejde o socialni sluzby,
nebylo toto krajem sledovano, nicméné v dobé vyhleddvani seniorl pro prioritni ockovani proti
onemocnéni COVID-19 byly obce vyzvany ke spolupréci, a ze ziskanych dat je zfejmé, 7e na tizemi UK
Zije 3 321 senior( v bytech, kde jim obec poskytuje socidlné Unosné najemné, péci o nemovitost
a spolecné prostory. A pokud jde soucasné o osoby v nepfiznivé socialni situaci v kontextu zakona
o socialnich sluzbach, které potrebuji pomoc a podporu jiné osoby, dochazi do téchto byt ¢i doma

terénni socialni sluzba, v tomto pfipadé prevaziné pecovatelska sluzba.
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2.3.1.2 OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Osoby se zdravotnim postizenim tvofi velkou diferenciovanou skupinu lidi, ktefi se od sebe lisi

jak typem a mirou postizeni, tak svymi potfebami. Podle ¢lanku 1 Umluvy o pravech osob se zdravotnim
postizenim je osobou se zdravotnim postizenim osoba majici dlouhodobé fyzické, dusevni, mentalni
nebo smyslové postizeni, které v interakci s rliznymi pfekazkami maze branit jejich plnému a ic¢innému
zapojeni do spole¢nosti na rovnopravném zakladé s ostatnimi. Zakon o zaméstnanosti definuje osoby
se zdravotnim postizenim, kterym je poskytovdna zvySend ochrana na trhu prace takto - osobami
se zdravotnim postizenim jsou fyzické osoby, které jsou organem socidlniho zabezpeceni uznany:
a) invalidnimi ve tfetim stupni, b)invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni, c)zdravotné
znevyhodnénymi. Skutecnost, Ze je osobou se zdravotnim postizenim doklada fyzicka osoba posudkem
nebo potvrzenim organu socidlniho zabezpeceni. Zdravotni postizeni definuje také zdkon o socialnich
sluzbach, a to pro ucely pfispévku na péci jako: ,... télesné, mentalni, dusevni, smyslové nebo
kombinované postizeni, jehoZ dopady cini nebo mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné osoby.”
Cilovou skupinou jsou pro tento dokument minény osoby s télesnym, smyslovym, mentdlnim
¢i kombinovanym postiZzenim, osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s poruchou
autistického spektra a osoby se specifickym onemocnénim.

Osoby se zdravotnim postizenim jsou odhadovany procentem v populaci, méfitkem poctu osoby
se zdravotnim postizenim v produktivnim véku mlze byt pocet osob pobirajicich invalidni dlchod.
Osoby se zdravotnim postizenim samoziejmé najdeme jak mezi détmi, tak mezi seniory.

V zavislosti na zjisténém stupni invalidity se rozliSuje invalidita prvniho, druhého a tfetiho stupné.
Rozdil mezi jednotlivymi stupni invalidity spociva v mife poklesu pracovni schopnosti obcana (pokles
0 35 % az 49 % znamena invaliditu prvniho stupné, o 50 % aZ o 69 % invaliditu druhého stupné a

0 70 % a vice pak invaliditu tfetiho stupné).

Tab.: Invalidni dlichody v okresech Usteckého kraje k 31.12.2020

Uzemi - okres Invalidni dichodci Z toho invalidita I. Z toho invalidita Il. Z toho invalidita IIl.
celkem stupné stupné stupné
Décin 6 846 3050 843 2953
Chomutov 5558 2098 1084 2376
Litoméfice 5295 2043 932 2320
Louny 5448 2659 1029 1760
Most 4295 1960 857 1487
Teplice 9300 4543 2085 2672
Usti nad Labem 4 536 1912 799 1825
Celkem UK 41 278 18 265 7 629 15 384
Zdroj: CSU
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Osoby se zdravotnim postizenim v Usteckém kraji dostavaji podporu potfebnou pro zajisténi potieb
spojenych s bydlenim a Zivotem v jejich pfirozené komunité, a to prostfednictvim terénnich

a ambulantnich sluzeb. Prioritou jsou sluzby osobni asistence a pecovatelské sluzby, které zabezpecuji

kazdodenni pomoc v béZzném Zivoté. Ddle pak centra dennich sluzeb, denni staciondre a podpora
samostatného bydleni. Svoji roli také z hlediska prevence socidlniho vylouceni maji socialné aktivizacni
sluzby, socidlni rehabilitace a socidlné terapeutické dilny.

Osobdm se zdravotnim postizenim, kterym neni mozno zajistit pomoc v pfirozeném prostredi,

je zabezpecovana podpora v pobytovych zafizenich, a to zejména ve sluzbé chranéné bydleni, a tam,

kde je nutnd 24 hodinova péce, v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim a v socidlnich

sluzbach poskytovanych ve zdravotnickych zatizenich lizkové péce.

Tab.: Kapacity pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim (domovy pro osoby se ZP a chranéné
bydleni) v Zakladni siti socialnich sluzeb UK k 1. 7. 2021

Domovy pro osoby se zdravotnim Chranéné bydleni

postizenim

Kapacita - pocet Uvazky pracovnikdl Kapacita - pocet Uvazky pracovnikl

lGzek 2021 v pfimé péci 2021 lGzek 2021 v prfimé péci 2021
Décinsko 110 67,57 76 41,94
Chomutovsko 349 176,51 67 25,65
Litoméricko 319 201,07 129 61,39
Lounsko 76 44,25 13 9,1
Mostecko 172 114,4 75 18,93
Sluknovsky 64 59,2 65 39,84
vybéiek
Teplicko 85 60,27 27 18,53
Ustecko 80 66,38 72 41,35
Celkem UK 1255 789,65 524 256,73

Mimo sit socialnich sluzeb jsou v Usteckém kraji je$té 2 domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
(celkova kapacita 137 lGzek, 110,25 Gvazk( pracovnikd pfimé péce), jejich zfizovatelem je Hlavni mésto

Praha a jsou urceny prednostné pro obyvatele z Prahy).

2.3.1.2.1 OSOBY S CHRONICKYM DUSEVNIM ONEMOCNENIM, REFORMA PSYCHIATRICKE PECE

Dusevni poruchy/onemocnéni (psychické poruchy, dusevni nemoci, dusevni choroby) predstavuji
skupinu onemocnéni a poruch, které ovliviiuji pfedevsim lidské mysleni, proZivani nebo vztahy s okolim

(Hartl, Hartlova, Psychologicky slovnik 1. vydani). Mezi rozsitené dusevni poruchy/onemocnéni dnes
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patfi deprese, bipolarni porucha, demence, schizofrenie a dalsi. Problémem, se kterym se lidé
s dusevnim onemocnénim mimo jiné potykaji, jsou stigmatizace, diskriminace a socidlni vylouceni.
Casté&ji také zneuzivaji alkohol a jiné ndvykové latky.

Skupinu osob s dusevnim onemocnénim tvofi lidé, ktefi nemohou z divodu vzniku a trvani dusevni
nemoci uspokojovat své bio-psycho-socidlni potfeby. MliZze u nich dochazet ke staviim, kdy kvdli
nemoci nejsou schopny rozpoznavat dusledky svého jednani, nejsou schopny toto jednani
bezprostfedné korigovat a mnohdy jim schazi ndhled na zavaZnost svého stavu. Osoby s dusevnim
onemocnénim c¢asto nejsou schopny hajit sva prava a zajmy. Onemocnéni sebou pfinasi vysokou zatéz
pro rodinu a nejblizsi okoli a také riziko stigmatizace (spolecensky predsudek, ktery ¢lovéku pfipisuje
zpravidla zdporné vlastnosti).

Vyskyt dusevniho onemocnéni v ¢eské populaci dosahuje vice nez 10 % u poruch spojenych s uzivanim
alkoholu, vice nez 7 % u Uzkostnych poruch, pfiblizné 5,5 % u poruch nalady (4 % zavainé deprese),
témér 3 % u poruch spojenych s uzivanim nealkoholovych a netabakovych navykovych latek a 1,5 %

u psychotickych poruch (Winkler et al., 2018).

V Usteckém kraji zaji$tuji sluzby pro osoby s dusevnim onemocnénim sluzby socialni péce, zejména pak
pobytové sluzby (domovy se zvlastnim reZzimem, chranéné bydleni), ale i terénni jako
napr. peCovatelska sluzba a sluzby socialni prevence (socialni rehabilitace, sociadlné terapeutické dilny,
socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim). Kapacita pobytovych sluzeb
pro osoby sdusevnim onemocnénim je aktualné v kraji nedostatecna. Rovnéz pak v souvislosti
s reformou psychiatrické péce muzZe dojit k navyseni poptavky po ambulantnich a terénnich socialnich
sluzbach. PfestoZe je od 1. 1. 2019 v Usteckém kraji pristoupeno k zastaveni rozsifovani zakladni sité
socidlnich sluzeb, byla pro poskytovatele socidlnich sluzeb uréenych pro okruh osob s dusevnim
onemocnénim schvélena vyjimka z tohoto opatfeni, nebot se jedna o specifickou cilovou skupinu,
pro kterou je zajisténi sluzeb v kraji nedostatecné.

V ndvaznosti na ¢ast X. Bod 4 Metodiky zaji$téni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje mohou socidlni
sluzby 7adat Ustecky kraj o vydani souhlasného stanoviska pro sluzby, které jesté nejsou zarazeny
do Zakladni sité - naposledy se tak stalo u poskytovatele JURTA (Usneseni ¢. 089/29Z/2020 - Zadost
o vydani budouciho pfislibu — JURTA, o. p. s.) - dojde tedy k navyseni poctu l0Zek chranéného bydleni
pro osoby s dusevnim nemocnénim. Stejné tak Zastupitelstvo UK odsouhlasilo vznik denniho
stacionare pro osoby s dusevnim onemocnénim (SOCIALNE PSYCHIATRICKE CENTRUM SLUNICKO, z.4.).
V souvislosti s reformou psychiatrické péce doslo v ramci prispévkovych organizaci Usteckého kraje
v oblasti socialni, poskytovatell pobytovych socidlnich sluzeb domovy se zvlastnim reZimem
k vyclenéni 1-2 lGzek pro osoby s dusevnim onemocnénim (cilova skupina: dospéli pacienti se SMI,

v dlouhodobé [écbé schizofrenie, srizikem rozvoje SMI a akutni stavy nebo dekompenzace
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psychiatrickych onemocnéni), které v dlisledku reformy psychiatrické péce opoustéji psychiatrické
|éCebny, nicméné nejsou, ani za pomoci multidisciplinarnich tyma v ramci Center dusevniho zdravi,
schopny samostatné fungovat a potfebuji (byt na dobu nezbytné nutnou) nepfetrzitou 24 hodinovou
podporu a péci druhé osoby, kterou jim CDZ nejsou schopna zajistit. Celkem je takto v prispévkovych
organizacich zfizeno 10 lUZek. Stejné tak je planovano a pribéiné realizovano vyclenéni 10 lGzek
i pro cilovou skupinu osob mladsich dospélych a mladistvych u poskytovatell socidlni sluzby domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim.

V dalsi fazi péce o osoby s dusevnim onemocnénim je pldnovano se zamérit na déti s potrebami
v oblasti dusevniho zdravi. Ve spolupraci s poskytovateli socidlnich sluzeb Socialné aktiviza¢ni sluzby
pro rodiny s détmi je planovano vytvofit stabilni multidisciplinarni tymy, skladajici se z fad odborniki
plsobicich v téchto socialnich sluzbach, které budou zaméreny na vcasné podchyceni déti s potfebami
v oblasti dusevniho zdravi. Pro zapojeni do této aktivity se v roce 2021 rozhodly 4 sluzby, v 1. fazi je
nutné vzdélavani a rozsiteni tymu o odborné pracovniky.

S Ucinnosti od 1. 1. 2020 doslo v ndvaznosti na reformu psychiatrické péce k registraci nové socidlni

sluzby chranéné bydleni s kapacitou 11 lGZzek v Chomutové.

Reforma psychiatrické péce
Reforma psychiatrické péce predstavuje zdsadni a systémovou zménu. Je to dlouhodoby proces,
na kterém se jiz nékolik let pracuje a ktery jesté nékolik desitek let potrvd. Zmény se netykaji jen
medicinského oboru psychiatrie, ale celého systému péce o lidi s dusevnim onemocnénim. (Maly
privodce reformou psychiatrické péce, 2017)
Co vse reforma psychiatrie zahrnuje?

e podporu novych sluzeb

e zavadeéni novych pfristupt

e budovani novych vztahl

e zapojovani novych technologii

e vytvareni nového prostredi

e nastaveni nového financovani
V roce 2013 byla Ministerstvem zdravotnictvi schvdlena Strategie reformy psychiatrické péce. Reforma
psychiatrické péce je dlouhodobym procesem a zmény se netykaji pouze medicinského oboru
psychiatrie, ale celého systému péce o lidi s dusevnim onemocnénim. Obecnym cilem reformy je
zlepsit kvalitu Zivota lidi s dusevnim onemocnénim, ktera Gzce souvisi s naplfiovanim lidskych prav lidi
s dusevnim onemocnénim, proto je hlavnim motivem reformy uplatfiovani, prosazovani a napliovani

jejich prav obsazenych v imluvé OSN ,0 pravech lidi se zdravotnim postizenim®. Zakladni zménou
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v systému péce o lidi s dusevnim onemocnénim bude systematické poskytovani koordinované,

vzdjemné propojené péce zaméfené na zotaveni (recovery) pacienta/klienta. 7)

Reforma psychiatrické péce v Usteckém kraji
Na Krajském Gradé Usteckého kraje je reforma psychiatrické péce v gesci odboru zdravotnictvi. V za¥i
2014 byla usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje ¢. 19/182/2014 schvélena Implementace strategie
reformy psychiatrické péce v Usteckém kraji, ktera je v souladu se ,Strategii podpory zdravi a rozvoje
zdravotnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2015 — 2020,
Dne 4. 5. 2016 Rada Usteckého kraje usnesenim ¢. 14/110R/2016 vzala na védomi informaci o narodni
Strategii reformy psychiatrické péce (dale jen SRPP) a o aktudlnim stavu jeji realizace a souhlasila
s Navrhem postupu implementace reformy psychiatrické péce v Usteckém kraji a s pfipravou pilotnich
projektd Center dusevniho zdravi. Cili implementace reformy psychiatrické péce v Usteckém kraji na
obdobi, kterou dne 26. 6. 2017 schvélilo Zastupitelstvo Usteckého kraje svym usnesenim
¢. 031/6Z/2017, jsou:
1. Reforma psychiatrické péce (a péce o dusevni zdravi) v Usteckém kraji v souladu s narodni
strategii.
2. Vytvoreni spolupracujici sité multidisciplindrnich zdravotnich a socidlnich sluZeb v oblasti
dusevniho zdravi.
3. Rozvoj novych kapacit ve sméru komunitni psychiatrie a cesty zotavovani pro psychiatrické
pacienty/klienty ve vsech regionalnich oblastech.
Pro realizaci Implementace strategie reformy psychiatrické péce v Usteckém kraji byla usnesenim
¢. 013/36R/2018 Rady Usteckého kraje dne 21. 3. 2017 schvalena koordinaéni a Fidici struktura, ktera

ma zajistit optimalni fizeni realizace procesu reformy psychiatrické péce v Usteckém kraji.

Oblast péce o dusevni zdravi je feSena samostatnym dokumentem: Krajskym planem péce o dusevni
zdravi pro Ustecky kraj, ktery byl zpracovan v ramci projektu , Deinstitucionalizace sluZeb pro dugevné
nemocné” a ktery je strategickym dokumentem kraje vrdmci realizace implementace reformy

psychiatrické péce v Usteckém kraji a péce o dusevni zdravi.

7) Maly pravodce reformou psychiatrické péce, duben 2017
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2.3.1.2.2 OSOBY S PORUCHOU AUTISTICKEHO SPEKTRA
Poruchy autistického spektra jsou rfazeny mezi neurovyvojové poruchy, kdy ve strukturdch mozku

a mozkovych systémech dochdzi k patologickym zmé&nam.8) Na rozdil od mentdini retardace je vyvoj
ditéte nejen opozdén, ale lisi se také v jednotlivych oblastech schopnosti, a to nejen rychlosti vyvoje,
ale také hloubkou postiZeni.’)

Porucha autistického spektra je oznacovdna jako ,chovdni narocné na péci“, ,narocné chovani“
¢i ,,chovani vyZadujici vysokou miru podpory”, je ¢asto definovano jako chovani, jez se vyrazné odlisuje
od spolecenské formy. Svou intenzitou, frekvenci ¢i naléhavosti se odliSuje natolik, Ze toto chovani
muze ohrozit fyzické bezpeci dané osoby nebo dalsich pfitomnych osob. Zasadnim faktorem, ktery
mUzZe zproblematizovat pobyt ¢i uZivani socialnich sluzeb, jsou vainé formy fyzické agrese, autoagrese
a daldi vyznamné stereotypni a ohroZujici formy chovani.'®) Nejuginnégjsi formou zmirnéni chovani
naro¢ného na péci je prevence, tedy predchazeni tomuto chovani, predevsim pak specializovanymi
metodami prace a pristupu k osobam s poruchou autistického spektra. Zakladem je prizplsobeni
okolnich podminek osobé s poruchou autistického spektra, nikoliv naopak.') Vyraznym znakem
poruchy autistického spektra je snizena schopnost adaptace na zmény okolniho prostredi,
jez se projevuje chovanim, které je povazovano za abnormalni'?. Zvladnuti tohoto adapta¢niho deficitu
je jednim ze zakladnich predpokladl pro kvalitni poskytovani socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu
klientd.

V poslednich letech doslo v CR k vyraznému posunu v ndhledu na problematiku PAS, predevsim
co do informovanosti vefejnosti, zajmu médii a odbornik(, dochazi k celé radé zmén v moznostech
diagnostiky, terapie a poskytovani socidlnich sluzeb. Vroce 2018 byla v CR zpracovdna analyza

dostupnosti sluzeb pro osoby s PAS (Nadéje pro déti Uplriku, z. s., 2018: Dostupnost sluzeb pro lidi

s poruchou autistického spektra v CR a Evropé — analyza a inspirace). Pfesto v3e je velmi obtiZzné najit

optimalni a dlouhodobé feseni problematiky osob s kombinaci PAS a problémového chovani.

Pléanovani jednotlivych druhi a kapacit socidlnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu je bez detailniho
Setfeni potifebnosti velmi sloZité. Z praxe je zndmo, Ze se o dité s timto onemocnénim snaZi rodice
postarat co nejdelS$i moznou dobu v domacim prostfedi a az v momenté, kdy si uvédomi, Ze je péce
nad jejich sily, Ze je nutné naplanovat budoucnost jejich ditéte, Ze si musi odpocinout atd., zacinaji

hledat adekvatni socidlni sluzbu. Ustecky kraj prozatim nemd 7adnd data, z kterych by bylo mozné

8) THOROVA, Katefina, 2016. Poruchy autistického spektra. Rozifené a prepracované vydani. Praha: Portl.
9) PEETERS, Theo, 1998. Autismus: od teorie k vychovné-vzdéldvaci intervenci. Praha: Scientia.

10) EMERSON, Eric, 2008. Problémové chovani u lidi s mentalni retardaci a autismem. Vyd. 1. Praha: Portal.
11) CADILOVA, Véra, 2008. Strukturované uéeni: vzdélavani déti s autismem a jinymi vyvojovymi poruchami.
Vyd. 1. Praha: Portal.

12 valenta, 2003
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vychazet pro potreby procesu planovani. K zakladni orientaci, co do poctu osob s PAS, je mozné ziskat

prehled z roku 2018 z Mapy autismu (spolek Déti upliiku), kterd vznikla na zakladé databaze vedené

Lékarskou posudkovou sluzbou €SSZ pro tcely pfispévku na péci v obdobi 2009-2018 pro diagnézu

F84 (zahrnuje jen ty, ktefi prosli posudkovym Fizenim). V Ceské republice je dle této databdze

evidovéano celkem 8 677 osob s poruchou autistického spektra. Pfehled poctd osob s PAS v Usteckém

kraji udavaji nasledujici tabulky.

Tab.: Pocet osob s PAS v Usteckém kraji (Zdroj: Mapa autismu, 2018)

Vék

1-5

6-10
11-15
16 - 20
21-25
26-30
31-35
41-45
46 - 50
61-65

Celkem

Region - okres
Décin
Chomutov
Litoméfice
Louny

Most

Teplice

Usti nad Labem

Celkem UK

Pocet
102
244
187

70
13

625

Pocet
102
91
77
89
122
80
64
625

Stupen zavislosti
I (lehka)

Il (stfedné tézka)
Il (téZzka zavislost)
IV Uplna zavislost

Celkem

Pohlavi

Celkem

Pocet
110
195
192
83
625

Pocet
104
521

625

Dal$im informace o poctu osob s PAS v Usteckém kraji byly ziskany z prezentace analyzy Pacienti

s poruchou autistického spektra v datech Narodniho registru hrazenych zdravotnich sluzeb (autor

analyzy a vlastnik prezentace: Ustav zdravotnickych informaci a statiky Ceské republiky a Institut
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biostatistiky a analyz Masarykovy univerzity). V tomto zdroji se Udaje o poctech osob s PAS lisi oproti

Mapé autismu, coz je pravdépodobné zplsobeno jinym zdrojem dat a metodologii zkoumani.

Tab.: Poéet osob (pacientii) s PAS s bydlistém v Usteckém kraji dle vékové skupiny

0-7 let véku 8-18 let véku vice jak 18 let véku
2016 194 407 107
2017 483 476 101

Do budoucna je nezbytné_zpracovat analyzu potrebnosti socidlnich sluzeb, zejména kvuli specifickym

cilovym skupindm, ke kterym PAS patii a které jsou pro Ustecky kraj prioritou.

V rdmci registrovanych socialnich sluzeb na Gzemi Usteckého kraje jsou osoby s poruchou autistického

spektra zajisStovany pomoci stavajici sité socidlnich sluZeb, napf. odbornym socidlnim poradenstvim,

ranou péci, pecCovatelskou sluzbou, osobni asistenci, a pobytovymi sluzbami domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim (dale jen ,,DOZP“), jejichz cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim
postizenim a osoby s kombinovanym postizenim. Od 1. 1. 2022 maji sluzby osobni asistence
a pecovatelské sluiby povinné (pozadavky Usteckého kraje) rozéifenu svou &innost na viechny cilové
skupiny véetné osob s PAS.

Pro cilovou skupinu osoby s PAS je v soucasné dobé v Usteckém kraji registrovana jedna pobytova
socialni sluzba v Domovech socialnich sluzeb Kadar a Mastov, pfispévkové organizaci Usteckého kraje,
domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim. V zafizeni, kde je sou¢asné poskytovana sluzba i osobam
s mentalnim a kombinovanym postiZzenim, je pro cilovou skupinu osoby s PAS vyélenéna domacnost
s kapacitou 6 lGzZek, vékova hranice pfijimanych osob je od 3 let do 18 let véku s tim, Ze i po dovrseni
véku 18 let jim je sluzba poskytovana naddle. Cilovy stav je 10 llzek, k navySeni o dalsi 4 l(izka dojde
po realizaci investi¢ni akce v roce 2022—-2023 (v uvolnéném prostoru by mél byt zfizen denni stacionar).
Déle je v Usti nad Labem registrovan denni stacionaf a osobni asistence poskytovatele Helias Usti
nad Labem, o. p. s., a to pro osoby od 3 do 64 let véku, a poskytovatel Centrum LIRA se socialni sluzbou
rand péce — poskytovatel je registrovan Libereckym krajem, ale ma rozsifenu plsobnosti i na ¢ast
Usteckého kraje, konkrétné Dé¢in a Sluknovsky vybézek, nové od 1. 1. 2021 denni stacionaF a socidlni
rehabilitace poskytovatele Arkadie v Krupce, pro osoby od 16 do 64 let véku, a od 1. 3. 2021 sluzba
rand péce poskytovatele Diakonie CCE — Stiedisko celostatnich program a sluzeb, uréena pro osoby
s kombinovanym, mentdlnim a télesnym postizenim a pro rodiny sdétmi s mentdlnim,
kombinovanym, pohybovym postizenim, s opozdénym psychomotorickym vyvojem a s poruchami
autistického spektra, ve véku od 0 do 7 let. Jedna se o poskytovatele se sidlem v Praze, ktery neni

zarazen do zékladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje.
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Dne 10. 9. 2018 byl Zastupitelstvem Usteckého kraje schvalen pfislib v ramci vyzvy €. 82 IROP — Rozvoj
socidlnich sluzeb v SVL Il., budouciho poskytovatele socidlnich sluzeb s ndzvem Socidlni a zdravotni
sluzby Teplice, a zarazeni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim do Zakladni sité
socialnich sluzeb Usteckého kraje. Sluzba bude zfizena s kapacitou 12 lGzek pro cilovou skupinu osoby
s PAS. Projekt byl schvalen, vroce 2021/2022 probéhne realizace, od 1. 1. 2023 se predpoklada

zahajeni provozu.

2.3.1.2.3 OSOBY SE SPECIFICKYM ONEMOCNENIM

Do této cilové skupiny fadime rlznd neurodegenerativhi a autoimunitni onemocnéni, jako
napf. Parkinsonova nemoc, Huntingtonova choroba, roztrousena skleréza, Alzheimerova nemoc i jiné
demence. Neni cilem v socidlnich sluzbach vyjmenovavat druhy onemocnéni, to je oblast zdravotnictvi,
ale vystihnout specifika cilové skupiny, ktera ji odlisuji od ostatnich osob se zdravotnim postizenim,
a to specidlnimi potfebami a pozadavky na socidlni sluzby. Lze predpokladat, ze v populaci je urcité
procento osob stémito onemocnénimi, ale Ustecky kraj prozatim nema relevantni data ze svého
Uzemi, ze kterych by vychdzel, ¢imz nejsou jen statistické pocty osob, ale zejména potreby téchto osob.
listad specializace je u domovU se zvlastnim rezimem, které se vlivem pfibyvajicich senior( s riznymi
typy demence véetné Alzheimerovy, preménily z domova pro seniory pravé na domov se zvlastnim
reZimem. Pro osoby s Huntingtonovou chorobou je vyélenéno 5 l8Zek u poskytovatele v Usteckém kraji
(JIPRO-CACH, s.r. 0.), poskytovatel spolupracuje se Spolecnosti pro pomoc pfi Huntingtonové chorobé,
kterd zajistuje v zafizeni také pravidelnd proskoleni zaméstnancl. Tato lGzka jsou, pravé

pro specificnost onemocnéni, vyuzivana klienty z rlznych kraja.

Dosud se obracelo s Zadosti o pomoc minimalni mnoZstvi osob, situace byla FeSena pomoci stavajicich
sluzeb, které jsou v zakladni siti Usteckého kraje, na zaklad& individualni potfeby &lovéka a s ohledem
na stddium onemocnéni, ve kterém se osoba nachazela, od ¢ehoZ se odrazela potfebna mira podpory
a pomoci od druhé osoby, a tim i nabidka vhodného druhu socidlni sluzby. Teprve na zdkladé analyzy
potieb Ize objektivné planovat rozvoj ¢i specializaci socialnich sluzeb, jejich rozloZeni v Uzemi a také

financni zajiSténi. Potfeba analyzy je prioritou v planovacim obdobi 2022-2024.

2.3.1.3 OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM
Jde o velmi Sirokou skupinu osob, jedno maji ale spole¢né, jsou ohroZzeny socidlnim vyloucenim,
coz ma mnoho pficin, a zpravidla se i kumuluji. Negativni dopad na lidsky organizmus, rodinu

a spolec¢nost je obsahem mnoha studii a odbornych praci, pro socidlni sluzby prevence je pak ukolem,

aby vcas zasahly, aby dokazaly svymi odbornym vedenim pomoci ke stabilizaci, idedIné k nastaveni

vhodnych vzorcl feSeni problémi a cesty zmény. Sama o sobé motivace klienta ke zméné, pokud jiz
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setrvava v nepfiznivé socidlni situaci velmi dlouho, je nékdy velmi tézky ukol. V praxi se setkavame
se situaci, Ze spolec¢nost tlaéi na jedince, vyzaduje zménu, aktivizuje socidlni pracovniky obci a
socidlnich sluZzeb, ale sam jedinec nevyviji Zadné usili, pouze konzumuje nabizenou pomoc
bez skutecnych krok( ke zméné. Samostatné se budeme vénovat osobam bez pfristresi, osobam
ohrozenym uzivdnim navykovych latek, rodindm s détmi a détem.

V nékterych pfipadech je pfi¢inou socidlniho vylouceni predluzenost jednotlivell nebo rodin.
ZadluZenost zpUsobuje zejména ztratu bydleni, z pohledu prace mnohdy presun na nelegalni pracovni
trh, dale pak ma samoziejmé vliv na vSechny slozky Zivota a v pfipadé rodin s détmi pfimo ohroZuje
zakladni potreby déti. Neexistuji pfesna data, ze kterych bychom mohli ¢erpat, vychazime z informace
Exekutorské komory CR, ktera zachytila sniZujici se pocet zahajovanych exekuci v CR v roce 2020,
pokracujici trend v roce 2021, nicméné tato informace se netykd Usteckého kraje (vice v kap.: 2.1.3
odstavec Polet obyvatel v exekuci v Usteckém kraji a CR). O zadluzenosti osob a rodin hovofi socialni
pracovnici obci, stejné tak pracovnici v sociadlnich sluzbach. Financni negramotnost v kombinaci
se snadnosti zadluZit se, nasledné neschopnost splacet dluhy, neschopnost aktivné resit problém dluh(
je v Usteckém kraji velky problém. Finanéni gramotnosti se vénuje v urcité formé jiz zakladni $kolstvi,
urady prace finan¢ni gramotnost zaradily jako standartni nabidku v rdmci poradenské prace s uchazeci
0 zaméstnani, socialni sluZzby — odborné socialni poradenstvi rozsifily své sluzby o financni a dluhové
poradenstvi, dalsi socidlni sluzby v rdmci zdkladniho socidlniho poradenstvi pomahaji s finanénim
planovanim, hospodarenim domdcnosti. Od roku 2014 zacaly fungovat dluhové porady, které poskytuji
bezplatné poradenstvi a oddluzeni dle insolvencniho zdkona (podporovdno a akreditovano
Ministerstvem spravedlnosti CR). V Usteckém kraji k31. 8. 2021 plsobi 19 akreditovanych
osob/organizaci pro poskytovani sluzeb v oblasti oddluZeni, a presto nejsou vysledky uspokojivé.
Vzhledem k tomu, Ze odbornému socidlnimu poradenstvi se v Usteckém kraji vénuje 130 Gvazk(
socidlnich pracovnikd, dalsi stovky pracovnikl poskytuje zakladni socidlni poradenstvi, je na misté
se spiSe vénovat kvalité poskytovanych sluzeb. Tim je minéno financni a dluhové poradenstvi, motivace

ke zméné rizikovych vzorcl chovani apod., nikoli akreditované sluzby v oblasti oddluzeni.

2.3.1.3.1 OSOBY BEZ PRISTRESI

Neexistence funkcéniho prostupného socidlniho bydleni ¢i nedostatecny pocet tohoto typu bydleni
v obcich kraje a soucasné chybéjici kompetence nékterych lidi k udrzeni si bytu zpUsobilo, Ze je nutné
bytovou politiku fesit skrz socialni sluzbu azylovy dim. | kdyzZ se uZivatelé sluzby snazi, je pro né vstup
do standartniho bydleni komplikovany — narazi na nutnost slozit kauci, platit vysoké najemné, vysoké
zalohy na energie, absenci smlouvy o ndjmu bytu, atd. Tim je sluzba dlouhodobé vyuzivana a nedochazi
k rychlému prostupu do dalsiho typu bydleni. Je také obvyklé, Ze se klienti stéhuji po kraji z jednoho

azylového domu do druhého. VV Usteckém kraji je registrovano 28 sluzeb (ID) azylovy diim pro samotné
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Zeny nebo muze, pro rodic¢e s détmi, pro samotné Zeny s détmi s kapacitou 861 lGzek. Z nich 4 azylové
domy maji zfizena také lGzka pro téhotné nezletilé Zeny Ci nezletilé matky od 17 let véku, jejich
obsazeni je vazané na spoluprdci s OSPOD. Azylové domy maji nastavena pravidla pro vstup do sluzby,
ktera se v posledni dobé zmékéuji, tudiz mohou sluzbu vyuzivat i lidé, ktefi napf. uzivaji alkohol,
nicméné jeho uzivani nezplsobuje Zadné komplikace. Je to vitany krok, ale je logické, Ze tam, kde se
pohybuji déti, jsou sluzby obezfetnéjsi.

cvvs

v Usteckém kraji registrovano (ID) 12 s celkovou okamZitou kapacitou 108 IiiZzek. Jsou uréené pro
samotné Zeny, muZe nebo muze i Zeny. Klienty jsou zpravidla osoby, které Ziji dlouho na ulici a pro
které je obtizné dodrZovat pravidla azylového domu. Nocleharny slouZi pouze pro poskytnuti hygieny
a pfenocovani a jejich vytizenost je velmi zavisla na pocasi. Jednou z dalSich socialnich sluzeb, ktera se
cilové skupiné vénuje, je nizkoprahové denni centrum, téch je v Usteckém kraji registrovano (ID) 10
s individudalni okamZitou kapacitou 17 uZivateld.

Mezi dlouhodobymi klienty preventivnich socidlnich sluzeb jsou také osoby, u kterych je ndvrat do
bézné spolecnosti velmi obtizny. Zpravidla jde o kombinaci ztraty bydleni, zadluzeni, zdravotniho stavu,
invalidity, nedostatku financi a zejména dlouhodobé neschopnosti zapojit se do pracovniho procesu.
Tito lidé dlouhodobé vyuZivaji sluzbu azylovy dim, kterd vSak neni uréena pro trvalé vyuZiti.
Po ukonceni sluzby si pak vyhledaji jiny azylovy dim nebo Ziji alternativné.

Posledni oficidlni s¢itani osob bez pristiesi/bez domova v CR probéhlo v dubnu 2019, provadél ho

Vyzkumny Ustav prdce a socialnich véci, v. v. i. Praha.

Tab.: Poéty osob bez domova v Usteckém kraji - duben 2019

Celkovy pocet dospélych 2 005
Celkovy pocet déti 258
Venku a v nocleharnach 853*
Azylové domy — dospéli 468*
Azylové domy — déti 225%*
Obecni ubytovny — dospéli 87
Obecni ubytovny — déti 33**
Domy na pll cesty - dospéli 9
Domy na pul cesty — pod 18 let 0
Véznice 132
Nemocnice - dospéli 456*
Nemocnice - déti 0
Pozn.:
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* Udaj byl ziskdn extrapolaci (tzn. redIné byla sectena jen ¢dst populace, zbyvajici édst byla ziskdna projekci ziskanych dat
na oblasti, v nichZ scitdni fyzicky realizovano nebylo).

** \/ kategorii obecnich ubytoven se v ramci kraje jednd o soucet udaji pouze z téch obci, které se do s¢itani aktivné zapojily.
Pocet osob v obecnich ubytovndch z ostatnich obci je nezndmy a na urovni kraji nebyl pro nedostatek podkladd extrapolovan.
Zdroj: VUPSS, v. v. i. Praha — SCITANi OSOB BEZ DOMOVA V CESKE REPUBLICE 2019

Vyzkumny Ustav prace a socidlnich véci v ramci tohoto vyzkumu poskytl Usteckému kraji Udaje, které

ziskal z jednotlivych obci kraje (nezapojily se vSsechny obce).

Tab.: Poéty osob bez domova v Usteckém kraji 4/2019 — jednotlivé obce

Nazev obce Venku Noclehdrna Azylovy diim Obecni celkem
ubytovna
BeneSov n. Pl. 5 0 0 0 5
Bilina 16 7 0 0 23
C. Kamenice 3 0 0 0 3
Décin 61 11 20 0 92
Hrobdice 1 0 0 0 1
Chomutov 46 13 31 0 90
Jirkov 21 0 20 0 41
Kadan 16 0 0 0 16
Klasterec n. O. 15 12 37 0 64
Libochovice 5 0 0 0 5
Litoméfice 26 9 95 0 130
Litvinov 23 2 0 0 25
Louny 10 0 0 0 10
Lovosice 3 12 20 76 111
Most 49 12 64 1 126
Podborany 14 0 0 0 14
Roudnice 9 0 0 0 9
Sluknov 2 0 0 0 2
Stéti 9 1 0 0 10
Usti n. L. 124 17 77 0 218
Varnsdorf 38 3 0 44 85
Zatec 10 0 0 0 10
Celkem UK 506 99 364 121 1090

Doplriujici informace: z celkového poctu sectenych osob bylo 31 % Zen a 69 % muZu. Pokud se zamérime pouze
na kategorii osob prespdvajicich venku, pak se jednd o 20 % Zen a o 80 % muZi.

Zdroj: zpracovano z informaci VUPSS v. v. i. Praha, 2019
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Vzhledem k tomu, Ze vétsina osob Zijicich na ulici je zavisla na uzivani alkoholu (i drogova zavislost),
coz je zdsadni prekdzka pro vstup do socialnich sluzeb, a tyto osoby v regionech pfribyvaji, odbor
socialnich véci KUUK a vybrané socidlni sluzby se aktivné zajimaly o moznd te$eni problému, tzn.,
zda je mozné otevrit nékteré sluzby pro tuto cilovou skupinu, hledaly pfiklady dobré praxe. Hledand
fedeni v CR se inspiruji v zemich Evropy — napf. v Holandsku existuji tzv. mokré domy. Spole¢nost
Podané ruce zpracovala v roce 2018 na podnét Magistratu mésta Brno analyzu potteb lidi dlouhodobé

se zdrzujicich v denni dobu vexponovanych lokalitdich (odkaz: SPR_Analyza Lide v centru.pdf

(podaneruce.cz)), jejiz zdvérem je navrh na ziizeni mokrého centra. Dal3im pfikladem dobré praxe v CR

je Domovy Ptistav (Armdda spasy). Ustecky kraj situaci vnima tak, e postupné nastal zlom, kdy je nutné

se timto problémem vaziné zabyvat, a v nasledujicich letech podpofit néjaké feseni.

Pro cilovou skupinu osoby bez domova se v Usteckém kraji realizuji 2 projekty, jejich? cilem je
vyzkousSet metodu Housing First — ziskat a udrzet si bydleni:

1. Pilotni ovéreni ptistupu Housing First ve mésté Most, realizdtorem projektu je Statutdrni mésto
Most, realizace projektu je od 1. 1. 2020 do 30. 6. 2022.

2. Bydlim a Ziji v Usti nad Labem, realizatorem je Dobrovolnické centrum z. s., realizace projektu je

od 1. 10. 2019 do 30. 6. 2022.

2.3.1.3.2 OSOBY OHROZENE UZIVANIM NAVYKOVYCH LATEK

Uzivani ndvykovych latek a zavislostni chovani je komplexni problematikou, kterd zasahuje
potenciadlnimi riziky do mnoha oblasti a mlze postihovat vSechny cilové skupiny. Obecné se jedna
zejména o negativni dopady do oblasti zdravotni, socialni, ekonomické a bezpecnostni, které mohou
nepfiznivé ovliviiovat jednotlivce i celou spole¢nost.

Pomoc osobam ohroZenym uZivanim navykovych latek je poskytovana predevsim v programech

poskytujicich adiktologické sluzby 3. V rdmci registrovanych sociélnich sluZzeb je péce této cilové
skupiné zabezpetena prevdiné nestdtnimi neziskovymi organizacemi. Obvykle jedna organizace
provozuje vice sluzeb pro osoby zavislé nebo zdvislosti ohroZené, pfipadné pro jejich blizké osoby,
a to v oblasti nizkoprahovych sluzeb, 1écby nebo dolééovani. Dle druhu sluzby je klientdm nabizeno
Siroké spektrum podpory (napf. poradenstvi, socialni servis, psychoterapie, vyménny program atd.).

Sluzby pracuji s osobami ohrozenymi latkovou i nelatkovou zavislosti, jedna se zejména o uzivatele

13 Adiktologickymi sluzbami se rozumi mezioborové a multidisciplinarni sluzby, pfedevsim v siti socialnich,
zdravotnich a Skolskych sluzeb, které poskytuji specializovanou péci osobdm zavislym nebo v riziku rozvoje
zavislosti a jejich blizkym. Sluzby jsou poskytovany v oblastech prevence, v€asné intervence, poradenstvi,
snizovani rizik, lécby a resocializace.
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nelegdlnich omamnych a psychotropnich latek, uzivatele alkoholu, v poslednich letech pribyli uzivatelé
hazardniho hrani. Predevsim ve sluzbdch lé¢by se novéji vyskytuji také osoby naduzivajici legdlni
psychoaktivni éCiva nebo osoby ohrozené zavislosti na modernich technologiich (socialni sité, telefony
apod.).

Nizkoprahovymi sluzbami se rozumi snadno dostupné sluzby bez potfeby doporuceni nebo jinych

podminek, jako jsou kontaktni centra a terénni programy, které pdsobi v kazdém okrese Usteckého

kraje. Vékova hranice osoby pro vstup do sluzby je 15 let. Nizkoprahové sluzby realizuji v ramci svych
¢innosti strategii harm reduction (HR strategie), jejiz vyznam spociva v predchazeni a minimalizaci
zdravotnich i socidlnich rizik vyplyvajicich z uZivani drog jak pro uzivatele, tak pro spolecnost,
predevsim z hlediska Sifeni infekénich chorob. TézZiStém strategie je vyménny program injekcéniho
materialu a jeho bezpecna likvidace, distribuce materialu k bezpecnéjsi aplikaci (pf¥. Zelatinové kapsle),
samoziejmou soucasti je informacni servis a motivace uZivatelQ. Sluzby v rdmci své Cinnosti také
vyhleddvaji a sbiraji pouzity injekéni materidl, ktery pfedavaji k bezpecné likvidaci. V rdmci nékterych
sluzeb probiha testovani na infekéni choroby &i jejich zprostifedkovani véetné informacniho servisu.

Socidlni sluzby s vy$sim prahem pro podporu jsou poradenska, |é¢ebna a doléCovaci zafizeni vymezenad

zakonem o socialnich sluzbach jako odborna socialni poradenstvi (v praxi se jedna o adiktologické
ambulance), sluzby nasledné péce a terapeutickd komunita. Smyslem téchto sluzeb je podpora
a motivace klientl ke zméné Zivotniho stylu, podpora pfi udrzeni nového Zivotniho stylu bez uzivani
navykovych latek nebo jiného zavislostniho chovéni a pomoc se zapojenim se do bézného Zivota. Vék
cilové skupiny je prevazné 15 let, vyjimku tvoii détska a dorostova ambulance v Usti nad Labem
pro déti jiz od 15 let nebo napf. pobytové sluzby nasledné péce, kde je mozna podpora osob od 18 let.
Nékteré organizace pracuji také s osobami ve vykonu trestu odnéti svobody nebo s vazebné stihanymi.
Néktefi poskytovatelé protidrogovych sluzeb realizuji certifikované programy primarni prevence
rizikového chovani.

V Usteckém kraji plsobi 6 poskytovatel(l zajistujicich 30 socidlnich sluZeb protidrogové prevence
— 9 kontaktnich center, 9 terénnich programd, 3 sluzby nasledné péce, 1 terapeutickou komunitu a
8 odbornych socidlnich poradenstvi pro cilovou skupinu zavislych &i zavislosti ohroZzenych osob a jejich
blizkych. Témér vSechny sluzby splfiuji standardy kvality Rady vlady pro koordinaci protidrogové
politiky Ufadu vlddy CR a disponuji certifikdty odborné zpGsobilosti. Certifikace je podminkou

financovani program( z centralnich zdroja.

Problematika zavislosti je na Urovni kraje feSena samostatné v rdmci protidrogové politiky. Zakladnim

dokumentem protidrogové politiky Usteckého kraje je Strategie prevence zavislosti Usteckého kraje

na obdobi 2020-2023, ktera vyjadfuje zdméry v oblasti prevenci zavislosti, kterych chce kraj dosahnout

v ramci predchdazeni vzniku a rozvoje zavislostniho chovani a snizovani skod vyplyvajicich z uzivani
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navykovych latek, patologického hracstvi a naduzivani modernich technologii. Implementaci krajské
strategie zajistuje Akéni plan realizace na obdobi 2020-2023, ktery vymezuje cile protidrogové politiky
kraje a obsahuje soubor opatfeni smérujici k dosazeni stanovenych cil(i v oblastech primarni prevence,
snizovani rizik, éCby a resocializace a koordinace. Soucasti dokumentu je popis sou¢asného stavu
v jednotlivych oblastech protidrogové politiky kraje.

Dokument je dostupny na webovych strankach Usteckého kraje www.kr-ustecky.cz v sekci Socidlni
péce a podsekci Protidrogovd prevence. V této sekci jsou také k nalezeni Vyrocni zpravy o realizaci
protidrogové politiky v Usteckém kraji, které obsahuji podrobné informace a aktualni data z oblasti
zavislosti a protidrogové politiky kraje za jednotlivé roky. Ddle jsou zde dostupné kontaktni udaje
na sit adiktologickych sluzeb kraje a protidrogové koordinatory obci. Pfimy odkaz je zde: Protidrogova

politika: Socidlni péce: Ustecky kraj (kr-ustecky.cz)

V Katalogu socialnich sluzeb Usteckého kraje v sekci Protidrogova prevence jsou v rdmci mapy pomoci
dostupné kontakty na socidlni sluzby protidrogové prevence, umisténé jsou zde filmové spoty

prezentujici ¢innost jednotlivych druhi socidlnich sluzeb. Pfimy odkaz je zde: Protidrogova prevence

| Socidlni sluzby UK (kr-ustecky.cz)

2.3.1.3.3 RODINY S DETMI / DETI A MLADEZ

V tomto dokumentu je cilovou skupinou nikoli zdravé fungujici rodina, ale rodina s détmi nachazejici
se v nepfiznivé socidlni situaci, potazmo pak samoziejmé i samotné déti a mladez z téchto rodin. Mezi
ohroZzené rodiny s détmi jsou zpravidla oznacovany rodiny s nizsSim socidlnim statusem, které Ziji
v socidlné nepfiznivych podminkach (chudoba, nezaméstnanost, dluhy, socialni vylouceni...). DalSim
pfiznakem je nizsi vzdélani rodicu, ktefi nedavaji vysoky vyznam vzdélani ani u svych déti, a stale
opakujici se nefunkéni model rodiny. OhroZené déti vSak nalezneme i v jinak funkénich rodinach, které
si zakladaji na svém spolecenském statusu. Pfi¢inou ohroZeni téchto déti je napfiklad jak nedostatek
pozornosti ze strany rodicl a rozvodové konflikty rodic(, tak pfilisny tlak na vykonnost ditéte. VSe mlze
vést k vyvojovym problémim ditéte, problém(m v oblasti chovani, vzdélavani, uzivani navykovych
latek apod.

Péce o ohroZené rodiny s détmi a déti je zejména v gesci socidalné-pravni ochrany déti. Svou roli hraji
i Skolska zafizeni (pedagogicko-psychologické poradny, zafizeni pro vykon dudstavni péce) a
poskytovatelé zdravotnich sluzeb (détské domovy pro déti do 3 let a détské psychiatrické IéCebny).
Cilem celého systému je umoznit détem vyrlstat v prostredi vlastni rodiny.

Socialni sluzby nabizeji podporu rodindm s détmi a détem/mladeZi, které se nachdzeji v nepfiznivé

socidlni situaci. Cilem sluzeb je v€asny zachyt rodin s détmi a snaha zabranit prohlubovani nepfiznivé
sociadlni situace. Ustecky kraj md vzhledem ke své minulosti, zplGsobu osidlovani, charakteru

zaméstnanosti a naslednému Gtlumu v priimyslu, vzdélanostni strukture, vysokému poctu exekuci, atd.
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pomérné velky pocet rodin s détmi Zijicich v socialné nepfiznivych podminkach, ale také rodin s détmi,

které si vytvofily zavislost na pomoci Uradll a také socialnich sluzeb.

Na potreby cilové skupiny reaguji tyto socialni sluzby:
e Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS pro rodiny s détmi)
o Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM)
e Domy na pUl cesty (pro mladeZ opoustéjici istavni vychovu)
o Azylové domy — pro rodice s détmi, samostatné matky Ci otce s détmi

e Odborna socialni poradenstvi — rodinné poradny, dluhové poradny atd.

Tab.: Poéet socialnich sluzeb v jednotlivych regionech Usteckého kraje pro cilovou skupinu rodiny s détmi a

déti/mladez v nepfiznivé socialni situaci

Socialné Nizkoprahové Domy na pul cesty Azylové domy —
aktivizacni sluzba | zafizeni pro déti a pro rodice s détmi,
pro rodiny s détmi | mladez samostatné matky

Ci otce s détmi

Décinsko 2 4 0 1
Chomutovsko 4 8 0 4
Litoméricko 5 3 0 4
Lounsko 3 0 0 2
Mostecko 6 8 2 2
Sluknovsky 4 6 0 3
vybézek

Teplicko 7 6 1 2
Ustecko 8 7 0 1
Nadregionalni 1 0 0 0
CELKEM 40 42 3 18

Zdroj: Zakladni a Rozvojova sit socialnich sluzeb Usteckého kraje platna od 1. 7. 2021

Sluzby SAS pro rodiny s détmi a NZDM vznikly v rdmci potieby obci fesit situaci zejména v socialné
vylouéenych lokalitdch nebo v obcich, kde se situace s cilovou skupinou proménovala v ¢ase a kde
hrozil vznik socidlné vyloucené lokality. Nékteré obce kraje vychazely z analyz Odboru (Agentury)
pro socialni zaclefiovani, ktera svou ¢innost zamétila pravé do problémovych tzemi.

Nejvétsim problémem v rodinach s détmi se jevi nedostate¢né kompetence rodi¢ii/matek a v€asny

zachyt pro préci s rodinou. Problémem celého systému je pak jeho neprovdzanost.
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e Terénni programy — pro déti a mladez, pro rodiny s détmi

Dalsi z velmi ucinnych socidlnich sluzeb pro tuto skupinu jsou terénni programy. Dobfe fungujici
terénni socialni pracovnici jsou ti, ktefi provadi mapovani lokalit, depistaze, véasné podchycovani
migrujicich rodin a poskytuji pfimou pomoc v terénu i domacnostech klientd. S terénnimi pracovniky
velmi intenzivné spolupracuji prakticky vSechny organizace zabyvajici se socidlni problematikou véetné
OSPODU a socidlnich pracovnikl mést a obci, ale i zakladni a matefské skoly. Terénni pracovnik umi
zacilit pomoc konkrétnimu klientovi v mnohem SirS§im kontextu a propojit podporu pf. vice socidlnich
sluzeb.

Mimo vySe uvedené podskupiny je potfeba zminit také osoby v krizi, osoby ohroZzené domacim nasili,
obéti domaciho nasili a obéti trestné Cinnosti, které mohou, ale také viibec nemusi, byt z prostredi,
kde se kumuluji socidlné negativni jevy. Cilem téchto sluzeb je zklidnéni klienta, zmirnéni jeho
krizového stavu, stabilizace klienta, aktivizace jeho sil, zorientovani se ve vlastni krizové situaci
a vytvoreni redlného planu reSeni krizové situace. Sluzby spocivaji také v odbornych informacich
v prdvni, socidlné pravni, emocni a psychologické pomoci.

V Usteckém kraji funguji 2 sluzby telefonické krizové intervence, 4 sluzby krizové pomoci a 1 sluzba
intervenéni centrum, které ma sva pracoviité ve méstech Usti nad Labem, D&&in, Chomutov, Most,

Litomérice, Louny, Rumburk.

2.3.2 SOCIALNI SLUZBY ZABEZEPECOVANE PRISPEVKOVYMI ORGANIZACEMI USTECKEHO KRAJE

Ustecky kraj, jako orgdn Uzemni samospravy, ktery je zadavatelem socidlnich sluZeb, zajituje
dostupnost nékterych socialnich sluzeb prostfednictvim vlastnich prispévkovych organizaci. Za timto
ucelem zfizuje 13 prispévkovych organizaci v oblasti socidlni, které poskytuji celkem 59 socialnich

sluzeb:

> Domovy pro seniory Sluknov — Krasna Lipa, pfispévkova organizace

Domov Severka Jifikov, pfispévkova organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Oleska — Kamenice, pfispévkova organizace
Domovy socialnich sluzeb Kadar a Mastov, pfispévkova organizace

Ustav socidlni péce pro télesné postizené dospélé Snédovice, prispévkova organizace
Centrum socidlni pomoci Litométice, pfispévkova organizace

Domov ,,Bez zamkd“ Tuchofice, prispévkova organizace

V V V V V VYV VY

Domov socialnich sluzeb Mezibof¥i, pfispévkova organizace
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Domovy socialnich sluZeb Litvinov, pfispévkova organizace
Domovy socidlnich sluzeb Haj a Nova Ves, pfispévkova organizace

Podkrusnohorské domovy socialnich sluzeb Dubi — Teplice, pfispévkova organizace

YV V V V

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Usti nad Labem, pfispévkovd organizace

Dne 11. 6 2013 byla usnesenim Rady Usteckého kraje 244/19R/2013 jmenovéna pracovni skupina
strategie rozvoje socidlnich sluzeb Usteckého kraje, ktera zpracovala materialy:
e Socidlni sluzby zabezpefované prispévkovymi organizacemi Usteckého kraje (Informace

0 moZnostech rozvoje poskytovani socidlnich sluzeb Usteckym krajem),

e Socidlni sluzby zabezpedované prispévkovymi organizacemi Usteckého kraje - situacni prehled.

Zastupitelstvo Usteckého kraje schvdlilo tyto materidly na svém zasedani dne 11.12.2013 usnesenim
€. 84/127/2013, a to v¢. zavérl a doporuceni z nich vychazejicich.

Material Socialni sluzby zabezpecované prispévkovymi organizacemi Usteckého kraje — situaéni
prehled obsahuje podrobné informace o jednotlivych pfispévkovych organizacich, zakladni informace
o poskytovanych socialnich sluzbach, o zafizenich, ve kterych jsou poskytovdny, o jejich stavebné
technickém usporadani, a zdmérech a doporucenich do dalSich let. V zamérech a doporucenich jsou
pak u jednotlivych zafizeni uvedena konkrétni doporuceni jak pro oblast socialnich sluzeb (jakou sluzbu
nadale poskytovatel a jaké cilové skupiné), tak i konkrétni doporuceni pro stavebné technickou oblast.
Zastupitelstvo rovnéz citovanym usnesenim uloZilo sledovat vyvoj socialnich sluzeb zabezpecovanych
prispévkovymi organizacemi Usteckého kraje a informovat Zastupitelstvo Usteckého kraje o stavu
a moznostech rozvoje poskytovani socidlnich sluzeb Usteckym krajem. KaZdoro¢né je predmétny
material vyhodnocovan, naposledy dne 16.12.2020, pod usnesenim ¢. 020/2Z/2020. V roce 2018 byla
provedena aktualizace materidlu Socidlni sluzby zabezpedované prispévkovymi organizacemi
Usteckého kraje (situaéni prehled) nejen o aktudlni informace v jednotlivych pFispévkovych
organizacich, nybrZ i o moZnost zapracovani chytrych feseni (Smart regiony).

V rdmci individudlnich projektd Usteckého kraje ,,QUALITAS PRO PRAXIS“ a ,,QUALITAS PRO PRAXIS 2,
které byly realizovany vletech 2014-2015 a 2019, probihala odbornd podpora vybranych
prispévkovych organizaci Usteckého kraje pfi zavadéni standardd kvality poskytovani socialnich sluzeb
a pfi zpracovani rozvojovych pland jednotlivych socialnich sluZzeb poskytovanych organizacemi. Diraz
byl kladen na aplikaci dobré praxe a podporu pfistupu zaméreného na ¢lovéka. Cilem rozvojovych
pland organizaci bylo pfizpGsobeni poskytovani sluzeb skuteénym potfebam a schopnostem jejich
uzivatelll a potfebnosti vregionu. Plany rozvoje jsou zpracovavany na obdobi 2 let, nasledné

vyhodnocovany a aktualizovany pro dalsi obdobi.
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2.3.3 PREHLED POSKYTOVATELU PODLE DRUHU SOCIALNICH SLUZEB, POCTY UVAZKU
PRACOVNIKU V PRIME PECI, POCTY LUZEK A OKAMZITA KAPACITA JEDNOTLIVYCH SOCIALNIiCH
SLUZEB

Kompletni pfehled poskytovatelt socialnich sluzeb v CR véetné zakladnich informaci o jejich €innosti je

veden v elektronickém Registru poskytovatell socidlnich sluZeb, ktery spravuje MPSV. Pfimo

pro vyhledavani socialnich sluzeb v Usteckém kraji (typ zafizeni a jeho socialni sluzby; cilové skupiny;
veskeré kontakty; kapacita; fotografie; mapa; odkazy na webové portdly dalSich vyznamnych
organizaci a instituci, jejichZ ¢innost je s problematikou socialnich sluzeb Uzce spjata apod.) je k vyuziti

elektronicky Katalog socidlnich sluzeb v Usteckém kraji. Sou¢asné je tento portal nastrojem pro sbér

dat potifebnych k naslednému vyhodnocovani efektivity poskytovanych sluzeb (benchmarking).

Vzhledem k tomu, Ze od 1. 1. 2019 az do odvolani pfistoupeno k zastaveni rozsifovani Zakladni sité
socialnich sluzeb v UK (wyjimky ztohoto opatieni jsou uvedeny v Metodice a jsou schvalovany
Zastupitelstvem UK), do$lo od roku 2019 do roku 2021 k minimalnim zmé&nam co do poctu jednotlivych
druh( sluzeb. Vznik novych socidlnich sluZeb souvisel zpravidla s pisobenim Odboru (Agentury)
pro socialni zaclefiovani ve vybranych obcich kraje, kde v ramci Koordinovaného ptistupu k socialné
vyloucenym lokalitdm (analyza lokality, navrh fesSeni, zapojeni vice aktérl, podpora pfi podani
projektd) byl podporen vznik preventivnich sluzeb, pravé za ic¢elem intenzivni socialni prace s cilovou
skupinou. Podporen byl také vznik ¢i rozvoj socidlnich sluzeb reagujicich na transformaci pobytovych

socidlnich sluzeb a na Reformu psychiatrické péce.
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Tab.: Porovnani roku 2021 a 2019 co do poctu jednotlivych druhd socidlnich sluzeb zatazenych do sité

socialnich sluzeb Usteckého kraje.

Porovnani poctu jednotlivych druht socialnich sluZeb zafazenych v siti socialnich

sluzeb UK v roce

AZYLOVE DOMY

CENTRA DENNICH SLUZEB

DENNI STACIONAR

DOMOVY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
DOMOVY PRO SENIORY

DOMOVY SE ZVLASTNIM REZIMEM

DOMY NA PUL CESTY
CHRANENE BYDLEN(

INTERVENCNI CENTRA

KONTAKTNI CENTRA

KRIZOVA POMOC

NiZKOPRAHOVA DENNI CENTRA
NiZKOPRAHOVA ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ
NOCLEHARNY
ODBORNE SOCIALNI PORADENTSVI
ODLEHCOVACI SLUZBY

OSOBNI ASISTENCE

PECOVATELSKA SLUZBA
PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLEN{
PRUOVODCOVSKE A PREDCITATELSKE SLUZBY
RANA PECE

SAS PRO RODINY S DETMI

SAS PRO SENIORY A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
SLUZBY NASLEDNE PECE

SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

SOCIALNI REHABILITACE

TELEFONICKA KRIZOVA POMOC
TERAPEUTICE KOMUNITY

TERENNI PROGRAMY

TISNOVA PECE

TLUMOCNICNE SLUZBY

TYDENNI STACIONAR
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Pro ucelenou predstavu o socialnich sluzbach v Usteckém kraji nestaéi jen uddvat jejich pocet, ale je
nutné sledovat kapacitu téchto sluzeb - u pobytovych sluzeb je to pocet lGZzek a u ambulantnich nebo
terénnich sluzeb je to individudlni okamzitd kapacita. Napfiklad u socidlni sluzby chranéné bydleni
vidime narust o 3 sluzby, ale ve skutecnosti nam pribylo 27 lGZek (v roce 2019 jich bylo v siti sluzeb 497,
vroce 2021 jich je 524). Narlst souvisi stransformaci a humanizaci sluzby domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim a nové také s Reformou psychiatrické péce, kdy sluzby rozsifily cilovou
skupinu o osoby s chronickym dusevnim onemocnénim. Sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim nezaznamenaly Zadny pohyb co do poctu sluzeb, ale pokud se podivdme na kapacitu
udavanou v poctu llzZek, doslo k poklesu o 4 lGzka (v roce 2019 jich bylo 1259, v roce 2021 jich je 1255).
Masivni humanizace v poslednich letech (nahrazovani velkokapacitnich zafizeni mensimi komunitnimi
typy, vicellzkové pokoje se zménily na jednollzkové ¢i dvojlizkové, uZivatelé Ziji v tzv. domacnostech)

mél velky vliv na personalni zajisténi sluzby domovy se zdravotnim postizenim. Zatimco v roce 2019

tuto sluzbu zajistovalo 766 pracovnikl v pfimé péci, v roce 2021 to je 790.

Tab.: Kapacita jednotlivych druhi socialnich sluzeb zafazenych do Zakladni sité socialnich sluieb Usteckého

kraje v roce 2021

AZYLOVE DOMY 26 811 163,22
CENTRA DENNICH SLUZEB 2 9 11,2
DENNI STACIONAR 18 50 65,185
DOMOVY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM 29 1255 789,65
DOMOVY PRO SENIORY 36 3119 1181,56
DOMOVY SE ZVLASTNIM REZIMEM 35 1909 1 013,04
DOMY NA PUL CESTY 3 15 6,35
CHRANENE BYDLENI 26 524 256,73
INTERVENCNI CENTRA 1 3 6,9
KONTAKTNI CENTRA 9 28 32,05
KRIZOVA POMOC 4 5 10 10,2
NiZKOPRAHOVA DENNI CENTRA 9 16 29,48
NiZKOPRAHOVA ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ 41 90 154,74
NOCLEHARNY 11 94 20,23
ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI 66 114 129,33
ODLEHCOVACI SLUZBY 24 27 145 94,57
OSOBNI ASISTENCE 15 82 105,74
PECOVATELSKA SLUZBY 46 300 378,11
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PODPORA SAMOSTANEHO BYDLEN({
PRUVODCOVSKE A PREDCITATELSKE SLUZBY
RANA PECE

SAS PRO RODINY S DETMI

SAS PRO SENIORY A OSOBY SE ZDR. POSTIZENIM

SLUZBY NASLEDNE PECE
SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY
SOCIALNI REHABILITACE
TELEFONICKA KRIZOVA POMOC
TERAPEUTICKE KOMUNITY
TERENNI PROGRAMY

TiSNOVA PECE

TLUMOCNICKE SLUZBY
TYDENNI STACIONAR

CELKEM

Zdroj: Zakladni a Rozvojova sit socialnich sluzeb Usteckého kraje platna od 1. 7. 2021
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29

3
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16

103

34
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55

113

14

1162

18

15

29

7947

28,85
1,8
11,71
122,49
29,87
6,44
98,85
112,76
16,8
8,1
118,35
13,6
10,92

17,61

5046,43

Pozn.: individualni okamzita kapacita = pocet klientl (uzivatell sluzby), se kterymi je sluzba v 1 okamziku individualné

pracovat (1 klient = 1 pracovnik); nékteré druhy sluzeb pracuji s klienty i skupinové, napt. 2 pracovnici v pfimé pécis 15 klienty

najednou, tato skupinova kapacita neni v tabulce zahrnuta.

Tab.: Kapacita jednotlivych druhi socialnich sluzeb zafazenych do Rozvojové sité socialnich sluzeb Usteckého

kraje v roce 2021

AZYLOVE DOMY

DOMOVY SE ZVLASTNIM REZIMEM

DOMY NA PUL CESTY

NiZKOPRAHOVA DENNI CENTRA
NiZKOPRAHOVA ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ
NOCLEHARNY

ODBORNE SOCIALNI PORADENSTVI

SAS PRO RODINY S DETMI

SOCIALN{ REHABILITACE

TERENNI PROGRAMY

CELKEM

Zdroj: Zakladni a Rozvojova sit socialnich sluzeb Usteckého kraje platna od 1. 7. 2021
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2.4 EKONOMICKA ANALYZA

Do roku 2014 se rozhodovalo o poskytovani dotaci na socidlni sluzby na Urovni statu, tj. na MPSV.
S ucinnosti od 1. 1. 2015 doslo na zakladé novelizace zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zadkon o socidlnich sluzbach”), ke zméné poskytovani dotaci
ze statniho rozpocCtu na socidlni sluzby s mistni a regionalni plsobnosti. O poskytovani dotaci
na financovani béznych vydaju souvisejicich s poskytovanim zakladnich druh( a forem socialnich sluzeb
v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innosti u jednotlivych druhl socialnich sluzeb rozhoduji dle § 101a
zakona o socialnich sluzbach kraje. MPSV krajim hodnoti a schvaluje zpUsob rozdéleni a cerpani

dotace, kraj pIni informacni povinnost pfi rozdélovani dotaci vici MPSV.

V souvislosti se zménou rezimu financovani socidlnich sluzeb se vice propojila oblast financovani
a planovani, kdy financni prostfedky na zajisténi provozu sluzby lze poskytnout pouze tém
poskytovatellim socialnich sluZeb, jejichZ sluzba je soucasti Zakladni sité kraje na dané obdobi. Témto
sluzbam je v souladu se ¢l. 4 ,Rozhodnuti Komise ze dne 20. prosince 2011 o poutziti ¢l. 106
odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovndvaci platby za zavazek
verejné sluzby udélené urcitym podniklim povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodafského
zajmu vydano Povéieni”, resp. Povéieni Usteckého kraje k zajisténi dostupnosti poskytovani socidlnich
sluzeb zafazenych do zakladni sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje (déle jen ,Povéfeni). Kraj
o finan¢ni podpore rozhoduje v samostatné plsobnosti v souladu se zdkonem ¢. 250/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctd, ve znéni pozdéjsich predpis, a zakonem ¢. 129/2000
Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisl, a evropskymi pravidly v oblasti verejné

podpory.

Financovani socidlnich sluzeb probiha v rezimu tzv. vyrovnavaci platby, ¢imz dochazi k optimalizaci
sluZzeb zatazenych v Zakladni siti kraje. V reZimu vyrovnavaci platby je socialnim sluzbam financovana
jen tzv. provozni ztrata a jsou tak postupné vedeny k efektivnéjSimu a hospodarnéjsSimu vyuzivani
financnich prostredkd, které na provoz obdrzi. Socialni sluzby, které jsou v tomto rezimu podporeny,
pak musi mit vytvoreny predpoklady pro vicezdrojové financovani. Veskeré informace o stanoveni
vyrovnavaci platby, optimalni vySe dotace, maximalni a redlné vyse dotace, pravidla a podminky
pro poskytnuti dotace, postup pro podani Zadosti, pravidla a postup pro posouzeni zadosti, hodnoceni
rozpoctu, pozadavku na dotaci upravuje Metodika Usteckého kraje pro poskytovani finanéni podpory

poskytovatelm socidlnich sluzeb v rdmci programu Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji (dale
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jen ,,Metodika financovani“). Metodika financovani je aktualizovana kazdy rok ve spolupraci s Asociaci

poskytovateld socialnich sluzeb Ceské republiky — Ustecky kraj.

Pro potfeby financovani byly socialni sluzby rozdéleny dle svého charakteru do 4 skupin, kdy
pro kazdou skupinu je aplikovan shodny mechanismus vypoctu optimalni vyse dotace, resp.
vyrovnavaci platby.

Skupiny socidlnich sluzeb:

1. sluzby socidlni prevence a odborného socidlniho poradenstvi — ambulantni a terénni forma sluzby,
2. sluzby socialni péce — ambulantni a terénni forma sluzby a sluzba tisfiové péce,

3. sluzby socialni prevence — pobytova a ambulantni forma sluzby s liZkovou kapacitou,

4. sluzby socidlni péce — pobytova forma sluzby.

Financovani socialnich sluzeb je vicezdrojové, zdroje mohou byt:

v' Uhrady od uZivatell za sluzby dle zdkona o socidlnich sluzbach, které jsou poskytovany za
Uhradu a jejich vyse je regulovana Vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach;

Uhrady za vykony od zdravotnich pojistoven (fondy zdravotnich pojistoven);
dotace ze statniho rozpoctu — ostatni Uéelové dotace (Urad vlady CR, ministerstva);
dotace z rozpoctl Uzemnich samospravnych celk( (kraj, obec);

dotace ze strukturalnich fondd EU;

pfispévky ztizovatele na provoz

D N N N N NN

ostatni zdroje (dary aj.).

2.4.1 FINANCOVANI{ SOCIALNiICH SLUZEB V USTECKEM KRAJI

Dotacni tituly kraje lze rozdélit podle zdroje financovani. U hlavniho a zadroven nejvétsiho dota¢niho

programu se jedna o prerozdélovani prostfedkl dotace ze statniho rozpoctu (MPSV) prostfednictvim
kraje. Jedna se o dotacni program ,,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji“, tzv. velky dotacni
program, ktery Ustecky kraj vyhladuje na zakladé vyhlaseného dotaéniho tizeni pro kraje a Hlavni mésto
Prahu na podporu poskytovani socidlnich sluZeb. Ostatni vyhldasené dotaéni tituly jsou podporeny

finan¢nimi prostiedky z rozpoctu Usteckého kraje
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Tab.: Pfehled finanénich prostiredki ze statniho rozpoétu poskytnutych Usteckému kraji (v K&)
2017 2018 2019 2020 2021
Dotace celkem | 1055 758 105 1390919 797 1565 699 797 1708 708 677 1956 702 077 +
71872 036
Pozn.: celkova vyse prostiedkl v daném roce nezahrnuje prerozdélené financni prostiedky z predchoziho roku

a vratky z predmétného roku.

V roce 2021 byla alokace v fadném terminu 1 956 702 077 K¢, dalsi alokace k dofinancovani socidlnich
sluzeb byla 71 872 036 K¢.

Poskytnuté financéni prostredky byly prerozdéleny prostfednictvim velkého dotacniho programu
v prislusném kalendarnim roce. Finan¢ni podpora byla poskytnuta na ¢aste¢né kryti vyrovnavaci platby,
ktera se tyka financovani béznych vydajli souvisejicich s poskytovanim zakladnich ¢innosti socidlnich
sluzeb. Mohly byt podpofeny pouze socidlni sluzby uvedené v Akénim planu rozvoje socialnich sluzeb
v Usteckém kraji na aktudlni rok, tzn., mohlo byt podporovano poskytovani socialnich sluzeb,

které jsou zarazeny do Zakladni sité kraje.

Dalsimi uvedenymi dotacnimi tituly (z rozpoctu kraje) plnil kraj svoji povinnost zajistit dostupnost
poskytovani socidlnich sluzeb na svém uzemi v souladu se Stfrednédobym planem rozvoje socidlnich
sluZzeb ve smyslu § 101a odst. 2 a § 95 pism. g) zdkona o socialnich sluzbach.

»Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby — maly dotaéni program“ - podpora byla poskytnuta
na Castecné kryti vyrovndvaci platby, ktera se tykad financovani béinych vydaji souvisejicich
s poskytovanim zdkladnich cCinnosti socidlnich sluzeb, registrovanych dle typologie sluzeb obsazené

v zakoné o socialnich sluzbach (§ 37— 58, § 60-63, § 65—-67 a § 69—-70).

Tab.: Piehled finanénich prostfedki poskytnutych Usteckym krajem socidlnim sluzbdm vramci malého
dotacniho programu (v K¢)
‘ 2017 2018 2019 2020 2021

Dotace celkem ‘ 10500 000 10499 999 10 498 608 10498 050 11246 570

»Podpora Usteckého kraje na socialni sluzby protidrogové politiky“ - podpora byla poskytnuta
registrovanym socidlnim sluzbam dle typologie sluzeb obsazené v zakoné o socialnich sluzbach, jejichz
registrovanou cilovou skupinou jsou osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach.
Jednalo se konkrétné o sluzby odborné socidlni poradenstvi (§ 37), kontaktni centra (§ 59), sluzby

nasledné péce (§ 64), terapeutické komunity (§ 68) a terénni programy (§ 69).
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Tab.: Piehled finanénich prostiedki poskytnutych Usteckym krajem socialnim sluzbam v ramci protidrogového
dotacniho programu (v K¢)
‘ 2017 2018 2019 2020 2021
Dotace celkem ‘ 2998 344 3000 000 2999 997 2999 870 1999 890

Maly dotaéni program ani protidrogovy program nejsou uréeny pro prispévkové organizace Usteckého
kraje v socidlni oblasti.

Kromé vy$e uvedenych dotaénich program@ Ustecky kraj vyhlasil dotaéni program ,,Podpora socialnich
sluzeb v Usteckém kraji 2“ (POSOSUK 2), ktery byl financovan z prostiedkd Evropského socidlniho
fondu prostrednictvim Operacniho programu Zaméstnanost. Financni podpora byla poskytnuta
na Castecné kryti vyrovnavaci platby, kterd se tykd financovani béznych vydaja souvisejicich
s poskytovanim zdakladnich cinnosti socidlnich sluzeb. Podporeny byly socidlni sluzby: socidlné
aktivizacni sluzba pro rodinu s détmi, terénni programy pro uzZivatele navykovych latek, intervencni
centra, které byly sou&asti Zakladni sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje. Realizace projektu byla
zahdjena 1. 1. 2017 a byla ukoncéena 30. 4. 2021. Podpora sluZeb byla realizovana v obdobi 1. 4. 2017
—31. 12. 2020. V roce 2020 bylo v ramci dota¢niho programu Usteckého kraje ,Podpora socidlnich

sluzeb v Usteckém kraji 2 podpoteno 29 socialnich sluzeb v celkové vy$i 69 895 000 K.

Navazujicim dotaénim programem Usteckého kraje je ,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 3“
(POSOSUK 3), ktery je opét financovan z prostfedkl Evropského socidlniho fondu prostfednictvim
Operacniho programu Zameéstnanost. Financni podpora je poskytnuta na ¢dstecné kryti vyrovnavaci
platby, ktera se tyka financovani béznych vydajl souvisejicich s poskytovanim zakladnich ¢innosti
socidlnich sluZzeb. Podpofeny mohou byt pouze socialni sluzby: azylové domy, osobni asistence,
podpora samostatného bydleni a intervencni centra, které jsou soucdasti Zakladni sité socialnich sluzeb
Usteckého kraje. Realizace projektu byla zahajena 1. 10. 2019 a ukonéeni bylo p@ivodné planovéno
na 30. 6. 2022 s tim, Ze podpora sluzeb bude realizovana v obdobi 1. 1. 2020 — 31. 12. 2021. V roce
2020 bylo v rdmci dotaéniho programu ,,Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji 3“ podporeno 47
socidlnich sluzeb v celkové vysi 184 726 300,- K¢, v roce 2021 bylo podpofeno 47 socidlnich sluzeb
v celkové vysi 224 576 000 K¢. Vzhledem k tomu, Ze nebyly vyéerpany veskeré financ¢ni prostredky, bylo
pozadano o prodlouzeni projektu, diky ¢emuz dojde k maximalnimu cerpdni financnich prostredk
vyclenénych pro projekt POSOSUK 3. Projekt byl prodlouzen do 31. 10. 2022, podpora v roce 2022

(od 1.1.2022 do 30. 6. 2022) se tyka socialnich sluzeb: azylové domy a intervencni centra.

V souvislosti s pandemii onemocnéni COVOD-19 MPSV vyhlasilo v roce 2021 mimofadna dotacni

fizeni, tudi? kromé dotacnich titul& Usteckého kraje byly v roce 2021 socidlni sluzby podpoteny dal3imi
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financnimi prostredky pfimo z MPSV. Bylo v kompetenci kazdého poskytovatele socidlnich sluzeb,
zda si o dotaci pozadal.

1. Mimoradné dotacni fizeni MPSV pro rok 2021 na podporu mimoradného financniho ohodnoceni
zaméstnancl v socidlnich sluzbach v souvislosti s epidemii COVID-19 (Program podpory C). Dotace
byla poskytnuta na Uhradu mimoradné odmény ke mzdé a platu za vykon profese pfi probihajici

epidemii onemocnéni COVID-19.

2. Dodatecné kolo mimoradného dotacniho Fizeni MPSV pro rok 2021 na podporu mimofadného
financniho ohodnoceni zaméstnanci v socidlnich sluzbach v souvislosti s epidemii COVID-19
(Program podpory C). Toto dodatecné kolo mimoradného dotacniho fizeni bylo urceno
pro ty poskytovatele socidlnich sluzeb, ktefi nestihli podat Zaddost o dotaci v kole prvnim, nepodali
Zadost o dotaci na vSechny zaméstnance, pripadné v Zadosti udélali chybu a nemohli tak

mimoradnou odménu poskytnout vSéem zaméstnanclim, ktefi splfiovali podminky.

3. Mimofadného dotaéniho Fizeni MPSV pro rok 2021 na sanaci vicenakladii a vypadku pfijmu,
v souvislosti s trvajicimi dopady epidemie COVID-19 do sektoru socidlnich sluzeb (Program podpory
E). Jednalo se o naklady, které socialnim sluzbam vznikly v souvislosti s feSenim situace COVID-19
béhem obdobi od 1. 1. 2021 do 31. 5. 2021. Dotace byla poskytnuta na 2 oblasti:

1) Na financovani zvySenych provoznich vydajl v souvislosti s pfijimanim karanténnich opatfeni,
mimoradnych opatfeni a krizovych opatreni (osobni naklady, provozni naklady).

2) Na dorovnani vypadku zdroju, ktery vznikl sluzbam v souvislosti s pfijimanim karanténnich opatreni,
mimoradnych opatieni a krizovych opatreni, pficemz musi byt dolozitelné, Ze tento vypadek zdrojl

vznikl pravé v dlsledku téchto opatreni.

V téchto mimoradnych dotacnich tizenich MPSV obdrzeli poskytovatelé sociadlnich sluzeb, jejichz
zfizovatelem je Ustecky kraj, 138 039 363 K¢&. Poskytovatelé, jejich? zfizovateli jsou obce a mésta
v Usteckém kraji, obdrzeli 182 168 400 K¢&. Jmenovity seznam, véetné ostatnich poskytovatell

socialnich sluzeb, ktefi nemaji vefejného zfizovatele, zvefejnilo MPSV na svych webovych strankach.

Kromé vyse uvedenych dotacnich programl vyhlasilo MPSV jesté dotacni Fizeni pro rok 2021 na
uhradu vydajt, které registrovanym poskytovateltim socialnich sluzeb vznikly v dtsledku povinného
testovani, a to navstév (uznatelné obdobi bylo od 5. 12. 2020 do 28. 2. 2021) nebo uZivateld socidlnich

sluzeb (uznatelné obdobi bylo od 16.12.2020 do 28. 2. 2021.
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2.4.2 FINANCOVANI PRISPEVKOVYCH ORGANIZACI USTECKEHO KRAJE V OBLASTI SOCIALNI

Z rozpoc¢tu Usteckého kraje bylo do konce roku 2020 podporovéno 14 pfispévkovych organizaci,
od 1. ledna 2021 je podporovano 13 organizaci (doslo ke slouceni 2 organizaci). Financovani
prispévkovych organizaci kraje probihd prostfednictvim uUcelové dotace — dotacniho programu

,Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji“ a provozniho ptispévku zfizovatele.

Tab.: Rekapitulace financovani pfispévkovych organizaci Usteckého kraje (v tis. K&)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
upraveny
rozpocet

PZ na provoz 149 590 173 079 210325 241 669 254 079 289 186 333859 312578
bez odpisl

Odpisy 31765 30301 26 324 26510 29 582 30167 30854 32014
budov

PZ na provoz 181 355 203 380 236 649 268 179 283 661 319353 364713 344 592
véetné

odpisti nem.

majetku

Uéelovv 37 564 18 390 17 527 11394 12533 13191 7614 26726
investicni

prispévek

U(V:elovv 0 0 0 211 802 2187 8150 2552
neinvesticni

prispévek

PZ na velkou 9354 2 800 1585 13 3763 3210 14 065 4337
udrzbu

Investicni 60163 37 892 7 063 10 245 53917 10561 29 204 117 516
prostiedky

kraje —

zajistoval

odbor INV

CELKEM 288 436 262 462 262 824 290 042 354 676 348 502 423 746 495 723
narok na
rozpocet UK

IOP (IROP 63 430 10 804 10784 100999 385042 178022 267 342 246 950
2017) z FR
UK

Pozn.: PZ = pfispévek zfizovatele

2.4.3 FINANCNI MODELY SOCIALNICH SLUZEB

Finan¢ni modely nakladovosti socidlnich sluzeb byly zpracovany finan¢ni skupinou pro obdobi SPRSS
2019-2021, do dalsiho planovaciho obdobi SPRSS 2022-2024 je financ¢ni skupina aktualizovala.
Vychozim zdrojem informaci pro tvorbu modeld byly dostupné prehledy MPSV (registr poskytovateld,
Zadosti o dotace), ale také zkusenosti poskytovatell a podchycené zmény ve fungovani socialnich

sluzeb.
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Modely jsou sestaveny tak, aby pocitaly s plnym obsazeni pracovnich pozic. K tomuto postupu bylo
pfistoupeno z dlivodu, aby nedochazelo ke sniZeni kvality poskytované sluzby.

Pti sestavovani modelového rozpoctu bylo pfihlizeno k bézné dostupnym udajlim o financovani sluzeb
a kazda sluzba byla navriena s optimalnim persondlnim zajisténim, béZnou okamZitou kapacitou,
pro samostatné poskytovanou sluzbu (tedy bez dalSich sluzeb v objektu/zatizeni) a v optimalnim
prostorovém zajisténi.

Mzdové naklady

Nejvétsi polozkou rozpoctl socidlnich sluZzeb jsou mzdové naklady. VySe mzdovych nakladd je
stanovena s pfihlédnutim na béZné dostupné statistické prehledy Ufadu prace CR a limity uvedené
v metodice MPSV pro dotacni program podpory sociadlnich sluzeb. Z téchto statistik je stanovena
primérna mzda pro jednotlivé pracovni pozice. Pfi vypoctu déle bylo prihlédnuto k limitdim v rdmci

Velkého dotacéniho programu.

Tab.: VySe primérné hrubé mzdy jednotlivych pracovnich pozic pro vypocet finanéni nakladovosti

Pracovnici v pfimé péci Hruba mzda v K¢
Socialni pracovnik 44 950
Pracovnik v socidlnich sluzbach 34719
Zdravotnicky pracovnik 48 111
Dalsi odborny pracovnik (psycholog, pedagog, adiktolog apod.) 45 385

Pracovnici v nepfimé péci

Vedouci pracovnik (feditel, vedouci sluzby, pravnik apod.) 61424
Administrativni pracovnik 45 779
Ostatni pracovnici 35513

Pti zpracovani finan¢nich modeld jednotlivych druh( sluzeb se vychazelo z téchto popist pracovnich
pozic:
Prima péce:

e socialni pracovnik - odborna socialni prace, individualni pldnovani, garant standard( kvality,

e pracovnik v socidlnich sluzbdch - zajistuje provoz sluzby, podplrnou c¢innost, zakladni

poradenstvi, zakladni vychovné nepedagogické Cinnosti, socialné-terapeutickou ¢innost,

e zdravotnicky pracovnik — poskytovani oSetfovatelské péce,

e odborny pracovnik - pedagogicky pracovnik, manzelsky a rodinny poradce - pedagogicka

¢innost pro rodiny/rodice s détmi, dalsi odborny pracovnik (psycholog, terapeut,

fyzioterapeut, ergoterapeut).
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Ostatni persondl:
e vedouci sluzby — vedouci organizace, vedouci sluzby,

e administrativni pracovnik - administrativni pracovnik (Ucetni, asistent apod.),

e ostatni - obsluzny persondl (stravovani, Udrzba, uklid apod.).

Personalni zajisténi socidlnich sluzeb Uzce souvisi s jejich kapacitou. Ddle je ovlivnéno spole¢nym
poskytovanim vice socialnich sluZeb v jednom zafizeni. Vyse Gvazkl je uvadéna v potrebné vysi vidy
konkrétné pro ,,samostatné stojici“ socidlni sluzbu, jde tedy o obecny model.

Ve finan¢nich modelech jednotlivych druhi socidlnich sluzeb je stanovena na kazdou pracovni pozici
pracovnikl primé péce konkrétni vySe uUvazku. Vyse Uvazku pracovnikll nepfimé péce neni
ve finan¢nich modelech stanovena vzhledem ktomu, e Ustecky kraj jako garant Zakladni sité
socidlnich sluZeb na svém Uzemi sleduje a koriguje pouze Uvazky pracovnik(l pfimé péce, a stanoveni
optimalniho poctu Uvazk( ostatnich pracovnikl by bylo velmi obtizné. Proto jsou v jednotlivych
modelech uréeny pouze celkové osobni naklady na pracovniky nepfimé péce, a pocet Uvazki

a rozloZeni pracovnich pozic je na zvazeni jednotlivych poskytovatel( socialnich sluzeb.

Dané a odvody

Dalsi vyznamnou polozkou nakladl jsou zakonné odvody zaméstnavatele a dan z pfidané hodnoty.
Napr. v roce 2021 je DPH 21 %, socidlni a zdravotni pojisténi zaméstnavatele za zaméstnance je 33,8 %
z hrubé mzdy. Zejména u pobytovych sluzeb s vétsSim poctem personalu tvofi odvody zaméstnavatele
vyznamnou ¢ast celkového rozpoctu. DalSim zakonnym vydajem je také pojisténi zaméstnance 4,2 %o

z hrubé mzdy (tento naklad je zahrnut do ostatnich nakladd).

Provozni naklady sluzeb

PFi poskytovani sluzby maji poskytovatelé kazdoro¢né obligatorni ndklady na zajiSténi provozu.
Tyto naklady zUstavaji i pfi kolisani poctu klientl zpravidla stejné. Vyznamnou polozkou rozpoctl jsou
naklady objektu (najemné, udrzba, naklady na energie). Tyto naklady jsou specifické pro jednotlivé
sluzby a jsou zavislé na stavu objektu, ndjemnim vztahu k objektu, lokalité a regionu, druhu vytapéni,
zatepleni objektu a také kapacité sluzby. Vyznamnym ndkladem sluzby je také najem. Néktefi
poskytovatelé maji objekty ve vypQjckdch nebo v rezimu symbolického najemného, néktefi
poskytovatelé musi naopak hradit komercni ndjem. Z tohoto divodu muze vznikat rozdil v cenach
sluzeb. Cenu sluzby také vyrazné ovliviiuje to, zda je v objektu poskytovano vice socialnich sluzeb.
Polozka provoznich nakladli byla stanovena procentudlné ve vztahu k celkovym néakladdm sluzby
a pri jejim stanoveni se prihlédlo k dostupnym Udajim z Zadosti poskytovatel( a statistickym vykazdm.
Jedna se o dalsi standardni i nestandardni vydaje (nap¥. poStovné, zajisténi publicity, sprava webu,

nakup softwaru, nutné opravy, ¢lenské poplatky, a jiné nezbytné vydaje).
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Naklady na supervizi ve vysi 30 tis. K¢ na sluzbu a rok, priimérné naklady na vzdélavani ve vysi
4,5 tis. K¢ na pracovnika v pfimé péci a rok a 1,8 tis. K¢ na osobu a rok u ostatnich pracovnik( byly
stanoveny pro vSechny socidlni sluzby stejné. U zdravotnického personalu ¢astka na vzdélavani neni
zohlednéna.

Dalsim nakladem je prispévek do fondu kulturnich a socidlnich potfeb, tento fond zfizuji
ti zaméstnavatelé, ktefi jsou organizaéni slozkou stdtu, stdtni prispévkovou organizaci nebo
pfispévkovou organizaci zfizenou Uzemnimi samospravnymi celky. Pravidla, podle kterych
tito zaméstnavatelé FKSP vytvéreji, a zdkladni rdmec pro vydaje z tohoto fondu, upravuje Vyhlaska
Ministerstva financi o fondu kulturnich a socialnich potfeb ¢. 114/2002 Sb. Neziskové organizace typu
zapsanych spolk a cirkevnich organizaci nemaji povinnost fond kulturnich a socialnich potfeb vytvaret,

a s ohledem na omezené financni zdroje ho vétSinou nevytvéreji.
V modelech optimalnich rozpoc¢tl jednotlivych druh( sluzeb neni pocitano s naklady na zdravotnicky

materidl. Poskytovani zdravotni péce neni zdkladni ¢innosti vymezenou zakonem o socidlnich sluzbach,

vyjimkou jsou vsak sluzby drogové prevence.
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§ 37 ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

Forma poskytovani ambulantni

Pracovni doba 40 hodin tydné

OkamZzita kapacita 1

Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Pokud je sluzba specificky odborné zamérena, zvysuje se objem avazkd dalSich odbornych

pracovnik(l (napf. manzelsky a rodinny poradce, pravnik apod.).

Model obvyklych roénich nakladt

mésicni

oy b SR
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 78 000 26364 1252373  85%
Celkem pracovnici v pfimé péci 1,3 58 500 19773 939280 75%
socialni pracovnici 1,15 44 950 51693 17472 829975
pracovnici v socialnich sluzbach 34719 0 0 0
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 0,15 45 385 6 808 2301 109 305
Celkem ostatni pracovnici 19 500 6591 313093 25%
PROVOZNi NAKLADY 221007  15%
z toho:
vzdélavani 8190
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 1473380 100%
Model aktualni nakladovosti sluzeb
vaa’zky Mésiét\i Odvody Rocni ) Rocni ) Celkoné
(pFima hruba 338% mzdové provozni rocni
péée) mzda ! naklady naklady naklady
2022 1,3 78 000 26364 1252373 221 007 1473380
2023 1,3 81120 27419 1302468 229847 1532316
2024 1,3 84 365 28515 1354567 239041 1593608
2025 1,3 87 740 29656 1408750 248603 1657353
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§ 39 OSOBNI ASISTENCE

Forma poskytovani terénni
Pracovni doba nepretrzité
Okamzitd kapacita 1

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Casové odligné vyuzivani sluzby dle pozadavk( klient( a jejich pomérné znaéna proménlivost.
Kalkulovano je nepretrzité poskytovani sluzby o kapacité 1 klient (pfi maximalni vytiZzenosti sluzby).

> Vysoké naroky na dobrou koordinaci pracovnikl a jejich ¢innosti. Maximalni okam?Zita kapacita
by méla byt nastavena s ohledem na skutecnou potiebu sluzby v regionu (potfeba pomoci a podpory
jiné fyzické osoby v rezimu 24/7). Pri Castecné vytiZzenosti sluzby (nizsi kapacita v pribéhu dne,
napf. v pozdnich odpolednich nebo vecernich hodinach), pfipadné pfi nerovhomérné rozdélené
kapacité (rGznd kapacita sluzby v pribéhu dne a o vikendech a svatcich), se naroky na personalni
zajisSténi taktéZz adekvatné snizuji.

> VysSi narocnost na personalni zajiSténi pfi poskytovani sluzby osobdm prevainé ¢i zcela
imobilnim (zejména tehdy, pokud se jednd o osobu s vyssi télesnou hmotnosti).

> Ztizené dopravni podminky pfi prejezdu mezi klienty, ndro¢nost na pohonné hmoty.

> Zvysena narocnost na osobni ochranné pomucky pri zhorseném stavu klientd.

Model obvyklych roénich naklada

mesieni  yrasini .
Uvazky mr:;;b;! 1 e 2::’80 ;:y n:zli)ndly &

uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 245717 83052 3945225  85%
Celkem pracovnici v pfimé péci 5,625 196 573 66442 3156 180 80%
socialni pracovnici 0,125 44 950 5619 1899 90 215
pracovnici v socialnich sluzbach 5,5 34719 190 955 64 543 3 065 965
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 49 143 16 610 789 045 20%
PROVOZNI NAKLADY 696216  15%
z toho:
vzdélavani 35438
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 4641441  100%
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Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky
(pFima
péce)
5,625
5,625
5,625

5,625

Meésicni
hruba
mzda
245717
255 545
265 767

276 398

Odvody

33,8%
83 052
86 374
89 829
93422

Rocni
mzdové
naklady

3945 225
4103 034
4267 155
4437 842

Roc¢ni
provozni
naklady

696 216
724 065
753 027
783 149

Celkové
rocni
naklady

4641441
4827099
5020183
5220990
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§ 40 PECOVATELSKA SLUZBA

Forma poskytovani

Pracovni doba

ambulantni, terénni

98 hodin tydné

OkamZzita kapacita 1
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Casové odligné vyuzivani sluzby dle pozadavk( klient( a jejich pomérné znaéna proménlivost.

Kalkulovano je poskytovani sluzby o kapacité 1 klient v rezimu 14/7 (pfi maximalni vytiZzenosti sluzby).

> Vysoké naroky na dobrou koordinaci pracovnikd a jejich ¢innosti. Maximalni okamZita kapacita

by méla byt nastavena s ohledem na skuteénou pottebu sluzby v regionu (pozadavek UK na pomoc a

podporu 7 dni v tydnu véetné svatkd od 7:00 do 21:00 hod.). Pfi ¢asteéné vytiZzenosti sluzby (nizsi

kapacita v prabéhu dne, napf. v pozdnich odpolednich nebo vecernich hodinach), pfipadné

pfi nerovnomérné rozdélené kapacité (rlizna kapacita sluzby v priibéhu dne a o vikendech a svatcich),

se naroky na personalni zajisténi adekvatné snizuji.

> Vy$si narocnost na personalni zajiSténi pfi poskytovani sluzby osobdm prevaziné Ci zcela

imobilnim (zejména tehdy, pokud se jedna o osobu s vyssi télesnou hmotnosti).

> Ztizené dopravni podminky pfi prejezdu mezi klienty, ndro¢nost na pohonné hmoty.

> Zvysena narocnost na osobni ochranné pomucky pri zhorseném stavu klientd.

> Poskytovani péce bez uhrady podle § 75 odst. 2 zakona o socidlnich sluzbach.

> Vyssi ndrocnost na personalni zajisténi v pfipadé, kdy je soucasné poskytovana i ambulantni

forma (dfive tzv. stfedisko osobni hygieny).

Model obvyklych roénich naklada

Uvazky
PERSONALNi NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci 3,375
socialni pracovnici 0,125
pracovnici v socialnich sluzbach 3,25

zdravotnicti pracovnici
dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

meésicni
hruba

mzda /1
uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni

hruba
mzda

148 069
118 456
5619
112 837
0

0
29614

Odvody
33,8%

50 047
40 038
1899
38139
0

0

10 009

Rocni
naklady

2377 402
1901 922
90 215
1811707
0

0

475 480
419 542

%

85%
80%

20%
15%
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vzdélavani
supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky
(pFima
péce)
3,375
3,375
3,375

3,375

Meésicni
hruba
mzda
148 069
153 992
160 152

166 558

Odvody

33,8%
50 047
52 049
54 131
56 297

Rocni
mzdové
naklady

2 377 402
2472 498
2571398
2674254

21263
30 000
2796943

Ro¢ni
provozni
naklady

419 542
436 323
453776
471927

100%

Celkové
rocni
naklady

2796 943
2908 821
3025174
3146181
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§ 41 TISNOVA PECE

Forma poskytovani nepretrzita distancni hlasova a elektronicka
komunikace

Pracovni doba nepretrzité

Okamzita kapacita 1 klient

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Naroky na personalni zajisténi jsou ovlivnény tim, zda dany poskytovatel pfi krizové situaci
poskytuje neodkladnou pomoc vlastnimi zaméstnanci ¢i danou pomoc zprostredkovava (ma
navazanou spolupraci s mistnimi sluzbami), tj. zda ma ¢i nema k dispozici vlastni terénni tym, pripadné
tymy. NiZe uvedeny model obvyklych ro¢nich nakladu je kalkulovan bez naklad( na terénni tym.

> Velikost regionu (obvykle nadregionalni sluzby) ve vztahu k dojezdlim za klientem, naro¢nost
na pohonné hmoty.

> Narocnost na provozovdni koncovych technickych zatizeni, ktera jsou nezbytnd k provozu

sluzby.

Model obvyklych ro¢nich nakladt

mesieni - \pxsient -
Ouadky gy hubs GO ey %

uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 327927 110839 5265193  90%
Celkem pracovnici v pfimé péci 5,55 213 152 72046 3422376 65%
socialni pracovnici 2 44 950 89900 30386 1443434
pracovnici v socialnich sluzbach 3,55 34719 123252 41659 1978941
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 114 774 38794 1842818 35%
PROVOZNi NAKLADY 585021  10%
z toho:
vzdélavani 34 965
supervize 30000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 5850215  100%
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Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky
(pFima
péce)
5,55
5,55
5,55

5,55

Meésicni
hruba
mzda
327927
341 044
354 686

368 873

Odvody
33,8%
110 839
115 273
119 884
124 679

Rocni
mzdové
naklady

5265 193
5475 801
5694 833
5922 627

Ro¢ni
provozni
naklady

585 021
608 422
632 759
658 070

Celkové
rocni
naklady

5850 215
6084 224
6327592
6 580 696
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§ 42 PRUVODCOVSKE A PREDCITATELSKE SLUZBY

Forma poskytovani ambulantni, terénni
Pracovni doba 40 hodin tydné
OkamZzita kapacita 2 klienti

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Naklady souvisejici se specifickymi vzdélavacimi potfebami zaméstnancl pro praci s klienty.
> Prevazuje terénni forma — zvySené naklady na cestovné.
> Kalkulovana je maximalni vytizenost sluzby, pficemz vyse Uvazk( se v zavislosti na skutecné

dobé poskytovani sluzby adekvatné snizi.

Model obvyklych roénich naklada

mésienf  yresieni "
TR - o S
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 104 042 35166 1670491  80%
Celkem pracovnici v pfimé péci 2,25 83 233 28133 1336393 80%
socialni pracovnici 0,5 44 950 22 475 7 597 360 859
pracovnici v socidlnich sluzbach 1,75 34719 60 758 20536 975 534
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 20 808 7033 334098 20%
PROVOZNI NAKLADY 417623  20%
z toho:
vzdélavani 14 175
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 2088114  100%
Model aktualni nakladovosti sluzeb
Uvazky Mésiéni Roéni Roéni Celkové
(pFima hruba 2‘;": od/oy mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 2,25 104 042 35166 1670491 417623 2088114
2023 2,25 108 203 36573 1737311 434328 2171639
2024 2,25 112 531 38036 1806803 451701 2258504
2025 2,25 117 033 39557 1879076 469769 2348844
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§ 43 PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI

Forma poskytovani

Pracovni doba

terénni

40 hodin tydné

OkamZzita kapacita 2 klienti
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Podpora poskytovani jednotlivych sluzeb muze byt odlisna vzhledem k velikosti lokalit (vice
mist poskytovani) a vzdalenosti jednotlivych byta.
> Vliv na poskytovani mlze mit i samostatnost klientl. VySe uvazk( SP/PSS se odviji

od skutecnosti, jaké zakladni ¢innosti klienti konkrétni sluzby budou prevazné potrebovat.

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socidlni pracovnici

pracovnici v socidlnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

mésicni

Gy 4,
uvazek
2,5
1 44 950
1,5 34719
48 111
45 385

Uvazky Mésicni

(pFima hruba

péce) mzda
2,5 121 286
2,5 126 137
2,5 131183
2,5 136 430

Meésicni
hruba
mzda

121 286
97 029
44 950
52079

0
0
24 257

Odvody

33,8%
40 995
42 634
44 340
46 113

Odvody
33,8%

40 995
32796
15193
17 603
0

0
8199

Rocni
mzdové
naklady

1947 362
2 025 256
2 106 267
2190517

Ro¢ni
naklady

1947 362
1557 890
721717
836172
0

0

389 472
343 652

15750
30000
2291014

Rocni
provozni
naklady

343 652
357 398
371694
386 562

85%
80%

20%
15%

100%

Celkové
rocni
naklady

2291014
2 382 655
2477 961
2577079
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§ 44 ODLEHCOVACI SLUZBA

Forma poskytovani

Pracovni doba

pobytova

nepretrzité

OkamZzita kapacita 15 lazek
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Stanoveni persondiniho obsazeni podle naro¢nosti péce o klienty, napf. klient s Alzheimerovou
chorobou vyZaduje vétsi ¢asovou dispozici.
> Sluzba nema vlastni kuchyn, jidlo pouze dovaizi.
> Specifické postaveni maji hospice, které maji vyrazné vyssi naklady nez typické odlehcovaci
sluzby.
Model obvyklych ro¢nich nakladt
méskni  \recieni -
A < B
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 549 878 185859 8828849  75%
Celkem pracovnici v pfimé péci 10 357 421 120 808 5738 752 65%
socialni pracovnici 1 44 950 44 950 15193 721717
pracovnici v socialnich sluzbach 9 34719 312471 105 615 5017 034
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 192 457 65 051 3 090 097 35%
PROVOZNi NAKLADY 2942950  25%
z toho:
vzdélavani 63 000
supervize 30000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 11771798  100%
Model aktualni ndkladovosti sluzeb
L'vaa,zk’y Mésit“:tu’ Odvody Rocni ) Rocni ) Celkoné
(pfima hruba 338% mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 10 549878 185859 8828849 5942950 11771798
2023 10 571874 193293 9182003 3060668 12242670
2024 10 594749 201025 9549283 3183094 12732377
2025 10 618538 209066 9931254 3310418 13241672
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Forma poskytovani

Pracovni doba

terénni

40 hodin tydné

OkamZzita kapacita 1 klient
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Stanoveni personalniho obsazeni podle ndroénosti péce o klienty, napf. klient s Alzheimerovou
chorobou vyZaduje vétsi ¢asovou dispozici.
> Ztizené dopravni podminky pti prejezdu mezi klienty, naro¢nost na pohonné hmoty.
> Vyssi ndrocnost na persondlni zajisténi pfi poskytovani sluzby osobdam prevainé ¢i zcela

imobilnim (zejména tehdy, pokud se jedna o osobu s vyssi télesnou hmotnosti).

Model obvyklych ro¢nich nakladt

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socialni pracovnici

pracovnici v socialnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNi NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky

1,375
0,125
1,25

Uvazky
(pfima
péce)
1,375
1,375
1,375

1,375

mésicni
hruba

mzda /1
uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda

65 357
67 971
70 690

73517

Meésicni
hruba
mzda

65 357
49 018
5619
43 399
0

0

16 339

Odvody

33,8%
22 091
22974
23 893
24 849

Odvody
33,8%

22 091
16 568
1899
14 669
0

0
5523

Rocni
mzdové
naklady

1049 367
1091 341
1134995
1180395

Rocni
naklady

1049 367
787 025
90 215
696 810
0

0

262 342
349 789

8663
30000
1399 156

Rocni
provozni
naklady

349 789
363 780
378 332
393 465

%

75%
75%

25%
25%

100%

Celkové
rocni
naklady

1399 156
1455122
1513 327
1573 860
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Forma poskytovani ambulantni
Pracovni doba 40 hodin tydné

OkamZzita kapacita 5 klient(
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Stanoveni personalniho obsazeni podle ndroénosti péce o klienty, napf. klient s Alzheimerovou

chorobou vyZaduje vétsi ¢asovou dispozici.

Model obvyklych roénich naklada

mésienf  yresieni .
Gty ey ks G ey
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 115251 38955 1850465  75%
Celkem pracovnici v pfimé péci 2,25 80 676 27 268 1295 326 70%
socidlni pracovnici 0,25 44 950 11 238 3798 180429
pracovnici v socidlnich sluzbach 2 34719 69 438 23470 1114897
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 34 575 11686 555140 30%
PROVOZNI NAKLADY 616822  25%
z toho:
vzdélavani 14 175
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 2467287  100%
Model aktualni nakladovosti sluzeb
Uvazky Mésicni Roéni Roéni Celkové
(pfima hruba 2‘;": ;y mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 2,25 115 251 38955 1850465 616822 2467287
2023 2,25 119861 40513 1924484 641495 2565979
2024 2,25 124 655 42133 2001463 667154 2668618
2025 2,25 129 641 43819 2081522 693841 2775363
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§ 45 CENTRA DENNICH SLUZEB

Forma poskytovani

Pracovni doba

ambulantni

40 hodin tydné

OkamZzita kapacita 4 klienti
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Zajisténi stravy ve vlastnich stravovacich provozech zvysuje naklady v personalni a provozni
oblasti, stravu lze zajistit dodavatelsky.
> Odborné persondlné narocné v pripadé péce o osoby se specifickymi potfebami.
> Kapacita je stanovena s ohledem na skutecnost, Ze pfi poskytovani socidlni sluzby dochazi

ke kombinaci individualni prace a prace s malou skupinou.

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socidlni pracovnici

pracovnici v socidlnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky

3,25

2,25

Uvazky
(pFima
péce)
3,25
3,25
3,25

3,25

meésicni
hruba

mzda /1
uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda
153 835
159 988
166 388

173 043

Mésicni
hruba mzda

153 835
123 068

44 950

78 118

0

0

30767

Odvody

33,8%
51996
54 076
56 239
58 489

Odvody
33,8%

51 996
41 597
15193
26 404

0

0
10 399

Rocni
mzdové
naklady

2469 970
2 568 769
2671519
2778380

Ro¢ni
naklady

2469 970
1975976
721717
1254259
0

0

493 994
617 492

20475
30000
3 087 462

Rocni
provozni
naklady

617 492
642 192
667 880
694 595

80%
80%

20%
20%

100%

Celkové
rocni
naklady

3087 462
3210961
3339399
3472975
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§ 46 DENNi STACIONARE

Forma poskytovani

Pracovni doba

ambulantni

60 hodin tydné

OkamZzita kapacita 10 klientd
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Zajisténi stravy ve vlastnich stravovacich provozech zvySuje naklady v persondlni a provozni
oblasti, stravu lze zajistit dodavatelsky.
> Odborné personalné narocné v pfipadé péce o osoby se specifickymi potfebami.
> Snizeni vynosu z titulu ¢asové odlisného vyuzivani sluzby dle pozadavka klientd.
Model obvyklych roénich naklada
mesienl -\ iyt .
TR - o S
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 205 702 69527 3302754  80%
Celkem pracovnici v pfimé péci 4 143 992 48 669 2311928 70%
socialni pracovnici 0,5 44 950 22 475 7 597 360 859
pracovnici v socidlnich sluzbach 3,5 34719 121 517 41073 1951069
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 61711 20858 990 826 30%
PROVOZNI NAKLADY 825688  20%
z toho:
vzdélavani 25200
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 4128442  100%
Model aktualni ndkladovosti sluzeb
vaa’zky Mésn’ét\i Odvody Roéni ’ Roéni ’ Celkoné
(pFima hruba 33.8% mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 4 205 702 69527 3302754 825688 4128442
2023 4 213 930 72308 3434864 858716 4293580
2024 4 222 487 75201 3572258 893065 4 465 323
2025 4 231 387 78209 3715149 928787 4643936
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§ 47 TYDENNI STACIONARE

Forma poskytovani
Pracovni doba

OkamZzita kapacita

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

pobytova

Nepfretrzité (pondéli az patek)

10 klientd (lGZek)

> Za zajisténi stravy ve vlastnich stravovacich provozech zvysuje naklady v persondlni a provozni

oblasti, stravu lze zajistit dodavatelsky.

> Odborné persondlné narocné v pripadé péce o osoby se specifickymi potfebami.

> Sluzba je poskytovana nepfretrzité od pondéli do patku.

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socidlni pracovnici

pracovnici v socidlnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

mésicni
; hruba
Uvazky fir /5]
uvazek
6

0,5 44 950
5,5 34719
48 111
45 385

Uvazky Mésicni

(pFima hruba
péce) mzda
6 284 573
6 295 956
6 307 794
6 320 106

Meésicni
hruba
mzda

284573
213 430
22475
190 955
0

0
71143

Odvody
33,8%
96 186
100 033
104 034
108 196

Odvody
33,8%

96 186
72 139
7 597
64 543
0

0

24 046

Rocni
mzdové
naklady

4569 099
4751 863
4941 937
5139615

Ro¢ni
naklady

4569 099
3426 824
360 859

3 065 965
0

0

1142 275
1142 275

37 800
30000
5711373

Rocni
provozni
naklady

1142 275
1187 966
1235484
1284 904

80%
75%

25%
20%

100%

Celkové
rocni
naklady

5711373
5939 828
6177 421
6424 518
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§ 48 DOMOVY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Forma poskytovani pobytova
Pracovni doba nepretrzité
Okamzitd kapacita 18 lazek

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Zavislost klientl na pomoci druhé osoby — vyssi mira zavislosti s sebou nese i vyssi potfebu
odborného personalu a vyssi ¢asovou dispozici pro poskytovani sluzby.

> Vyssi naklady pfi cilové skupiné déti.

> Uvedeny model ro¢nich nakladl je kalkulovan pro transformovana zafizeni, v nichZ je socialni
sluzba poskytovana formou domacnosti. U netransformovanych stavajicich zafizeni se naklady

adekvatné zvysi.

> Povinné revize zdravotnickych zafizeni

> Provoz sluzby formou bytl s vys$si mirou podpory.

> Snizeni vynosU pri umisténi déti z vychovnych ustav(, klientl s narokem na dlichod bez vyplaty
dlchodu.

> Splnéni hygienicko-epidemiologickych nafizeni pfi infekénich nemocech.

Model obvyklych roénich nakladt

mesienl  yyecieni .
A M I v

uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 864 337 292146 13877793  75%
Celkem pracovnici v pfimé péci 17,5 691 470 233717 11102234 80%
socialni pracovnici 1 44 950 44 950 15193 721717
pracovnici v socialnich sluzbach 11 34719 381909 129085 6131931
zdravotnicti pracovnici 5,5 48111 264611 89438 4248586
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 172 867 58429 2775559 20%
PROVOZNI NAKLADY 4625931  25%
z toho:
vzdélavani 110 250
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 18503724  100%
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Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky
(pFima
péce)
17,5
17,5
17,5

17,5

Meésicni
hruba
mzda
864 337
898 910
934 867

972 261

Odvody
33,8%
292 146
303 832
315 985
328 624

Rocni
mzdové
naklady

13877793
14 432 905
15010 221
15 610 630

Roc¢ni
provozni
naklady

4625931
4810968
5003 407

5203 543

Celkové
rocni
naklady

18503 724
19243 873
20013 628

20814 173
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§ 49 DOMOVY PRO SENIORY

Forma poskytovani pobytova
Pracovni doba nepretrzité
Okamzitd kapacita 25

Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Zavislost klientl na pomoci druhé osoby — vyssi mira zavislosti s sebou nese i vyssi potrebu

odborného personalu a vyssi ¢asovou dispozici pro poskytovani sluzby.

> Zajistovani doprovodnych provoznich cdinnosti vlastnimi silami (stravovaci a pradelensky
provoz aj.).

> Povinné revize zdravotnickych zafizeni.

> Splnéni hygienicko-epidemiologickych nafizeni pfi infekénich nemocech.

> Poskytovani socialni sluzby pfi doporucené kapacité max. 25 klienta.

> Uvedeny model ro¢nich nakladl je kalkulovan pro transformovana zafizeni, v nichZ je socialni

sluzba poskytovdna formou domacnosti. U netransformovanych stavajicich zafizeni se naklady

adekvatné zvysi.

Model obvyklych ro¢nich nakladt

meésicni

Ry v S
uvazek mzda

PERSONALNi NAKLADY 1236774 418030 19 857 641 70%
Celkem pracovnici v pfimé péci 20,5 803 903 271719 12907 467 65%
socialni pracovnici 0,5 44 950 22 475 7 597 360 859
pracovnici v socialnich sluzbach 13,5 34719 468 707 158423 7525552
zdravotnicti pracovnici 6,5 48111 312722 105700 5021056

dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0

Celkem ostatni pracovnici 432 871 146310 6950174 35%
PROVOZNi NAKLADY 8510418  30%
z toho:

vzdélavani 129 150
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 28368058  100%
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Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky
(pFima
péce)
20,5
20,5
20,5

20,5

Meésicni
hruba
mzda

1236774
1286 245
1337695

1391 202

Odvody
33,8%
418 030
434 751
452 141
470 226

Rocni
mzdové
naklady

19 857 641
20 651 947
21478 024
22 337 145

Roc¢ni
provozni
naklady

8510418
8 850834
9 204 868

9573 062

Celkové
rocni
naklady

28 368 058
29502 781
30 682 892

31910 208
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§ 50 DOMOVY SE ZVLASTNIM REZIMEM

Forma poskytovani pobytova
Pracovni doba nepretrzité
Okamzitd kapacita 25

Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Zavislost klientl na pomoci druhé osoby — vyssi mira zavislosti s sebou nese i vyssi potrebu

odborného personalu a vyssi ¢asovou dispozici pro poskytovani sluzby.

> Zajistovani doprovodnych provoznich cdinnosti vlastnimi silami (stravovaci a pradelensky
provoz aj.).

> Povinné revize zdravotnickych zafizeni.

> Splnéni hygienicko-epidemiologickych nafizeni pfi infekénich nemocech.

> Poskytovani socialni sluzby pfi doporucené kapacité max. 25 klienta.

> Uvedeny model ro¢nich nakladl je kalkulovan pro transformovana zafizeni, v nichZ je socialni

sluzba poskytovdna formou domadacnosti. U netransformovanych stavajicich zafizeni se naklady

adekvatné zvysi.

Model obvyklych ro¢nich nakladt

meésicni

Ry v S
uvazek mzda

PERSONALNi NAKLADY 1247 630 421 699 20031947 75%
Celkem pracovnici v pfimé péci 22,5 873 341 295189 14022 363 70%
socialni pracovnici 0,5 44 950 22 475 7 597 360 859
pracovnici v socialnich sluzbach 15,5 34719 538145 181893 8640448
zdravotnicti pracovnici 6,5 48111 312722 105700 5021056

dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0

Celkem ostatni pracovnici 374 289 126510 6009 584 30%
PROVOZNi NAKLADY 6677316  25%
z toho:

vzdélavani 141 750
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 26709263  100%
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Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky
(pFima
péce)
22,5
22,5
22,5

22,5

Meésicni
hruba
mzda

1247 630
1297 535
1349 437

1403 414

Odvody
33,8%
421 699
438 567
456 110
474 354

Rocni
mzdové
naklady

20031947
20 833 225
21 666 554
22533 216

Roc¢ni
provozni
naklady

6677 316
6 944 408
7222 185

7511072

Celkové
rocni
naklady

26709 263
27777 634
28 888 739

30 044 288
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§ 51 CHRANENE BYDLEN{

Forma poskytovani

Pracovni doba

pobytova

NepfetrZité/denni podpora

OkamZzita kapacita 4 klienti
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Zavislost klientl na pomoci druhé osoby — vyssi mira zavislosti s sebou nese i vyssi potrebu

odborného personalu a vyssi ¢asovou dispozici pro poskytovani sluzby.

> Podoba poskytovani jednotlivych sluzeb se vyrazné lisi podle lokality poskytovani a ve formé

poskytovani (jednotlivci v jednotlivych bytech x vétsi mnozstvi klientl v jednom objektu).

> Sluzba je naro¢nd na prostor a energie.

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socidlni pracovnici

pracovnici v socidlnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

meésicni
; hruba
Uvazky mzda / 1
uvazek
5,5
1 44 950
4,5 34719
48 111
45 385

Uvazky Mésicni

(pFima hruba

péce) mzda
5,5 236 689
5,5 246 156
5,5 256 003
5,5 266 243

Meésiéni
hruba
mzda

236 689
201 186
44 950
156 236
0

0
35503

Odvody

33,8%
80 001
83201
86 529
89 990

Odvody
33,8 %

80 001
68 001
15193
52 808

0

0
12 000

Rocni
mzdové
naklady

3800276
3952 287
4110378
4274793

Ro¢ni
naklady

3 800 276
3230234
721717
2508 517
0

0

570 041
1266 759

34 650
30000
5067 034

Rocni
provozni
naklady

1266 759
1317 429
1370126
1424931

%

75%
85%

15%
25%

100%

Celkové
rocni
naklady

5067 034
5269716
5480504
5699 725
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§ 52 SOCIALNI SLUZBY POSKYTOVANE VE ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENICH LUZKOVE PECE

Forma poskytovani

Pracovni doba

pobytova

nepretrzité

OkamZzita kapacita 20 lazek
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Vzdélavani zaméstnancl — napf. paliativni péce, demence, péce o osoby se specifickymi
potfebami.
> Zavislost klientl na pomoci druhé osoby — vyssi mira zavislosti s sebou nese i vyssi potfebu

odborného personalu a vyssi ¢asovou dispozici pro poskytovani sluzby.

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socidlni pracovnici

pracovnici v socidlnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky

12,75

2,5
0,25

Uvazky
(pFima
péce)
12,75
12,75
12,75

12,75

meésicni
hruba

mzda /1

uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda
611 306
635 758
661 189

687 636

Meésiéni
hruba
mzda

611 306
489 045

44 950
312471
120278

11 346
122 261

Odvody
33,8%
206 621
214 886
223 482
232 421

Odvody
33,8 %

206 621
165 297
15193
105 615
40 654
3835
41324

Rocni
mzdové
naklady

9815128
10207 733
10616 043
11 040 684

Ro¢ni
naklady

9815 128
7 852 103

721717
5017034
1931176

182 175
1963 026
6 543 419

80 325
30000
16 358 547

Rocni
provozni
naklady

6543 419
6 805 156
7077 362

7 360 456

%

60%
80%

20%
40%

100%

Celkové
rocni
naklady

16 358 547
17 012 889
17 693 404

18401 140
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§ 54 RANA PECE

Forma poskytovani

Pracovni doba

terénni, popt. doplnéna o ambulantni formu

40 hodin tydné

OkamZzita kapacita 1 klient
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Vzdélavani zaméstnancd.
> Velikost regionu ve vztahu ke specifikiim cilové skupiny, ve vztahu k cestovnim nakladim
(obvykle nadregionalni sluzba).
Model obvyklych roénich naklada
mésieni  \1esient .
Ouadly gy ks GO ey
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 77 938 26343 1251365  80%
Celkem pracovnici v pfimé péci 1,375 62 350 21074 1001092 80%
socialni pracovnici 0,125 44 950 5619 1899 90 215
pracovnici v socialnich sluzbach 34719 0 0 0
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 1,25 45 385 56 731 19 175 910 877
Celkem ostatni pracovnici 15 588 5269 250 273 20%
PROVOZNI NAKLADY 312841  20%
z toho:
vzdélavani 8663
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 1564206  100%
Model aktualni nakladovosti sluzeb
vaa’zky Mésiétu’ Odvody Roéni ’ Roéni ’ Celkvmfé
(pFima hruba 338% mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 1,375 77 938 26 343 1251365 312841 1564206
2023 1,375 81 055 27397 1301419 325355 1626774
2024 1,375 84 297 28 492 1353476 338369 1691 845
2025 1,375 87 669 29 632 1407 615 351904 1759519
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§ 55 TELEFONICKA KRIZOVA POMOC

Forma poskytovani

Pracovni doba

terénni

nepretrzité

OkamZzita kapacita 1 klient
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Jedna se o sluzbu krizové pomoci — nutno zohlednit vyssi naroky na vzdélavani (kurz krizové
intervence).
> Uvazky jsou pokryty vét§im mnoZstvim pracovnikd na dohody mimo pracovni pomér.
> Dle potreb klientd jsou do poskytovani sluzby zapojeni i dalsi odbornici (napf. psycholog,
psychoterapeut, manzelsky a rodinny poradce).
Model obvyklych roénich naklada
mesini \yucieni -
R R S B M
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 380 346 128557 6106838  90%
Celkem pracovnici v pfimé péci 5,5 247 225 83562 3969 445 65%
socialni pracovnici 5,5 44 950 247 225 83562 3969445
pracovnici v socidlnich sluzbach 34719 0 0 0
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 133121 44995 2137393 35%
PROVOZNI NAKLADY 678538  10%
z toho:
vzdélavani 34 650
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 6785375  100%
Model aktualni ndkladovosti sluzeb
vaa’zky Mésiétu’ Odvody Roéni ’ Roéni ’ Celkvmfé
(pFima hruba 33.8% mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 5,5 380346 128557 6106838 678538 6 785 375
2023 5,5 395560 133699 6351111 705 679 7 056 790
2024 5,5 411 382 139047 6605 156 733906 7 339 062
2025 5,5 427 838 144609 6869 362 763262 7632624
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§ 56 TLUMOCNICKE SLUZBY

Forma poskytovani

Pracovni doba

ambulantni, terénni

40 hodin tydné

OkamZzita kapacita 1 klient
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Naklady v souvislosti s poskytovani sluzby v regionu (cestovni nahrady).
> Vyssi naroky na odbornou zpUsobilost, Ucelové vzdélavaci kurzy.
Model obvyklych roénich naklada
Ovazky T\Er!:;:: I “::f:f:' Odvody
mzda /1 33,8%
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 60 894 20582
Celkem pracovnici v pfimé péci 1,125 45 671 15 437
socialni pracovnici 0,125 44 950 5619 1899
pracovnici v socialnich sluzbach 0,5 34719 17 360 5868
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0
dalsi odborni pracovnici 0,5 45 385 22 693 7 670
Celkem ostatni pracovnici 15 224 5146
PROVOZNI NAKLADY
z toho:
vzdélavani
supervize
CELKOVE ROCNi NAKLADY
Model aktualni nakladovosti sluzeb
vaa’zky Mési(:n:\i Odvody ROEI’II"
(pFima hruba 33.8% mzdové
péée) mzda ! naklady
2022 1,125 60 894 20 582 977 719
2023 1,125 63 330 21 406 1016 828
2024 1,125 65 863 22 262 1057 501
2025 1,125 68 498 23152 1099 801

Ro¢ni
naklady

977 719
733 290
90 215
278724
0

364 351
244 430
172 539

7 088
30000
1150 258

Rocni
provozni
naklady

172 539
179 440
186 618
194 083

%

85%
75%

25%
15%

100%

Celkové
rocni
naklady

1150258
1196 268
1244119
1293 884
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§ 57 AZYLOVE DOMY

Forma poskytovani
Pracovni doba

OkamZzita kapacita

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Sluzba je naro¢nd na prostor a energie.

pobytova

nepretrzité

20 lGzek pro jednotlivce

> Sluzba je specifickd nedobytnosti pohledavek za neuhrazené poplatky od klientd.

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socidlni pracovnici

pracovnici v socialnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky

6,5

5,5

Uvazky
(pFima
péce)
6,5
6,5
6,5

6,5

mésicni
hruba

mzda /1
uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda
294 881
306 676
318 943

331701

Meésicni
hruba
mzda

294 881
235 905
44 950
190 955
0

0

58 976

Odvody
33,8%
99 670
103 656
107 803
112 115

Odvody
33,8%

99 670
79736
15193
64 543

0

0
19934

Rocni
mzdové
naklady

4734 603
4923 987
5120947
5325785

Ro¢ni
naklady

4734 603
3787 683
721717

3 065 965
0

0

946 921
2029116

40950
30000
6763719

Rocni
provozni
naklady

2029116
2110 280
2 194 692
2282479

%

70%
80%

20%
30%

100%

Celkové
rocni
naklady

6763 719
7034 268
7 315638
7 608 264
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Forma poskytovani
Pracovni doba

OkamZzita kapacita

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socialni pracovnici

pracovnici v socialnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNi NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky

8,5

5,5

Uvazky
(pfima
péce)
8,5
8,5
8,5

8,5

pobytova

nepretrzité

40 laZek pro rodiny s détmi

meésicni
hruba

mzda /1
uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda
407 799
424 111
441 076

458 719

Meésicni
hruba
mzda

407 799
326 240
89900
190 955
0

45 385
81560

Odvody
33,8%
137 836
143 350
149 084
155 047

Odvody
33,8%

137 836
110 269
30386
64 543
0
15340
27 567

Rocni
mzdové
naklady

6 547 627
6 809 532
7081913
7 365 190

Rocni naklady

6 547 627
5238 101
1443 434
3 065 965
0

728702
1309 525
2 806 126

53 550
30000
9353753

Rocni provozni
naklady

2 806 126

2918 371

3035 106

3156510

%

70%
80%

20%
30%

100%

Celkové
rocni
naklady

9353753
9727 903
10117 019

10521 699
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§ 58 DOMY NA PUL CESTY

Forma poskytovani pobytova
Pracovni doba Nepfretrzité (denni podpora)
Okamzitd kapacita 2 lGzka v jedné BJ

Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Sluzba je naro¢na na prostor a energie.

> Sluzba je specifickd nedobytnosti pohledavek za neuhrazené poplatky od klientd.

Sluzba je ve znaéném Utlumu vyuzivanosti. V Usteckém kraji jsou 4 sluzby 3 poskytovateld. Optimalni
model podle poskytovatell je ten, kdy tyto sluzby zajistuji prvni resocializacni stupen a v druhém
resocializacnim stupni by v kazdé obci s rozsifenou plisobnosti bylo zajisténo podporované bydleni

(byty) pro klienty, ktefi Uspésné projdou 1. stupném.

Model obvyklych roénich naklada

mesienl -\ pecieni -
Ouadky gy hbs GO ey %

uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 49793 16830 799478  75%
Celkem pracovnici v pfimé péci 1 39 835 13464 639583 80%
socidlni pracovnici 0,5 44 950 22 475 7597 360859
pracovnici v socialnich sluzbach 0,5 34719 17 360 5868 278724
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 9959 3366 159 896 20%
PROVOZNI NAKLADY 266493  25%
z toho:
vzdélavani 6300
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 1065971  100%
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Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky
(pFima
péce)

[ = O =

Meésicni
hruba
mzda

49 793
51785
53 856

56 010

Odvody

33,8%
16 830
17 503
18 203
18 932

Rocni
mzdové
naklady

799 478
831458
864 716
899 304

Ro¢ni
provozni
naklady

266 493
277 153
288 239
299 768

Celkové
rocni
naklady

1065971
1108 610
1152954
1199073
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§ 59 KONTAKTNI CENTRA

Forma poskytovani
Pracovni doba

OkamZzita kapacita

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

ambulantni

40 hodin tydné

3 klienti

> KC se musi fidit Standardy odborné zplsobilosti RVKPP a Doporucenym postupem MPSV

3/2017.

> K zajisténi sluzby je potfebny zdravotnicky material.

Model obvyklych roénich naklada

Uvazky
PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci 4
socialni pracovnici 2
pracovnici v socialnich sluzbach 1
zdravotnicti pracovnici
dalsi odborni pracovnici 1
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY
z toho:
vzdélavani
supervize
CELKOVE ROCNi NAKLADY
Model aktualni nakladovosti sluzeb
Uvazky
(pFima
péce)
2022 4
2023 4
2024 4
2025 4

meésicni
hruba

mzda /1
uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda
212 505
221 005
229 845

239039

Meésiéni
hruba
mzda

212 505
170 004
89900
34719
0

45 385
42 501

Odvody

33,8%
71827
74700
77 688
80 795

Odvody
33,8%

71 827
57 461
30386
11735

0
15 340
14 365

Rocni
mzdové
naklady

3411980
3 548 459
3690 398
3838014

Ro¢ni
naklady

3411980
2729584
1443 434
557 448

0

728 702
682396
1462 277

25 200
30000
4 874 258

Rocni
provozni
naklady

1462 277
1520768
1581599
1644 863

%

70%
80%

20%
30%

100%

Celkové
rocni
naklady

4874 258
5069 228
5271997
5482 877
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§ 60 KRIZOVA POMOC

Forma poskytovani

Pracovni doba

pobytova

nepretrzité

OkamZzita kapacita 5 lazek
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Jedna se o sluzbu krizové pomoci — nutno zohlednit vyssi naroky na vzdélavani (kurz krizové
intervence, jiné specifické kurzy).
> V krizovych situacich je pfipraven terénni tym (terénni forma). Potfeba této pomoci se neda

pladnovat (nutné naklady na udrZzovani pohotovosti tohoto tymu).

> Ambulantni forma nemusi byt nepfetrzita.

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socidlni pracovnici

pracovnici v socidlnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

mésicni
hruba

mzda /1
uvazek

Uvazky

5,5

5,5 44 950
34719
48 111
45 385

Uvazky Mésicni

(pFima hruba

péce) mzda
5,5 329633
5,5 342 819
5,5 356 531
5,5 370793

Meésicni
hruba
mzda

329 633
247 225
247 225
0

0

0

82 408

Odvody
33,8%
111 416
115 873
120 508
125 328

Odvody
33,8%

111 416
83 562
83 562

0
0
0
27 854

Rocni
mzdové
naklady

5292 593
5504 297
5724 468
5953 447

Ro¢ni
naklady

5292 593
3 969 445
3 969 445
0
0
0
1323 148
1323 148

34 650
30000
6 615 741

Rocni
provozni
naklady

1323 148
1376 074
1431117
1488 362

80%
75%

25%
20%

100%

Celkové
rocni
naklady

6615 741
6880371
7 155 585
7 441 809
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Forma poskytovani
Pracovni doba

OkamZzita kapacita

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socialni pracovnici

pracovnici v socialnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNi NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky

5,5
5,5

Uvazky
(pfima
péce)
5,5
5,5
5,5

5,5

ambulantni

nepretrzité

1 klient

mésicni
hruba

mzda /1
uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda
329 633
342 819
356 531

370793

Meésicni
hruba
mzda

329633
247 225
247 225
0

0

0

82 408

Odvody
33,8%
111 416
115 873
120508
125 328

Odvody
33,8%

111 416
83 562
83 562

0
0
0
27 854

RocCni
mzdové
naklady

5292 593
5504 297
5724 468
5953 447

Rocni
naklady

5292 593
3 969 445
3 969 445
0
0
0
1323 148
1323 148

34 650
30000
6 615 741

Rocni
provozni
naklady

1323148
1376 074
1431117
1488 362

%

80%
75%

25%
20%

100%

Celkové
rocni
naklady

6615 741
6880371
7 155 585
7 441 809

147



§ 60a INTERVENCNI CENTRA

Forma poskytovani

Pracovni doba

pobytova

nepretrzité

OkamZzita kapacita 6 l0zek
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Jedna se o sluzbu krizové pomoci doplnénou o poskytovani odborného socialniho poradenstvi

(prévni, socioterapeutické cinnosti) — nutno zohlednit vys$i naroky na vzdélavani (kurz krizové

intervence, jiné specifické kurzy zamérené na domadci nasili, legislativu atp.).

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socidlni pracovnici

pracovnici v socialnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky

6,2
5,5

0,7

Uvazky
(pFima
péce)
6,2
6,2
6,2

6,2

mésicni
hruba

mzda /1

uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda
398 564
414 506
431 086

448 330

Meésicni
hruba
mzda

398 564
278 995
247 225
0

0
31770
119 569

Odvody
33,8%
134714
140 103
145 707
151 535

Odvody
33,8 %

134714
94 300
83 562

0
0
10738
40 414

Rocni
mzdové
naklady

6 399 337
6 655 310
6921 523
7198 383

Ro¢ni
naklady

6 399 337
4479 536
3 969 445
0

0

510091
1919 801
1599 834

39060
30000
7999171

Rocni
provozni
naklady

1599 834
1663 828
1730381
1799 596

%

80%
70%

30%
20%

100%

Celkové
rocni
naklady

7999171
8319138
8651903
8997979
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Forma poskytovani ambulantni
Pracovni doba 40 hodin tydné

Okamzitd kapacita 1 klient ambulantnég, 1 klient v terénu

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Jednd se o sluzbu krizové pomoci doplnénou o poskytovani odborného socialniho poradenstvi
(prdvni, socioterapeutické cinnosti) — nutno zohlednit vys$i naroky na vzdélavani (kurz krizové
intervence, jiné specifické kurzy zamérené na domaci nasili, legislativu atp.).

> Vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje nakladovost sluzby, je velikost lokality — Uzemni
pusobnost IC, pocet kontaktnich mist ve spadové oblasti.

> Upresnéni kapacity: sluzba je specifickd soubéznym poskytovanim individualni i skupinové
formy. Skupinova kapacita u modelové sluzby je uvazovana na 10 klientd.

> Sluzba je specifickd svou vyuzivanosti v jednotlivych rocnich obdobich — v zimnich mésicich

stoupd poptavka.

Model obvyklych roénich naklada

mesienl -\ pecieni -
Ouadky gy hbs GO ey %

uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 150 123 50742 2410380  80%
Celkem pracovnici v pfimé péci 2,5 112 593 38056 1807785 75%
socidlni pracovnici 2 44 950 89900 30386 1443434
pracovnici v socidlnich sluzbach 34719 0 0 0
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 0,5 45 385 22 693 7 670 364 351
Celkem ostatni pracovnici 37531 12685 602 595 25%
PROVOZNI NAKLADY 602595  20%
z toho:
vzdélavani 15 750
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 3012975  100%

149



Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky
(pFima
péce)
2,5
2,5
2,5

2,5

Meésicni
hruba
mzda
150 123
156 128
162 373

168 868

Odvody

33,8%
50742
52771
54 882
57 077

Rocni
mzdové
naklady

2410380
2 506 795
2 607 067
2711350

Ro¢ni
provozni
naklady

602 595
626 699
651 767
677 837

Celkové
rocni
naklady

3012975
3133494
3258 834
3389 187
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§ 61 NiZKOPRAHOVA DENNi CENTRA

Forma poskytovani ambulantni
Pracovni doba 40 hodin tydné
OkamZzita kapacita 4 klienti

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Upresnéni kapacity: soubézné poskytovani individualni i skupinové formy.

> Sluzba je specifickd svou vyuZivanosti v jednotlivych ro¢nich obdobich — v zimnich mésicich
stoupa poptavka.

> Sluzba je modelovana jako ambulantni, v pfipadé sou¢asného poskytovani také terénni formy
Ize predpokladat, Ze dojde ke zvyseni nakladd.

Model obvyklych roénich naklada

mésicni

P S B o A
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 175811 59424 2822823  85%
Celkem pracovnici v pfimé péci 3,25 123 068 41597 1975976 70%
socialni pracovnici 1 44 950 44 950 15193 721717
pracovnici v socidlnich sluzbach 2,25 34719 78118 26404 1254259
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 52 743 17 827 846 847 30%
PROVOZNI NAKLADY 498145  15%
z toho:
vzdélavani 20475
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 3320968  100%
Model aktualni nakladovosti sluzeb
Uvazky Mésiéni Roéni Roéni Celkové
(pFima hruba 2‘;": od/oy mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 3,25 175 811 59424 2822823 498145 3320968
2023 3,25 182 844 61801 2935735 1518071 3453806
2024 3,25 190 157 64273 3053165 1538794 3591959
2025 3,25 197 764 66844 3175291 560346 3735637
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§ 62 NiZKOPRAHOVA ZARIZENi PRO DETI A MLADEZ

Forma poskytovani

Pracovni doba

ambulantni, terénni

40 hodin tydné

OkamZzita kapacita 30 klient
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Podoba poskytovanych sluzeb se vyrazné lisi podle lokality poskytovani a vékové struktury
klientq.
> SluZba je prostorové naroéna.
> Nové (v rdmci zavedeni opatieni spojenych s novym koronavirem) se sluzby rozsitily o terénni
formu.
Model obvyklych roénich naklada
mesienl -\ iyt .
R S v B
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 255 904 86495 4108791  80%
Celkem pracovnici v pfimé péci 5 204 723 69 196 3 287032 80%
socialni pracovnici 2 44 950 89900 30386 1443434
pracovnici v socidlnich sluzbach 2 34719 69 438 23470 1114897
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 1 45 385 45 385 15340 728702
Celkem ostatni pracovnici 51181 17299 821758 20%
PROVOZNI NAKLADY 1027198  20%
z toho:
vzdélavani 31500
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 5135988  100%
Model aktualni ndkladovosti sluzeb
vaa’zky Mésn’ét\i Odvody Roéni ’ Roéni ’ Celkoné
(pFima hruba 33.8% mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 5 255904 86495 4108791 1027198 5 135988
2023 5 266 140 89955 4273142 1068286 5341428
2024 5 276 785 93553 4444068 1111017 5555085
2025 5 287 857 9729 4621831 1155458 5777288
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§ 63 NOCLEHARNY

Forma poskytovani

Pracovni doba

ambulantni

kazdodenni noc¢ni provoz, 7 x 12 hodin

OkamZzita kapacita 10 lazek
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Sluzba je specifickd svou vyuZzivanosti v jednotlivych ro¢nich obdobich — v zimnich mésicich
stoupa poptdavka.
> Sluzba je naro¢nd na prostor, energie a hygienu.
> Sluzbé navysuji mzdové naklady nocni priplatky.
Model obvyklych roénich naklada
mesienl -\ iyt .
TR - o S
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 136 839 46252 2197092  80%
Celkem pracovnici v pfimé péci 2,7 95 788 32376 1537964 70%
socidlni pracovnici 0,2 44 950 8990 3039 144 343
pracovnici v socidlnich sluzbach 2,5 34719 86 798 29338 1393621
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 41 052 13876 659 127 30%
PROVOZNI NAKLADY 549273  20%
z toho:
vzdélavani 17 010
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 2746364  100%
Model aktualni nakladovosti sluzeb
Uvazky Mésiéni Roéni Roéni Celkové
(pFima hruba 2‘;": od/oy mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 2,7 136 839 46252 2197092 549273 2746364
2023 2,7 142 313 48102 2284975 571244 2856219
2024 2,7 148 005 50026 2376374 594094 2970468
2025 2,7 153 926 52027 2471429 17857 3089287
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§ 64 SLUZBY NASLEDNE PECE

Forma poskytovani ambulantni
Pracovni doba 40 hodin tydné
OkamZzita kapacita 1 klient

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Ambulantni a pobytova forma sluzby se vétSinou prolinaji, predevsim v nakladech na personal
a prostory.

> Zvysena narocnost sluzby na vzdélavani pracovnikl (krizova intervence, psychoterapeutické
vycviky...).

> Sluzby NP se musi fidit Standardy odborné zpUsobilosti RVKPP.

Model obvyklych roénich naklada

mésicni

P S B o A
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 67 309 22750 1080714  80%
Celkem pracovnici v pfimé péci 1,25 53 847 18200 864571 80%
socialni pracovnici 0,5 44 950 22 475 7 597 360 859
pracovnici v socidlnich sluzbach 0,25 34719 8 680 2934 139362
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 0,5 45 385 22 693 7 670 364 351
Celkem ostatni pracovnici 13 462 4550 216143 20%
PROVOZNI NAKLADY 270179  20%
z toho:
vzdélavani 7 875
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 1350893  100%
Model aktualni nakladovosti sluzeb
Uvazky Mésiéni Roéni Roéni Celkové
(pFima hruba 2‘;": od/oy mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 1,25 67 309 22750 1080714 270179 1350893
2023 1,25 70 001 23660 1123943 280986 1404929
2024 1,25 72 801 24607 1168901 292225 1461126
2025 1,25 75714 25591 1215657 303914 1519571
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Forma poskytovani
Pracovni doba

OkamZzita kapacita

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socialni pracovnici

pracovnici v socialnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNi NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky

2,2
2,2

Uvazky
(pfima
péce)
2,2
2,2
2,2

2,2

pobytova

nepretrzité

10 lazek
mésicni P
hrubs Mesml:n
hruba
mzda /1
p mzda
uvazek
131 853
98 890
44 950 98 890
34719 0
48 111 0
45 385 0
32963
ek ooy
33,8%
mzda
131 853 44 566
137 127 46 349
142 613 48 203
148 317 50131

Odvody
33,8%

44 566
33 425
33425
0
0
0
11 142

RocCni
mzdové
naklady

2117 037
2201719
2289787
2381379

Rocni
naklady

2117 037
1587778
1587778
0

0

0

529 259
907 302

13 860
30000
3024 339

Rocni
provozni
naklady

907 302
943 594
981 337
1020591

%

70%
75%

25%
30%

100%

Celkové
rocni
naklady

3024339
3145312
3271125
3401970
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§ 65 SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI

Forma poskytovani
Pracovni doba

OkamZzita kapacita

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

ambulantni, terénni

40 hodin tydné

1 klient (rodina)

> PrevaZuje terénni prace, dojezdova vzdalenost v zavislosti na velikosti regionu nese s sebou

zvySené naklady na dopravu.

> Potfeba dalsich odbornikd (psycholog, pravnik, specialni pedagog) — doporuc¢eno dodavatelsky.

Model obvyklych roénich naklada

Uvazky
PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci 1,125
socialni pracovnici 1
pracovnici v socialnich sluzbach 0,125
zdravotnicti pracovnici
dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY
z toho:
vzdélavani
supervize
CELKOVE ROCNi NAKLADY
Model aktualni nakladovosti sluzeb
Uvazky
(pFima
péce)
2022 1,125
2023 1,125
2024 1,125
2025 1,125

mésicni
hruba

mzda /1
uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda

65 720
68 349
71083

73 926

Meésicni
hruba
mzda

65 720
49 290
44 950
4340
0

0

16 430

Odvody

33,8%
22 213
23102
24026
24987

Odvody
33,8 %

22213
16 660
15193
1467
0

0
5553

Rocni
mzdové
naklady

1055 198
1097 406
1141302
1186 954

Ro¢ni
naklady

1055198
791 398
721717

69 681
0

0

263 799
186 211

7 088
30000
1241 409

Rocni
provozni
naklady

186 211
193 660
201 406
209 462

%

85%
75%

25%
15%

100%

Celkové
rocni
naklady

1241409
1291 065
1342708
1396 416
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§ 66 SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO SENIORY A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Forma poskytovani

Pracovni doba

ambulantni, terénni

40 hodin tydné

OkamZzita kapacita 1 klient
Specifika sluzby ovliviujici naklady:
> Provozni naklady Uzce souviseji se specifickymi potfebami dané sluzby — prostory na ndcvik
sebeobsluhy, dilny pro aktivizaci.
> Potfeba odbornych pracovnikl podle specifik cilové skupiny.
> PFi poskytovani terénni formy naklady na dopravu.
Model obvyklych roénich naklada
mesienl -\ iyt .
R S v B
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 72319 24444 1161150  80%
Celkem pracovnici v pfimé péci 1,125 50623 17111 812 805 70%
socialni pracovnici 1 44 950 44 950 15193 721717
pracovnici v socidlnich sluzbach 34719 0 0 0
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 0,125 45 385 5673 1918 91 088
Celkem ostatni pracovnici 21 696 7333 348345 30%
PROVOZNI NAKLADY 290287  20%
z toho:
vzdélavani 7 088
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 1451437  100%
Model aktualni ndkladovosti sluzeb
Uvazky Mésiéni Roéni Roéni Celkové
(pFima hruba 2‘;": od/oy mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 1,125 72 319 24444 1161150 290287 1451437
2023 1,125 75212 25421 1207596 301899 1509 495
2024 1,125 78 220 26438 1255900 313975 1569875
2025 1,125 81349 27496 1306136 326534 1632670
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§ 67 SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

Forma poskytovani
Pracovni doba

OkamZzita kapacita

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

ambulantni

40 hodin tydné

1 klient/5 klient( ve skupiné

> Pocet pracovnikll je pfimo zavisly na materidlné technickém zajisténi poskytované sluzby

(Clenitost prostor) a mnozstvi nabizenych aktivit.

> Kapacita se méni v pribéhu poskytovani s okamzitym prihlédnutim na potreby klientd.

> Vétsinové je sluzba soubézné s individualni kapacitou poskytovana i skupinové, kalkulovana je

mala skupina 5 klient( na 1 pracovnika.

Model obvyklych roénich naklada

PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci
socidlni pracovnici

pracovnici v socidlnich sluzbach
zdravotnicti pracovnici

dalsi odborni pracovnici
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY

z toho:

vzdélavani

supervize

CELKOVE ROCNi NAKLADY

Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

mésicni
; hruba
Uvazky fir /5]
uvazek
2,5
1 44 950
1,5 34719
48 111
45 385

Uvazky Mésicni

(pFima hruba

péce) mzda
2,5 129371
2,5 134 546
2,5 139 928
2,5 145 525

Meésicni
hruba
mzda

129 371
97 029
44 950
52079

0
0
32343

Odvody

33,8%
43728
45 477
47 296
49 188

Odvody
33,8%

43728
32796
15193
17 603

0

0
10932

Rocni
mzdové
naklady

2077 186
2160 274
2 246 685
2336 552

Ro¢ni
naklady

2077 186
1557 890
721717
836172
0

0

519 297
519 297

15 750
30000
2 596 483

Rocni
provozni
naklady

519 297
540 068
561671
584 138

80%
75%

25%
20%

100%

Celkové
rocni
naklady

2 596 483
2700 342
2 808 356
2920690
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§ 68 TERAPEUTICE KOMUNITY

Forma poskytovani
Pracovni doba

OkamZzita kapacita

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

pobytova

nepretriité

15 lazek

> Narocnost sluzby na prostory, energie, administrativu.

> Zvysena narocnost sluzby na vzdélavani pracovnikl (krizova intervence, psychoterapeutické

vycviky...).

> Sluzby TK se fidi Standardy odborné zpUsobilosti RVKPP.

Model obvyklych roénich naklada

Uvazky
PERSONALNI NAKLADY
Celkem pracovnici v pfimé péci 9
socialni pracovnici 3
pracovnici v socidlnich sluzbach 2
zdravotnicti pracovnici
dalsi odborni pracovnici 4
Celkem ostatni pracovnici
PROVOZNI NAKLADY
z toho:
vzdélavani
supervize
CELKOVE ROCNi NAKLADY
Model aktualni nakladovosti sluzeb
Uvazky
(pFima
péce)
2022 9
2023 9
2024 9
2025 9

meésicni
hruba

mzda /1
uvazek

44 950
34719
48 111
45 385

Meésicni
hruba
mzda
482 285
501 576
521 639

542 505

Meésiéni
hruba
mzda

482 285
385 828
134 850
69 438
0

181 540
96 457

Odvody
33,8%
163 012
169 533
176 314
183 367

2::’:2 Ro&ni naklady
163 012 7 743 568
130410 6 194 854

45579 2165152
23 470 1114897

0 0

61361 2914 806
32 602 1548 714
3318672

56 700

30000

11 062 240

th?Jé Roén{ provozni

LG naklady

7743 568 3318672

8053311 3451419

8 375 443 3589476

8710 461 3733 055

%

70%
80%

20%
30%

100%

Celkové
rocni
naklady

11 062 240
11504 730
11964 919

12 443 515
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§ 69 TERENNi PROGRAMY

Forma poskytovani terénni
Pracovni doba 40 hodin tydné
Okamzitd kapacita 1 klient

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Z dlivodu bezpecnosti chodi vidy 2 pracovnici souc¢asné.

> Velikost lokality.

> Adiktologické TP se musi fidit Standardy odborné zplsobilosti RVKPP a Doporucenym
postupem MPSV 3/2017.

> K zajisténi adiktologického TP je potfebny zdravotnicky materidl, ktery zvySuje provozni
naklady.
> Potreba dalsich odbornik( (psycholog, pravnik, specialni pedagog) — doporuceno dodavatelsky.

Model obvyklych roénich naklada

mesienl -\ pecieni -
Ouadky gy hbs GO ey %

uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 113 633 38408 1824493  85%
Celkem pracovnici v pfimé péci 2,25 90 907 30726 1459595 80%
socialni pracovnici 1,25 44 950 56 188 18991 902 147
pracovnici v socidlnich sluzbach 1 34719 34719 11735 557 448
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 45 385 0 0 0
Celkem ostatni pracovnici 22727 7682 364 899 20%
PROVOZNI NAKLADY 321969  15%
z toho:
vzdélavani 14 175
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 2146463  100%
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Model aktualni nakladovosti sluzeb

2022
2023
2024
2025

Uvazky
(pFima
péce)
2,25
2,25
2,25

2,25

Meésicni
hruba
mzda
113 633
118 178
122 906

127 822

Odvody

33,8%
38 408
39944
41542
43 204

Rocni
mzdové
naklady

1824 493
1897 473
1973372
2 052 307

Ro¢ni
provozni
naklady

321969
334 848
348 242
362172

Celkové
rocni
naklady

2146 463
2232321
2321614
2414 479
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§ 70 SOCIALNI REHABILITACE

Forma poskytovani ambulantni, terénni
Pracovni doba 40 hodin tydné
OkamZzita kapacita 1 klient

Specifika sluzby ovliviujici naklady:

> Cilova skupina a zplsob realizace sluzby (napf. na vice kontaktnich mistech).
> Pfi terénni formé cestovni naklady.
> Modelovdno pouze na ambulantni a terénni formu, pfi soubézného poskytovani pobytové

formy se naklady adekvatné zvysi.

Model obvyklych roénich naklada

mésicni

P S B o A
uvazek mzda
PERSONALNI NAKLADY 75 062 25371 1205190  80%
Celkem pracovnici v pfimé péci 1,25 56 296 19028 903 893 75%
socialni pracovnici 1 44 950 44 950 15193 721717
pracovnici v socidlnich sluzbach 34719 0 0 0
zdravotnicti pracovnici 48 111 0 0 0
dalsi odborni pracovnici 0,25 45 385 11 346 3835 182 175
Celkem ostatni pracovnici 18 765 6343 301298 25%
PROVOZNI NAKLADY 301298  20%
z toho:
vzdélavani 7 875
supervize 30 000
CELKOVE ROCNi NAKLADY 1506488  100%
Model aktualni nakladovosti sluzeb
Uvazky Mésiéni Roéni Roéni Celkové
(pFima hruba 2‘;": od/oy mzdové provozni rocni
péce) mzda ! naklady naklady naklady
2022 1,25 75 062 25371 1205190 301298 1506488
2023 1,25 78 064 26386 1253398 313349 1566 747
2024 1,25 81187 27441 1303534 375883 1629417
2025 1,25 84 434 28539 1355675 338919 1694594
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2.4.4 PREDPOKLADANA VYSE CELKOVACH NAKLADU NA ROZPOCTOVY ROK 2022, 2023 A 2024

Nize uvedené tabulky obsahuji plany nakladovosti pro roky 2022-2024 jednotlivych druhd socidlnich

sluZzeb a uvedeni predpokladané vyse (v K&) vybranych zdroju.

Rozpoctovy rok 2022

Ikové Poi A vy$
Druhy/sociélnich || & iore oZadovana wyse | L.\ okisdana | Predpokladans
sluzeb LR E Rl tely spoluticast kraje | spoluticast obce
naklady 313-MPSV P ) P

T L, o Vyse dot - L e - Y e
Odborné socialni Vyse nakladi - IVY:‘SEV? ace Vyse prostiedkd | VySe prostiedkl
poradenstvi poradenstvi , kraje-poradenstvi | obci - poradenstvi

poradenstvi

Celkem odborné
socialni

poradenstvi 130871 527 K¢ 82 140 842 K¢ 6 831 494 K¢ 7 786 856 K¢
Vyse naklada — Vyse dotace Vyse prostiedki | VySe prostiedkd
Sluzby socialni péce | sluzby socialni MPSV - sluzby kraje- sluzby obci - sluzby
péce socidlni péce socidlni péce socidlni péce
Osobni asistence 88 643 800 K¢ 69 232 996 K¢ 17 196 897 K¢ 815523 K¢
Pecovatelskd sluZzba 293 224 374 K¢ 167 802 006 K¢ 5072 782 K¢ 50434 592 K¢
Tisriovd péce* 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Priivodcovské a
predcitatelské
sluzby 1464 641 K¢ 586 720 K¢ 0 K¢ 52 288 K¢
Podpora
samostatného
bydleni 26 695 084 K¢ 24 642 253 K¢ 4 596 893 K¢ 339 028 K¢
Odlehcovaci sluzby 87 421 168 K¢ 46 350 904 K¢ 725 596 K¢ 6 180 677 K¢
Centra dennich
sluZeb 14 245 000 K¢ 8272 756 K¢ 82 621 K¢ 585 470 K¢
Denni staciondre 59 223 545 K¢ 31096 176 K¢ 1770 784 K¢ 7 260 807 K¢
Tydenni staciondre 13 142 832 K¢ 8214 084 K¢ 1340 569 K¢ 94 628 K¢

Domovy pro osoby
se zdravotnim
postizenim

911 921 280 K&

403 663 567 K¢

163 781 062 K¢

17 052 928 K¢

Domovy pro seniory

1518 885 103 K¢

584 666 780 K¢

58 932 742 K¢

65 615 836 K¢

Domovy se
zvlastnim reZimem

1232798 821 K¢

499 005 616 K¢

72 858 410 K¢

18 985 102 K¢

Chrdnéné bydleni

259218 523 K¢

168 388 726 K¢

22137 262 K¢

6117 557 K¢

Socidlni sluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zarizenich lizkové
péce

52 666 433 K¢

22588 732 K¢

84 266 K¢

168 533 K¢

Celkem sluzby
socidlni péce

4 559 550 604 K¢

2034511316 K¢

348 579 884 K¢

173 702 968 K¢

Sluzby socialni
prevence

Vyse nakladd —
sluzby socialni
prevence

Vyse dotace
MPSV - sluzby
socidlni prevence

Vyse prostiedki
kraje — sluzby
socidlni prevence

Vyse prostiedki
obci - sluzby
socidlni prevence

Rand péce

48 481 836 K¢

9 387 525 K¢

3427 666 K¢

3064 052 K¢
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Telefonicka krizova

pomoc 10 517 148 K¢ 7 627 364 K¢ 1097 990 K¢ 522 702 K¢
Tlumocnickeé sluZby 8 703 639 K¢ 7 334 004 K¢ 105 314 K& 180 165 K&
Azylové domy 194 379 474 K¢& 192 444 259 K¢ 4 645 669 K¢ 6 822 720 K¢
Domy na piil cesty 5370 108 K¢ 3520322 K¢ 88 070 K¢ 405 980 K¢
Kontaktni centra 39437 088 K¢ 22295 371 K¢ 1 940 305 K¢ 3 640 043 K¢
Krizovd pomoc 9171 609 K¢ 7 627 364 K¢ 171 509 K& 658 522 K¢&
Intervencni centra 7 353 500 K¢ 7 334 004 K¢ 186 779 K& 349 291 K¢
Nizkoprahovd denni

centra 28 609 973 K¢ 26 695 774 K¢ 738 137 K¢ 1233 090 K¢
Nizkoprahovd

zafizeni pro déti a

mldde? 136 485 077 K¢ 125 264 784 K¢ 2634 162 K¢ 4 067 255 K¢
Noclehdrny 20 046 842 K¢ 15 254 728 K& 280 656 K¢ 1754 099 K¢
Sluzby ndsledné

péce 4574 336 K¢ 2874929 K¢ 392 935 K¢ 1235071 K¢
Socidlné aktivizacni

sluzby pro rodiny s

détmi 119 242 858 K¢ 93 875 248 K¢ 1681 324 K¢ 4316 591 K&
Socidlné aktivizacni

sluZby pro seniory a

osoby se zdravotnim

postiZenim 29 689 207 K¢ 26 402 414 K¢ 866 925 K¢ 754 106 K¢
Socidlné

terapeutické dilny 100 573 646 K¢ 83 607 643 K¢ 11 083 216 K¢ 2071817 K¢
Terapeutické

komunity** 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Terénni programy 104 613 150 K¢ 87 127 965 K¢ 2531 638 K¢ 8034 290 K¢
Socidlni rehabilitace 112 500 423 K¢ 98 275 650 K¢ 3 645 014 K¢ 3577 513 K¢

Celkem sluzby
socialni prevence

979 749 914 K¢

816 949 347 K¢

35517 309 K¢

42 687 308 K¢

CELKEM ZA
VSECHNY SOCIALNi
SLUZBY

5670 172 045 K¢

2933 601 506 K¢

390 928 687 K¢

224 177 131 K¢
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Rozpoctovy rok 2023

Druhy socialnich

Celkové

Pozadovana vyse

Pfredpokladana

Predpokladana

. predpokladané dotace z kapitoly . . 57
| | k |
sluzeb naklady 313-MPSV spoluticast kraje | spoluticast obce
P L o Vyse dot - L e - . oo
Odborné socialni Vyse nakladi - IVY:‘SEV? ace Vyse prostiedkli | VySe prostredku
poradenstvi poradenstvi , kraje-poradenstvi | obci - poradenstvi
poradenstvi

Celkem odborné
socialni
poradenstvi

143 958 680 K¢

90 354 926 K¢

7 514 643 K¢

8 565 541 K¢

Sluzby socialni péce

Vyse naklada —
sluzby socidlni
péce

Vyse dotace
MPSV - sluzby
socidlni péce

Vyse prostiedkd
kraje- sluzby
socidlni péce

Vyse prostiedkd
obci - sluzby
socidlni péce

Osobni asistence 97 508 180 K¢ 76 156 295 K¢ 18 916 587 K¢ 897 075 K¢
Pecovatelskad sluzba 322 546 811 K¢ 184 582 207 K¢ 5580 060 K¢ 55478 052 K¢
Tisriovd péce* 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Pruvodcovské a

predcitatelské

sluzby 1611105 K¢ 645 392 K¢ 0 K¢ 57 516 K¢
Podpora

samostatného

bydleni 29 364 592 K¢ 27 106 478 K¢ 5056 583 K¢ 372930 K¢
Odlehcovaci sluzby 96 163 285 K¢ 50 985 994 K¢ 798 155 K¢ 6 798 744 K¢
Centra dennich

sluZeb 15 669 500 K¢ 9100 032 K¢ 90 883 K¢ 644 016 K¢
Denni staciondre 65 145 900 K¢ 34 205 794 K¢ 1947 862 K¢ 7 986 887 K¢
Tydenni staciondre 14 457 115 K¢ 9 035 493 K¢ 1474 626 K¢ 104 091 K¢

Domovy pro osoby
se zdravotnim
postizenim

1003 113 408 K¢

444 029 924 K¢

180 159 168 K¢

18 758 221 K¢

Domovy pro seniory

1670773 613 K¢

643 133 458 K¢

64 826 016 K¢

72 177 420 K¢

Domovy se
zvlastnim reZimem

1356 078 703 K¢

548 906 178 K¢

80 144 251 K¢

20883 612 K¢

Chrdnéné bydleni

285 140 375 K¢

185227 599 K¢

24 350 988 K¢

6729 313 K¢

Socidlni sluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zarizenich lazkové
péce

57 933 076 K¢

24 847 605 K¢

92 693 K¢

185 386 K¢

Celkem sluzby
socidlni péce

5015 505 664 K¢

2 237 962 448 K¢

383 437 873 K¢

191 073 264 K¢

Sluzby socialni
prevence

Vyse nakladd —
sluzby socialni
prevence

Vyse dotace
MPSV - sluzby
socidlni prevence

Vyse prostiedki
kraje — sluzby
socialni prevence

Vyse prostiedki
obci - sluzby
socialni prevence

Rand péce

53 330 020 K¢

10326 277 K¢

3770432 K¢

3370457 K¢

Telefonicka krizovad

pomoc 11 568 863 K¢ 8390 100 K¢ 1207 789 K¢ 574 972 K¢&
Tlumocnickeé sluzby 9574 003 K¢& 8 067 404 K¢& 115 845 K& 198 182 K¢&
Azylové domy 213 817 421 K¢ 211 688 685 K¢ 5110 236 K& 7 504 991 K¢&
Domy na piil cesty 5907 119 K¢& 3872 354 K¢ 96 877 K¢ 446 578 K¢
Kontaktni centra 43 380 797 K¢& 24 524 909 K¢ 2 134 335 K¢ 4004 048 K¢
Krizovd pomoc 10 088 770 K¢ 8390 100 K¢ 188 660 K¢ 724 374 K&

165



Intervencni centra 8 088 850 K¢ 8 067 404 K¢ 205 457 K¢ 384 220 K¢
Nizkoprahovd denni

centra 31470970 K¢ 29 365 351 K¢ 811951 K¢ 1356 399 K¢
Nizkoprahovad

zafizeni pro déti a

mlddez 150 133 585 K¢ 137 791 263 K¢ 2 897 578 K¢ 4473981 K¢
Noclehdrny 22 051 526 K¢& 16 780 201 K& 308 721 K& 1929 509 K¢&
Sluzby ndsledné

péce 5031 770 K¢ 3162422 K¢ 432 229 K¢ 1358 578 K¢
Socidlné aktivizacni

sluZby pro rodiny s

détmi 131 167 144 K¢ 103 262 773 K¢ 1849 457 K¢ 4748 251 K¢
Socidlné aktivizacni

sluZby pro seniory a

osoby se zdravotnim

postiZenim 32 658 128 K¢ 29 042 655 K¢ 953 617 K¢ 829 516 K¢
Socidlne

terapeutické dilny 110631 011 K¢ 91 968 407 K¢ 12 191 537 K¢ 2278999 K¢
Terapeutické

komunity** 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Terénni programy 115 074 465 K¢ 95 840 761 K¢ 2 784 802 K¢ 8837 719 K¢
Socidlni rehabilitace 123 750 465 K& 108 103 215 K& 4009 515 K¢ 3935 265 K¢
Celkem sluzby

socidlni prevence 1077 724 905 K¢ 898 644 282 K¢ 39 069 040 K¢ 46 956 038 K¢
CELKEM ZA

VSECHNY SOCIALNi

SLUZBY 6237 189 250 K¢ | 3226 961 656 KC 430 021 556 K¢ 246 594 844 K¢
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Rozpoctovy rok 2024

Druhy socialnich

Celkové

Pozadovana vyse

Pfredpokladana

Predpokladana

. predpokladané dotace z kapitoly . . 57
| | k |
sluzeb naklady 313-MPSV spoluticast kraje | spoluticast obce
P L o Vyse dot - L e - . oo
Odborné socialni Vyse nakladi - IVY:‘SEV? ace Vyse prostiedkli | VySe prostredku
poradenstvi poradenstvi , kraje-poradenstvi | obci - poradenstvi
poradenstvi

Celkem odborné
socialni
poradenstvi

158 354 548 K¢

99 390 419 K¢

8 266 107 K¢

9422 096 K¢

Sluzby socialni péce

Vyse naklada —
sluzby socidlni
péce

Vyse dotace
MPSV - sluzby
socidlni péce

Vyse prostiedkd
kraje- sluzby
socidlni péce

Vyse prostiedkd
obci - sluzby
socidlni péce

Osobni asistence 107 258 998 K¢ 83771925 K¢ 20 808 246 K¢ 986 783 K¢
Pecovatelskad sluzba 354 801 493 K¢ 203 040 427 K¢ 6 138 066 K¢ 61 025 857 K¢
Tisriovd péce* 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Pruvodcovské a

predcitatelské

sluzby 1772216 K¢ 709 932 K¢ 0 K¢ 63 268 K¢
Podpora

samostatného

bydleni 32 301 052 K¢ 29817 126 K¢ 5562 241 K¢ 410 223 K¢
Odlehcovaci sluzby 105 779 613 K¢ 56 084 594 K¢ 877 971 K¢ 7 478 619 K¢
Centra dennich

sluZeb 17 236 450 K¢ 10 010 035 K¢ 99 971 K¢ 708 418 K¢
Denni staciondre 71660 489 K¢ 37 626 373 K¢ 2142 649 K¢ 8 785 576 K¢
Tydenni staciondre 15902 827 K¢ 9939 042 K¢ 1622 088 K¢ 114 500 K¢

Domovy pro osoby
se zdravotnim
postizenim

1103 424 749 K¢

488 432 916 K¢

198 175 085 K¢

20 634 043 K¢

Domovy pro seniory

1837 850 975 K¢

707 446 804 K¢

71308 618 K¢

79 395 162 K¢

Domovy se
zvlastnim reZimem

1491 686 573 K¢

603 796 796 K¢

88 158 676 K¢

22971973 K¢

Chrdnéné bydleni

313 654 413 K¢

203 750 359 K¢

26 786 087 K¢

7 402 244 K¢

Socidlni sluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zarizenich lazkové
péce

63 726 384 K¢

27 332 365 K¢

101 962 K¢

203 924 K¢

Celkem sluzby
socidlni péce

5517 056 231 K¢

2 461 758 693 K¢

421 781 660 K¢

210 180 591 K¢

Sluzby socialni
prevence

Vyse nakladd —
sluzby socialni
prevence

Vyse dotace
MPSV - sluzby
socidlni prevence

Vyse prostiedki
kraje — sluzby
socialni prevence

Vyse prostiedki
obci - sluzby
socialni prevence

Rand péce

58 663 022 K¢

11 358 905 K¢

4 147 476 K¢

3707 503 K¢

Telefonicka krizovad

pomoc 12 725 749 K¢ 9229 110 K¢ 1328 568 K¢ 632 470 K¢&
Tlumocnickeé sluzby 10 531 403 K¢ 8 874 145 K¢& 127 430 K& 218 000 K¢
Azylové domy 235199 164 K¢ 232 857 553 K¢ 5621 260 K& 8 255 491 K¢
Domy na piil cesty 6 497 831 K¢& 4 259 589 K¢ 106 564 K¢ 491 236 K¢
Kontaktni centra 47 718 876 K¢& 26 977 399 K¢ 2 347 769 K¢ 4 404 452 K¢
Krizovd pomoc 11 097 647 K¢ 9229 110 K¢ 207 526 K¢ 796 811 K&
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Intervencni centra 8 897 735 K¢ 8 874 145 K¢ 226 002 K¢ 422 642 K¢
Nizkoprahovd denni

centra 34 618 067 K¢ 32 301 886 K¢ 893 146 K¢ 1492 039 K¢
Nizkoprahovad

zafizeni pro déti a

mldadeZ 165 146 943 K¢ 151 570 389 K¢ 3187 336 K¢ 4921 379 K¢
Noclehdrny 24 256 679 K& 18 458 221 K¢ 339 594 K¢& 2 122 459 K&
Sluzby ndsledné

péce 5534 947 K¢ 3478 665 K¢ 475 452 K¢ 1494 436 K¢

Socidlné aktivizacni
sluZby pro rodiny s
détmi

144 283 858 K¢

113 589 050 K¢

2034 402 K¢

5223 076 K¢

Socidlné aktivizacni
sluZby pro seniory a
osoby se zdravotnim

postiZenim 35923 940 K¢& 31946 920 K& 1048 979 K& 912 468 K¢
Socidlné

terapeutické dilny 121 694 112 K& 101 165 248 K& 13 410 691 K& 2506 899 K¢&
Terapeutické

komunity** 0 K¢ 0 K¢ 0 Ke¢ 0 Ke¢
Terénni programy 126 581 912 K¢& 105 424 837 K& 3063 282 K¢ 9721 491 K¢
Socidlni rehabilitace 136 125 512 K¢ 118 913 537 K¢ 4410 467 K¢ 4328791 K¢

Celkem sluzby
socialni prevence

1185 497 396 K¢

988 508 710 K¢

42 975 944 K¢

51 651 642 K¢

CELKEM ZA
VSECHNY SOCIALNI
SLUZBY

6 860908 174 KE| 3549 657 822 K¢ 473 023 712 K¢ 271 254 329 K¢

*Socidlni sluzbu tisfiova péce v Usteckém kraji poskytuji pouze 2 poskytovatelé socidlnich sluzeb,
ktefi Cerpaji financ¢ni prostfedky z dota¢niho programu MPSV z oblasti poskytovani socidlnich sluzeb
s nadregionalni ¢i celostatni ptisobnosti, tudiz Ustecky kraj nemd 7adna data o celkové nakladovosti
téchto sluzeb.

**Socidlni sluzba terapeutické komunity neni soucdsti Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje.

Pozn. Ustecky kraj planuje v novém programovém obdobi zapojeni do vyzev OPZ a realizaci
individudlnich projektd na podporu vybranych druhi socidlnich sluzeb. Finanéni podpora socialnich
sluZzeb v ramci pfipravovanych projektd by byla mozna nejdfive od 1. 7. 2022. Vzhledem k tomu,
7e Ustecky kraj v soucasnosti nedokaie urcit jaké druhy socidlnich sluieb a v jakém rozsahu
se do planovanych projektl zapoji, neni se snizenim pozadavku dotace z kapitoly 313 — MPSV na
pfipadné zapojené druhy socidlnich sluzeb v modelu kalkulovano.
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Strategicka ¢ast dokumentu obsahuje nejdlleZitéjsi sdéleni, co? jsou vize a cile, kterych chce Ustecky

kraj dosdhnout. Zasahuje jak do oblasti socidlnich sluzeb, které reaguji na potfeby osob v nepfiznivé

socidlni situaci, tak do oblasti, kterd stoji mimo socidlni sluzby, ale chapeme je jako zamérené na Zivot

lidi v kraji.

3.1

SWOT ANALYZA STAVU SOCIALNiCH SLUZEB V USTECKEM KRAIJI

V ramci planovani socidlnich sluzeb pracovni skupiny region( provedly SWOT analyzu soucasného

stavu socidlnich sluzeb v jednotlivych regionech, tyto analyzy se staly zakladem pro SWOT analyzu

stavu socidlnich sluzeb Usteckého kraje. Analyza je zaméfena na identifikaci silnych a slabych stranek,

prilezitosti a hrozby systému socialnich sluzeb a je v podstaté vychodiskem pro priority a cile v dalsSim

planovacim obdobi.

Silné stranky

Slabé stranky

Dobrad spoluprace aktérl komunitniho

planovani

Nedostatek kvalifikovaného personalu

Siroka sit socialnich sluzeb

Chybéjici sluzby/kapacity pro specifické cilové skupiny

Zvysujici se kvalita sluzeb

Nepropojeni socialni a zdravotni sféry

Uzavrena zakladni sit sluzeb

Nedostatek kapacity pecovatelskych sluzeb a osobni

asistence

Chybi zmapovani potfeb pro osoby se zdravotnim

postizenim

Chybi socialni bydleni

Nedostatek sluZeb pro nizkopfijmové klienty

Zadluzenost klientl socialnich sluzeb

Prilezitosti

Hrozby

Dobra praxe

Nepredvidatelnost financovani

Fondy EU, dotace

Administrativni zatéz

Podpora pecovatelské sluzby a osobni

asistence

Nedostatek odborniki — psychologové, psychiatfi,

terapeuti

Reforma psychiatrické péce

Spatna bytova politika

Dobrovolnictvi

Nizkopfijmovi klienti/ zadluzenost
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Rozvoj socialni prace na obcich Systém, ktery nemotivuje klienta ke zméné

Odchody pracovnik( do zahranici

Socialni vylouéeni feSeno pouze pomoci socialnich

sluzeb

Prispévek na péci - nakladani, ndvratnost

Neuspokojivd uroven materidlné technické zdkladny

pobytovych zafizeni

Eskalace problému bezdomovectvi a uzivatel(l drog

Sluzby jsou poskytovany bez nalezité potreby kvality,

jen na zdkladé registrace

Neinformovanost napfi¢ spole¢nosti o lidech s

dusevnim onemocnénim

Udaje z 16 SWOT analyz vytvofenych v jednotlivych regionech (pracovni skupiny dle region() jsou
shrnuty na obecnou uroven, kterd se tyka celého kraje, neni tedy mozné postihnout v ni drobné

regionalni odliSnosti. Konkrétni problémy na Grovni regionu jsou feSeny individudiné.

3.2 VIZE USTECKEHO KRAJE

Zakladni vizi Usteckého kraje je udriitelnost a rozvoj stavajiciho systému, pficem? je tim minéna
jak dostupnost socidlnich sluZeb, tak jejich finanéni nakladovost.
DaleZitym prvkem v systému péce o osoby v nepfiznivé socidlni situaci a péce o osoby zavislé na péci
druhé osoby je prosazovani principu subsidiarity, tzn.:
» co muZe vyresit a zvladnout rodina, nechame na roding, pfi¢emz systém ji podporuje (stejné
tak blizké osoby, komunitu);
» co mohou vyresit a zvladnout terénni a ambulantni socialni sluzby, nechdme na nich a
neresime to sluzbami pobytovymi, pfiéemz systém podporuje terénni a ambulantni sluzby;
» v pobytovych sluzbach socialni péce jsou umistovany osoby, které potrebuji vysokou miru

podpory, kterou mu uz nedokazi rodina ani terénni ¢i ambulantni sluzby dat.

V souvislosti se socidlnimi sluzbami Ustecky kraj deklaruje nutnost zapojeni obci do fe$eni probléma

jejich obcant. Socidlni sluzby vykonavaji ¢innosti urcené zakonem, a nemohou byt vyuZivany v rdmci
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standartni ¢innosti obce v péci o obcany, v péc¢i o majetek obce ¢i obstaravani volnocasovych aktivit

obcanu. Vizi je tedy zrusit stereotyp, Ze socialni sluzby pomohou vsem a se vsim.

Nasledujici zpracované vize pro dilci cilové skupiny a nasledné pozadavky na socidlni sluzby postihuji

Zadouci procesy a kvalitativni smérovani dostupnosti socialnich sluzeb v ramci sité socidlnich sluzeb

Usteckého kraje. Spoleéné cile pak predstavuji priifezova témata spoleéna pro viechny socidlni sluzby.

3.2.1 STRATEGICKE CILE PRO CILOVOU SKUPINU SENIORI

Vize pro cilovou skupinu seniofi

UmoZnit lidem v seniorském véku co nejdéle setrvat ve svém domacim prostiedi, byt soucasti
prirozené komunity, zachovat si své socialni vazby a co nejvice si fidit svij Zivot i ve své zavérecné
etapé.

Pro zajisténi potreb seniorl s vysokou mirou zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby, jejiz podpora
v domacim prostfedi jiz neni mozna, jsou k dispozici pobytova zatizeni, ktera poskytuji odbornou péci.

Vize v oblasti sluzeb péce

Terénni sluzby jsou zakladni a dostupnou socidlni sluzbou na celém Gzemi Usteckého kraje. Jsou
nastaveny tak, aby umozniovaly seniordm v nepfiznivé socidlni situaci co nejdéle setrvat ve svém
pfirozeném prostredi.

Ambulantni sluzby jsou poskytovany seniordm v nepfiznivé socialni situaci, jejichZ stav vyZaduje
intenzivni podporu v pribéhu dne, a ktefi nemohou z(stat ve svém ptirozeném domacim prostredi
sami v dobé nepfitomnosti pecujici osoby. Ambulantni sluzby a terénni sluzby se mohou doplfiovat.
Ambulantni sluzby umoznuji setrvani pecujicich osob v pracovnim procesu nebo umoznuji jejich
odpocinek.

Pobytové sluzby jsou urcené pro osoby svysokou mirou podpory, které nemohou Zit ve svém
ptirozeném domacim prostredi s podporou terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb a dalsich zdroja
a které potrebuji nepretrzitou 24 hodinovou podporu, péci a dohled druhé osoby. Jedna se predevsim
o0 osoby, jejichz stav odpovidad Ill. a IV. stupni zavislosti. Sit sluZeb je tvofena pobytovymi sluzbamis nizsi
kapacitou a rozloZena tak, aby umozZniovala zachovani vazeb s komunitou, ve které seniofi Zili, a setrvani
v lokalité, ke které maji vztah. Pobytové sluzby poskytuji péci v krizovych situacich, kdy neni schopna
péce pecujici osoba - zajistuji tzv. krizova l0zka, a poskytuji sluzby i na dobu urcitou, zejména pro osoby,
u kterych je predpoklad zlepseni zdravotniho stavu.

Obce a mistni komunita doplnuji socidlni sluzby zejména v oblasti aktivniho traveni volného casu

a prevence osamélosti. Obce se spolupodileji na planovani financovani socidlnich sluzeb.
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Prostiedky k naplnéni vizi: socidlni sluzby - osobni asistence, pecovatelska sluzby, tisfiova péce,

odleh¢ovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni stacionare, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim

rezimem, socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich I{izkové péce.

A: Strategické cile pro cilovou skupinu seniofi

A 1: Podpora setrvani seniort v domacim prostiedi.

Opatreni:

O 1: Rozvoj zejména pecovatelskych sluzeb a dale sluZzeb osobni asistence s ohledem na dostupnost
a odbornou pfipravenost.

O 2: Podpora kratkodobych pobyti a vznik krizovych [GZek v pobytovych zafizenich sluzeb péce.

O 3: Podpora domacich pecujicich.

A 2: Pobytova zafizeni socialnich sluZzeb péce poskytuji podporu seniorlim s vysokou mirou
zavislosti odpovidajici lll. a IV. stupni pfispévku na péci (16 — 18 hodin denné).

Opatteni:

O 1: Podpora sluzeb, které zajistuji péci seniordm s vysokou mirou zavislosti na péci druhé osoby.
O 2: Podpora personalniho zajisténi sluzeb pro seniory s vysokou mirou zavislosti na péci druhé
osoby.

A 3: Podpora pobytovych socidlnich sluzeb péce, které realizuji kroky deinstitucionalizace a
humanizace.

Opatreni:

O 1: Podpora vzniku jednolGzkovych, max. dvoullGzkovych pokojl, podpora mensich (do 25 lizek)
nebo komunitnich zatizeni péce.

O 2: Podpora vsech krokl vedoucich k humanizaci zafizeni.

Stanovena opatfeni budou rozpracovana vramci provadéciho dokumentu Akéni pldn rozvoje
socialnich sluzeb Usteckého kraje na dany kalendarni rok.

3.2.2 STRATEGICKE CiLE PRO CILOVOU SKUPINU OSOBY SE ZDRAVOTNI{M POSTIZENIM

Vize pro cilovou skupinu osoby se zdravotnim postizenim

UmoZnit osobé se zdravotnim postizenim Zit Zivot obdobnym zplsobem jako jeho vrstevnici, tzn. Zit
ve svém pfirozeném domacim prostifedi, pfip. ve sluzbé, kterd se co nejvice pfiblizuje domacimu
prostfedi, navazovat vztahy v komunité, mit moZnost seberealizace, sebeuplatnéni atd. Osoby
se zdravotnim postiZzenim, jejich blizci a osoby pecujici, Ziji v pfirozeném rytmu tydne sloZzeného
z pracovnich a volnych dn.

Vize v oblasti socialnich sluzeb

Socialni sluzby pro dospélé osoby se zdravotnim postiZzenim jsou voleny vidy s ohledem na podporu

moznosti Zivota v co nejméné omezujicim prostiedi, zachovani rodinnych a blizkych vztahi a socialni
zaclenéni osoby.

Terénni sluzby podporuji osoby v oblastech bézného Zivota v domacim prostredi.
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Ambulantni sluZby pfispivaji k seberealizaci, sebeuplatnéni a rozvoji schopnosti a dovednosti osob
vCetné zajisténi péce o osobu v dobé pobytu v dané sluzbé. Ambulantni sluzby umoznuji setrvani
pecujicich osob v pracovnim procesu nebo umoziuiji jejich odpocinek.

Pobytové sluzby jsou urcené pro osoby svysSsi mirou zdvislosti, které nemohou Zit s podporou
terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb a dalsich zdroji ve svém pfirozeném domdcim prostredi
a které potrebuji nepretrzitou 24 hodinovou podporu, péci a dohled jiné osoby. Jedna se predevsim
0 osoby, jejichz stav odpovida lll. a IV. stupni zavislosti. Jedna se o zafizeni ¢lenéna do domacnosti

b

izici se svym charakterem béznému bydleni. Pobytové sluzby poskytuji péci v krizovych situacich,

kdy neni schopna péce pecujici osoba - zajistuji tzv. krizova l(zka.

Socialni sluzby podporujici rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim jsou dostupné na celém uzemi

Usteckého kraje. PFi poskytovani socialnich sluzeb je kladen ddraz na pfirozeny Zivot rodiny a jeji
podporu pfi zvladani situace a jeho socidlni zaclefiovani véetné integrace do Skol a jinych Skolskych
zafizeni.

Terénni sluzby se zaméruji na poradenstvi pri zvladani dané situace a podpore rodich pfi péci
a voblasti rozvoje schopnosti a dovednosti ditéte. Dale umoznuji pecujicim osobam ulevu
od kazdodenni péce, popt. ucast na pracovnim Zivoté.

Ambulantni sluzby pro déti se zdravotnim postizenim umoziuji ucast pecujicich osob v pracovnim
Zivoté a poskytuji pecujicim osobam prostor pro vlastni zaleZitosti. Tomu je pfizplsobena provozni
doba sluzeb.

Pobytové sluzby jsou urcéené pro déti s vyssi mirou zavislosti, které nemohou Zit s podporou terénnich
a ambulantnich socidlnich sluzeb a dalSich zdroji ve svém pfirozeném domacim prostredi
a které potrebuji nepretrzitou 24 hodinovou podporu, péci a dohled jiné osoby. Pobytové sluzby
poskytuji péci v krizovych situacich, kdy neni schopna péce pecujici osoba - zajistuji tzv. krizova lGzka.

Prostiedky k naplnéni vizi: socidlni sluzby — socidlni rehabilitace, rana péce, podpora samostatného

bydleni, chranéné bydleni, odborné socialni poradenstvi, osobni asistence, pecovatelska sluzba, denni
stacionare, tydenni stacionare, socidlné terapeutické dilny, domovy pro osoby se zdravotnim

postiZzenim.

3.2.2.1 OSOBY S CHRONICKYM DUSEVNIM ONEMOCNENIM

Vize pro cilovou osoby s chronickym dusevnim onemocnéni

Zajistit osobam s chronickym duSevnim onemocnénim a jejich rodindm béiny zpuUsob Zivota,
v jeho pfirozeném rytmu sloZzeného z pracovnich a volnych dni. UmozZnit osobam s chronickym
dusevnim onemocnénim byt soucdsti své komunity a co nejvice ovliviiovat svlj Zivot s ohledem

na dusevni onemocnéni.
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Zajistit podporu pri uspokojovani potieb — tzn. podporu sobéstacnosti, sebeobsluhy, podporu
pfi pracovnim uplatnéni, podporu v bydleni, podporu v rozhodovdni, podporu pfi socidlnim
zacleflovani — potreba v souvislosti s potfebou sebeuplatnéni, osamostatnéni a potfebou socidlnich
kontakta.

Zajistit celodenni péci, a to bez ohledu na vék, v pfipadé, Ze osoba s chronickym dusevnim
onemocnénim jiz nemlzZe zit ve svém pfirozeném prostiedi za podpory rodiny ¢i ambulantnich
a terénnich sluzeb.

Prostifedky k naplnéni vizi: socidlni sluzby — socialni rehabilitace, podpora samostatného bydleni,

chranéné bydleni, odborné socidlni poradenstvi, osobni asistence, pecovatelska sluzba, denni
stacionare, socidlné terapeutické dilny, domovy se zvlastnim rezimem; Centra duSevniho zdravi

v jednotlivych regionech.

Problematice osob s chronickym dusevnim onemocnénim se samostatné vénuje strategicky dokument

Krajsky plan péce o dusevni zdravi pro Ustecky kraj.

3.2.2.2 OSOBY S PORUCHOU AUTISTICKEHO SPEKTRA
Vize pro cilovou skupinu osoby s poruchou autistického spektra jsou stejné jako u ostatnich osob

se zdravotnim postizenim, stejné tak prostfedky k naplnéni vizi.
Pobytové sluzby zohlednuji specifické potreby charakteristické pro celé spektrum PAS, individualni
situaci, miru potfeby podpory konkrétniho clovéka s respektem jeho prani a vile, sluzby jsou

komunitniho typu.

3.2.2.3 OSOBY SE SPECIFICKYM ONEMOCNEN{M
Vize pro cilovou skupinu osoby se specifickym onemocnénim jsou stejné jako u ostatnich osob

se zdravotnim postizenim, stejné tak prostfedky k naplnéni vizi.

Problematice osob se zdravotnim postizenim ve vSech oblastech Zivota se samostatné vénuje

strategicky dokument Ustecky krajsky pldn vyrovndvani pfileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim

2021 - 2025. Strategické cile tohoto dokumentu (SPRSS 2022-2024) jsou orientované na feseni potieb
osob se zdravotnim postizenim, které jsou v neptiznivé socidlni situaci, prostfednictvim socidlnich

sluzeb.
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B: Strategické cile pro cilovou skupinu osoby se zdravotnim postiZzenim

B 1: Podpora setrvani osob se zdravotnim postizenim v domdacim prostiedi.

Opatreni:

O 1: Rozvoj zejména sluzeb osobni asistence a dale pecovatelskych sluzeb s ohledem na dostupnost
a odbornou pfipravenost.

O 2: Podpora kratkodobych pobytt a krizovych [GZek v pobytovych zafizenich sluzeb péce.

O 3: Podpora domacich pecujicich.

B 2: Zajisténi prenosu informaci a relevantnich dat ze zdrojli (odborné skupiny, podpurné skupiny,
organizace, jednotlivci) z oblasti feseni potieb osob se specifickymi onemocnénimi a osob
s poruchou autistického spektra do procesu planovani socialnich sluzeb.

Opatfeni:
O 1: Zjistovani a pfenos informaci do komunitnich pland na drovni obci s rozsifenou plisobnosti.
O 2: Zapojeni zastupct skupin/organizaci do pracovnich skupin dle regiond.

B 3: Podpora dostupnosti socialnich sluzeb zejména pro osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim, osoby s poruchou autistického spektra, osoby se specifickymi onemocnénimi.

Opatreni:

O 1: Zvyseni dostupnosti terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb.

O 2: Podpora rozvoje socialnich sluzeb zaméfenych na podporu osob v oblasti bydleni (chranéné
bydleni, podpora samostatného bydleni a sluzeb komunitniho typu bydleni).

B 4: Podpora sluzeb v oblasti duSevniho zdravi.

Celd oblast péce o dusevni zdravi je obsaZzena v samostatném dokumentu Krajsky plan péce o
dusevni zdravi pro Ustecky kraj.

Opatreni:

O 1: Rozvoj multidisciplinarnich tym( v jednotlivych regionech kraje.

O 2: Podpora sluzeb, které spolupracuji s dalSimi sluzbami ve v€asném podchyceni déti a mladych
lidi v riziku ohrozeni dusevniho zdravi.

B 5: Pobytova zatizeni socidlnich sluzeb péce poskytuji podporu osob se zdravotnim postizenim

s vysokou mirou zavislosti odpovidajici lll. a IV. stupni ptispévku na péci (16 — 18 hodin dennég).
Opatreni:

O 1: Podpora sluzeb, které zajistuji pééi osob se zdravotnim postizenim s vysokou mirou zavislosti
na péci druhé osoby.

0 2: Vyclenéni lGzek pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s poruchou
autistického spektra a osob se specifickymi onemocnénimi.

O 3: Posoudit mozZnosti, jak pfi stavajici upravé odménovani lépe zacilit finanéni prostfedky
poskytované prostrednictvim dotaci zejména na socidlni pracovniky a pracovniky v socidlnich
sluzbach, ktefi jsou v pfimém kontaktu s klienty s chovanim naro¢nym na péci.

B 6: Podpora pobytovych socidlnich sluzeb péce, které realizuji kroky deinstitucionalizace a
humanizace.

Opatfeni:

O 1: Podpora vzniku zafizeni komunitniho typu.

O 2: Podpora vsech krokl vedoucich k humanizaci zafizeni.

Stanovena opatfeni budou rozpracovana vramci provadéciho dokumentu Akéni plan rozvoje
socialnich sluzeb Usteckého kraje na dany kalenda¥ni rok.
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3.2.3 STRATEGICKE CILE PRO CILOVOU SKUPINU OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM
Cilovou skupinou jsou minény osoby ohrozené socialnim vyloucenim z divodu chudoby, rizikového
zpUsobu Zivota, zavislosti na navykovych latkach (cilova skupina je feSena samostatnym strategickym
dokumentem), konfliktu se spolecnosti, ohroZeni spoleCensky nezddoucimi jevy, probléma
souvisejicich se ztratou zaméstnani, pfijmU a bydleni, véetné osob Zijicich v socidlné vyloucenych
lokalitach. Patfi sem také osoby v obtiZné krizové situaci a déti ¢i rodiny s détmi v nepfiznivé socialni
situaci. Dale osoby propusténé z vykonu vazby nebo z vykonu trestu odnéti svobody, osoby propusténé
ze Skolského zafizeni pro vykon ustavni, ochranné vychovy a osoby odchazejici z péstounské péce
z divodu dosaZeni zletilosti.

V Usteckém kraji ptibyvaji osoby bez domova, ktefi svym nékolik let trvajicim zptisobem Zivota
v kombinaci se zavislosti na alkoholu, drogovou minulosti a komorbiditami s tim spojenymi, ¢asto
bez letité |ékarské péce, potfebuji pomoc druhé osoby, které se jim vSak nedostdva. Stavajici socialni

sluzby nejsou na takové uzivatele pfipraveni, a to ani odborné a ani materialné.

Vize pro cilovou skupinu osoby ohroZené socidlnim vylouc¢enim

Osobdm ohrozenym socidlnim vylouéenim je v daném Gzemi, za u€elem minimalizace rizik, poskytnuto
reSeni konkrétni nepfiznivé socidlni situace.

Vize v oblasti sluZzeb prevence

Socialni sluzby prevence mapuiji situaci osob ohroZzenych socialnim vylou¢enim v misté a dle druhového
zaméreni své sluzby, vyhledavaji rizikové osoby, rozkryvaji vznik nepftiznivé socialni situace a nabizeji
pomoc pfi feseni nepfiznivé socidlni situace v celém jejim rozsahu, za timto Ucelem maji navazanu
spoluprdci s dalSimi odborniky. Socidlni sluzby jsou poskytovany v takovych casech, které umoznuji
jejich vyuzivani osobami v nepfiznivé socialni situaci a zajistuji prevenci krajnich feseni Zivotni situace.
S ohledem na efektivitu feseni daného jevu, spolupracuji socialni sluzby s ndvaznymi sluzbami, dalSimi

subjekty (OSPOD, Policie CR, $koly, Gfad préce atd.) a dal$imi odborniky dle zjisténych potteb uzivateld.

C: Strategické cile pro cilovou skupinu osoby ohrozené socialnim vyloucenim

C 1: Podpora opatreni vedoucich ke sniZzovani prahu sluzeb socidlni prevence (zejména zmirnovani
podminek pro uzivatele).

Opatfeni:
O 1: Otevieni tohoto tématu s vybranymi druhy socialnich sluZeb.
O 2: Ustanoveni platformy pro sdileni a pfenos dobré praxe.

C 2: Otevreni nékterych stavajicich sluzeb pro cilovou skupinu osob bez domova.
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Opatfeni:

O 1: Zmapovani situace a potreb jednotlivych region( kraje.

0 2: Vyclenéni stavajicich kapacit nebo vznik novych kapacit — llizek v pobytovych zafizeni péce.
O 3: Nastaveni podpory pro vybrané sluzby, které se zaméfi na okruh téchto osob.

C 3 Podpora rodicovskych kompetenci a podpora déti ¢i mladistvych do 26 let véku.

Opatreni:

O 1: Sjednoceni role a feSeni potfeb ve sluzbach socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi.
O 2: Sjednoceni role a feSeni potreb ve sluzbach nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez.

O 3: Proskoleni téchto dvou sluzeb, nastaveni metodické podpory a harmonogramu plnéni
pozadavk( Usteckého kraje.

Stanovena opatfeni budou rozpracovana vramci provadéciho dokumentu Akéni plan rozvoje
socialnich sluzeb Usteckého kraje na dany kalenda¥ni rok.

3.2.4 SPOLECNE STRATEGICKE CiLE A OPATRENT

D: Spolecné strategické cile

D 1: Metodicka podpora sluzeb.

Kvalita socidlnich sluzeb je v soucasné dobé pojimdna jako schopnost sluzby efektivné resit
nepriznivou socidlni situaci uZivatel(, a zabranit tak vzniku socialniho vylouceni, a dale schopnost
podporovat setrvani clovéka co nejdéle v jeho pfirozeném prostredi.

Opatreni:

O 1: Podpora vzdélavani ve sluzbach.

O 2: Postupna implementace vizi a pozadavkl na jednotlivé druhy sociélnich sluzeb.

O 3: Metodicka setkani poskytovatell vybranych druhi socialnich sluZzeb — prenos dobré praxe.

D 2: Hodnoceni efektivity sluZeb.

Opatfreni:

O 1: Monitoring sluzeb dle Metodiky zajisténi sité socidlnich sluzeb UK.

O 2: Kontrola plnéni role sluzby v Zakladni siti socialnich sluzeb UK, véetné toho, jak sluzba reaguje
na potreby osob.

D 3: Zapojeni studenti a absolventl do socialni oblasti.

Opatfreni:
0 1: Prohloubeni spoluprace s VS a VOS.
O 2: Zapojeni studentt v ramci praxe v socialni sluzbé.

D 4: Prohloubeni spoluprace s obcemi.

O 1: Pravidelnd setkani s pracovniky obci za ucelem vyhodnoceni stavu sluzeb na jejich uzemi,
podpora planovani a zapojeni obci do pracovnich skupin region(.

O 2: Proskoleni pracovnik( obci v oblasti planovani sluzeb a vyhodnoceni potifeb na Uzemi obce
s rozsitenou plsobnosti za Ucelem sjednoceni vystupll pro potieby kraje.

D 5: Zmapovani a analyza potieb cilovych socidlnich skupin, kvantifikace potfebnosti socidlnich
sluZeb (druh, forma, kapacita) pro jednotlivé cilové skupiny na Gzemi obci s rozsitenou plsobnosti
UK (i sluzeb s presahem na Gzemi kraje).
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Opatfeni:

O 1: Priibéiné zjistovani v ramci aktualizace Zakladni a Rozvojové sité socialnich sluzeb UK.
O 2: Revize stavajiciho systému planovani.

O 3: Vypracovani analyzy potreb cilovych skupin a potfebnosti socialnich sluzeb.

D 6: Podpora vytvareni, testovéni, ovéfovani a poskytovani sluzeb inteligentni péce!, podpora
inovativnich aktivit ve sluzbach®.

Opatfeni:

0 1: Podpora vzdélavani v inovativnich FeSeni ve sluzbach.

O 2: Podpora obnovy, budovani a rozvoje materialné technickych pozadavki na sluzby s vyuZitim
novych reseni.

O 3: Podpora vyvoje a implementace chytrych feseni v socidlnich sluzbach.

O 4: Podpora rozvoje regiondlni, nadregiondlni a mezinarodni spoluprace pro prenos poznatkl a
hledani reseni.

D 7: Revize stavajicich administrativnich pozadavk( na sluzby.

Opatreni:
O 1: Provéreni vSech poZadavku na sluzby v ramci odboru socialnich véci UK a jejich vyhodnoceni.
O 2: PredlozZeni navrhl reseni a jejich mozné implementace.

Stanovena opatfeni budou rozpracovana vramci provadéciho dokumentu Akéni plan rozvoje
socialnich sluzeb Usteckého kraje na dany kalenda¥ni rok.

4 Vymezeni pojmu Inteligentni péce

Inteligentni péce (také téz chytra péce, Smart care) navazuje na principy Smart cities a ma spolecné body
s eHealth, propojuje oblast socialnich a zdravotnich sluzeb. Mze byt chapana jako je termin zahrnujici komplexni
vyuziti aktiv na podporu aktivniho a zdravého Zivota a starnuti. Tato aktiva zahrnuji napf. inovativni technologie,
digitdlni produkty, sluzby nebo data, ale jsou také ¢asto doplnéna nebo podporovana vyuzitim dalSich aktiv
a podminek, napf. osobni aktiva obc¢anl (napf. dovednosti, rodina, pratelé, atd.), kulturni, environmentaini
a ekonomické podminky. Méla by poskytovat Uc€innd feSeni, kterd prispivaji ke zlepSovani kvality Zivota
zranitelnych skupin, vyssi efektivnosti, efektivity a kvalité poskytované sluzby. Vychazi z principl otevienosti
systému, integrovatelnosti, inovativnosti, participativni tvorby a orientace na problémy uZivatell
a poskytovateld, pti zachovani soukromi a bezpecnosti.

Dopliiujici informace: v prostfedi CR existuje soukromy poskytovatel sluzby se stejnym nazvem Chytra péce.

15 Inovace - napf. vyuZiti tzv. chytré péce, Sirsi $kaly inovaci, digitalizace a novych technologii jako jsou,
robotizace, uméla inteligence, velka data aj., ale i inovativnich zpGsobl spoluprace, napf. quadruple helix
a dalsich kreativnich a participativnich metod (design thinking, human centred design, co-creation atd.). Jejich
uplatnéni vytvari prilezitosti k efektivnéjsSimu feSeni mnoha situaci.

16 vzdélavani - osvojovani novych dovednosti jak moznych uZivateld (klient(l), poskytovateld pé&e a jejich
pracovnik(, pfipadné i potencidlnich novych pracovnikll. To vytvari pfedpoklady pro Uspésné nasazeni novych
reSeni do praxe.

Zpracovali: T. Sivicek, D. Styvarovd, A. Petrii (FSE UJEP) s vyuZitim vystupd projektu D-Care Interreg Danube
DTP656 kofinancovaného fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI).
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3.3 PODPORA NAVAZUJ{CICH SLUZEB PRO OBCANY USTECKEHO KRAIJE

V SirSim slova smyslu pod pojmem socialni oblast si vétSina lidi pfedstavi vSe, co se obyvatel tyka.
Socialni sluzby se zabyvaji osobami v nepfiznivé socidlni situaci a feSenim této situace, avsak hranice
mezi nepfiznivou socialni situaci a zdravym, samostatné fungujicim jedincem, rodinou ¢i komunitou je
nékdy velmi tenka. Podpora zdravé fungujici rodiny, pomoci mezi lidmi ¢i podpora jednotlivych typl
bydleni stoji samostatné mimo systém socialnich sluzeb (definovanych zakonem o socialnich sluzbach),
ale mnohdy jsou podpurné, provazejici a ¢asto i navzdjem provazané, tudiz je vtomto strategickém

dokumentu také zminime.

3.3.1 PODPORA PRORODINNE POLITIKY USTECKEHO KRAJE A AKTIVIT PRO SENIORY

Hlavnim a nejvétsim cilem rodinné politiky je to, aby se rodindm v Usteckém kraji Zilo dobre.

Cilovou skupinou rodinné politiky je obecné rodina. Tento termin zdaleka nemusi znamenat pouze dva
rodice a dité ¢i déti. Rodin existuje celd fada, a pokud hovofime o rodinné politice, méla by se zde najit
jakdkoli rodina. Rodinu vnimame od narozeni az po smrt, tedy jak déti, tak seniory, osoby se zdravotnim
postizenim atd. Je ale potfeba fici, Ze rodinna politika se mlZe odehravat na vice Urovnich a kazda
tato droven ma své limity. Hovofime tedy o rodinné politice na obecni, krajské a statni Urovni.
Koncepce rodinné politiky obecné jsou urcitym nastrojem samosprav, pomoci néhoz mohou ovliviiovat
a zlepSovat podminky pro Zivot rodin na svém Uzemi. Tématu je vénovan samostatny dokument

Koncepce rodinné politiky Usteckého kraje, kde jsou uvedena jednotliva opatieni.

Ustecky kraj by také rad od roku 2022 na svém Uzemi zavedl projekt Audity Family Friendly
Community, ktery by byl novym nastrojem na podporu rodinné politiky v Usteckém kraji. Cilem Auditu
Family Friendly Community je podpofit pro-rodinné klima v obci, klima, které je pfatelské rodiné, které
podpofi budovani vztah( v rodindch a mezigeneracni dialog. Cilem je také zvysit atraktivitu obce jako
mista vhodného pro rodiny, déti, seniory a zaméstnavatele. Atraktivita obce ma pozitivni dopad
na hodnoceni obce jako ekonomického aktéra, dale na rozvoj obce v oblasti spolkové Cinnosti, investic
a ekonomickych aktivit zaméstnavatell, na demograficky rlist, zadjem rodin o Zivot v obci a o budovani
obcanské spolecnosti. Nazev Auditu Family Friendly Community (rodiné privétivd obec) vychazi
z latinského slova audire (slySet, naslouchat, konzultovat). Nejedna se tedy o audit v pravém slova
smyslu, ale o vzdjemné naslouchani mezi ob¢any a zastupci obce.

Cely proces probihd na zdkladé osvédceného know-how prevzatého z Rakouska (poskytovatelem
licence pro Jihomoravsky kraj je Familie & Beruf Management GmbH, Viden, Jihomoravsky kraj

by poskytl Usteckému kraji podlicen¢ni smlouvu).
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3.3.2 PODPORA DOBROVOLNICTVI V USTECKEM KRAJI

Cilem je zajistit dostupnéjsi a kvalitnéjsi sluzby poskytované dobrovolniklim, pfijimajicim organizacim
a jejich klienttim na tzemi Usteckého kraje, podpofit mistni dobrovolnickd centra a dobrovolniky; ziskat
presny prehled o poskytovaném dobrovolnictvi na svém Gzemi. Jednim z nastroju je prositovani tzemi
tak, aby dochazelo k pravidelné informovanosti a aktivizaci obcanli formou strukturovaného
dobrovolnictvi a vyzdvihnuti vyznamu vsech verejné prospésnych dobrovolnickych ¢innosti a posileni
uznani dobrovolnikd a dobrovolnictvi ve spole¢nosti Usteckého kraje obecnd. Opatieni pro oblast

dobrovolnictvi jsou uvedena ve strategickém dokumentu Strategie podpory rozvoje dobrovolnictvi

Usteckého kraje 2021 - 2022.

3.3.3 PODPORA SOCIALNIHO BYDLENI

Pro feseni bytové politiky v Usteckém kraji je nutna cela $kala druh@ bydleni, véetné bydleni pro osoby,
které nedosahnou na bézny typ bydleni. | do dalSiho pldnovaciho obdobi vstupujeme bez pravni normy,
upravujici bydleni pro osoby v bytové nouzi. Re$eni problému je na samotnych obcich, které k tomuto
pristupuji dle svych podminek, vile a moznosti.

Socialni bydleni je chapano jako nastroj v boji s chudobou a také jako nastroj na podporu rozvoje
kompetenci v oblasti bydleni. | nadale budou podporovany aktivity, které koncepcné rozsituji moznosti
zajisténi vhodného a dostupného bydleni, véetné propojeni na socidlni sluzby, které v uréitém stupni

bydleni hraji daleZitou roli.

E: Podpora socialniho bydleni

E 1: Podpora viech forem socidlniho bydleni.

Opatfreni:

O 1: Sdileni dobré praxe a zvyseni informovanosti o jiz fungujicim socidlnim bydleni.
O 2: Podpora udrzitelnosti socidlniho bydleni v obci.

O 3: Podpora vzniku nového socialniho bydleni v obci.

O 4: Podpora formy vhodného a dostupného bydleni.

Stanovena opatfeni budou rozpracovana vramci provadéciho dokumentu Akéni plan rozvoje
socialnich sluzeb Usteckého kraje na dany kalendarni rok.
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Povinnost zajistit dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb a uréeni sité socialnich sluzeb na svém
Uzemi je kraji uloZzena § 95 zakona o socialnich sluzbach. Siti socidlnich sluzeb rozumime souhrn
socialnich sluzeb, které jsou v souladu se zjisténymi potfebami na Uzemi kraje a dostupnymi finan¢nimi

a jinymi zdroji. Sit socialnich sluzeb je soucdasti sttednédobého planu socialnich sluzeb.

4.1 KRAJSKA SiT SOCIALNICH SLUZEB

Ustecky kraj prostfednictvim efektivné funguiici sité socidlnich slufeb, kterou tvofi registrované

socidlni sluzby, v dostatecné kapacité, nalezité kvalité a odpovidajici mistni dostupnosti napomaha

resit _neptiznivou socidlni situaci obyvatel. Krajska sit socidlnich sluzeb je soucasti provadéciho

dokumentu stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb — Akéniho planu rozvoje socialnich sluzeb

v Usteckém kraji na ptisluny kalenda¥ni rok.

4.1.1 OBECNE PRINCIPY, TVORBA, METODIKA
Do sité socialnich sluzeb Usteckého kraje jsou zafazeny pouze socialni sluzby poskytované v souladu

se zakonem o socidlnich sluzbdch na Uzemi Usteckého kraje. Poskytovateldm socidlnich sluzeb

zafazenym do sité socialnich sluzeb Usteckého kraje je vydano povéreni k poskytovani sluzeb obecné

hospodaiského zdjmu v souladu s Rozhodnutim Komise (2012/12/EU) ze dne 20. prosince 2011

o poutziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovnavaci
platby za zavazek verejné sluzby udélené urcitym podniklim povérenym poskytovanim sluzeb obecné
hospodafského zajmu.

Krajska sit socidlnich sluzeb je fizena a aktualizovédna podle Metodiky zajisténi sité socialnich sluzeb
Usteckého kraje (dale jen Metodika sitovani). Metodika sitovani stanovuje podminky vstupu do sité
sluZeb, Upravy rozsahu nebo vystup ze sité, dale pak zplsob monitoringu a hodnoceni socialnich sluzeb.
Sit je aktualizovana 2 x ro¢né dle ¢asového harmonogramu uvedeném v Metodice sitovani. Metodiku

sitovani schvaluje Zastupitelstvo Usteckého kraje.

4.1.2 ZAKLADNI SIT SOCIALNICH SLUZEB
Do zakladni sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje jsou zafazeny pouze socidlni sluzby poskytované

v souladu se zakonem o socidlnich sluzbach a musi splfiovat hodnotici parametry uvedené v Metodice

sitovani. Zafazeni sluzby do zakladni sité Ustecky kraj deklaruje, Ze socidlni sluzba je potfebna

a financovatelnd z verejnych zdrojl s ohledem na vysi finan¢ni podpory stanovené v ramci pridélené

dotace.
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Od 1. 1. 2019 je pristoupeno Usnesenim Zastupitelstva Usteckého kraje € 010/17Z/2019 ze dne

28.1.2019 az do odvolani k zastaveni rozsifovani zakladni sité socidlnich sluzeb, tzn., Ze az do odvolani

nebude dochazet kzarazovani novych sociadlnich sluzeb, navySovani individudlnich kapacit,
skupinovych kapacit, poc¢tu l0Zek a navySovani Gvazkd pracovnik(l v pfimé péci. Vyjimky z opatieni

zamezujicimu zménam v zakladni siti jsou uvedeny v Metodice sitovani.

4.1.3 ROZVOJOVA SiT SOCIALNICH SLUZEB
V ndvaznosti na realizace projektd poskytovatell socidlnich sluzeb v ramci Operac¢niho programu

Zaméstnanost a jinych zdrojd kraj zfidil tzv. rozvojovou sit socidlnich sluzeb Usteckého kraje.
Do rozvojové sité jsou zarazeny sluzby poskytované v souladu se zakonem o socidlnich sluzbach, pouze
po dobu trvani finan¢ni podpory z vyse uvedenych zdrojl. Socialnim sluzbam je vydano tzv. Podminéné
povéreni, které obsahuje rozsah a obsah sluzby a je platné po dobu trvani projektu.

V novém programovacim obdobi 2021+ predpoklddame, ze opét budou vyhlasovany vyzvy
(napt. OP Zaméstnanost+) pro socialni sluzby. Rozvojova sit Usteckého kraje bude slouzit v ndvaznosti
na projekty poskytovatell socidlnich sluzeb v ramci evropskych, narodnich nebo jinych financnich
zdrojl — socidlni sluzby budou zafazeni do rozvojové sité po dobu trvani projektu a obdrzi Podminéné

povéreni.

4.2 POZADAVKY USTECKEHO KRAJE NA POSKYTOVATELE SOCIALNICH SLUZEB V RAMCI
KRAJSKE SITE SOCIALNICH SLUZEB

V ndvaznosti na stanovené vize pro jednotlivé cilové skupiny definuje Ustecky kraj pozadavky
na poskytovatele socidlnich sluzeb, které postihuji Zadouci procesy a kvalitativni sméfrovani

dostupnosti socidlnich sluzeb v rdmci sité socidlnich sluzeb Usteckého kraje.

4.2.1 OBECNE POZADAVKY
Pro zadavatele socialnich sluzeb, Ustecky kraj, ktery spravuje a financuje Zakladni sit socidlnich sluzeb,

je dllezité, aby zajistil odpovidajici péci pro lidi v nepfiznivé socidlni situaci na svém Uzemi. Z tohoto
dlvodu klade na socialni sluzby zarazené do krajské sité socialnich sluzeb své pozadavky, které nejsou

ni¢im jinym, nez pfipomenutim nékterych pozadavk( vyplyvajicich ze zakona o socialnich sluzbach:

v' Socialni sluzby jsou poskytovdny pouze osobdm v nepfiznivé socidlni situaci, kterou neni
mozné fesit vlastnimi silami, pomoci verejné dostupnych sluzeb ¢i jinych pfirozenych zdroju.
v' Kaida socidlni sluZzba poskytuje zékladni socidlni poradenstvi (zdkladni socidlni poradenstvi

poskytuje osobam potiebné informace prispivajici k feseni jejich nepfiznivé socialni situace).
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v Socialni pracovnik mapuje potfeby zdjemcid/uZivateltl, poskytovani socidlnich sluzeb je Fizeno
potfebami uZivateld.

v" Na zékladé identifikovanych potfeb je formulovdna zakdzka a jsou popsany mozné zdroje
reseni zjisténych potreb (které resi dana sluzba a které ostatni zdroje — napf. rodina, jina
sluzba, komercni dodavatel).

v’ SluZba spolupracuje se socidlnimi pracovniky obecnich Gfadd, se socidlnimi sluzbami a vefejné
dostupnymi sluzbami, které mohou prispét kreSeni nepfiznivé socidlni situace
zdjemce/uzivatele.

v" Pomoc sluzby je aktivni, sluiba podporuje rozvoj samostatnosti, motivuje k takovym
¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani nepfiznivé socidlni

situace, vede k socialnimu zacleriovani.

4.2.2 POZADAVKY NA JEDNOTLIVE DRUHY SOCIALNICH SLUZEB
Prostfedkem pro naplnéni vizi, strategickych a dil¢ich cilG jsou zejména jednotlivé druhy'’ sociélnich
sluzeb. Cilem Usteckého kraje je sjednotit pozadavky na sluzby tak, aby naplriovaly své role a ucel.

Zptestiovani uéelu jednotlivych druhd socidlnich sluzeb a zptisobu pInéni role povaZuje Ustecky kraj

za vyznamny proces v ramci pldnovani efektivni sité socidlnich sluzeb. Sprava Zakladni sité socialnich

sluzeb Usteckého kraje je doplnéna kontrolou napliiovéni oéekdvané role socialni sluzby v siti. Ustecky
kraj nabizi metodickou podporu (metodickd ndavstéva, metodické setkdni sluzeb), stanovuje
harmonogram plnéni pozadavk( v case.

Pozadavky na jednotlivé druhy socidlnich sluzeb jsou tak deklaraci toho, co Ustecky kraj od sluzeb
zafazenych v krajské siti ocekdavd a co bude vyZadovat. Je si soucasné védom, Ze pro nékteré
poskytovatele to bude znamenat transformaci jejich ¢innosti, ptizpisobeni se pozadavkiim a nutnost
zavedeni zmén, které nelze vZdy uskutecnit ze dne na den.

Vzhledem ktomu, 7e Ustecky kraj klade didraz na péci v pfirozeném prostiedi ¢lovéka (viz vize
pro cilové skupiny seniofi a osoby se zdravotnim postizenim), vybral vroce 2019 sluzby osobni
asistence a pecovatelské sluzby a stanovil poZzadavky na tyto sluzby a sou¢asné harmonogram pro cely
proces zmény:

1. V roce 2019 byly sluzby osloveny a proskoleny (kazdd sluzba 2 dny Skoleni — 1 den pro statutarniho
zastupce/vedouciho a 1 den pro socidlniho pracovnika). Vsechny se s pozadavky seznamily, obdrzely
materialy a pomucku pro vyhodnoceni potieb, soucasné jim byla nabidnuta metodicka podpora pfimo
ve sluzbé&. V prosinci roku 2019 Zastupitelstvo Usteckého kraje schvalilo pozadavky na tyto sluzby

a také harmonogram plnéni.

17§ 32 - 70 zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
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2. Vroce 2020 sluzby nastavuji proces zmény, maji moznost metodické konzultace (probéhlo
24 metodickych navstév), probihaji zmény v registraci sluZzeb a soucasné také kraj pfijima Zadosti
o navyseni personalniho zajisténi (vyjimka z jinak uzavieni zakladni sité sluzeb pravé pro potiebu
zmény).

3. Vroce 2021 jiz sluzby maji nastaven systém fungovani tak, aby plnily pozadavky, stale probihaji
metodické ndvstévy na vyzadani, ale jiz probihaji také kontroly, které nestanovuji zddné sankce,
ale ukladaji ndpravna opatreni.

4. 0d 1. 1. 2022 sluzby osobni asistence a pecovatelska sluzba plni pozadavky Usteckého kraje, plnéni
pozadavk( je souéasti kontroly za strany Usteckého kraje, a to jiz s postihem. Ustecky kraj kontroluje
plnéni role sluzby v siti sociadlnich sluzeb a také to, jak sluzba reaguje na potifeby osob v nepfiznivé

socialni situaci.

Pozadavky na sluzby osobni asistence a pecovatelska sluzba jsou uvedeny v ptiloze tohoto dokumentu:

Pozadavky na poskytovatele socialnich sluzeb v ramci krajské sité socialnich sluzeb Usteckého kraje.

Jako metodickou pomuicku pro zjistovani potfeb u zajemcl o sluzbu osobni asistence nebo
pecovatelskou sluibu nebo pfi prehodnoceni pland stavajicich uzivatelG vytvoril Ustecky kraj

Regionalni karty socidlnich sluzeb Usteckého kraje. Snaha Usteckého kraje je stav, kdy socialni sluzby

provéruji vsechny oblasti potfeb osob, a to z divodu, aby nenastala nova nebo se neprohloubila

stavajici neptizniva socidlni situace, ktera nebyla dosud zjistovéana.

U ostatnich druh@ socidlnich sluzeb Ustecky kraj predpoklddd, Ze plni obecné pozadavky,
které stanovuje zdkon o socidlnich sluzbach. V ramci metodickych ndvstév a kontrol pfi realizaci
projektd (Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji) odbor socidlnich véci shledal, ze mezi sluzbami
v kraji je rozdil, Ze zdaleka ne vSechny si spravné vykladaji zdkonnd ustanoveni, Ze neni vidy zajisténa
stejna podpora osobam v nepfiznivé socialni situaci, a Ze v nékterych pfipadech nejsou vedeny osoby
k samostatnosti a nezdvislosti na sluzbach. Rozdilnost mezi nékterymi sluzbami byla deklarovana
i v zavérecné evaluacni zpraveé projektu POSOSUK 2. Vzhledem k problém(m a obyvatelstvu kraje byly
urceny dalsi druhy sluZeb, které projdou procesem od mapovani, Skoleni aZ k nastaveni sluzby. Jde
o sluzby prevence: odborné socidlni poradenstvi, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
a nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez. Spravné nastavenad a fungujici socialni sluzba pak bude plinit
svou roli v zakladni siti socidlnich sluzeb a Ustecky kraj, co by objednatel, bude mit jistotu, Ze finanéni

prostfedky vynakladané na socidlni sluzby jsou pouzity efektivné.
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https://www.kr-ustecky.cz/regionalni-karty-socialnich-sluzeb/ds-100563/p1=204835

Pozadavky na poskytovatele socialnich sluzeb v rdmci krajské sité socialnich sluzeb Usteckého

kraje.

pozadavky:

PECOVATELSKA SLUZBA (PS ) A OSOBNI ASISTENCE (OA)
Sluzby PS a AO zafazené do Zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje splfiuji od 1. 1. 2022 tyto

Pozadavek na sluzbu

Dulkazy (kritéria)

OA a PS je zakladni socidlni sluzbou péce
poskytovanou osobdm v nepfiznivé socialni situaci.
UmozZniuje svym  klientdm setrvat v jejich
pfirozeném prostredi, dopliuje péci neformalnich
pecujicich a podporuje je pfi pochopeni potieb
uzZivatele. Podporuje uzivatele ve vyuzivani bézné
dostupnych verejnych sluzeb a udrZeni béinych
vazeb v komunité.

Popis nepfiznivé socidlni situace Zadatele o sluzbu byva
soucasti zaznamu ze socidlniho Setfeni nebo zdznamu
z Uvodniho rozhovoru. Nepfizniva socialni situace zajemce
o sluzbu by méla byt popsana v kontextu pozadavk( zakona
¢. 106/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (§ 2, § 3). Kaidy
poskytovatel je povinen vést pisemné dikazy o tom, Ze
s zadatelem/uzivatelem o jeho nepfiznivé socialni situaci
jednal, Ze zjistoval mozZnosti feseni situace Zadatele jinymi
prostiedky (vyuZiti jinych zdrojd), a z jakého divodu poskytl
podporu praveé své sluzby.

Poskytovatel nabizi a svou nabidkou oslovuje

vsechny cilové skupiny uvedené v zdkoné
o socialnich sluzbach, které maji snizenou
sobéstacnost:

- PS zdOvodu véku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni, a rodinam s détmi,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

- OA zdlvodu véku, chronického onemocnéni

Poskytovatel ma dle pozadavku registrovany vsechny cilové
skupiny bez vékového omezeni, tyto Udaje prezentuje
na svych webovych strankach a v propagacnich materidlech
a v souladu s nimi nabizi a poskytuje registrovanou socidlni
sluzbu.

poskytovana dle potfeb vrozsahu 7:00-21:00
hodin véetné vikend( a svatkd.

OA je prokazatelné nabizena bez casového
omezeni a nasledné poskytovana dle potieb
uZivateld.

nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.
PS je prokazatelné nabizena a nasledné | Poskytovatel ma pozadovanou provozni  dobu

zaregistrovanou a informuje o ni prostfednictvim svych
webovych stranek, propagacnich materidldl a vnitfnich
pravidel, se kterymi nasledné zajemce/zadatele o sluzbu
seznamuje v ramci sjedndvani podminek o poskytovani
socialni sluzby - podle téchto pravidel sluzbu poskytuje.
Ze spisové dokumentace klient( by mélo byt ziejmé, Ze jim
byla tato informace poskytnuta a dana tak moZnost
si dojednat prbéh (tedy i ¢as) poskytovani sluzby dle svych
potreb, samoziejmé s ohledem na moZnosti poskytovatele.

Poskytovatel OA a PS informuje vefejnost a
zdjemce o sluzbu o své Ccinnosti vsouladu
s Regionalni kartou socidlnich sluzeb UK v rozsahu
oblasti a sluzeb.

Poskytovatel je schopen prokdzat, Ze informuje zajemce
o sluzbu o své ¢innosti v souladu s Regionalni kartou sluzeb,
at uz informuje prostfednictvim webovych stranek nebo
v ramci jedndni se zajemcem o sluzbu (vedené zaznamy),
pfipadné i dale v prlbéhu poskytovani sluzby - planovani
sluzby, nabizeni dalSich mozZnosti dle aktualnich potreb
klienta (zaznamy v IP).

Poskytovatel OA a PS nabizi podporu a zjistuje
potfeby osob v rozsahu Regionalni karty socidlnich
sluzeb UK a nasledné poskytuje zakladni socidlni
poradenstvi a odpovidajici podporu dopliujici
pfirozené zdroje a verejné sluzby v rozsahu, ktery
vyplynul ze zjistovani potreb.

Ze spisové dokumentace klienta musi byt ziejmé, Ze byly
zjistovany vsechny potfeby v rozsahu Regionalni karty
socialnich sluzeb UK. U kazdé potteby by mélo byt popsano,
jakym zplsobem je zajisténa (napf. klient zvlddne
sam/rodina/sousedska vypomoc/socialni sluzba).
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PS je odborna sluzba, ktera se zaméruje predevsim

na pfimou praci suzivateli. Svymi Ukony
nenahrazuje cinnost jinych v misté dostupnych
verejnych sluzeb, které necerpaji verejnou
podporu.

Ze spisové dokumentace klienta musi byt zfejmé, Ze socialni
sluzba nenahrazuje komercni sluzby jako napf. uklidové
firmy, dovazku stravy, dovazku velkych ndkup( apod., které
v lokalité prokazatelné nabizeji sluzby. Pokud sluzba nékteré
z ¢innosti, jako napf. uklid zajistuje, v dokumentaci klienta
by mélo byt uvedeno, z jakého dlivodu nebylo mozné zajistit
tuto ¢innost komer¢ni sluzbou. Dale by mélo byt ze spisové
dokumentace zfejmé, Ze byla klientdm poskytnuta
informace o moznych komercnich sluzbach pro zajisténi
dané potreby, pfip. hledani jinych forem pomoci (sousedska
vypomoc apod.).
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