Pfiloha €. 4
Zahrani éni zkuSenosti popisujici systém prevence kriminalit y

BELGIE
Smlouvy o0 bezpe €nosti a prevenci
(Security and Prevention Contracts)

Kontext

V roce 1992 zahajila belgickd vlada ,mimoradny program pro FeSeni spoleenskych
problém(“, jehoZz cilem bylo zajistit bezpeci obani ve méstech a provinciich, obnovit
vysokou kvalitu Zivota v méstskych oblastech a opétovné vybudovat divéru obyvatelstva
v Ufady. Vysledné preventivni strategie pod souhrnnym nazvem ,Smlouvy o bezpecnosti
a prevenci“ se snazi reagovat na potfebu bezpeénosti, po které vola mnoho ob&anu. Tyto
Smlouvy o bezpecnosti a prevenci museji rovnéz prispivat k realizaci priorit federalni viady
v oblasti bezpec€nosti a prevence.

Cile

- Zajistit bezpeci ob&anu ve méstech a provinciich.

- Reagovat na lokalni potfeby tykajici se bezpe€nosti a ochrany ob&anu.
- Bojovat proti pocitim nedostatku bezpeci.

- Pusobit v souladu s obecnou politikou verejné bezpecnosti.

Popis

V souc€asnosti vyuziva smlouvu o bezpecnosti a prevenci 73 mést a provincii ve v3ech tfech
regionech Belgie. V Bruselském regionu existuje 13 smluv, ve Flandrech 35 a ve Valonsku
25. Smlouvy jsou uzavirdny mezi statem, zastoupenym ministerstvem vnitra, a méstem Ci
provincii. Celkovy rozpocet predstavuje 3 080 231,54 EUR rozdélenych do mést a provincii
na rozvoj preventivnich opatfeni.

Mésta a provincie rovnéz dostavaji ro€ni pfispévek na rozvoj opatfeni, pokladanych za
prioritni na zakladé analyzy mistni situace v oblasti bezpe¢nosti a prevence.

Smlouvy o bezpec€nosti a prevenci zahrnuji fadu oblasti, na néz mohou provincie ziskat
prostiedky:

» posileni komunalnich preventivnich strategii;

» lepSiintegrace cilovych ohroZenych skupin;

» funkéni dohled;

» technick& prevence (techno-prevention) ztéZujici vioupani do obydli a snizujici strach

z kriminality;
* prevence drogovych zavislosti;
» a prevence specifickych kriminalnich aktivit.

Vysledky

Od poc&atku bylo zjevné, Ze cilem ministerstva vnitra bylo pfekonat pfistup ke kriminalité
omezeny pouze na bezpec€nost a represi. Zavedeni preventivniho rozméru vytvafi vzdjemné
pusobeni mezi rdznymi zékladnimi prvky spole¢nosti, zejména v oblastech sociélniho
zabezpeceni, zdravotnictvi a méstského prostredi.

Vyslednad opatfeni vedla k vyznamnému pozitivnimu posunu a novému pfistupu
k bezpecnostni politice. PFijimani novych pracovniki a vyuZiti integrovanéjSiho
(meziodvétvového) a decentralizovaného systému fizeni bezpeénosti (napf. prostfednictvim
delegace na organy distriktu) vedly ke hluboké zméné zpusobu, jakym jsou v soucasnosti
feSeny otazky kriminality a bezpecnosti v porovnani s minulosti.



Belgickd vldda hodla dale podporovat stabilizaci téchto smluv rozSifenim jejich trvani na
nékolik dalSich let (2006-2009) a posilenim této politiky navySenim rozpoctu.

Partne fi

Ministerstvo vnitra a dalSi federdlni ministerstva, federalni instituce, mésta, provincie
a policie.

Montreal, KANADA
Tandem: program podpory role ob  €anti
v oblasti bezpe €nosti ve m ésté

Kontext

Program Tandem byl zahjen v roce 1982 jako prvni pilotni projekt v oblasti prevence
kriminality v Montrealu. Pojeti prevence v tomto programu, ktery je zaméfen pfedevsim na
vloupani do obydli, zahrnovalo aktivizaci (mobilization) a informovanost (sensitization)
ob&anl v oblasti bezpecnosti ve mésté. V roce 2002 se ¢tvrti na prfedmésti (800 000
obyvatel) pfipojily k méstu Montreal (1 milion obyvatel), aby vytvofily nové mésto Montreal.
Byl svolan summit vefejnych ¢&initeld a ob&anu, ktery se zabyval rGznymi problémy véetné
bezpednosti ve mésté. U&astnici se shodli na potfeb&é novych preventivnich program
meéstské bezpecnosti pro jednotlivé obvody mésta. Program Tandem byl tedy zaclenén
do nového montrealského programu podpory role ob&anl v oblasti bezpe€nosti ve mésté
(Programme de soutien £ 1"ation citoyenne en sécurité urbaine).

Cile

- Posilit pocit bezpeci mezi ob&any.

- Poskytnout méstskym obvodim prostfedky k podpore role ob&anl v oblasti bezpeénosti
ve mésteé.

- Vytvofit opatfeni podle nasledujiciho modelu: akéni plan — realizace — vyhodnoceni.

Popis
V soucasnosti se Programu Uc¢astni 14 obvodu. Kazdy z obvodl si vybral partnery véetné
mistnich neziskovych organizaci pusobicich na poli ob&anské aktivizace a vzdélavani
v oblasti méstské bezpec€nosti. Dosud byly stanoveny dvé oblasti intervence:

» prevence kriminality, kde maji mit partnerské organizace Programu vedouci roli;

e aprevence pozaru, prvni pomoc a civilni ochrana, kde spolupracuji jako partnefi.

Na zakladé mistnich bezpecnostnich auditd byly nésledné zahajeny akce zaméfené
na vzdélavani obyvatel v oblasti u€innych zplsobl zvySovani bezpecnosti majetku, osob
i spole¢nosti (informovani), na zddraznéni potfeby jednat, a to nékdy zménou postojl
a chovani (upozorfiovani), a na vytvoreni siti zahrnujicich jednotlivce, organizace a instituce,
k podpore FeSeni bezpecnostnich problému (aktivizaci).

Program pUlsobi jako katalyzator pro aktivizaci ob&an(l v oblasti zvySovani jejich bezpecnosti.
ZvIlastni pozornost je vénovana potfebam mladeZze, dinnostem zaméfenym na feSeni
konflikt(, vandalismu a osobni bezpe&nosti. Dosud pfijatd opatfeni zahrnuji kombinaci
situaCni prevence ke sniZeni prilezitosti a socialné rozvojovych pFistupld ke snizeni
rizikovych faktord. Komplexni pojeti Programu uznava vzajemné postaveni centralni spravy
a jednotlivych obvodl, a to v modelu vysoce decentralizované verejné spravy. Program
podporuje aktivity zaloZené na komunité stejné jako aktivizaci, upozorfiovani a informovani.

Vysledky

Mezi rokem 1982, kdy byl pilotni program Tandem zahajen, a dneSkem se pocet vloupani
do obydli snizil o 50 %, coz je vysledek, ktery Ize Castecné pfi€itat skutecnosti, Ze ob&ané
pfijali odpovédnost za vlastni bezpecnost. Ro¢né se realizuje pfiblizné 2000 akci a projektd,
z nichZ je 700 zaméFeno na mladez, a jichZ se G€astni vice nez 150 000 obyvatel, ktefi jsou

informovéani o rdznych aspektech problematiky bezpe€nosti. Pro mistni partnerské



organizace pracuje pfiblizné 45 terénnich pracovniki a dobrovolnici odpracuji kazdy rok
v priméru 2200 hodin. Kromé toho v dusledku domovnich bezpecénostnich kontrol pfiblizné
80 % z uvedenych obyvatel zménilo své bezpe€nostni navyky pfi ochrané svého majetku.

Na podzim roku 2004 byl Program na podporu role ob&anl v oblasti bezpe€nosti ve mésté
uznan za ,osvéd¢eny postup“ (Good Practice) Programem OSN pro lidska sidla UN-
HABITAT (UN Programme for Human Settlements, UN-HABITAT) a je uveden v databazi
osvéd&enych postupu.

Partne fi

Mistni ob&anské organizace, policie (Ustfedi) a mistni policejni sluzebny, Montrealska
dopravni spolecnost (Société des transports de Montréal, STM), Méstsky bytovy Gfad (Office
municipal d"habitation), Skoly a matefské Skolky.

FRANCIE
Méstské spole €enstvi Arras (Pas-de-Calais),
€innost spole €enstvi v oblasti prevence a bezpe €nosti

Kontext

Méstské spole€enstvi Arras (Arras Urban Community, CUA) bylo vytvofeno 1. ledna 1998
primatorem Arrasu a 17 pfilehlych obvodu a nahradilo starsi méstsky okres, zaloZzeny v roce
1965. Od roku 2003 tato oblast zahrnuje 24 obvodu leZicich na jednom spojeném Gzemi, kde
Zije 95 000 obyvatel spolupracujicich pfi tvorbé a realizaci fady projektd méstského rozvoje a
komunalniho planovani. Zakonem ze dne 12. Cervence 1999, o posileni a zjednoduSeni
spoluprace mezi obvody, byla méstskym spoleCenstvim svéfena dalSi opravnéni ve vztahu
k obecnim strategiim a prevenci kriminality na mistni Urovni. To umoznilo zfizeni Ufadu ¢lena
méstské rady, zodpovédného za prevenci kriminality a bezpecnost.

Cile

- Koordinovat celkovou strategii a nastroje v oblasti prevence kriminality a bezpec€nosti.

- Koordinovat realizaci smlouvy o0 bezpec€nosti (safety contract) na mistni drovni
v konglomeratu Arras.

Popis
Na zakladé méstské smlouvy (city contract) byla provedena spole¢na analyza, ktera zjistila
problémy s kriminalitou a specifické potize komunity.
Stanoveno bylo pét priorit:
» posilovat bezpe&nost ve smyslu ochrany, dohledu a odstraSovani;
+ feSit kriminalitu a posilovat pomoc obé&tem;
» posilovat prevenci urcitych druhd kriminality a recidivy;
* rozvijet spravu obecnich a sociélnich zalezitosti na mistni tGrovni;
» posilovat vzdélani, ob&anskou uvédomeélost a zdravi.

Na z&kladé téchto vychodisek spole¢né voleni zastupci ob&anu a zainteresovani partnefi
pFipravili smlouvu o bezpec€nosti na mistni drovni (CLS), jeZ byla podepsana v bfeznu 2000.
Od té doby je ¢lenem obecni a socialni pracovni skupiny (MOUS) podle méstské smlouvy
na plny Uvazek téZ pracovnik zodpovédny za prevenci kriminality.

Mezi dostupné prostfedky k realizaci uvedené strategie patfi: Poradni skupina pro otazky
mistni bezpecnosti a prevence kriminality; Dvé plenarni zasedani ro¢né; 12 monitorovacich
skupin; tematické skupiny; krizova skupina ,nezletili ve vazbé"“; tfi vzdélavaci skupiny;
skupina pro feSeni mistni kriminality; skupina osmi méstskych mediatord a jednoho
mediatora pro venkov; celodenni sluzba psychologické pomoci pro obéti trestné Cinnosti;
meésiéni schlizky zkuSebniho Fidiciho vyboru; a zfetelné vazby na méstskou smlouvu.



Prevence kriminality tvofi nedilnou sou¢ast méstské smlouvy a méstska rada maze vyzadat
sluzby MOUS pro cely obvod. Hlavni ¢innost zahrnuje: prizkum kamerového systému mezi
jednotlivymi obvody a vytvofeni etického vyboru; realizaci koordina¢ni dohody mezi statni
a obecni policii; zfizeni a provozovani celodenni telefonické sluzby; stanoveni mistni
strategie v oblasti bezpec&nosti silni¢niho provozu; organizace seminare pro starosty na téma
,role obce ve strategii bezpecnosti a prevence kriminality”; a realizaci projektu tykajiciho
se zadrzenych mladistvych. Tato nova sluzba, ktera je k dispozici 24 starostim CUA, muze
pusobit v obvodech 24 hodin denné, sedm dni v tydnu, a to za Uu¢elem zajiSténi dostupnosti
spole¢nych obecnich zdroju spolu se zdroji policie a justiéniho systému. Timto zpisobem
pracuji jednotlivé instituce v pfimém spojeni se svymi partnery, pfi sou¢asném respektovani
svych cill, a to na zakladé bezpeénostniho planu, schvaleného jimi vSemi. V roce 2003 &inil
celkovy rozpolet na bezpec€nostni a preventivni strategie méstského spolecenstvi Arras
762 000 EUR. Z tohoto celku bylo 316 862 EUR z rozpoc¢tu méstského spolecenstvi.

Vysledky

Projekt ved! k vytvofeni aktivni a funguijici sité subjektd spolupracujicich proti kriminalité, ke
snizeni kriminality v zénach stétni i obecni policie, a ke spokojenosti partnerd a volenych
zastupcu. V soucasnosti probiha vyhodnoceni projektu, které se bude opakovat kazdé tfi
roky.

Partne fi
Voleni zéastupci, prefektura, statni a obecni policie, justice, Narodni vzdélavaci systém,
generdlni konzul Pas-de-Calais, spoleCnosti vefejné dopravy regionu Arras, advokatni
komora v Arrasu, obchodni a prdmyslovd komora, bytovy fond Pas-de-Calais, a mistni
sdruzeni.

FRANCIE
Bordeaux (Gironde),
mistni poradni sbor pro otazky prevence kriminality
a bezpe €nosti a decentralizované mistni poradni sbory

Kontext

Bordeaux je ve smyslu kriminality a nedostatku bezpeéi pomérné klidnym méstem,
pfinejmensim ve srovnani s jinymi znevyhodnénymi méstskymi oblastmi. Nedostatek
bezpeli je zpldsoben pFevazné drobnou kazdodenni kriminalitou, ob&as spojenou
s vytrznostmi, ackoliv nékdy vyZaduji zavaznéjsi incidenty razantni policejni zasah. V této
souvislosti je za ucelem lepSiho skloubeni prevence a bezpecCnosti a reakce na mistni
podminky tfeba uznat specifické potfeby kazdé méstské Ctvrti v kazdé Gzemni soucasti
meéstské smlouvy (city contract). V minulych tfech letech doSlo rovnéz k zavedeni mistnich
poradnich sboru pro otazky bezpecénosti a prevence, jimz pfedseda starosta, a to zejména
ve Ctvrtich, na néz se vztahuje méstska smlouva.

Cile

- Zapojit mistni Cinitele, ktefi se neucastni plenarnich zasedani méstského sboru
pro prevenci kriminality.

- Vysvétlit ob&andm jasné opatfeni pfijata méstem, statni policii a justicnim systémem
ve vztahu k problém0m, které je denné suZuji.

- Sdilet rtzné pohledy na pozorovany €i pocitovany nedostatek bezpeci v méstskych Ctvrtich.
- Dosahnout konsensu ohledné problémda, kterymi je tfeba se zabyvat, a ohledné nezbytnych
feSeni.



Popis

V roce 2001 bylo zfizeno sedm mistnich poradnich sborl pro otazky prevence kriminality
a bezpecnosti (Conseils locaux de prévention et de sécurité, CLPS). Jejich cilem je pfiblizit
strategie a opatfeni v oblasti bezpecnosti a prevence kriminality co nejvice jednotlivym
étvrtim a jejich obyvatelum. CLPS byly reakci na potfebu decentralizovat v nékterych &tvrtich
plenarni zasedani méstského poradniho sboru pro prevenci kriminality, a to ve vztahu
k zavaznosti bezpecnostnich probléma.

Zameéreni mistnich poradnich sborl pro otazky bezpecnosti a prevence kriminality (Conseil
local de sécurité et de prévention de la délinquance, CLSPD) se postupem &asu vyvijelo
v zavislosti na skute¢né podobé a zavaznosti problémd spojenych s nedostatkem bezpedi
v uvedenych ¢tvrtich. Takova flexibilita umozhiuje CLPS schazet se podle potieby k feSeni
konkrétnich problému dané &tvrti. Spojuji hlavni zainteresované instituce, jakoz i zastupce
ob¢anu a spole€ensko-vychovné pracovniky z dané Ctvrti.

Struéné zhodnoceni pocitu nedostatku bezpeci se provadi v ramci prdzkumu mezi ob&any
(30 — 50 respondent v zavislosti na konkrétni &tvrti). Hodnoceni provadi dva ¢lenové
meéstského tymu pro bezpecénost a prevenci, ktery obvykle pfedchazi schiizi CLPS, konané
dvakrat ro¢né.

Obcgané pozitivné pfijimaji skutecnost, Ze jsou jim vefejné organy k dispozici a vénuji ¢as
vyslechnuti nazora na otazky kazdodenni bezpeénosti.

Kazdych Sest mésict predkladaji prefektura a policie zpravu o zjisténé situaci v dané Ctvrti
a o opatfenich pfijatych v tomto obdobi. Kazdy z pfitomnych pak maze vyjadfit svij nazor na
VvyVvoj situace ve Ctvrti a na opatfeni, ktera jsou pokladana za nezbytna pro zlepSeni situace
a pocitu bezpeci ve Ctvrti. Peclivad analyza aktudlni situace kazdé Ctvrti a jejich specifickych
problému umozZriuje cileny pfistup a operativné pfizpisobovanou reakci. Tato faze rovnéz
nabizi prilezitost pro vymeénu informaci o skuteéné podobé a zavaznosti problému v oblasti
bezpecnosti a vhodnosti zamySlenych opatfeni mezi komunalnimi a institucionalnimi Ciniteli.

Vysledky

Méstské mistni poradni sbory pro otazky bezpecénosti a prevence pomahaji pfizplsobovat
opatfeni specifickym okolnostem kazdé oblasti, pfispivaji k uklidnéni ob&and a poméhaji
je vzdélavat v oblasti preventivnich a bezpe€nostnich opatfeni. Tato prace komunélniho
charakteru rovnéz pfinasi uziteény prispévek pro mistni bezpecnostni audit, ktery pfedchazi
realizaci opatfeni navrzenych ve smlouvé mésta Bordeaux o bezpecnosti a prevenci na
mistni Urovni.

Partne fi

Méstska smlouva, prefektura, mésto Bordeaux, statni zastupce, delegovany bezpecnostni
prefekt, oblastni rada pro vefejnou bezpecénost, akademicka inspekce, feditelé vzdélavacich
instituci, preventivni kluby, Centrum pro mistni spole€enskou c¢innost, mistni cinitelé,
sdruzeni obchodnikud, ndjemnikud a socialnich pracovniku.

JIHOAFRICKA REPUBLIKA
Program rozvoje prevence kriminality
(Crime Prevention Development Programme),
komunalni strategie snizovani kriminality

Kontext

Policejni sbor Jihoafrické republiky (South African Police Services, SAPS) vytvofil Program
rozvoje prevence kriminality v reakci na vyzvu prezidenta republiky k integrovanému postupu
pfi feSeni kriminality, nasili a chudoby v Jihoafrické republice z roku 1999. Tato narodni
iniciativa pfinesla mistni samospravé a SAPS, spole¢né s dalSimi mistnimi institucemi,
pralomovou pfilezitost spoleCné vytvaret a realizovat Integrovanou strategii komunalni
prevence kriminality (Integrated Community Based Crime Prevention Strategy).



To je umozZnéno podporou multioborovych opatfeni a sladéni ¢innosti jednotlivych instituci pfi
feSeni hlavnich pfi€in kriminality a nasili.

Uvedeny pfistup je zaloZzen na mySlence, Ze si ob&ané museji osvojit poznani své vlastni
situace, ztotoznit se s aktivitami zamé&fenymi na sniZzovani a prevenci kriminality a uc¢astnit

se jich.

Cile

- Podporovat, urychlovat a usnadnovat rozvoj a realizaci integrovanych komunalnich strategii
prevence kriminality na mistni Urovni.

- Mobilizovat €innost a povzbuzovat zapojeni v oblasti opatfeni na prevenci kriminality
na mistni urovni.

Popis

RGzné trestné Ciny maji razné pficiny a pfi boji s kriminalitou na mistni Grovni je tfeba hledat
feSeni lokalni, zohledhujici mistni podminky. Komundlni strategie prevence kriminality
by méla zahrnovat opatfeni vuci problémim spojenym s kriminalitou, mezi néz patfi aktivity,
které snizuji, odrazuji €i pfedchazeji pachani urcité trestné c&innosti zménou prostredi,
v némz k ni dochazi, zménou podminek, jez jsou patrné jeji pfiinou, a vytvorenim silného
odstraSujiciho prostfedku v podobé u€inného systému trestni justice.

Program rozvoje prevence kriminality nabizi obcim, policii a ostatnim organdm prosazovani
prava, podnikateldm, nevladnim organizacim, ob&anskym organizacim a dalSim Ciniteldm,
strategickou a technickou pomoc v oblasti rozvoje a realizace integrované strategie. Tento
postup uznava puvodni schopnost vefejnosti U€astnit se rozvoje opatfeni na snizovani
a prevenci kriminality. Samosprava je ¢asto v nejlepSi pozici pro Fizeni celého procesu.
Program mulzZe byt veden rovnéz formou jmenovani externiho experta, ktery pomaha
usnadnit pribéh intervenéniho stadia. Takovy postup by zahrnoval nasledujici prvky:

* uznani obecnich struktur za UCelem zajisténi toho, Ze program bude komplexni,
participacni a transparentni;

e provedeni komplexniho auditu komunalni bezpelnosti analyzujiciho mistni
charakteristiky, jako jsou socioekonomické podminky, strukturu, trendy a hlavni
problémy kriminality, problémy s kriminalitou tykajici se environmentélniho planovani
a rozvrzeni, opatfeni v oblasti socialniho a ekonomického rozvoje, stavajici iniciativy
v oblasti prevence kriminality a policejni ¢innosti (institucionalni kapacita atd.);

» vytvofeni komunalni strategie prevence kriminality zaloZzené na komunalnim
bezpecnostnim auditu;

» vytvofeni styénych bodl s mistnimi institucemi za u€elem ovlivnéni pfisluSnych
¢innosti v dané oblasti;

* umoznéni po¢atecnich investic do podpudrnych projektu;

» stanoveni hlavni oblasti intervence a priority pfi FeSeni zakladnich pfi¢in kriminality;

» uréeni vhodnych komunalnich ¢&initelt pro realizaci mistnich kriminalné preventivnich
opatreni podle priorit stanovenych ve strategii; budovani kapacity komunalnich &initelt
a jejich podpora pfi realizaci opatfent;

» sledovani a hodnoceni realizace vSech aspektl strategie;

» a budovani kapacity mistnich struktur, poskytovatell sluzeb a SAPS pro pokracovani
v realizaci Programu rozvoje prevence kriminality.

Technickou pomoc a podporu poskytuje Odbor prevence kriminality: socialni prevence
kriminality SAPS (Division Crime Prevention: Social Crime Prevention of SAPS). Strategie
vSak muze byt UspéSna pouze tehdy, existuje-li odhodlani a vstupni investice ze strany
mistnich instituci jako je samosprava a verejnosti obecné.



