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Predmluva

,Vazeni a mili spoluobcane,

dokument Strategicky plan pro socialni zaclleriovani mésta Vsetin, ktery se Vam dostava do rukou,
je vysledkem vice nezZ pulroéni intenzivni spoluprace mésta Vsetina se zastupci organizaci,
které ve Vsetiné realizuji svou obCanskou ¢innost a Agentury pro socialni zaclefiovani.

Do spoluprace se aktivné zapojili odbornici z oblasti statni spravy, $kolstvi, neziskovych organizaci,
samospravy, ale i odborna vefejnost. Plan reaguje na konkrétni mistni potreby, je propojen s dalSimi
strategickymi dokumenty mésta' a prezentuje cile, které sméruji ke zvySeni kvality Zivota ve mésté.
Zastupci organizaci i samospravy, tak budou moci diky planu ¢erpat finanéni prostfedky z Evropské
unie a realizovat cile v oblastech:

Vzdélavani

Rodiny a zdravi
Bezpecnosti a prevence
Bydleni

Zaméstnanosti

Dékuji véem, ktefi se na tvorbé Strategického planu pro socialni zacleriovani Vsetin podileli, a pevné
vérim, Ze jeho realizace prinese vyhody a nové moznosti pro nase obCany a celé mésto.”

Mgr. Simona Hlavacova
1. mistostarostka mésta Vsetina

! Komunitni plan socialnich sluzeb a péce ORP Vsetin na obdobi 2015 — 2020, Strategicky plan rozvoje mésta
Vsetina pro obdobi 2016 — 2023 nebo Mistni akéni plan rozvoje vzdélavani ve spravnim obvodu ORP Vsetin.
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1. Uvod — Zakladni informace

Agentura pro socialni zaélefiovani )
Agentura pro socialni zaclefiovani (dale ,ASZ") je jednim z odbor( Sekce pro lidska prava pfi Ufadu
vlady CR a spada do gesce ministra pro lidska prava, rovné prileZitosti a legislativu. ASZ funguje
od roku 2008 a je vladnim nastrojem na podporu obcim, které Fesi problematiku socialniho vylouceni.

ASZ pini ve spolupraci s obcemi tyto funkce:

e pomaha obcim a méstlim pfi mapovani a detailnim poznavani problém socialné vylou¢enych
lokalit a jejich obyvatel, pfi pfipravé a nastavovani dlouhodobéjsich procesUl pro jejich feSeni
a pfi ziskavani financi na tyto postupy,

e propojuje pfitom mistni subjekty (mésta a obce a jejich Ufady, ale také neziskové organizace,
Skoly a 3kolska zafizeni, Ufad prace, zaméstnavatele, policii a vefejnost), aby pfi socialnim
zaclenovani spolupracovaly,

e spolupracuje s ministerstvy, pfenasi informace z komunalni urovné smérem ke statni spravé,
podili se na formovani statni politiky socialniho zaclefiovani a jeji koordinaci.

V soudasné chvili ASZ spolupracuje s 46 lokalitami z celé Ceské republiky. Reditelem ASZ
je Mgr. Radek Jiranek.

Vice informaci o ASZ je k dispozici na webovych strankéch: http://www.socialni-zaclenovani.cz.

Predstaveni Koordinovaného pfristupu k socialné vylouéenym lokalitam

Koordinovany pfistup k socialné vylou¢enym lokalitam (dale KPSVL) je nastrojem pomoci méstim
aobcim pfi socidlnim zadlefovani socidlné vylouéenych obyvatel z prostfedk( Evropskych
strukturalnich a investi¢nich fond( (dale ESIF) za mistni podpory ASZ.

KPSVL vychazi z dosavadni praxe ASZ ze spoluprace s obcemi. ASZ postupuje podle provérené
metodiky, tedy od analyzy situace a sestaveni lokalniho partnerstvi (obec — Ufady — NNO — Skoly
a Skolska zafizeni — policie — zaméstnavatelé — vefejnost, v€etné obyvatel ohrozenych vylouéenim
¢i socialné vylou€enych, pfipadné dalSi relevantni aktéfi) pfes sestaveni Strategického planu
socialniho zaclerfiovani (dale ,SPSZ*) k jeho naplfiovani a vyhodnocovani, v&. revize planu pro dalSi
obdobi. Spoluprace obce a ASZ trva zpravidla tfi roky. Vedle podpory rozvoje samotnych verejnych
(vzdélavacich, socialnich, zaméstnanostnich, bytovych a bezpecnostnich) politik v obci se ASZ
soustfedi na efektivni vyuzivani prostfedkd strukturalnich fondd a poskytuje obcim a ostatnim
partnerim rozsahly servis ke zpracovani, realizaci a zajisténi udrzitelnosti relevantnich aktivit
a vysledku.

Cilem KPSVL je zajiSténi adresnosti, koordinace, konzistence a synergie sady mistnich opatfeni
socialni integrace zalozenych na lokalnich potfebach, ktera budou realizovana prostfednictvim
specifického mechanismu financovani z prostfedkd ESIF. Zakladnim vychodiskem KPSVL na drovni
konkrétni obce je SPSZ. Uzemi SPSZ je v zakladé charakterizovano katastralnim Gzemim obce, s niz
bylo podepsano memorandum o spolupraci. Pro investi¢ni aktivity (IROP) je omezeno pouze na toto
katastralni Uzemi. (Metodika Koordinovaného pristupu k socialné vylou¢enym lokalitam)

Spoluprace obce a ASZ

Vsetin — ,mésto v srdci Valasska“ - ma témér 27 000 obyvatel. Je nejvétsim spravnim obvodem (dale
,S0") Zlinského kraje (dale ,ZK®), z celkové rozlohy kraje zaujima poctem obyvatel asi 17 %.
Je jednim ze &tyf okresnich mést ZK a sou€asné pfirozenym spadovym centrem okresu Vsetin.

Jako mnoho jinych mést v CR se potyka se socialnim vylougenim, jehoz zékladnimi parametry jsou
vysoka mira nezaméstnanosti, chudoby a socialniho vylou€eni — podrobnéji viz téZ Vstupni analyza
mésta Vsetin (zamérena na témata OP Z).


http://www.socialni-zaclenovani.cz/index.php?option=com_k2&id=16&view=item&Itemid=2
http://www.socialni-zaclenovani.cz/kontakty/praha/jiranek-radek
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Struktura obyvatelstva, kromé populacniho ubytku mezi lety 2001 a 2011, je charakteristicka starnutim
obyvatelstva, které je zplsobeno, podobné jako v jinych &astech CR a v soudasnych evropskych
zemich, pfedevSim niZ8i mirou porodnosti. Nezaméstnanost ve Vsetiné byla na zacatku roku 2016
7%, coz pfedstavuje zhruba 1850 obyvatel bez stalého zaméstnani. Zde je dulezité zduraznit,
Ze hovofime-li o socialnim vylou€eni, nemluvime jenom o Romech, ale o vSech lidech, ktefi jsou
chudobou ohrozeni, nebo v ni zZiji. Dulezita je rovnéz skutecnost, Ze stejné jako socialné vyloucené
lokality (dale ,SVL®) neobyvaji pouze Romové a bé&Zné v nich Zije i neromska populace, zna¢na ¢ast
Rom{ socialné vylou¢ena neni. (Vstupni analyza mésta Vsetin)

PrestoZze mésto Vsetin v feSeni otazky socialniho vylou€eni dokazalo mnohé, presto pozadalo
o spolupraci ASZ. Jednani byla vedena od roku 2015, teprve v Cervhu 2016 bylo mésto Vsetin
vybrano monitorovacim vyborem ke spolupraci do 5. viny spoluprace v ramci KPSVL. Spoluprace
ASZ a Vsetina byla stvrzena v Cervenci 2016 uzavienim Memoranda o spolupraci. Tato udalost
znamena oficialni zaCatek spoluprace, pficemz vysledkem prvni etapy této spoluprace je pfedloZzeny
Strategicky plan socialniho zaclefiovani.

Sestaveni Lokalniho partnerstvi

Lokalni partnerstvi (dale ,LP*) je zakladni platformou pro spolupraci mezi ASZ, zastupci mésta Vsetina
a ostatnich zapojenych aktérd? . Po uzavieni Memoranda o spolupraci dne 22. 7. 2016 doslo
k osloveni klicovych partner( v oblasti socialniho zaclefovani. V zafi 23.9.2016 probéhlo prvni
setkani zvolenych zastupcl kazdé zapojené organizace, tzv. setkani Pléna LP, kde byla popsana
spoluprace s ASZ, byly stanoveny platformy setkavani jednotlivych zastupct, dale bylo stanoveno
poslani pracovnich skupin plenarniho zasedani LP. Ke dni 13. 12. 2016 byli pfipojeni k Plénu LP dalSi
Clenové — zastupkyné MAS Stfedni Vsetinsko (jako informovany &len bez hlasovaciho prava)
a predseda spolku Dziv LacCes, z.s.

Podpisem Memoranda a pfijetim jednaciho fadu byla vymezena prava a povinnosti ¢leni LP,
Manazera SPSZ a lokalniho konzultanta. Jednaci fad Lokalniho partnerstvi Vsetin® pak mimo jiné
zahrnuje popis ¢lenl a jejich pravomoci, popis zplisobl spoluprace, upravuje jednani a feSeni spor(.

Vybér élent do tematickych pracovnich skupin

V ramci setkani Pléna LP bylo ustanoveno 5 pracovnich skupin dle tematickych oblasti: Bydleni,
Zaméstnanost, Rodina a zdravi, Bezpeénost a prevence, Vzdélavani*.

Do pracovnich skupin (dale ,PS*) manazerka SPSZ ve spolupraci s lokalni konzultantkou ASZ vybraly
vS8echny relevantni odborniky z vefejné spravy, statni spravy a neziskovych organizaci, Skol a dalSich
instituci. Pro uplny vycCet viz Seznam ¢&lend jednotlivych PS ke dni 21. 3. 2017 v Priloze ¢. 4 Seznam
¢lent jednotlivych PS.

2 Priloha €. 1 Seznam zakladajicich ¢leni Pléna Lokalniho partnerstvi Vsetin a Pfiloha €. 2 Seznam aktualnich
¢lenu Pléna Lokalniho partnerstvi Vsetin ke dni 5. 6. 2017

3 Priloha €. 3 Jednaci fad Lokalniho partnerstvi Vsetin

4 Z divodu velkého zastoupeni ¢lenli matefskych, zakladnich, stfednich Skol a dal$ich instituci, které jsou
zaméreny na oblast vzdélavani, doslo k tomu, Ze PS Vzdélavani se nejdfive rozdélila na dvé oblasti — PfedSkolni
vzdélavani a Vzdélavani ZS, SS a neformalni. V prvni &asti analyzy kli¢ovych problémd se tyto PS schazely
oddélené, ve fazi pfiprav MPI jiz byly PS spojeny.
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Zvlastni postaveni ma v této spolupraci KU Zlinského kraje, ktery vyrazné pfispiva v projednavanych
tématech, ale neucastni se prezenéné jednani.

Jednotlivé organy mésta mély také mozZnost se na strategickém planovani aktivné podilet. Zastupci
mésta byli o procesu pravidelné informovani a néktefi vyuzili moznosti stat se ¢leny Pléna LP,
nebo jednotlivych PS. Vystupy, které vznikaly v ramci PS, byly zastupcim mésta predstavovany
napfiklad prostfednictvim odbornych komisi rady mésta.

¢ Integralni
soucast
SPSZ

¢ Integralni
soucast
SPSZ

Bydleni Zameéstnanost Vzdélavani

(MPI)

Formalné samostatna pfiloha,
obsahové integralni soucast SPSZ
Bezpecnosta Rodinaa
prevence zdravi

¢ Integralni
soucast
SPSZ

e Integralni
soucast
SPSZ

Obrazek — Struktura strategického planovani SPSZ (viz prezentace LP 2016)

Obrazek: Struktura strategického planovani SPSZ (viz prezentace LP 2016) prezentuje sestaveni PS,
jakozto i témat feSenych v ramci KPSVL a také umisténi vystupl v ramci tohoto SPSZ. Zvlastni
postaveni zde ma oblast vzdélavani, jejiz vystupy jsou zpracovany v ramci Mistniho planu inkluze
(dale ,MPI“). MPI obsahuje stejné jako SPSZ analytické uchopeni tématu vzdélavani a nasledné
stanovuje strategické cile, které povedou k podpore spoleéného a kvalitniho vzdélavani. Strategicka
Cast dale obsahuje navrh opatfeni, a to v€etné alokaci relevantni pro planované projekty realizované
z OP VVV.

Tvorba SPSZ

Strategicky plan vznikal postupné béhem deseti mésicd. V ramci jeho pfipravy byla vyuzita zcela nova
metoda, jejiz vystupy byly vyuzity, jak do samotného SPSZ, tak do subtilniho zpracovani projektovych
Zadosti a systémovych opatfeni, které je budou provazet.

Pro cely proces byla klicova systematicka ¢innost PS. Na nich se postupné zrodil strom problémd
apricin (1. PS), tedy podrobna analyza davodd socialniho vylouceni, dale analyza dopadd,
jak pro obyvatele, tak pro mésto a jeho image a analyza cill. Cile reprezentovaly zmény, které je tfeba
podstoupit ke zlepSeni situace.

Na pevnych zakladech nové zpracované analyzy vznikly strategie intervenci. Naprosto konkrétni
feSeni, ktera se promitnou v podobé cilll do tohoto planu. PfedevSim budou ale strategie intervence
vyuzité po schvaleni planu pfi jeho naplfiovani.
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Tvorba SPSZ byla postavena zejména na pravidelnych setkanich (tematické PS, zasedani LP,
konzultace Zadatelt z KPSVL) a realizaci rliznych akci®, které pomohly zapojit jak cilovou skupinu
(ohniskové skupiny), tak lokalni partnery (vzdélavaci akce na téma socidlni bydleni, projektové
poradenstvi k vyzvé &. 52 a dalSi) a v ramci sdileni dobrych praxi, také se zastupci dalSich lokalit
spolupracujicich s ASZ. Dilezita byla také setkani se zastupiteli a ¢leny komisi Rady mésta Vsetina.

> Ptiloha &. 5 Prehled akci v ramci postupu tvorby SPSZ
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2. Manazerské shrnuti

PredloZzeny SPSZ shrnuje témér roéni praci mésta, ASZ a mnoha dalSich spolupracujicich organizaci.
Prodli jsme pomérné dlouhym a naroénym procesem strategického planovani a nyni vSichni
oCekavame, jaky bude vysledek. Vysledkem je podrobné zpracovany soubor zmén, které se odehraji
Vv nasledujicich letech a prfinesou nové aktivity do vdech oblasti, kterymi se v ramci socialniho
zacleriovani zabyvame. Jsme presvédCeni, Ze pecliva prace s daty, inovativnhi metoda planovani
a veliké nasazeni vSech relevantnich odbornikt nas dovedly k vysledku, ktery je uceleny a zaroven
dostateéné konkrétni. Plan je ambiciozni, ale zarover stanovuje dobife méritelné cile a efektivné cilena
opatreni.

Kdo se na procesu podilel a jak?

Hlavni zasluhu na vytvoreni predkladaného planu ma mésto, jakozto nositel strategie a stézejni
hybatel celého procesu. Dale ASZ, ktera méla v procesu roli privodce, poradce a podpory mistnich
aktér. Lokalni partnefi, jakozto expertni znalci prostfedi a cilové skupiny (dale ,CS*) potykajici
se s aspekty socialniho vylouceni, zprostfedkovavali svij pohled a reflektovali fungujici praxi.
Inovativnim zplsobem byli do procesu zapojeni také zastupci CS, ktefi doplnili mozaiku socialnich
probléma, se kterymi se realné potykaji v kazdodennim Zivoté. Na vzniku tohoto planu se aktivné
podilelo téméF 50 lokalnich partnert, véetné vedeni mésta Vsetina a jejich dalSich témér 30 kolegl
a kolegyn, ktefi byli vyslani do PS. Na PS se podileli na feSeni témat: bydleni, zamésthanosti,
bezpeclnosti a prevence, rodiny a zdravi a vzdélavani.

Jaké vystupy nam proces pfinesl?
V ramci PS jsme analyzovali problémy a jejich pficiny pro jednotliva témata. (1. PS)

Podrobné jsme zhodnotili jejich mozné dopady a stanovili cile vedouci ke zlepSeni stanovenych
Vv jakych naslednych krocich a v jaké mife, a také zda je nutna vicestranna spoluprace &i jina forma
podpory. (3. a 4. PS) Nasledné jsme se snazili zpracovat vSechny ziskané poznatky, a ty vyuzit
do SPSZ a zaroven jsme se snazili je transformovat do projektovych aktivit.

Co nas ¢eka v ramci implementace?

Ukolem implementace SPSZ bude nejen realizovat planované aktivity, ale také maximalni podpora
lokalnim partnerim a vytvareni pfilezitosti pro vzajemné sdileni pfi planovani a designovani
konkrétnich projektl. Pro tyto potfeby bude vytvofena Pracovni slupina projekty a implementace
(dale ,PSPI). PSPI bude slozena ze zastupcl mésta a zastupcl organizaci, ktefi se na implementaci
budou aktivné podilet (NNO, UP, Méstska policie a dal$ich). Mimo jiné bude tato PS mistem, kde
bude pravidelné monitorovano napliovani SPSZ a bude sledovana ucelnost vynalozenych
alokaci urCenych pro jednotliva opatfeni. Vystupy této PS budou sdileny mezi vSechny lokalni
partnery, je to misto zajistujici transparentnost a oteviené sdileni implementace SPSZ. Implementace
s sebou nese i dalsi aktivity jako: vzdélavani partneri ve specifickych tématech, specificky
vyzkum na oblast socialniho bydleni ve Vsetiné financovany ze zdroji ASZ, fokusni skupiny s CS,
jejichz vystupy budou zahrnuty do nastavovani samotnych projektt, vyjezdy (také zahranicni)
za dobrymi praxemi a dal8i zajimavé akce.
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Jaké nové a roz$itujici aktivity SPSZ pfinasi?

Opatfeni obsazend v navrhové &asti predlozeného planu by se daly rozdélit na 2 typy: opatfeni
rozSifujici jiz fungujici aktivity ve mésté Vsetiné a zaméry zcela inovativni. RozSifujici aktivity nesou
pfesto novy rozmér, pfinasi moznost komplexnéjsiho feSeni daného problému s vétsim pozitivnim
dopadem a znatelnéjSi zménou nebo pohliZi na fedeni daného problému z jiného Uhlu. Kazda fedena
oblast tak pfinasi planovanou komplexni zménu, jejiz naplfiovani budeme moci sledovat
v nasledujicim obdobi.

Oblast bydleni:

Lokalni partnefi v Cele s méstem se budou intenzivné vénovat nastaveni systému sociélniho bydleni
a jeho uvedeni do praxe. Vznikne tedy zcela nova koncepce bydleni mésta Vsetina, ktera bude tyto
podpuarné kroky reflektovat a nové je také bude nastavovat spole¢né ve spolupraci s dalSimi lokalnimi
partnery a CS®. Dale bude pro tyto potfeby navy3ena kapacita méstskych bytt o celkem 20 byt
asCS bude vramci zajisténi socidlniho bydleni intenzivné pracovat socidlni pracovnik,
aby byly uspésné dodrzovany stanovené parametry spoluprace a klient se mohl co nejdfive
zaktivizovat pro FfeSeni dalSich oblasti Zivota. Dale je planovano posileni preventivnich aktivit
pro osoby ohrozené ztratou bydleni a prace s nimi, ktera je jiz v sou€asnosti zajiStovana nékterymi
mistnimi poskytovateli socialnich sluzeb, toto opatfeni bude zajistovat také domovnik vybrany z CS.

Rodina a jeji funkce

S rodinou ve Vsetiné pracuje také rozmanité zastoupeni lokalnich partnerd, a to s vybornymi vysledky.
Velmi dobfe funguji socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, které zajiStuje Diakonie Vsetin
a Azylovy dum pro Zeny a matky s détmi. Oba tito poskytovatelé budou rozsifovat svoje sluzby v ramci
OPZ a to tak, aby byla zajiSténa komplexni prace s rodinou podlozena intenzivni spolupraci,
ktera bude podporena dostateénym personalni zajisténim.” Vzhledem k novele insolvenéniho zakona
bude tfeba posilit také dluhové poradenstvi, které si pro dostate¢né pokryti zasluhuje posileni®.
Psychosocialni podporu rodinam v krizi bude nové zajiStovat aktivizacni pracovnik ve zkuSené
organizaci Rodinného a matefského centra, nova pozice zajisti moznost kvalitnéjSi podpory
a specializaci na samotnou aktivizaci, nikoli pouze krizové situace. Zcela novym prvkem je zamér
centra materialni pomoci pro rodiny s détmi, ktery cili na zajiSténi zakladnich potfeb rodin v krizi.
Podpora rodiny a souziti komunity bude posilovana formou jiz realizované komunitni prace,
ktera by svym rozsifenim cilila také mimo SVL.°

Oblast zdravi:

Sami lokalni partnefi pfipustili, ze pfestoze vnimaji téma zdravi jako velmi dilezité, nebylo dosud
prioritnim tématem k feSeni. V oblasti zdravi si tedy mésto klade za cil pfedevSim zvySeni komunikace
0 souvisejicich tématech (Iékafska péce, pojistovny, rizika ohrozujici zdravi u CS apod.), a vytvoreni
navrhu moznych aktivit, jako napfiklad: spoluprace s Iékafi, pojistovnami a dalSimi aktéry, v€etné
vzdélavani vefejnost v tomto tématu. Urcity prvek prevence by mohl zajistovat socialné zdravotni
pomocnik, ktery by propojoval oblast zdravi a socialnich véci a zaroven se koncentroval
na komunikaci tohoto tématu smérem k cilové skupiné.'°

6 Tyto aktivity bude zajistovat projekt na socialni bydleni mésta v celkové alokaci 7,5 mil. v ramci OPZ a 26 mil.
K¢ z IROP.

7 O posileni kapacit SAS budou Zadat neziskové organizace z OPZ v celkové alokaci 7,5 mil.

8 O vytvoreni novych kapacit dluhového poradenstvi budou Zzadat neziskové organizace z OPZ v celkové alokaci
6,5 mil.

9 Opatieni zaji$tujici psychosocialni podporu bude realizovat NNO v alokaci: 4,5 mil. K& z OPZ, Opatieni
posilujici komunitni praci bude realizovat NNO v alokaci 5 mil. z OPZ

10 Opatfeni zajistujici socialné zdravotniho pomocnika planuje realizovat NNO z OPZ v alokaci 2 mil. K&.
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Oblast zaméstnanost:

Mésto Vsetin a dalSi aktéfi velmi dobre a aktivné spolupracuji s Gradem prace (dale ,UP®), vyuzivavaji
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti (VPP, SUPM). Jsou to v8ak feSeni Casové omezena,
ktera s sebou jisté nevyhody a rizika. Nové by tato oblast méla byt posilena o systémovy projekt FeSici
prostupné zameéstnavani, resp. zvySeni zaméstnatelnosti CS. Tento systém bude zajistovat zvyseni
pracovnich kompetenci CS, ale takové, které reaguji na aktualni poptavku trhu a je v nabidce
dostatecné flexibilni. Dlouhodoba udrzitelnost na trhu prace bude zajistovana formou podpory CS
ze strany specializovanych pracovnik(, ale také vytvofenim platformy zaméstnavatelu, se kterou bude
aktivné spolupracovat nejen mésto, ale i dalSi organizace. Dle planu by mélo do vzdélavani nastoupit
120 G&astnik z CS, kdy se jedna opravdu o dlouhodob& nezaméstnané a evidované na UP,
a uspésné vzdélavani absolvovat 90 z nich, s cilem minimalni 30% uspésnosti jejich dlouhodobého
uplatnéni na volném trhu prace.!!

Oblast vzdélavani

Vramci vzdélavani jsou v realizaci aktivit mésto Vsetin a lokalni partnefi také velmi aktivni
(MAP a neziskové organizace zajistujici pfedskolni vzdélavani a dou€ovani). Planovany systémovy
projekt zajistujici podporu véem MS a ZS na Uzemi Vsetina pfi implementaci inkluzivnich opatfeni
a vytvofeni platformy pro posileni komunikace mezi socialni a vzdélavaci oblasti bude nové
komunikovat nejen se v8emi Skolami, ale i dalSimi relevantnimi partnery a bude koordinovat svoje
aktivity s probihajicim Mistnim akénim planem a jeho implementaci'? (mésto Vsetin, alokace: 25 mil.).
Doucovaci aktivity v ramci NNO, které doposud ve Vsetiné fungovaly, budou realizované navaznym
projektem, ktery ale nebude cilit pouze na zaky, ale i na jejich rodi¢e a zakonné zastupce, stejné jako
bude cilit svymi aktivitami k navazovani spoluprace nové se v8emi ZS ve Vsetiné.!® Stejné
tak prfedskolni klub realizovany jednou z NNO bude rozS$ifovat plsobnost spoluprace také s dalSimi
MS ve Vseting, &mz bude snizovat obavu rodi&t z vybéru $kolek dle nové nastavené spadovosti.

Oblast bezpecnosti a prevence:

Asistenti prevence kriminality (dale ,APK®“) a domovnici jako preventisté ztraty bydleni jsou nastroje,
které mésto Vsetin zna a aktivné vyuziva. Planované aktivity rozsifuji, podle spoluprace se zastupci
CS o moznosti vzdélavani téchto pracovnikll, systematizovany personalni vybér. ZvySeni téchto
personalnich kapacit v ramci prevence zajisti celkové vétsi pocit bezpec€i ve mésté a zarovert umozni
pozitivni dopad na vnimani CS ze strany vefejnosti. Preventivni programy zaméfené na uzivani
navykovych latek nebo resocializaéni programy pro mladez s trestni minulosti zajisti osvétu
a celkovou propagaci tématu a z dlouhodobého hlediska bude mit pozitivni dopad na CS v mladém
véku. Tyto aktivity budou realizovany ve spolupraci s Nizkoprahovymi zafizenimi pro déti mladez (dale
,NZDM®), kdy jedno z téchto zafizeni planuje rozSifeni svych sluzeb a posileni kapacit, které nové
umozni douc¢ovani a rozvoj volnocasovych aktivit v centru, napfiklad pravé téchto preventivnich4.

11 Tyto aktivity bude zajiStovat systémovy projekt mésta v celkové alokaci: 9,7 mil v ramci OPZ.

12 Tyto aktivity bude zajistovat systémovy projekt mésta v celkové alokaci: 25 mil. v ramci OP VVV.

13 Dougovani zak jako nastroj zvySeni Uspésnosti zakil ohroZenych $kolnim netspéchem na ZS posilené o praci
s celou rodinou, vzdélavani a osvéta rodi¢ti — bude realizovano z OP VVV NNO v celkové alokaci 4 mil.

14 Rozsifeni kapacit NZDM, a to v celkové alokaci 3,5 mil. z OPZ; Preventivni programy pro mladez — bude
realizovat NNO v alokaci 4 mil., Resocializacni programy, APK a domovniky bude realizovat mésto ve spolupraci
s méstskou policii v alokaci 18 mil. z OPZ.
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Jak budeme o planovanych zménach komunikovat a s kym?

Cilem celého procesu je jeho dostatecna transparentnost a priibézné informovani nejen odborné
vefejnosti. Pro zajisténi maximalni informovanosti mistnich aktéru, ale i ostatnich vsetinskych obyvatel
byl pro SPSZ vytvofen komunikaéni plan, ktery koncipuje dllezita komunika¢ni témata pro oblast
socialniho zaclefiovani ve Vsetiné a zaroven formy a aktivity, odpovidajici na otazky kdo, kdy a jak
bude tato témata komunikovat s odbornou i laickou vefejnosti.®

3. Vize mésta Vsetina v roce 2027

Vsetin je méstem s dostatkem bytovych kapacit, s dostatkem pracovnich prilezitosti,
odpovidajici obéanskou vybavenosti, dostupnym a kvalitnim vzdélavanim a celkovym zazemim
pro zivot v€etné sluzeb pro vS§echny obéany ve vSech zivotnich situacich.

4. Analyticka ¢ast
Popis socialné vyloucenych lokalit ve Vsetiné

SVL v tradiénim slova smyslu substandardniho bydleni (kumulace kritérii) ve Vsetiné neexistuiji.
Nejvétsi lokalita a zaroven soubor nejnovéjSich obytnych objektll postavenych méstem (Poschla
€. p.2082 a & p. 2083, rok stavby 2006) vSak naplhuje vSechna ostatni kritéria SVL -
prostorovou/symbolickou izolovanost od zbytku mésta, koncentraci chudoby a etnicky homogenniho
(minoritniho) obyvatelstva, vysokou nezaméstnanost, obtizné dostupnou infrastrukturu atd.
Obe lokality maji relativné nové vybudovana détska hristé/sportovisté. V téchto pfipadech ma socialni
vylou€eni pfedevSim prostorovou dimenzi-omezena dopravni dostupnost - MHD, umisténi
v primyslové zéné bez prFitomnosti jinych obytnych doml a stim souvisejici symbolickou
(stigmatizujici) rovinu odkazujici k udalostem pfedchazejicim vzniku téchto lokalit pfed a béhem roku
2006.

Lokality Ize rozdélit podle etnického klice — Poschla 2082 a 2083, Jiraskova 409 jsou témér
stoprocentné romské, Pod Pecnikem 1308, 1309 a 1310 jsou lokality majoritné romské, zatimco
komeréni ubytovny a Cervenka 1428 jsou vétSinou obyvany majoritni populaci. Stejné tak i dal$i
mikrolokality (jednotlivé domy/vchody v méstské zastavbé) ohrozené socialnim vylou€enim — TyrSova
1272, Susilova 1335, Rokytnice 464 - 466 jsou etnicky heterogenni, maximainé je zde v posledni dobé
registrovan nardstajici migrace Romu z jinych ¢asti mésta (napf. zmény mezi najemniky na adrese
TyrSova 1272, kde dochazi ke stéhovani romskych rodin do soukromych podnajmu, vyvolavajici odliv
nékterych majoritnich obyvatel).

Pfevazna cCast socialné vylou¢eného obyvatelstva neni koncentrovana ve zietelné ohranicenych
lokalitach — to se tyka pouze romského obyvatelstva. Majoritni obyvatelé ohroZzeni socialnim
vylou€enim se nachazeji ve v8ech ¢astech mésta a o vétsi koncentraci Ize hovofit pouze v pfipadé
sidlist. (Vistupni analyza mésta Vsetin)

15 Viz Pfiloha ¢.15 Komunikacni plan pro SPSZ Vsetin
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Evropsky socialni fond
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Agentura
pro socidlni zaclefiovani

}(Q

Prehled poskytovateli socialnich sluzeb pracujicich s CS

Zarizeni socialni P .
Poskytovatel sluzby Typ socialni sluzby
Agarta z.s. Kontaktni centrum Kli¢ | Sluzba urCena pro osoby ohroZené zavislosti

nebo zavislym na navykovych latkach.

Terénni
Agarta

programy

Sluzba uréena pro osoby ohroZzené zavislosti
nebo zavislym na navykovych latkach.

Azylovy ddam pro
zeny

a matky s détmi
0.p.s.

Azylovy dim pro Zeny
a matky s détmi

Pobytova sluzba pro Zeny a matky s détmi —
feSeni akutni bytové krize.

Poradna pro rodinu

Odborné socialni, pravni a dluhové poradenstvi.

Terénni asistenéni

sluzba

Socialné aktivizaéni sluzby pro

rodiny s détmi.

Diakonie CCE -

stiedisko Vsetin

NZDM Rubikon

NZDM RUBIKON od 6 do 26 let.

Socialné aktivizaéni
sluzba Mozaika

Socialné aktivizaCni sluzba pro rodiny s détmi
(+ predskolni klub Skolicka).

Elim Vsetin o.p.s.

Terénni prace

Nizkoprahova sluzba pro osoby bez pfistiesi.

Denni centrum

Nizkoprahova sluzba pro osoby bez pfistiesi.

Azylovy dim

Pobytova sluzba pro osoby bez pfistiesi.

Nocleharna

Sluzba pfenocovani pro osoby bez pfistresi.

Socialni rehabilitace

Socialni prace s lidmi v nepfiznivé socialni situaci.

Charita Vsetin

NZDM Zrnko NZDM pro déti a mladez od 6 do 18 let.
Mimoskolni pfiprava | Systematicka podpora déti ze socialné
SIDERA znevyhodnéného prostfedi. Pomoc pfi zvladani

Skolnich povinnosti, Uspé&sné dokonceni povinné
Skolni dochazky.

Mésto Vsetin

Terénni socialni prace,
organizacni slozka
Mésta Vsetin

Terénni socialni prace pro osoby starSi 15ti let,
které se nachazeji v obtizné zivotni situaci, nebo
jim tato situace hrozi.

Na Cesté z.s.

NZDM Centrum Archa

NZDM od 13 do 26 let.

Sluzby nasledné péce
MOSTY

Sluzba uréena pro osoby dfive zavislym na
navykovych latkach nebo lidem duSevné
nemocnym.

Pod kridly, spolek

Dum na pul cesty

Pobytova sluzba pro mladé lidi opoustéjici ustavni
vychovu, péstounskou rodinu, nebo ze socialné
znevyhodnéného prostfedi.
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Agentura
pro socidlni zaclefiovani

Vzdélavaci a
komunitni centrum

Integra Vsetin o.p.s.
(dale “VKCI”)

Obc¢anska poradna

Odborné
poradenstvi.

socialni,

dluhové

nebo

pravni

Tabulka: Prehled lokalnich partnerti poskytujicich socialni sluzby (Zdroj: Vstupni analyza meésta
Vsetin)

Azylovy diim pro matky s détmi

Kromé pobytové sluzby, ktera vykazuje 94% kapacitni naplnénost, poskytuje zafizeni terénni
asistenéni sluzby ve tfech dalSich méstech v regionu - napf. ve Zliné registruje zhruba stejny pocet
uzivatelu, jako ve Vsetiné (120 — 118).

Sociélné aktivizaéni sluzba - nejCastéjSim tématem, které s terénnimi pracovnicemi uzivatelky fesi,
je finan¢ni situace rodiny, coz spole¢né s problematikou zadluzenosti zaujima celych 45% agendy,
nasledované tématem zaméstnani (20%) a bydleni (15%)%®.

NZDM Rubikon

Tfi pracovnice se zde vénuji détem a mladezi od 6 do 26 let, kterych je zde cca 140. Do zafizeni
dochazi v mensi mife i déti z nedaleké Jiraskovy 409 i 1126 a v zimnich mésicich i déti z centra
mésta, ¢i zdoml Pod Pecnikem — navstévnost zafizeni je sezonni, kazdopadné je navstévovano
100% romskymi détmi.

NZDM Zrnko

Jejich uzivatelé jsou déti a mladez od 6 do 18 let s okamzitou kapacitou 15 uzivatell. Proména
uzivatell je v tomto zafizeni dynamicka a v posledni dobé& zaznamenava vzrlstajici navstévnost
romskych déti. V letech 2014 - 2015 bylo slozZeni jejich uzivatelt cca 50 - 50% majoritni a romskeé.
Postupné se zvySoval po¢et romskych uzivatelll z cca 15 za den na témér dvojnasobek. V soucasnosti
je pomér navstévnikd zafizeni zhruba 85 - 15% ve prospéch romskych uzivatelu.

NZDM Archa

Je nizkoprahovym zafizenim zaméfenym na primarni prevenci u starSi vékové skupiny, pfedevSim
mezi 15 - 18 lety, ackoliv vékové hranice jsou nastaveny velkoryseji (13 - 26 let). Provoz NZDM
je zajistén 2 zaméstnanci — socialni pracovnici a pracovnikem v socialnich sluzbach pfi souhrnném
Gvazku 2,06. Okamzita kapacita je cca 30 uZzivatelt denné. (Zdroj: Vstupni analyza mésta Vsetin)

16 Pfiloha ¢. 13 Tematické rozdéleni Getnosti kontakt(l s uZivatelkami TAS
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Analyza problému a jejich pri¢in

Kvalitativni ¢ast analyzy problém( byla ve mésté Vsetiné realizovana pomoci pfistupu logického
ramce (strom pficin, dopadl a cill), kdy v kazdé z tematickych oblasti byly PS reflektovany problémy
a jejich priciny, a to zpohledu socialné vyloucenych, z pohledu nositell moznych zmén
(zaméstnavatelé, majitelé byt(l, Skoly), dale z pohledu mésta, statni spravy a neziskovych organizaci.
V neposledni fadé byly reflektovany problémy a jejich pfiCiny vztahujici se k systémovym zaleZitostem
na narodni Urovni, které ale nejsou naplini tohoto SPSZ'’.Diky nové metodé mohla kazda skupina
popsat klicovy problémy do velikého detailu, z rdznych hledisek a vyjasnit tak pFi¢iny, pro¢ nebyl
dosud problém odstranén a jejich sloZité souvislosti. Problémy, jejich pfi¢iny a feSeni budeme
postupné predstavovat v nasledujicich kapitolach.

Oblast Bydleni

V oblasti bydleni byl stanoveny jako klicovy problém nedostatek vhodnych kapacit standardniho
bydleni pro cilovou skupinu.

Jako CS v této oblasti oznaCujeme osoby ohrozené ztratou bydleni, osoby bez domova, osoby
v zivotni krizi, osoby hledajici dostupné bydleni v tézké socialni situace, osoby v hmotné nouzi
a pobirajici dalSi socialni davky, osoby zijici v nevhodnych Zivotnich podminkach.

Analyza osob bez domova na Uzemi okresu Vsetin vypocCitava celkovy pocet osob bez domova
(230 v terénu a v nizkoprahovych a dalSich 110 v pobytovych sluzbach), z toho cca 101 v ORP Vsetin.
(Vstupni analyza mésta Vsetin)

Dalsimi duilezitymi lokalnimi aktéry jsou majitelé bytovych fond( na Gzemi lokality (véetné mésta,
soukromych majiteld, realitnich kancelafi); mésto jakoZto nositel bytové politiky; neziskové a dalsi
organizace poskytujici socialni sluzby osobam odpovidajicim CS; UP, jakozto zprosttedkovatel
prispévku na bydleni, hmotné nouze a dalSich socialnich davek socialni pomoci.

Méstské byty a jejich pridélovani

Primérny vék objektd méstského bytového fondu je vice nez 41 let, nejCastéji jde o cihlové
a panelové ¢inzovni domy. Ze soucasnych 539 bytd v majetku mésta je 258 byt zvlastniho urcéeni,
coz ponechava 281 bytd pro ucely bézné (z toho 35 startovacich bytd) a dalSich 36 byt
pro profesionaly v kompetenci Odboru spravy majetku, investic a strategického rozvoje (dale jen
,LOSMISR®), realné tedy 210 béznych byta.

Pridélovani béznych byt probiha na zakladé verejné pfistupného poradniku aktualizovaného kazdych
6 mésicu, ve kterém je podle pravidel schvalenych Radou mésta momentalné evidovano
cca 173 zadatell o bézny byt, zatimco volné jsou cca 3 byty (mimo DPS, byty ve Skolnich budovach,
vyClenéné pro specifické UCely a startovaci). V pofadniku na byty v domech zvlastniho urceni
je cca 170 zadatell (1 volny) a na startovaci byty ¢eka cca 11 zadateld (momentalné cca 1 volny).

Najemné zacina na necelych 25,- K&/ m? v bytech zvlastniho uréeni a $plha se ke 100,- K& / m?
v bytech OSMISR. V bytech v lokalitach ohrozenych socialnim vylou¢enim se v priméru pohybuje
kolem 40,- K&/ m2.

Ro¢né se podle informaci M&U uvolni cca 50 bytd, pfiéemz z adres Jiraskova 409 a Poschla
bylo v pofadniku na 2. pololeti evidovano 18 zadosti motivovanych potfebou vétSiho bytu, pfipadné

17 Pojmenované problémy systémového charakteru reflektované na skupiné byly postoupeny lokalnim
konzultantem na centralni Urovern ASZ, kde s nimi budou pracovat kolegové zodpovédni za spolupraci
s Ustfednimi organy statni spravy.
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samostatného bydleni v pfipadé mladych paru Zijicich u rodiéu. DalSich cca 34 zadosti pfichazi
z jinych méstskych byt mimo SVL a zbyli Zadatelé bydli v soukromych bytech.

15 nejpocletnéjSich rodin o 6 - 8 ¢lenech bydlicich v méstskych bytech, obyva az na 3 vyjimky byty
velikosti 2+1, nebo 2+0. V SVL je primérné 5,8 osob na byt na Jiraskové 409 (s primérnou vymérou
byt 47,4 m?) a 4,5 osob na byt na Poschle 2082 a 2083 (s primérnou vymérou bytd 38,2 m?)%,
(Vstupni analyza mésta Vsetin)

Stézejni problémy a jejich pri¢iny zohlednujici CS

Jednim z hledisek, kterymi byly problémy definovany a analyzovany, je hledisko CS. Na PS byli lokalni
partnefi zfad neziskovych organizaci, odbori mésta a dalSi aktéfi, ktefi prezentovali problémy
a priciny, se kterymi se potykaji v ramci jejich praxe obyvatelé mésta odpovidajici CS. Tento pohled
byl doplnén o vypovédi zastupcu CS, které pro tyto potfeby ziskal vyzkumnik ASZ.

Na strané CS bylo prvotné definovano: vysoka poptavka po standardnim bydleni ze strany CS,
které uz ale neodpovida lokalni nabidka. | pfes vysokou poptavku je ale CS svirana mnoha typy obav,
které svazuji jejich aktivni pfistup a snizuji tak jejich moznosti standardni bydleni ziskat. Tyto obavy
maji charakter napf. obav ze zmény, z neznama, ze ztraty stavajicich jistot, v€etné rodinnych vazeb.
Jelikoz se jedna o zménu dost zasadni, obavy souvisi také s touto transformaci Zivotniho stylu. Plvod
téchto obav je opét viceCetny. Za zasadni vnimala PS mozZnou pfedchozi negativni zkuSenost,
nedostatek sebevédomi a neodpovidajici uroveri osobnich kompetenci CS. Celkova naroCnost
procesu, jehoz cilem je ziskat napf. socialni bydleni, je taktéZ jeden z dulezitych faktord.

DalSim vyraznym problémem pro ziskani dostupného standardniho bydleni byla definovana
nesplnitelnost zakladnich podminek pro ziskani standardniho bydleni, jako napfiklad: bezdluznost,
finanéni zaklad pro sloZeni kauce na byt, nemozZnost pravidelného splaceni vy$Sich vydaji za bydleni
a dalSich specifickych podminek. Uvedené nastaveni podminek, které jsou pro CS nesplnitelné, velmi
vyrazné souvisi stézejné€ s nizkymi finanénimi kapacitami CS a pfesahuje tak do tématu
zaméstnanost, kde je otazka nizkych pfijmu rozpracovana vice dopodrobna. Na nedostate¢né
kompetence CS aktivnhé FeSit téma bydleni a jeho pfipadnou zménu navazuje dalsi pfFicina,
a to neznalost systému potfebné podpory ze strany socialnich sluzeb, ale i mésta, dale vSeobecna
neznalost/neochota vyuzivat podplrnych opatfeni (pfispévek na bydleni a dalsi) a dalSich informaci.
Tato informacni nedostatecnost ma dle PS pficinu v neochoté vyuzivat socialni sluzbu.

Stézejni_problémy a jejich pficiny z pohledu lokalnich aktérti — hybatelti zmény (mésto, UP,
majitelé bytového fondu)

Jako zcela zasadni problém souvisejici s kliCovym problémem je nevile majiteld bytovych fondi
v lokalité tyto byty pronajimat CS.

Tato nevlle ma nékolik pficin: pfedsudky a stereotypy maijiteld bytd vici CS, které jsou zalozeny
na zakladé vlastni nebo zprostfedkované zkusenosti, pfipadné na absenci zkuSenosti se zastupci CS.
Nasledkem téchto postojl je stereotypizujici nedivéra v jednotlivé osoby, které vykazuji pro majitele
potencionalni riziko ve spolupraci, a proto k takové spolupraci ani nedojde. Jednim ze zmifiovanych
rizik, které hraji velkou roli v rozhodovani majitel bytového fondu je neduvéra v platebni schopnosti
CS. Prestoze nami definovana CS ma vétSinou zakonny narok na pfispévek na bydleni, reflektuji
maijitelé bytového fondu toto riziko jako realné a spojuji s nim také problematickou vymahatelnost
najemného na najemcich a zaroven reflektuji nestalost naroku na socialni davky vztahujici
se k bydleni, jejichz podminky ziskani jsou dokladany v pravidelnych mési¢nich intervalech.

Stejné jako CS se vyznacovala vysokou poptavkou po standardnim bydleni, hledisko majitelt aktiv
nepomér nabidky a poptavky reflektuje. Vytizenost bytll ve viastnictvi majiteld je tedy maximalni,
pfipadné by mohli majitelé svoji nabidku rozS$ifit, nicméné majitelé nevnimaji jako potfebné rozsifovat

'8 PFiloha ¢&. 6 Podet a velikost méstskych byttl (zdroj: bytovy odbor M&U Vsetin)
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nabidku bytl pravé pro CS, mohou-li cilit na zbytek populace lokality a najmy nabizet za trzni hodnotu,
tedy za vyssi cenu, a tedy nedostupnou pro CS.

Jako velmi problematické téma pro maijitelé byta a bytovych fondd se ukazuje samotna komunikace
s CS. Ackoli zde by jako podpurni €initelé mohli vstupovat poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi s CS
komunikuji a pracuji, dochazi ke spolupraci mezi majiteli byti a poskytovateli socialnich sluzeb
v nedostateéné mife. Tento problém ma nékolik faktorl: mize se jednat o neznalost téchto moznosti
spoluprace u majitelll byt, nebo o nezajem s poskytovateli spolupracovat, s neznalosti souvisi také
nedlivéra v poskytované sluzby a jejich mozny pozitivni dopad nebo absence nabidky spoluprace
ze strany poskytovatelll socialnich sluzeb. V neposledni fadé muze také nezajem o spolupraci
souviset s obavou z negativnich pravnich nebo finanénich dlsledkul, které by pro né mohl nastat
v pfipadég, Ze by navazani spoluprace s CS nebylo Uspésné.

Stézejni problémy a jejich pfiéiny z pohledu dalsich lokalnich aktért

Mezi dalSi lokalni aktéry fadime napfiklad poskytovatele socialnich sluzeb, socialni praci
poskytovanou méstem, UP nebo lokalni politiku mésta.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb reflektovali jako stézZejni pficiny problému nedostateénych bytovych
kapacit pro CS nedostatky na vlastni strané: Jedna se pfedevSim o nesrozumitelnost a narocnost
nabidky sluZzeb, ktera majitele bytového fondu mize odrazovat od spoluprace. Jako dal$i velky
problém definovala PS nedostateCné kapacity na strané neziskovych organizaci, a to finanéniho
i personalniho, ale i znalostniho charakteru, v jejichz dusledku je mira podpory CS z jejich strany
znacné omezena. Stejné tak vnimala PS jako problematické to, ze neziskové organizace se mohou
stat majiteli aktiv pouze omezené vzhledem k pro né problematickému nastaveni externich finanénich
prilezitosti.

Lokani politika mésta reflektovala prostfednictvim PS taktéz nedostateCné bytové kapacity a jejich
rezervy na strané meésta. Pri¢inou je také absence budov a bytovych objektd vhodnych pro rozsiteni
bytového fondu. Vzajemné stejné je vniman problém nizké spoluprace s poskytovateli socialnich
sluzeb, ktery sice existuje, neni vSak systematicky uchopen a realizovan. DalSim velkym problémem
lokalniho hlediska byla definovana absence funkéni a efektivni koncepce bydleni, ktera by jednotlivé
postupy a moznosti spoluprace nastavovala a byla respektovana a naplfiovana vSemi aktéry mésta.
S koncepci bydleni souvisi naro¢nost nastaveni systémovych opatfeni, ktera jsou zarover akéni
a realizovatelna.

Z hlediska regionalniho/lokalniho pojeti je dale reflektovan problém nizké kupni sily obyvatel
a zaroven vysoka cena nemovitosti v lokalité, ktera odrazuje obyvatele od pofizovani bytovych prostor
do soukromého vlastnictvi.

V navaznosti na kliCovy problém se zabyvala PS také problematiku prevence ztraty bydleni. Tu vnima
jako potfebny predchazejici krok, ktery mize byt napomocny klientdim, ktefi ztratu bydleni prozatim
realné nefesi, nicméné nastalou ne¢ekanou tizivou situaci jim toto riziko za¢ne hrozit.

Oblast Zdravi

Jako klicovy problém pro oblast zdravi byla definovana nizka kvalita zdravi u rodin soc.
znevyhodnénych.

Za CS zde povazujeme osoby socialné vylouc¢ené nebo socialnim vylou¢enim ohroZené ve Spatném
zdravotnim stavu, osoby bez domova, osoby/rodiny v zivotni krizi nebo tézké socialni situaci, osoby
v hmotné nouzi a pobirajici dalSi socialni davky, osoby Zijici v nevhodnych Zivotnich podminkach,
osoby se zavislostmi, osoby s nediagnostikovanym/nelééenym onemocnénim, dusevnimi nebo jinymi

zavaznymi onemocnénimi, které nejsou léceny.

14



* * % Evropska unie 7/
*
{ z Evropsvk)'/’ socialni fond 5 > < Agemu'r,a L
* ok Operacni program Zaméstnanost 7\~ prosocidlni zaflefiovani

Lokalnimi partnery, ktefi vlastni aktiva umoziujici zménu v oblasti zdravi rozumime — Iékafe,
pojistovny ve smluvnim poméru s lékafi v lokalité, nemocnice, krajsky uUfad — zfizovatel mistnich
poliklinik a krajské pobocky pojistoven.

Dalsimi lokalnimi aktéry, ktefi se v tématu zdravi angazuji, jsou meésto jakoZto nositel lokalni politiky;
neziskové a dalSi organizace poskytujici socialni sluzby osobam odpovidajicim CS; UP,
jakozto zprostfedkovatel pfispévku v hmotné nouzi a dalSich socialnich davek socialni pomoci.

Stézejni problémy a jejich pri¢iny zohlednujici CS

Téma zdravi je ve Vsetiné obecné vnimano jako velmi ddlezité, i kdyz casto opomijené
a nereflektované klicovymi aktéry. Stézejni je také vysvétleni, Ze nékteré problémy jsou specifické
pouze pro konkrétni jedince/skupiny reprezentujici specifickou ¢ast CS, proto je nutné velmi citlivé
tyto problémy pojmenovavat.

Jako zcela zasadni pficinu kliCového problému Ize vnimat vySe pojmenovanou nizkou prioritu zdravi
jakozto tématu kazdodenniho zivota. Z hlediska CS byly PS definovany pfi€iny jako: nizké
znalostni a finanéni kapacity na strané CS, s &imz souvisi takeé to, Ze prioritni je FeSeni zakladnich
zivotnich potfeb kazdodenniho Zzivota - napf. bydleni nebo zaméstnani (finan¢ni zdroje).
S nedostateCnymi zdroji souvisi dalSi bariéry, jakozto mistni a éasova nedostupnost zdravotni
péce, a to jak zakladni, tak specialni a nasledné presouvani zodpovédnosti za vlastni zdravotni
stav na jiné aktéry (napf. Iékafe). Pfi€inou snizené dostupnosti zdravotni péCe byla také definovana
obava vyhledat tuto pédi, coz je problém typicky nejen pro CS, ale plo$né pro vétSinu spole¢nosti
ave spojeni s predchozi negativni zkuSenosti mize mit fatalni nasledky. Obava ze samotného
vyhledani zdravotni péCe byla dale doplnéna o riziko zvySené finanéni naroCnosti na CS,
ktera ve spojeni s nizkymi finanénimi kapacitami (nizké pfijmy) zplsobuje zavazné problémy.
Se $patnym zdravotnim stavem ve spojeni se zakladnimi Zivotnimi potfebami mlzZe souviset také
Spatna/neodpovidajici kvalita bydleni CS a nekvalitni stravovani vychazejici opét z omezenych
finanénich a informaénich zdrojli. Dulezité téma souvisejici s nedostate¢nymi finanénimi,
ale i informacénimi kapacitami je nedodrZovani zasad zdravého Zivotniho stylu. To mizZe souviset
také s nedostate¢nou vnitfni motivaci jednotlived a rodin, kde je cely pfistup transgenera¢né
predavan, nebo zcela bagatelizovan.

Jako specificka skupina se svymi problémy se ukazuje CS s nediagnostikovanym predevsim
psychiatrickym onemocnénim, jehoz projevy a dlsledky mohou negativhé ovliviiovat nejen
nemocného, ale i dalSi obyvatele lokality. ZhorSeni jejich zdravotniho stavu nebo projevy
jako deprese, apatie, agresivni jednani maji nasledné dopad na lokalitu a jeji bezpecnost, potazmo
i bezpe€nost samotnych osob s takovym onemocnénim.

Jako velké téma souvisejici se zdravim je nedostateCna hygiena a hygienické navyky. Opét skupina
definovala specifika nékterych zastupci CS (osoby bez domova, osoby se zavislosti),
kde je dodrzovani zasad hygieny velmi problematické. Stejné tak mezi pfi¢iny byla zafazena
nedostatecna osvétova Cinnost, nejasnost a nesrozumitelnost informaci a jejich predavani (napfiklad
ve vztahu pacient - |ékarf) a také nedostate¢né preventivni opatfeni a preventivni vzdélavani v tématu,
véetné volnocasového plsobeni na CS.

Stézejni problémy a jejich pri¢iny z pohledu lokalnich aktéri — hybateltl zmény (Iékafi, Iékarska
zafizeni, pojistovny, krajsky ufad — zfizovatel mistnich poliklinik a nemocnic)

Nizka kvalita zdravi CS muUze byt reakci na nedostate¢nou nabidku ze strany maijiteld aktiv. PS byla
pravé tato nedostateCnost definovana predevSim vzhledem k personalnim kapacitam |ékaf(
(specializovanych i lékafi primarni péce). Potfeba navySeni kapacit se stfetava jednak s objektivnim
nedostatkem lékarl potfebnych odbornosti (respektive s jejich nezajmem o praci v tomto regionu),
jednak s vnitinimi pravidly zdravotnich pojisStoven na uzavirani smluvnich vztahl s poskytovateli
zdravotni péce.
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Jako velky problém se zodpovédnosti téchto lokalnich aktérl je nizka informovanost vici vefejnosti,
ale i konkrétnim klientim z CS o tématech zdravotni péce a prevence. Pfipadna informovanost nese
kontext sloZitosti, nesrozumitelnosti a klientské nepfivétivosti prezentovanych témat (pfiliSna
odbornost jazyku, nevhodné informacni kandly a nevhodné komunikacni praktiky — paternalistické
chovani, autoritativni pfistup atd.).

Jako problém je také definovano poskytovateli zdravotnické péce ob&asné zneuzivani zdravotni péce
ze strany obyvatel SVL, napf. navstévy pohotovostnich lékarskych sluzeb &i pfivolavani zachranné
sluzby u nezavaznych poruch zdravi, naduzZivani aZz zneuZivani pracovnich neschopnosti
(napf. pro obtizné objektivné ovéfitelné bolesti zad apod.), u€elové stfidani zdravotnich pojistoven
apod.

Stézejni problémy a jejich pfiéiny z pohledu dalsich lokalnich aktért

Velké téma definované PS byla meziresortni spoluprace zdravotni a socialni oblasti. Definované
nedostatky na strané neziskovych organizaci byly spojeny pfedevSim s nizkymi znalostnimi
kapacitami z oblasti zdravotnictvi, jejichz pFiinou je nezmapovanost a problematicka uchopitelnost
tématu zdravi pro socialni oblast, neznalost moznosti a pravnich narok(l a omezené ¢asové kapacity
k doplhovani téchto informaci na strané organizaci a mésta. Tyto nedostate¢né kapacity na strané
poskytovatelll socialnich sluzeb a dalSich organizaci zplsobuji nemozZnost pruzného reagovani
na vzniklé situace, se kterymi se klienti z fad CS potykaji. Na strané zdravotnik( je pak, dle vnimani
socialnich sluzeb, nizky zajem o prolomeni bariér v meziresortni komunikaci a spolupraci.

Jako problém lokalni politiky PS definovala pfedevsim nizkou prioritu tématu zdravi na lokalni Urovni
a s tim souvisejici absence koncepcniho uchopeni tématu. Souvisegjici je také téma stfednédobého
planovani socialnich sluzeb, které pfili§ neumi téma zdravi uchopit a zakomponovat do planovanych
potfeb, stejné jako absentuje strategie zapojeni vefejnosti do tématu a diskuze vedouci k jeho feseni.

Oblast Rodina

Téma rodiny se logicky objevovalo prufezové téméf ve vSech ostatnich oblastech. Jako klicovy
problém bychom mohli definovat: chybéjici kapacity pro komplexni a navaznou péci o rodinu
v krizi nebo rodinu fesici problémy narusujici jeji pfirozené funkce. Neznamena to, zZe by v tomto
ohledu nenasla rodina v ramci Vsetina podporu, funguje zde dostate¢na sit’ socialnich sluzeb, mésto
disponuje terénni slozkou a jsou zde dal§i podplrné sluzby, jejich kapacita je vS8ak omezena
a zpUsobuje ¢asto nutnost reagovat na dil¢i problémy CS, nikoliv fesit jejich Zivotni situaci komplexné
(bydleni, zaméstnani, dluhy, potfeby déti ve vzdélavani apod.).

CS odpovida rodina ohrozena nebo zasazena socialnim znevyhodnénim, potykajici se s aspekty
socialniho vylouceni, rodina v krizi, rodina, jejiz pfirozené funkce jsou vlivem nepfiznivé zivotni situace
ohrozeny, rodiny v hmotné nouzi.

Kromé rodicu samotnych mizZeme za ,hybatele zmény“ povaZzovat Organ socialné pravni ochrany
déti, Socialni odbor mésta, UP, poskytovatele pujcek, zaméstnavatele a dalsi.

Na lokalni urovni dale hraji vyznamnou roli jiz zmifované neziskové organizace, resp. poskytovatelé
socialnich sluZzeb a samoziejmé mésto Vsetin, potazmo i Krajsky ufad Zlinského kraje.
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Dluhova problematika

Aktualni hodnota registrovanych pohledavek vic¢i méstu za najmy, sluzby, faktury za opravy v bytech
a vyudétovani nedoplatki za sluzby dosahuje necelych 10 780 000,- K& '° na ¢emz se cca 70
dluznika®® (29,5%) z lokalit Poschla a Jirdskova 409 podili 11,5% (konkrétné celkovou Castkou
1 246 550,- K¢).

Dluh aktualné bydlicich najemnikG v méstskych SVL (Jiraskova 409 a Poschla 2082 a 2083)
je podstatné nizsi, cca 201 000,- K¢, tykajici se 28 domacnosti.

NejCastéji dluhy dale vznikaji za nezaplaceny sbér a svoz odpadu, u kterych odhaduji socialni
pracovnici pocet dluznik ze SVL na 32 a neplacené pokuty registrované u cca 18 dluzniki?'.
Meziro€né poklesl tento dluh o cca 37 000,- KE. Za najemné poklesl mezirocné dluh v méstskych
bytech u aktualné bydlicich najemnik( o vice nez 128 000,- K& Na zbylou skupinu cca 167 dluznik(
pfipada dluh 9 526 076,71,- K& (88,5%), ktery je prakticky nevymahatelny.

Dalsi skupinou dluhtl jsou dluhy za pohledavky v pfenesené plsobnosti,?? kde ¢ini dluh obyvatel SVL
cca 1,39% z celkového dluhu.

Pohledavky | Mésto Vylouéena lokalita - €.p. Ohlasovna
v pienesené | celkem
pusobnosti v
Ké
12/3 | aktua | 31.1 | aktual | 31.1 | aktual aktu | 12/31/2 | aktu
1/20 | Ini 2. ni stav | 2. nistav | 31.1 | alni | 015 alni
15 stav 2015 2015 2. stav stav
2015
¢.p. ¢.p.20 | C.p. ¢.p. ¢.p. ¢.p. ¢.p. ¢.p.
208 82 208 208 40 40 1080 108
Poplatek ze | 353, |275,8 | 0 0 0 0 0 0 176,856 | 164,
psu 951 74 337
Poplatek za | 88,9 |135,8 | O 0 0 0 0 0 0 33,6
uzivani 99 15 00
verejného
prostranstvi
Poplatek za | 7,16 | 8,211 | 48,1 | 81,381 | 25,9 | 51,891 | 16,2 | 23,9 | 4,094,0 |4,51
sbér a svoz | 7,65 |,749 03 18 36 00 76 0,23
komunalniho | 6 5
odpadu

19 Hodnota k 30. 6. 2016

20 Oproti 55, které mésto registrovalo v dobé podani prihlagky (cca kvéten 2016). V listopadu 2016 to bylo 67
dluznikd.

2! Hodnoty dluhu se od kvétna 2016 do srpna 2016 rozchazi vice nez o dvojnasobek v pfipadé komunalniho
odpadu (76 216,-K¢ a 157 172,-K¢) a o necelych 7000,-K¢& v pFipadé pokut

22 Poplatky za psy, uzivani vefejného prostranstvi, sbér a svoz komunalniho odpadu a pokuty
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Pokuty - 7,75 | 8,173 | 51,0 | 56,977 | 8,40 | 8,050 |9,20 |11,3 | 3,919,3 | 3,83
6,87 | ,057 87 7 0 52 12 8,91
4 1

Celkem 15,3 | 16,79 | 99,1 | 138,35 | 34,3 | 59,941 | 254 | 35,2 | 8,190,2 | 8,54
67,4 |6,495 | 90 8 25 36 52 44 7,08
80 3

Tabulka — Pohledavky vici méstu v pfenesené ptisobnosti v K& k 30. 6. 2016 (Finanéni odbor M&U
Vsetin) (Zdroj: Vstupni analyza mésta Vsetin)

Jak vyplyva z uvedené tabulky, nejvy$si podil na dluzich vaéi méstu (téméf 51%) maji obyvatelé
registrovani na ohladovné mésta (Svarov 1080). Z celkového poctu je podle kvalifikovaného odhadu

Odhady terénnich socialnich pracovniki hovofi az o 85% zadluZenosti obyvatel SVL,
se kterymi spolupracuji, pficemz realné Ize odhadovat podil zadluzeni jesté vyssi.

VyuZzivani institutu zvlastniho pfijemce davky je podminéno souhlasem najemnika. Celkem jej mésto
vyuziva u 32 domacnosti na 8 adresach (cca u 6 % byt)%.

Mésto dale vyuziva splatkovych kalendarl (cca 18 sjednanych od roku 2015) stejné jako dalSich
motivujicich nastaveni (moznost prominuti spravnich poplatkd, prodlouzeni/zkraceni najemni smlouvy
na 3, 6 a 12 mésicu). Vétsina splatkovych kalendarl je uzavirana na splaceni dluzné ¢astky do poctu
18 splatek (cca do vySe 18 tis. KE) a u cca 22% jde o Castku vyssi.

llustrujici je dale pocet 355 exekuci registrovanych celkem u soucasnych 95 pracovnikid VPP
(Technickych sluzeb), kdy jde ¢asto o exekuce kumulované u jednoho pracovnika.

UP dale registruje 154 uchazedd o zaméstnani s pfiznakem exekuce, mezi kterymi
je cca 29 s adresou Vv jedné z lokalit (12 na Jiraskové 409, 9 (7/2) na Poschle 2082 a 2083, 5 (2/3)
Pod Pecnikem 1308 a 1309 a 3 v Cervence 1428). DalSich 54 je registrovano na ohlasovné mésta.

Celkovy pocet exekuci pfitom ve Vsetiné dosahuje sumy 7784 aktivnich exekucnich Fizeni pfi celkové
vymahané jistiné az 1,225 miliardy K¢, pficemz vice exekucnich fizeni se mize kumulovat u jedné
osoby. Pocet osob v exekuénim Fizeni (registrovanych exekutorskou komorou) je aktualné 1682 osob,
coz je relativné méné (6,4%), nez celorepublikovy pramér (7,9%).

V roce 2015 registrovali v poradné VKCI odhadem pfes 1000 klientd, z nichz vétSina poradnu
kontaktuje az s pokroc€ilym problémem.

Moznost oddluZeni vyuziva aktualné 211 osob, coz je v poméru k celkovéemu poctu osob v exekuci
lepSi hodnota, nez je primér v CR. (Zdroj: Vstupni analyza mésta Vsetin)

Stézejni problémy a jejich pric¢iny zohlednujici CS

Jako zasadni problém cyklicky se objevujici ve vSech ostatnich oblastech jsou jednoznacné chybéjici
finanéni, komunikacni a znalostni kapacity na strané rodin/rodict. Jejich pficinou jsou nevhodné
pracovni pfileZitosti nebo nespliujici podminky pfijeti do zaméstnani, dluhové pasti a nevhodné

nez naopak. Nedostatek zdroju se promita do nutnosti zZit v neodpovidajicich bytovych podminkach,

23 Priloha &. 14: Poget vyuzivanych institutti nahradniho pfijemce davky (zdroj: Socialni odbor M&U Vsetin)
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stejné jako jiz zmifilované téma zdravi nebo vzdélavani déti se v takovychto Zivotnich situacich stava
druhofadou zalezitosti k feSeni. Nedostate€né znalostni kapacity zpUsobuji, ze rodiny nevi, na koho
se mohou obratit se svymi problémy a jak vhodné postupovat a svoji neznalosti ¢asto svoji situaci
nevédomé jesté zhorsuji.

Stézejni problémy a jejich pri¢iny zohlednujici lokalni partnery

Pro komplexni praci s rodinou v krizi se ukazal jako problém jednozna&né nedostatecné personalni
a Casové kapacity lokalnich partner(, které Casto obsahnou pouze zakladni krizovou intervenci,
pfipadné se koncentruji na jedince (douCovani déti, poradenstvi) a nemaji kapacity pro komplexni
dlouhodobou nebo jakkoli rozsifenou nabidku sluzeb pro rodiny feSici téZkou zivotni &i socialni situaci.

Oblast Zaméstnanost

Jako kliCovy problém byl definovan pfilis vysoky podil nezaméstnanych z CS, ktefi nemohou najit
pracovni uplatnéni na volném trhu prace.

CS jsme v této oblasti mysleli — osoby socialné vylouc¢ené nebo socialnim vylouc¢enim ohrozené,
osoby dlouhodobé& evidované na UP, osoby/rodiny v Zivotni krizi nebo tézké sociélni situaci, osoby
v hmotné nouzi a pobirajici dalSi socialni davky, osoby Zijici v nevhodnych Zivotnich podminkach,
osoby po vykonu trestu odnéti svobody.

Lokalnimi aktéry — hybateli zmény - pro oblast zameéstnanosti myslime predevSim mistni
zaméstnavatele (jak soukromé, tak mésto Vsetin) a UP.

Dalsimi dulezitymi lokalnimi aktéry myslime mésto jakoZto nositele lokalni politiky; neziskoveé a dalsi
organizace poskytujici socialni sluzby osobam odpovidajicim CS; UP, jakozto zprostfedkovatel
nabidky zameéstnani a zprostfedkovatel socialnich davek osobam nezaméstnanym.

Problematika nezaméstnanosti

Nezaméstnanost se ve mésté Vsetin pohybuje dlouhodobé nad celorepublikovym (5%) i krajskym
(4,1%) primérem s aktualni hodnotou mirné pod 6,3% (fijen 2016). V mezimési¢nim srovnani dale
vyplyva, ze probihajici ploSny pokles nezaméstnanosti je ve Vsetiné setrvale nejpomalejsi
ze Zlinského kraje (pokles o 3,4%). Pramérny podil uchazecl na 1 pracovni misto je 3,3.

Je nutné zduraznit disproporci ve vSech hodnotach danou nadstandardnim poétem VPP v roce 2016.

Technické sluzby (VPP): Strukturu pracovnikd VPP v Ffijnu 2016 najdete v Priloze ¢&. 7 Struktura
pracovniki VPP v fijnu 2016.2* Primérna délka evidence vSech registrovanych uchazeéll o
zameéstnani je cca 725 dni.

Vékové kategorie:

o Do 25 let — 189 uchazecu (primérné 144,7 dni v evidenci)

o 26-35 let - 214 uchazecl (pramérné 342,8 dni v evidenci)

e 36-55 let - 485 uchazecl (pramérné 850 dni v evidenci)

o Nad 55 let - 251 uchazec€l (primérné 1246 dni v evidenci)
Vzdélani:

o Neuplné zakladni — 7 UoZ (1%)
e Zakladni a praktické — 306 UoZ (29%)

24 Data pochdzi ze Vstupni analyzy Vsetin, kterd probihala v obdobi 08-12/2016 — tudiZ pouZita data jsou
z tohoto obdobi.
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Niz8i stfedni odborné — 16 UoZ (2%)
Stfedni odborné vyuceni — 389 UoZ (37%)
USO — 283 UoZ (27%)

Uplné stfedni — 36 UoZ (3%)

VysSi odborné — 9 UoZ (1%)
VysokoSkolské — 93 UoZ (1%)

Cca v 31 ulicich (na 213 adresach/C.p.) Ize registrovat primérnou délku evidence UoZ delsi,
nez je méstsky primér 725 dni v evidenci UP.

Priblizné 335 registrovanych uchazeél o praci (cca 29,5% z celkového pocétu UoZ) Zije na adresach,
na kterych je registrovano min. dalSich 5 uchazecu o praci. (Vstupni analyza mésta Vsetin)

Stézejni problémy a jejich pri¢iny zohlednujici CS

(osoby dlouhodobé evidované na UP, osoby s jinym problémem uplatnit se na trhu prace)

Jako stéZejni pficina vysokého podilu osob z CS bez pracovniho uplatnéni se ukazuje z pohledu PS
nedostatend nabidka prace v lokalnich kontextech, ktera by relevantné konkurovala systému
socialnich davek. Pro dlouhodobé& nezaméstnane, ktefi postupem c&asu ztraci pracovni navyky,
se vyrazné shizuje moznost uspét a dlouhodobé se udrzet na trhu prace, coz mimo jiné snizuje
motivaci k opakovanému snazeni. Volny trh prace taktéz minimalné reaguje na specifické potfeby
osob, které nejsou schopny pracovat napf. na sménny provoz (matky — samozivitelky, viceCetné
rodiny, osoby se zdravotnim znevyhodnénim apod.).

Jako problematicky se ukazuje uz samotny vstup na trh prace, ktery obsahuje pfili§ mnoho bariér
k pfekonani pro uchaze€e o zaméstnani. Takovymi bariérami jsou napfiklad: zvy$ené financni naklady
na vstup do zaméstnani (hrazené vstupni |ékafské prohlidky), mistni a Casova dostupnost
do zaméstnani a opét s ni spojené zvySené finanéni naroky na uchazece, specificky pro osoby
s trestni minulosti maze byt zasadni bariérou i povinnost predlozZeni vypisu z rejstfiku trestl a dalsi.
Jako problematické téma se ukazuje také doCasnost a nestabilita agenturniho zaméstnavani, Casto
je v8ak jedinou cestou pro osoby z CS se na trh prace dostat a alespori do¢asné se na ném udrzet.?®

Stézejni problémy a jejich pfi¢iny z pohledu stéZejnich lokalnich aktéra

(zaméstnavatelé, mésto jako zaméstnavatel, UP jako zprostfedkovatel)

Také hybatelé trhem prace, tedy zaméstnavatelé, narazi na bariéry, jejichz nasledkem je nevytvoreni
dostatku pracovnich mist, na kterych by se osoby odpovidajici CS mohly uplatnit. Taktéz
u zameéstnavatell se ukazuje jako problematické zvySené vyuzivani agenturniho zaméstnavani,
ato z divodu nedostateCnych kapacit personalistl zajistujicich kvalitni vybér a praci s uchazedi
0 zaméstnani. Tento problém mimo jiné plyne dle PS také z neochoty zaméstnavatelll poskytovat
zvySenou personalistickou podporu pfi vybéru a zau€ovani novych pracovnika.

Dal8im problémem jsou omezujici podminky nekolidujiciho zaméstnani, které musi zaméstnavatelé,
a predevsim uchazeéi souCasné stale evidovani na UP dodrzovat. V praxi vSak maiji ¢lenové PS
zkuSenost se snahou obchazet stanovené podminky nekolidujiciho zaméstnani.

25 Mezi dalsi stéZejni problémy, které znevyhodfiuji cilovou skupinu ve vstupu na volny trh prace jsou dluhy.
Tuto pficinu sice nepojmenovali explicitné ¢lenové pracovni skupiny, nicméné potieba tuto skutecnost uvést
vznikla u dalSich lokalnich partnerd. Dluhy u zaméstnance znamenaji zvySeni administrativni zatéze u
zaméstnavatele a také projevena neochota tyto osoby zaméstndvat. Pro zaméstnance jsou také nevyhodné
velké financni ztraty na mzdovych pfijmech, ke kterym nedochazi v pripadé, Ze pobiraji socialni davky. Pfi
srazkach dluznych ¢astek maze pfi nevhodném nastaveni nastat u zaméstnance situace, Ze po odecteni viech
zaloh ma k dispozici ¢astku na hranici Zivotniho minima. Vice viz Dluhova problematika str. 17-18.
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Zastupci UP zaroveri reflektuji nesoulad mezi nabidkou a poptavkou v oblasti rekvalifikaci,
ale i nabidek prace vzhledem k cilové skupiné. PfestoZe regionalni mira nezaméstnanosti je vzhledem
k narodnimu priméru nizka, nabidky rekvalifikaci i nabidek prace nejsou uplatnitelné pro uchazece
z CS, tudiz jsou i nadale odkazani na dlouhodobou evidenci na UP. Zarover nabidka rekvalifikaci neni
flexibilni vzhledem k aktualnim regionalnim potfebam, jejichZ vyvoj neni z dlouhodobého hlediska nijak
monitorovan.

Zaméstnavatelé maji prostor v oblastech relevantnich pro uplatnéni CS ponékud samovolné
nastavovat podminky spoluprace, které jsou ale ¢asto spiSe nevyhodné pro uchaze€e z CS. V tomto
smeéru nefunguje ani Zadny kontrolni mechanismus, ktery by takovému jednani pfedchazel, nebo jej
fesil.

Jednou ze zasadnich pficin, se kterymi se CS vzhledem k zaméstnavatelim potyka, je neochota CS
zaméstnavat. Dlvodu je opét cela skala: predsudky a stereotypy, negativni predchozi zkuSenost,
nedostate¢né kompetence zaméstnavatelll vhodné s uchaze€em komunikovat a komunikaci
pfizplusobit potfebam uchazece (napf. nadmérné nevyuzivani odbornych pojm(), zarover
pro zaméstnavatele uchaze¢ dlouhodobé evidovany na UP znamena vysoké riziko neulspé&snosti
uchazeCe udrzet se v zaméstnani, protoze se dlouhodobé potykal se ztratou pracovnich kompetenci.
PfedCasny odchod nového pracovnika potom znamena pro zaméstnavatele zvySené administrativni
a zaroven finan¢ni naklady a riziko, Ze se takovy postup bude opakovat. Se zvysenou administrativou
a celkovou personalni a finanéni zatézi souvisi také neochota zaméstnavatelll zaméstnavat
pracovniky na ¢aste¢né Uvazky nebo jiné vstficné nastaveni pracovniho poméru.

StéZejni problémy a jejich pri¢iny z pohledu dalSich lokalnich aktéru
(mésto, kraj, spolupracuijici instituce)

Téma vysoké konkurenceschopnosti pracovnich agentur je aktualni také pro lokalni aktéry. S tim
muze souviset také problematika migrace znalostnich kapacit za praci do jinych kraja nebo vétsich
mést, coz zplsobuje nedostateéna nabidka lakavého pracovniho uplatnéni. Zarover chybéjici
nabidka pracovniho uplatnéni pro nekvalifikované obyvatele, na kterou Caste¢né reaguji nastroje
aktivni polity zaméstnanosti mésta, nicméné tyto nastroje nejsou dostateéné provazané a vyznacuji
se také Sasovou omezenosti. DulleZité je také posilit chybgjici spolupraci mésta a UP a mimo jiné
tak posilit jejich vzajemné sdileni informaci.

Oblast Bezpecnost a prevence

Jako klicovy problém pro oblast bezpe€nosti a prevence byl definovan problematickymi vztahy mezi
majoritou (vefejnosti) a CS — v kontextu siliciho pocitu ohrozeni na obou stranach.

CS zde specifikujeme jako osoby socialné vylou€ené nebo socialnim vyloucenim ohrozenég, obyvatelé
socialné vylou€enych lokalit, osoby/rodiny v zivotni krizi nebo tézké socialni situaci, osoby Zijici
v nevhodnych zivotnich podminkach, osoby po vykonu trestu odnéti svobody, osoby se zavislosti,
osoby bez pfistresi.

Jak stézejni lokalni partnery — hybatele zmény rozumime mésto jako nositele lokalni politiky,
méstska policie a statni policie.

DalSi lokalni aktéfi jsou reprezentovani neziskovymi a dalSimi organizacemi poskytujicimi socialni
sluzby osobam odpovidajicim CS; proba¢ni a mediacni sluzba a dalSi.
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Rok/vék 2014 | 2015 2016

0-14 let 7 6 17

15-17 let 18 13 9

Tabulka: Pocet registrovanych trestnych €innosti mladistvych z let 2014 - 2016.

Uvedena tabulka zachycuje pocet registrované trestné Cinnosti mladistvych, ze které sice neplyne
zadny dramaticky narust — trover podilu mladistvych na celkové trestné Cinnosti je stabilné cca 4,4% -
promény doznava narust podilu mladsi vékové kategorie 0 - 14 let. Stejné tak je vychylena i vékova
skladba v pfipadé prestupku za rok 2016, kde z 56 evidovanych prestupkt mladistvych pfipada podle
odhadu PCR 36 na kategorii mladSich 15 let. Odhad pFestupkd pachanych Romy a majoritou
registrovanych MP najdete v Priloze ¢&. 12 Pocet hlasenych prestupkl v roce 2015 a pocet
zaznamenanych prestupkovych &innosti.

Ve mésté se nachazi cca 32 podniku s 265 hernimi automaty. (Zdroj: Vstupni analyza mésta Vsetin)

Stézejni problémy a jejich pri¢iny zohlednujici CS

Jako problematické vnimaji lidé z CS predevsim stigmatizaci, kterou musi postupovat, a ktera je jesté
umochovana u téch, ktefi byli néjakym zplsobem v kontaktu s kriminalnim jednanim, nebo maiji
za sebou kriminalni minulost. Tato stigmatizace je také ¢asto divodem nizkého sebevédomi, obav
rizného typu a studu.

Zcela stézejni téma je vzdjemna problematicka komunikace, ktera mize byt zplsobena vyuzivanim
etnolektu, pfedchozim dlouhodobym pobytem za mfizemi (u osob po vykonu trestu odnéti svobody)
nebo jinym didvodem. Dlouhodobé prohlubovani vSech vySe uvedenych pfi¢in mGze vést u CS
k rezignaci na zménu, uzavieni se do sebe, rebelstvi ve smyslu zamérného nerespektovani zasad,
a predevs§im prohloubeni propasti my versus oni. Dopadem prohlubovani téchto postojl
je z dlouhodobého hlediska vysoké riziko vzajemnych konfliktl, stupfujici se nenavisti (na obou
stranach), potazmo i mozné zvyseni kriminality v lokalité.

Z hlediska snizujiciho se pocitu bezpeci, spiSe nez vzajemného problematického souziti, poukazala
PS na lokalni problém podomnich prodejcli a nutnosti chranit se pfed nimi, pokud je to mozné.

V oblasti prevence kriminality a rizikového chovani jsou nedostatecné zastoupeny preventivni aktivity
mifené na dospivajici mladez, a to pfedevSim v tématech brzké zkuSenosti s navykovymi latkami,
kriminalitou a dalSimi formami rizikového chovani. PFiciny této casté zkuSenosti PS popsala
jako prostfedek k utéku od reality, velky tlak na individualitu kazdé osobnosti, anebo nefunkéni rodinné
vzorce a vztahy.

Stézejni problén)v a jejich pri¢iny z pohledu stézejnich lokalnich partneri (mésto, Méstska
policie Vsetin, PCR)

Problémy na strané hybatelll zmény definovali ¢lenové PS jako nedlvéru vefejnosti v informace jimi
prezentované. V disledku toho se informovanost obyvatel snizuje nebo dochazi ke zkresleni
ziskanych informaci od zastupcu policie.

Vzhledem k definovanému problému nedostate¢nosti preventivnich programu pro dospivajici mladez
dopliuji majitelé aktiv nedostatek vlastnich personalnich, a tedy i ¢asovych kapacit, které by tuto
funkci zastavali. Napf. nedostateCné kapacity pro preventivni programy byly vztahovany
také na poskytovatele soc. sluzeb preventivniho charakteru, a to pfedevSim ve smyslu podpory
socialnich pracovniku, zvyseni jejich zastoupeni jako odpovéd na zvysujici se poptavku ze strany CS.

Jako obecné definovany nedostatek na strané policie je nedostateéna ochrana CS zpusobena

nedostateénou komunikaci o tématu bezpecnosti a prevence kriminality a rizikového chovani napfi¢
institucemi, které s touto CS pracuji.
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Specificky pro osoby se zavislosti byl na lokalni drovni definovan problém chybéjiciho koncepéniho
navrhu prace s touto CS (zavisli), a to v€etné zajisténi odpovidajici psychiatrické péce.

Stézejni problémy a jejich pfic¢iny z pohledu dalsSich lokalnich aktért

Specialné pro CS osob bez pfistfesi byl definovan problém chybéjiciho bezpeného prostoru nebo
forma jakési ,uschovny“, kde by uZivatelé mohli uschovat svoje cenné véci bez obav z okradeni
apod.?®

Z hlediska prevence potom zastupci v PS vyhodnotili pfesahova témata, napf. do oblasti rodiny
a zdravi, kdy se za majitele aktiv povazuji také lékafi a z hlediska prevence je zde definovan
nedostatek dostupnych odbornych kapacit a nasledné neochota nékterych lékaftl CS oSetfit z divodu
pretrvavajicich pfedsudkl a nepostizitelnosti tohoto odmitani ze strany pojistoven.

V této tematické oblasti se do lokalni Urovné promitaji také postoje a problémy, které feSi samotna
verejnost vzhledem k tématu bezpecnosti a prevenci kriminality. Na lokalni Grovni se projevuje obava
o vlastni majetek, obava z osob s rizikovym chovanim (pod vlivem alkoholu, drog apod.),
které se shlukuji na vefejnych mistech a chovaji se tam nevhodné, v neposledni fadé existence
majetkové trestné cCinnosti a prestupky mezi lidmi bez pristfesi. DalSi ,bezpecnostni“ problém
reflektovala PS obecné jako samotnou existenci SVL, jakozto mist s koncentraci vy$siho poc¢tu osob
s podobné tézkou Zivotni situaci, coz vede ke konzervaci celého problému.

Stejné jako u majitell aktiv (policie) i lokalni Groven reflektuje potykani se s majetkovou trestnou
¢innosti jako prevysSujiciho typu prestupkd vzhledem k dalsim typdm nezadouciho jednani,
coz ale nebylo zastupci policie vyhodnoceno jako alarmujici zjiSténi oproti narodni Grovni.

26 Ur¢itou formu ,Uschovny* je zajistovana neziskovou organizaci, kterd poskytuje socialni sluzby pro lidi bez
domova, proto ¢lenové PS tento problém nevyhodnotili jako prioritu k FeSeni v ramci tohoto SPSZ.
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