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Vazeni spoluobcané,

poslanim Olomouckého kraje je zajiStovat vefejné sluzby
vedouci ke spokojenosti ob¢anl a vSestrannému rozvoji kraje.
Ve snaze naplnovat toto poslani pfi souCasnych prfelomovych
zménach v socialni oblasti, souvisejicich zejména s pfechodem
financovani socialnich sluzeb na kraje, vyvstal pred
Olomouckym krajem nelehky ukol — nastavit sit socialnich ! :
sluzeb, ktera by reflektovala potfeby obyvatel Olomouckého kraje a souCasné byIa
ekonomicky udrzitelna, kvalitni a efektivné poskytovana.

Jednim z nastrojli pro nastaveni sité socialnich sluzeb je stfednédobé planovani;
povinnost zpracovat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb, stanovuje krajim
zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Olomouckého kraje pro roky 2015 —
2017, ktery Vam predkladam, je v kontextu vySe uvedenych zmén stéZejnim
strategickym dokumentem kraje v socialni oblasti. Tento plan navazuje na plany
predchozi, avSak v mnoha zasadnich ohledech je inovativni: konkretizuje sit
socialnich sluzeb a vyjadfuje priority a oblasti, na které je potfebné se zaméfit a dale
podporovat jejich rozvoj.

Na vytvofeni Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro
roky 2015 - 2017 se podileli Elenové pracovnich skupin z fad poskytovatell, uzivatell
i zadavatell socialnich sluzeb; zastupci obci a obecnich uUfadl obci s rozsifenou
pusobnosti na uzemi kraje a v neposledni fadé pracovnici Odboru socialnich véci
Krajského ufadu Olomouckého kraje. Stfednédoby plan je zaloZzen na konsenzu
vSech zainteresovanych stran. Dovolte mi na tomto misté vyjadfit podékovani vSem,
ktefi se na vytvoreni stfednédobého planu podileli.

Vazeni spoluob&ané, v sou¢asné dobé se potykame s mnozstvim celospoleenskych
jevu, které maji pfimy vliv na oblast socialniho zabezpeceni, jako jsou starnuti
obyvatelstva, ztrata nékterych jistot, postupny presun zodpovédnosti ze statniho
systému na jednotlivce atd. Dovolte mi popfat Vam, abyste se s obtiznymi Zivotnimi
situacemi vyporadali pokud mozno bez pomoci socialnich sluzeb, a pokud to nebude
mozne, aby Vam byly poskytnuty sluzby, které prispéji ke zkvalitnéni Vaseho zZivota.

Mgr. Yvona Kubjatova

nameéstkyné hejtmana Olomouckého kraje



Vymezeni pojmu:

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb — strategicky dokument kraje, ktery je
vysledkem aktivniho zjiStovani potfeb osob na Uuzemi kraje a hledani zpusobu jejich
uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdroju. Je zpracovany v souladu se zakonem
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl, ve spolupraci
s obcemi na uzemi kraje, se zastupci poskytovatell socialnich sluzeb a se zastupci
osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby.

Socialni sluzba — dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisu, se jedna o soubor €innosti zajiStujici pomoc a podporu osobam
za ucCelem socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylou€eni. Je
specifikovana pro vymezenou cilovou skupinu osob, spadové uzemi a definovanou
kapacitu.

Socialni sluzby v Olomouckém kraji — Soustava socialnich sluzeb — souhrn
socialnich sluzeb, které maji opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb.

Sit’ socialnich sluzeb — do sité socialnich sluZzeb jsou zafazeny socialni sluzby
zapsané v registru dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisi a poskytuji socialni sluzby ob&anim Olomouckého kraje
na uzemi Olomouckého kraje, saturuji zjisténé potfeby osob, tvofi udrzitelnou,
funkCni, efektivni, Casové a mistné dostupnou sit, splfiujici kritéria hospodarnosti
a ucelného vyuziti dotace.

Priority rozvoje socialnich sluzeb - vychodiska, na nichz jsou postaveny obecné
principy modelace sité socialnich sluzeb.

Modelace sité socialnich sluzeb — prubézné posuzovani socialnich sluzeb
pusobicich na uzemi Olomouckého kraje. Vystupem modelace sité je akéni plan
na dany rok.

Metodika pro posouzeni socialnich sluzeb — postup pro posouzeni socialnich
sluzeb, které chtéji byt zapojeny do sité socialnich sluzeb.

Akéni plany — jsou jednoletymi provadécimi dokumenty Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2015 — 2017 (dale jen
~otfednédoby plan 2015 — 2017%). Jsou vyhotovovany kazdoro¢né a jejich cilem je
definovat sit’ socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého kraje v€etné jeji ekonomické
narocnosti.

Benchmarking — Benchmarking poskytovatell socialnich sluzeb v Olomouckém kraiji
(dale jen ,Benchmarking“) — systémovy nastroj pro planovani a financovani
socialnich sluzeb na uzemi kraje; srovnavani vlastnich vykazovanych dat (napf.
nakladovost,  vyuziti  kapacit apod.) poskytovateli  socialnich  sluzeb
se stejnymi/obdobnymi sluzbami, umoznuje sdileni dobré praxe, modelaci sluzby
do budoucna, vzajemnou vyménu informaci a zkusenosti.



CASTA. PROCES PLANOVANI

1. Vychodiska planovani socialnich sluzeb

Oblast socialnich sluzeb v Ceské republice upravuje zakon & 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,zdkon o socialnich
sluzbach®) a vyhlaska Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky (dale jen
,MPSV*) €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socialnich sluzbach. V obdobi tvorby Stfednédobého planu pro roky 2015 — 2017
byla novela zakona o socialnich sluzbach, kterou je podrobnéji specifikovana oblast
tykajici se planovani socialnich sluzeb, v legislativnim procesu. Tato novela rovnéz
zasadné upravuje oblast financovani socialnich sluzeb.

Povinnost kraje zpracovavat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb vyplyva
z ustanoveni § 95 pism. d) zakona o socialnich sluzbach. Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb ma reflektovat strategie zajiStovani socialnich sluzeb v obcich,
zohlednovat priority Evropské unie (dale jen ,EU®) v socialni oblasti a byt deklaraci
zamerl v oblasti socialni politiky statu.

Obsah planu rozvoje socialnich sluzeb upravuje zakon o socialnich sluzbach
v ustanoveni § 3 pism. h):

.Planem rozvoje socialnich sluzeb se rozumi vysledek procesu aktivniho zjistovani
potfeb osob ve stanoveném uUzemi a hledani zpUsobu jejich uspokojovani s vyuzitim
dostupnych zdroju, jehoz obsahem je popis zplsobu zpracovani planu, popis
a analyza existujicich zdroju a potfeb osob, kterym jsou socialni sluzby urceny,
v€etné ekonomického vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb,
povinnosti zu€astnénych subjektl, zpusob sledovani a vyhodnocovani plnéni planu
a zpusob, jakym Ize provést zmény v poskytovani socialnich sluzeb.”

Stfednédoby plan 2015 — 2017 vychazi z narodnich strategickych dokumentu
a strategickych dokumentl Olomouckého kraje. Narodni strategické dokumenty
v oblasti socialni politiky vedou k nastaveni a sjednoceni této oblasti. Tyto dokumenty
jsou nasledné v praxi implementovany pfisluSnymi provadécimi pfedpisy.

Vybrané narodni strategické dokumenty v oblasti socialnich sluzeb:

— Strategie socialniho zadlefiovani 2014 — 2020 (usneseni VlIady &. 24 ze dne
8. 1.2014)

— Narodni koncepce rodinné politiky (usneseni Viady CR & 1305 ze dne
12. 10. 2005)?

! http://iwww.mpsv.cz/cs/17081
2 http://www.mpsv.cz/files/clanky/7958/Narodni_koncepce_podpory_rodin_s_detmi.pdf



Narodni strategie ochrany prav déti a AkCni plan k naplnéni Narodni strategie
(usneseni viady CR &. 4 ze dne 4. 1. 2012)*

Strategie Evropa 2020*
Narodni koncepce podpory rodin s détmi (MPSV)>

Narodni zprava o strategiich §ociélni ochrany a socialniho zaclefiovani na léta
2008 — 2010 (usneseni Vlady CR ¢&. 1209 ze dne 22. 9. 2008)°

Bila kniha v socialnich sluzbach (definuje zakladni principy transformace socialni
politiky CR, strategicky dokument MPSV, 2003)’

Narodni plan vytvareni rovnych pFiIeZitogti pro osoby se zdravotnim postizenim
na obdobi 2010 — 2014 (usneseni Vlady CR ¢&. 253 ze dne 29. 3. 2010)®

Koncepce podpory transformace pobytovych socialnich sluzeb v jiné typy
socialnich sluzeb poskytovanych v pfirozené komunité uzivatele a podporujici
socialni zadlenéni uZivatele do spole&nosti (usneseni Vlady CR &. 127 ze dne
21. 2. 2007)°

Narodni akéni plvén podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017,
(usneseni VIady CR &. 108 ze dne 13. 2. 2013)*°

Koncepce prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020
(usneseni Vlady CR ze dne 28. 8. 2013 &. 666)'*

Koncepce romské integrace na obdobi 2010 - 2013 (usneseni Vlady CR
8. 1572 ze dne 21. 12. 2009)**

Zasady dlouhodobé koncepce romské integrace do roku 2025 (usneseni Viady
CR &. 1573 ze dne 7. 12. 2005)*

Koncepce integrace cizinci — Spoleéné souZiti v roce 2013 (usneseni Vlady CR
ze dne 16. 1. 2013)

Strategie prevence kriminality na léta 2012 — 2015 (usneseni Vlady CR ¢&. 925

ze dne 19. 12. 2011)*

— Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim®®

? http://www.mpsv.cz/cs/14308

* http:/Mmww.mmr.cz/getmedia/7c31b211-1a5a-46a8-b6bd-151b72dc94ec/EU2020-CJ.pdf
® http:/Aww.mpsv.cz/files/clanky/7958/Narodni_koncepce_podpory_rodin_s_detmi.pdf

® http:/Avww.mpsv.cz/cs/9119

7 http:/Aww.mpsv.cz/files/clanky/736/bila_kniha.pdf

8 http:/Amww.nrzp.cz/dokumenty/np-ozp.pdf

® http:/Amww.mpsv.cz/files/clanky/3858/Koncepce_podpory.pdf

10 http:/Aww.mpsv.cz/files/clanky/14540/11l_vlada__Akcni_plan_staruti_.pdf

™ http://Mmww.mpsv.cz/files/clanky/16157/koncepce. pdf
hitp:/iwww.vzdelavani2020.cz/images_obsah/dokumenty/knihovna-koncepci/romska-integrace/koncepce-romske-
integrace-2010-2013.pdf

13 http:/mww.vlada.cz/cz/ppovizalezitosti-romske-komunity/dokumenty/zasady-dlouhodobe-koncepce-romske-integrace-

do-roku-2025-20283/
1% http://www.mvcr.cz/clanek/strategie-prevence-kriminality-na-leta-2012-2015.aspx

15 http://www.mpsv.cz/files/clanky/10774/umluva_CJ_rev.pdf



Vybrané strategické dokumenty Olomouckého kraje:

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2011 —
2014

Programoveé prohlaseni Rady Olomouckého kraje pro obdobi 2012 — 2016
Program rozvoje uzemniho obvodu Olomouckého kraje

Krajsky plan vyrovnavani prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji

Strategie prevence kriminality Olomouckého kraje, ktera urCuje cile, priority
a rozsah podpory a aktivit pro navazujici obdobi 2013 — 2016

Strategicky protidrogovy plan Olomouckého kraje na obdobi 2011 — 2014

Strategické dokumenty Olomouckého kraje jsou k dispozici na webovych strankach
Olomouckého kraje http://www.kr-olomoucky.cz/.

2.1

2. Strednédobé planovanirozvoje socialnich sluzeb na

krajské urovni

Strednédobé plany rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

Stfednédobé planovani na uzemi Olomouckeého kraje probiha v souladu se zakonem
o socialnich sluzbach od roku 2007.

V prabéhu uplynulych let byly zpracovany celkem tfi strategické dokumenty a to:

Plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro rok 2008, ktery popisoval
stavajici sluzby s vymezenim potfeb jejich rozvoje a vychazel z komunitnich plant
obecni urovné, zpracovavan byl s ohledem na nové schvaleny zakon o socialnich
sluzbach

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2009 —
2010, reagoval na aktualni vyvoj v oblasti socialnich sluzeb, byl sestaven
z vystupl pracovnich skupin organizacni struktury planovani socialnich sluzeb na
krajské urovni a akceptoval vystupy z planu socialnich sluzeb na mistni urovni

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2011 —
2014 (dale jen ,Stfednédoby plan 2011 — 2014%), jenz je v poslednim roce své
realizace. Na konci roku 2013 bylo naplnéno 11% opatfeni, rozpracovano celkem
49% opatfeni, pribézné naplfiovano 35% a nenaplnéno zuUstava 5% opatieni
tohoto planu. Lze predpokladat, ze do konce roku 2014 bude naplnéna vétSina


http://www.kr-olomoucky.cz/

cild a opatfeni; Cast rozpracovanych opatfeni spojenych s investi¢ni Cinnosti
budou naplnéna v prubéhu roku 2015

2.2 Individualni projekty Olomouckého kraje pro oblast planovani
socialnich sluzeb

Olomoucky kraj (dale jen ,OK") v minulych obdobich vyuzZil mozZnosti vyhlaSenych
vyzev k predkladani zadosti o finan¢ni podporu z Evropskych socialnich fondu (dale
jen ,ESF“) v ramci Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost (dale jen
,OPLZZ") a realizoval nize uvedené individualni projekty.

2.2.1 Individualni projekt ,,Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb
v Olomouckeém kraji*

Individualni projekt (dale jen ,IP“) byl zaméFfen na podporu a rozvoj procesu
planovani socialnich sluzeb metodou komunitniho planovani, a to jak na urovni obci,
svazkl obci, tak na urovni celého Olomouckého kraje. V ramci tohoto projektu byl
k1. 1. 2014 vydan aktualizovany Katalog poskytovatelll socialnich sluzeb
Olomouckého kraje 2014, ktery je vtisténé verzi k dispozici Siroké vefejnosti.
Probéhly odborné workshopy a konference zaméfené na problematiku socialnich
sluzeb a jejich planovani. Projekt rovnéz kladl dlraz na podporu komunitniho
planovani na obecni urovni formou metodické podpory a supervize, vzdélavacich
kurz( pro lokality, které jsou ve fazi implementace planu, pfipadné s planovanim
zapocaly a na ¢innost koordinatord komunitniho planovani na obecni urovni.

DalSi vyznamnou aktivitou projektu bylo zachovani a aktualizace softwarové aplikace
Benchmarking poskytovateli socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, ktera je
prostfedkem ke sbéru a vyhodnocovani dat metodou benchmarking, prostfednictvim
které Olomoucky kraj ziskava data jiz od roku 2007.

Casova pusobnost individualniho projektu byla 24 mésicd (od 1. 5. 2012
do 30. 4. 2014).

2.2.2 Individualni projekt ,,Podpora zajisténi dostupnosti a kvality
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji*

Individualni projekt je realizovan od 1. 5. 2014 do 31.5. 2015. Je zaméfen na
podporu procest vedoucich k zajisSténi dostupnosti a kvality socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji, udrzeni a rozvoj planovani socialnich sluzeb metodou
komunitniho planovani na krajské a obecni urovni, nastaveni sité socialnich sluzeb,
podporu vzdélavani zadavatell, poskytovatell i uzivatelt v oblasti socialnich sluzeb
a socialniho zaclenovani.

Jednim z oCekavanych vystupu z projektu je vytvoreni "Krajského informacéniho
systému socialnich sluzeb — ,KISSoS", ktery mimo jiné obsahuje elektronickou verzi
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Katalogu poskytovatell socialnich sluzeb. Elektronicky interaktivni katalog pfispéje
vyznamnou mérou Kk rychlejSimu a snadnéjSimu pristupu verejnosti k aktualnim
informacim o socialnich sluzbach, jejichZ prostfednictvim je poskytovana podpora
a pomoc osobam v nepfiznivych zZivotnich situacich.

2.2.3 Individualni projekt ,,Podpora transformace socialnich sluzeb“

Do projektu MPSV je zapojeno Vincentinum - poskytovatel socialnich sluzeb
Sternberk, p. 0., a jeho cilem je umoznit uZivatelim poskytované sluzby domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim dle jejich individualnich schopnosti opustit zafizeni
ustavniho typu a s potfebnou podporou zit v béznych malych domacnostech,
vykonavat vétSinu cinnosti v péCi o svou osobu nebo chodit do zaméstnani
Ci chranénych dilen.

V ramci realizaCni faze projektu byla od 1. 7. 2013 zaregistrovana nova socialni
sluzba komunitniho typu - Chranéné bydleni Vincentinum. Tato sluzba je
poskytovana ve 2 bytech v b&zné zastavbé ve Sternberku, v kazdém byt& Ziji
4 uzivatelé, celkem je tedy poskytovana 8 uzivatelim. Od 1. 7. 2014 byla tato sluzba
dale rozSifena o nové misto poskytovani v Sumperku pro dalSich 6 uzivatelli
a soucasné je poskytovana sluzba domov pro osoby se zdravotnim postizenim
pro 12 uzivatelli, ktefi se prestéhovali z plvodniho transformovaného zafizeni

do dvou zrekonstruovanych objektti v Sumperku.

Proces transformace Vincentina - poskytovatele socialnich sluzeb Sternberk, p. o.,
probiha dle transformaéniho planu a jeho realizaci bude pfestéhovano do novych
lokalit celkem 68 uzivatelu z puvodniho zafizeni.

2.2.4 Individualni projekt ,, Transformace socialnich sluzeb*

Od 1. 1. 2013 je Olomoucky kraj spole€né s poskytovateli socialnich sluzeb:

— Vincentinum - poskytovatel socialnich sluZeb Sternberk, p. o.
— Domov Adam Drevohostice, p. o.

— Nové ZamKky - poskytovatel socialnich sluzeb, p. o.

zapojen do navazujiciho projektu MPSV Transformace socialnich sluzeb.

Jednim z hlavnich cild tohoto projektu je nabidnout Vincentinu — poskytovatel
socialnich sluzeb Sternberk, p. o. podporu pfi pokradujici transformaci a zarover
umoznit nové zapojenym zafizenim pomoc pfi pfipravé transformacnich planu nejen
prostfednictvim vzdélavani, odbornych konzultaci a supervizi, ale takeé
prostfednictvim  spoleCnych  setkdvani s pracovniky a uzivateli sluzeb
transformovaného zafizeni s vyménou zkuSenosti a pfikladl dobré praxe a vzajemné

podpory.
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2.2.5 Individualni projekt ,Vybrané sluzby socialni prevence
v Olomouckém kraji*

Individualni projekt je realizovan od 1. 8. 2012 do 28. 2. 2015.

Jeho cilem je zajisténi poskytovani vybranych socialnich sluZzeb z oblasti socialni
prevence v souladu se zakonem o socialnich sluzbach. Projekt podporuje socialni
sluzby azylové domy a socialni rehabilitace a jejich dostupnost osobam socialné
vylou¢enym nebo ohroZzenym socialnim vylou€¢enim na celém uzemi Olomouckého
kraje.

Vroce 2013 bylo poskytnuto na uvedené socialni sluzby 52 111 530 K&, stejna
Castka byla poskytnuta i v roce 2014. Celkové naklady projektu jsou 107 862 660 KC.

2.2.6 Individudlni projekt ,ZajiSténi integrace pfislusnikii romskych
komunit v Olomouckém kraji Il.“

Individualni projekt je realizovan od 1. 10. 2013 do 31. 5. 2015.

Projekt podporuje zajisténi socialnich sluzeb terénni programy, socialné aktivizaéni
sluzby pro rodiny s détmi a sluzby odborného socialniho poradenstvi specializované
na protidluhové poradenstvi a jejich dostupnost ve vymezenych lokalitach
Olomouckeého kraje s vysokym pocétem osob ohroZenych socialnim vylou¢enim. Do
projektu nebyla zahrnuta lokalita OUORP Jesenik, nebot zde probihaji 2 projekty
financované z ESF, a to Individualni projekt obce Vapenna a Individualni projekt
obce Jesenik.

Celkové naklady projektu jsou 23 072 000 K¢.

2.3 Tvorba Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji pro roky 2015 — 2017

Stfednédoby plan 2015 — 2017 byl zpracovan jako jedna z kliCovych aktivit
individualniho projektu Olomouckého kraje ,Podpora zajisténi dostupnosti a kvality
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji v souladu s Metodikou pro planovani
socialnich sluzeb. Cilem strategického dokumentu je stanovit sméry, kterymi se bude
ubirat vyvoj socialnich sluzeb v Olomouckém kraji a prioritni oblasti v rozvoiji
socialnich sluzeb na uzemi kraje.

Pro proces tvorby a implementace planu byla nastavena organizaéni struktura, ktera
zajiStuje  ucast vSech zainteresovanych subjektl (zadavatelé, uzivatelé,
poskytovatelé) a podporuje vzajemnou komunikaci a sdileni relevantnich informaci.
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2.3.1 Organizacni struktura planovani socialnich sluzeb

Schématické zobrazeni organizaéni struktury planovani socialnich sluzeb na krajské
urovni od 1. 4. 2014

Zastupitelstvo
Olomouckého kraje

:

Rada Olomouckého kraje

Poradni organy ROK
Al Komise pro rodinu a
T sociélni zéleZtosti a
Komise pro prevenci
kriminality
a drogovych zavislosti

A

Realizacné manazersky tym

4
d ’ / 2 \
34 KRKOS
p Skupina ORP koordinétori komunitniho plén_ova'nl'
_-7 | vedouci odbord socidlnich socidlnich sluZeb obci (svazkl obci,
(- - =4 véci obecnich Gfadd obei |=======f-====~ > mikroregionu apod.)
s roz&ifenou plsohnosti

\ v /

Koordinator stfe dnédobého pléanovani socidlnich sluzeb

PS 1 — Déti, mladez, PS 2 — Osoby se PS 3 — Seniofi PS 4 —Etnické
rodina zdravotnim mensiny a cizinci
postizenim
A PS 5 — Osohy PS 6 — Osohy
sociélné vyloucené a ohroZené
osoby v krizi néavykovym
jednénim
Pracovni skupiny

Rada a Zastupitelstvo Olomouckého kraje

— politické projednavani a rozhodovani

Rada Olomouckého kraje projednava navrh Stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb a doporuCuje jej ke schvaleni Zastupitelstvu Olomouckého kraje.
Zastupitelstvo Olomouckého kraje (dale jen ,ZOK) schvaluje Stfednédoby plan.

Poradni organy Rady Olomouckého kraje — Komise

— projednavani a doporuceni

Komise pro rodinu a socialni zaleZitosti a Komise pro prevenci kriminality
a drogovych zavislosti pfipominkuji a projednavaji navrh Stfednédobého planu
a doporuduiji jej k projednani ROK.

Koordinator strednédobého planovani socialnich sluzeb

— koordinace a administrativni zajisténi celého procesu
13



Odpovida za koordinaci procesu planovani, pribézné zpracovava dil¢i pisemné
vystupy v€etné navrhu konecné podoby Stfednédobého planu. V realizacni fazi
zajistuje monitoring a vyhodnocovani procesu napliovani planu.

Realiza¢né manazersky tym

— zajisténi odborné a metodické stranky procesu tvorby i naplfiovani planu,
konzultace, pfipominkovani, svodna stanoviska, pfiprava materialt k projednani
dotéenych organli ROK a ZOK

Realizatné manazersky tym (dale jen ,RMT") pini roli fidici skupiny jako garanta
procesu planovani a implementace. Je vykonnym subjektem, jehoz ukolem je
pfiprava a zpracovani Stfednédobého planu na zakladé vystupu z pracovnich,
konzulta¢nich a vyjednavacich skupin, a v nasledné realiza¢ni fazi sledovani postupu
a miry plnéni stanovenych ukolu.

Krajska koordinaéni skupina

— propojeni komunitniho planovani socialnich sluzeb na urovni obci (svazkd obci,
mikroregion) s krajskou Urovni planovani (vykon samospravy v oblasti socialnich
sluzeb); konzultace; koordinace vystupu; tvorba a pfipominkovani planu a jeho
aktivni naplfiovani

Krajska koordinacni skupina (dale jen ,KRKOS®) je slozena z koordinatorQ
a metodikl komunitniho planovani socialnich sluzeb (dale jen ,KPSS®) na arovni
obci.

Skupina ORP

— propojeni koordinace poskytovani socialnich sluzeb na uzemi spravniho obvodu
obci s rozSifenou plsobnosti s krajskou urovni koordinace poskytovani socialnich
sluzeb (pfeneseny vykon statni spravy v oblasti socialnich sluzeb); konzultace;
koordinace vystup(; tvorba a pfipominkovani planu a jeho aktivni naplfiovani

Skupina ORP je slozena z vedoucich odborl socialnich véci obecnich uradd obci
s rozSifenou pusobnosti nebo jimi navrzenych zastupcu. V organizaéni struktufe
stfednédobého planovani socialnich sluzeb jde o nezastupitelnou skupinu z hlediska
mapovani a nastaveni finanéné udrzitelné sité potfebnych socialnich sluzeb
s ohledem na jejich mistni a ¢asovou dostupnost, kvalitu a efektivitu v jednotlivych
regionech Olomouckého kraje. Tato kompetence je upravena ustanovenim
§ 92 pism. d) zakona o socialnich sluzbach.

Manazer pracovni skupiny

— zajisténi odborné, metodické a administrativni Cinnosti pracovnich skupin;
zajisténi komunikace mezi jednotlivymi pracovnimi skupinami (horizontalni
spoluprace) a komunikace smérem k RMT (vertikalni spoluprace); konzultace;
koordinace vystup(; tvorba a pfipominkovani planu a jeho aktivni naplfiovani
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Manazery pracovnich skupin (dé}le jen ,PS®) jsou vzdy zaméstnanci Krajského ufadu
Olomouckého kraje (dale jen ,KUOK"), manazer odpovida za Cinnosti a vystupy PS.

Pracovni skupiny

— zajisténi komunikace s poskytovateli a uzivateli socialnich sluzeb, zjistovani
potfeb; tvorba a pfipominkovani planu a jeho aktivni naplhovani

lenéni pracovnich skupin:

Déti, mladez a rodina

Osoby se zdravotnim postizenim

Seniofi

Etnické mensiny a cizinci

Osoby socialné vylouc¢ené a osoby v krizi
Osoby ohroZzené navykovym jednanim

oA wWNE Ok

Cleny PS jsou zastupci zadavatell, poskytovateld a uZivateld socialnich sluzeb.
Cinnost jednotlivych PS je zaméfena na zjistovani potfeb cilovych skupin, z nich
vyplyvajicich navrhd na poskytovani potfebnych druhl a forem socialnich sluzeb
v pozadovaném rozsahu a kvalité, zajiStovani vzajemnych vazeb mezi nimi. PS
zajistuji  horizontalni Uroven spoluprace a komunikace v pfipadé sluzeb
poskytovanych vice cilovym skupinam uzivateld.

2.3.2 Vychodiska tvorby stiednédobého planu

Stfednédoby plan 2015 — 2017 reflektuje aktualni informace o potfebach obyvatel
kraje v oblasti socialnich sluzeb a dostupnych zdrojich, za ucelem nastaveni sité
socialnich sluzeb v Olomouckém Kkraiji; definuje priority a cile, jichz by mélo byt
dosazeno. Je cilen vyhradné na socialni sluzby definované zakonem o socialnich
sluzbach, a to bez ohledu na pravni formu poskytovatele. SouCasné je strategicka
Cast planu stézejni pro jeji provazanost s financovanim socialnich sluzeb.

Stfednédoby plan 2015 — 2017 byl tvofen metodou komunitniho planovani
Vv navaznosti na:

— pribézné hodnoceni naplhovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji pro roky 2011 — 2014

— zdakon o socialnich sluzbach (konkrétné § 95 pism. d), e), f)
— zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjSich pfedpisl
— registr poskytovatel(i socialnich sluzeb MPSV CR atd.

Jednim ze zakladnich vychodisek pfi tvorbé Stfednédobého planu 2015 — 2017 byla
spoluprace s obcemi a obecnimi ufady obci s rozSifenou pusobnosti pfi zjiStovani
potfebnosti socialnich sluzeb na uzemi obci a spravnich uzemi obecnich ufadi obci
s rozSifenou plsobnosti véetné podilu obci na jejich finanénim zabezpeceni.

Dle § 92 pism. d) zakona o socialnich sluzbach obecni ufad obce s rozSifenou
pusobnosti na uzemi svého spravniho obvodu koordinuje poskytovani socialnich
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sluzeb a realizuje Cinnosti socialni prace vedouci k feSeni nepfiznivé socialni situace
a k socialnimu zaclenovani osob; pfitom spolupracuje s krajskou pobockou Ufadu
prace a krajskym ufadem.

Spoluprace obci na zpracovani stfednédobého planu je upravena v § 94 pism.
d) a e) zakona o socialnich sluzbach:

,Obec mlze zpracovat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci
s krajem, poskytovateli socialnich sluzeb na uzemi obce a za ucCasti osob, kterym
jsou poskytovany socialni sluzby.”

,Obec spolupracuje s krajem pfi pfipravé a realizaci stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb kraje, za tim ucelem sdéluje kraji informace o potfebach
poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupinam osob na uzemi obce,
0 moznostech uspokojovani potfeb prostfednictvim socialnich sluzeb a jejich
dostupnych zdrojich®.

Strednédoby plan 2015 — 2017:

— vychazi ze soustavy socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
— umoziuje rozvoj socialnich sluzeb dle priorit a opatreni

— opatfeni jsou konkrétni, uskuteCnitelna a méfitelna

— vychazi z konsenzu vSech zucastnénych stran

— je vychozim podkladem pro posouzeni projektovych zaméru v oblasti socialnich
sluzeb

— podporuje efektivni, kvalitni a dostupné socialni sluzby

— nastavuje sit’ socialnich sluzeb

2.3.3 Pripominkovaci fizeni

Pfipominkovaci proces je nastrojem pro dodrzeni transparentnosti tvorby
stfednédobého planu a zajisténi konsensu mezi uzivateli, poskytovateli a zadavateli
socialnich sluzeb.

Cilem pfipominkovaciho Fizeni bylo oslovit co nejsirSi skupinu uzivateld,
poskytovatell a zadavatell socialnich sluzeb, laické i odborné vefejnosti,
zaméstnavateld a politikd. Dokument byl pro moznost pfipominkovani zvefejnén
na webovych strankach Olomouckého kraje a o moznosti pfipominkovat Stfednédoby
plan 2015 — 2017 byla vefejnost informovana na ufedni desce Olomouckého kraje.

2.3.4 Implementace Strednédobého planu 2015 — 2017

Implementace umozhuje vyvodit zavéry o mife naplnéni stanovenych cilQ.
Na zakladé jejich vystupl jsou uskutechovany zmény sledujici zlepSeni celkové
ucinnosti planu.
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V této souvislosti bude realizovana aktualizace Stfednédobého planu 2015 — 2017
jednoletymi provadécimi dokumenty, tzv. akénimi plany, které budou podkladem
pro rozhodovani o finanéni podpofe socialnich sluzeb na dany kalendarni rok.

Akéni plan bude obsahovat:

— sit socialnich sluzeb v Olomouckém kraji na pfislusny rok
— zmény sité socialnich sluzeb v navaznosti na priority rozvoje
— prFipadnou aktualizaci ramcovych a specifickych cilu

Akeni plan bude kazdoro&né uvefejnén na webu www.kr-olomoucky.cz. Prabézné
bude také probihat monitoring pInéni cili a opatfeni celého Stfednédobého planu
2015 - 2017.

Rizika implementace Strednédobého planu 2015 — 2017:

— snizeni objemu finanCnich prostfedkd, které budou Olomouckému kraji
poskytnuty ze statniho rozpoctu, tj. ulelové urCené dotace na financovani
béznych vydajli souvisejicich s poskytovanim zakladnich druhi a forem
socialnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi Cinnostmi u jednotlivych
druh( socialnich sluzeb

— realizace investi¢nich rozvojovych projektt na socialni sluzby a nasledny zvySeny
tlak na zajisténi jejich udrzitelnosti a financovani spojené s provozem

— chybéjici systém spolufinancovani socialnich sluzeb ze strany obci

— roztfiSténost kompetenci v oblasti socialnich sluzeb dana smiSenym modelem
vefejné spravy, coz v praxi fizeni procesu planovani pfinasi fadu komplikaci

2.4  Komunitni planovani socialnich sluzeb na obecni urovni

Komunitni planovani socialnich sluzeb je definovano jako ,otevieny proces zjiStovani
potieb a zdroju a hledani nejlepsich fedeni v oblasti socialnich sluzeb.“*®

Komunitni plany obci jsou dualezitym podkladem pro tvorbu sité socialnich sluzeb
na krajské urovni; obce vSak nemaji zakonem danou povinnost zpracovavat
komunitni i stfednédobé plany. | pfes tuto skute€nost cela fada obci (svazkl obci,
mikroregionu) realizuje proces komunitniho planovani na svém uzemi.

1 MPSV CR: http://www.mpsv.cz/cs/847
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Komunitni planovani socialnich sluzeb v lokalitach Olomouckého kraje

Tabulka 1 Uzemni a éasova pusobnost obecnich komunitnich plant

Komunitni plany

Uzemni pGsobnost

Casova plisobnost

Komunitni plan socialnich sluzeb

L | mésta Sumperka na léta 2014 - 2018 Mésto Sumperk 2014 - 2018
Il. Stfednédoby plan rozvoje
2. | socialnich sluzeb ve mésté Prerov pro Mésto Prerov 2011 - 2015
obdobi let 2011 - 2015
3. komunitni plan socialnich sluzeb
3. | mésta Olomouce na obdobi let 2013 - Mésto Olomouc 2013 - 2015
2015
V soucasné dobé neni
Stfednédoby plan rozvoje socialnich vytvoren komunltm’ P'é” pro
4. | sluzeb mésta Hranic na obdobi let ORP Hranice noveé obdobi
2007 - 2010 Vytvofen Program rozvoje
mésta 2012 - 2020
Komunitni plan sociélnich sluzeb na .
5. Unicovsku 2010 - 2015 ORP Unicov 2010 - 2015
2011 - 2013
Komunitni plan sociélnich sluzeb a . .
6. | sluZeb souvisejicich na Jesenicku pro ORP Jesenik Ve schvalovacim procesu je
roky 2011-2013 novy komunitni plan na roky
2014 - 2017
V sou€asné dobé neni
vytvofen komunitni plan pro
nové obdobi
Komunitni plan socialnich sluzeb na : Vvtvoren StrateaickV pla
7. . ORP Mohelnice ytvofen Strategicky plan
Mohelnicku 2007 - 2009 rozvoje mésta Mohelnice
2009 — 2013, v soucasné
dobé neni novy strategicky
dokument
Komunitni plan socialni sluzeb a Cca % ORP Lipnik nad
8. | sluZeb navazuijicich pro roky 2012 — 2 BeévoS 2012 - 2016
2016 Lipnik nad Be&vou
Mikroregion Litovelsko
Il. Komunitni plan socialnich sluzeb (ORP Litovel a obce
9| Litovelska na obdobi let 2010 - 2014 Nam&st na Hané a 2010 - 2014
Loucany)
Stfednédoby plan rozvoje sociélnich o A
10. | sluzeb Sternberska na obdobi 2013 - Veétsinova cast ORP 2013 - 2016

2016

Sternberk
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2. komunitni plan socialnich a Mésto Zabreh,
11. | navazujicich sluzeb v Zabfehu na ostatni obce odmitly 2012 - 2015
obdobi 2012 - 2015 Ucast
Mikroregion Konicko
12 Stfednédoby plan rozvoje socialnich (Mikroregion Konicko + 2013 - 2016
" | sluzeb Konicka pro roky 2013 - 2016 obec Ludmirov a Cechy
pod Kosifem)
2. Komunitni plan socialnich sluzeb
13. | mésta Kojetina na obdobi let 2012 — Mésto Kojetin 2012 - 2016
2016
II. Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb ve mésté . -
14| prostgjové pro obdobi let 2014 — Mésto Prostéjov 2014 - 2016
2016
Mikroregion
Hanu$ovicko
Komunitni plan sociélnich sluzeb na (HanuSovice, Stare
15, e p mésto, Kopfivna, 2014 - 2017
Hanu$ovicku 2014 - 2017 R .
Jindfichov, Mala
Morava, Branna,
Sléglov, Vikantice)

Komunitni plany mést a obci jsou prezentovany na jejich webovych strankach.

Graf 1 Pfehled ¢asové plisobnosti jednotlivych komunitnich plant
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Planujici lokality

Graf 1 znazornuje Casovou pusobnost jednotlivych komunitnich plant podle
Ciselného uspofadani tak, jak jsou uvedeny v prehledu v tabulce 1.
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Mapa 1 Znazornéni procesu KPSS na mistni Grovni v roce 2010

PROCES KOMUNITNIHO PLANOVANI
SOCIALNICH SLUZEB (KPSS)
NA UZEMi OLOMOUCKEHO KRAJE

ORP Jesenik

obec realizujici proces KPSS jen na svém Uzemi

obec s roziifenou plsobnosti (ORP) realizujici proces KPSS v celém spravnim tzemi

mikroregion realizujici proces KPSS

Sumperk

mistni akEni skupina (MAS ) realizujici proces KPSS

Zabiezsko
lokalita vyjednavajici o zapojeni se do procesu KPSS

ORP Mahelnice ORP Unicov

ORP Sternberk

Litovelsko

Konicke

Olomoug

ORP Hranice
"ORP Lipnik nad Becvou

Prostéjov

MAS Zahoii-Becva

Krajsky Gfad Olomouckéno kraje, Olomouc 2008
Mapovy podklad @ CSU

Mapa znazornuje uzemi Olomouckého kraje a jeho pokryti procesem komunitniho
planovani rozvoje socialnich sluzeb ke dni 1. 10. 2010. Proces na uzemi ORP
realizovaly lokality Jesenicko, Mohelnicko, Uniovsko, Sternbersko, Hranicko
a Lipnicko. ZabfezZsko, Litovelsko a Konicko realizovalo planovani na uzemi
mikroregion. Na Uzemi mésta, pfipadné i meéstskych ¢asti, planovalo mésto
Sumperk, Olomouc, Prost&jov, Pierov, Kojetin. V kraji se nachazela 1 Mistni akéni
skupina (dale jen ,MAS®), ktera realizovala proces planovani na uzemi
3 mikroregionl. O zapojeni do planovani v kraji mély zajem lokality Plumlovsko
a Némcicko.
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Mapa 2 Znazornéni procesu KPSS na mistni Urovni v roce 2014

PROCES KOMUNITNI'HO/ PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB (KPSS)
NA UZEMi OLOMOUCKEHO KRAJE

ORP Jesenik

obec realizujici proces KPSS jen na syém uzemi
Kojetin, Olomouc, Prostéjov, Pferov, Sumperk, Zabreh

obec s roziifenou plisobnosti (ORP) realizijici proces KPSS v celém spravnim tzemi
Jesenik, Lipniknad Be¢vou, Sternberk, Unicov

mikroregion realizijici proces KPSS
Konicko + obec Ludmirov a Cechy pod Kositem, Litovelsko

lokalita vyjednavajici o zapojeni do procesu KPSS
Némeéicko, Plumlovsko

lolalita realizujici proces KPSS .
Brannd, Hanusovice, Jindfichov, Kopfivnd, Mald Morava, Staré Mésto, Sléglov a Vikantice

\ o g
A R Lipnik
00 1_33:‘1 Becvou L
4 - T

Krajsky Urad Olomouckého kraje, Olomouc 2014
Mapovy podklad © ¢sU

Mapa znazorhuje uzemi Olomouckého kraje a pokryti procesem komunitniho
planovani rozvoje socialnich sluzeb ke dni 1. 4. 2014. Proces planovani na uzemi
ORP realizuje Jesenik, Sternberk, Uniov a z&asti Lipnik nad Bed&vou. Lokality
Litovelsko a Konicko realizuji komunitni planovani na uzemi mikroregiond. Na uzemi
mésta, pfipadné i méstskych &asti, planuje Sumperk, Olomouc, Prost&jov, Pierov,
Kojetin a Zabfeh. Mikroregion Hanusovicko planuje s pfidruzenymi obcemi.

Z prehledu o situaci v lokalitach Olomouckého kraje je ziejmé, Ze néktera uzemi
Olomouckého kraje komunitné neplanuji. Nékteré Ilokality proces komunitniho
planovani zapocaly, komunitni plan byl zpracovan, ovéem po ukonceni platnosti
téchto dokumentd jiz komunitni plan na dalSi obdobi nebyl vytvofen (viz ORP
Mohelnice, ORP Hranice).

Pro celé uzemi Olomouckého kraje je zajisténa metodickd podpora zamérena
na planovani socialnich sluzeb, ktera je plné hrazena zIP ,Podpora zajisténi
dostupnosti a kvality socialnich sluzeb v Olomouckém kraiji.“

21



CAST B. ANALYTICKA

3. Zakladni sociodemografické udaje o Olomouckém
kraji'’

Olomoucky kraj se rozklada ve stfedni ¢asti Moravy a zasahuje i do jeji severni ¢asti.
Celkova vyméra kraje 5 267 km? tvoti 6,7 % z celkové rozlohy Ceské republiky. Svou
rozlohou se Fadi k mendim regionim, zaujima osmé misto mezi 14 kraji v CR.
Olomoucky kraj ma na severu 104 km dlouhou mezistatni hranici s Polskem,
na vychodé sousedi s Moravskoslezskym krajem, na jihu se Zlinskym
a Jihomoravskym krajem a na zapadé s krajem Pardubickym.

Geograficky je kraj ¢lenén na severni hornatou ¢ast s pohofim Jeseniky s nejvyssi
horou Pradéd (1491 m n. m.). Jizni &ast kraje je tvofena rovinatou Hanou. Uzemim
kraje protéka feka Morava, na jejiz hladiné u Kojetina v okrese Pferov je nejnize
polozeny bod kraje (190 m n. m.).

Administrativni ¢lenéni kraje

Olomoucky kraj je tvofen uzemim 5 okrest — Jesenik, Olomouc, Prostéjov, Pferov
a Sumperk. Z hlediska Uzemné&-spravniho tvofi spolu se Zlinskym krajem Region
soudrznosti NUTS Il — Stfedni Morava.

Na uzemi Olomouckého kraje bylo stanoveno 13 spravnich obvodi obecnich ufadu
obci s rozSifenou pulsobnosti a 20 spravnich obvodld obci s povéfenym obecnim
uradem.

Y Cesky statisticky urad Olomouc: Www.czs0.cz
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Mapa €. 1 Administrativni €lenéni Olomouckého kraje
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Pocet obci

Obyvatelé Olomouckého kraje Ziji v 399 obcich, z nichz ma 30 pfiznany statut mésta
a 12 statut méstyse. V méstech bydli 56,4 % obyvatel z celkového poctu osob
Olomouckého kraje, v méstysech 2,6 %. Statutarnimi mésty jsou krajské mésto
Olomouc a mésta Prerov a Prostéjov (k 31. 12. 2012).

Struktura a pocet obyvatel

Podle udajd CSU zilo k 31. 12. 2012 v Olomouckém kraji 637 609 obyvatel.
Tento pocet byl o 1 029 osob nizSi nez na pocatku roku.

Ve 30 méstech Olomouckého kraje Zzilo k poslednimu dni roku 2012
359 887 obyvatel (56,4 %). V meziroénim pohledu jich o 0,4 % ubylo. Nejvyssi
absolutni pokles zaznamenalo mésto Prerov (0 258 o0sob), nejvySsi relativni
pokles mésto Vidnava (o0 22,6 osob na 1 000 obyvatel stfedniho stavu). Krajské
mésto Olomouc mélo k 31. 12. 2012 99 471 obyvatel, statutarni mésto Prerov
44 824 obyvatel a statutarni mésto Prostéjov 44 330 obyvatel. NejmensSim méstem
v kraji zUstalo mésto Potstat (1 178 obyvatel).

Poctem obyvatel na 1 km? (121,1) se kraj pfiblizuje pramérné hustoté zalidnéni
za celou CR (133,3 osob na km?). Nejmensi hustotu obyvatel ma okres Jesenik (55,9
osob na km?) a Sumperk (93,8 osob na km?).
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Tabulka 2 Poéet obyvatel v Olomouckém kraji a jeho ORP k 31. 12. 2012

2008 2009 2010 2011 2012
Kraj celkem 642 137 642 041 641 681 638 638 637 609
v tom ORP:
Hranice 34 823 34 703 34 699 34 649 34 622
Jesenik 41 404 41 255 41 095 40 486 40189
Konice 11 297 11 195 11 149 11 099 11 049
Lipnik nad Be¢vou 15 457 15435 15413 15370 15379
Litovel 23 627 23 697 23 653 23 688 23727
Mohelnice 18 727 18 736 18 706 18714 18 645
Olomouc 160 720 161 262 161 802 161 754 162 136
Prostgjov 98 862 99 019 99 033 98 440 98 297
Prerov 84 442 84 186 83 820 83 004 82 661
Unicov 23071 22 995 22 944 22 882 22747
Zabreh 33597 33591 33683 33735 33 662
Sternberk 23921 23 889 23 827 23708 23 657
Sumperk 72 189 72 078 71 857 71109 70 838
Tabulka 3 Vékové slozeni obyvatelstva Olomouckého kraje k 31. 12. 2013

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Pocet obyvatel celkem 642 137 | 642041 | 641681 | 638 638 | 637 609 | 636 356
v tom:
muZzi 313721 | 313601 | 313430 | 312033 | 311608 | 311018
Zeny 328 416 | 328440 | 328251 | 326 605 | 326 001 | 325 338
v tom ve véku:
0-14 let 90 741 90938 | 91795 | 92972 93440 | 94054
15 - 64 let 454 240 | 451614 | 448607 | 440 747 | 435300 | 429 863
65 a vice let 97 156 99489 | 101279 | 104919 | 108869 | 112439

V roce 2012 se v kraji narodilo méné déti, nez zemfelo osob (6 303 Zivé narozenych
déti a 6 701 zemfrelych), je nizky podil déti ve véku 0 — 14 let (14,7 % z celkového
poCtu obyvatel k 31. 12. 2012) a roste podil obyvatel starSich 65 let (17,1 %),
tim se zvySuje primérny vék obyvatel (41,5 let k 31. 12. 2012). Podil déti narozenych
mimo manzelstvi se nadale zvySuje (45,1 % v roce 2012), klesa poCet umélych
preruseni téhotenstvi (1 201 v roce 2012). Doslo k mirnému zvySeni poctu snatku
(2669 v roce 2012) a poklesu poctu rozvodl (1 526 v roce 2012) a nejCastéjSi
priinou umrti zustavaji nemoci obéhové soustavy (u 49,3 % zemfrelych).

24




Projekce obyvatelstva Olomouckého kraje*®

Dle publikace ,Projekce obyvatelstva v krajich Ceské republiky do roku 2050“ Ize
v Olomouckém kraji pro obdobi 2014 — 2018 ocCekavat pokles celkového poctu
obyvatelstva (pfiblizné o 6 tisic obyvatel). S timto poklesem bude souviset ubytek
absolutnich pocta zZivé narozenych, mirny ubytek absolutnich po¢td zemrelych, dale
zaporné saldo migrace (v fadu stovek obyvatel ro€né) i zaporny celkovy pfirlistek
(zhruba necelych 1500 obyvatel ro¢né). Lze ocekavat nepatrny narlst Uhrnné
plodnosti a slabého, avSak stalého narGstu nadéje doziti (cca o jeden rok). Proces
starnuti populace bude nadale provazet zvySovani parametrd primérného veéku,
indexu stafri i indexu ekonomické zavislosti.

Nasledujici tabulka ukazuje prognosticky odhad vékového sloZeni obyvatelstva
v Olomouckém kraiji pro léta 2013 - 2020.

Tabulka 4 Vékové slozeni obyvatelstva Olomouckého kraje podle vékovych skupin (prognéza)

Vék 2013* 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Celkem 637609 | 636122 | 634677 | 633254 | 631850 | 630461 | 629081 | 627706
0-4 33976 | 32780 31521 30412 | 29964 | 29419 | 28901 | 28407
5-9 31383 | 32740 34020 34767 | 34452 | 33617 | 32497 | 31311
10-14 28081 | 28214 28480 29090 | 29811 | 31115 | 32437 | 33693
15-19 31777 | 29808 28491 28016 | 28077 | 28056 | 28194 | 28458
20-24 41584 | 40611 39151 36699 | 34124 | 32088 | 30208 | 28951
25-29 42226 | 42162 41951 41712 | 41627 | 41032 | 40159 | 38831
30-34 47778 | 45342 43433 42458 | 41615 | 41155 | 41146 | 40988
35-39 55894 | 55627 54033 51738 | 49269 | 47018 | 44743 | 42962
40-44 44132 | 46596 49430 52150 | 54181 | 55022 | 54796 | 53281
45-49 42400 | 41674 | 41357 41244 | 41956 | 43438 | 45831 | 48584
50-54 39432 | 39691 40477 41054 | 41291 | 41514 | 40828 | 40546
55-59 45256 | 44050 42328 40791 | 39412 | 38289 | 38568 | 39352
60-64 44821 | 44478 44464 44294 | 43792 | 43171 | 42087 | 40513
65-69 37860 | 39393 40455 42083 | 42202 | 41801 | 41564 | 41619
70-74 26646 | 28028 29526 29985 | 32067 | 34203 | 35659 | 36693
75-79 18864 | 19159 19495 20508 | 21470 | 22639 | 23900 | 25261
80-84 14881 | 14873 14766 14532 | 14339 | 14209 | 14558 | 14923

85-89 7920 7979 8190 8374 8631 8892 8999 9057

18 Zdroj: Zpracovéani analytickych podkladii pro efektivni nastaveni sité socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, Cast A
Zmapovani sociodemografickych proces( na uzemi Olomouckého kraje
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Vék 2013* | 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
90+ 2698 2917 3109 3347 3570 3783 4006 4276
0-14 93440 | 93734 | 94021 | 94269 | 94227 | 94151 | 93835 | 93411
15-64 435300 | 430039 | 425115 | 420156 | 415344 | 410783 | 406560 | 402466
65+ 108869 | 112349 | 115541 | 118829 | 122279 | 125527 | 128686 | 131829
IS™ (65+/0-14) 117 120 123 126 130 133 137 141
IEZ* (0-19,65+/20-64) 58 59 60 61 63 65 66 68
pramérny vék 41,5 41,7 42,0 42,3 42,5 42,8 43,1 43,4
Nezaméstnanost

V Olomouckém kraji dosahl k 31. 12. 2013 podil nezaméstnanych osob 9,8 %.
Meziro€ni naruast Cinil 0,9 procentniho bodu.

V roce 2013 nezaméstnanost v meziro€nim srovnani rostla — na konci roku cinil
narust poctu nezaméstnanych oproti prosinci 2012 vice nez 3 tisice osob a bylo

dosazeno dosud nejvysSi prosincove hodnoty nezaméstnanosti od vzniku krajského
usporadani.

Tabulka 5 Vybrané udaje o nezaméstnanosti v Olomouckém kraji k 31. 12. 2013

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Uchaze€i o zaméstnani 23470 | 41092 42 117 38 119 40 342 43 364

Volna pracovni mista 2747 821 1210 1 065 809 1103

Mira registrované nezaméstnanosti 6,87% | 12,19% | 12,48% | 11,37% | 11,86% *21

Podil nezaméstnanych osob

; 4,89% | 8,86% 9,08% 8,34% 8,93% 9,79%
(na obyvatelstvu ve véku 15 - 64 let)

Vvydaje na prispévek na péci v Olomouckém kraji

Prispévek na péci, poskytovany dle zakona o socialnich sluzbach, je uren osobam,
které z duvodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu potfebuji pomoc jiné
fyzické osoby pfi zvladani zakladnich zivotnich potfeb v rozsahu stanoveném
stupném zavislosti podle zakona o socialnich sluzbach. Z poskytnutého pfispévku
pak tyto osoby hradi pomoc, kterou jim mize dle jejich rozhodnuti poskytovat bud
osoba blizka, asistent socialni péce, registrovany poskytovatel socialnich sluzeb,
détsky domov nebo specialni IUzkové zdravotnické zafizeni hospicového typu.

9 Index stari
2 Index ekonomické zavislosti

2L \/ obdobi sestavovani Strednédobého plénu 2015 — 2017 nebyl tento tdaj na CSU k dispozici
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Tabulka nize uvadi prehled vydaji na pfFispévek na péci, ktery byl vyplacen
v Olomouckém kraji vletech 2011 a 2012. Nasledujici tabulka uvadi objem
vyplacenych pfispévku na péci v jednotlivych ORP za rok 2012.

Tabulka 6 Vydaje na prispévek na péci v Olomouckém kraji v letech 2011 a 2012

Vydaje (v tis. K¢)

Meziroc¢ni index v

Primérny mésicéni
pocet vyplacenych

Meziroc¢ni index v

% davek %
Rok 2011 Rok 2012 Rok 2011 Rok 2012
1204 581 1224 039 101,6 20612 20914 101,5

Tabulka 7 Objem vyplacenych prispévkl na péci v jednotlivych ORP (2012)

Prepocty na jednoho

Celkovy objem vyplacenych financénich prostfedkt — pFispévek na péci (rok

obyvatele 2012)

HRANICE 2652,712
JESENIK 1009,408
KONICE 2479,790
LIPNIK NAD BECVOU 1733,923
LITOVEL 1796,721
MOHELNICE 2078,809
OLOMOUC 1250,677
PROSTEJOV 1984,093
PREROV 2313,347
STERNBERK 1863,787
SUMPERK 2509,111
UNICOV 1320,957
ZABREH 2226,564

Analyza prijmu a vydaju domacnosti — celorepublikové srovnani

Z vysledkl analyz vyplyva, Ze nejvétSi penézni pfijmy maji domacnosti v hlavnim
mésté Praze a ve StfedoCeském kraji. Naproti tomu nejmensi objem penéznich
pfijmu domacnosti je v Usteckém a Moravskoslezském kraji. Penézni pfijmy a vydaje

vSemi kraji. Vysledky dokumentuje nasledujici graf 2.

Vv
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Graf 2 Analyza prijmt a vydaja domacnosti (rok 2013)

Penézni prijmy domacnosti (rok 2013)
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Nejvyssi celkové mésicni naklady na bydleni maji domacnosti v hlavnim mésté
Praze av Libereckém kraji. Naproti tomu nejniz§i naklady maji domacnosti v Kraji
Vysoc€ina a v Pardubickém kraji. Domacnosti Olomouckého kraje se fadi mezi kraje s

v v

Graf 3 Celkové mési¢ni naklady domacnosti na bydleni (rok 2013)

Celkové mésic¢ni naklady domacnosti na bydleni (rok
2013)

Primérna mésicni vyse diichodu

Jedna se o prumérnou vySi celkovych dichodu (pfedCasné dlchody, invalidni
dachody I. a Il. stupné, vdovecké a vdovské dlchody, sirotéi dichody) a dichodu
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starobnich. Olomoucky kraj v celorepublikovém srovnani vykazuje nejnizsi
prumérnou vysi dlchodd, coz se odrazi ve vysokém procentu sniZzenych uhrad
za socialni sluzby poskytované v domovech pro seniory v Olomouckém kraji. Tento

evidovany od roku 2008.

Graf 4 Primérna mésicni vysSe dichodut (2013)
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4. Socialni sluzby v Olomouckém kraji

4.1 Typologie socialnich sluzeb

Zakladni druhy socialnich sluzeb dle zakona o socialnich sluzbach:
a) socialni poradenstvi
b) sluzby socialni péce
c) sluzby socialni prevence

1) Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi poskytuje informace pfispivajici k feSeni nepfiznivé socialni
situace. Socialni poradenstvi je zakladni &innosti pfi poskytovani vSech druh
socialnich sluzeb. Odborné socialni poradenstvi se zaméfuje na potfeby jednotlivych
socialnich skupin osob v obc€anskych poradnach, manzelskych a rodinnych
poradnach, v poradnach pro obéti trestnych €inl a domaciho nasili a zahrnuje téz
socialni praci s osobami se specifickymi potfebami. Soucasti odborného poradenstvi
jsou i pujéovny kompenzacnich pomucek.

2) Sluzby socialni péce

Sluzby socialni péfe napomahaji osobam se stabilizovanym zdravotnim stavem
zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost s cilem umoznit jim zapojeni
do bézného Zivota spolecnosti.

Mezi sluzby socialni péce patfi: osobni asistence, peCovatelska sluzba, tisnova péce,
pruvodcovské a predcCitatelské sluzby, podpora samostatného bydleni, odleh&ovaci
sluzby, centra dennich sluZzeb, denni stacionafe, tydenni stacionafe, domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim
rezimem, chranéné bydleni, socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zarizenich lGzkové péce.

3) Sluzby socialni prevence

Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou
jim ohrozeny pro krizovou socialni situaci, zivotni navyky, zpusob zivota vedouci
ke konfliktu se spole€nosti, socialné znevyhodnujici prostfedi a ohroZeni prav
a zajmu trestnou Cinnosti jiné osoby. Cilem sluzeb socialni prevence je napomahat
osobam k prekonani jejich nepfiznivé socialni situace a chranit spole€nost pied
vznikem a Sifenim nezadoucich spoleenskych jeva.

Sluzby socialni prevence jsou: rana péce, telefonicka krizova pomoc, tlumocnické
sluzby, azylové domy, domy na pul cesty, kontaktni centra, krizova pomoc,

nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, nocleharny,
sluzby nasledné péce, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socialné
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aktivizaCni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, socialné
terapeutické dilny, terapeutické komunity, terénni programy, socialni rehabilitace.

Zakon o socialnich sluzbach rozliSuje 3 formy socialnich sluzeb:

A) pobytové — spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb

B) ambulantni — sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena
nebo dopravovana do zafizeni socialnich sluzeb a soucasti sluzby neni
ubytovani

C) terénni — sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim pfirozeném socialnim
prostredi

Socialni sluzby lze dle zakona o socialnich sluzbach poskytovat jen na zakladé
opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb. Toto opravnéni vznika rozhodnutim
o registraci. O registraci rozhoduje pfislusny krajsky ufad podle mista trvalého
nebo hlaseného pobytu fyzické osoby nebo sidla pravnické osoby. V pripadé,
Ze zfizovatelem poskytovatele socialnich sluzeb je MPSV, rozhoduje o registraci toto
ministerstvo.

Krajsky ufad vede registr poskytovatell socialnich sluzeb. Registrovany poskytovatel
socialnich sluzeb je mimo jiné povinen dodrzovat Standardy kvality socialnich sluzeb,
které jsou definovany v priloze vyhlasky &. 505/2006 Sb., kterou se provadi
néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, a jejich dodrzovani podléha

inspekci dle Casti Ctvrté zakona o socialnich sluzbach.

4.2 Socialni sluzby dle druhu a mista poskytovani

Uzemni dostupnost socialnich sluzeb v Olomouckém kraji je graficky znazornéna
v ,Mapach uzemni dostupnosti“, v ¢lenéni dle jednotlivych druhu sluzeb, které jsou
zverejnény na webovych strankach www.kr-olomoucky.cz.

Ze zpracovanych map je zfejmé, ze v nékterych pfipadech socialni sluzby nejsou
poskytovany v oblastech, kde by bylo jejich plsobeni opodstatnéné. Na tento stav
reaguji ramcové a specifické cile sttednédobého planu.
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Graf 5 Déleni socialnich sluzeb dle druhd v Olomouckém kraji

M Péce HPrevence

9%

i Socidlni poradenstvi

5. Analyza socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

Pfi zpracovani této kapitoly byla vyuZita data z Benchmarkingu a Registru
poskytovatell socialnich sluzeb. Data do vykaz( v aplikaci Benchmarking byla
za jednotlivé roky vloZena poskytovateli socialnich sluzeb.

Do analyzy byly zahrnuty vSechny socialni sluzby poskytované na uzemi

Olomouckého kraje.

5.1 Prehled socialnich sluzeb v obdobi 2012 — 2014

Tabulka 8 Prehled poskytovanych druht sluZzeb na Gizemi Olomouckého kraje v letech 2012 -

2014

Poskytované sluzby dle druhi sluzeb

Pocet v roce

Pocet v roce

Pocet v roce

2012 2013 2014
Odborné socialni poradenstvi 32 34 34
Osobni asistence 11 11 11
Pecovatelska sluzba 34 36 36
Tisfiova péte 1 1 1
Privodcovské a predCitatelské sluzby 1 1 0
Podpora samostatného bydleni 3 3 3
Odleh&ovaci sluzby 5 7 8
Centra dennich sluzeb 7 7 7
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Poskytované sluzby dle druhi sluzeb

Pocet v roce

Pocet v roce

Pocet v roce

2012 2013 2014

Denni stacionare 16 16 16
Tydenni stacionare 3 3 3
E;)Srgg;/zizo osoby se zdravotnim 11 11 11
Domovy pro seniory 34 34 34
Domovy se zvlastnim rezimem 9 11 13
Chranéné bydleni 10 11 12
Socialni sluzby poskytované ve

zdravotnickych zafizenich lGzkové péce 6 ! 8
Rana péce 5 5 5
Telefonicka krizova pomoc 4 4 4
Tlumocnické sluzby 3 3 3
Azylové domy 21 21 21
Domy na pul cesty 1 1 1
Kontaktni centra 5 5 5
Krizova pomoc 3 3 2
Intervencni centra 1 1 1
Nizkoprahova denni centra 6 6 6
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 15 14 12
Nocleharny 9 9 9
Sluzby nasledné péce 2 2 2
C?gtcriné;lné aktivizaéni sluzby pro rodiny s 17 23 22
ettt il 2 2
Socialné terapeutické dilny 4 4 4
Terapeutické komunity 1 1 1
Terénni programy 21 21 21
Sociélni rehabilitace 13 15 15
Celkem 337 353 353
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Graf 6 Poskytované socialni sluzby dle druht
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(zdroj: Benchmarking)

Tabulka 9 Prehled sluzeb poskytovanych na uzemi Olomouckého kraje dle zaméfeni na
poradenstvi, péci a prevenci v obdobi 2013 a 2014

Poradenstvi Prevence Péce Celkem
2013 35 154 164 353
plan 2014 33 155 165 353

Graf 7 Rozdéleni a pocet socialnich sluzeb dle zaméreni
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(zdroj: Benchmarking)

Vroce 2014 zruSili registraci 2 poskytovatelé socialni sluzby odborné socialni
poradenstvi. V oblastech prevence a péce od roku 2014 jsou poskytovany 2 nové
sluzby.
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Tabulka 10 Vyvoj poskytovanych sluzeb na uzemi Olomouckého kraje z hlediska pravni formy

poskytovatele v letech 2013 - 2014

Pravni forma poskytovatell socialnich sluzeb 2013 2014
Spolek 0 48
Obcanské sdruzeni 54 0
Obecné prospésna spolecnost 18 25
Obec 9 8
PFispévkova organizace 50 50
Akciova spoleénost 2 2
Spole€nost s ru¢enim omezenim 4 5
Evidovana pravnicka osoba cirkve a nabozZzenské 17 17
spole¢nosti

Organizacni slozka statu 1 1

Graf 8 Vyvoj poskytovanych sluzeb na tzemi Olomouckého kraje z hlediska pravni formy

2013

H2014

(zdroj: Benchmarking)

Vyvoj

pravni formy socialnich sluzeb vroce 2013 odrazel

zmény zakona

€. 89/2012 Sb., obCansky zakonik. Ob&anska sdruzeni pfeménéna na formy Spolek

a Obecné prospésna spolecnost.
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5.2 Finanéni analyza celkovych vynosu a nakladli socialnich sluzeb

za obdobi 2013 - 2014

5.2.1 Vynosy socialnich sluzeb 2013 — 2014

Tabulka 11 Vynosy socialnich sluzeb v letech 2013 - 2014

Vynosy

2013

2014 Plan*

VYNOSY CELKEM

1888 608 111,93

1901 389 769,88

Ministerstva celkem

496 871 714,64

556 925 681,00

Z toho MPSV

494 931 777,800

552 552 681,00

Z toho ostatni ministerstva

1 939 936,84

4 373 000,00

Uzivatelé sluzeb celkem

822 958 697,32

848 124 564,00

Z toho trzby za poskytnuti péce

111 501 904,53

Z toho trzby za poskytnuti ubytovani

244 127 882,33

Z toho trzby za poskytnuti stravy

167 816 214,96

Z toho pfispévek na péci

299 512 695,50

Utad vlady 6 169 000,00 4 453 000,00
Olomoucky kraj 6 000 000,00 10 000 000
Ostatni kraje 31 500,00 -

Obce

37 468 131,03

34 612 636,00

Urad prace

16 872 941,91

Evropské zdroje

72 581 494,77

118 146 253,00

Prispévky zfizovatele

272 980 628,37

184 016 370,00

Investi¢ni dotace celkem

4 759 937,00

4 435 264,00

Trzby za stravu od jiného dodavatele

8 037 715,10

PFijmy od zdravotnich pojistoven

58 231 861,63

Trzby z prodeje sluzeb ostatni

20 736 798,55

Ostatni zdroje

64 907 691,61

140 676 001,88

22 Struktura vykazu pro plan 2014 (data z aplikace benchmarking) neni shodna s vyplfiovanymi vykazy vynost za rok
2013, poskytovatelé na zacatku roku 2014 neznaji veSkeré vynosy, nékteré jen odhaduji (planuji) a néktera pole

nevyplnuji.
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Graf 9 Celkové vynosy socialnich sluzeb v roce 2013
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Graf 10 Celkové vynosy socialnich sluzeb v roce 2014%
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(zdroj: Benchmarking)

Srovnani vynosu za rok 2013 a 2014

Poskytovatelé socialnich sluzeb v roce 2014 ziskali ze statniho rozpoctu (MPSV)
vyS$Si objem financnich prostfedkd. V roce 2014 predpokladaji také zvyseni
finan€nich prostfedkd ziskanych ztrzeb od uzivatelu. ZvySily se rovnéz vynosy
z Evropskych fondu. Objem financnich prostfedkl( z pfispévkd obci predpokladaji
ve shodné vysi jako v roce 2013.

% Clenéni kategorii v letech 2013 a 2014 neni zcela shodné, poskytovatelé sociélnich sluzeb nevyplriovali data v planu
na rok 2014 v celé §ifi, jako ve vykazech za rok 2013. Urcité kategorie vynost v dobé sbéru dat poskytovatelé neméli
k dispozici.
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5.2.2 Naklady socialnich sluzeb 2013 — 2014

Mzdové naklady

Tabulka 12 Naklady socialnich sluzeb za rok 2013 a predpoklad na rok 2014

941 218 715,27

966 485 149,61

Spotfeba materialu

253 181 366,43

249 033 171,00

Spotfeba energie

128 953 859,68

144 218 618,00

Opravy a udrzovani

41 163 048,31

33670 697,00

Cestovné vcéetné stravného

3731387,11

4 847 641,00

Ostatni sluzby celkem

112 286 008,82

54 203 494,00

Ostatni provozni naklady

15923 419,64

12 319 371,00

Odpisy

53 397 650,33

52 272 704,00

Nedariové naklady

892 499,04

542 948,00

Ostatni naklady

340 675 705,24

393 220 589,27

Graf 11 Celkové naklady socialnich sluzeb za rok 2013
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Graf 12 Celkové naklady socialnich sluzeb za rok 2014
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Srovnani nakladu za rok 2013 a 2014

Poskytovatelé predpokladaji zvySeni vynaloZzenych nakladd na socialni sluzby. Toto
planované zvyseni je uvedeno zejména u mzdovych nakladd a nakladi na energie.
Snizeni nakladl je naopak planovano u polozky opravy a udrzovani. Polozka
spotfeba materialu zGstava shodna s rokem 2013.

5.2.3 Financéni analyza dle druhu socialnich sluzeb (pfedpoklad na rok
2014)

Finan¢ni analyza dle druht socialnich sluzeb vychazi z pfedpokladi uvedenych
poskytovateli socialnich sluzeb pro rok 2014?*. V tabulkdch niZe jsou uvedeny

2 plany nebyly vypinény vsemi poskytovateli sociélnich sluZeb - Poéty nevypinénych plani na rok 2014 za jednotlivé
druhy socialnich sluzeb

Za Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich I(zkové péce vyplnili pouze poskytovatelé za 3 sluzby
z celkovych 8 poskytovanych sluzeb.

Telefonicka krizova pomoc ma vyplnéna data jen za 3 socialni sluzby, 1 sluzba data neposkytla.

Za socialni sluzbu Tlumocnické sluzby byla vyplnéna data za 2 sluzby, za 1 sluzbu data nevyplnéna.

Za Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez nevypinil poskytovatel za 1 sociéalni sluzbu z celkového poctu 12 sluzeb.
Odborné socialni poradenstvi nema vyplnéna data za 3 sociéalni sluzby z 33 poskytovanych sluzeb.

Za sluzbu Osobni asistence nevyplnéna data za 1 sluzbu z celkového poétu 11 socidlnich sluZeb.

Za sluzbu Pecovatelska sluzba nevyplnéna data za 1 sluzbu z celkového poctu 36 socialnich sluzeb.

Za Socialné aktivizaCni sluzby pro rodiny s détmi nevyplnéna data za 1 sluzbu z celkového poctu 22 socialnich sluZeb.
Za Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim nevyplnéna data za 6 socialnich sluzeb
z celkového poctu 22 socialnich sluzeb.

Za Socialni rehabilitaci nevyplnéna data za 1 socialni sluzbu z celkového poctu 15 socialnich sluZeb.

Za Terénni programy nevypinéna data za 4 socialni sluzby z celkového poctu 21 sociéalnich sluzeb.
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naklady, vynosy, prepoctené Uvazky pracovniku dle jednotlivych druhu socialnich
sluzeb na obdobi roku 2014, pomér pracovnikl pfimé pécCe a ostatnich pracovnikul
v socialni sluzb&® a kapacity socialnich sluzeb.

Tabulka 13 Naklady a vynosy socialnich sluzeb plan na rok 2014

Poskytované sluzby
na uzemi - . Z toho Z toho Z toho
. ; Pocet Vynosy § - - .
Olomouckého kraje sluzeb celkem vynosy z pfijmy od | pfijmy od | Naklady
dle druht sluzeb - MPSV obci uzivatell
plan na rok 2014

Odborné sqmalm 34 19 691 239 11 166 681 1791 366 0 20 244 824
poradenstvi
Osobni asistence 11 26 282 125 14 205 000 2107 750 6657000 | 24348624
Pecovatelska sluzba 36 152 811 037 69 881 000 5054000 | 45056946 | 154 735564
Tisfova péce 1 695 000 30 000 440 000 225 000 1851 000
Pvruvcv)_dcovsk’e a 0 0 0 0 0 0
predcitatelské sluzby
Podpora ) , 3 2520770 1 558 000 400 000 477 870 2914170
samostatného bydleni
Odleh¢ovaci sluzby 8 30 471 100 6 851 000 2153 850 5752950 | 31307100
Centra dennich sluzeb 7 16 916 091 8 460 000 532 500 4 305 000 17 952 091
Denni stacionare 16 54 079 423 29 859 000 5097 000 8864100 | 55498 023
Tydenni stacionafe 3 7 063 554 3149 000 0 1 672 000 7117 014
Domovy pro osoPy s€ 11 182 154 550 43 915 000 63 000 101 504 680 | 382 983 012
zdravotnim postiZzenim

Domovy pro seniory 34 698 766 890 156 833 000 795 400 435114 904 | 721 410 925
quovy se zvlastnim 13 182 154 550 43 915 000 63 000 101 504 680 | 179 295 750
rezimem
Chranéné bydleni 12 55 481 360 16 461 000 100 000 26 635008 | 57210 760

% Pracovnici v piimé pééi jsou pracovnici uvedeni v § 115 odst. 1 pism. a) Zakona o socialnich sluzbéch ¢. 108/2006
Sh., ve znéni pozdéjsich predpist. Ostatni pracovnici jsou zaméstnanci, jejichZz prace pfimo souvisi s poskytovanim
zakladnich c¢innosti socialni sluzby. Mezi ostatni pracovniky jsou zahrnuti vedouci pracovnici, administrativni pracovnici,
obsluzny personal (udrzba, uklid, apod.).
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Poskytované sluzby

na uzemi - . Z toho Z toho Z toho
. : Pocet Vynosy , .
Olomouckého kraje sluseb celkem Vynosy z pfijmy od | pfijmyod | Naklady
dle druht sluzeb - MPSV obci uzivatell
plan na rok 2014

Socialni sluzby
poskytované ve
zdravotnickych 8 19 527 146 3965 000 380 000 14952000 | 22229338
zafizenich luzkové
pece
Rana péce 5 7 047 412 1 637 000 933 500 0 7042 412
Telefonicka krizova 4 1112923 770 000 35000 0 1180 423
pomoc
Tlumocnické sluzby 3 266 000 50 000 0 427 000
Azylové domy 21 69 361 165 899 000 2605000 | 12050668 | 71779384
Domy na pul cesty 1 1925938 1 641 000 0 277 908 1063 760
Kontaktni centra 5 7 458 500 3005 000 910 000 0 8 248 500
Krizova pomoc 2 2177 000 1596 000 330 000 0 2 544 000
Intervenéni centra 1 2019 645 1 452 000 0 0 2019 645
Nizkoprahova denni 6 8 480 500 6 000 000 968 000 57 500 9509 992
centra
N|zkovprahov§ zarizen! 12 16 669 122 10 907 000 1 384 500 0 17 125 122
pro déti a mladez
Nocleharny 9 10 715 010 5719 000 1230 790 658 000 11 862 283
Sluzby nasledné péce 2 4617 306 639 000 295 000 221913 5 480 306
Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s 22 28 893 954 13 672 000 1 985 300 0 32 306 872
détmi
Socialné aktivizacni
sluzby pro seniory a 22 11 939 606 5009 000 1 567 500 0 12 946 157
osoby se zdravotnim
postizenim
Spmalne terapeuticke 4 3859 000 3022 000 103 000 0 2 659 000
dilny
Terapeutické komunity 1 2064 800 870 000 0 768 000 2 064 800
Terénni programy 21 22508 872 7233000 2820180 0 21390 872
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Poskytované sluzby
na uzemi Pocet VVnos Z toho Z toho Z toho
Olomouckého kraje sluseb cZIken){ Vynosy z pfijmy od | pfijmyod | Naklady
dle druht sluzeb - MPSV obci uzivateld
plan na rok 2014
Socialni rehabilitace 15 54 652 560 1 689 000 520 000 0 12 943 560
353
Celkem socialnich
sluzeb

Tabulka 14 Pracovnici pfimé péce, ostatni pracovnici a kapacity socialnich sluzeb na rok 2014

Prepoctené - . Pomér
uvazk AIETPEEIT racovnikutl Kapacita udavana
Poskytované sluzby na uzemi Olomouckého kraje Y uvazky pracovni% p ua
dle druhd sluzeb - plan na rok 2014 PEEDII | oo | BIIIEEED || POS GRS me el
Vv pfimé o . | aostatnich 2014
s pracovniku o
péci pracovnikt
) 564 lazek
0, 0,
Azylové domy 104,32 36,29 74%126% | 505 g60 uzkodniirok
. . 21 312 hodin pfimé
0, 0,
Centra dennich sluzeb 36,19 13,39 73% / 27% bédelrok
. Ly 111 985 pocet hodin
0, 0,
Denni stacionare 94,86 34,03 74% | 26% pFimé pécelrok
. e 1115 lazek
0, 0,
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 291,59 107,14 73%127% | 44 975 l3kodnii/rok
. 2438 luzek
0, 0,
Domovy pro seniory 948,60 509,86 65%/35% | gao 870 lazkodnii/rok
o . 653 lazek
0, 0,
Domovy se zvlastnim rezimem 291,59 107,14 73%127% | 935 345 juskodnilrok
, 12 lazek
0, 0,
Domy na pul cesty 4,00 0.64 86%/14% | 4 380 |uzkodnilrok
N . 428 luzek
0,
Chranéné bydleni 64,97 42,69 60%/40% | 156 250 luzkodnii/rok
Intervencéni centra 2,90 1,05 73%/27% | 750 intervenci/rok
, 19 600 kontakt(/rok
0, 0,
Kontaktni centra 12,80 3,49 79%/21% | g ya0itenensi / rok
o 7 l0Zzek2 555
0, 0,
Krizova pomoc 3,65 L 77%123% | sy odniirok
. P P 4 989 intervenci/rok
0, 0,
Nizkoprahova denni centra 13,19 7,30 64%/36% | ¢t 050 Kontakti/rok
. oo wr , o L s 44 500 kontaktd/rok
0, 0,
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 30,20 8,27 79%121% | ¢ 404 intervenci/rok
. 194 10zek
0, 0,
Nocleharny 14,40 10,45 58%142% | 76 810 jezkodntirok
Odborné socialni poradenstvi 40,79 13,53 75% / 25% | 27 376 intervenci/rok
48 ltzek
Odleh¢ovaci sluzby 50,32 14,76 77%123% | 17 520 podet
l0Zkodnu/rok
Osobni asistence 64,45 14,69 819% /199 | 44210 pocet hodin

pfimé péce/rok
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Prepoctené P¥ e x Pomér
. - . . P . uvazky G2 L) pracovnikut Kapacita udavana
Poskytované sluzby na uzemi Olomouckého kraje racovniki uvazky Fimé péce oskvtovateli na rok
dle druh sluzeb - plan na rok 2014 pracovnikll | - ostatnich | P"'™Me P€ poskytovatell naro
V pfimé . . | aostatnich 2014
ot pracovnikt o
péci pracovniku
. . . 220 663 pocet hodin
0, 0,
Pecovatelska sluzba 320,86 99,45 76% / 24% pfimé pedelrok
Podpora samostatného bydleni 7,02 1,22 85% /15% | 13 566 intervenci/rok
Pravodcovské a predgitatelské sluzby 0,00 0,00 0%/0% | 0%
189 rodin
Rana péce 8,05 4,64 63%/37% | 4 998 pocet hodin
pfimé péce/rok
. . e 33 lazek
0, 0,
Sluzby nasledné péce 7,65 3,35 70%/30% | 15 05 jaskodnirok
Socialng aktivizaéni sluz . 31 004 pocet hodin
9m§neathamnsuzbypmromnys 79,05 13,54 85% / 159 | PHimeé pécelrok
détmi 1 337 rodin/rok
3 861 intervenci/rok
Socialné akt|V|zacr]| squbyv pro seniory a 29,49 21,72 5896/ 4295 | L7 455 pocet hodin
osoby se zdravotnim postizenim pfimé péce/rok
- T 5 106 pocet hodin
0, 0,
Socialné terapeutické dilny 9,35 2,89 76% [ 24% pfimé péselrok
Socialni rehabilitace 40,32 11,69 78% /22% | 7 904 intervenci/rok
Socialni .slugby povs'kyto’van?vve o 20,63 17.93 629 / 3g% | 131 I0zek ]
zdravotnickych zafizenich lGZkové péce 47 815 luzkodn(i/rok
Telefonicka krizova pomoc 31 0,40 95% /5% | 1540 intervenci/rok
. . 16 luzek
0, 0,
Terapeutické komunity 4,40 1,50 75%125% | ceao lazkodnilrok
Terénni programy 44,79 9,07 83%/17% | 33 850 kontaktd/rok
Tisnova péce 6,00 0,55 92% /8% | 1733 kontakt(/rok
s . 280 pocet hodin
0, 0,
Tlumocnické sluzby 1,16 0,00 100% / 0% pfimé péce/rok
, . C 20 lazek
0, 0,
Tydenni stacionare 12,54 3,74 77%123% | 7300 luzkodnafrok

Celkem

353 socialnich sluzeb

Z provedené analyzy vyplyva:

— pocet pracovnikll v pfimé péci z celkového poctu pracovnikll je zpravidla vysSi
nebo roven 70 %, s vyjimkami u téchto druhu socialnich sluzeb:
- domovy pro seniory: 65 % pracovnikil v pfimé pédi®’
- chranéné bydleni: 60 % pracovnikl v pfimé péci

% Sluzba neni na uzemi Olomouckého kraje poskytovana
2 Prevazna éast domovii pro seniory je umisténa v historickych objektech naroénych na tdrzbu.
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- rana péce: 63 % pracovnikl v pfimé pédi
- socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Iizkové péce:
62 %
— celkové kapacity socialnich sluzeb poskytovanych na uzemi Olomouckého kraje:
pobytové sluzby
- pobytové socialni sluzby: 9 517 luzek

terénni a ambulantni sluzby:
- denni kapacita pocCtu intervenci (ambulantni a terénni socialni sluzby): 202
- denni kapacita poctu kontakt(: 436
- kapacita poctu rodin v rané péci: 189
- pocet hodin pfimé prace: 457 013/rok; 1252/den

6. Mapovani socialnich rizik

V ramci jedné z kliCovych aktivit IP Podpora zajisténi dostupnosti a kvality socialnich
sluzeb v Olomouckém kraji byla zpracovana studie ,Zmapovani novych socialnich
rizik“. Jejim cilem bylo zmapovani novych socialnich rizik, v€etné zpracovani map
socialnich rizik pro ucCely aktualizace potieb stavajicich a potencialnich uzivatell
socialnich sluzeb zohledniujici mistni specifika a mozna socialni rizika v Olomouckém
kraji.

Podrobné informace k metodologii vyzkumu a jeho vysledky Ize nalézt na webovych
strankach Olomouckého kraje www.kr-olomoucky.cz v sekci Socialni zaleZitosti —
Stfednédobé planovani socialnich sluzeb.

7. Vystupy z analytické Casti

Sociodemografické udaje zpracované v kapitole 3 potvrdily, Zze ani Olomoucky kraj
neni vyjimkou a shodné jako v celé CR idaldich rozvinutych zemi Evropy se zde

v vivs

Znamena to, Zze dochazi k proméné vékoveé struktury obyvatelstva ve prospéch
seniory; star$i vékové skupiny rostou pocetné relativné rychleji nez populace jako
celek, pfricemz disledky demografického starnuti se tykaji vSech sfér socialniho
a ekonomického vyvoje. Proces starnuti populace bude nadale provazet zvySovani
parametrd pramérného véku, indexu stafi i indexu ekonomické zavislosti. Lze
oCekavat, ze vsouvislosti stimto trendem poroste potieba poskytovani
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diverzifikovanych socialnich sluzeb osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z divodu véku. Rovnéz Ize oCekavat, Zze bude kladen stale vétsSi diraz na kvalitu
socialnich sluzeb poskytovanych tomuto okruhu osob. | dalSi charakteristika

v v

bude mit pfimy vliv na poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji.

DalSimi z vyznamnych socioekonomickych charakteristik Olomouckého kraje je
zvySovani nezaméstnanosti ve vSech péti okresech kraje (nejvyznamnéji
na Jesenicku) a nizky objem penéznich pfijmu a vydaju v Olomouckém kraji. Tyto
trendy prohlubuiji riziko socialniho vylouceni osob.

Finan¢ni analyza — Zdrojem dat pro finanéni analyzu byla aplikace benchmarking, do
niz jsou data vkladana poskytovateli socialnich sluzeb, ktefi zodpovidaji za jejich
spravnost.

Vystupy z aplikace vSak poskytly ucelenou informaci o financnich zdrojich a
nakladech socialnich sluzeb a potvrdily zavislost socialnich sluzeb na financovani
z vefejnych zdroju.

Vysledky analyz identifikovaly  nejvyznamnéjSi  trendy, které  ovlivhuji
socioekonomické charakteristiky Olomouckého kraje a potazmo ur€uji potfebnost
socialnich sluzeb, které budou uvedena rizika zmirfiovat. Tyto analyzy byly vyuZzity
jako jeden z podkladl pro formulaci cili a opatfeni.
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CAST C. STRATEGICKA

Rozvojové aktivity na obdobi let 2015 — 2017 vychazeji z procesl stfednédobého
a komunitniho planovani rozvoje socialnich sluzeb, z priorit v oblasti socialnich
sluzeb a z analytickych vystupu IP Podpora zajisténi dostupnosti a kvality socialnich
sluzeb v Olomouckém kraji. Jsou zformulovany do podoby ramcovych a specifickych
cili a opatreni.

8. Priority rozvoje socialnich sluzeb

Na narodni urovni v souCasnosti neexistuje platny dokument, ve kterém by byly
zpracovany priority rozvoje socialnich sluzeb (posledni zvefejnény dokument byl
,Priority rozvoje socialnich sluzeb pro obdobi 2009 — 2012%, doba platnosti byla
prodlouzena do roku 2013).

Priority rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji jsou v souladu s Programovym
prohlaSenim ROK pro obdobi 2012 — 2016, vychazeji z obecné znamych poznatki
o systému socialnich sluzeb a reflektuji vystupy z pracovnich skupin stfednédobého
planovani na krajské urovni. Prioritnimi jsou oblasti, které nezaznamenavaji
odpovidajici rozvoj a dostupnost potfebnych socialnich sluzeb.

Specifické cile pro jednotlivé cilové skupiny reflektuji stanovené prioritni oblasti
rozvoje socialnich sluzeb.

Prioritni oblasti:

— transformace, deinstitucionalizace a humanizace sluzeb socialni péce
— sluzby socialni prevence
— ambulantni a terénni formy sluzeb socialni péce

— uzemni pokryti v souvislosti se zjisténou potfebnosti, za pfedpokladu financni
udrzitelnosti sité

— navaznost stavajicich socialnich sluzeb

Je pravdépodobné, Ze se v prlbéhu doby plsobnosti Sttednédobého planu 2015 —
2017 bude vyvoj socialni politiky statu i kraje ménit, proto bude blizSi specifikace
priorit, na kterych bude postavena sit socialnich sluzeb na dany rok, zohlednéna
v ak¢nich planech.
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Vystupy z jednotlivych pracovnich skupin obsahuji vymezeny popis cilové skupiny
a stanovené cile a opatfeni, reflektujici aktualni potfeby a priority.

Cile a opatfeni vyznamné pro rozvoj socialnich sluzeb vSech cilovych skupin byly
stanoveny jako tzv. Ramcové cile a opatfeni.

9.1 Seznam ramcovych cili a opatreni

Cil 1 Podpora procesu planovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
" Podpora stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb
Opatieni 1.1 o . - o .
metodou komunitniho planovani na krajské urovni
" Podpora stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb
Opatieni 1.2 e . - . .
metodou komunitniho planovani na obecni urovni
. . Provazanost mezi koordinaci poskytovani socialnich sluzeb
Opatieni 1.3 , . .
na obecni a krajské urovni
Cil 2 Udrzitelna efektivni sit socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
" Analyza financovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji k zajisténi
Opatieni 2.1 AP T .
efektivni sité socialnich sluzeb
Opatfeni 2.2 | Modelace sité socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
cil 3 Podpora kvality poskytovanych socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji
Podpora poskytovatell socialnich sluzeb prostfednictvim pribézného
Opatfeni 3.1 vzdélavani a prohlubovani odborné kvalifikace vedoucich pracovniku
P ' a pracovnika v pfimé péci zamérené na specifické potfeby vSech
cilovych skupin
" Podpora investi¢nich projektl zaméfenych na humanizaci stavajicich
Opatieni 3.2 v o .
zafizeni socialnich sluzeb
Cil 4 Podpora dobrovolnickeé prace
. . Podpora dobrovolnické prace v socialnich a navazujicich sluzbach
Opatieni 4.1 ) ..
v Olomouckém kraji
cil5 Podpora informovanosti v oblasti socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji
Opatreni 5.1 | ZvySeni informovanosti o socialnich sluzbach
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Optimalizace socialniho poradenstvi a sluzeb socialni prevence
Cil6 zaméfenych na potfeby osob ohroZzenych  zadluZenosti
v Olomouckém kraji
Mapovani a koordinace dostupnosti terénnich a ambulantnich sluzeb
Opatfeni 6.1 | socialniho poradenstvi a socialni prevence pro osoby ohrozené
zadluzenosti Olomouckého kraje
9.2 Popis ramcovych cilli a opatieni:
Cil 1 Podpora procesu planovani socialnich  sluzeb
v Olomouckém kraji
" Podpora stfednédobého planovani rozvoje socialnich
Opatieni 1.1

sluzeb metodou komunitniho planovani na krajské urovni

Charakteristika opatfeni

Upevnéni a zkvalitnéni procesu stfednédobého
planovani socialnich sluzeb na krajské urovni

Funkéni proces planovani socialnich sluzeb na krajské

Predpokladany dopad urovni, jehoz cilem je efektivné nastavena sit' socialnich
opatreni sluzeb dle skutec¢né a aktualni potfebnosti cilovych
skupin
1. Zachovani ¢innosti pracovnich skupin v ramci
stfednédobého planovani socialnich sluzeb
. , na krajské urovni
Aktivity vedouci J

k naplnéni opatfeni

2. Pravidelny ro¢ni monitoring Stfednédobého planu
2015 - 2017

3. Tvorba akénich pland na pfislusny kalendarni rok

4. Nastaveni spoluprace se zainteresovanymi subjekty

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Olomoucky kraj, pracovni skupiny pro planovani
socialnich sluzeb na krajské urovni

Casovy horizont

2015 - 2017

Pfedpokladané finanéni
naklady

nakladd, v pfipadé realizace
Olomouckého kraje vyuziti

Bez  finanénich
individualniho  projektu
finan¢nich prostfedku EU

Finanéni zdroje

Olomoucky kraj, v pfipadé realizace individualniho
projektu budou finanéni naklady vycisleny dle nacenéni
pfislusné aktivity projektu

Hodnotici
indikatory/predpokladané
vystupy

— Cinnosti pracovnich skupin vramci stfednédobého
planovani socialnich sluzeb na krajské urovni

— Zpracovany kazdoro¢ni monitoring Stfednédobého
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planu 2015 — 2017

— Zpracované akeéni plany na pfislusny kalendarni rok

Opatieni 1.2

Podpora stfednédobého planovani rozvoje socialnich
sluzeb metodou komunitniho planovani na obecni urovni

Charakteristika opatfeni

Podpora a zkvalitnéni procesu komunitniho planovani
na obecni urovni. Nastaveni jednotné metodiky
pro tvorbu komunitnich plantd tak, aby vystupy
z komunitnich pland na obecni urovni byly vyuZitelné
pro potfeby planovani socialnich sluzeb v Olomouckém
Kraji

Funkéni proces komunitniho planovani na obecni urovni,

Predvpolfladany S dle Uzemni pGsobnosti OUORP a jeho provazanost
opatreni N « . . . e .
se stfednédobym planovanim na krajské urovni
1. Zachovani pfenosu informaci prostfednictvim
komunikacéni platformy KRKOS
2. Vyuziti jednotné metodiky pro tvorbu komunitnich
Aktivity vedouci planlt na obecni Urovni

k naplnéni opatfeni

3. Pravidelna aktualizace informaci o potfebnosti
a podpofe socialnich sluzeb na uzemi spravniho
obvodu OUORP, prostfednictvim aplikace KUOK
KISSoS

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Olomoucky kraj, KRKOS a pracovni
pro planovani socialnich sluzeb na krajské urovni

skupiny

Casovy horizont

2015 - 2017

Predpokladané financni
naklady

Bez finan¢nich naklada, Vv pripadé realizace
individualniho projektu vyuziti finan¢nich prostfedkt EU

Financ¢ni zdroje

Olomoucky kraj, v pfipadé realizace individualniho
projektu budou finanéni naklady vycisleny dle nacenéni
pfislusné aktivity projektu

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Cinnost KRKOS

— Aplikace metodiky pro tvorbu komunitnich plant
na obecni urovni

— Sestavené komunitni plany na uzemi Olomouckého
kraje dle uzemi OUORP

— Kazdoroéni vyjadieni OUORP o potfebnosti
a podpofe socialnich sluzeb prS'Obl'CI'Ch na daném
uzemi prostfednictvim aplikace KUOK KISSoS

Opatieni 1.3

Provazanost mezi koordinaci poskytovani socialnich
sluzeb na obecni a krajské urovni

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k provazanosti zakonem dané
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povinnosti koordinace poskytovani socialnich sluzeb
na urovni OUORP a krajské urovné planovani

Predpokladany dopad Soulad v koordinaci poskytovani socialnich sluzeb
POX y dop pusobicich na drovni OUORP a stfednédobym
opatreni X I o . C .
planovanim socialnich sluzeb na krajské urovni
1. Nastaveni systému sdileni informaci podstatnych
Aktivity vedouct E:Zj;/yvq socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého
LLERlC ekt 2. Zapojeni kompetentnich  pracovnikii OUORP
do planovani socialnich sluzeb na krajské urovni
Predpokladani realizatofi | Olomoucky kraj, OUORP, pracovni  skupiny
a partnefi opatieni pro planovani na krajské urovni
Casovy horizont 2015 — 2017
Predpokladané financni Bez finan¢nich nakladl, v pfipadé realizace

naklady

individualniho projektu vyuziti finannich prostfedkd EU

Finan¢ni zdroje

Financni prostfedky EU, Olomoucky kraj

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Vytvofeny systém sdileni informaci mezi OUORP
a Olomouckym krajem

— Zapojeni  kompetentnich  pracovnikd ~ OUORP
do planovani socialnich sluzeb na krajské urovni

Cil 2

Udrzitelna efektivni sit socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji

Opatreni 2.1

Analyza financovani socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji k zajisténi efektivni sité socialnich sluzeb

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje ke zpracovani kazdoroCni analyzy
socialnich sluzeb vcetné vynalozenych finan€nich
prostfedkl na socialni sluzby v Olomouckém kraiji

Efektivni vynakladani finanénich prostfedkd na socialni

Predvpolfladany Cepa sluzby zafazené do sité socialnich sluzeb Olomouckého
opatreni .
kraje
1. Zpracovani finan¢ni analyzy socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji prostfednictvim metody
Aktivity vedouci benchmarkingu (sbér dat, tvorba reportu, srovnani
k naplnéni opatfeni nakladovosti — meziro€ni i mezidruhové)
2. Analyza zdroju financovani socialnich sluzeb
na uzemi Olomouckého kraje
Predpokladani realizatofi | Olomoucky kraj, externi dodavatel aplikace

a partnefi opatreni

benchmarking
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Casovy horizont

2015 - 2017

Predpokladané financni
naklady

Finan¢ni prostfedky vynalozené za uZzivatelskou podporu
aplikace benchmarking, cena aktivity benchmarking
v jednotlivych letech dle uzaviené servisni smlouvy

Financni zdroje

Financni prostfedky EU, Olomoucky kraj

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Finan¢ni analyza socialnich sluzeb zpracovana
metodou benchmarking

sluzeb
kraje

— Analyza zdroju financovani socialnich
poskytovanych na uUzemi Olomouckého
zpracovana metodou benchmarking

Opatieni 2.2

Modelace sité socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

Charakteristika opatfeni

Prabézna modelace sité socialnich sluzeb

v Olomouckém kraji

Predpokladany dopad
opatreni

Rovnomérné pokryti uzemi Olomouckého kraje siti
socialnich sluzeb reagujici na zjisténou potfebnost

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Ziskavani dostupnych informaci o potfebnosti
socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého kraje
(zdroje: demografické udaje, obce, poskytovatelé
socialnich sluzeb)

2. Modelace sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje
v souladu s Metodikou pro hodnoceni socialnich
sluzeb

3. Vytvofeni akéniho planu pro dany kalendafni rok,
jehoz soucasti bude aktualni sit socialnich sluzeb
na uzemi Olomouckého kraje

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

OSV KUOK, poskytovatelé socialnich sluzeb, pracovni
skupiny pro planovani na krajské urovni

Casovy horizont

2015 - 2017

Pfedpokladané financni
naklady

Finanéni naklady nelze v souCasnosti zcela presné
vyCislit. V pfipadé realizace individualniho projektu
budou finanéni naklady vycisleny dle nacenéni pfislusné
aktivity

Finan¢ni zdroje

Financni prostfedky EU, Olomoucky kraj

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Soubor informaci o potfebnosti socialnich sluzeb
na uzemi Olomouckého kraje

— Sit’ socialnich sluzeb Olomouckého kraje vytvofena
v souladu s Metodikou pro hodnoceni socialnich
sluzeb

— AkEni plan vytvofeny na dany kalendarni rok
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. Podpora kvality poskytovanych socialnich sluzeb
Cil 3 ) .
v Olomouckém Kkraiji

Podpora poskytovatell socialnich sluzeb prostfednictvim

prubézného vzdélavani a prohlubovani odborné

Opatieni 3.1 kvalifikace vedoucich pracovnikl a pracovniki v pfimé

péci, zamérfené na specifické potfeby vSech cilovych
skupin

Charakteristika opatfeni

Opatfeni vede Kk podpofe vzdélavacich aktivit,
konzultaCnich procesd, vyménnych stazi, predavani
pfikladu dobré praxe a supervize uréené pracovnikim
v socialnich sluzbach za ucelem zvySeni kompetenci
pfi poskytovani socialnich sluzeb

Predpokladany dopad
opatreni

Zvysovanim odborné kvalifikace vedoucich pracovnikul
a pracovnikl v pfimé péci dochazi ke zkvalitiovani
poskytovanych socialnich sluzeb s pfimym dopadem
na uspokojovani individualnich potfeb uzivatell

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Spoluprace s partnerskymi organizacemi na zajisténi
vzdélavacich akci

2. Koordinace spoluprace mezi poskytovateli socialnich
sluzeb v oblasti predavani prikladd dobré praxe
a vymennych stazi

3. Podpora ucelnych projektl podavanych v ramci
vyhlaSenych vyzev v dalSim programovacim obdobi
EU, zaméfenych na oblast vzdélavani v socialnich
sluzbach

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Olomoucky kraj, socialnich sluzeb,

vzdélavaci instituce

poskytovatelé

Casovy horizont

2015 - 2017

Predpokladané financni
naklady

Bez finanénich nakladu

Financ¢ni zdroje

Finanéni prostfedky EU

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Pocet podporenych projektu

— Pocet vzdélavacich akci, na kterych spolupracoval
Olomoucky kraj v daném roce

Opatieni 3.2

Podpora investiCnich  projektd  zaméfenych na
humanizaci stavajicich zafizeni socialnich sluzeb

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k podpofe humanizace stavajicich
zafizeni socialnich sluzeb pfizpusobenim podminek
téchto sluzeb individualnim potfebam jejich uzivatelu
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Uprava stavajicich podminek socialnich sluzeb vedouci

Predvpolfladany dopad k modernizaci vybaveni a odstrafiovani architektonickych
opatreni bariér
1. Pfiprava projektd pro wvyuziti vyzev v dalSim
programovacim obdobi EU poskytovateli socialnich
sluzeb
Aktivity vedouci 2. PredloZzeni  poskytovatelem  socidlnich  sluZeb
k naplnéni opatreni navrhovanych zaméri a projektd zaméfenych

na humanizaci stavajicich zafizeni socialnich sluzeb
pro vymezené cilové skupiny osob (bez navySovani
kapacit)

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatieni

Registrovani poskytovatelé socialnich sluzeb

Casovy horizont

2015 - 2017

Pfedpokladané financni
naklady

Bez finan¢nich nakladu

Financni zdroje

Financni prostfedky EU

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Predlozené  zaméry  k projektim  zaméfenym
na humanizaci stavajicich zafizeni socialnich sluzeb

— Vyjadrena podpora Olomouckého kraje pro realizaci
investiéniho projektu

Cil 4

Podpora dobrovolnické prace

Opatreni 4.1

Podpora dobrovolnické prace v socialnich a navazujicich
sluzbach v Olomouckém kraji

Charakteristika opatfeni

Opatfeni je zaméfeno predevSim na zvySovani prestize
dobrovolnické prace v oblasti socialnich sluzeb

Predpokladany dopad
opatreni

Hledani dalSich zdroju podpory pro zkvalitnéni
poskytované péece, ZlepsSeni komunikacnich
a socializaénich podminek uzivatell socialnich sluzeb
s ohledem na udrZeni kontaktu se socialnim prostfedim

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Podpora jednotlived a organizaci prostfednictvim
ocenovani a uznavani dobrovolnickych aktivit,
zachovani verejnych ocenéni dobrovolniku
pusobicich na uzemi Olomouckého kraje — Kfesadlo,
Goal (projekt partnerstvi mezi Olomouckym krajem
a Uzemni rozvojovou oblasti Green River zaméfeny
na podporu dobrovolnictvi)

2. Zvefejhovani informaci o moznostech dobrovolnické
prace na webu Olomouckého kraje, uvefejiovani
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prispévkl dobré praxe, aktualizace prehledu
0 akreditovanych dobrovolnickych organizacich

3. Podpora ucelnych projektl podavanych v ramci
vyhlasenych vyzev v dalSim programovacim obdobi
EU, zaméfenych na oblast dobrovolnictvi

Predpokladani realizatofi | Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb,
a partnefi opatfeni vysilajici dobrovolnické organizace
Casovy horizont 2015 - 2017 Prabézné napliiovani aktivit
Pfedpokladane financni Cea 450 tis. K&
naklady
Finan¢ni zdroje Financni prostfedky EU, Olomoucky kraj
— Vefejné ocenéni dobrovolnikld - Kfesadlo
— Vefejné ocenéni dobrovolnikd - Goal
— PocCet uvefejnénych prispévkli na webovych

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

strankach Olomouckého kraje

— Pribézna aktualizace informaci
dobrovolnické prace

— Podpofené projekty zaméfené na dobrovolnické
aktivity

0 moznostech

cil5 Podpora informovanosti v oblasti socialnich sluzeb
v Olomouckém kraiji
Opatfeni 5.1 Zvyseni informovanosti o socialnich sluzbach

Charakteristika opatfeni

Zajisténi dostupnosti informaci o socialnich sluzbach
a jejich nabidce pro Sirokou i odbornou vefejnost

Dostupné a aktualni informace o poskytovanych

Predvpolfladany 2T socialnich sluzbach a jejich poskytovatelich plsobicich
opatreni X .
v Olomouckém Kkraiji
1. Vytvofeni a zprovoznéni Elektronického katalogu
poskytovatell socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
2. Pravidelnd aktualizace informaci v Elektronickém
katalogu poskytovatell socialnich sluzeb
Aktivity vedoucf v Olomouckém kraji

k naplnéni opatfeni

3. Prezentace prikladd dobré praxe poskytovatelu
socialnich sluzeb prostfednictvim webovych stranek
Olomouckého kraje, mésicniku Olomoucky kraj,
pfipadné v dalSich tiskovinach

4. Vytvofeni  informacnich  materiall  reagujicich
na aktualni podnéty z oblasti socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb
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Casovy horizont

2015 - 2017

Pfedpokladané finanéni

naklady

2015 - 294938 K¢, vytvoreni a zprovoznéni
Elektronického katalogu poskytovatell socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji financovano v ramci realizovaného
individualniho projektu Olomouckého kraje

Finan¢ni zdroje

Financni prostfedky EU, Olomoucky kraj

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Elektronicky katalog poskytovatell socialnich sluzeb
v Olomouckém Kkraiji
— Pravidelna aktualizace

informaci v Elektronickém

katalogu poskytovatelu socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji
— Pocet  zvefejnénych pFispévk v tiskovinach

a na webovych strankach Olomouckého kraje

Optimalizace socialniho poradenstvi a sluzeb socialni

Cil6 prevence zameéfenych na potfeby osob ohrozenych
zadluzenosti v Olomouckém kraiji
Mapovani a koordinace dostupnosti terénnich
" a ambulantnich sluzeb socialniho poradenstvi a socialni
Opatfeni 6.1 . . .
prevence pro osoby ohrozené zadluzenosti
Olomouckého kraje
Z hlediska efektivnihno poskytovani komplexnich

Charakteristika opatfeni

socialnich sluzeb je nezbytné nastaveni uzké spoluprace
poskytovatell socialnich sluzeb a dalSich subjektu,
véetné pracovnik( obci  zajistujicich pomoc
a poradenstvi v oblasti prevence zadluZovani. Tato
spoluprace povede k mapovani potfeb a zajisténi sluzeb
pro osoby ohroZzené zadluzenosti na uzemi obce
s rozSifenou pusobnosti. NejoptimalnéjSim
koordinatorem téchto sluzeb je obec s rozSifenou
pusobnosti, ato sohledem na své kompetence dané
zakonem o socialnich sluzbach

Predpokladany dopad | ZlepSeni provazanosti poskytovani socialnich sluzeb

opatreni s pracovniky zajistujici socialni praci v ramci pfenesené
puUsobnosti na obcich Il. a Il typu

1. Sledovani poc¢tu podpofenych osob ohrozenych

zadluzenosti na uUzemi Olomouckého kraje ve

Aktivity vedouci spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb, obci

k naplnéni opatfeni

a OUORP v regionu

2. Pracovni setkani poskytovatelli socialnich sluzeb
a pracovnikl  zajistujici socialni praci v ramci
pfenesené pusobnosti se zaméfenim na prevenci
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zadluzovani

3. Projednani zaméru pfesunu aktivit socialnich sluzeb
do mist s nové vzniklou potfebnosti v ramci krajské
urovné planovani rozvoje socialnich sluzeb

Pfedpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby zaméfené na okruh
osob ohrozZzenych vznikem a prohlubovanim zadluzenosti
(sluzby socialniho poradenstvi a socialni prevence),
OUORP, obce, PS 5 — Osoby v krizi a osoby socialné
vylouCené a PS 4 - Etnické mensSiny a cizinci,
Olomoucky kraj

Casovy horizont

2015 - 2017

Finan¢ni zdroje

Bez finanénich nakladu

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Prehled o wvyvoji vpocCtu intervenci u osob
ohroZenych zadluzenosti

— Pocet pracovnich setkani zainteresovanych subjektl
pod koordinaci OUORP

— Pocet pracovnich setkani za ucasti Olomouckého
kraje o pfesunu aktivit s ohledem na potfebu
v danych regionech
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10. Specificke cile a opatreni pro jednotlivé pracovni
skupiny

10.1 Pracovni skupina é. 1: DETI, MLADEZ A RODINA

Popis cilové skupiny, vymezeni okruhu osob

Cilova skupina je vymezena rodinou (jejimz ¢lenem neni zdravotné handicapovana
osoba) a détmi, mladezi a mladymi dospélymi do 26 let véku, ktefi vyzaduji intenzivni
pomoc a podporu zejména z dlvodu nepfiznivych socialnich a vychovnych
podminek. V nemalé mife se jedna o rodiny, které maji nizké socialni kompetence
a nizkou uroven vzdélani, kde déti nepoznaly bézny pracovni rytmus rodiny,
s ohledem na dlouhodobou nezaméstnanost rodi¢u. Sou¢asné se mize jednat o déti
a mladez, které jsou zatizeny vychovnymi €i jinymi problémy. Cilova skupina je ve
zvySené mife charakterizovana absenci funkCniho rodinného systému, proto je
potfebné zaméfit pozornost na pfedchazeni socialné patologickym jevim
a podporovat rodiny v zachovani svych zakladnich funkci.

Pracovni skupina se prioritné zamérovala na tyto socialni sluzby:

— nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
— socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

— odborné socialni poradenstvi

SoucCasné je potfeba konstatovat, Ze cilova skupina je podporovana dalSimi
socialnimi sluzbami, které byly explicitné feSeny v ramci dalSich pracovnich skupin.
Jednalo se o:

— azylové domy pro rodi¢e s détmi, domy na puli cesty, krizova pomoc (v ramci
PS 5 Osoby v krizi a osoby socialné vyloucené)

— terénni programy (v ramci PS 4 Etnické menSiny a cizinci)
— rana péce, socialni rehabilitace (v ramci PS 2 Osoby se zdravotnim postizenim)

V ramci podpory ohroZenych rodin s détmi je vyraznym subjektem podilejicim
se napraci s uvedenou cilovou skupinou organ socialné-pravni ochrany déti
na obcich s rozSifenou pusobnosti. Jeho role nabyva na vyznamu od zacatku roku
2013, kdy doslo k signifikantni zméné zakona &. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané déti, ve znéni pozdéjSich pfedpist. Olomoucky kraj se zapojil do aktivit
spojenych s transformaci systému péce o ohrozené déti, které spadaji i do jinych
resortl (napf. Skolstvi a zdravotnictvi).
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Od roku 2013 dochazi v ramci socialné-pravni ochrany k vyrazné podpore rodin
prostfednictvim terénnich a ambulantnich sluzeb. V této souvislosti se prohlubuje
spoluprace s poskytovateli socialnich sluzeb, které jsou primarné zaméreny
na ohrozené rodiny a déti.

Z ¢innosti organl socialné-pravni ochrany déti, ale i poskytovatell socialnich sluzeb
je zfejmy zvySujici se podil ohroZzenych rodin s détmi. Na uzemi Olomouckého kraje
existuje nékolik socialné vylouCenych lokalit, kde jsou ve vysoké mife zastoupeny
vySe uvedené problémy. Nezfidka ovéem dochazi ke zméné téchto lokalit v dusledku
aktivni  socialni prace nejen pracovnikl obci s rozSifenou pusobnosti,
ale i poskytovatell socialnich sluzeb, kontrolou ubytoven apod.

Zakladnimi strategickymi pilifi v oblasti sluzeb pro ohrozené rodiny a déti je zesileny
dlraz na odborné, specializované sluzby poskytované osobam v obtizné Zivotni
situaci (a to i ve vztahu k nahradni rodinné péci, socialné-pravni ochrané déti,
vylou€enym lokalitam). Socialni sluzby, které jsou primarné zaméfeny na praci
s ohrozenymi rodinami a détmi musi mit nastavena jasna pravidla spoluprace
se véemi subjekty plsobicimi vtéto oblasti (OSPOD, Policie CR, ostatni
poskytovatelé socialnich sluzeb, ufady prace, obce s rozsifenou pusobnosti a dalsi).

10.1.1 Seznam cilu a opatfeni

Podpora rozvoje socialnich sluzeb zaméfenych

el na potifeby ohroZenych rodin s détmi v Olomouckém kraiji
Zajisténi plasobnosti socialni sluzby socialné aktivizaéni
sluzby pro rodiny s détmi, max. pro 15 rodin s détmi
Opatfeni 1.1 se specifickymi potfebami (podpora fungovani rodiny ve

vztahu k détem, feSeni socialnich problémd rodin —
dluhy, bydleni, zaméstnanost) v ramci regionu Jesenicka
a Zlatohorska

Nastaveni efektivni spoluprace poskytovatell socialnich
Cil 2 sluzeb, OSPOD a mistni samospravy, v navaznosti
na potreby cilové skupiny ohrozenych rodin s détmi

1. Prdbézny monitoring potieb ohrozenych rodin s détmi
ve spolupraci poskytovateld socialnich sluzeb,
OSPOD na OUORP a KUOK

2. Vyjednavani s poskytovateli  socialnich  sluzeb
pro ohrozené rodiny s détmi, zaméfené na presun
svych kapacit socialnich sluzeb do mist s nové
vzniklou potfebnosti

3. Pravidelné pracovni setkani poskytovatell socialnich
sluzeb pro ohrozené rodiny s détmi, mistni
samospravy a OSPOD vzdy na uzemi OUORP

Opatreni 2.1
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10.1.2 Popis cili a opatreni

Cil 1 Podpora rozvoje socialnich sluzeb zaméfenych
na potfeby ohrozenych rodin s détmi v Olomouckém kraji

Zajisténi pusobnosti socialni sluzby socialné aktivizacni

. sluzby pro rodiny s détmi, max. pro 15 rodin s détmi
Opatreni 1.1 se specifickymi potfebami (podpora fungovani rodiny ve

vztahu k détem, FeSeni socialnich problémd rodin —
dluhy, bydleni, zaméstnanost) v ramci regionu Jesenicka
a Zlatohorska

Charakteristika opatfeni

Opatieni sméfuje k zajisténi plsobnosti sluzby socialné
aktivizaCni  sluzby pro rodiny s détmi v lokalitach,
kde jsou jejich potfeby nedostatecné zajistény. Opatfeni
naplfiuje aktualni trendy prace s ohrozenymi rodinami
s détmi a klade dlraz na terénni a ambulantni praci
s ohroZenymi rodinami. Rozvoj této socialni sluzby bude
feSen ve spolupraci se stavajicimi poskytovateli
socialnich sluzeb, ktefi mohou sluzby pro rodiny s détmi
poskytovat prostfednictvim detaSovanych pracovist
v ramci Olomouckého kraje

. . . Ohrozené rodiny s détmi maji zajiSténo provazeni

Pfedpokladany dopad N . o , T

M a potfebnou pomoc v jejich pfirozeném socialnim
opatreni .
prostredi

1. Predlozeni pozadovanych formulafl poskytovatelem

socialni sluzby (viz kapitola 12.1)
Aktivity vedouci 2. Projednani pfedloZzeného zameéru poskytovatele

k naplnéni opatfeni

o zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizaéni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Pfedpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby socialné aktivizanich
sluzeb pro rodiny s détmi, obce, kraj

Casovy horizont 2015 - 2017
. . . . Vefejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
Financ¢ni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

60




Cil 2

Nastaveni efektivni spoluprace poskytovatelll socialnich
sluzeb, OSPOD a mistni samospravy, v navaznosti
na potreby cilové skupiny ohrozenych rodin s détmi

Opatfeni 2.1

1. PrdbézZny monitoring potfeb ohrozenych rodin s détmi
ve spolupraci poskytovateld socialnich sluzeb,
OSPOD na OUORP a KUOK

2. Vyjednavani s poskytovateli socialnich  sluzeb
pro ohrozené rodiny s détmi, zaméfené na pfesun
kapacit socialnich sluzeb do mist s nové vzniklou
potfebnosti

3. Pravidelné pracovni setkani poskytovateld socialnich
sluzeb pro ohrozené rodiny s détmi, mistni
samospravy a OSPOD vzdy na zemi OUORP

Charakteristika opatfeni

Cilem opatfeni je pruzné a efektivné reagovat
na aktualni potfebnost socialnich sluzeb, a to posilenim
poskytovani socialnich sluzeb v misté, kde v prabéhu
roku dojde ke zvySeni poCtu ohrozenych rodin s détmi
a snizovanim poskytovani socialnich sluzeb v misté,
kde v prubéhu roku dojde ke snizeni poc¢tu ohrozenych
rodin. Poskytovatelé socialnich sluzeb budou pruzné
reagovat na potfeby cilové skupiny, budou podporovat
komunitni praci, spolupraci s mistni samospravou
apodporu cilové skupiny v ramci programu
zaméstnanosti pro osoby obtizné umistitelné na trhu
prace ve spolupraci s ufady prace. Opatfeni sméfuje
k systematizaci a koordinaci prace poskytovatell
socialnich sluzeb na Gzemi jednotlivych OUORP, aniz by
jim upirala jejich nezavislost. Tato potieba se ukazuje
jako nezbytna i sohledem na Castou zménu
poskytovatell socialni sluzby ze strany uzivatell socialni
sluzby

Predpokladany dopad
opatreni

Socialni sluzby pro cilovou skupinu ohroZenych rodin
sdétmi budou poskytovany efektivné v navaznosti
na aktualni potfebnost na Gzemi jednotlivych OUORP.
Bude propojeno poskytovani socialnich sluzeb
se socialni praci v ramci pfenesené plsobnosti OUORP
a pracovniky zajistujicimi socialné-pravni ochranu déti
a socialni praci ve spravnich obvodech OUORP

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

— quitoring potfeb ohrozenych rodin prostrfednictvim
OUORP ve spolupraci s poskytovateli socialnich
sluzeb v regionu

— Jednani s poskytovateli socialnich sluzeb o pfesunu
potfebné  kapacity jednotlivych poskytovatell
socialnich sluzeb dle mistni potfebnosti
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— Pravidelna pracovni setkani poskytovateld socialnich
sluzeb pro ohrozené rodiny sdétmi, mistni
samospravy a OSPOD

Pfedpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé socialni sluzby zamérené
na cilovou skupinu ohroZenych déti a rodin (socialné
aktivizaCni sluzby pro rodiny s détmi, nizkoprahova
zarizeni pro déti a mladez, odborné socialni poradenstvi,
terénni programy, azylové domy pro rodie s détmi),
obce, kraj

Casovy horizont

2015 - 2017

Financni zdroje

Verejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Pozitivné vyjadfena podpora OUORP pro zavedeni
kapacity konkrétniho druhu socialni sluzby v regionu
— Poget pracovnich setkani na jednotlivych OUORP
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10.2 Pracovni skupina é. 2: OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Popis cilové skupiny, vymezeni okruhu osob

Osoby se zdravotnim postizenim tvofi vnitiné diferencovanou skupinu, u niz socialni
udalosti vznikaji z nedostateCné zajiSténych individualnich potfeb a zhorSuji
adaptabilitu téchto osob v pfirozeném prostredi.

Dusledky zdravotniho postizeni se projevuji v fadé oblasti, zejména vSak v oblasti
osobni, spoleCenské a ekonomické. Z divodu nizSich ekonomickych pFijmi dochazi
u téchto lidi ke snizeni osobniho standardu a s nim i ke sniZeni jejich spoleCenského
statusu. Socialni sluzby urCené této cilové skupiné vedou ke zmirnéni socialnich
dasledku jejich zdravotniho postizeni a k podpofe jejich socialniho zaclenéni.

Do popfedi vystupuji specifické potfeby souvisejici se zdravotnim postizenim,
které vedou k vy8Sim zZivotnim nakladim spojenym napf. se zajisténim vhodnych
Uprav prostfedi, pofizenim vhodnych pomucek nebo zajisténim potfebnych druhu
socialnich sluzeb.

Pracovni skupina se zaméfila na osoby se ztratou nebo omezenim schopnosti
vykonavat Cinnosti zplisobem nebo vrozsahu, ktery je pro Clovéka povazovan
za obvykly. Za osoby se zdravotnim postiZzenim pracovni skupina povazuje zejména
osoby s postizenim:

a. télesnym,

neboli pohybovym handicapem, ktery je zjevny a ma souvislost predevSim
s omezenim sobéstacnosti osoby v oblasti péfe o sebe sama a zajisténi
jeji sobéstacnosti;

b. mentalnim,

neboli s omezenou intelektualni cinnosti, které ma vazna omezeni adaptivnich
schopnosti potfebnych v kazdodennim Zivoté predevsSim v oblasti mysleni, vnimani
a komunikace, pfiCemz tento stav trva od détstvi;

c. duSevnim,

neboli duSevni poruchou projevujici se rozpoznanymi typy abnormnich psychickych
procesU projevujici se v mySleni, prozivani a chovani ¢lovéka a znesnadniujici jeho
fungovani ve spole€nosti, zpusobujici prFedevSim ztratu orientace a schopnost
pochopeni vyznamu slov, pfiemz tento stav mlze byt iziskany bé&hem Zivota
Clovéka, spadaji sem osoby s neurézami, poruchami osobnosti, Alzheimerovou
chorobou ¢&i toxickymi psychézami, osoby s psychotickymi nemocemi schizoidniho
typu a s bipolarni afektivni poruchou;

d. zrakovym,

neboli vaznym poskozenim zraku ¢&i jeho Uplnou ztratou (slepotou),
u nichz poskozeni zraku ovliviiuje Cinnosti v bézném Zivoté, orientaci v prostoru
a Case a u nichz bézna opticka korekce nepostacuje;
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e. sluchovym,

neboli vaznym poskozenim sluchu ¢i jeho ztratou (hluchotou), jejichZz rozuméni
mluvené feCi je zavislé na mife schopnosti vnimat a rozliSovat jeji zvuky,
ktefi komunikuji pomoci alternativnich komunikaénich systém;

f. FeCovym,
neboli poruchou fecového ustroji, tzn. hlasivek ¢i hrtanu, ktera se projevuje Spatnou

mluvou &i dokonce neschopnosti mluvit (afazii), jez omezuje osobu v béZném Zivoté
pfi zpusobu dorozumivani;

g. civilizaénimi nemocemi,

neboli civilizaCnimi chorobami, které se Castéji vyskytuji ve vyspélych zemich svéta
ajsou duasledkem moderniho méstského Zivotniho stylu, jez osobu limituji
pfi zajisténi svych kazdodennich potreb;

h. kombinovanym,

neboli postizenim mentalnim s pfidruzenymi poruchami autistického spektra ¢i vice
smyslovymi vadami, které v posloupnosti vyznamné hendikepuji osobu pfi zajisténi
kazdodennich ukonu péce o sebe sama.

Cilova skupina byla definovana s pfihlédnutim k Mezinarodni klasifikaci nemoci
dle funkéni schopnosti, disability a zdravi, a to tak, aby zahrnovala osoby se vSemi
druhy zdravotniho postiZzeni. Zdravotni postiZzeni je koncept, ktery se vyviji a ktery je
vysledkem vzajemného pusobeni mezi osobami s postizenim a bariérami v postojich
a v prostfedi, které brani jejich plnému, uinnému a rovnopravnému zapojeni
do spolecnosti.

10.2.1 Seznam cilt a opatfeni

Podpora rozvoje socialni sluzby podpora samostatného
Cil 1 bydleni, zaméfené na potfeby osob se zdravotnim
postizenim v Olomouckém kraji

1. Zaijisténi plsobnosti sluzby podpora samostatného
bydleni pro osoby s chronickym  duSevnim
onemocnénim s kapacitou max. 4 o0sob vramci
regionu Olomoucka, max. 4 osob v regionu Jesenicka

2. Zaijisténi pusobnosti sluzby podpora samostatného
bydleni pro osoby s mentalnim a kombinovanym
postizenim s kapacitou max. 4 osob v ramci regionu
Sternberska, Uni¢ovska a Sumperska

Opatieni 1.1

Podpora rozvoje socialni sluzby odlehCovaci sluzby,
Cil 2 zaméfené na potieby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji
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Opatfeni 2.1

1. Zaijisténi pusobnosti pobytové formy odlehéovaci
sluzby pro osoby skombinovanym postizenim
(s poruchou autistického spektra) s kapacitou max. 6
osob v rdmci Sumperska

2. Zaijisténi pusobnosti terénni formy odlehovaci sluzby
pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim
s kapacitou max. 6 o0sob vregionu Olomoucka
a Sternberska

Cil 3

Podpora rozvoje socialni sluzby domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim, zaméfené na potfeby osob
se zdravotnim postizenim v Olomouckém kraji

Opatfeni 3.1

Zajisténi puasobnosti  sluzby domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim pro skupinu osob s mentalnim
a kombinovanym postizenim s kapacitou max. 12 osob
V regionu Sumperska a max. 24 osob
v regionu UniCovska

Cil 4

Podpora rozvoje socialnich sluzeb domovy se zvlastnim
rezimem, zaméfenych na potfeby osob se zdravotnim
postizenim v Olomouckém kraji

Opatfeni 4.1

Zajisténi puUsobnosti sluzby domovy se zvlastnim
rezimem pro skupinu osob s mentalnim a kombinovanym
postiZzenim s pfidruzenymi projevy problémoveého chovani
Ci s poruchou autistického spektra s kapacitou max. 18
osob v regionu Sternberska

Cil 5

Podpora rozvoje socialni sluzby chranéné bydleni,
zaméfené na potieby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraiji

Opatfeni 5.1

1. Zajisténi plsobnosti sluzby chranéného bydleni
pro skupinu osob s mentalnim a kombinovanym
postizenim s kapacitou max. 6 o0sob v regionu
Sumperska

2. Zajisténi pusobnosti sluzby chranéného bydleni
pro skupinu osob s chronickym duSevnim
onemocnénim s kapacitou max. 6 osob v regionu
Sumperska a Jesenicka, max. 3 osob v regionu
Prostéjovska

Cil6

Podpora rozvoje socialni sluzby tlumocnické sluzby
zaméfené na potfeby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji

Opatieni 6.1

Zajisténi pusobnosti terénni formy tlumocnické sluzby
pro osoby se sluchovym postizenim s kapacitou max. 6
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intervenci denné v ramci Olomouckého kraje

Cil7

Podpora rozvoje socialni sluzby rana péfe zaméfené
na potreby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji

Opatreni 7.1

1. Zajisténi pasobnosti sluzby rané péce pro rodiny
s détmi s télesnym, mentalnim a kombinovanym
postizenim s kapacitou max. 10 rodin s détmi v ramci
Olomouckého kraje

2. Zajisténi pusobnosti sluzby rané péce pro rodiny
s détmi se zrakovym a kombinovanym postizenim
s kapacitou max. 10 rodin sdétmi vramci
Olomouckého kraje

3. Zajisténi plsobnosti sluzby rané péce pro rodiny
s détmi se sluchovym postizenim s kapacitou max. 9
rodin s détmi vramci regionu Pferovska a 6 max.
rodin s détmi v regionu Jesenicka

Cil 8

Podpora rozvoje socialni sluzby socialné aktivizacni
sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
zaméfené na potieby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji

Opatieni 8.1

Zajisténi dostupnosti ambulantni a zfizeni terénni formy
socialné aktivizacni sluzby pro osoby s chronickym
duSevnim onemocnénim s kapacitou max. 20 kontaktu
a max. 15 intervenci denné v ramci regionu Prostéjovska
a Hranicka

Cil 9

Podpora rozvoje socialni sluzby socialni rehabilitace
zameéfené na potieby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji

Opatieni 9.1

1. Zaijisténi pusobnosti ambulantni i terénni formy sluzby
socialni  rehabilitace pro osoby s chronickym
duSevnim onemocnénim s kapacitou max. 8 osob
vregionu Prostéjovska a max. 6 o0sob vramci
Hranicka, max. 8 osob v regionu Zabfezska, max. 4
0sob v regionu Sumperska

2. Zajisténi pasobnosti ambulantni i terénni formy sluzby
socialni  rehabilitace pro osoby s mentalnim
a kombinovanym postiZzenim s kapacitou max. 5 osob
v ramci Sternberska a UniGovska
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10.2.2 Popis cilt a opatreni

Cil 1

Podpora rozvoje socialni sluzby podpora samostatného
bydleni, zaméfené na potfeby osob se zdravotnim
postizenim v Olomouckém kraji

Opatreni 1.1

1. Zajisténi pUsobnosti sluzby podpora samostatného
bydleni pro osoby s chronickym  duSevnim
onemocnénim s kapacitou max. 4 osob vramci
regionu Olomoucka, max. 4 osob v regionu Jesenicka

2. Zajisténi pusobnosti sluzby podpora samostatného
bydleni pro osoby s mentalnim a kombinovanym
postizenim s kapacitou max. 4 osob v ramci regionu
Sternberska, Uni¢ovska a Sumperska

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k zajisténi pusobnosti sluzby podpora
samostatného  bydleni v lokalitach, kde jsou
nedostatec¢né zajistény potfeby osob s chronickym
duSevnim  onemocnénim a osob s mentalnim
a kombinovanym postizenim

Predpokladany dopad
opatreni

Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, osoby
s mentalnim a kombinovanym postiZzenim maiji zajisténu
individualné zaméfenou podporu a pomoc V jejich
pfirozeném socialnim prostredi

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Predlozeni pozadovanych formulafi poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)

2. Projednani pfedloZzeného zameéru poskytovatele
o zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizaéni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Pfedpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby podpora

samostatného bydleni, obce, kraj

Casovy horizont 2015 - 2017
. . . . Vefejné zdroje, evropské zdroje a ostatni zdroje
Financ¢ni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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Podpora rozvoje socialni sluzby odlehCovaci sluzby,

Cil 2 zaméfené na potfeby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji
1. Zajisténi pusobnosti pobytové formy odleh&ovaci
sluzby pro osoby s kombinovanym postizenim
(s poruchou autistického spektra) s kapacitou max. 6
Opatreni 2.1 osob v ramci Sumperska

2. Zaijisténi pusobnosti terénni formy odlehCovaci sluzby
pro osoby s mentalnim a kombinovanym postiZzenim
s kapacitou max. 6 osob vregionu Olomoucka
a Sternberska

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k zajisténi  plsobnosti  terénni
a pobytové formy odlehCovaci sluzby v lokalitach,
kde osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim Ziji
v pfirozeném prostfedi za pomoci pecujici fyzické osoby.
Jejich cilem je odlehcit pecujici osobé pfi péci o osobu
s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim

Pecuijici fyzické osoby, které pecuji o osoby s mentalnim

Predvpolfladany cepds a kombinovanym postizenim, maji zajistén nezbytny
opatreni Y.
odpocinek
1. Predlozeni pozadovanych formulafl poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)
Aktivity vedouci 2. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele

k naplnéni opatfeni

0 zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizacni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé odlehCovaci sluzby, obce,
kraj

Casovy horizont

2015 - 2017

Financ¢ni zdroje

Vefejné zdroje, evropské zdroje a ostatni zdroje
financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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Podpora rozvoje socialni sluzby domovy pro osoby

Cil 3 se zdravotnim postizenim, zaméfené na potfeby osob
se zdravotnim postiZzenim v Olomouckém kraji
Zajisténi pusobnosti sluzby domovy pro osoby
Opatfeni 3.1 se zdravotnim postizenim pro skupinu osob s mentalnim

a kombinovanym postiZzenim s kapacitou max. 12 osob
V regionu Sumperska a max. 24 osob
v regionu UniCovska

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k zajisténi pusobnosti sluzby domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim v lokalitach,
kde jsou nedostateCné  zajistény  potfeby  osob
s mentalnim a kombinovanym postizenim. Vznik sluzby
reaguje na jiz schvaleny transformacéni projekt vedouci
k humanizaci a deinstitucionalizaci sluzeb pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postizenim

Osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim maji

Predpokladany dopad zajisténu potfebnou podporu a pomoc pii Cinnostech
opatreni vedoucich k podpofe jejich sobéstaCnosti s ohledem
na pozadavky humanizace a deinstitucionalizace
1. Predlozeni pozadovanych formulafi poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)
Aktivity vedouci 2. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele

k naplnéni opatfeni

o zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizacni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajskeé urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim, obce, kraj

Casovy horizont

2015 - 2017

Financ¢ni zdroje

Vefejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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Podpora rozvoje socialni sluzby domovy se zvlastnim

Cil 4 rezimem, zaméfené na potieby osob se zdravotnim
postizenim v Olomouckém kraji
Zajisténi pusobnosti sluzby domovy se zvlastnim
Opatfeni 4.1 rezimem pro osoby s mentalnim a kombinovanym

postizenim s pfidruzenymi  projevy  problémového
chovani ¢&i s poruchou autistického spektra s kapacitou
max. 18 osob v regionu Sternberska

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k zajisténi pusobnosti sluzby domovy
se zvlastnim rezimem v lokalité, kde jsou nedostate¢né
zajistény potfeby osob s mentalnim a kombinovanym
postizenim s pfidruzenymi  projevy  problémového
chovani Ci s poruchou autistického spektra. Vznik sluzby
reaguje na jiz schvaleny transformacéni projekt vedouci
k humanizaci a deinstitucionalizaci sluzeb pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postizenim s pfidruzenymi
projevy  problémového chovani & s poruchou
autistického spektra

Predpokladany dopad
opatreni

Osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim
s pfidruzenymi projevy problémového chovani
Ci s poruchou autistického spektra maji  zajisténu
potfebnou podporu a pomoc pfi €innostech vedoucich
k podpofe jejich sobéstacnosti s ohledem na pozadavky

humanizace a deinstitucionalizace

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Predlozeni pozadovanych formulafl poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)

2. Projednani pfedloZzeného zameéru poskytovatele
o zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizaéni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby domovy se zvlastnim
rezimem, obce, kraj

Casovy horizont 2015 - 2017
L, . Vefejné zdroje, evropské zdroje a ostatni zdroje
Finan¢ni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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Cil 5

Podpora rozvoje socialni sluzby chranéné bydleni,
zaméfené na potieby osob se zdravotnim postiZzenim
v Olomouckém kraji

Opatfeni 5.1

1. Zajisténi pulsobnosti sluzby chranéného bydleni
pro skupinu o0sob s mentalnim a kombinovanym
postizenim s kapacitou max. 6 o0sob vregionu
Sumperska

2. Zajisténi puasobnosti sluzby chranéného bydleni
pro skupinu osob s chronickym dusevnim
onemocnénim s kapacitou max. 6 osob v regionu
Sumperska a Jesenicka, max. 3 osob Vv regionu
Prostéjovska

Charakteristika opatreni

Opatifeni sméfuje  k zajisténi  pusobnosti  sluzby
chranéného bydleni v lokalitach, kde jsou nedostatecné
zajistény individualné uréené potfeby osob s mentalnim
a kombinovanym postizenim, s chronickym duSevnim
onemocnénim. Vznik sluzby pro osoby s mentalnim
a kombinovanym postizenim reaguje na transformacni
proces vedouci k humanizaci a deinstitucionalizaci
sluzeb

Sluzby urCené pro osoby s chronickym duSevnim
onemocnénim reaguji na potfebnost v daném regionu
stim, Ze vregionu Prostéjovska se jedna o navaznou,
doplnujici sluzbu, reagujici na identifikované potfeby zen
s chronickym duSevnim onemocnénim a soucCasné
I na reformu v oblasti psychiatrické péce

Pfedpokladany dopad
opatreni

Osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim, osoby
s chronickym dusSevnim onemocnénim maji v danych
lokalitach  zajisténu potfebnou podporu a pomoc
pfi Cinnostech vedoucich k podpore jejich sobéstacnosti
s ohledem na pozadavky humanizace
a deinstitucionalizace. Kapacita sluzby ur€ena pro Zeny
s chronickym  duSevnim  onemocnénim v regionu
Prostéjovska vyplfiuje svou nadregionalni pasobnosti sit
socialnich sluzeb zamérenych na tuto cilovou skupinu.

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Predlozeni pozadovanych formulafl poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)

2. Projednani predloZzeného zameéru poskytovatele
o zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizaéni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby chranéného bydleni,
obce, kraj

Casovy horizont 2015 - 2017
: . . . Verejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
Finan¢ni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Podpora rozvoje socialni sluzby tlumocnické sluzby

Cil6 zaméfené na potfeby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji
OpatFeni 6.1 Zajisténi pusobnosti terénni formy tlumocnické sluzby

pro osoby se sluchovym postizenim s kapacitou max. 6
intervenci denné v ramci Olomouckého kraje

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje Kk zajisténi plsobnosti tlumocnické
sluzby v ramci Olomouckého kraje v situacich, kdy jsou
nedostatecné zajiStény potfeby osob se sluchovym
postizenim

Pfedpokladany dopad Osoby se sluchovym postizenim maji  zajiSténu
opatreni potfebnou komunikaci za pomoci jiné fyzické osoby
pfi feSeni nepfiznivé socialni situace, v niz se nachazi
1. Predlozeni pozadovanych formulafl poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)
Aktivity vedouci 2. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele

k naplnéni opatfeni

o zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizaéni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb na
krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé tlumocénické sluzby, obce,
kraj

Casovy horizont 2015 - 2017
. . . . Vefejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
Financni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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Cil7

Podpora rozvoje socialni sluzby rana péce zamérené
na potieby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji

Opatieni 7.1

1. Zajisténi puasobnosti sluzby rané péce pro rodiny
s détmi s télesnym, mentalnim a kombinovanym
postizenim s kapacitou max. 10 rodin s détmi v ramci
Olomouckého kraje

2. Zaijisténi pusobnosti sluzby rané péce pro rodiny
s détmi se zrakovym a kombinovanym postizenim
s kapacitou max. 10rodin sdétmi vramci
Olomouckého kraje

3. Zajisténi pusobnosti sluzby rané péce pro rodiny
s détmi se sluchovym postizenim s kapacitou max. 9
rodin s détmi vramci regionu Pferovska a 6 rodin
s détmi v regionu Jesenicka

Charakteristika opatfeni

Opatieni sméfuje k zajiSténi pusobnosti sluzby rané
péCe v lokalitach, kde jsou nedostateCné zajistény
potfeby rodin s détmi se zdravotnim postizenim

Pfedpokladany dopad
opatreni

Rodiny s détmi se zdravotnim postiZzenim maiji zajisténo
provazeni a potfebnou podporu a pomoc Vv prvnich
7 letech Zivota jejich déti z ddvodu minimalizace rizika
jejich socialniho vylouceni

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Predlozeni pozadovanych formulaft poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)

2. Projednani predlozeného zaméru poskytovatele
o0 zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizaéni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby rané péce, obce, kraj

Casovy horizont

2015 - 2017

Financ¢ni zdroje

Vefejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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Podpora rozvoje socialni sluzby socialné aktivizaéni
sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Cil 8 e " ; "
zaméfené na potfeby osob se zdravotnim postizenim
v Olomouckém kraji
Zajisténi plsobnosti ambulantni a terénni formy socialné
OpatFeni 8.1 aktivizacni sluzby pro osoby s chronickym duSevnim

max. 20  kontaktu
regionu Prostéjovska

onemocnénim
a 15 intervenci
a Hranicka

s kapacitou
denné v ramci

Charakteristika opatfeni

Opatieni sméfuje k zajisténi plasobnosti ambulantni
a terénni formy socialné aktivizaéni sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim v lokalitach, kde byly
identifikovany potfeby osob s chronickym duSevnim
onemocnénim ohrozené socialnim vylou¢enim

Predpokladany dopad
opatreni

Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim maji
zajisténu individualné zaméfenou podporu a pomoc
vramci ambulantni iterénni formy sluzby vedouci
k minimalizaci rizika socialniho vylou€eni

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Predlozeni pozadovanych formulafl poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)

2. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele
0 zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizacni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajskeé urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé socialné aktivizani sluzby
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, obce, kraj

Casovy horizont

2015 - 2017

Finan¢ni zdroje

Vefejné zdroje, a ostatni

financovani

evropské zdroje, zdroje

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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Cil 9

Podpora rozvoje socialni sluzby socialni rehabilitace
zaméfené na potfeby osob se zdravotnim postiZzenim
v Olomouckém kraji

Opatfeni 9.1

1. Zajisténi puUsobnosti ambulantni i terénni formy
sluzby socialni rehabilitace pro osoby s chronickym
duSevnim onemocnénim s kapacitou max. 8 o0sob
v regionu Prostéjovska a max. 6 osob vramci
Hranicka, max. 8 osob vregionu Zabfezska, max.
4 osob v regionu Sumperska

2. Zajisténi pusobnosti ambulantni i terénni formy
sluzby socialni rehabilitace pro osoby s mentalnim
a kombinovanym postizenim s kapacitou max. 6 osob
v ramci Sternberska a Uni¢ovska

Charakteristika opatreni

Opatfeni sméfuje Kk zajisténi pldsobnosti ambulantni
i terénni formy sluzby socialni rehabilitace v lokalitach,
kde jsou nedostateéné zajiStény potfeby osob
s chronickym dusSevnim onemocnénim, osob
s mentalnim a kombinovanym postizenim sméfujici
k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti

Pfedpokladany dopad
opatreni

Osoby s chronickym dusSevnim onemocnénim,
s mentalnim a kombinovanym postizenim maji zajistén
specificky soubor Cinnosti  sméfujicich  k rozvoiji
schopnosti a dovednosti, posilovani navykd a nacviku
vykonu béznych, pro zivot nezbytnych cinnosti
alternativnim  zpusobem vyuzivajicich zachovanych
schopnosti, potencialt a kompetenci

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Predlozeni pozadovanych formulafl poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)

2. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele
0 zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizacni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby socialni rehabilitace,
obce, kraj

Casovy horizont 2015 - 2017
: . . . Vefejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
Financni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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10.3 Pracovni skupina ¢&. 3: SENIORI

Popis cilové skupiny, vymezeni okruhu osob

PFesné vymezeni pojmu senior nelze uginit jen z jednoho Uhlu pohledu. Cesky pravni
fad pojem senior nezna. Z demografického hlediska pak lze za seniora povazovat
osobu, ktera dosahla véku rozhodného pro pfiznani starobniho dichodu.

»o postupujicim demografickym starnutim se seniofi stavaji stale vice heterogenni
skupinou, pfedevSim s ohledem na funkéni zdatnost a sobéstaénost. Nelze
predpokladat, Ze vSichni mohou byt aktivni na trhu prace a v ramci obCanské
spoleCnosti €i rodiny. Zajisténi distojné a odpovidajici péce proto patfi
k povinnostem kazdé spolecnosti, ktera reprezentuje uroven vyspélosti dané zemé
a spoleéenské odpovédnosti.“*®

Cilovou skupinu ,seniofi“ lze v kontextu poskytovani socialnich sluzeb vymezit
dle véku osob, jez dosahly duchodového véku, zpravidla jim vznika narok na pfiznani
starobniho duchodu, a zaroven maji z divodu svého zdravotniho stavu €i vyS$Siho
véku (anebo pusobenim obou faktorll sou¢asné) snizenou sobéstacnost v ukonech
péCe o vlastni osobu, ukonech péCe o domacnost nebo ukonech, kterymi mohou
ostatni lidé bez ztraty sobéstacnosti uplatfiovat své zajmy a uspokojovat sveé potfeby.
Zhor8eni zdravotniho stavu muze byt zpusobeno somatickym i psychickym
onemocnénim nebo muze pretrvavat z obdobi pfedchozich let.

Z postupujiciho demografického starnuti Ize vyvodit pfedpoklad nartstu poctu osob
stzv. geriatrickou kfehkosti, které v dusledku chronického onemocnéni
nebo télesného &i dusevniho postiZzeni budou pfi uspokojovani zakladnich zivotnich
potfeb dlouhodobé zavislé na pomoci jiné osoby. V oblasti socialnich sluzeb
uréenych seniorim bude kladen duraz na podporu pfed péci (co nejdelSi setrvani
v pfirozeném prostfedi, s maximalni moznou mirou zachovani sobéstacnosti).
Prioritou pro nadchéazejici obdobi je udrzet systém socialnich sluzeb pro seniory,
které jsou soucasti krajskeé sité socialnich sluzeb. Aktualizace sité socialnich sluzeb
pak bude probihat v ndvaznosti na ak¢ni plan pro dany rok.

Pracovni skupina ,seniofi“ se s ohledem na cilovou skupinu zabyva socialnimi
sluzbami, které pomahaji feSit nepfiznivou socialni situaci seniorl a které jim
pomahaji s uspokojovanim zakladnich Zivotnich potfeb. Mezi tyto sluzby dle zakona
o socialnich sluzbach patfi:

— domovy pro seniory

— domovy se zvlastnim reZimem (jejichz cilovou skupinou jsou seniofi
s Alzheimerovou chorobou, popfipadé stafeckou demenci)

— odlehCovaci sluzby

— denni stacionare

% Narodni aké&ni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 - 2017 (str. 5)
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— centra dennich sluzeb
— pecovatelska sluzba

— o0sobni asistence

— socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

— tisnova péce

10.3.1 Seznam cilu a opatfeni

Cil 1

Podpora rozvoje socialnich sluzeb pro seniory vyzadujici
specializovanou péci

Opatieni 1.1

Adaptace pobytovych socialnich sluzeb pro seniory
v zavislosti na vzrlstajici potfebnost specializované péce

Opatieni 1. 2

Zajisténi puUsobnosti sluzby domovy se zvlastnim
rezimem pro seniory s Alzheimerovou
chorobou skapacitou max. 29 Il0zek v regionu
Prostéjovska

Cil 2

Podpora rozvoje ambulantnich a terénnich forem
socialnich sluzeb zaméfenych na potfeby seniord
v Olomouckém kraji

Opatfeni 2.1

ZvySeni efektivity mistni a Casové dostupnosti stavajicich
pecCovatelskych sluzeb

Opatreni 2.2

Podpora rozvoje socialni sluzby denni stacionare,
zaméfené na potieby seniord v Olomouckém kraji
s kapacitou max. 20 klientt v regionu Prostéjovska

Cil 3

Podpora rozvoje odlehovaci sluzby zaméfené
na potreby seniorti v Olomouckém kraiji

Opatreni 3.1

Zajisténi pusobnosti pobytové formy odlehovaci sluzby
pro seniory, s kapacitou max. 6 luzek v ramci regionu
Prostéjovska

10.3.2 Popis cilu a opatreni

Cil 1

Podpora rozvoje socialnich sluzeb pro seniory vyzadujici
specializovanou péci

Opatieni 1.1

Adaptace pobytovych socialnich sluzeb pro seniory
v zavislosti na vzrustajici potfebnost specializované péce

77




Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k vyuziti lGzkovych kapacit
ve stavajicich pobytovych zafizenich socialnich sluzeb
urCenych seniorim, a to pro potfeby domovu
se zvlastnim rezimem

Luzkové kapacity sluzeb pro seniory budou reagovat

Predvpolfladany S na aktualni potfebnost a specifické potfeby této cilové
opatreni .
skupiny
1. Predlozeni pozadovanych formulaifi poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)
2. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele
Aktivity vedouci 0 zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizacni

k naplnéni opatfeni

struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé pobytovych sluzeb socialni
péce, kraj, obce

Casovy horizont 2015 — 2017
. . . . Verfejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
Financni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu

— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Opatreni 1.2

Zajisténi pusobnosti sluzby domovy se zvlastnim
rezimem pro seniory s Alzheimerovou
chorobou s kapacitou max. 29 ldzek v regionu
Prostéjovska

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k zajisténi sluzby domovy se zvlastnim
rezimem v lokalité Prostéjovska, kde jsou nedostateCné
zajistény potieby seniorl s Alzheimerovou chorobou,
ktefi maji snizenou sobéstadnost z dlvodu tohoto
onemocnéni a jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné osoby. Zajisténo bude max. 29 lGzek

Pfedpokladany dopad Seniofi s Alzheimerovou chorobou maji zachovanu

opatreni co nejvyS8§i moznou kvalitu a duastojnost Zivota

S maximalni moznou podporou zachovanych schopnosti.

- , 1. Predlozeni pozadovanych formularl poskytovatelem
Aktivity vedouci P y POSKY

k naplnéni opatfeni

socialni sluzby (viz kapitola 12.1)

2. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele
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o0 zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizacni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Pfedpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby domovy se zvlastnim
rezimem, obce, kraj

Casovy horizont

2016 - 2017

Financni zdroje

Verfejné zdroje, evropské zdroje a ostatni zdroje
financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu

— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Podpora rozvoje ambulantnich a terénnich forem

Cil 2 socialnich sluzeb zaméfenych na potfeby seniorQ
v Olomouckém kraji
Opatfeni 2.1 Zvyseni efektivity mistni a Casové dostupnosti stavajicich

pecCovatelskych sluzeb

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k efektivnimu zajiSténi mistni a Casové
dostupnosti peCovatelskych sluzeb pro seniory vyzaduijici
pomoc jiné fyzické osoby na celém uzemi Olomouckého
kraje

Pfedpokladany dopad
opatreni

Pro seniory se snizenou sobéstacnosti zijici na uzemi
Olomouckého kraje je mistné a Casové dostupna
peCovatelska sluzba, pficemz je zohledhovana efektivita
vynakladanych finan€nich prostfedku

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Stanoveni potfebnych kapacit pecCovatelské sluzby
pro jednotlivé tzemi OUORP Olomouckého kraje,
ato na zakladé vystupu zvyzkumu realizovaného
prostfednictvim Individualniho projektu Podpora
zajisténi dostupnosti a kvality socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji a zinformaci ziskanych
od jednotlivych obci a poskytovatell

2. Jednani s OUORP a poskytovateli pecéovatelské
sluzby za ucCelem zajiSténi mistni a casové
dostupnosti pecovatelské sluzby, se zohlednénim
efektivity vynakladanych finan¢nich prostfedku

3. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele
v organizac¢ni struktufe pro planovani rozvoje
socialnich sluzeb na krajské urovni
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4. Zohlednéni zmén kapacit v siti socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé pecovatelské sluzby, kraj,
obce

Casovy horizont 2015 - 2017
: . . . Verejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
Finan¢ni zdroje . -
financovani
Hodnotici - Zaijisténi socialni sluzby v daném regionu
indikatory/pfedpokladané
vystupy
Opatfeni 2.2 Podpora rozvoje socialni sluzby denni stacionare,

zaméfené na potfeby seniord v Olomouckém kraji
s kapacitou max. 20 klientt v regionu Prostéjovska

Charakteristika opatfeni

Opatifeni sméfuje k zajisténi pusobnosti sluzby denni
stacionare v lokalitach, kde jsou nedostateCné zajistény
potfeby seniorl, vyzadujici pomoc jiné fyzické osoby,
se zachovanim Zivota v pfirozeném prostiedi

Predpokladany dopad
opatreni

Zvyseni miry sobéstacnosti a odpovédnosti seniora
za sebe sama spolu se zachovanim Zivota v pfirozeném
prostiedi, zachovani nebo obnoveni puvodniho zivotniho
stylu a udrzeni zaclenéni v bézném socialnim prostredi
s aktivni spoluucasti na spole¢enském Zivoté

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Predlozeni pozadovanych formulafl poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)

2. Projednani pfedloZzeného zameéru poskytovatele
0 zapojeni do sité socialnich sluzeb v organiza¢ni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby denni stacionare,
obce, kraj

Casovy horizont 2016 - 2017
. _ . Vefejné zdroje, evropské zdroje a ostatni zdroje
Finan¢ni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu

— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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. Podpora rozvoje odlehCovaci sluzby zamérené
Cil 3 , e . .
na potreby seniortl v Olomouckém Kkraiji

Zajisténi plsobnosti pobytové formy odlehCovaci sluzby

Opatfeni 3.1 pro seniory, s kapacitou max. 6 lizek v ramci regionu

Prostéjovska

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k zajisténi puasobnosti odlehCovaci
sluzby v lokalitach, kde jsou nedostatecné zajistény
potfeby seniorll vyzadujicich pomoc jiné osoby,
o které jinak pecCuje osoba blizka v domacnosti

Predpokladany dopad
opatfreni

Zastoupeni pecujiciho Clena rodiny v péci o seniora,
odlehCeni pecujicim osobam v kazdodenni péci
0 seniora, moznost nezbytného odpocinku, prostor
pro vyfizeni osobnich zalezitosti, uzivateli jsou rozSifeny
socialni kontakty a je tak pfedchazeno socialni izolaci

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Predlozeni pozadovanych formulafl poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)

2. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele
o zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizacni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi | Registrovani poskytovatelé odlehCovaci sluzby, kraj,
a partnefi opatfeni obce
Casovy horizont 2015 - 2017
. . . . Vefejné zdroje, evropské zdroje a ostatni zdroje
Finan¢ni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu

— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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10.4 Pracovni skupina &. 4: ETNICKE MENSINY A CIZINCI

Popis cilové skupiny, vymezeni okruhu osob

Pracovni skupina se zabyvala problematikou vztahuijici se k Zivotu pfislusnika:

a. etnickych mensin
b. romského etnika
c. cizincl

Etnickou menSinu Ize definovat jako minoritni skupinu obc&anul, kterou spojuje
spole€ny rodovy puvod, narodnost, historické zkuSenosti, nabozZenstvi, socialni a
kulturni znaky - pfedevSim jazyk, obyCeje, tradice, socialni ritualy, tabu, Zivotni styl,
motivacni a hodnotové struktury, mentalita a psychické zvlastnosti. V Olomouckém
kraji se vyznamnéji organizuje bulharska a fecka narodnostni mensina, u kterych
nebyly identifikovany specifické potfeby souvisejici se socialnimi sluzbami.

Za pfrislusniky romského etnika, pro ucely vymezeni cilové skupiny, jsou povazovani
obCané, ktefi se bud hlasi k romskému etniku, nebo jsou za Romy povazovani
pfislusniky majoritni spolec¢nosti a souc¢asné jde o socialné vyloucené ¢i socialnim
vylou€enim ohrozené obc&any. Charakteristikou cilové skupiny je kumulace
handicapl a potfeba komplexniho FfeSeni pfesahujici poskytovani socialnich sluzeb.
Za hlavni problémy je mozno povazovat:

a. nizkou uroven vzdélani

b. vysokou nezaméstnanost

c. zadluzenost

d. nevyhovujici bydleni, vysoké ohrozeni ztratou bydleni, nedostupnost trhu
s byty

dlouhodobou zavislost na davkach hmotné nouze

skrytou diskriminaci na trhu prace a trhu s byty

g. socialné patologické jevy (zaskolactvi u déti, zavislosti, trestna €innost)

i )]

Za cizince jsou v Ceské republice povaZovany osoby s jinym nez &eskym statnim
obcanstvim. Pojem ,cizinec” zahrnuje:

a. obcany EU a jejich rodinné pfislusniky

b. obcany tzv. tfetich zemi
Specifickou skupinu cizinct pfedstavuji osoby, které pozadaly Ceskou republiku
0 mezinarodni ochranu, resp. osoby, kterym byla tato mezinarodni ochrana pfiznana.

V porovnani s ostatnimi regiony Ceské republiky patfi Olomouckému kraji spodni
pficky co do poctu cizincu zijicich na jeho uzemi.
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10.4.1 Seznam cilu a opatfeni

Zajisténi  efektivniho nastaveni socialnich  sluzeb

Cil 1 zaméfenych na okruh osob etnické menSiny a cizinci
v havaznosti na migraéni trendy
1. PrdbéZny monitoring migra¢nich trendd na uzemi
Olomouckého kraje:
a. monitoring vzniku novych vylou€enych
lokalit
Opatfeni 1.1 b. monitoring zmén (zvySovani, snizovani)

poctu pfislusnika cilové skupiny v lokalitach
2. Vyjednavani s poskytovateli socialnich  sluzeb
zaméfené na presun aktivit socialnich sluzeb do mist

s noveé vzniklou potfebnosti

10.4.2 Popis cili a opatreni

Cil 1 Zajisténi  efektivnino nastaveni socialnich  sluzeb
zaméfenych na okruh osob etnické menSiny a cizinci
v navaznosti na migracni trendy
1. Prdbézny monitoring migra¢nich trendd na uzemi
Olomouckého kraje:
a. monitoring vzniku novych vylou€enych lokalit
. . b. monitoring zmén (zvySovani, snizovani) poctu
Opatreni 1.1 9 (2vy )P

pfislusniku cilové skupiny v lokalitach
2. Vyjednavani s poskytovateli socialnich  sluzeb
zameéfené na presun aktivit socialnich sluzeb do mist
s nove vzniklou potfebnosti

Charakteristika opatfeni

Cilem opatfeni je v navaznosti na krajskou
a mezikrajskou migraci, vznik a zanik ubytoven a lokalit
S nizkymi cenami nemovitosti a dalSi jevy pruzné
a efektivné reagovat na aktualni potfebnost socialnich
sluzeb. Opatfeni sméfuje k posileni poskytovani
socialnich sluzeb v misté, kde v pribéhu roku dojde ke
zvySeni poctu socialné vylouCenych osob a pfipadné
k utlumeni poskytovani socialnich sluzeb v misté,
kde v pribéhu roku dojde ke snizeni podtu socialné
vylouCenych  osob. Pfinosnym se jevi stav,
kdy poskytovatelé socialnich sluzeb poskytuji komplex
sluzeb (terénni programy, socialné aktivizaéni sluzby
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pro rodiny sdétmi, odborné socialni poradenstvi
se zaméfenim na protidluhové poradenstvi), zajistuji
v socialné vylou€enych lokalitach navazujici komunitni
praci a uzce spolupracuji s ufady prace na programech
zaméstnanosti pro osoby obtizné umistitelné na trhu
prace

Predpokladany dopad
opatreni

1. Poskytovani  socialnich sluzeb v navaznosti
na aktualni potfebnost cilové skupiny etnické
mensiny a cizinci na tzemi jednotlivych OUORP

2. ZlepSeni provazby poskytovani socialnich sluzeb
se socialni praci vramci prenesené pulsobnosti
naobce Il. a lll. typu a pracovniky zajistujicimi
integraci pfislusniki romské mensiny ve spravnich
obvodech OUORP

Aktivity vedouci
k naplnéni opatfeni

1. Monitoring migracnich trendd na uzemi Olomouckého
kraje ve spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb
V regionu

2. Zjisténi stanoviska obce a OUORP ve vztahu
k potfebnosti zavedeni kapacity tohoto druhu socialni
sluzby v daném regionu

3. Projednani zaméru presunu aktivit socialnich sluzeb
do mist s nové vzniklou potfebnosti v ramci krajské
urovné planovani rozvoje socialnich sluzeb

4. Vyjednani o pfesunu potfebné kapacity jednotlivych
poskytovatell socialnich sluzeb dle mistni potfebnosti

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatreni

Registrovani poskytovatelé sluzby zaméfené na okruh
osob etnické mensSiny a cizinci (terénni programy,
socialné aktivizaCni  sluzby pro rodiny s détmi,
nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez), kraj, OUORP,
obce, ufady prace

Casovy horizont

2015 - 2017

Financ¢ni zdroje

Vefejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
financovani

Hodnotici
indikatory/predpokladané
vystupy

- Zajisténi socialni sluzby v daném regionu
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10.5 Pracovni skupina &. 5: OSOBY V KRIZI A OSOBY SOCIALNE
VYLOUCENE

Popis cilové skupiny, vymezeni okruhu osob

Cilova skupina zahrnuje déti, mladez, jednotlivce i rodiCe bez vékového omezeni.
Jedna se zejména o osoby, které nejsou schopny bez pomoci a podpory fesit svoji
nepfiznivou psycho-socialni situaci, nedokazi si mnohdy zajistit ani zakladni zivotni
potfeby, nedokazi se trvale zacClenit do spoleCnosti, nedokazi hajit sva prava a zajmy
pfi obstaravani osobnich zalezitosti, bez pomoci nejsou schopny uplatnit se na trhu
prace a jejich zplsob Zivota vede velmi €asto ke konfliktu se spolecnosti.

Dale se jedna o osoby, které v dusledku mimofradnych Zivotnich zmén (kratkodobych
a Casové ohrani¢enych udalosti) potfebuji rychlou a pfiméfenou pomoc nebot nejsou
schopny situaci feSit vlastnimi silami a vyrovnavacimi strategiemi.

Pracovni skupina se v ramci své cinnosti zabyva osobami socialné vylouCenymi
a osobami v krizi, kterymi se rozumi zejména:

Y

— o0soby ohrozené ztratou bydleni a osoby zijici v nevyhovujicim ¢i pfechodném
bydleni

— osoby po ztraté bydleni (zijici na ubytovnach, v azylovych domech, domech
na puli cesty)

— osoby opoustéjici instituce (véznice, vazebni véznice, zdravotnicka zafizeni,
zarizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy, zafizeni pro vykon ochranné
lécby)

— osoby a rodiny ohrozené zadluzenosti a chudobou

— osoby dlouhodobé nezaméstnané

— osoby zavislé na navykovych latkach

— osoby, které vedou rizikovy zpusob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zzivota
ohrozeni

— osoby bez pfistfeSi s vysokymi zdravotné-socialnimi potfebami v seniorském
véku

— o0soby v nepfedvidatelnych obtiznych Zivotnich situacich individualniho
¢i hromadného charakteru ohrozené na zivoté, na zdravi a na zivoté

Pracovni skupina se s ohledem na vymezenou cilovou skupinu zaméfila zejména
na nasledujici sluzby definované zakonem o socialnich sluzbach:

— socialni poradenstvi
— azylové domy
— nizkoprahova denni centra

— nocleharny
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— terénni programy

— krizova pomoc

— telefonicka krizova pomoc

— intervenéni centra

10.5.1 Seznam cilu a opatreni

Cil 1

Podpora rozvoje pobytovych socialnich  sluzeb
zaméfenych na potfeby osob socialné vylouCenych
v Olomouckém kraji

Opatfreni 1.1

Zajisténi  pusobnosti  pobytové  sluzby, domovy
se zvlaStnim rezimem pro osoby se sniZzenou
sobéstacnosti (jedna se o duSevné nemocné osoby
bez domova &i ohrozené bezdomovectvim a osoby
zavislé na péci jiné osoby v dusledku chronické zavislosti
na navykovych latkach)

10.5.2 Popis cilu a opatreni

Cil 1

Podpora rozvoje pobytovych  socialnich  sluzeb
zameéfenych na potfeby osob socialné vyloucenych
v Olomouckém kraji

Opatreni 1.1

Zajisténi  plsobnosti  pobytové  sluzby  domovy
se zvlastnim rezimem pro osoby se snizenou
sobéstaCnosti (jedna se o duSevné nemocné osoby
bez domova ¢i ohrozené bezdomovectvim a osoby
zavislé na pédi jiné osoby v dlisledku chronické zavislosti
na navykovych latkach)

Charakteristika opatfeni

Opatfeni sméfuje k zajisténi pobytové sluzby domovy
se zvlastnim rezimem, na uzemi Olomouckého kraje,
se zaméfenim na osoby dlouhodobé socialné vyloucené
s vysokymi zdravotné-socialnimi potfebami zejména
seniorskeho véku s kapacitou max. 60 IlGzek
pro Olomoucky kraj. Naplnéni kapacity muze byt
zajisténo nékolika stavajicimi registrovanymi
poskytovateli socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého
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kraje, pfipadné pfesunem kapacit ve stavajicich
sluzbach. PFi FeSeni akutnich stavi se bude pocitat
s kapacitni rezervou provozu u stavajicich sluzeb

Vznik max. 60 liZzek se zajisténim socialni a zdravotni

Predpokladany dopad - - €
opatfeni péCe pro osoby bez domova, pfipadné u osob
seniorského véku, s duSevnim onemocnénim nebo
zdravotnich potfeb v dusledku rozvinutych zavislosti
1. Predlozeni pozadovanych formulaifi poskytovatelem
socialni sluzby (viz kapitola 12.1)
Aktivity vedouci 2. Projednani pfedloZzeného zaméru poskytovatele

k naplnéni opatfeni

0 zapojeni do sité socialnich sluzeb v organizacni
struktufe pro planovani rozvoje socialnich sluzeb
na krajské urovni

3. PFi vyjadfeni pozitivniho stanoviska OK zapojeni
socialni sluzby do sité socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi
a partnefi opatfeni

Registrovani poskytovatelé sluzby, obce, Olomoucky
kraj, pracovni skupina €. 5

Casovy horizont 2015 - 2017
. . . . Verfejné zdroje, evropské zdroje, a ostatni zdroje
Financni zdroje . -

financovani

Hodnotici
indikatory/pfedpokladané
vystupy

— Zajisténi socialni sluzby v daném regionu

— Zapojeni socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
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10.6 Pracovni skupina & 6: OSOBY OHROZENE NAVYKOVYM
JEDNANIM

Popis cilové skupiny, vymezeni okruhu osob

Pracovni skupina se vénovala problematice uzZivateld drog (experimentéatofi,
prilezitostni uZivatelé, pravidelni uzivatelé, problémovi uZivatelé a drogové zavisli).
Sluzby pro uzivatele nelegalnich drog tvofi nejvétsi ¢ast poskytovanych sluzeb
v oblasti zavislosti. Specifické skupiny uzivatell, které vyzaduji specifické pfistupy,
tvofi cizinci a mensiny, uzivatelé jednajici v rozporu se zakonem a mladistvé osoby
zavislé na drogach.

Rozsahlou problémovou skupinu dale tvofi osoby zavislé na alkoholu a patologicti
hraci.

V souvislosti se vSemi uvedenymi skupinami je tfeba nabizet cilené intervence
a sluzby osobam blizkym a rodinnym pfislusnikiim zavislych klientu.

Seznam cilli a opatreni

Na zakladé stanovené sité socialnich sluzeb v Olomouckém kraji a zhodnoceni
mistni a typové dostupnosti stavajicich socialnich sluzeb pro osoby ohrozené
navykovym jednanim v Olomouckém kraji nebyla identifikovana potfeba zmén
sméfujicich k navySeni kapacit socialnich sluzeb €i vzniku nové socialni sluzby
pro tuto cilovou skupinu v lokalitach Olomouckého kraje. V pfipadé, Ze tato potieba
vyvstane, bude aktualné fesena prostfednictvim akénich planu, které budou KUOK
kazdoroCné zpracovany.
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CAST D. PROVADECI

11. Sit’ socialnich sluzeb

Od roku 2007 muaze socialni sluzbu poskytovat fyzicka nebo pravnicka osoba,
ktera spIni zakonné podminky a je ji vydano rozhodnuti o registraci podle
§78 zakona o socialnich sluzbach. Udéleni registrace nema vazbu na zjiSténou
potfebnost poskytovani socialni sluzby na daném uzemi. Registrace socialnich
sluzeb tedy neumoznuje regulaci poskytovani socialnich sluzeb, ktera by reflektovala
aktualni potfebnost a vychazela z dostupnych finan€nich zdroju. Tuto funkci plni
stfednédobé planovani rozvoje socialnich sluZzeb, kdy kraj ve spolupraci s obcemi
na uzemi kraje, se zastupci poskytovatell socialnich sluzeb a se zastupci osob,
jimz jsou poskytovany socialni sluzby, vymezuje sit socialnich sluzeb.

Sit’ socialnich sluzeb v OK vychazi z nize uvedenych zasad:

. sit’ socialnich sluzeb slouzi jako nastroj socialni politiky pro feSeni nepfiznivych
socialnich situaci ob¢anu kraje

. sit' socialnich sluzeb, zahrnuje sluzby, které maji opravnéni k poskytovani socialni
sluzby, a které jsou finanéné podporovany prostrfednictvim kraje

. sit’ socialnich sluzeb je tvofena ze sluzeb socialni prevence, socialni péce
a odborného socialniho poradenstvi

. sit socialnich sluzeb vychazi z historického vyvoje na uzemi OK, pfi tvorbé sité
socialnich sluzeb jsou vyuzivany vystupy z c¢innosti organizacni struktury
planovani na krajské urovni

. sit socialnich sluzeb je sloZzena ze socialnich sluzeb, které splfiuji OK definované
parametry potfebnosti, kvality, dostupnosti, nakladovosti

. sit’ socialnich sluzeb je formovana s ohledem na vysi disponibilnich finanénich
prostifedku

. sit’ socialnich sluzeb je pribézné modelovana s ohledem na vnéjSi podminky,
které ovliviiuji poskytovani socialnich sluzeb — demograficky vyvoj, socialni
politika statu a jeji zmény, zjiSténa potfebnost poskytovani socialnich sluzeb,
projekty podporujici vznik novych sluzeb, které byly zapocCaty pfed ucinnosti
Stfednédobého planu 2015 — 2017, vznik socialnich sluzeb vychazejicich
z rozvojovych aktivit definovanych ve specifickych cilech Stfednédobého planu
2015 - 2017 atd.
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Socialni sluzba je zafazena do sité socialnich sluzeb, pokud splfiuje OK definované,
nize uvedené parametry:

Parametr potfebnosti — Sit socidlnich sluzeb vychazi ze skutec¢né zjisténé
potfebnosti socialnich sluzeb. Potfebnost je zjiStovana a analyzovana v SirSich
souvislostech a jeji zjistovani je nedilnou soucasti procesu planovani. Zjistovani
potfebnosti vychazi z analyzy socialnich rizik, z analyzy sociodemografickych
procesl, z planovani na urovni obci, zinformaci od poskytovateld i uzivatell
socialnich sluzeb.

Parametr kvality — Pozadavky na dodrzovani standardu kvality socialnich sluzeb jsou
soucasti zakona o socialnich sluzbach stim, Ze socialni sluzby spliuji dalSi
kvalitativni podminky stanovené OK.

Parametr_dostupnosti — Existence socialnich sluzeb sama o sobé nezajisti jejich
dostupnost pro uZivatele socialnich sluzeb, proto je pfi tvorbé sité zohledhovana
uzemni a ¢asova dostupnost socialni sluzby.

Parametr nakladovosti — Socialni sluzba je podrobena ekonomické analyze
z dostupnych dat a je zohlednovana jeji nakladovost.

Parametry pro modelaci sité socialnich sluzeb budou posuzovany na zakladé kritérii
stanovenych v Metodice pro posouzeni socialnich sluzeb, ktera bude zpracovana
pro tvorbu sité na rok 2016 a zvefejnéna na webovych strankach OK.

Priority pro modelaci sité socialnich sluzeb budou stanoveny v akénim planu na dany
rok, poprve v akcnim planu pro rok 2016.
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11.1 Sit' narok 2015

Do sité socialnich sluzeb na rok 2015 jsou zafazeny socialni sluzby zapsané
v registru dle zakona o socialnich sluzbach, které poskytuji socialni sluzby ob&anum
Olomouckého kraje na uzemi Olomouckého kraje.

Struktura sité, jejimz vychodiskem byly socialni sluzby finan¢né& podpofené z dotace
ze statniho rozpoctu, financnich prostfedkd Olomouckého kraje a dalSich financnich
prostfedkd ze zdroju EU v roce 2014, byla definovana na zakladé vystupu zjisténych
v kontinualnim procesu stfednédobého planovani socialnich sluzeb na krajské
arovni.

11.2 Sit' narok 2016

Do sité socialnich sluzeb budou nové zarazeny sluzby za predpokladu, ze splini
stanovené podminky a budou v souladu s prioritami Olomouckého kraje na dany rok.
Zpravidla pujde o rozvoj socialnich sluzeb v souladu se specifickymi cili a o sluzby
s vazbou na projekty schvalené pred rokem 2015, jejichz realizace nebyla doposud
dokoncena.

Modelace sité socialnich sluzeb na rok 2016 bude ukonc¢ena do 30. 6. 2015.

11.3 Sit' narok 2017

Sit socialnich sluzeb na rok 2017 bude stanovena v navaznosti na Metodiku
pro posouzeni socialnich sluzeb, a to i u socialnich sluzeb, které byly zarazeny
do sité socialnich sluzeb na rok 2016.

Modelace sité socialnich sluzeb na rok 2017 bude ukonéena do 30. 6. 2016.
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12. Modelace siteé socialnich sluzeb

Modelace sité socialnich sluzeb bude v Olomouckém kraji probihat v souladu
s Metodikou pro posouzeni socialnich sluzeb. Jednotlivé aktivity budou strukturovany
v Case dle jejich navaznosti na proces poskytovani ucelové vazané dotace
ze statniho rozpoctu.

Casova rozvaha pfi modelaci sité socialnich sluzeb na pfislusny kalendaini
rok:

Leden aZ duben — ziskavani, shromazdovani a kontrola podkladd pro aktualizaci sité
socialnich sluzeb pro nasledujici rok (kontrola vyuctovani poskytnutych finan€nich
prostfedkl za pfedchozi rok, sbér dat do aplikace Benchmarking) a posouzeni nové
zarazenych sluzeb a sluzeb, které pozaduji zménu v podminkach a nastaveni sluzby

Kvéten — pracovnici odboru socialnich véci KUOK zajisti pfenos vypinénych dat
v aplikaci Benchmarking do aplikace KISSoS. Obce a OUORP se vyjadti v aplikaci
KISSoS k potfebnosti jednotlivych socialnich sluzeb puasobicich na jejich uzemi.
Na zakladé zpracovanych podkladi ze shromazdénych informaci bude vytvofen
akeéni plan na nasledujici rok, jehoz soucasti bude navrh aktualizované sité
socialnich sluZzeb. AkEni plan bude projednan v organizaéni struktufe stfednédobého
planovani na krajské urovni. Vyslednou podobu akcéniho planu predlozi odbor
socialnich véci KUOK k projednani a schvaleni vécné& pfislusnym komisim
a organum kraje (ROK, ZOK). Po jejich schvaleni bude akéni plan se siti socialnich
sluzeb uvefejnén na webovych strankach Olomouckého kraje.

Sluzby zafazené do sité budou pribézné posuzovany v souladu s Metodikou
pro posouzeni socialnich sluzeb.

12.1 Zapojeni socialnich sluzeb do sité socialnich sluzeb

Poskytovatel, ktery bude poZadovat zapojeni stavajici nebo nové sluzby do sité
socialnich sluzeb, je povinen predlozit odboru sociélnich véci KUOK pozadované
formulafe spole¢né s dokumenty, které jsou soucasti Zadosti o registraci socialni
sluzby. Prislusné formulare budou zvefejnény na webovych strankach Olomouckého
kraje.

Zamér poskytovatele o zapojeni do sité socialnich sluzeb bude projednan v ramci
organizacni struktury stfrednédobého planovani na krajské urovni.

Zaméry poskytovatell o zapojeni do sité socialnich sluzeb projednané do 15. dubna,
jez ziskaly pozitivni stanovisko, budou zafazeny do navrhu aktualizované sité
socialnich sluzeb akéniho planu na nasledujici rok. V pfipadé pozdéjSiho projednani
budou zafazeny do navrhu aktualizované sité socialnich sluzeb akéniho planu
na nasledujici rok po roce, v némz probéhlo projednani.

92



12.2 Zména v podminkach a nastaveni poskytované socialni sluzby

Poskytovatel, ktery zamysli ucinit zménu v podminkach a nastaveni poskytované
socialni sluzby, ktera ma vliv na definované parametry sité socialnich sluzeb,
predloZi odboru socialnich véci KUOK pozadované formulafe. Pfislusné formulare
budou zvefejnény na webovych strankach Olomouckého kraje.

Postup a terminy projednavani zaméru na zménu v podminkach a nastaveni socialni
sluzby jsou stejné jako u zapojeni socialnich sluzeb do sité socialnich sluzeb.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

Ccsu
ESF
EU

IP
KISSoS
KPSS
KRKOS
KUOK
MAS
MPSV
NUTS Il
OK
ORP
0.p.s.
OSPOD
osv
OUORP
PS

p. o.
RMT
ROK
ZOK

Cesky statisticky urad

Evropsky socialni fond

Evropska unie

Individualni projekt

Krajsky informacni systém socialnich sluzeb
Komunitni planovani socialnich sluzeb
Krajska koordinacni skupina

Krajsky ufad Olomouckého kraje

Mistni akéni skupina

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
Uzemni statisticka jednotka — v CR regiony soudrznosti
Olomoucky kraj

Obec s rozsifenou pusobnosti

Obecné prospésna spolecnost

Organ socialné-pravni ochrany déti

Odbor socialnich véci

Obecni ufad obci s roz§ifenou plsobnosti
Pracovni skupina

Pfispévkova organizace

Realizacné manazersky tym

Rada Olomouckého kraje

Zastupitelstvo Olomouckého kraje
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Pfiloha €. 1 A) Seznam ¢&lenu pracovnich skupin
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Pfiloha &. 1 B) Seznam ¢&lenl Realizané manaZzerského tymu

Jméno

Funkce

Kontakt

Mgr. Irena Sonntagova

vedouci Realizané manazerského
tymu, vedouci odboru socialnich
véci KUOK

i.sonntagova@Xkr-olomoucky.cz

Mgr. Yvona Kubjatova

naméstkyné hejtmana pro socialni
oblast

y.kubjatova@kr-olomoucky.cz

Mgr. Valerie Navratilova

vedouci oddéleni socialnich sluzeb
OSV KUOK

v.zatloukalova.navratilova@Kkr-
olomoucky.cz

Ing. Martina Bernatova

vedouci oddéleni ekonqmického a
pravniho OSV KUOK

m.bernatova@Kkr-olomoucky.cz

Mgr. Olga NepSinska

pracovnik OSV KUOK realizujici
spravni Fizeni o registraci
socialnich sluzeb

o.nepsinska@kr-olomoucky.cz

Mgr. Pavel Podivinsky

manazer pracovni skupiny €. 1
Déti, mladez a rodina

p.podivinsky@Kkr-olomoucky.cz

Mgr. Hana Vykydalova

manazerka pracovni skupiny €. 2
Osoby se zdravotnim postizenim

h.vykydalova@kr-olomoucky.cz

Mgr. Jana Chmelafova

manazerka pracovni skupiny €. 3
Seniofi

j.chmelarova@kr-olomoucky.cz

Bc. Ing. Katefina
Spacilova
od 1. 8. 2014 Mgr. Pavel
Drexler

manazerka pracovni skupiny €. 4
Etnické menSiny a cizinci

k.spacilova@kr-olomoucky.cz

p.drexler@kr-olomoucky.cz

Mgr. Alena Hlochovéa

manazerka pracovni skupiny €. 5
Osoby socialné vylou¢ené a osoby
v Krizi

a.hlochova@kr-olomoucky.cz

Mgr. Zuzana Starostova

manazerka pracovni skupiny €. 6
Osoby ohrozené navykovym
jednanim

z.starostova@kr-olomoucky.cz

Mgr. Hana Bodnarova

koordinator stfednédobého
planovani KUOK

h.bodnarova@kr-olomoucky.cz

Mgr. Zuzana Hrobafova

koordinator strednédobého
planovani KUOK

z.hrobarova@kr-olomoucky.cz
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Pfiloha &. 1 C) Seznam ¢lend Krajska koordinani skupina KRKOS

Planujici lokalita

Jméno

Kontakt

mésto Sumperk

Bc. Slavéna Karkoskova,
koordinatorka planovani soc. sluzeb

slavena.karkoskova@sumperk.cz

mésto Zabreh

Bc. Jana Kapplova, vedouci odboru
socidlnich véci

jana.kapplova@muzabreh.cz

mésto Prerov

Mgr. Blanka Hruba, koordinatorka
planovani soc. sluzeb

blanka.hruba@prerov.eu

mésto Mohelnice

Bc. Eva Fri¢arova, vedouci odboru
socialnich véci

fricarovae@mohelnice.cz

Mgr. Jana Prochazkova, Charita

prochazkova@kpsskonicka.cz

Konicko .
Konice
. Bohumila Ptackova, socialni bohumila.ptackova@mujes.cz
Jesenicko .
pracovnice

mésto Olomouc

Ing. Dagmar Prachniarova,
manazerka komunitniho planovani

dagmar.prachniarova@olomouc.eu

mésto Hranice

Zastupce skupiny nebyl ze strany
ORP nominovan

mésto Prostéjov

Lukas Brzoska, koordinator
planovani Prostéjov

lukas.brzoska@prostejov.eu

Dana Navratilova, feditelka
Socialnich sluzeb Lipnik nad

navratil.dasa@seznam.cz

Lipnicko
Bedvou, p. o.
Litovelsko Mgr.. ,Pa,vel Procr}azlfa, vedouci prochazka@mestolitovel.cz
socialniho a spravniho odboru
Uni¢ovsko Bc. Lenka Jofenkova kpss.unicov@seznam.cz
Sternbersko Ing. Jitka Zaja_c’ov’a, veglo’um odboru zajacova@sternberk.cz
socialnich véci

mésto Kojetin

Bc. Alice Prehnalova, koordinatorka
planovani soc. sluzeb

a.prehnalova@radnice.kojetin.cz

Hanus$ovicko

Mgr. Bc. Eva Pospichalova,

evulepos@seznam.cz

koordinatorka planovani soc. sluzeb
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Pfiloha &. 1 D) Seznam ¢lenud Skupina ORP

ORP

Jméno

Kontakt

ORP Sumperk

Ing. Pavla Skalova, vedouci odboru
socialnich véci

pavla.skalova@sumperk.cz

ORP Zabreh Be. Jana Kappllov’a', veslo’uci odboru jana.kapplova@muzabreh.cz
socialnich véci
ORP Pferov Magr. et Mgr. Andrea Kafkova,

vedouci oddéleni socidlnich véci

andrea.kafkova@prerov.eu

ORP Mohelnice

Bc. Eva Fri¢arova, vedouci odboru
socialnich véci

fricarovae@mohelnice.cz

ORP Konice

Bc. Hana Koudelkova, vedouci
odboru socialnich véci

hana.koudelkova@konice.cz

ORP Jesenik

Magr. Jifi KovalCik, vedouci odboru
socialnich véci a zdravotnictvi

jiri.kovalcik@mujes.cz

ORP Olomouc

Mgr. Michal Majer, vedouci odboru
socialnich véci

michal.majer@olomouc.eu

ORP Lipnik nad Becvou

Bc. Pavla Jemelkova, vedouci
odboru socialnich véci a
zdravotnictvi

jemelkova@mesto-lipnik.cz

ORP Litovel

Mgr. Pavel Prochazka, vedouci
socialniho a spravniho odboru

prochazka@mestolitovel.cz

ORP Uni¢ov

Mgr. Ivo Olbert, vedouci odboru
socialnich véci

iolbert@unicov.cz

ORP Sternberk

Ing. Jitka Zajacova, vedouci odboru
socialnich véci

zajacova@sternberk.cz

ORP Hranice

Bc. Martina Skapova, vedouci
oddéleni socialné-pravni ochrany
déti a socialni prace

mskapova@mesto-hranice.cz

ORP Prostéjov

Mgr. David Navara, vedouci
oddéleni socialnich sluzeb pro
seniory a zdravotné postizené

david.navara@prostejov.eu
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