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1 Uvod

Vazeni spoluobcané,

od roku 2003 probiha na Uzemi Kralovédvorska komunitni planovani socidlnich sluzeb, kdy Rada
mésta Dvlr Kralové nad Labem dne 24. 6. 2003 odsouhlasila svym usnesenim ¢. 816/2003 proces
komunitniho planovani socialnich sluzeb v povéfeném Gzemi Dvir Kralové nad Labem. Zaroven byl
schvalen predloZeny harmonogram praci na pfipravé prvni verze komunitniho planu na obdobi
cerven 2003 az brezen 2004. Doslo k vytvoreni pracovni skupiny, kterd byla povérfena tvorbou
komunitniho pldnu socialnich sluzeb, ¢innost zahdjily jednotlivé pracovni skupiny (pro seniory, pro
neorganizovanou mladeZ a pro zdravotné postizené). Uskutecnilo se dotaznikové Setfeni mezi
uZivateli socialnich sluzeb. V roce 2004 byl vytvoren prvni komunitni plan socidlnich sluzeb, ve kterém
byl zmapovan stavajici stav poskytovanych socidlnich sluzeb a potfeb uZivateld na uUzemi
Kralovédvorska, ¢imz se zkvalitnila oblast informovani vefejnosti o socialnich sluzbach. Z planu vzesly
priority, napf. potfeba zajistit systémovost financovani socidlnich sluzeb méstem, hlavnim
zadavatelem sluzeb na Kralovédvorsku. To se podafilo a v roce 2007 byl vypsan prvni dotacni
program mésta Dvir Kralové nad Labem na podporu socidlnich sluZeb a sluZzeb souvisejicich. Tento
program je od této doby vyhlasovan méstem kazdoroc¢né a objem financnich prostfedkd na podporu
socidlni oblasti se kazdorocné zvysuje. V letech 2005—-2006 byl plan realizovdn, doslo k Upravé slozeni
fidici skupiny a pracovnich skupin. Od roku 2005 jsou veskeré informace o poskytovatelich socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich pravidelné zvefejiiovany v Novindch kralovédvorské radnice a na webu
mésta.

V letech 2007-2008 doslo k prohloubeni spoluprace s dalSimi zadavateli v Uzemi za ucelem jejich
plnohodnotného zapojeni do procesu KPSS. V roce 2008 se uskutecnila aktualizace komunitniho
planu socidlnich sluZeb, dokument byl nazvan Plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2008-2010
— spravni obvod mésta Dv(ir Kralové nad Labem. Dokument byl schvalen zastupitelstvem mésta.

V roce 2015 meésto zfidilo samostatnou pozici koordinatora socialnich sluzeb, ktery se této oblasti
pIné vénuje. Koordinatorka (pracovnice odboru SKS) zajistuje komunikaci s poskytovateli, 1ékafi,
verejnosti tak, aby vysledkem byl vypovidajici stfednédoby plan sluzeb, ktery bude ,Zivym“
dokumentem, bude priabézné vyhodnocovan a aktualizovan v soucinnosti vSech aktér(. Byly
vytvoreny tfi pracovni skupiny pro cilové skupiny osoby se zdravotnim znevyhodnénim a seniofi;
osoby ohrozené socidlnim vyloucenim; rodina, déti a mladez a byl vytvoren Stfrednédoby plan rozvoje
socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019 pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem. Tento
plan a jeho vyhodnoceni se stal jednim z pilitd pro novy stfednédoby plan na obdobi 2020 — 2022.
Plan je zalozen na principech otevienosti, transparentnosti, subsidiarity, potfebnosti daného Guzemi a
komunitniho dialogu.

Predkladany ctvrty stfednédoby plan definuje priority a cile, jichz by mélo byt dosazeno do konce
roku 2022, ke stanoveni cild také pomohlo dotaznikové Setfeni, které probihalo od poloviny zafi az
do konce fijna 2019. Novy plan popisuje stavajici sit socidlnich sluZeb, zdméry poskytovatell pro
jejich dalsi vyvoj a vybrané priority, kterymi je tfeba se postupné zabyvat. Plan obsahuje SWOT
analyzy jednotlivych cilovych skupin. Podklady pro SWOT analyzy vychazeji z Programu rozvoje mésta
Dv(r Kralové nad Labem na obdobi 2016-2022, z poznatku ziskanych pfi vykonu terénni socialni prace



na obcich, z jednani se starosty obci, s poskytovateli socidlnich sluzeb, s uZivateli sluzeb, z vyplnénych
dotaznikl pro cilové skupiny (seniofi a zdravotné znevyhodnéni obc¢ané a rodina, déti a mladez).

Plan tedy zahrnuje stdvajici socidlni sluzby a sluzby souvisejici, které je potfeba ve mésté udrzet ve
stavajici kvalité, i sluzby rozvojové, jejichz potifebnost se v rdmci procesu planovani objevuje. Bylo by
dobré pokracovat v soucasném trendu a i nadale zajistovat kvalitni sluzby poskytované obc¢anim
mésta.

Cely dokument je vysledkem prace tfi pracovnich skupin (Seniofi a zdravotné znevyhodnéni obcané,
Rodina, déti a mladez, Osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim). Skupiny se skladaji ze zastupcl
poskytovatell socialnich sluzeb, at uz z neziskovych nebo pfispévkovych organizaci, jejich uzivateld
a zadstupcl mésta Dvora Kralové nad Labem. Diky vyjednavani a komunikaci v pracovnich skupinach
jsme ziskali predstavu o zdkladnich prioritach urcujicich smér dalSiho rozvoje sluzeb zamérenych na
jednotlivé cilové skupiny uZzivateld.

Pracovni skupiny budou pribéiné vyhodnocovat a aktualizovat plan, budou vytvareny tzv. akéni
plany, odbor SKS bude koordinovat jednani k danym vystuplm planu za Géelem postupného plnéni
stanovenych priorit.



2 Pravni normy upravujici oblast socidlnich sluzeb

Oblast socialnich sluzeb ma svoji vlastni pravni Upravu:

e z3kon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist

e vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist

Okruh problém socialnich sluzeb do jisté miry resi také:

e zdkon ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpisl
e zakon ¢. 129/2000 Sb., o krajich, ve znéni pozdéjsich predpist

Z legislativniho hlediska zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., zaved! pro kraje povinnost a pro
obce mozinost, zpracovavat stfednédobé plany rozvoje socidlnich sluzeb a formuloval zakladni
metodické vychodisko spoluprace v triadé zadavatell. Poskytovateld a uZivateld socialnich sluZeb.
Kraje rozvoj socialnich sluzeb planuji povinné jako podklad pro vycisleni potfeby dotaci ze statniho
rozpoctu, které pak jménem statu prerozdéluji mezi poskytovatele socidlnich sluzeb.

§ 95 Kraj
a) zjistuje potreby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém tzemi,

b) zajistuje dostupnost informaci o moznostech a zplsobech poskytovani socialnich sluzeb na svém
Uzemi,
c) spolupracuje s obcemi, s dalSimi kraji a s poskytovateli socidlnich sluzeb pfi zprostredkovani

pomoci osobdm, popfipadé zprostiedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

d) zpracovava stirednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na uzemi kraje, se
zastupci poskytovatell socialnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby,
a informuje obce na Uzemi kraje o vysledcich zjisténych v procesu planovani; pfi zpracovani planu kraj
prihlizi k informacim obce sdélenym podle § 94 pism. e) a k tdajim uvedenym v registru podle § 85
odst. 5,

e) sleduje a vyhodnocuje plnéni pland rozvoje socialnich sluzeb za ucasti zastupcl obci, zastupcl
poskytovatell socidlnich sluzeb a zastupcl osob, kterym jsou socidlni sluzby poskytovany,

f) informuje ministerstvo o pInéni pland rozvoje socialnich sluzeb,

g) zajistuje dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém Uzemi v souladu se stfednédobym
pldnem rozvoje socidlnich sluzeb,

h) uréuje sit socialnich sluzeb na Uzemi kraje; pfitom pfihlizi k informacim obci sdélenym podle § 94
pism. f).

§ 96 Ministerstvo

a) fidi a kontroluje vykon statni spravy v oblasti socialnich sluzeb, véetné cinnosti socialni prace v
oblasti socidlnich sluzeb,



b) zpracovava narodni strategii rozvoje socidlnich sluzeb, sleduje a vyhodnocuje jeji plnéni a ve
spolupraci s kraji urcuje parametry dostupnosti socidlnich sluzeb.

Pro obce povinnost planovat rozvoj socidlnich sluzeb sice nevyplyva, nicméné plany mohou poslouzit
krajim k ziskdni objektivnich podkladd pro krajské plany rozvoje a naslednému rozdélovani dotaci
v souladu s jejich redlnymi potfebami.

Stfrednédobym pldanem rozvoje socialnich sluzeb podle § 3 pism. h) — Zakona o socialnich sluzbach
¢.108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist a novel dle zdkona ¢. 189/2016 se rozumi:

Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb je strategicky dokument obce nebo kraje schvaleny na
dobu 3 let, ktery je vysledkem aktivniho zjistovani potfeb osob na Uzemi obce nebo kraje a hledani
zpUsobl jejich uspokojovani s vyuZitim dostupnych zdroji; jeho obsahem je souhrn a vysledky
podkladovych analyz a dat, popis zplisobu zpracovani planu véetné vymezeni spoluprace s obcemi,
s poskytovateli socialnich sluzeb a osobami, kterym jsou socialni sluZby poskytovany, popis a analyza
dostupnych zdrojli a potfeb osob, kterym jsou socidlni sluzby uréeny, vcéetné ekonomického
vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb obsahujici popis budouciho zadouciho
stavu a opatfeni, jejichz prostfednictvim by mélo byt tohoto stavu dosazeno, povinnosti
zUcastnénych subjektl, postup sledovani a vyhodnocovani plnéni planu véetné zplsobu, jakym lze
provést zmény v poskytovani socidlnich sluzeb a zpUsob zajisténi sité socidlnich sluzeb na Uzemi
kraje; strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mize byt doplnén akénimi plany zpracovanymi na
obdobi jednoho roku, které vychazeji ze sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb.

Plsobnost pfi zajistovani socidlnich sluZeb dle § 92,94 zékona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
v platném znéni

v v o

Obecni ufad obce s rozsifenou plsobnosti

a) zajistuje osobé, které neni poskytovana socialni sluzba, a je v takové situaci, kdy neposkytnuti
okamzité pomoci by ohrozilo jeji Zivot nebo zdravi, poskytnuti socidlni sluzby nebo jiné formy
pomoci, a to v nezbytném rozsahu; mistni prislusnost se fidi mistem trvalého nebo hlaseného
pobytu osoby,

b) koordinuje poskytovani socialnich sluzeb a poskytuje odborné socidlni poradenstvi osobam
ohroZzenym socialnim vyloucenim z dlivodu predchozi Ustavni nebo ochranné vychovy nebo
vykonu trestu, osobam, jejichz prdva a zajmy jsou ohroZeny trestnou ¢innosti jiné osoby,
a osobam, jejichz zplsob Zivota muizZe vést ke konfliktu se spolecnosti; pritom
spolupracujeme se zafizenimi pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, s Vézenskou
sluzbou ceské republiky, Probacni a mediaéni sluzbou Ceské republiky, spravnimi urady
a Uzemnimi samosprdavnymi celky,

c) na zadkladé oznameni poskytovatele zdravotnich sluzeb zjistuje, zda je nezbytné poskytnout
osobé umisténé ve zdravotnickém zafizeni sluzby socidlni péce a zprostfedkovavd moznost
jejich poskytnuti; v pripadé, Ze nelze sluzby socidlni péce osobé poskytnout, sdéluje
neprodlené tuto skutecnost poskytovateli zdravotnich sluzeb, v jehoZ zdravotnickém zafizeni
je osoba umisténa,

d) na uzemi svého spravniho obvodu koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb a realizuje
¢innosti socialni prace vedouci k fesSeni nepftiznivé socialni situace a k socialnimu zaclenovani
osob; pitom spolupracuje s krajskou pobo¢kou Utadu prace a krajskym tGfadem



Obec

a) zjistuje potfeby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém Gzemi,

b) zajistuje dostupnost informaci o moznostech a zplsobech poskytovani socialnich sluzeb na
svém Uzemi,

c) spolupracuje s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli socidlnich sluzeb pti zprostifedkovani
pomoci osobam, popfipadé zprostfedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

d) mizZe zpracovat stfednédoby plan rozvoje sociadlnich sluZzeb ve spolupraci s krajem,
poskytovateli socidlnich sluZzeb na Uzemi obce a za uUcasti osob, kterym jsou poskytovany
socialni sluzby,

e) spolupracuje s krajem pfi pfipravé a realizaci sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb
kraje; za tim uUcelem sdéluje kraji informace o potfebach poskytovdni socialnich sluzeb
osobdm nebo skupinam osob na Uzemi obce, o moznostech uspokojovani téchto potreb
prostfednictvim socialnich sluZeb a o jejich dostupnych zdrojich,

f) spolupracuje s krajem pfi urCovani sité sociadlnich sluzeb na Uzemi kraje; za tim ucelem
sdéluje kraji informace o kapacité socidlnich sluzeb, které jsou potfebné pro zajisténi potreb
osob na Uzemi obce a spoluvytvati podminky pro zajiSténi potfeb téchto osob.

MPSV +kraj

Zakon o socialnich sluzbach vymezuje rozsah zakladnich ¢innosti celkem pro 34 typU socialnich
sluzeb, které soucasné definuje a rozdéluje do tfi zakladnich druh(: socidlni poradenstvi, sluzby
socialni péce, sluzby socialni prevence. Zakon také vymezuje formy poskytovani socialnich sluzeb,
jsou poskytovany formou sluzby terénni, ambulantni, pobytové, pfipadné v kombinaci. Dale
vymezuje pusobnost pfi zajistovani socidlnich sluzeb na jednotlivych drovnich (obce, kraje,

MPSV). V ramci poskytovani socialnich sluzeb je zvlastni dlraz kladen na kvalitu poskytovanych
sluzeb. Uroven kvality je zdkonem definovana prostfednictvim standard(l kvality socidlnich

sluzeb.
Zakladni zasady pro poskytovani socialnich sluzeb

V § 2 zdkona ¢. 108/2006 Sh., jsou uvedeny zakladni zasady, které vytvareji v systému sociélnich
sluzeb zcela novou kvalitu. Jsou v obecné poloze voditkem, na jehoz zakladé byly vypracovany
standardy kvality socidlnich sluzeb. DodrZzovani zakladnich zdsad ma pfi poskytovani socidlnich
sluZeb zarucit:

e pro kazdou osobu bezplatné zakladni socialni poradenstvi, 0 moznostech feseni v nepfiznivé
socialni situaci

e zachovani lidské dlstojnosti,

e individualni pFistup,

e aktivizace a podpora samostatnosti s dlirazem na socialni zaclenovani osob

e podporu pfi zakotveni v pfirozeném socidlnim prostredi,

e rovnost,

e dobrovolnost,

e kvalita pfi poskytovani socialnich sluzeb

e respektovani lidskych prav a zékladnich svobod se zachovanim dlstojnosti ¢lovéka a jeho
Zivota.



Cile pfi poskytovani socialnich sluzeb

Cilem sluZeb socialni péce je umoZnit uZivateldm v nejvyssi mozné mife zapojeni do bézného Zivota
spolecnosti a v pfipadech, kdy toto vylucuje jejich stav, zajistit jim distojné prostfedi a zachazeni.
Kazdy ma pravo na poskytovani sluzeb socialni péce v nejméné omezujicim prostredi.

Cilem sluzeb socidlni prevence je napomahat osobam k prekondni jejich nepfiznivé socialni situace
a chranit spolec¢nost pred vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jeva.

Socialni sluzby by pfi poskytovani mély napliiovat tato kritéria:

e kvalita — obsah sluzby napliiuje pfislusné standardy a jeji poskytovani odpovida dobré praxi,
pficemz, jsou sledovany moderni trendy a vyvoj oboru tak, aby poskytované sluzby
odpovidaly sou¢asné urovni poznani,

e dostupnost — sluzby musi byt dostupné informacné (pfistup kinformacim a jejich
srozumitelnost), misté (ve vzdalenosti, kterou klient mizZe pfekonat), ¢asové (v Case, kdy je
klient potrebuje), financné (pro kazdého klienta existuje ekonomicky pfrijatelnd varianta
sluzby), architektonicky (v prostredi, které je bezbariérové), psychologicky (nizky prah a
pratelské prostredi),

o efektivnost — sluzba napliuje deklarované cile a predstavuje optimalni kombinaci ceny,
kvality a potrebnosti,

¢ individualizace — sluzba na sebe svym obsahem navazuji a dopliuji se (vytvareji systém)
a jsou informacné propojeny (vytvareji sit),

e komplexnost — sluzby jsou celistvé v ¢ase a misté, reaguji na vSechny potreby klienta a na
viechny aspekty reSeného problému.
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3 Vymezeni zdkladnich pojml pouzivanych v komunitnim
planovani socialnich sluzeb

V oblasti socidlnich sluzeb se setkdvdme s ndasledujicimi pojmy, které vyplyvaji ze zakona o socidlnich
sluzbach.

Socidlni sluzba — je ¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem
socialniho zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni.

Neprizniva socidlni situace — je oslabeni nebo ztrata schopnosti z dlvodu véku, nepfiznivého
zdravotniho stavu, pro krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zp(sob Zivota vedouci ke konfliktu se
spole¢nosti, socialné znevyhodnujici prostfedi, ohroZeni prav a zajmU trestnou cinnosti jiné fyzické
osoby nebo z jinych zavaznych dlvodd.

Prirozené socidlni prostredi — rodina a socialni vazby k osobam blizkym, domdcnost osoby a socialni
vazby k dalSim osobam, se kterymi sdili domacnost, a mista, kde osoby pracuji, vzdélavaji se
a realizuji béZné socialni aktivity.

Socidlni vylouceni — je vyclenéni osoby mimo bézny Zivot spole¢nosti a nemoznost se do néj zapojit
v dlsledku nepfiznivé socialni situace.

Socidlni zaélefiovdni — je proces, ktery aktivné zajistuje, aby osoby socidlné vylou¢ené nebo socidlnim
vyloucenim ohroziené dosahly prilezitosti a moznosti, které jim napomadhaji plné se zapojit do
ekonomického, socidlniho i kulturniho Zivota spoleénosti a Zit zplsobem, ktery je ve spolecnosti
povaZovan za béiny.

Sluzby socialni péce — jsou vybrané socidlni sluzby, které napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou
a psychickou sobéstacnost.

Sluzby socidlni prevence - napomahaiji zabranit socidlnimu vylouéeni osob, které jsou timto ohrozeny
pro krizovou socidlni situaci, Zivotni ndvyky a zpUsob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti,
socialné znevyhodniujici prostifedi a ohroZeni prav a opravnénych zajma trestnou cCinnosti jiné fyzické
osoby.

Dlouhodobé nepriznivy zdravotni stav — podle poznatk( |ékafské védy ma trvat déle nez jeden rok,
a ktery omezuje funkéni schopnosti nutné pro zvladani zakladnich Zivotnich potfeb.

Zdravotni postiZeni — télesné, mentalni, dusevni, smyslové nebo kombinované postizeni, jehoZ
dopady ¢ini nebo mohou Cinit osobu zavislou na pomaoci jiné osoby.

Triagda — timto vyrazem je oznaCovdno partnerstvi mezi uZivatelem, poskytovatelem a zadavatelem
socialnich sluzeb. Tito tfi partnefi spolupracuji na stanoveni cili a opatfeni vedoucich k zajisténi
potfebnych socidlnich a navazujicich sluzeb.

sy

Ridici skupina — se vytvafi na samém pocatku procesu KPSS, skladd se z uZivateld, poskytovatel,

v/ e

zadavateld socialnich sluzeb a dalsich zajemc( o proces KPSS. Ridici skupina je zodpovédna za proces

’

KPSS, Cini zasadni rozhodnuti a fidi proces.
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Pracovni skupina — je tvorena zastupci z fad uZivatell, poskytovatell, zadavatell socidlnich sluzeb

v v ,

a dalsich zajemct o proces KPSS. Pracovni skupina se zabyva feSenim konkrétnich ukold v ramci

v/ v

procesu KPSS (napt. pfipominkuje dil¢i ¢ast Komunitniho planu).

Vize, posldni — ,vize — vime, jakym smérem se ubiraji socidlni sluzby v nasi obci, umime popsat idealni
stav sociadlnich sluzeb ve své obci nebo regionu (napf. za 5 let), vime, komu budou sluzby
poskytovany (o koho bude postarano), umime fici, jaky druh sluzeb pro nas bude hlavni (napf.
terénni...apod.). Vime, na zakladé ceho budou uZivatellim a uZivatelkdm poskytovany. Vize fika, kam
tuto c¢innost sméfujeme, ¢eho chceme dosdhnout. Poslani hovofi o tom, z jakého dlvodu a co
délame, ¢emu se vénujeme. Tyka se procesu komunitniho planovdni a nas, kdo se na ném pfimo
podilime.“*

Priority — jde o klicova rozhodnuti vymezujici problémy, témata apod., jimiz se v ramci komunitniho
planovani budeme zabyvat prednostné, jednd setedy o zdkladni sméry, znichz pak vyplynou
konkrétni aktivity.

Opatieni — ,kroky, jez je nutné pro dosazeni cile ucinit. U kazdého cile vime, jak pfispiva k naplnéni
dané priority. U kaZzdého opatreni vime co, kdo, do kdy, za kolik a s vyuZitim jakych zdroji udéla.
Mame stanovené postupy, kterymi zjistime, zda jsou cile a opatieni plnény.“?

Aktivity (ukoly) — rozpracovavaji opatfeni do jednotlivych aktivit (Ukold). Popisuji, jaké konkrétni
ukoly vramci priorit a opatfeni klademe, vramci aktivit je jasné uréena zodpovédnd osoba Ci
organizace, finan¢ni ndrocnost a ¢asovy termin.

Registrace poskytovatele socidlnich sluzeb — oprdvnéni k poskytovani socidlnich sluzeb podle
zvlastniho zdkona.

Sit' socidlnich sluzeb — souhrn socialnich sluzeb, které v dostatecné kapacité, naleZité kvalité a

s odpovidajici mistni dostupnosti napomadhaiji resit neptiznivou socialni situaci osob na Gzemi kraje a
které jsou v souladu se zjisténymi potfebami osob na uUzemi kraje a dostupnymi financnimi a jinymi

zdroji; sit socialnich sluzeb je soucasti stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb kraje.

Y SVEREPA, M. Voditka pro komunitni plénovdni socidlnich sluzeb.
2 sy
tamtéz
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4 O Strednédobém planu rozvoje socidlnich sluzeb na
obdobi 2020-2022 pro spravni obvod mésta Dvulr Kralové
nad Labem

Od roku 2003 probihd na Uzemi Kralovédvorska komunitni pldnovani socialnich sluzeb, kdy Rada
mésta Dvlr Kralové nad Labem dne 24. 6. 2003 odsouhlasila svym usnesenim ¢. 816/2003 proces
komunitniho planovani socidlnich sluzeb v povéfeném tzemi Dvir Kralové nad Labem.

Tvorba planu a jeho realizace probihd ve spoluprdci s jednotlivymi poskytovateli registrovanych
socidlnich sluzeb a sluzeb na né navazujicich, dale pak ve spolupréci se zastupci jednotlivych obci ORP
Dvar Kralové nad Labem. Mésto také spolupracuje s Krajskym Ufadem Kralovéhradeckého kraje, a to
jak pfi zpracovani stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb, tak i v ramci aktualizace sité
socialnich sluzeb na Uzemi kraje (respektive na Gzemi mésta Dvar Kralové nad Labem).

Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2020 — 2022 pro spravni obvod mésta Dvlr
Kralové nad Labem plynule navazuje na predchozi plan, ktery byl zpracovan na obdobi 2017 — 2019.

Uzemni vymezeni planu

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluZeb je Uzemné zamérfen na Dvlr Kralové nad Labem a na
27 obci, které jsou soucasti jeho spravniho obvodu.

Pracovni skupiny

V pracovnich skupindch dosSlo pouze k drobnym personalnim zméndm v priibéhu predchoziho
komunitniho planu.

Jednani pracovnich skupin upravuje jednaci fad, pracovni skupina predkladd naméty a navrhy reseni,
podili se na realizaci opatfeni a pfipravuje podklady pro jednaci fad.

Ridici skupina

Mistostarostka — MeéU Dvar Kralové nad Labem, koordindtor socidlnich sluzeb - KU
Kralovehradeckého kraje, vedouci odboru — SKS M&U Dvir Kralové nad Labem, feditel Diakonie CCE
— stfedisko Dvlr Kralové nad Labem, feditelka — Domov dichodcl Dvir Kralové nad Labem, vedouci
socialni rehabilitace — Misericordia, o.p.s., koordinatorka planovéni socialnich sluzeb — MéU Dv(r
Kralové nad Labem

Pracovni skupina pro seniory a zdravotné znevyhodnéné obc¢any

Reditel — Diakonie CCE stfedisko Dv(ir Krdlové nad Labem, feditelka — Domov diichodc(i Dvar Kralové
nad Labem, socialni pracovnice — Domov dlchodcl Dvlr Kralové nad Labem, feditelka — Peovatelska
sluzba Mésta Dvlr Kralové nad Labem, metodicka kvality - PeCovatelska sluzba Mésta DvUr Kralové
nad Labem, vedouci osobni asistence — Farni charita Dvir Kralové nad Labem, vedouci — Domov sv.
Josefa Zire¢, vedouci socialni rehabilitace — RIAPS Trutnov, vedouci socidlni sluzby — domovy pro
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osoby se zdravotnim postizenim I., zastupce feditele — Barevné domky Hajnice, primarka - oddéleni
NP Méstska nemocnice, a.s., Dvir Kralové nad Labem, socidlni pracovnice — oddéleni NP Méstska
nemocnice, a.s., Dvir Kralové nad Labem, vedouci odboru — SKS MéU Dvar Kralové nad Labem,
socialni pracovnice — Me&U Dviar Kralové nad Labem, starostka/starosta obce LanZov,
starostka/starosta obce Vilantice, starostka/starosta obce Mostek, pracovnice UP - Kontaktni
pracovisté Dvir Kralové nad Labem, vedouci TP - Zivot Hradec Krélové, o. p. s., socialni pracovnice -
Senior dim Beranek s.r.o., vedouci - Socidlné terapeutickd dilna Sluneénice — Farni charita Dvlr
Kralové nad Labem, pfedsedkyné - Kralovédvorské Arniky, pfedseda - Svazu postiZzenych civilizanimi
chorobami v CR, z. s., ZO Dvir Kralové nad Labem; zastupkyné — Klubu ddchodci Sadovd,
predsedkyné - Klubu dlichodc(i Zire¢, predsedkyné - Svazu diabetikil CR, poboény spolek Dvr Kralové
nad Labem, zastupce — osob zdravotné znevyhodnénych, zastupkyné - Sjednocena organizace
nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, zastupce - Zivot bez bariér, z..

Pracovni skupina pro rodinu, déti a mladez

Poradkyné — rané péce Centrum LIRA, z. 0., vedouci NZDM — Farni charita Dvir Kralové nad Labem,
vedouci - SAS Farni charita Dvlr Kralové nad Labem, vedouci - Centra pro rodinu — Klubko Farni
charita Dvir Kralové nad Labem, vedouci socidlniho oddéleni — Odbor SKS Mé&U Dvir Kralové nad
Labem, vedouci odboru — SKS MéU Dvir Kralové nad Labem, kuratorka pro déti a mladez — OSPOD
Meé&U Dvir Krélové nad Labem, vedouci — Stiedisko rané péce Sluni¢ko — Oblastni charita — Hradec
Kralové, zdstupce — Azylového domu — Most k Zivotu, pracovnice UP - Kontaktni pracoviité Dvar
Kralové nad Labem, feditelka MS — Drtinova, $kolni psycholog MéU Dviar Kralové nad Labem, vedouci
- Mate¥ského centra Zirafa.

Pracovni skupina pro obcany ohrozené socidlnim vylou¢enim

Vedouci — socialni rehabilitace Misericordia, 0.p.s., vedouci — Diim Zofie (azylovy diim) Pecovatelskd
sluzba Mésta Dvar Krdlové nad Labem, vedouci socidlni sluzby — chranéné bydleni Il., vedouci socialni
sluzby socidlné terapeutické dilny, vedouci socidlni sluzby socidlni rehabilitace — Barevné domky
Hajnice, vedouci - Kontaktniho centra — RIAPS, adiktolog, socidlni pracovnik, socidlni pracovnice —
Me&U Dvir Kralové nad Labem, manaZer prevence kriminality — M&U Dvir Kralové nad Labem,
vedouci odboru — SKS MéU Dvr Kralové nad Labem, pracovnice UP - Kontaktni pracoviité Dvar
Kralové nad Labem, vedouci socialni rehabilitace — RIAPS Trutnov, pracovnice UP Trutnov, zastupce —
osob ohroZenych socialnim vyloucenim, vedouci - Ob¢anské poradny Farni charita Dvir Kralové nad
Labem.
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Organizacni struktura komunitniho planovani socialnich sluzeb ve Dvore
Kralové nad Labem

Zastupitelstvo mésta

Rada mésta

Ridici skupina

Koordinator planovani

Pracovni skupina Pracovni skupina
Seniofi Pracovni skupina Osoby ohroZené socialnim
Zdravotné znevyhodnéni Rodina, déti a mladez vylouéenim
obcané
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Navaznost planu na dalsi dokumenty

Komunitni planovani a proces stanoveni cild a opatfeni probihd vsouladu se strategickymi
dokumenty celostatni, krajské a méstské drovné.

Plan socialnich sluzeb je v souladu s Programem rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi
2016-2022 (strategicky dokument mésta), dodrzuje principy stanovené zdakonem ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach.

Vychazi také z hlavnich smérl v socidlni oblasti nastavenych Narodni strategii rozvoje socidlnich
sluzeb na obdobi 2016 — 2025, Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 az 2026, Stfednédoby plan socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018 — 2020.

Integrovand strategie Uzemi MAS Kralovédvorsko pro programové obdobi 2014-2020
(KOR 5: Zdravotnictvi a socialni sluzby, StC: Zabezpecit kvalitni a dostupné socialni a zdravotni sluzby
a pfispét ke zdravému Zivotnimu stylu obyvatel dzemi)

Plan vymezuje rozvoj a zajisténi socialnich sluzeb pro obdobi 2020-2022.
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5 Co je komunitni planovani?

Metoda, kterd umoznuje zpracovdavat rozvojové materidly pro rldzné oblasti vefejného Zivota na
Urovni obce i kraje a kterd vyrazné posiluje principy zastupitelské demokracie. Tato metoda klade
dlraz na zapojovani vSech, kterych se zpracovavana oblast tyka, dale pak na dialog a vyjednavani, na
dosazZeni vysledku, ktery je prijat a podporovan vétsinou ucastnik.

Co je komunitni planovani socialnich sluzeb?

Komunitni planovani socialnich sluzeb je metoda, kterou lze na Urovni obci pldnovat socialni sluzby
tak, aby co nejvice odpovidaly dané lokalité a potfebam jednotlivych ob¢anlim. Ve stru¢nosti bychom
tento proces mohli definovat jako porovnavani stavajici nabidky socidlnich sluzeb se zjisténymi
potfebami soucasnych i budoucich klientl. Zakladem komunitniho planovani socidlnich sluzeb je
vzajemna spoluprace zadavatell (mésto), poskytovatel( (zastupcl organizace) a uZivatell (klient(
socialnich sluzeb).

Co je cilem komunitniho planovani socialnich sluzeb?

Cilem je posilovat sociadlni soudrznost komunity. Podporovat socidlni zaclefiovani a predchazet
socialnimu vylouceni jednotlivcl i skupin.

Hlavni cilové skupiny v pldnovani socidlnich sluzeb jsou hlavné seniofi a osoby se zdravotnim
postizenim, dale pak déti, mladez a rodiny s détmi a v neposledni fadé i osoby ohrozené socidlnim
vylouéenim.

Jaky ma komunitni planovani pro obec pfinos?

e Zapojuje vSechny ucastniky systému sociadlnich sluzeb (tedy jiz vySe zminéné zadavatele,
poskytovatele, uzivatele) do pfipravy a uskutecriovani planu socialnich sluzeb a zvysuje tak
podil ob¢ant na rozhodovacim procesu o zplsobu jejich zajistovani, legitimizuje rozhodovani
fidicich a zastupitelskych organt a zvysuje miru zapojeni obcant do déni v obci.

e Podporuje dialog a spolupraci mezi obyvateli, zvySuje pocit pfislusnosti ke komunité
a umoznuje objevovat nové lidské i materialni zdroje.

e UmoZnuje obcim sdruzZovat stavajici zdroje, zvysuje efektivitu jejich vyuZziti.

e Zvysuje dostupnost a kvalitu socialnich sluZeb a rozsifuje jejich nabidku, zajistuje, aby socialni
sluzby odpovidaly zjisténym potiebam dané lokality.

e Zvysuje efektivitu investovanych financnich prostredk(, protoze je vynakladana na sluzby,
které jsou potrebné.

e Mapuije sit socidlnich sluzeb na svém Gzemi.

e Potfeby — priority vychazi v co nejvétsi mife vstric uZivatelim sluzeb a jsou pravidelné
vyhodnocovany.

e Urcuje oblast dalSiho vyvoje socialnich sluZzeb na Uzemi obce a propojuje ostatni systémy
(zdravotnictvi, Skolstvi, bydleni, bezpecnost, zaméstnavani, apod.)
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Kdo se ucastni pripravy komunitniho planu?
Zadavatel

Zadavatel je ten, kdo je odpovédny za zajisténi socidlnich sluzeb, které odpovidaji mistnim potfebam
— v nasem pfipadé se jednd o obec nebo kraj. Zastupitelé jako voleni reprezentanti verejnosti
vytvareji podpulrné politické klima pro realizaci komunitniho planu. Je velmi dullezité, aby obec
usnesenim zastupitelstva deklarovala své odhodlani rozvijet socialni sluzby, které se tak stane:

e projevem politické vile v obci/kraji
e potvrzenim legitimity komunitniho planovani
e zarukou pro zapojeni dalsich Géastnikd

Poskytovatel

Poskytovatel sociadlnich sluzeb mizZe byt: fyzickd osoba, nestatni neziskové organizace, organizace
ztizend obci, organizace zfizend krajem, organizace zfizena statem. Vsichni poskytovatelé maji pfi
komunitnim planovani rovné postaveni. Jejich cile a zaméry maji stejnou vahu.

Uzivatel

UZivatel socialnich sluzeb je ¢lovék v nepfiznivé socidlni situaci, kterému jsou sluzby poskytovany. Cile
a zaméry uzivatel maji pfi komunitnim pldnovani stejnou vahu jako cile a zaméry zadavatell
a poskytovateld. Vyhledavani, oslovovani a zapojovani uZivateld do prace na komunitnim planu je
nenahraditelnd moznost, jak objevit existujici mezery v jejich nabidce a jak objevit nové zdroje pro
uspokojovani potfeb (napt. svépomocné aktivity).

Obcané spravniho obvodu, ktefi projevi zajem aktivné se podilet na rozvoji socidlnich sluzeb.

Jaké jsou principy komunitniho planovani socialnich sluzeb?

Proces komunitniho planovani je pro kazdou danou lokalitu jedinecny, nebot odrazi konkrétni
potfeby daného mista a jejich obyvatel, pfesto ma své zakladni principy, které jsou pfi procesu
komunitniho planovani respektovany a které tvori zaklad pro vSechny aktivity bez ohledu na misto,
kde jsou realizovany.

Princip triddy — spoluprace a partnerstvi zadavatelll (mésto), uZivateld a poskytovatell socialnich
sluzeb, pficemz jejich postaveni je rovnocenné.

Princip rovnosti — kazdy ma pravo starat se o véci verejné, pravo vyjadrit svlj nazor.

Princip skutecnych potfeb — mél by odrazet skutecné potreby obcan(, nikoliv zajmy napf.
jednotlivca.

Princip dohody — vytvoreni planu na zakladé vzajemné dohody a kompromis(.
Princip ,,vSe je vefejné” — transparentni proces, o kterém je Siroka verejnost informovana.

Princip dosazZitelnosti feSeni — fesit ty priority, které jsme schopni zrealizovat.
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Co je vysledkem komunitniho planovani?

Vysledkem je zejména provdazany systém socidlnich sluzeb a sluZeb souvisejicich na mistni Urovni,
ktery odpovidad zjisténym mistnim potfebam, reaguje na lokalni odlisnosti a zjistuje, ze financni
prostfedky na sluzby vynakladané jsou efektivné vyuzivany.

Dilci cile:

e Zjistit potfebnost socidlnich sluzeb a sluZzeb souvisejicich, plany a moZnosti poskytovateld a
zadavatelU, prani uzivatel( a verejnosti.

e Napldnovat potifebné zmény.

e Vytvofit systém spolupriace mezi zadavateli, poskytovateli, uZivateli a verejnosti.

Zdroj MPSV
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6 Sociodemograficka analyza

Dvlr Kralové nad Labem se nachazi v centralni ¢asti Kralovéhradeckého kraje asi 35 km severné od
Hradce Kralové a 19 km jizné od Trutnova.

Ve spravnim obvodu Dvlr Kralové nad Labem se nachazi celkem 28 obci:

Bild Tremesna, Bilé Policany, Borovnice, Borovnic¢ka, Dolni Brusnice, Doubravice, Dubenec, DvUr
Kralové nad Labem, Horni Brusnice, Hfibojedy, Choustnikovo Hradisté, Kocbefe, Kohoutov, Kuks,

Lanzov, Libotov, Liti¢, Mostek, Nemojov, Stanovice, Trotina. Trebihost, Velky Viestov, Vilantice,
Vitézna, VI¢kovice v Podkrkonosi, Zabrezi-Recice a Zdobin.

V této oblasti Zije 26 973 obyvatel, nejvice ve Dvore Kralové nad Labem — 15 594, nejméné v obci
Stanovice — 55 obyvatel. Jsou zde 3 obce, které maji nad 1 000 obyvatel (Bild Tfemesnd, Mostek,
Vitézna), 4 obce 500-1000 obyvatel (Dubenec, Choustnikovo Hradisté, Kocbefe, Nemojov), 2 obce
400-500 obyvatel (Horni Brusnice, Trebihost), 4 obce 300400 obyvatel (Borovnice, Dolni Brusnice,
Doubravice, Vickovice v Podkrkonosi), 5 obci 200-300 obyvatel (Hfibojedy, Kohoutov, Kuks, méstys
Velky Vrestov, Vilantice), 7 obci 100-200 obyvatel (Bilé Policany, Borovnicka, Lanzov, Libotov, Litic,
Zabrezi-Retice, Zdobin), 2 obce pod 100 obyvatel (Stanovice, Trotina). Hustota osidleni mimo mésto
Dvar Kralové nad Labem se pohybuje od 24 obyvatel na kilometr ¢tvereény do 59 obyvatel na
kilometr Ctverecny. Vyse uvedenym udajliim odpovida i vékové sloZeni obyvatelstva. Pomérné velkou
skupinu obyvatelstva zde tvoti skupina od 15-64 let, dalsi v poradi jsou skupiny 65+ a 0-14 let.
Z téchto uvedenych Udajl je patrné, Ze velkou skupinu obyvatel tvofi obcané starsi 60 let a vice,
z toho plyne predpoklad vétsich pozadavk( na socialni sluzby v pfistich letech.
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Pocet a vékové sloZeni obyvatel k 31. 12. podle obci

Obdobi: 31. prosinec 2018
Uzemi: SO ORP Dvr Kralové nad Labem

Pocetvtom | v tom podle v tom | vtom ve véku (let) Primérny
ve véku (let) | podle vék
obyvatel
celkem
mugzi Zeny 0-14 15-64 65 a vice
SO ORP Dvar

Kralové nad Labem

26 973 13363 | 13610 3991 16 894 6 088 43,8
v tom obce:
Bila Tremesna 1347 688 659 206 849 292 43,0
Bilé Policany 165 78 87 20 100 45 45,2
Borovnice 370 206 164 50 238 82 44,3
Borovnicka 188 103 85 31 110 47 44,4
Dolni Brusnice 388 199 189 63 258 67 40,1
Doubravice 379 193 186 49 235 95 45,0
Dubenec 650 322 328 94 436 120 42,6
Dvir Kralové nad
Labem 15594 7541 | 8053 2202 9 680 3712 44,6
Horni Brusnice 429 227 202 60 281 88 44,0
Hribojedy 221 117 104 40 131 50 41,8
Choustnikovo
Hradisté 589 304 285 75 390 124 44,4
Kocbere 508 271 237 83 321 104 41,8
Kohoutov 270 140 130 47 159 64 42,9
Kuks 269 136 133 39 179 51 42,1
LanZov 190 89 101 30 106 54 46,9
Libotov 187 96 91 29 117 41 43,1
Liti¢ 174 87 87 32 116 26 39,7
Mostek 1206 602 604 162 713 331 46,1
Nemojov 751 384 367 156 468 127 39,4
Stanovice 55 22 33 6 32 17 47,0
Trotina 87 45 42 16 55 16 41,1
Trebihost 448 233 215 80 283 85 41,4
Velky Vrestov 230 120 110 37 149 44 42,4
Vilantice 202 103 99 43 121 38 40,8
Vitézna 1444 741 703 251 951 242 41,0
VIckovice v
Podkrkonosi 365 186 179 49 252 64 42,6
Zabrezi-Retice 144 72 72 24 84 36 43,4
Zdobin 123 58 65 17 80 26 42,2

Zdroj: Cesky statisticky Ufad, Verfejnd databdze
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Z hlediska vékového sloZeni obyvatel se pozvolna zvétSuje rozdil mezi pomérem obyvatel
v predproduktivnim véku (0—14 let), produktivnim (15-64 let) a poproduktivnim véku (65 a vice let).

Vyse uvedené tabulky v mnoha ukazatelich kopiruji celorepublikové trendy. Charakteristicky je pokles
poctu obyvatel a celkové starnuti populace z divodu nizké porodnosti.

Vyvoj poctu obyvatel ve véku 0-14 let a 65 a vice let

Uzemi: Dvir Kralové nad Labem (okres Trutnov)
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, Vefejna databaze

Jak je z vySe uvedeného grafu ziejmé, k 31. 12. 2018 Zilo na Uzemi Dvora Kralové nad Labem 3 750
obyvatel starsich 65 let a mladych obcan( do 14 let bylo 2 250.
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Pohyb obyvatelstva podle obci SO ORP Dvur Kralové nad Labem k 31.12.2018

Stredni Five Prirdstek (Ubytek)
stav narozeni Zemreli | Pristéhovali | Vystéhovali ofirozeny stéhova celkovy Snatky | Rozvody | Potraty
obyvatel nim

SO ORP Dvir

Kralové nad 27 031 237 320 396 421 -83 -25 -108 118 72 89

Labem

v tom obce:
Bila Tremesna | 1 342 12 16 45 38 -4 7 3 7 3 3
Bilé Policany | 163 3 3 6 4 - 2 2 - - -
Borovnice 365 6 7 14 9 -1 5 4 1 -
Borovnicka 194 2 2 4 9 - -5 -5 1 -
g;ﬂg;ice 391 1 3 8 10 2 2 -4 5 - 1
Doubravice 376 4 3 12 8 1 4 5 - 1
Dubenec 660 9 13 6 23 -4 -17 -21 - 3
Dr“’:; KL:‘::: 15710 |137 201 262 337 -64 .75 139 |65 36 66
::’J:r:ice 427 4 6 14 18 2 -4 6 2 1 2
HFibojedy 214 3 2 8 9 1 -1 - - 1 -
Choustnikovo
Hradite 582 7 1 19 10 6 9 15 1 3 2
Kocbere 509 2 4 19 15 -2 4 2 2 - 1
Kohoutov 271 2 2 9 11 - -2 -2 3 2 -
Kuks 268 2 - 12 6 2 6 8 1 - 2
LanZov 191 1 2 7 7 -1 - -1 1 - -
Libotov 181 2 1 9 7 1 2 3 1 1 1
Liti¢ 167 2 - 10 2 8 10 - 2 -
Mostek 1210 4 14 26 26 -10 - -10 9 6 5
Nemojov 741 11 6 24 17 5 7 12 5 2 -
Stanovice 54 - 1 1 - -1 1 - - - -
Trotina 85 1 3 4 1 -2 3 1 1 - -
Trebihost 433 1 4 23 9 -3 14 11 2 - -
Velky Viestov | 227 1 1 8 9 - -1 -1 1 2 -
Vilantice 206 2 1 3 15 1 -12 -11 - 1 -
Vitézna 1435 11 14 60 44 -3 16 13 10 5 2
Vlickovice v
Podkrkonogi 367 3 7 10 6 -4 4 - - 1 2
v L GO GO O O N O O GO GO
Zdobin 122 1 2 1 - -1 1 - - - -

Zdroj: Cesky statisticky Ufad, Vefejnd databdze

Od 90. Let 20. stoleti se pocet obyvatel trvale sniZuje, coz je v souladu s celorepublikovymi

tendencemi.?

Dvlr Kralové nad Labem je za Trutnovem druhym nejvétSim méstem okresu a patym nejvétSim
v Krdlovéhradeckém kraji. Dlouhodobym demografickym trendem je celkové snizovdni poctu
obyvatel, zejména pak pfirozenou mérou (porodnost, Umrtnost). Zména podminek po roce 1989,
souvisejici s novou spolecenskou situaci a zménou Zivotniho stylu, ma za nasledek pozvolny Ubytek

obyvatel a starnuti populace. Stale vétsi pomér ve spolecnosti tak ziskavaji lidé dlchodového véku.

* Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016-2022
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Starnuti populace ve Dvore Kralové nad Labem k 12. 11. 2019
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Zdroj: Evidence obyvatel, MéU Dviir Krdlové nad Labem (systém VERA) k 12.11.2019
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Mira nezaméstnanosti, podil nezameéstnanych osob

Hodnoty nezaméstnanosti (pfipadné zaméstnanosti) jsou ovliviovdny predevSim socidlnim
a ekonomickym rozvojem daného Uzemi. Ve Dvore Krdlové nad Labem ma mira nezaméstnanosti
v poslednich trech letech klesajici tendenci. V pribéhu roku maji hodnoty miry nezaméstnanosti
kolisavou Urove zplisobenou sezonnimi pracemi.”

Nezaméstnanost v obcich SO ORP Dvur Kralové nad Labem k 31. 12. 2017

Uchazeci o zaméstnani v
evidenci Podil nezaméstnanych Pracovni mista v
Obec Uradu prace - 0sob (v %) [4] evidenci
dosazitelni [3] uradu prace
celkem Zeny celkem zeny
Bila Tremesna 25 16 2,92 3,93 20
Bilé Policany 4 2 4,21 4,35 -
Borovnice 15 5 6,52 5,26 3
Borovnicka 14 10 11,97 18,18 -
Dolni Brusnice 7 6 2,68 4,65 13
Doubravice 10 5 4,35 4,55 -
Dubenec 11 6 2,33 2,56 14
Dvir Kralové nad | ¢, 206 3,60 4,11 166
Labem
Horni Brusnice 14 7 4,78 5,11 -
Hfibojedy 3 2 2,17 2,99 -
Choustnikovo 16 10 4,06 5,32 22
Hradisté
Kocbere 6 1 1,79 0,65 23
Kohoutov 7 3 4,27 4,00 -
Kuks 7 6 3,96 7,23 -
LanZov 7 2 6,25 3,57 1
Libotov 4 4 3,45 7,27 1
Litic 3 2 2,66 3,13 -
Mostek 28 17 3,68 4,67 2
Nemojov 21 13 4,60 5,70 2
Stanovice 3 1 9,09 5,88 -
Trotina 6 2 11,11 7,69 -
Trebihost 12 8 4,46 6,56 -
Velky Viestov 4 1 2,63 1,41 -
Vilantice 3 1 2,70 1,79 -
Vitézna 57 28 6,09 6,56 5
VIckovice v
Podkrkonosi 8 2 3,15 1,80 i
Zabrezi-Retice - - - - -
Zdobin 4 3 5,48 7,69 -

* Program rozvoje mésta Dviir Kralové nad Labem na obdobi 2016—2022

25



Zdroj: Ministerstvo prdce a socidlnich véci, Ufad prdce Ceské republiky

Nezaméstnanost v obcich SO ORP Dvur Kralové nad Labem k 31. 12. 2018

Uchazeci o zaméstnani v
evidenci

Podil nezaméstnanych

Pracovni mista

Obec Uradu prace - osob (v %) [4] v evidenci Uradu
dosazitelni [3] prace
celkem zeny celkem zeny
Bila Tfemesna 18 9 2,12 2,24 55
Bilé Policany 4 - 4,12 - 1
Borovnice 9 3 3,80 3,03 10
Borovnicka 9 6 7,83 10,71 -
Dolni Brusnice 3 3 1,16 2,40 9
Doubravice 4 1 1,71 0,88 -1
Dubenec 11 5 2,44 2,26 13
Dvur Kralové nad | ¢ 160 2,80 3,26 206
Labem
Horni Brusnice 9 3 3,08 2,21 -
Hribojedy 4 2 3,01 3,03 -
Choustnikovo 18 11 4,65 6,04 33
Hradisté
Kocbere 8 6 2,45 4,00 14
Kohoutov 7 4 4,17 5,13 -
Kuks 8 4 4,47 4,71 2
Lanzov 6 4 5,51 6,90 -
Libotov 3 1 2,61 1,85 -
Liti¢ 2 1 1,79 1,61 -
Mostek 23 14 3,12 3,96 10
Nemojov 17 7 3,67 3,08 -
Stanovice 1 - 3,33 - -
Trotina 5 3 9,26 11,11 -
Trebihost 5 - 1,81 - -
Velky Viestov 3 - 2,03 - -
Vilantice 5 4 4,17 6,25 -
Vitézna 41 17 4,34 3,92 1
VIckovice v
Podkrkonosi 8 3 3,18 2,63 6
Zabrezi-Retice - - - - -
Zdobin 1 1 1,24 2,38 -

Zdroj: Ministerstvo prdce a socidlnich véci, Urad prdce Ceské republiky
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Nezaméstnanost v obcich SO ORP Dvur Kralové nad Labem k 31. 08. 2019

Uchazec¢i o zaméstnani v
evidenci
Uradu prace -

Podil nezaméstnanych
osob (v %) [4]

Pracovni mista
v evidenci Uradu

Obec dosazitelni [3] prace
celkem zeny celkem Zeny

Bila Tfemesna | 16 6 1,89 1,52 27
Bilé Poli¢any 3 1 3,00 2,00 -
Borovnice 4 2 1,68 2,02 10
Borovnicka 7 4 6,36 8,16 -
Dolni Brusnice 2 1 0,78 0,79 2
Doubravice - - - - -
Dubenec 12 5 2,75 2,32 18
Dvur Kralové nad
Labem 249 154 2,57 3,20 233
Horni Brusnice 6 2 2,14 1,53 -
Hfibojedy 4 - 3,05 - -
ﬁ:‘;jgig'kovo 10 4 2,56 2,19 29
Kocbere 7 3 2,18 2,01 12
Kohoutov 4 1 2,52 1,35 -
Kuks 5 2 2,79 2,33 2
Lanzov 1 1 0,94 1,79 -
Libotov 4 2 3,42 3,70 -
Liti¢ 4 3 3,45 4,84 -
Mostek 22 13 3,09 3,77 8
Nemojov 12 6 2,56 2,66 1
Stanovice 1 - 3,13 - 9
Trotina - - - - -
Trebihost 5 2 1,77 1,56 -
Velky Viestov 2 - 1,34 - -
Vilantice 1 - 0,83 - -
Vitézna 40 20 4,21 4,61 2
VI¢kovice v
Podkrkonosi > 4 1,98 3,42 2
Zabrezi-Redice . - - - -
Zdobin 2 2 2,50 4,88 -

Zdroj: Ministerstvo prdce a socidlnich véci, Urad prdce Ceské republiky
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Pocet a vySe vyplacenych davek HN za 1. pololeti 2019

Obdobi Pocet vyplacenych davek hmotné nouze | Celkova vyplacena
1/2019 - 6/2019 ve Dvore Krdlové nad Labem suma v Ké

PnZ 903 3050 596
Dbyd 356 1002 269
MopZ 0 0

MopU 4 83 650
MopV 3 11264
MopN 7 34385
MopS 0 0

MopD 1 330

Zdroj: Ufad prace CR, krajskd pobocka
Hradec Kralové

PnZ - pfispévek na Zivobyti
Dbyd - doplatek na bydleni

MopZ - mimofadna okamZzitad pomoc z dlivodu Ujmy na zdravi
MopU - mimoradnda okamzitd pomoc z dlivodu postizeni mimoradnou udalosti
MopV - mimoradnda okamzitd pomoc na uhradu nezbytného jednorazového vydaje
MopN - mimofadnd okamZitd pomoc na Uhradu nezbytnych nakladd

MopS mimoradna okamzita pomoc z diivodu socialniho vylouceni
MopD - mimoradna okamzitda pomoc na uhradu odlvodnénych nakladd

Pocet osob ve spravnim obvodu pobirajici prispévek na péci

Prispévek na péci ke dni 31. 12. 2016 do 18 let nad 18 let
1. stupen zavislosti 38 309
2. stupen zavislosti 17 273

3. stupen zavislosti 13 175
4. stupen zavislosti 8 92
Pocet vSech vyplacenych pfispévkl na péci 925
Prispévek na péci ke dni 31. 12. 2017 do 18 let nad 18 let
1. stupen zavislosti 33 309
2. stupen zavislosti 23 277
3. stupen zavislosti 18 186
4. stupen zavislosti 8 106
Pocet vSech vyplacenych pfispévkl na péci 960




Prispévek na péci ke dni 31. 12. 2018 do 18 let nad 18 let
1. stupen zavislosti 32 319
2. stupen zavislosti 25 279
3. stupen zavislosti 17 192
4. stupen zavislosti 9 100
Pocet vSech vyplacenych pfispévkl na péci 973
Prispévek na péci ke dni k 07/ 2019 do 18 let nad 18 let
1. stupen zavislosti 35 307
2. stupen zavislosti 21 273

3. stupen zavislosti 21 186
4. stupen zavislosti 9 103
Poéet vSech vyplacenych pfispévkl na péci 955

Zdroj: Urad prdce CR, krajskd pobocka Hradec Krdlové

V roce 2019 doslo ke zvySeni pfispévku na péci. Vyse prispévku ve IV. Stupni plati od 01.04.2019,

Castka ve lll. stupni plati od 01.07.2019.

Vyse prispévku (mésicné)

Stupen zavislosti osoby do 18 let véku osoby starsi 18 let
1. stupen (lehka zavislost) 3300 K¢ 880 K¢
2. stupen (stfedné tézka zavislost) 6 600 K¢ 4 400 K¢
3. stupen (tézka zavislost) 13 900 K¢ 12 800 K¢
4. stupen (Uplna zavislost) 19 200 K¢ 19 200 K¢

29




7 Popis stavajici situace v oblasti socidlnich sluzeb

7.1 Dvar Kralové nad Labem

V regionu poskytuje socialni sluzby celkem 6 registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb se sidlem
v regionu. Jsou to Diakonie CCE, Domov didichodc, Domov sv. Josefa, Farni charita, Pecovatelskd
sluZzba Mésta Dvar Kralové nad Labem a Misericordia o.p.s.

Obcané mésta mohou vyuZit i socidlnich sluzeb registrovanych poskytovatell, které maji sidlo mimo
spravni obvod Dv(r Kralové nad Labem, jedna se o RIAPS Trutnov, Most k Zivotu o.p.s., USP Hajnice —
Barevné domky, Centrum pro zdravotné postizené Kralovéhradeckého kraje, Stredisko rané péce
SLUNICKO, Oblastni charita Hradec Kralové, Domaci hospic Duha, o.p.s., Centrum LIRA, z.U., Centrum
pro détsky sluch Tamtam, o.p.s. apod.

Nejvice socialnich sluZeb je v povéfeném Uzemi mésta poskytovano seniorliim, co? je dano predevsim
vékovou strukturou obyvatelstva. Obcané preferuji terénni sluzby (pecovatelska sluzba, osobni
asistence), které jim zajisti potfebnou pomoc a péci pfimo v jejich domacnosti. Nejsou tak nuceni
odchézet do pobytovych zafizeni (domovy dichodcl, Ustavy pro osoby se zdravotnim postizenim
apod.). Je jim tak umoZnéno, za pomoci rodiny a pracovnik( terénnich sluZzeb, zachovat si
v maximalni mozné mife sv(ij dosavadni zpUsob Zivota.

7.2 Ostatni obce spravniho obvodu Dvir Kralové nad Labem

V celém spravnim obvodu Dvora Kralové nad Labem nenalezneme obce druhého stupné, nachazi se
zde jen obce prvniho stupné. Ve vétsiné obci jsou ve vedeni neuvolnéni starostové. Vzhledem
k velikosti obci a jejich poctu obyvatel a v neposledni fadé i nedostatku financnich prostfedkl nejsou
obce zfizovatelem Zadné socialni sluzby.

Obce jsou prevaziné zavislé na socialnich sluzbach, které sidli na uzemi mésta Dvora Kralové nad
Labem, pfipadné vyuZivaji jiné socidlni sluzby, které jsou podle jejich uvaZeni dostupnéjsi di
vyhodnéjsi. Pfevaina ¢ast obci vyuZiva terénni socidlni sluzby, které pro jejich obéany zajistuji napft.
dovoz nakupu, prani, Zehleni, tklid domacnosti, pomoc pfi vlastni hygiené, dovoz obéd(l apod.

Obcanl, ktefi vyuZivaji socidlni sluzby v malych obcich, nebyvd mnoho, vétSinou se jednd o par
jedincud. Ostatni obyvatelé si své zalezitosti resi individualné a zejména v rdmci rodiny nebo vyuzivaji
sousedskou vypomoc.

Financovani socialnich sluzeb si fesi kazda obec podle svého uvazeni, nékteré obce se snazi pfispivat
symbolickymi ¢astkami vSsem socialnim sluzbam (téchto obci je minimum), které sidli na zemi mésta
Dvora Kralové nad Labem, ale ve vétsiné pripadl obce davaji finanéni prostfedky jen tém
poskytovatellim, ktefi zajistuji socialni sluzby pro jejich obcany. V obcich, kde nepUsobi Zadné socialni
sluzby, ve vétsiné pripadl nepfispivaji nic.

V pripadé, Ze se v obcich vyskytne néjaky nenadaly pfipad, fesi ho starostové obci aktudlné, bud' se
obrati pifimo na dané socialni sluiby, nebo kontaktuji socidlni oddéleni odboru Skolstvi, kultury
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a socidlnich véci, kde pracuji terénni socialni pracovnice, které do obci dojizdi a maji jisty prehled
o tom, co se v dané obci déje.

Prevaind cast obci je pravidelné navstévovdna feditelkou PecCovatelské sluzby Dvora Kralové nad
Labem pani Mgr. Hauke a feditelkou Farni charity Dvora Krdlové nad Labem pani Mgr. Hojnou, obé
predavaji obcim potifebné informace, upozoriiuji na zmény, ¢i na nova zatizeni a sluzby, predavaji
informacni letaky a sdéluji informace, které starostové obci Sifi mezi obcany a to bud' letdkovou
formou, rozhlasem nebo osobné.

Starostové obci jsou tedy pomérné dobre informovani o tom, jaké socidlni sluzby ve spravnim
obvodu Dvora Krdlové nad Labem mohou vyuzZit pro své obcany.

Dale jsou starostové a jejich obcané informovani o socidlnich sluzbach rlznymi prezentacemi
poskytovateld sociadlnich sluzeb (predevsim terénnich). Tyto prezentace pro obcany realizuje
koordinatorka planovani socidlnich sluzeb M&U DKnL ve spolupraci s terénnimi pracovnicemi MéU
DKnL, sjednotlivymi poskytovateli socidlnich sluieb a pracovnicemi Ufadu prace CR kontaktniho
pracovisté Dvir Kralové nad Labem a v neposledni fadé s predsedy klubd dichodcd, svazl a spolkd.

Na téchto prezentacich se obcané dozvidaji, jak svym klientim jednotlivé socidlni sluzby mohou
pomoci a uvadéji jim konkrétni priklady. Obcanim jsou také poskytnuty informace o davkach pro
zdravotné postizené osoby, prispévku na péci a moznosti vyuziti téchto davek. V osvétové cinnosti na
obcich se budeme naddle vénovat.

Obce nezapominaji ani na své nejmladsi obcany a mladez, poradaji pro né rtizné spolecenské aktivity
a to i nékolikrat do roka. Ve vétsiné obci pracuji s mladezi hasici, sportovni kluby a Sokol, pokud
v dané obci funguje a zaroven tyto zajmové organizace zajistuji i kulturni zivot pro obcany obce.

Starsi ob¢ané mohou v obcich navstévovat Kluby ddchodcd, at uZ jsou oficidlné organizované nebo
jsou neformalni. V nékterych obcich maji i Svazy Zen, Klub zahradkar( apod.

Vétsina téchto spolk(l a organizaci se podili na spolecenském déni v obci.
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7.3 Prehled registrovanych poskytovateld socialnich sluzeb se
sidlem ¢i pobockou na izemi mésta podle zakona ¢.108/2006
Sbh., o socialnich sluzbach

Nazev zarizeni: Diakonie CCE, stiedisko Dviir Kralové nad Labem

Zfizovatel: Diakonie CCE

Poskytované sluzby Cilova skupina Kapacita Dosah sluzeb

pecovatelska sluzba seniofi a zdravotné 188 klient( Dvar Kralové n./L.

postizeni a spadové obce

denni stacionar seniofi 12 (okamzita kapacita) | Dvar Kralové n./L.
a spadové obce

domov pro seniory seniofi 23 lGzZek Dvar Kralové n./L.
a spadové obce

domov se zvlastnim seniofi postizeni 10 lazek Dvur Kralové n./L.

reZimem demenci a spadové obce

Doplnujici sluzby

pljc¢ovna zdravotnich | peCovatelska sluzba, Dvar Kralové n./L.

a kompenzacnich stfedisko osobni a spadové obce

pomucek hygieny a rodiny

Web: https://dvur-kralove.diakonie.cz/

Doplitkové a navazné sluzby — stfedisko Diakonie je jednou z pobocek Ceské alzheimerovské
spolecnosti. Cilem je zvysit informovanost verejnosti o Alzheimerové chorobé a nabizet pomoc
a spolupraci rodindm pecujicim o ¢lovéka postizeného demenci. Zajemclim poskytujeme informace
o moznostech péce o lidi s Alzheimerovou chorobou nebo jinymi typy demenci. Jednou za dva mésice
se pravidelné schazi svépomocnd skupina pro rodinné pecujici o ¢lovéka s demenci. Setkani rodinnym
pecujicim nabizeji pfijemné misto, kde mohou ziskat celou fadu informaci o tom, jak pomdhat
¢lovéku s demenci, jak peCovat o néj i o sebe, ddle mohou ucastnici ziskat odpovédi na konkrétni
otazky a zaroven jsou setkdni bezpecnym prostorem pro sdileni nelehkych zkusenosti, které s sebou
pfindsi Zivot s ¢lovékem postizenym demenci.

Zajemcam zapujcuji i zdravotni a kompenzacni pomucky (napf. polohovaci postele, invalidni voziky,
choditka apod.), které usnadnuji postiZzenym a nemocnym lidem pobyt v domacim prostredi.

Farni charita Dvar Kralové nad Labem, Palackého 99, Dvuir Kralové nad Labem

Nazev zafizeni: Farni charita Dvir Kralové nad Labem

Zakladatel: Biskupstvi Kralovéhradecké

Poskytované sluzby Cilova skupina Kapacita Dosah sluzeb
socidlné terapeutické postiZzeni mentalni 20 uzivateld/den Dvar Kralové n./L.
dilna (lehké aZ stredné tézké a spadové obce

+ postizeni
kombinované
odborné soc. osoby v krizi s 1 uzivatel Dvur Kralové n./L.
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https://dvur-kralove.diakonie.cz/

poradenstvi
(ob¢anské poradny)

rizikovym zpUsobem
Zivota

(okamzita kapacita)

a spadové obce

osobni asistence

zdrav postizené déti,
osoby neschopné si
vlastnimi silami zajistit
zakladni Zivotni ukony

13 uzivatel/den

Dvur Kralové n./L.
a spadové obce

socidlné-aktivizacni
sluzby
(ambulantni i terénni)

rodiny s détmi
ohrozené, stizené
socidlnim vyloucenim

max. 25 uZzivatell obé
formy, ambulantni
okamzita 1, terénni
okamzita 3

Dvur Kralové n./L.
a spadové obce

nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez

déti a mladez ohroZzend
spoleensky
nezadoucimi jevy

ambulance 25
klient(/den, terén 10
klient(/den

(od 1.9.2019)

Dvar Kralové n./L.
a spadové obce

Dalsi sluzby

Centrum pro rodinu
Klubko

podpora rodin s détmi
v ndhradni péci

60 rodin

Dvar Kralové n./L.
a spadové obce

Web: http://dk.charita.cz/

MISERICORDIA, o.p.s., Stefanikova 1207, Dviir Kralové nad Labem

Sluzba Horizont pfi Misericordia, o0.p.s. pomaha klientidm na Kralovédvorsku k rozvoji schopnosti a
dovednosti potfebnych k béZznému nezavislému a samostatnému bydleni. Sluzba je uréena osobam
ve véku od 18 let, ktefi maji zajem aktivné svou situaci resit. Cilem sluzby je klient, ktery v souvislosti
s bydlenim zménil své Zivotni ndvyky, obnovil, udrZel nebo dokaZe pouZit vlastni nové zdroje nebo
zdroje ve svém okoli a udrzel nebo ziskal bydleni. Jedna se o bezplatné ambulantni a terénni sluzby.

Jako dalsi sluzbu spole¢nost Misericordia nabizi i moznost vykonu alternativniho, cili moZnost
odsouzeného odpracovat si svij trest, vlastni aktivitou od¢init své trestné jedndani. Usp&sné vykonané
obecné prospésné prace prinaseji prospéch spoleénosti.

Nazev zafizeni:

MISERICORDIA, o.p.s.

Zfizovatel: Kongregace sester Matky BoZiho Milosrdenstvi

Dosah sluzeb

Poskytované sluzby

Cilova skupina

Kapacita

socialni rehabilitace

osoby bez pristresi,
osoby se zdravotnim
postizenim, osoby

v krizi, osoby, které
vedou rizikovy zplsob
Zivota nebo jsou timto
zpUsobem Zivota
ohroZeny

ambulantni forma
poskytovani:
pocet klient(l — 12
terénni forma
poskytovani:
pocet klientl - 10

Dvur Kralové n./L.
a spadové obce

Web: http://misericordia.kmbm.cz/
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Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem (dale jen PS) —

prispévkova organizace mésta

Nazev zafizeni: Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel: Mésto Dvir Kralové nad Labem

Poskytované sluzby Cilova skupina Kapacita Dosah sluzeb

pecovatelska sluzba seniofi, dospéli se 190 klient/den DvUr Kralové n./L.
snizenou sobéstacnosti, a spadové obce

se zdravotnim
postiZzenim, rodiny s
détmi, jejichz rodice
nemohou zabezpedit
péci pro vainé

nedostatky
azylovy diim osoby, které se 11 lGzek DvUr Kralové n./L.
nachdzeji v nepfiznivé a spadové obce

socialni situaci se
ztratou bydleni
nocleharna osoby bez pristresi 7 lhzek DvUr Kralové n./L.
a spadové obce

Sluzby v rdmci PS

Stfedisko osobni obcani s tézkymi 7 uzivatelG/den Dvar Kralové n./L.
hygieny pohybovymi potizemi a spadové obce

Web: http://www.psdvurkralove.cz/

Dale PS nabizi moznost vyuziti sluzby SENIOR AUTOMOBILU. Cilem této sluzby je zajistit ob¢anim
nad 65 let a ob¢anlim se zdravotnim postiZzenim dopravu zejména k Iékafi, ale i na nakupy ¢i na uUrady
v pfipadé, Ze nemohou volit jiny zplsob dopravy, obavaji se naledi nebo potfebuji zajistit doprovod
vice, viz webové stranky.

Domov duchodct Dvar kralové nad Labem, Rohaéova 2968, Dvur Kralové nad

Labem - prispévkova organizace kraje

Nazev zafizeni: Domov diichodci Dvir Kralové nad Labem
Zfizovatel: Kralovéhradecky kraj
Poskytované sluzby Cilova skupina Kapacita Dosah sluzeb
domov pro seniory Zejména seniofi starsi | 80 lGzek Celé Uzemi PO3
nad 65 let v nepfiznivé + Kralovéhradecky kraj

socialni situaci, ktefi
nemaji zajistény
zakladni Zivotni potieby

Web: http://www.domovdknl.cz/
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Oblastni charita Cerveny Kostelec, Domov sv. Josefa, Zire¢ 1, Dvir Kralové

nad Labem
Nazev zafizeni: Domov sv. Josefa, Zire¢
Zfizovatel: Diecézni charita Hradec Kralové
Poskytované sluzby Cilova skupina Kapacita Dosah sluzeb
domov se zdravotnim | lidé s roztrousenou 29 l0zek celd CR
postizenim sklerézou
odlehcovaci pobyty lidé s roztrousenou 29 lGzek celd CR
sklerézou
chranéné bydleni lidé s roztrousenou 2 byty (od roku 2017 celd CR
sklerézou navyseni kapacity —
celkem 4 byty)
socidlni poradenstvi osoby s jinym Max. 12 intervenci celd CR

zdravotnim postizenim | denné/ ambulantné
(osoby nemocné
roztrousenou
mozkomisni sklerézou
a osoby jim blizké),
osoby se zdravotnim
postizenim — seniofi

Dalsi souvisejici sluzba

pljéovna osoby s jinym dle zajmu cela CR
kompenzacnich zdravotnim postizenim
pomucek (osoby nemocné

roztrousenou

mozkomis$ni sklerézou
a osoby jim blizké),
osoby se zdravotnim
postiZzenim — seniofi

Web: http://www.domovsvatehojosefa.cz/

7.4 Pirehled poskytovateli registrovanych socidlnich sluzeb se
sidlem mimo Dvur Kralové nad Labem podle zakona ¢.108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, které jsou vyuzivany obany mésta

Stredisko rané péce Slunicko

Poskytovatel:
Oblastni charita Hradec Kralové — Stfedisko rané péce Slunicko, Ulrichovo namésti 733, 500 02
Hradec Kralové

Poslanim Strediska rané péce Slunicko je poskytovat odbornou pomoc a podporu rodindm s ditétem
do 7 let se specidlnimi potfebami z dlvodu zdravotniho postizeni nebo ohroZeni vyvoje,
zpUsobeného rldznymi okolnostmi — komplikovanym nebo predéasnym porodem, nizkou porodni
vahou, snizenou dovednosti nebo schopnosti rodiny pecovat o dité apod. v Krdlovéhradeckém kraji.
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Stfedisko je zaméfeno na poskytovani informaci o vSech sluzbach pro danou cilovou skupinu —
navstévy odbornych poradcl v rodiné za uUcelem konzultace; podporu psychomotorického vyvoje
ditéte, odborné a praktické rady pro prdci, hru a komunikaci s ditétem; socialné-pravni poradenstvi,
pomoc pfi zajisténi prav a narokl v oblasti socidlnépravni — pomoc pfi jednani s Ufady dle aktuaini
potfeby; pomoc pfi vybéru a zajisténi vhodnych stimulaénich hracek, rehabilita¢nich
a kompenzacnich pomUcek — pujcovani didaktickych a stimulacnich pomucek, odborné literatury; dle
potfeby — logopedickd péce formou navstév logopeda v rodiné — zprostiedkovani kontaktll nebo
konzultaci s dalsimi odborniky dle aktudlni potfeby; pomoc pti vybéru vhodného predskolniho nebo
Skolniho zafizeni; prlbézné vyhledavani a poskytovani informaci uziteénych pro rodinu s ditétem se
specidlnimi potfebami — telefonické konzultace dle potieby; odborné seminare, svépomocné
skupiny, zajisténi hipoterapie, canisterapie, rehabilitacniho plavani, psychorehabilitacni pobyty a dalsi
sluzby.

V zékladnich ¢innostech je sluzba zajistovana zdarma.

Web: http://www.charitahk.cz

Rana péce — Centrum LIRA, z.0.

Poskytovatel:
Centrum LIRA, z.uU. (dfive Stfedisko pro ranou péci Liberec, 0.p.s.), Matousova 406, 460 07 Liberec,
pracovisté v Hradci Kralové: Trida Edvarda Benese 1549 — Poliklinika Ill., 500 12 Hradec Kralové

Poslanim Centra LIRA je poskytovani odbornych sluzeb, podpory a pomoci rodindm, ve kterych
vyrasta dité se zdravotnim postizenim nebo ohroZzenim vyvoje v raném a mladsim skolnim véku.
Stavime na vlastnich sildch a schopnostech kazdého ¢lena rodiny. Snazime se umoznit rodi¢im nebo
zdkonnym zastupclm vychovdvat dité v jeho prirozeném prostiedi a podpofit vyvoj ditéte tak, aby
dokdzalo plné vyuZzit vSechny své moznosti, schopnosti a nadani.

Cilem Centra LIRA, z.U. je v¢asnd informovanost verejnosti, zajemcUl o sluzbu i odbornik{ o sluzbach,
poskytovanych Centrem LIRA, zmirnéni dopadu zdravotniho postiZeni ¢i zavazné vyvojové poruchy na
vyvoj ditéte, podpora a pomoc pfi zallefiovani ditéte do béziného socidlniho prostfedi a do
predskolnich a Skolnich zafizeni, pfedani informaci o metodach a postupech prace s ditétem,
o pravech a narocich, spojenych s péci o dité, o dalsich sluzbach a zafizenich a o kontaktech na
odborniky, zmirnéni nepfiznivého dopadu péce o dité se zdravotnim postizenim ¢&i zavainou
vyvojovou poruchou na Zivot celé rodiny a na jeji socialni zac¢lenéni.

Rana péce je urcenarodinam déti se zdravotnim postizenim nebo ohroZenim vyvoje v dlsledku
neptiznivého zdravotniho stavu od narozeni do 7 let.

Socialné aktivizacni sluzby jsou urcéeny rodindm déti s poruchou autistického spektra od raného véku
do 10 let.

Web: http://www.centrumlira.cz

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

Poskytovatel:
Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s., Habova 1571/22, 155 00 - Praha 5 - Stodulky
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Centrum pro détsky sluch Tamtam nabizi komplex vzadjemné navazujicich sluZzeb pro rodiny s détmi se
sluchovym postizenim z celé Ceské republiky — (rana péce, socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s
détmi, odborné socialni poradenstvi), informacni a vzdélavaci sluzby a kulturné osvétovou cinnost.
Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s. vzniklo jiZ v roce 1990 jako obcanské sdruzeni Federace
rodict a pratel sluchové postizenych, o.s. a vroce 2013 se transformovalo v obecné prospésnou
spolecnost se soucasnym nazvem. Snahou organizace je prispivat k rozvoji péce o sluchové postizené
déti a pomahat jim a jejich rodi¢lim prekonavat nasledky sluchového postizeni. Usiluje o vytvareni
predpokladli pro co nejdokonalejsi integraci sluchové postizenych déti do spolecnosti. Pomaha pfri
navazovani kontaktl a vyméné zkusenosti mezi rodi¢i sluchové postizenych déti a také jejich
spoluprdci s profesionaly, ktefi o tyto déti pecuiji.

Web: http://www.detskysluch.cz

Ranéa péce — Diakonie CCE — stfedisko Svétlo ve Vrchlabi

Poskytovatel:
Diakonie CCE — stfedisko Svétlo ve Vrchlabi, Komenského 616, 543 01 Vrchlabi 1

Pracovisté rané péce ve Vrchlabi nabizi podporu a provazeni rodindm s ditétem raného véku

(0 - 7 let) se zdravotnim postizenim (mentalnim, pohybovym, kombinovanym, s poruchou
autistického spektra nebo opozdénym/ohrozenym vyvojem).

Rana péce se snaZi o co nejvétsi zaclenéni rodiny do béZzného Zivota podle jejich potfeb a prani.
Sluzby rané péce jsou poskytovany zejména terénni formou — pfimo v rodinach. Plisobnost je
do 60 km od Vrchlabi na Uzemi Kralovéhradeckého kraje a v ORP Jilemnice.

Cilem sluzby je podporovat rodiny, které vychovavaiji dité (0-7let) se zdravotnim postizenim tak, aby
mohly Zit béZnym Zivotem.

Rodinam sluzba nabizi podporu celé rodiny, podporu psychomotorického vyvoje ditéte,
podporu a pomoc pfi zaclefiovani rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim do bézného
zpUsobu Zivota, ve kterém je specidlniho pouze tolik, kolik je nezbytné potreba.

Web: https://vrchlabi.diakonie.cz/

Osobni asistence — Spolecné cesty — o. s.

Poskytovatel:
Spolecné cesty —o. s., Hurddlkova 147, Nachod 547 01

Poslanim socidlni sluzby osobni asistence, zajistovanou Spole¢nymi cestami — o. s., je poskytovat
pomoc lidem, ktefi z dlivodu vyssiho véku, nemoci nebo rGzného postizeni nemohou zit béznym
Zivotem (naptiklad chodit do Skoly, nakoupit si, jit do kina, na prochazku), a proto potfebuji pomoc
jiné osoby. Sluzba je poskytovana vsude, kde to uZivatelé pozaduji (v misté, ve kterém Ziji, uci se nebo
pracuji).

Okruh osob, kterym je sluzba uréena — uZivatelem sluzby se mlze stat ¢lovék od 4 let svého véku az
po seniora, ktery nemze Zit béZnym zplsobem Zivota z dvodu vyssiho véku, nemoci nebo rlizného
postizeni (ocitl se v nepfiznivé socialni situaci) a Zije, pracuje nebo navstévuje Skolské zafizeni
nachazejici se do 15 km od mésta Nachod. Vyjimku tvofi Zaci Zakladni a speciadlni skoly ve Dvore
Kralové, kterym je sluzba poskytovana jen pfi jejich pobytu ve skole.
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Cilem sluzby osobni asistence je, aby za pomoci osobnich asistentll mohli uZivatelé Zit béznym
zpUsobem Zivota (napfiklad chodit do skoly, nakoupit si, jit do kina, na prochazku).

Dil¢imi cili jsou — umozZnit uzivatelim dokoncit povinnou skolni dochdzku a dalsi vzdélani dle jejich
potieb, pomoci uZivatelim Zit doma, mimo pobytové zafizeni, podpofit uZivatele v realizaci béznych
aktivit (zaméstnani, volny cas).

Web: http://www.spolechecesty.cz

Azylovy diim Most k Zivotu o.p.s.

(do konce roku 2019 bude sluzba vykonavana pod o.p.s. a od roku 2020 pod pfispévkovou
organizaci mésta)

Poskytovatel:
Most k Zivotu o.p.s., Sikma 300, 543 03 Trutnov 3

Poslanim AD je umozZnit osobam v nepfiznivé socidlni situaci, spojené se ztratou bydleni, zUstat
soucasti prirozeného spolecenstvi a podporovat je v navratu k béznému zplsobu Zivota.

Cilem je poskytnout pomoc, ktera nevede k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani nepfiznivé
socialni situace, ale posiluje socidlni zaclefiovani uzivateld, prispiva k vyreseni jejich krize.

Cilovou skupinu tvofi obéti domaciho nasili, rodiny s ditétem/détmi, osoby bez pfistfesi. Pfednostné
jsou prijimany obéti domaciho nasili, Zeny a matky s ditétem/détmi z Trutnovska, v pfipadé volné
kapacity i Zadatelky z jinych regiond.

Azylovy dim poskytuje nasledujici sluzby azylové bydleni pro Zeny a matky/otce s détmi v nepfiznivé
socialni situaci, vykon socidlné pravni ochranu déti, zakladni socidlni poradenstvi, pomoc pfi
vyjedndvani na ufadech, pomoc pfi vedeni domdcnosti a péci o déti, organizace vychovnych,
vzdélavacich a aktivizacnich ¢innosti, volnocasovych aktivit. Provoz AD je nepfetrzity, véetné svatkd,
sobot a nedéli.

Web: http://www.mostkzivotu.cz

RIAPS

SdruZeni ozdravoven a léCeben okresu Trutnov — RIAPS Trutnov poskytuje v sou¢asné dobé na Uzemi
mésta tyto socialni sluzby — socialni poradenstvi, socialni rehabilitaci, kontaktni centrum, mobilni
tym, déle Ize vyuzit manzelskou rodinnou poradnu se sidlem v Trutnové.

Manzelska a rodinna poradna — RIAPS

Poskytovatel:
Sdruzeni ozdravoven a lé¢eben okresu Trutnov, RIAPS Trutnov, Prochazkova 818, 541 01 Trutnov

ManZelska a rodinna poradna RIAP nabizi odborné psychologické poradenstvi, odborné etopedické
poradenstvi, obecné a odborné socialni poradenstvi a psychoterapii partnerdm, manzellim, rodinam
a jednotlivcm pfi feseni jejich probléma.
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Mezi jeji cile patfi odkryti a nasledné reSeni problém( v mezilidskych vztazich, uchovat prostredi pro
zdravi vyvoj déti v rodinach, sniZeni negativnich nasledkl vzniklych rozpadem rodinné konstelace,
v pripadé rozvodu provazet oba manzZele, pomoc a podpora v tiZivych Zivotnich situacich (napf.
nezameéstnanost, zdravi, finan¢ni situace, mezigeneracni problémy, potiZe s vychovou déti, vedeni ke
zdravému Zivotnimu stylu apod.).

Cilovou skupinu tvofi manzelé a partnefi, ktefi potrebuji fesit problémy ve vztazich; déti a mladez;
rodinny pfrislusnici, ktefi potfebuji resit problémy zasahujici celou rodinu nebo své problémy, které
srodinou souvisi; rodice, ktefi potfebuji pomoc pfi vychovnych otazkach; osoby v krizi; obéti
domdciho nasili.

Zakladni sluzby jsou bezplatné, prizplsobuji se konkrétni zakazce kazdého klienta. Obecné Ize fFici, Ze
poradna nabizi odborné psychologické poradenstvi, odborné etopedické poradenstvi, obecné socialni
poradenstvi, diagnostiku, psychoterapii, rodinnou terapii, poskytovani informaci zacilenych na
problém, feSeni problémU( klienta prostfednictvim spoluprace s jinymi organizacemi a krizovou
intervenci.

Web: http://www.riaps.cz/poradna

Kontaktni centrum a terénni sluzby socialni rehabilitace — RIAPS

Poskytovatel:
Sdruzeni ozdravoven a lé¢eben okresu Trutnov, RIAPS Trutnov, Prochazkova 818, 541 01 Trutnov

Hlavnim cilem sluZzeb poskytovanych Kontaktnim centrem a terénnimi sluzbami je prostrednictvim
navazani a udrZzeni kontaktu s uZivateli ndvykovych latek minimalizovat zdravotni a socidlni rizika
spojend s uZivanim drog, vCetné prevence prenosu infekénich chorob. Dale se jednd o motivaci
klienta ke zméné Zivotniho stylu v pozitivnim sméru. To znamend prechod od rizikovych forem
uzivani k formdm méné rizikovym, odkazadni a prostfedkovdni kontaktu na ostatni odborna
zdravotnicka a socidlni zatizeni, zvySeni kvality Zivota cilové populace, zvyseni socidlni integrace cilové
skupiny.

Sluzba Kontaktniho centra RIAPS je urCena osobam na ndvykovych latkach zavislym a zavislosti
ohroZenym starsim 15 let vyjma osob zavislych pouze na tabaku.

Terénni sluzby jsou uréeny osobdm na ndvykovych latkach zavislym a zdvislosti ohroZzenym starSim
15 let (vyjma osob zavislych pouze na tabaku), které ostatni socidlni a zdravotni sluzby pro uZivatele
navykovych latek nechtéji nebo nemohou vyuZivat.

Cilovou skupinou jsou v pfipadé obou sluzeb osoby zavislé na drogach di rizikovi uzivatelé nelegalnich
drog (injekcni uZivatelé, dlouhodobi uZivatelé); osoby, které Skodlivé uZivaji alkohol ¢i jsou na ném
zavisli; uzivatelé legalnich i nelegalnich navykovych latek starsi 15 let na pocatku kariéry v oblasti
navykovych latek (experimentatofri, Skodlivé uZivajici, rekreacni uzivatelé); abstinujici byvali uzivatelé
nelegdlnich drog; rodiny vyse uvedenych osob a dalsi socidlni okoli (ostatni rodinni pfislusnici,
pratelé) a ostatni laické i odborné verejnosti.

Web: http://www.riaps.cz
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Stacionar — RIAPS

Poskytovatel:
SdruZeni ozdravoven a lé¢eben okresu Trutnov, RIAPS Trutnov, Prochazkova 818, 541 01 Trutnov

Stacionar RIAPS poskytuje socidlné rehabilitacni sluzby lidem ve véku 18-64 let s dusevni poruchou i
dusevni nemoci, a to predevsim z celého regionu Trutnovska. Sluzby jsou poskytovany ambulantné,
pfimo v prostorach Stacionare, pripadné formou tzv. terénni sluzby, tedy v prostredi, v némz se
uzivatel bézné pohybuje.

Cilem sluzby je pomoc a podpora uZivateldm pfi udrieni, obnoveni nebo ziskani zakladnich
dovednosti vedoucich k samostatnému a sobéstacnému Zivotu ve spolecnosti.

Stacionar nabizi poradenstvi, individudlni rozhovory, nacvikové cinnosti jako napf. nacvik vedeni
domdcnosti, cestovani, vyfizovani zalezitosti na uUradech vcetné osobniho doprovodu, edukace na
pocitaci atd. Mezi dalsi ¢innosti patfi spolecna posezeni uzivatell a popovidani u ¢aje ¢i kavy, cvi¢eni
paméti a soustredivosti, zdbavné hry nebo ¢innosti k rozvoji dovednosti. V dilné si lze vyzkouset
nejraznéjsi tvlrci a vytvarné techniky, jako napfiklad pleteni kosikt, vyrobu Sperkl, nesity patchwork
apod. UZivatelé si rovnéz mohou zacvicit na cvicebnich strojich, vyuzit porady pfi Usili o zdravéjsi
Zivotni styl ¢i dalsich fakultativnich sluzeb jako je psychoterapie, relaxace apod. Nedilnou soucasti
nabizenych sluZeb jsou rovnéZ pravidelna setkani pro osoby blizké nasich uZivatell, pti kterych
mohou sdilet své zkusenosti mezi sebou i s tymem odbornych pracovnik.

Ve Dvore Kralové nad Labem mohou klienti od 11. 4. 2016 navstévovat nové prostory Stacionare
RIAPS na adrese namésti T. G. Masaryka 40 (v prostorach kanceldre byvalych uhelnych sklada).
Otevreno je kazdou stfedu a ¢tvrtek od 9:00 do 15:00 hodin.

Novy prostor umoznil rozsitit stavajici sluzby napt. o tvlréi dilnu a dalsi. Klienti si tak mohou
osvojovat zru€nost i pracovni ndvyky, napf. v kosSikarské Ci Sperkarské dilné. V ostatni dny jsou
poskytovany terénni sluzby na zakladé domluvy s pracovnikem.

Siroké spektrum sluzeb obohacuje Stacionaf RIAPS o dalsi nacvikové aktivity pfimo v terénu &i
pobytové akce. Nedilnou soucasti nabizenych sluzeb jsou pravidelna setkani pro osoby blizké
uzivatell staciondre, pfi kterych mohou sdilet své zkuSenosti mezi sebou i stymem odbornych
pracovnikd.

Web: http://www.riaps.cz

Mobilni tym RIAPS

Poskytovatel:
SdruZeni ozdravoven a |éeben okresu Trutnov, RIAPS Trutnov, Prochazkova 818, 541 01 Trutnov

SdruZeni ozdravoven a |éCeben okresu Trutnov, RIAPS Trutnov, rozsifilo své socialni sluzby od dubna
2016 o socialni sluzbu Mobilni tym RIAPS.

Cilem sluzby je poskytnout potfebnou pomoc duSevné nemocnym v jejich pfirozeném prostiedi
pokud z néjakého divodu nemohou nebo nechtéji tuto pomoc vyhledat v ambulanci. Dalsim cilem je
navazat kontakt s témi, ktefi by podle okoli pomoc potiebovali, ale zatim ji odmitaji.
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Sluzba neni nahradou RZS ani praktického l|ékafe tam, kde jde o stav akutni a je nezbytnd
hospitalizace, nybrz o sluzbu planovanou, kterd ma za cil udriet zdravotni a socidlni stabilizaci
dusevné nemocnych a tak i jejich schopnost zlstat v domdcim prostiedi (tj. i predchazet
hospitalizacim).

Sluzba je urcena pro osoby starsi 16 let s vaznym dusSevnim onemocnénim z okruhu schizofrenniho,
s tézkymi poruchami afektivnimi, poruchami osobnosti, kratkodobé pak lze i sjinym dusevnim
onemocnénim. Netykd se osob s demenci, organickymi defekty, mentalni retardaci a osob primarné
zavislych.

Na tym se mohou obracet Iékafi, socidlni odbory i blizci osob s dusevnim onemocnénim. Vyjezdy
tymu jsou prozatim realizovany pouze ve Ctvrtek.

V ramci svého dalSiho rozvoje v oblasti poskytovani socialnich sluzeb by RIAPS rad realizoval vznik
CDZ o zfizeni tohoto zafizeni usiluje jiz dlouhodobé. Jednad se o sluzby, které jsou poskytovany
komplexné, jsou kombinaci zdravotnich a socidlnich sluzeb. Vznik CDZ je jednim z predpoklad
Uspésné reformy psychiatrické péce s posilenim komunitni péce. CDZ v souladu se standardem bude
zahrnovat nasledujici sluzby: mobilni (mobilni tym, socialni rehabilitace terénni forma, psychiatricka
rehabilitace terénni forma), ambulantni — ambulance psychiatra, psychologa, denni stacionaf s PT
programem, centrum dennich aktivit (socidlni rehabilitace a psychiatrickd rehabilitace ambulantni
forma) a krizové (krizova telefonicka a ambulantni pomoc, krizova IGzka). (Zdméry RIAPS v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb).

Tyto sluzby budou v ptipadé jejich ztizeni pro spadovou oblast celého regionu Trutnovsko, tj. cca
120 tisic obyvatel, tj. i pro uZivatele ze Dvora Kralové nad Labem a spadovych obci.

Dale chtéji zfidit chranéné bydleni a podporu samostatného bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim, protoZe vregionu Trutnov doposud neexistuje Zzadnd forma chrdnéného Ci
podporovaného bydleni pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim. V soucasné dobé jsou jiz
zdjemci i z fad obc¢anl Dvora Kralové nad Labem a spadové oblasti. Vstupni pocet mist by mél byt
12 s perspektivou postupného rozsifrovani dle potreb osob s dusevnim onemocnénim. Realizovat
chranéného bydleni chtéji v bytech, které si organizace pronajme od soukromnik(l, coZz by mélo vést
ke snazsimu ziskani potfebnych bytl. (Zaméry RIAPS v oblasti poskytovani socialnich sluzeb).

RIAPS chce také realizovat edukacni aktivity pro odbornou verejnost a aktivity pro osoby blizké
nemocnym i laickou vefejnost. Cilem téchto aktivit ma byt redlnéjsi pohled na dusevni poruchy
a nemoci a jejich nositele, pomoci pochopit projevy dusenich poruch a nemoci (véetné zavislosti).
(Zdméry RIAPS v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb).

RIAPS chce systematicky pracovat se specifickymi cilovymi skupinami — rodic¢e uZivatelé navykovych
latek a jejich déti, tj. osoby socidlné vyloucené ¢i socidlnim vyloucenim ohrozené. (Zaméry RIAPS
v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb).

Programy sekundarni a tercidlni prevence pro osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na NL RIAPS
Trutnov

Osoby zavislé a zavislosti ohrozené, tj. osoby socidlné vyloucené ¢i socialnim vylou¢enim ohrozené.

41



Cilem je udrzeni a rozvoj ambulantnich a terénnich socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

Centrum dusevniho zdravi — RIAPS

Poskytovatel:
SdruZeni ozdravoven a lé¢eben okresu Trutnov, RIAPS Trutnov, Prochazkova 818, 541 01 Trutnov

SdruZeni ozdravoven a léceben okresu Trutnov, RIAPS Trutnov, zahdjilo od Fijna 2019 provoz Centra
dusevniho zdravi.

Cilovou skupinou jsou dospéli lidé s vaznym duSevnim onemocnénim od 18 let. SluZba je poskytovana
uzivatellm predevsim z regionu Trutnovsko.

Sluzba neni urcena: osobam s mentdini retardaci, osobam primarné zavislym na navykovych
latkach, osobam s demenci a téZzkou formou organického postizeni.

POSKYTOVANE SLUZBY

Zdravotni

Vstupni vySetieni a dle zajmu i dalsi péce psychiatra po dobu spoluprace s CDZ
Krizova intervence

Telefonickd konzultace

Psychologické vysetreni

Psychoterapie individudlni, rodinnd, skupinova

Psychiatricka rehabilitace

Edukace

Podplrné skupinové aktivity (nacvik relaxaci, program pro dobré zdravi, prevence relapsu, skupinova
edukace, trénink kognitivnich dovednosti, trénink prace s emocemi, trénink socidlnich dovednosti,
atd.)

Prace s rodinou a osobami blizkymi

Pfiprava a podavani Iék(, vcetné aplikaci injekci
Dalsi zdravotni Ukony dle indikace |ékare
Sestaveni krizového planu

Socialni

Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich k
socialnimu zaclenéni

Podporujeme u uzivatele vlastni iniciativu a aktivni pFistup k ¢Cinnostem. Klademe diiraz na nacvik
socidlnich dovednosti a samostatného jednani v rliznych Zivotnich situacich, nap¥.:

nacvik vedeni domacnosti: napf. nacvik nakupu, financniho hospodareni, uklidu, prani pradla, nacvik
obsluhy domacich spotfebicl nacvik dovednosti potfebnych k jednani na ufadech: vypliovani a
podepisovani formulard, sloZzenek atd.

nacvik vyhledavani potiebnych informaci: internet, jizdni rady, verejné vyvésky
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zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim:

nacvik sociadlnich dovednosti pfimo v pfirozeném prostiedi uZivatelll napf.:

nacvik cestovani hromadnou dopravou,

spolecné navstévy vystav, kulturnich akci, vylety

nacvik jednani a komunikace v rGznych socialnich situacich: na Gradech, u Iékare, pfi kulturnich akcich
atd.

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

edukace v oblasti zdravého Zivotniho stylu

vyuka na PC

cviceni paméti

nacvik asertivity

skupinové ¢innosti se zamérenim na fungovani v kolektivu
individualni rozhovor

spolecenské hry

expresivni terapie

relaxace

pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti - pomoc a
podpora pfi feseni:

poradenstvi,

pomoc pti vyfizovani na Uradech,

doprovod atd.

Sluzby jsou poskytovany v ambulantni a terénni podobé.

Odborné socidlni poradenstvi — Centrum psychologické podpory, z. s.

Poskytovatel:
Centrum psychologické podpory, z.s. Dolni Brannd 266, 543 62, provozovna: Komenského 1248,
543 01 Vrchlabi 1

Centrum psychologické podpory, z.s. je nové zaloZena socialni sluzba plsobici od druhého ledna 2015
ve Vrchlabi. Hlavni naplni poradny je poskytovat odbornou pomoc rodinam, parim a jednotlivclim
v nepfiznivé socidlni situaci, kterou nejsou docasné nebo trvale schopni fesit. Soucasti této sluzby je
i poskytovani krizové pomoci osobdm, které se ocitnou v ohroZeni Zivota ¢i zdravi a momentalné
nemohou Fesit situaci vlastnimi silami.

Osobdm v nepfiznivé Zivotni situaci, v akutni ¢i chronické krizi v osobnim, partnerském ¢i rodinném
Zivoté poskytuje poradna odborné socidlni poradenstvi véetné nize uvedenych sluzeb bezplatné. Tato
socidlni sluzba je realizovdna za podpory Kralovehradeckého kraje, MPSV a okolnich mést a obci,
zejména pak mésta Vrchlabi.

Sluzby jsou urceny jednotliveim, détem i dospélym, pariim i celym rodindm. Forma provozovani je
ambulantni.
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Dale poradna nabizi — manzZelské a rodinné psychologické poradenstvi — cilené, kratkodobé vedeni,
individudlni terapie, psychologicka krizovd intervence, psychologickd diagnostika, telefonicka
intervence a poskytovani informaci.

Web: http://www.poradna-vrchlabi.cz

Intervencni centrum

Poskytovatel:
Oblastni charita Hradec Kralové, Kotérova 847/5, 500 03 Hradec Kralové

Intervenéni centrum poskytuje podporu, poradenstvi a provazeni lidem ohrozenym domacim nasilim
a jejich blizkym.

Cilem sluzby je prostfednictvim odborného socidlniho poradenstvi posilit schopnost uZivateld vyresit
problematickou vztahovou, partnerskou nebo rodinnou situaci provdzenou domdcim nasilim, tak aby
se uzivatel mohl vratit k béZznému Zivotu.

Sluzby jsou poskytovany bezplatné a diskrétné. Mezi nabizené Cinnosti patii psychologickd pomoc,
socidlné pravni poradenstvi, trestné pravni poradenstvi, organizacni poradenstvi, kontaktovani
a podpora ohroZené osoby.

Web: https://www.charitahk.cz/komu-a-jak-pomahame/osobam-ohrozenym-domacimnasilim/

Barevné domky — Hajnice

Poskytovatel:
Barevné domky Hajnice, Hajnice 46, 544 66 Hajnice

SluZba je urcena pro osoby s mentdlnim & kombinovanym postizenim s trvalym pobytem v
Kralovéhradeckém kraji, které potrebuji asistenci a podporu pfi realizaci ukond a cinnosti bézného
denniho Zivota.

Barevné domky Hajnice le#i v idoli pod Li$&i horou na okraji obce Hajnice. Pfedchddcem bylo USP pro
mlade?, kterému v padesatych letech predchazel i domov ddchodcl. Otevieni USP Hajnice pro
mentdlné postizenou mladez probéhlo v prosinci 1961. V roce 1980 byla zahdjena rekonstrukce
hlavni budovy (vybudovani kuchyné, rekonstrukce topeni, apod.). V roce 1997 byla dokoncena
budova dilen a garazi a pfistavba hlavni budovy. V roce 1995 zapocala transformace organizace a
humanizace poskytovanych sluzeb. V soucasnosti vrcholi proces transformace, ktery umoznuje
klientm Domova pro osoby se zdravotnim postizenim, vyuZivat sluzby Chranéného bydleni
komunitniho typu. Celkova kapacita sluzby DOZP se snizuje a zkvalitiuji se poskytované sluzby, po
skonceni transformacniho procesu by zafizeni nemélo disponovat vice neZ dvou a jednolizkovymi
pokoiji ve strukturovanych domacnostech s jasné definovanou potrebnou mirou podpory.

Poskytované sluzby

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim: V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se
poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
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Chranéné bydleni: Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho
onemocnéni, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu
skupinového, popfipadé individualniho bydleni.

Ve Dvore Kralové nad Labem jsou (2 skupinové domacnosti) a to RliZzovy diim - Vancurova 2714 a
Stfibrny diim - Krkonosska 2917.

Za podpory asistentl, ktera odpovida potfebam klientd, si klienti sami zajistuji nakup potravin,
vareni, uklid, prani apod. Bézné vyuzivaji verejné sluzby. Béhem pracovnich dnli chodi klienti do
zaméstndni dle svého vybéru. A to bud formou béZného pracovniho poméru, nebo pracovni terapie.
Pro volnocasové aktivity vyuzivaji klienti nabidek kulturnich a sportovnich organizaci v pfilehlych
méstech (bazény, kina, divadla, sportovni stadiony, kulturni domy, atd.).

Socialné terapeutické dilny: Socidlné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam
se sniZzenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho postiZzeni, které nejsou z tohoto divodu umistitelné
na otevieném ani chranéném trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodobd a pravidelnd podpora
zdokonalovani pracovnich navykl a dovednosti prostfednictvim sociadlné pracovni terapie.

Ve Dvofe Kralové nad Labem vznikla v roce 2014 diky projektu CZ.1.04/3.1.02/C1.00007. Poskytuje
3 klientdm mozZnost vytvaret pracovni dovednosti, osvojit si pracovni ndvyky a dostat se tak o krok
blize k moZnosti uplatnit se na chrdnéném nebo volném trhu prace. Probiha zde nacvik pracovnich
navykd prostrednictvim zcela individualni prace s klientem. Dilna se nachazi ve Stfibrném domé -
Krkonosska 2917.

Socialni rehabilitace: Socialni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti sméftujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a
dovednosti, posilovanim navyk( a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych
¢innosti alternativnim zplsobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencialt a kompetenci.

Web: http://www.barevnedomky.cz

Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim, o.p.s.

Poskytovatel:
Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s., Milady Hordkové 504, 500 06 Hradec
Kralové

Poslanim sluzby je poskytovat osobam se sluchovym postizenim takové informace, které jim
pomohou prekonavat dusledky sluchové vady a dosahnout vétsi miry samostatnosti. Sluzba je urcena
nedoslychavym, neslysicim, pozdéji ohluchlym, osobdam s usnimi Selesty, s kombinovanym postiZzenim
(sluchové + jiné) a je poskytovana ambulantné (poradenstvi v poradné Hradeckého centra) a v terénu
(po domluvé v jiném zafizeni (napf. domovy pro seniory aj.).

Mezi nabizené sluzby patfi zejména poskytovani socialnich sluzeb, odborné socialni poradenstvi
a tlumocnické sluzby. Centrum zajistuje také pGjcovani kompenzaénich pomucek, ¢isténi sluchadel
a prodej baterii, hadicek aj., poradenstvi pfi odstrafiovani architektonickych, informacnich
a komunikacnich bariér, podpora pracovniho uplatnéni osob se sluchovym postizenim, volnocasové
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a vzdélavaci aktivity, zptistupfiovani informaci osobam se sluchovym postizenim, konzulta¢ni ¢innost
v oblasti péce o osoby se sluchovym postizenim, publikaéni ¢innost v oblasti problematiky osob se
sluchovym postizenim a propagacni a osvétové akce.

Web: http://www.hradeckecentrum.cz

TyfloCentrum Hradec Kralové

Zfizovatel:
Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky

Poskytovatel:
TyfloCentrum, Okruzni 1135/15, 500 03 Hradec Kralové

Cilem TyfloCentra je motivovat obcany s tézkym zrakovym postizenim k samostatnému Zivotu,
poskytovat jim informace, psychologickou podporu, odbornou i praktickou pomoc pfi reSeni
konkrétnich problém(, zejména pfi zvladani obtiznych Zivotnich situaci. Dale pak zajistit ndvaznost
dalSich socialnich sluzeb, spolupraci s pracovisti zamérenymi na zdkladni rehabilitaci, rekvalifikaci
a dalsi sluzby. Integraci nevidomych a slabozrakych chceme minimalizovat psychologické, zdravotni,
socialni a ekonomické dasledky zrakového postizeni.

Sluzby jsou uréeny pro osoby s tézkym zrakovym, od pasma tézké slabozrakosti vizus 6/60 a horsi,
starSich 8 let a v nékterych pfipadech starSich 15 let. Zejména pak pro obcany, ktefi po ztraté zraku
nedokazi sami zvladnout svoji nepfiznivou situaci, pro obcany, ktefi potrebuji prlivodcovské nebo
predcitatelské sluzby, pro obcany, ktefi ztratili zrak v prlbéhu Zivota a potfebuji pomoci se znovu
integrovat do spolecnosti a na trh prace, i pro obcany, ktefi trpi osamocenim a nedostatkem
spolecenskych aktivit.

Mezi nabizené sluzby patfi zdkladni a odborné poradenstvi pro zrakové postizené, prlvodcovské
a predcitatelské sluzby, socialné aktivizacni sluzby pro zrakové postizené, socidlni rehabilitace pro
zrakové postizené, pracovni rehabilitace a podpora pracovniho uplatnéni.

Web: http://www.tyflocentrum-hk.cz

Zivot bez bariér, z.u.

Poskytovatel:
Zivot bez bariér, z.U., Lomena 533, 509 01 Nova Paka

Obcanské sdruzeni Zivot bez bariér bylo zaloZeno v roce 2004 a od této doby pomaha zdravotné
postizenym a seniordm odhalit jejich potencidl a znovu se zaclenit do spolecnosti. Impulzem k
zaloZeni sdruZeni byla snaha pana Josefa Fucika (kterému se v roce 1998 stal vazny zdravotni Uraz
vedouci k téZzkému, celoZivotnimu postiZeni), jeho rodiny a jeho pratel pomoci i ostatnim lidem se
zdravotnim postizenim a seniorlim vyrovnat se s jejich sloZitou situaci. Vznikl tak subjekt, ktery nejen
Ze zajistil pro vyse zminénou skupinu spoluobcantd socialni sluzby, které v regionu Novopacka
chybély, ale dlouhodobé se o zajmy této skupiny obyvatel stara.
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Cilem obcanského sdruZeni je napomahat integraci zdravotné postizenych a senior( do spolecnosti.
Tato snaha vychazi z individualnich mozZnosti, predstav a prani jednotlivych klientl. SdruZeni usiluje o
to, aby se kazdy, kdo jej oslovi s Zzadosti o radu ¢i pomoc, setkal s odpovidajici odezvou, aby mu bylo
umoznéno identifikovat a dale rozvijet jeho potencidl a zadroven, aby obdrZzel veskerou pomoc
potifebnou ke kompenzaci jeho zdravotniho omezeni.

Obcanské sdruZeni se o zajmy zdravotné postizenych a senior(i stara prostfednictvim nabidky
socialnich sluzeb (odborné socialni poradenstvi, sociadlni rehabilitace a denni stacionar), doplrikovych
akci a program, vytvarenim pracovnich mist pro zdravotné postiZzené i lobbovanim u organt mistni
spravy, samospravy, soukromych subjektll a Siroké verejnosti za zlepSovani Zivotnich podminek této
skupiny spoluobéanti a za jejich integraci do spolecnosti. (Napfiklad iniciativa v oblasti
bezbariérovosti).

Web: https://zbb.cz
Senior dum Beranek s.r.o.

Poskytovatel:
Senior diim Beranek s.r.o., ndm. T. G. Masaryka 1132, Upice, 54232

Spolecnost byla zaloZzena neddvno (3. 7. 2018), vyhradné za ucelem poskytovani socialnich sluzeb. Ty
oficialné poskytuji od 1. 9. 2018. Dlvodem bylo prevzeti Domova pro seniory Beranek od ptvodniho
provozovatele, kterym byl SPOLEK SENIOR KLUB MMJ. Domov sidli v budové, ktera byla nové
postavena v roce 2015, plvodné jako hotel s rozsahlou terasou.

Na zakladé registrace poskytuji socialni sluzby v zafizeni socidlni péce — domov pro seniory (§ 49 zak.
¢. 108/2016 Sh.). Poskytuji tedy pobytové socialni sluzby v souladu s § 33 zék. ¢. 108/2006 Sh. v
platném znéni seniordm od 63 let véku a to ob&antim v celé CR, zejména pak z Kralovéhradeckého
kraje. Domov ma kapacitu 75 lGzek v jednollzkovych a dvojlizkovych pokojich s vlastnim, ¢i sdilenym
socialnim pfisluSenstvim. Jedna se o novostavbu domu se tfemi nadzemnimi podlaZimi, situovanou v
historickém centru mésta Upice. Prostfednictvim kvalifikovaného personalu jsou zde poskytovany
standardni socidlni sluzby seniordm, ktefi vzhledem ke svému véku, zdravotnimu stavu a osobni
situaci nemohou Zit ve svém pfirozeném prostiedi.

Web: http://sdbu.cz
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Zivot Hradec Kralové o.p.s. — Tisiova péce
Poskytovatel:

Zivot Hradec Kralové o.p.s. - tfida Edvarda Benese 1747/1 50012 Hradec Krélové 12

v

Tisfiova péce je dle § 41 zadkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni terénni
socidlni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzita distancni hlasovd a elektronickd komunikace s
osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohrozeni zdravi nebo Zivota v pripadé nahlého
zhorseni jejich schopnosti nebo zdravotniho stavu.

Zakladni ¢innosti:

poskytnuti nebo zprostifedkovani neodkladné pomoci pti krizové situaci

socidlné terapeuticka ¢innosti

zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim

pomoc pfi prosazovani prav, opravnénych zajmu pfi obstaravani osobnich zéleZitosti
Web: https://zivothk.cz/
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7.5 Sluzby souvisejici se socialni oblasti

v

Mimo organizace poskytujici sociadlni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
v platném znéni, sidli ve mésté dalsi organizace, jejichZ cinnost se socidlni oblasti Uzce souvisi. Jednd
se predevsim o obcanskd sdruzeni, svazy a spolky. Tyto subjekty provozuji verejné prospésnou
¢innost uréenou obcanlim, ktefi se nachdzeji v nepfiznivé socidlni situaci ¢i obéanlim pomahaji
smysluplné travit volny Cas, zajistuji aktivizacni ¢innosti apod.

Jednd se o tyto organizace:

Mateiské centrum Zirafa, z.s.

Matefské centrum Zirafa slouii matkdm a détem predskolniho véku. Détem poskytuje kontakt
s vrstevniky a aktivni traveni volného casu. Maminky pomoci matefského centra nabizeji détem
maximalni skalu podnétl, které nepfiznivé ovliviuji a utvareji jejich osobnost. Déti si pfirozenou
cestou formou zvykaji na nové prostredi, nové déti, u¢i se automaticky délit s ostatnimi a preddvaji si
své znalosti a zvyky.

Centrum se snazi zajistovat pestry program jak pro déti, tak pro maminky — tatinky nevyjimaje. Kazdy
meésic do centra dojizdi laktaéni poradkyné, kterd se v ramci diskusniho setkani déli o bohaté
zkuSenosti v péci o déti. Dochazi i dentdlni hygienistka, kterd predvadi ndzornou ukazku jak pecovat
o chrup uzZ od nejutlejsiho véku.

Ukolem matefského centra je maximalné podporovat maminky na matefské dovolené v aktivni praci
s détmi. Béhem ndvstévy centra jsou maminky v neustdlé interakci se svymi détmi za pomoci
programl pofadanych kazdy viedni den. Vedeni rodi¢d k aktivnimu traveni ¢asu a motivace déti pfi
vychové k aktivnimu zplsobu Zivota je do budoucna neocenitelnou prevenci patologickych jevl ve
spolecnosti.

Navstévnici matefského centra maji moznost U€astnit se vzdéldvacich akci s rozmanitou nabidkou
témat. Davodem prvni navstévy centra je predevsim moZnost kontaktu déti s vrstevniky podobného
véku. Pozdéji maji maminky potfebu zaméfit se vice na sebe a diky nabidce kurz( a prednasek mohou
rozvijet své schopnosti, védomosti a rozhled. Cilem je i ziskani lepsi moZnosti uplatnéni na trhu prace
pfi hledani zaméstndani po navratu z matefské a rodi¢ovské dovolené.

Web: http://www.mc-zirafa.cz

Kralovédvorska Arnika

Cilem organizace je formou dobrovolnické cinnosti zpfijemnit vyuZiti volného casu osobam
v socidlnich a zdravotnickych zafizenich a v domacnostech.

Organizace sdruzuje dobrovolniky, ktefi ve svém volném case, bez naroku na odménu, poskytuji
sluzby obcandm néjakym zplUsobem handicapovanym, kterym byva zpravidla poskytovana
dostatecnd zdravotni péce a nékteré socidlni sluzby, ale jinak Ziji ¢asto izolované a pod velkym
psychickym tlakem. Diky ¢innosti dobrovolnikli mohou travit ¢ast svého Casu v prijemné spolec¢nosti,
dostanou se ven mezi lidi a neztraceji tak kontakt s redlnym Zivotem. Tato péce vyznamnym

zpUsobem pomaha zlepsovat jejich psychicky a nakonec i zdravotni stav.
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Kralovédvorskd Arnika nenahrazuje praci zdravotnikl (dobrovolnici nejsou oSetfovatelé), ale
prostfednictvim dobrovolnikli navstévuje klienty, povida si s nimi, pred¢itd jim, pomaha
s vyfizovanim korespondence; asistuje pfi zdjmovych a rehabilitaénich ¢innostech; doprovazi klienty
pfi vychdzkdch do mésta, ndvstévach divadelnich predstavenich, koncertech a jinych kulturnich
a spolecenskych akci a zaroven sama pfipravuje vlastni kulturni a zabavné programy pro obyvatele
socidlnich a zdravotnickych zafizeni.

Web: http://www.kralovedvorskaarnika.wz.cz

Spolecnost pro podporu lidi s mentalnim postizenim v CR, poboény spolek
Dvir Kralové nad Labem

Spole¢nost pro podporu lidi s mentalnim postizenim se specializuje na integraci osob s mentdlnim
postizenim.

Cilem spolecnosti je poskytovat rodi¢iim, dalSim rodinnym pfislusnikim i odbornikdm pfileZitost ke
sdruzovani a tim i moZnost, aby spole¢nou Cinnosti pfispivali k zajisténi a prohloubeni podpory lidem
s mentdlnim postizenim; poskytovat rady a pomoc v oblastech prdvnich, socidlnich, pedagogickych
a seznamovat verejnost s povahou mentdlniho postizeni. Organizace také usiluje o odstrafovani
predsudkl a nespravnych predstav o vyvojovych a pracovnich moZnostech takto postizenych osob.

Spolecnost porada rdzné akce zamérené na integraci lidi s mentalnim postizenim do spolecnosti,
kterych se Ucastni nejen ¢leni spolecnosti, ale i dalsi zajemci z fad verejnosti a dalSich organizaci.

Svaz diabetik( CR, poboény spolek Dviir Kralové nad Labem

Svaz diabetikl se zaméfuje na osoby nemocné diabetem, kterym poskytuje sluzby, jako jsou
rehabilitace, plavani, zdravotné vychovna c¢innost, edukace a rekondice diabetik.

Zameéruje se predevsim na potieby diabetikl v rdmci pohybovych aktivit, zdravotné vychovnych akci
a na prevenci. Spolupracuje s diabetology, provadi kontroly a méreni cukru v krvi pomoci glukometru.
Clenové se pravidelné schazi posledni &tvrtek v mésici v salonku Hankova domu v 1. patfe od 16:00
do 18:00 hod.

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v CR, z.s.,
Zakladni organizace Dvur Kralové nad Labem

Cilem svazu je vyrovnat se se zdravotnim postizenim a naucit se s nim plnohodnotné zit. U senior(
pak, aby nezlstdvali sami a zaclenili se do déni kolem nich.

Svaz porada razné akce (napf. ozdravné pobyty, plavani, cvi¢eni v bazénu, cvi¢eni a spolecenské akce
— navstévy divadla, posezeni, tanec).

Ve spoluprdci se statnimi organy, organy regionalnimi a obecni sprdvy a samospravy, humanitarnich
organizaci a cirkvi, odbornych pracovist |ékafl, pedagogl a psychologl a dal$imi institucemi,
zabezpecuje rovnocenné Zivotni podminky zdravotné postizenym a seniorim.

Clenové se pravidelné se schazi kazdé Utery v Cukrarné Dostaveni¢ko od 9:00 do 10:00 hod.

Klub dichodct v Sadové, z.s.

Cinnost klubu diichodc v Sadové je zaméfena na pravidelné setkdvani seniorl, spojené
s organizovanim vylet(l, navstév kulturnich akci, hrad( a zamka.
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Clenové klubu se setkavaji pravidelné kazdé Gtery v ul. Sadové od 13:00-15:00 hod. a ve ¢tvrtek od
14:00-16:00 hod. v ul. El. Krdsnohorské €. p. 2962 ve spolecenské mistnosti v domé s pecovatelskou
sluzbou. Pro nékteré z nich je toto setkdni jedinou spole¢enskou uddlosti a pfilezitosti, kdy se mohou
setkat se svymi vrstevniky, popovidat si, zavzpominat, zahrat spolecenské hry, informovat se.

Cilem klubu je aktivizovat seniory, aby smysluplné travili sv(j volny ¢as a necitili se osaméli.
Klub dtichodcti Zireg, z.s.

Clenové klubu se setkavaji pravidelné kazdy ¢tvrtek od 13:00-15:00 hod. Klub dGchodcl pofada pro
své Cleny zajezdy na zajimavda mista nasi republiky, zprostfedkovava prezentacni akce se zdravotni
tematikou, spolupracuje s Domovem sv. Josefa v Zir¢i a Ceskym svazem chovatel(l ZO Zire¢.

Cilem cCinnosti je sdruZzovat obc¢any obce v seniorském véku za Gcelem smysluplného traveni volného
Casu.

Kfestanska psychologicka poradna, Misericordia o.p.s.

Krestanska psychologicka poradna nabizi konzultace osobam, které nejsou schopny vlastnimi silami
fesSit svou obtiZznou Zivotni situaci a potfebuji podporu druhé osoby. Sluzba nabizi terapeuticka
setkani osobam, které nejsou schopny pravidelné vyuzivat bézné dostupné sité zdravotnich a
socidlnich sluzeb na Kralovédvorsku. Konzultace jsou poskytovany zdarma.

Cilem konzultaci je:

¢ poskytnout témto osobam pomoc zejména v krizovém obdobi;

e vést je k vyuzivani bézné dostupné sité sluzeb;

e prostfednictvim nabidky dlouhodobéjsiho doprovazeni napomahat navratu do spolecnosti
tém, ktefi se v dlsledku svého Zivotniho stylu (napf. zavislosti na navykovych latkach) ocitli
na okraji spoleénosti.

Web: http://misericordia.kmbm.cz/

7.6 Zajisténi zdravotni péce v domacnosti

Ve Dvore Kralové nad Labem a v obcich jeho spravnim obvodu, maji lidé mozZnost také vyuzit
zdravotni osetfovatelskou péci, kterou zajistuje Agentura domaci oSetfovatelské péce, Domaci péce
»Alice”, Domaci hospic DUHA, o. p. s.

Agentura domaci oSetrovatelské péce

Cilova skupina: nemocni a postiZzeni vsech vékovych skupin

Uzemni pGsobnost: Dvar Kralové nad Labem a spravni obvod — v doméacnostech klientd
Specifikace jednotlivych nabizenych sluzeb:

¢ odbéry biologického materialu;

e aplikace a uceni aplikace inzulinu;

¢ aplikacei. d., s.c.,i.m,;

e aplikace opiatl dle potreby;

e aplikace klyzmatu, vyplachu, cévkovani, lavazi;
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e prevazy chirurgické i bércovych viedu;

e provedeni komplexni hygienické péce s prevenci dekubit(;

¢ rehabilitac¢ni péce — nacvik sebepéce a sebeobsluhy;

¢ osSetreni kolostomii;

e kontrola zdravotniho stavu klienta;

¢ Ize aplikovat ordinovanou parentalni terapii pro hydrataci, energetiku a I[éCbu bolesti.

Tyto vykony jsou hrazeny pojistovnami

Agentury domdci péce vznikaji jako nedilna souc¢ast primarni péce doplfiujici ambulantni Iékarskou
péci o oSetfovatelskou péci. Domaci péce se orientuje na podporu a udrzeni zdravi, prevenci a
zajistovani bio — psycho — socidlnich potteb. Hlavni myslenkou domaci péce je udrzet klienta co
nejdéle v jeho prostfedi a v co mozna nejoptimalnéjsim psychickém stavu. Naucit jej sebepéci,
sebeobsluze po prodélané nemoci, napriklad po centralni mozkové pfihodé, a tim jej s jeho vili a
spolupraci navratit do bézného Zivota. Pfi domaci pédi je dulezita klientova spoluprace, ale i podpora
jeho rodiny. Domdci péce navazuje na klientovu hospitalizaci podle potfeby a eventualné na indikaci
oSetrujiciho Iékare.

E-mail: zuza.kost@centrum.cz

Domaci péce ,Alice”

,

Na zakladé indikace lékar( provadi Domaci péce ,Alice” oSetieni a péci o nemocné a rekonvalescenty
v domacim prostredi. Kazdy ob¢an muzZe v pripadé, kdy se napt. do rodiny vraci pacient po tézké
operaci, pozadat obvodniho Iékafe o indikaci domaci péce pro tohoto ¢lena rodiny. Tato sluzba je
poskytovana ve spolupraci s rodinou denné, véetné svatk(ll, sobot a nedéli. Domaci péce umoziuje
doléceni pacientd mimo nemocnici, v rodinném prostredi, které ma prokazatelné lepsi vliv na proces
uzdravovani, zvlasté pro starsi rekonvalescenty. Rodina tak miZe tuto nemalou zatéz zvladat i pri
minimalni absenci ve svém zaméstnani.

Jednad se hlavné o:

¢ podavani lékl v injekéni formé vcetné insulinu;

e zacvicovani aplikace insulinu;

® pomoc a osSetfovani dlouhodobé nemocnych;

e odbéry materialu k biochemickému vysetreni (mo¢, krev);

e kontroly krevniho tlaku;

 péce o kolostomie;

* pomoc rodiné pti oSetfovani kratkodobé i dlouhodobé nemocnych bez omezeni véku;
 prevence, pripadné lécba prolezenin;

e oSetfeni bércovych vied(;

* prevazy;

e dalsi sluzby dle pozadavku oSetfujiciho |ékare.

Vsechny tyto sluzby jsou na odborné Urovni, poskytuji je profesionalni zdravotnice a jsou indikované
osetfujicim |lékarem, hradi je pojistovny, u nichz jsou pojisténci pfihlaseni.

PlUsobnost domaci oSetfovatelské péce ,Alice” je v celém okrese Trutnov.

Web: www.cck-trutnov.cz
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Domaci hospic DUHA, o. p. s.
Domaci hospicova péce

Domaci hospicova péce vSestranné podporuje rodiny, které na sebe pfevezmou péci o umirajiciho
nemocného v domacim prostredi. TéZce nemocny ¢len rodiny mlze proZit konec Zivota doma,

mezi svymi blizkymi. V domacim prostfedi pomaha kvalifikované zvladnout bolest a dalsi pravodni
jevy termindlni faze nadorového onemocnéni. Spolupracuje s oSetfujicimi Iékafi, specialisty na
Ié¢bu bolesti a onkologickymi pracovisti. Zajisti duchovni a socidlni péci. Vzhledem k tomu, Ze zatim
nema smlouvu s Zadnou ze zdravotnich pojistoven, poskytuje péci za ¢asteénou Uhradu.

Web: www.hospic-horice.cz
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8 Bydleni pro socialné slabé osoby ve Dvore Kralové nad
Labem

Mésto Dvlr Kralové nad Labem nabizi moZnost ziskani méstského bytu v tzv. obalkové metodé nebo
podanim zadosti o byt v mimoradné tizivé socialni situaci.

Byt uréeny pro obéany v mimoradné tizivé Zivotni situaci (déle jen v MTZS) je pronajiman osobdm v
nepriznivé socidlni situaci, v bytové nouzi nebo bytovou nouzi bezprostiedné ohrozienym.
Poskytovani bydleni v byté v MTZS je doprovazeno socialni praci, pficems jeji mira je uréovana vidy
individualné s ohledem na konkrétni situaci v domacnosti a posouzeni socidlni, zdravotni Ci
ekonomické situace jejich €lend. Evidenci 7adosti o byty v MTZS vede odbor $kolstvi, kultury a
socidlnich véci (SKS).

Dale ma mésto k dispozici 3 zrekonstruované socialni byty z dotacnich prostfedkll z Integrovaného
regionalniho operacniho programu. Tyto byty jsou pronajimany pouze Zadatellm, ktefi splriuji
specifické dotacni podminky. Evidenci zadosti o socialni byty vede odbor Skolstvi, kultury a socialnich
véci (SKS).

Pravidla a podminky za jakych mizZe obcan byt ziskat, jsou stanoveny ve vnitfnich predpisech - Vnitini
predpis mésta ¢. 10/2019 Pravidla pro hospodafeni s byty v majetku mésta Dvar Kralové nad
Labem, Vnitini predpis mésta Dvir Krilové nad Labem €. 11/2019 Pronajimani bytl uréenych

osobam v mimoradné tizivé Zivotni situaci a socialnich bytt z dota¢niho programu IROP.

Vnitfni predpisy mizZete najit na téchto strankach https://www.mudk.cz/filemanager/files/168194-
cs.pdf a https://www.mudk.cz/filemanager/files/168194-cs.pdf.

Mésto také disponuje deviti bezbariérovymi byty. Bezbariérovym bytem je byt, ktery spliiuje
stavebné technické podminky pro ubytovani zdravotné postizenych osob a k tomuto ucelu byl
zkolaudovan. Evidenci bezbariérovych bytl vede odbor rozvoje, investic a spravy majetku mésta
(RISM). Evidenci 7adosti o bezbariérovy byt vede odbor $kolstvi, kultury a socidlnich véci (SKS). V
pFipadé zmény (napf. prodej bytu), podava RISM informaci odboru SKS o aktudlnim poctu
bezbariérovych byt(.

Postup pronajimani bezbariérového bytu fesi Vnitini pfedpis mésta Dvar Kralové nad Labem ¢.
7/2018 Pravidla pro pfidélovani byth zvlastniho uréeni upravenych pro zdravotné postizené osoby
(tzv. bezbariérové byty).

Vnitfni pfedpis mlzete najit na téchto strankach https://www.mudk.cz/cs/radnice/socialni-sluzby-a-

byty-zvlastniho-urceni/bezbarierove-byty.html.

DGm sv. Faustyny, Stefanikova 1207, Dvir Kralové nad Labem

Sluzby Domu sv. Faustyny byly zahajeny na sklonku roku 2014, je zde zajistovano podporované
bydleni (ubytovani) pro osoby, které maji ztizeny pristup k bydleni — vék, nebo sociadlni okolnosti
jejich Zivota. Cilovou skupinou je osoba v nepfiznivé socialni situaci, ktera pobird opakované socidlni
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davky v hmotné nouzi nebo osoby s nizkymi pfijmy, nebo jeji prlmérny mési¢ni ptijem v obdobi
12 kalendarnich mésict pfed uzavienim najemni smlouvy nepresahl 0,6 nasobek primeérné mésicni
mzdy. Osoba musi také dolozit, ze Zije/zila v socialné vylouéené lokalité, jeji rodiné hrozi, nebo bylo
provedeno odebrani ditéte do Ustavni vychovy z dlivodu nevyhovujiciho bydleni, Zije v jiné tiZivé
situaci (po plnoletosti opousténi Ustavni vychovné zafizeni, nahradni rodinnou péci, ukonceni
resocializac¢niho programu, opousténi azylového domu, domu na pUl cesty, statut uprchlika).

Obvykle se cena pohybuje od 4 062,- K¢ do 4 144,-K¢/ mésic:
Najemné 57Ké/m2 (velikost byt cca 19 — 20m2)

Sluzby 2 960,- (viz. Evidenc¢ni list)

Priplatek za dité (energie): do 10 let 250,-K¢/ mésic

nad 10 let 350,-K&/mésic

Prani pradla: 40,-K¢ / 1 vyutziti spoleéné pracky

Splatnost ndjemného ustdlena individudlné pfi podpisu smlouvy

Nazev zafizeni: Dam sv. Faustyny

Provozovatel: MISERICORDIA, o.p.s.

Poskytované sluzby | Cilova skupina Kapacita | Dosah sluzeb

pro osoby, které maji ztizeny ptistup
ubytovani k bydleni — vék, zdravotni stav, nebo 8 byt
se nachazi v nepftiznivé socialni situaci

Dvur Kralové nad Labem
a spadové obce

Domy s pecovatelskou sluzbou — byty zvlastniho urceni (DPS)

Domy s pecovatelskou sluzbou (dale DPS) jsou najemni domy s byty zvlastniho urceni (dle § 2300 zak.
¢. 89/2012 Sh., Obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd). Jsou uréeny pro osoby s trvalym
pobytem ve Dvore Kralové nad Labem a obcich spravniho obvodu obce s rozsifenou plisobnosti Dvlr
Kralové nad Labem — pro seniory a zdravotné postizené obcany, ktefi ke svému samostatnému,
bezpecnému a dlstojnému Zivotu potrebuji pomoc druhé osoby, nebo jejichz bytové podminky pravé
tento samostatny, bezpecny a dlstojny Zivot neumoznuji.

O umisténi ob¢ana do DPS rozhoduje, na zakladé doporuceni socidlni komise, rada mésta. Najemci v
DPS hradi ndjem a sluzby spojené s bydlenim (spotieba tepla a elektrické energie v byté
a spolecnych prostorach, spotfeba vody, uklid spolecnych prostor, revize vytah(, naklady na
udrzovani spolecné televizni antény, odpad). Novy ndjemce se stéhuje do bytu se svym nabytkem.

Pecovatelska sluzba je v DPS zajistovana stejnym zplsobem jako v kterékoliv jiné domacnosti, a to
kazdy den od 6.00 do 22.00 hodin.

Ve Dvore Kralové nad Labem jsou dva domy s pecovatelskou sluzbou umisténé v ul. El. Krdsnohorské
2962 (ve Strzi), kde je 40 bytd, z toho je 8 bezbariérovych a v ul. Sadova 2755 (nad parkem Schulzovy
sady) je celkem 42 byt a 2 byty na kratkodoby pronajem. Byty jsou urceny pro bydleni senior(i a
zdravotné postizenych dospélych obcan(l, zejména obcan( Zijicich osaméle, obcanu, ktefi jsou
v zakladnich Zivotnich Ukonech sobéstacni, ale pro zajisténi nékterych potieb potfebuji z didvodu

véku nebo zdravotniho stavu pomoc nebo péci jiné osoby.

Pridéleni bytu v DPS Zadateli schvaluje rada mésta na zakladé doporuceni a zdlvodnéni socialni
komise, hlavnim kritériem pfijeti je zdravotni a socidlni potfebnost.
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Kratkodobé prondjmy pro seniory v nouzi

V domé s pecovatelskou sluzbou v DPS Sadovd, Dvir Kralové nad Labem, byly upraveny 2 byty pro
seniory a dospélé osoby se zdravotnim postiZzenim, ktefi se po propusténi z nemocnice nemohou
vratit domd pro svlj vaziny zdravotni stav a cekaji na umisténi do pobytového zafizeni. Evidenci
7adosti o socialni byty vede odbor kolstvi, kultury a socidlnich véci (SKS).

Byty se pronajimaji vybranym osobam s trvalym bydlistém ve Dvore Kralové nad Labem a spadovych
obcich, prondjem je poskytnut na 3 mésice, béhem kterych by se méla situace ubytovaného
stabilizovat a vyresit, a to prfevazné umisténim do pobytového zafizeni.

56



9 Socidlni prace zajistovana socialnim oddélenim Odboru
Skolstvi, kultury a socidlnich véci M&U Dvir Kralové nad
Labem

Mésto Dvlr Kralové nad Labem ma tfi terénni socialni pracovnice, které vhodnymi nastroji pomahaji
pfi teSeni socidlnich problémd obcdand v celém spravnim obvodu obecniho Uradu s rozsifenou
pGsobnosti Dvir Kralové nad Labem (pocet obyvatel cca 27 000). Socidlni pracovnice MéU Dvar
Kralové nad Labem (soucasny stav 3 socialni pracovnice) maji funkce kumulované s dalSimi agendami,
které vsak svykonem socidlni prace Uzce souviseji. Dvé z pracovnic soucasné zajistuji agendu
socialniho kuratora pro osoby ve vykonu trestu a propusténé z vykonu trestu, jedna se o specializaci
socialniho pracovnika. V ramci vykonu samospravy provadéji mistni Setfeni u Zadateld do domu
s pecovatelskou sluzbou a bytd zvlastniho uréeni (bezbariérovych bytll), ustanovuji zvlastniho
pfijemce dichodu. Dle § 91 zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist podepisuji smlouvy za uZivatele sluzeb, ktefi nejsou schopni sami jednat a nemaji
zakonného zastupce nebo opatrovnika.

V pfipadé, Ze se vyskytne nenadald obtizna Zivotni situace jednotlivce, skupin, rodiny, mohou se
obyvatelé spravniho obvodu obratit na zkuSené terénni socidlni pracovnice, které pomahaji pfi reseni
socialnich udalosti a problému rlznych cilovych skupin klient( tj. osob se zdravotnim znevyhodnénim
nebo s dusevnim onemocnénim, pecujicim o osobu zavislou na péci jiné osoby, osob ohrozenych
socialnim vyloucenim, klient( Zijicich rizikovym zplsobem Zivota, obétem agrese, trestné cinnosti a
domaciho nasili, dale pomahaji zajistit bydleni klientdm, ktefi ztratili pristfesi nebo maji nejisté ¢i
neadekvatni bydleni. Pomoc u nich naleznou i nezaméstnani a osoby s materidlnimi problémy,
imigranti, osoby omezené ve svépravnosti.

Socialni pracovnice mohou obéantm/klientdm pomoci fesit danou situaci prostfednictvim zakladniho
i odborného socidlniho poradenstvi, pomohou klientovi vyhodnotit socidlni udalost a poskytnou mu
pomoc nebo mu zprostfedkuji pomoc jiného pracovnika, Ufadu nebo organizace. Ve své praci se snazi
klienta motivovat kfeSeni jeho materidlniho, vztahového socidlniho problému. Pfi kontaktu
s klientem je disledné dodrzovan eticky kodex socialniho pracovnika.

Socialni pracovnice pracuji na odboru $kolstvi, kultury a socidlnich véci (SKS), Rooseveltova 749,
nebo v pfirozeném socidlnim prostfedi klienta; v uredni dny (pondéli a stfeda 8.00-17.00),
v ostatnich dnech po vzajemné dohodé.

PFi své praci postupuji podle:

e zdkona ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
e zdkona ¢.111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisl
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Iva Jarolimkova

socialni pracovnice

¢. dv. 206, tel. 499 318 281, 734 763 090
jarolimkova.iva@mudk.cz

Pro nasledujici lokality:

Dvir Kralové nad Labem — Blahoslavova, Bratfi Capk(, Cechova, Celakovského, Do Lénd,
Dobrovského, Dr. Kramare, Dukelska, Eduarda Zbroje, Eklova, EliSky Krasnohorské, Erbenova, F. L.
Véka, Fibichova, Flignerova, Havlickova, Hlavkova, Hradebni, Husitska, Husova, Chelcického, Jana
Zizky, Jaroslava Biliny, lJirdskova, Josefa Hory, Jungmannova, Karlov, Karoliny Svétlé, Ke Skale,
Kolldrova, Komenského, Kotkova, Kratkd, Legionarska, Macharova, Machova, Mdanesova, Milady
Hordkové, Na Pricce, Na Struze, Na Vyhlidce, Na Vysluni, ndbrezi BeneSovo, nabrezi Jiftho Wolkera,
Nad Parkem, ndmeésti Denisovo, ndmésti Odboje, ndmésti Rasinovo, ndmésti Republiky, ndmeésti T. G.
Masaryka, ndmésti Vaclava Hanky, Naprstkova, Nerudova, Odbojait, Okruzini, Palackého, Plk. Svece,
Pod Hfistém, Pod Safari, Pod Slévdrnou, Pod Zoo, Podébradova, Polni, Preslova, Pfemyslova, Pfim3,
Puchmajerova, R. A. Dvorského, Revolucni, Riegrova, Rohdcova, Rokycanova, Rooseveltova, Sadov3,
Sladkova, Sladkovského, Slovany, Slune¢nd, Soukupova, Spojenych narodd, Safafikova, Skolni,
Stefanikova, Stitného, Svehlova, Taboritska, Thamova, Trocnovskd, Tylova, Tyr$ova, V Zahradkach,
Valova uli¢ka, Ve Strzi, Vézni, Zahradni, Zatopkova, Zborovska, Zeyerova, 17. listopadu

Bc. Marcela Safafikova

Kurator pro dospélé, socidlni pracovnice
¢. dv. 207, tel. 499 318 299, 731 630 416
safarikova.marcela@mudk.cz

Socialni kurator pro dospélé pro celé tzemi ORP
Socialni pracovnice pro nasledujici lokality:

Velky Vrestov, Vilantice, Liti¢, Dubenec, Hfibojedy, Libotov, LanZov, Bilé Poli¢any, Doubravice,
Choustnikovo Hradisté, Vitézna-Kocléfov, Huntifov, Komarov, Stanovice, Kuks, Zire¢, Zbozi, VI¢kovice
v Podrkonosi

Dvir Kralové nad Labem — AleSova, Bohuslava Martinl, Bezrucova, Bozeny Némcové, Bfezinova,
Biezova, Bubenikova, Drtinova, Dvotakova, Heydukova, J. Slitra, Josefa Suka, Leo$e Janacka, Lipnice,
Lipova, Méstskd Podstran, Nadraini pésina, Rybova, Smetanova, Staskova, Zirecka, 28. Fijna, 5.
kvétna
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Bc. Jolana Schénigerova

socialni pracovnice

¢. dv. 207, tel. 499 318 279, 737 079 690
schénigerova.jolana@mudk.cz

Pro nésledujici lokality:

Zdobin, Trebihost, Trotina, Zabrezi-Recice, Bild Tfemesnd, Dolni Brusnice, Horni Brusnice, Mostek,
Mostek-Debrné, Horni Dehtov, Dolni Dehtov, Borovnice, Borovnicka, Nemojov, Starobucké Debrné,
Kocbere, Chaloupky, Nova Ves, Kohoutov

Dvlr Kralové nad Labem — Antonina Wagnera, Borovicky, Do Poli, Halikova, Klicperova, Krkonosska,
Na Spacéku, Nedbalova, Nova TyrSova, Novy Vorlech, Pod Lesem, Purkyriova, Verdek, Vorlech,
Vorlesskd, Vrchlického
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10 Financovani socialnich sluzeb

Socialni sluzby jsou financovany vicezdrojové. Na jejich poskytovdni je mozné ziskat financni
prostredky z vice zdroj(.

e Statnirozpocet
= Dotace MPSV: do roku 2014 rozdélovalo MPSV, od roku 2015 rozdéluji tyto finanéni
prostfedky jednotlivé kraje
=  Zdroje z dalSich resort(: Rada vlady pro zaleZitosti mensin, Rada vlady pro koordinaci
protidrogové politiky apod.
e Evropsky strukturdlni fond a investi¢ni fond
e Evropsky socidlni fond (vzdélavani a transformace)
e Rozpocet Kralovehradeckého kraje
=  Prispévkové organizace ztizované Kralovehradeckym krajem
= Dotace Krdlovehradeckého kraje — pro registrované socidlni sluzby a sluzby navazujici
a kooperujici
e Rozpocty obci
=  Prispévkové organizace zfizované obci
= Pfispévky jinym poskytovatellim socialnich sluzeb, dotaéni programy
e Uhrady od klient(, dhrady zdravotnich pojistoven
e Dalsi zdroje: nadace a nadacni fondy, dary, sbirky atd.
e Obce SO Dvora Kralové nad Labem se také v nékterych pripadech podileji na individualnim
spolufinancovani socidlnich sluzeb, které vyuzivaji jejich obyvatelé, zejména se jedna o
terénni sluzby socialni péce.

Mésto Dv(ir Kralové nad Labem vyhlasuje jiz od roku 2007 kazdy rok dotacni programy, jejichz cilem
je podpora kulturnich, sportovnich a socialnich aktivit ve mésté. Pfijemcem dotace muiZe byt subjekt
¢i osoba, jehoz ¢innost Ci sluzba je v zajmu mésta a obéanll mésta. Vyhlasené dotacni programy jsou
zverejnény po dobu 30 dn(l pfed terminem pro podavani zadosti, pak nasleduje Ihita pro samotné

podani Zadosti, vice viz https://www.mudk.cz/cs/rozvoj/granty-a-dotace/dotace-z-rozpoctu-
mesta.html.

Pfehled celkovych pfijmi a ndkladd poskytovateli socialnich sluzeb za roky
2016;2017; 1018

Pecovatelskd sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem - prispévkova organizace mésta,
Pecovatelska sluzba, Diim Zofie — azylovy diim, Nocleharna, Senior automobil

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
Prijmy celkem v K¢ 12 403 908 15062 931 17 718 056
Naklady celkem v K¢ 12 197 705 14 576 565 17 255 327
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Domov dtichodcti Dvtir Kralové nad Labem — nedostavaji dotace od mésta

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
Prijmy celkem v K¢ 30 187 222 34 648 758, 17 41971786, 22
Naklady celkem v K¢ 30177 145 34 626 213, 61 41 905 786, 62

Farni charita Dvur Kralové nad Labem — Osobni asistence, Obcanska poradna, Socialné

aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi Klub Labyrint, Socialné terapeuticka dilna Slunecnice,

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Strelka, Centrum pro rodinu Klubko

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
PFijmy celkem v K¢ 11 330000 12 931 000 15 193 685,70
Naklady celkem v K¢ 11 102 000 12 816 000 15072960, 84
Dotace od meésta
Dvir Kralové n. L. 477 000 375000 480 000

Misericordia, 0.p.s. — Horizont — socialni rehabilitace, Kfestanska psychologicka poradna

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
Prijmy celkem v K¢ 297 000 596 000 788 000
Naklady celkem v K¢ 315000 596 000 794 000
Dotace od meésta
Dvur Kralové n. L. 27 000 58 000 48 000

Oblastni charita Cerveny Kostelec — Odborné socialni poradenstvi, Odlehéovaci sluzba,

Zdravotni rehabilitacni pobyt, Dlouhodoby pobyt - sluzba Domov pro osoby se zdravotnim

postiZzenim, Chranéné bydleni,

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
Prijmy celkem v K¢ 119 614 000 128 885 000 143 522 000
Naklady celkem v K¢ 119 585 000 128 818 000 143 480 000
Dotace od meésta
Dvur Kralové n. L. 224 000 210000 284 000

Diakonie CCE — stfedisko ve Dvofe Kralové nad Labem — Pedovatelska sluiba, Denni

stacionaf, Domov pro seniory, Domov se zvlastnim rezimem

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
Prijmy celkem v K¢ 17 717 000 19 453 000 21163 000
Naklady celkem v K¢ 17 731 000 19 304 000 21 000 000
Dotace od meésta
Dvur Kralové n. L. 271 000 384 000 456 000
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RIAPS Trutnov — Kontaktni centrum, Stacionai, Manzelska a rodinna poradna

Rok 2016

Rok 2017

Rok 2018

Prijmy celkem v K¢

14 867 323, 63

17 931 688, 66

23 084 739, 02

Naklady celkem v K¢

16 587 787, 57

18 645 675, 03

23 084 739, 02

Dotace od mésta

Dvur Kralové n. L. 98 000 87 000 108 000
Oblastni charita Hradec Kralové — Rana péce

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
Prijmy celkem v K¢ 53 710 000 60 147 000 70901 000
Naklady celkem v K¢ 53 080 000 59 661 000 71437 000
Dotace od mésta
Dvar Kralové n. L. 22 000 18 000 25 000

Spolecné cesty, z. s. — Osobni asistence Zakladni Skola a prakticka skola Dvur Kralové nad

Labem

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
Prijmy celkem v K¢ 2 659 641 2937 337 4342 312
Naklady celkem v K¢ 3390010 3635241 4226 746
Dotace od mésta
Dvur Kralové n. L. 7 000 5000 5000
Centrum LIRA, z. 4. — Rana péce

Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018

Prijmy celkem v K¢

12 734 439,40

16 366 407, 80

19422 837, 59

Naklady celkem v K¢

12 690 911,30

16 317 566, 15

19 323 916, 59

Dotace od mésta
Dvur Kralové n. L.

6 000
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11 Analyza stavajiciho stavu poskytovateld socidlnich sluzeb

dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v uzemi
spravniho obvodu na obdobi 2020-2022 a prehled jejich
financovani

Nazev organizace: Domov dtichodct Dvar Kralové nad Labem

Sidlo organizace: Rohdacova 2968, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj

Pravni forma: 331 — Prispévkova organizace zfizena zemnim samospravnym celkem
Kontakt: tel. 499 321 891, reditel@domovDKnL.cz

Nazev sluzby:

Domov pro seniory

Identifikator sluzby:

4753225

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 49 Domovy pro seniory

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

seniofi, ktefi maji bydlisté v Krdalovéhradeckém kraji, pfipadné
s prokdzanou vazbou na Krdlovéhradecky kraj, vékovd kategorie
zejména nad 65 let

Vékova kategorie klient(:

zejména nad 65 let

Celkova kapacita sluzby:

80 luzek

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

34,9; ve financnim planu navyseni 1 PSS v roce 2021, 1 PSS v roce 2022

Pocet socialnich pracovniki: 4
(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Uvazk( celkem: 56,6
Pocet dobrovolnik(: 37

Provozni doba:

nepretrzita

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Pobytova socidlni sluzba navazuje na sit sluzeb terénnich a
ambulantnich. Domov pro seniory se zamérfuje na cilovou skupinu
seniorl v nepfiznivé socialni situaci, ktefi potrebuji pobytovou sluzbu.
Uprednostiiujeme Zadatele z Krdlovédvorska. V evidenci ZadatelU je cca
160 nevyfizenych zadosti, z toho cca 45 v akutni evidenci.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Usnesenim ZK/21/1622/2019 zastupitelstvo kraje projednalo a schvalilo
plan investic krajské infrastruktury socialnich sluzeb a uloZilo
naméstkovi hejtmana realizovat pfijaté usneseni. Dle ného se do této
struktury dostava Domov se zvlastnim rezimem Dvir Kralové nad
Labem — rok 2019 — vyclenéné financni prostfedky na ndkup pozemku
10 mil. K¢&, rok 2020 — 10 mil. na zpracovani projektové dokumentace,
obdobi 2021 — 2023 — 100 mil. na realizaci investi¢ni akce.
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Udaje o tvazcich a financovani

Predpoklad

Predpoklad

Predpoklad

sluzby za obdobi:
socidlni pracovnik

2022

2.526.032 2.652.375 2.784.964 2.924.249
pracovnici v soc. sluzbach 12.542.484 13.169.607 14.188.089 15.257.493
planované navyseni kapacity i i i i
sluzby
Rotni naklady na 554.262 581.975 611.073 641.626
1 uZivatele/1Gzko (K<) ) ) ) )
Celkové naklady na zajisteni 44.341.000 46.558.050 48.885.900 51.330.195
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 10.235.000 10.776.750 11.284.087 11.848.292
Kralovéhradecky kraj 12.326.000 12.942.300 13.589.415 14.268.886
Mésto Dvlr Kralové nad Labem | ) 5y 10.000 10.000 10.000
ostatni obce v oblasti i i i )
plsobnosti sluzby
Ghrady uzivateld 18.100.000 19.005.000 19.955.250 20.953.013
prostiedky z EU - - - -
zdravotni pojistovny 3.400.000 3.570.000 3.748.500 3.935.925
dary 30.000 30.000 30.000 30.000

ostatni (dalsi regionalni zdroje)

Zadosti o umisténi do domova pro seniory

Rok Pocet pfijatych zadosti | PocCet umisténych Pocet Zadatell v
poradniku
2018 108 21 171
2017 124 26 174
2016 115 25 199
Pocet klientt dle stupné zavislosti - PnP
Rok I. stupen II. stupen [Il. stupen IV. stupen
2018 7 15 36 20
2017 9 21 25 20
2016 12 24 22 18

Diakonie €CE - stfedisko ve Dvore Kralové nad Labem

Nazev organizace:

Sidlo organizace: nabrezi Benesovo 1067, 544 01 Dvlr Kralové nad Labem

Zfizovatel: Diakonie CCE
Pravni forma: 722 — evidovana cirkevni pravnicka osoba
Kontakt: 499 621 094, 604 185 740, hojny@diakoniedk.cz,

dvur.kralove@diakoniedk.cz, www.dvur-kralove.diakonie.cz
Domov pro seniory

7857005

§ 49 Domovy pro seniory

spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem

Nazev sluzby:

Identifikator sluzby:

Typ sluzby dle Z ¢. 108/2006 Sb.:
Misto poskytovani sluzby:
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Forma poskytovani: pobytova

Cilova skupina: seniori

Vékova kategorie klient(: mladsi seniofi (65-80), starsi seniofi (nad 80)
Celkova kapacita sluzby: 23 lGzZek

Pocet pracovnikl v soc. sluzbach: 7,47

(pfepoctené uvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnik(: 0,38

(pfepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet Uvazkud celkem: 16,65

Pocet dobrovolnik(: 7

Provozni doba:

nepretrzita

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

NarUst osob v seniorském véku s vysokou mirou jiz nyni
zpUsobuje nedostatek lGzek v pobytovych sluzbach. Sluzba ma
dobré zazemi, je soucasti sité a spektra sluzeb na Kralovédvorsku.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Udaje o Gvazcich a financovani sluzby

PrizpUsobeni ¢asti objektu pro péci o lidi s demenci s nutnosti
celodenniho dohledu. Ptesun kapacity 5 l0zZek k sluzbé DZR §50
Predpoklad Predpoklad Predpoklad

za obdobi:

2020 2021 2022

socidlni pracovnik 0,38 0,38 0,38 0,38
pracovnici v soc. sluzbach 7,9 7,9 5,9 5,9
pldnované navyseni kapacity sluzby 0 0 -5 0

Roéni naklady na 1 uzivatele/lGzko/ K¢ 414435 431826 515889 537167
Celkové naklady na zajisténi sluzby/K¢ 9532000 9932000 9286000 9669000
Z toho:

MPSV 2546700 2567000 3291000 3664000
Kralovéhradecky kraj 106000 350000 350000 350000
Mésto Dvur Kralové nad Labem 117300 120000 120000 130000
ostatni obce v plisobnosti sluzby 20000 25000 25000 25000
Uhrady uZivatelQ 5200000 5400000 4200000 4200000
prostiedky z EU 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 700000 850000 650000 650000
dary 0 20000 50000 50000
ostatni (dalsi regionalni zdroje) 601000 600000 600000 600000

Zadosti o umisténi do domova pro seniory

Rok Pocet pfijatych zadosti Pocet umisténych Pocet Zadatell v
poradniku
2018 18 6 29
2017 21 8 35
2016 11 3 44
Pocet klientl dle stupné zavislosti - PnP
Rok l. stupen II. stupen Ill. stupen IV. stupen
2018 0 3 13 6
2017 0 4 14 5
2016 2 3 10 6
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Nazev organizace:

Diakonie €CE - stfedisko ve Dvore Krilové nad Labem

Sidlo organizace:

nabrezi BeneSovo 1067, 544 01 Dvur Kralové nad Labem

Zfizovatel: Diakonie CCE
Pravni forma: 722 — evidovana cirkevni pravnicka osoba
Kontakt: 499 621 094, 604 185 740, hojny@diakoniedk.cz,

dvur.kralove@diakoniedk.cz, www.dvur-kralove.diakonie.cz

Nazev sluzby:

Domov se zvlastnim rezimem

Identifikator sluzby:

8936486

Typ sluzby dle Z ¢. 108/2006 Sb.:

§ 50 Domovy se zvlastnim rezimem

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

seniori postiZzeni demenci

Vékova kategorie klient(:

Dospéli (27—-64 let), mladsi seniofi (65—80 let), starsi seniofi (nad

80 let)
Celkova kapacita sluzby: 10 lGzZek
Pocet pracovnik( v soc. sluzbach: 4,6
(pFepoctené uvazky — stavajici stav)
Pocet socialnich pracovnik(: 0,15
(pfepoctené Uvazky — stavajici stav)
Pocet Uvazkud celkem: 10,29
Pocet dobrovolnik(: 11

Provozni doba:

nepretrzita

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Pocet osob s demenci se trvale zvySuje v souladu s dlouhodobymi
progndzami.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Udaje o Gvazcich a financovani sluzby

za obdobi:

Roste pocet seniorl zavislych na pomoci, ktefi potrebuji mit

zajiStény celodenni dohled. Zdmérem je rozsifit podminky pro

takové klienty o 5 IGzZek.
Predpoklad
2020

Predpoklad
2021

Predpoklad
2022

socidlni pracovnik 0,15 0,15 0,15 0,15
pracovnici v soc. sluzbach 4,25 4,25 6,5 6,5
planované navyseni kapacity sluzby 0 0 +5=15 0

Roéni naklady na 1 uzivatele/ldzko

(K¢) 567400 592500 468000 486666
Celkové ndklady na zajisténi sluzby

(K¢) 5674000 5925000 7020000 7300000
Z toho:

MPSV 2269300 2465000 2255000 2335000
Kralovéhradecky kraj 109000 200000 225000 225000
Mésto Dvar Kralové nad Labem 101700 105000 110000 120000
ostatni obce v oblasti plsobnosti 22000

sluzby 15000 20000 20000
Uhrady uzivatell 2730000 2750000 4000000 4100000
prostfedky z EU 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 280000 300000 320000 410000
dary 20000 20000 20000 20000
ostatni (dalsi regionalni zdroje) 70000 70000 70000 70000
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Zadosti o umisténi do domova se zvla$tnim rezimem

Rok Pocet pfijatych zadosti Pocet umisténych Pocet Zadatell v
poradniku
2018 20 5 54
2017 13 0 36
2016 14 1 30
Pocet klientt dle stupné zavislosti - PnP

Rok l. stupen II. stupen [Il. stupen IV. stupen
2018 0 0 3 7
2017 0 0 0 10
2016 0 1 1 8

Nézev organizace:  Diakonie €CE - stiedisko ve Dvore Kralové nad Labem

Sidlo organizace: nabrezi BeneSovo 1067, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel: Diakonie CCE

Pravni forma: 722 — evidovana cirkevni pravnicka osoba

Kontakt: 499 621 094, 604 185 740, hojny@diakoniedk.cz,
dvur.kralove @diakoniedk.cz, www.dvur-kralove.diakonie.cz

Nazev sluzby: Denni stacionar

Identifikator sluzby: 1567065

Typ sluzby dle Z ¢. 108/2006 Sb.: § 46 Denni stacionare

Misto poskytovani sluzby: spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem

Forma poskytovani: ambulantni

Cilova skupina: seniori

Vékova kategorie klient(: mladsi seniofi (65-80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

Celkova kapacita sluzby: 12 (okamzita kapacita)

Pocet pracovnikl v soc. sluzbach: 2,0

(pfepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovniki: 0,1

(pfepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet Uvazk( celkem: 2,6

Pocet dobrovolnik(: 9

Provozni doba: pondéli — patek ‘ 7:00—15:30

Zdavodnéni udrzitelnosti sluzby: Sluzba prispiva k tomu, aby mohli klienti Zit v domacim prostredi,
pokud pro to maji vhodné podminky (zajisténa péce
v domacnosti). Pro zaméstnané pecujici osoby je sluzba casto
nutnym predpokladem.

Zameéry pro obdobi Ocekavame rostouci zajem o sluzbu. Zamérem je organizacnimi

(2020 — 2022) realizace planu: opatfenimi navysit kapacitu sluzby a navysit personalni zajisténi
sluzby tak, abychom vysli vstfic zajemcim o sluzbu.

Udaje o uvazcich a financovani sluzby za Predpoklad Predpoklad Predpoklad

obdobi: 2020 2021 2022

socialni pracovnik 0,1 0,1 0,25 0,25

pracovnici v soc. sluzbach 2,0 2,0 2,5 2,5

planované navyseni kapacity sluzby 12 0 rozsiteni prov. | rozsifeni prov.
doby doby

Ro¢ni naklady na 1 uZivatele/IGzko (K¢) 100000 104917 126083 131833

Celkové néklady na zajisténi sluzby (K¢) | 1200000 1259000 1513000 1582000
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Z toho:

MPSV 599300 659000 858000 915000
Kralovéhradecky kraj 55495 80000 90000 100000
Mésto Dvar Kralové nad Labem 101700 120000 125000 125000
ostatni obce v oblasti pisobnosti sluzby | 0 10000 12000 14000
pfijmy z hlavni ¢innosti 360000 370000 408000 408000
prostiedky z EU 0 0 0 0

dary 10000 0 0 0
ostatni (dalsi regionalni zdroje) 37000 50000 50000 50000

Pocet klientt

Rok Dvir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2016 13 12
2017 15 10
2018 17 12

Nazev organizace: Diakonie €CE - stfedisko ve Dvore Kralové nad Labem

Sidlo organizace:

nabrezi Benesovo 1067, 544 01 Dvur Kralové nad Labem

Zfizovatel: Diakonie CCE
Pravni forma: 722 — evidovana cirkevni pravnicka osoba
Kontakt: 499 621 094, 604 185 740, hojny@diakoniedk.cz,

dvur.kralove@diakoniedk.cz, www.dvur-kralove.diakonie.cz

Nazev sluzby:

Pecovatelska sluzba

Zatizeni poskytovatele:

Pecovatelska sluzba (nabrezi BeneSovo 1067, 54401 Dvlr Kralové
n.L. Pecovatelska sluzba - stfedisko osobni hygieny (nabrezi
Benesovo 1067, 544 01 Dvlr Kralové nad Labem)

Identifikator sluzby:

1008575

Typ sluzby dle Z ¢. 108/2006 Sb.:

§ 40 Pecovatelska sluzba

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dvir Krélové nad Labem

Forma poskytovani:

terénni, ambulantni

Cilova skupina:

seniori, osoby se zdravotnim postiZzenim

Vékova kategorie klienta:

mladi dospéli (19-26 let), dospéli (2764 let), mladsi seniofi (65—
80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

Celkova kapacita sluzby: 188 klientd
Pocet pracovnik( v socidlnich sluzbach: | 6,3
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnik(: 1,0
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet uvazkl celkem: 11,1

Provozni doba:

pondéli — nedéle | 7:00 - 20:00

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba pfispiva k tomu, aby mohli klienti Zit v domacim prostredi.
Jedna se o zakladni a nejlevnéjsi formu pomoci. Sluzba je soucasti
sité socidlnich sluzeb na Kralovédvorsku. Ocekdavame zvySovani
potfebnosti.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Na zakladé zkusenosti ocekavame postupné zvysovani zajmu o
sluzbu. Zamérem je navySovat pozici pracovniku v socialnich
sluzbach tak, abychom vysli vstic zajemcim o sluzbu zejména
s vys$Si mirou zavislosti na pomoci.
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Udaje o tvazcich a financovani sluzby

Predpoklad

Predpoklad

Predpoklad

za obdobi:

socidlni pracovnik 1,0 1,0 1,0 1,0
pracovnici v soc. sluzbach 6,0 6,0 6,5 6,5
planované navyseni kapacity sluzby 0 0 0,5 0
(avazky pss)

Roc¢ni ndklady na 1 uZivatele (K¢) — 188

uziv. 33404 34314 36883 38256
Celkové néklady na zajisténi sluzby (K¢) | 33404 34314 36883 38256

Z toho:

MPSV 3101900 3375000 3754000 4003000
Kralovéhradecky kraj 158000 330000 340000 350000
Mésto Dvir Kralové nad Labem 156400 199000 200000 200000
ostatni obce v oblasti plsobnosti

sluzby 120000 120000 130000 130000
Uhrady uZivatell 2200000 2317000 2400000 2450000
prostiedky z EU 0 0 0 0

dary 73000 10000 10000 10000
ostatni (dalsi regionalni zdroje) 300000 100000 100000 100000

Statistika ukont v roce

2016

Ukon

Doba provedenych
ukoni v hodinach

Cetnost — kolikrat byly
ukony provedeny

Pocet uzivatelQ,
ktefi ukon
vyuzivaji

pomoc pfi ukonech osobni hygieny

v domdacnosti / v Diakonii 1412 2529 37
priprava a podavani jidla a piti 629 1712 15
dovoz/ donaska obédi 2162 16214 156
dohled nad pfijmem lékd 45 1816 13
doprovody 411 1010 28
dohledy — nad dospélou osobou 862 2748 20
béZny uklid a udrzba domacnosti 266 577 14
béZny nakup 173 118 27
pochuizky 19 47 18
doprovod na prochazku 22,5 9 2
velky uklid domacnosti 0 0 0
donaska a pfiprava topiva 0 0 0
prani pradla v kg 358 89 17
Statistika ukont v roce 2017

Ukon

Doba provedenych

Cetnost — kolikrat byly

Pocet uzivatelQ,

ukonti v hodinach ukony provedeny ktefi ukon
vyuzivaji

pomoc pti ukonech osobni hygieny

v domdcnosti / v Diakonii 1267 2314 37
pfiprava a podavani jidla a piti 655 1499 14

dovoz/ donéska obéd( 1850 16843 156
dohled nad pfijmem lékd 88 2419 19
doprovody 598 1232 25
dohledy — nad dospélou osobou 1109 3629 31

béZny uklid a udrzba domacnosti 201 356 12
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bézny nakup 180 471 33

pochizky 20 52 21

doprovod na prochazku 44 17 1

velky uklid domdcnosti 0 0 0

donaska a ptiprava topiva 1 6 1

prani pradla v kg 295 80 13
Statistika ukoni v roce 2018

Ukon Doba provedenych | Cetnost — kolikrat byly | Pocet uZivateld,
ukont v hodinach ukony provedeny ktefi ukon
vyuzivaji

pomoc pti ukonech osobni hygieny

v domdcnosti / v Diakonii 1313 2687 42

pfiprava a poddavani jidla a piti 749 1493 20

dovoz/ donaska obéd 2182 17051 155

dohled nad pfijmem lékd 59 2453 25

doprovody 618 1255 23

dohledy — nad dospélou osobou 1112 3680 38

bézny uklid a udrzba domacnosti 136 227 10

b&Zny nakup 186 475 29

pochlzky 21 53 18

doprovod na prochazku 14,5 11 1

velky uklid domdcnosti 0 0 0

donadska a priprava topiva 2 12 1

prani pradla v kg 163 41 11
Rozdéleni cilovych skupin — pocet uzivatell (kvalifikovany odhad)

Typ onemocnéni 2016 2017 2018

Osoby s chronickym onemocnénim

(napft. diabetes, RS, respiracni 50 61 43

onemocnéni, stomie, kardiovaskularni

onemocnéni atd.

Osoby s jinym zdravotnim

onemocnénim (mentalnim, dusevnim, | 21 20 20

smyslovym a kombinovanym

onemocnénim apod.)

Osoby s télesnym postizenim

(pohybového aparatu) 0 0 0

Osoby se zdravotnim postizenim (v

dusledku Urazu, nemoci ¢i vrozené 1 1 1

vady)

Seniofi 129 125 119

Celkem 201 207 183

Vékové struktura uzivatelt

Rok 18 -50 let v % 51-65 let v % nad 66 let v %

2016 1 11 88

2017 1 6 93

2018 1 6 93
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Vyvoj péce ve Dvore Kralové nad Labem a spadovych obci

Rok Pocet klientl Dvir Kralové nad Labem | Pocet obci Uhrada od
klienta
prumér
v Ké/rok

2016 201 131 16 10742

2017 207 132 16 10693

2018 183 116 18 11528

Pocet klientt dle zavislosti ve Ill. a IV. stupni PnP (kvalifikovany odhad)

Rok 1ll. stupen IV. stupen
2016 13 5
2017 12 6
2018 18 5

Nazev organizace: Oblastni charita Cerveny Kostelec, stf. Domov sv. Josefa

Sidlo organizace:

5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec

Zfizovatel: Oblastni charita Cerveny Kostelec
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 610 300, 731 598 824, sekretariat@hospic.cz,

wajsar@hospic.cz

Zafizeni poskytovatele:

Domov svatého Josefa — ¢p. 1

Adresa zafizenti:

Zire¢ 1, 544 04 Dvar Kralové n. L.

Kontakt:

tel. 491 610 601, 605 883 035, melichar.d@dsj-zirec.cz

Nazev sluzby:

Oborné socialni poradenstvi

Identifikator sluzby:

8199881

Typ sluzby dle
zédkona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 37 Odborné socidlni poradenstvi

Misto poskytovani sluzby:

celd CR

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

osoby s jinym zdravotnim postiZzenim (osoby nemocné roztrousenou
mozkomisni sklerézou a osoby jim blizké), osoby se zdravotnim
postiZenim — seniofri

Vékova kategorie klienta:

Mladi dospéli 19-26 let, dospéli 27—-64 let, mladsi seniofi 6580 let,
starsi seniofi nad 80 let.

Celkova kapacita sluzby:

Max. 12 intervenci denné/ ambulantné

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(prepoctené Uvazky — stavajici
stav)

0

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoltené tvazky — stavajici
stav)

0,15

Pocet Uvazkud celkem:

0,15

Provozni doba:

pondéli-patek | 8:00-14:00

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Podpora domdci péce o lidi s RS

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Rozvijeni sluzby vzhledem k cilové skupiné v domdcim oSetfovani,
poradenstvi pres telefon, web, e-mail
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Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:
socidlni pracovnik

Predpoklad Predpoklad
2020 2021 2022
0,15 0,3 0,3 0,3

pracovnici v soc. sluzbach

planované navyseni kapacity
sluzby

ne ano ano ano

Roc¢ni naklady na
1 uzivatele/IGzko (K<)

Celkové néaklady na zajisténi
sluzby (K¢)

70000 140000 154000 169400

Z toho:

MPSV

Kralovéhradecky kraj

Magistrat, obce

Mésto Dvur Kralové nad Labem

ostatni obce v oblasti plsobnosti
sluzby

o|0O|0O|O|O

Uhrady uzivatell

prostfedky z EU

zdravotni pojistovny

dary

ostatni (dalsi regiondlni zdroje)

o|0O|0O|O|0O

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Oblastni charita Cerveny Kostelec, stf. Domov sv. Josefa
5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec

Zfizovatel: Oblastni charita Cerveny Kostelec
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 610 300, 731 598 824, sekretariat@hospic.cz,

wajsar@hospic.cz

Zatizeni poskytovatele:

Domov sv. Josefa - DUm sv. Klary, ¢p. 124

Adresa zafizeni:

Zire¢ 124, 544 04 Dvir Kralové n. L.

Kontakt:

tel. 491 610 601, 605 883 035, melichar.d@dsj-zirec.cz

Nazev sluzby:

Odlehcovaci sluzba — Dlim svaté Klary

Identifikator sluzby:

3854293

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 44 Odlehcovaci sluzby

Misto poskytovani sluzby:

celd CR

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

osoby se zdravotnim postiZzenim (nemocné mozkomisni

roztrousenou sklerézou), osoby s jinym zdravotnim postiZenim
(jinym neurologickym onemocnénim s podobnymi projevy jako RS),

osoby s télesnym postiZzenim

Vékova kategorie klienta:

Osoby od 18 let vyse.

Celkova kapacita sluzby:

29 lhzek

Pocet pracovnikl v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

10,55
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Pocet socialnich pracovnik(: 1,5

(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Uvazkud celkem: 12,05

Provozni doba: nepretrzita

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby: Zvysujici se zajem o sluzbu

Zameéry pro obdobi Znovu definovat cilovou skupinu, posilit rehabilitacni sluzby
(2020 — 2022) realizace planu:

Udaje o tvazcich a financovani Predpoklad Predpoklad Predpoklad
sluzby za obdobi: 2020 2021 2022
socialni pracovnik 1,5 1,75 1,75 1,75
pracovnici v soc. sluzbach 10,55 11,55 12,55 12,55
planované navyseni kapacity ne ne ne ne

sluzby

Rocéni naklady na 126907 121390 116112 111063

1 uzivatele/IGzko (K<)

Celkové naklady na zajisténi 16498000 18147800 19962580 21958838
sluzby (K¢)

Z toho:

MPSV 7644262

Kralovéhradecky kraj 2400000

Magistrat, obce 467000

Mésto Dvur Kralové nad Labem | 58600
ostatni obce v oblasti
pUsobnosti sluzby

Uhrady uzivatell 2200000
prostredky z EU 560000
zdravotni pojistovny 1440000
dary 560000

ostatni (dalsi regionalni zdroje) | 1076000
Zadosti o umisténi do odlehéovaci sluzby

Rok Pocet prijatych Pocet Pocet Zadatelli v | Pocet pfrijatych klientli z ORP
Zadosti umisténych poradniku Dvlr Kralové nad Labem

2018 150 130 0 21

2017 120 116 0 14

2016 120 98 0 10

Nazev organizace: \ Oblastni charita Cerveny Kostelec, stf. Domov sv. Josefa

Sidlo organizace: 5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec

Zfizovatel: Oblastni charita Cerveny Kostelec

Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti

Kontakt: tel. 491 610 300, 731 598 824, sekretariat@hospic.cz,

wajsar@hospic.cz

Zatizeni poskytovatele: Domov sv. Josefa—cCp.1acp.3

Adresa zafizeni: Zire¢ 1, 544 04 Dvdr Kréalové n. L.

Kontakt: tel. 491 610 601, 605 883 035, melichar.d@dsj-zirec.cz

Nazev sluzby: Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Identifikator sluzby: 4167967

Typ sluzby dle § 48 Domovy se zdravotnim postizenim

zakona ¢. 108/2006 Sb.:
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Misto poskytovani sluzby:

celd CR

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

osoby s jinym zdravotnim postiZzenim (nemocné mozkomisni
roztrousenou sklerézou)

Vékova kategorie klient(:

osoby od 18 let

Celkova kapacita sluzby:

29 luzek

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

23,63

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

1,0

Pocet Uvazkud celkem:

24,63

Provozni doba:

nepretrzita

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Zameéry pro obdobi

(2020 — 2022) realizace planu:
Udaje o tvazcich a financovani
sluzby za obdobi:

2019

Predpoklad
2020

Predpoklad
2021

Predpoklad
2022

socidlni pracovnik 1,0 1,0 1,0 1,0
pracovnici v soc. sluzbach 23,63 23,63 23,63 23,63
planované navyseni kapacity ne ne ne ne
sluzby
Ro¢ni ndklady na
1 uzivatele/lazko (KQ) 1066207
Celkové ndklady na zajisténi 30920000 34012000 37413200 41154520
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 14500000
Kralovéhradecky kraj 1500000
Magistrat, obce 573000
Mésto Dvur Kralové nad Labem | 52800
ostatni obce v oblasti
pUsobnosti sluzby
Uhrady uZivatelQ 7100000
prostfedky z EU
zdravotni pojistovny 4800000
dary 100000
ostatni (dalsi regionalni zdroje) | 2362000
Zadosti o umisténi do domova se zdravotnim postizenim
Rok Pocet pfrijatych Pocet Pocet Zadatelliv | Pocet pfijatych klientl z ORP
zadosti umisténych poradniku Dvlr Kralové nad Labem
2018 14 3 113 1
2017 16 1 110 0
2016 34 11 115 0
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

\ Oblastni charita Cerveny Kostelec, stf. Domov sv. Josefa
5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec

Zfizovatel: Oblastni charita Cerveny Kostelec
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 610 300, 731 598 824, sekretariat@hospic.cz,

wajsar@hospic.cz

Zatizeni poskytovatele:

Domov sv. Josefa - Dum v zahradé

Adresa zafizeni:

Zire¢ 1, 544 04 DvOr Kralové n. L.

Kontakt:

tel. 491 610 601, 605 883 035, melichar.d@dsj-zirec.cz

Nazev sluzby:

Chranéné bydleni

Identifikator sluzby:

6627771

Typ sluzby dle
zdkona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 51 Chranéné bydleni

Misto poskytovani sluzby:

celd CR

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

osoby se zdravotnim postiZzenim (nemocné mozkomisni
roztrousenou sklerézou)

Vékova kategorie klienta:

dospéli 27-64 let

Celkova kapacita sluzby:

2 byty (od roku 2017 navyseni kapacity — celkem 4 byty)

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(pFepoctené uvazky — stavajici
stav)

0,5

Pocet socialnich pracovnik(: 0,2
(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Gvazkd celkem: 0,7

Provozni doba:

nepretrzita

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Zajem o sluzbu

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:
Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

Predpoklad
2020

Predpoklad

2021 2022

socialni pracovnik 0,2 0,2 0,2 0,2
pracovnici v soc. sluzbach 0,5 1 1 1
planované navyseni kapacity ano ano ano
sluzby

Roéni naklady na 445300

1 uzivatele/IGzko (K<)

Celkové ndklady na zajisténi 890600

sluzby (K¢)

Z toho:

MPSV 473300

Kralovéhradecky kraj 60000

Magistrat, obce 0

Mésto Dvir Kralové nad Labem 0

ostatni obce v oblasti plsobnosti 0

sluzby

Uhrady uzivatell 80000

prostiedky z EU 0
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zdravotni pojistovny 0
dary 80000
ostatni (vyrovnani odpisa...) 180000

Zadosti o umisténi do chranéného bydleni

Rok Pocet pfrijatych Pocet Pocet Zadatelli v | Pocet pfijatych klientl z ORP
zadosti umisténych poradniku Dvlr Kralové nad Labem

2018 1 0 0 0

2017 1 0 1 0

2016 1 0 0 0

Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dvar Kralové nad Labem

Odloucené pracovisté:

Bezrucova 1006, Dvur Kralové nad Labem

Zfizovatel: Mésto Dvur Kralové nad Labem
Pravni forma: prispévkova organizace mésta Dvir Kralové nad Labem
Kontakt: tel. 734 684 104, lupac@psdvurkralove.cz www.psdvurkralove.cz

Nazev sluzby:

Dam Zofie

Identifikator sluzby:

2514714

Typ sluzby dle
zédkona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 57 Azylové domy

Misto poskytovani sluzby:

Bezrucova 1006, DvUr Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

osoby v nepriznivé socidlni situaci spojené se ztrdtou bydleni nad 18
let véku s trvalym bydlistém ve Dvore Krdlové nad Labem a obcich
spravniho obvodu mésta DKnlL

Vékova kategorie klienta:

Osoby od 18 let véku.

Celkova kapacita sluzby:

11 lazek

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(prepoctené uvazky — stavajici
stav)

1,7

Pocet socialnich pracovniki:
(prepoctené Uvazky — stavajici
stav)

0,8

Pocet Uvazkl celkem:

3,4

Provozni doba:

Nepretrzitd od pondéli do patku; o vikendu a svatcich od 19 do 7
hodin.

ZdOvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Za stdvajiciho stavu jsou nastavené Uvazky vzhledem ke zpusobu
poskytovani socialni sluzby postacujici i do blizkého budoucna.
Ocekavame i nadale vicezdrojové financovani (statni rozpocet,
Kralovéhradecky kraj, zfizovatel, kratkodobé rovnéz Individualni
projekty z EU). Vzhledem k avizovanému sniZzovani podpory ze
statniho rozpoctu obecné na sluzby preventivniho charakteru se bude
zfizovatel vétsi mérou podilet na financovani této socialni sluzby.

V ptipadé, zZe dojde k rekonstrukci dvou zbyvajicich pater v Domé
Zofie, za podpory socialni sluzby socidlni rehabilitaci, bude nutny
narlst administrativni sily o0 0,25 Gvazku (smlouvy, vybéry ndjemného
atd.) a 0 0,125 Uvazku udrzbare. Narlst odbornych pracovnik
(socialnich pracovnik(l a pracovnik(l v socialnich sluzbach) se
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nepredpoklada.
Zameéry pro obdobi Zachovat stavajici stav v azylovém domé; po rekonstrukci zbyvajicich
(2020 — 2022) realizace planu: | dvou pater zfidit novou socidlni sluzbu socialni rehabilitace. | nadale
poradat Noc venku, spolupracovat nadale se zakladnimi, stfednimi
Skolami a verfejnosti za ic¢elem bofeni mytl a predsudkd
s bezdomovectvim spojenymi.
Udaje o tvazcich a financovani Predpoklad Predpoklad Predpoklad
sluzby za obdobi: 2020 2021 2022
socidlni pracovnik 0,8 0,8 0,8 0,8
pracovnici v soc. sluzbach 1,7 1,7 1,7 1,7
planované navyseni kapacity 0 0 0 0
sluzby
Rocni naklady na 134 556°/220 141 778/232 150 000/245 155 556/254
1 uzivatele/l0zko (K<) 182 000 455 545
Celkové naklady na zajisténi 2 422 000 2 552 000 2 700 000 2 800 000
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 370380 350 000 350 000 350 000
Kralovéhradecky kraj 0 0 0 0
Mésto Dvar Kralové nad 1250000 1 400 000 1530000 2 000 000
Labem
ostatni obce v oblasti 0° 0 0 0
plsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell 360 000 360 000 380 000 380 000
prostiedky z EU 402 000 400 000 400 000 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 0 0 0 0
ostatni (dal$i regionalni zdroje) | 40 000’ 40 000 40 000 70000
Vyvoj poctu zajemcti a uZivatell
Vyvoj poctu zajemct o sluzbu 2016 2017 2018
Celkovy pocet zajemcul 69 60 56
Pocet zajemcl nepatficich do cilové skupiny 23 19 24
(matky s détmi, jina spadovost)
Pocet zajemcl, se kterymi byla uzaviena 35 20 18
smlouva
Pocet klientt
Rok Dvur Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2016 35 5
2017 23 3
2018 21 6

> Za predpokladu 18 uZivatell za rok;
® Dary od obci U¢tujeme na petovatelskou sluzbu
7 Jedna se pFevazné o vynosy z banky

77



Uzivatelé

Rok Pocet Pocet uZivatel Prdmérna Pocet nové Pocet
uzivatell za sledovany rok | rocni uzavrenych ukoncenych
k31.12. obsazenost v smluv ve smluv ve

% sledovaném sledovaném
roce roce

2016 6 40 65 35 34

2017 9 26 78 20 17

2018 6 27 82 18 21

Vékova struktura uzivatelt

Rok 19-50 let v % 51-65 letv % Nad 66 let v %

2016 70 18 12

2017 38 39 23

2018 48 30 22

Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Odloucené pracovisté:

Bezrucova 1006, Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel: Mésto Dvlr Kralové nad Labem
Pravni forma: prispévkova organizace mésta Dvur Kralové nad Labem
Kontakt: tel. 734 684 104, lupac@psdvurkralove.cz, www.psdvurkralove.cz

Nazev sluzby:

Nocleharna

Identifikator sluzby:

1696009

Typ sluzby dle
zédkona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 63 Nocleharny

Misto poskytovani sluzby:

Bezrucova 1006, Dvir Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

Ambulantni

Cilova skupina:

osoby v nepriznivé Zivotni situaci spojené se ztrdtou bydleni, nad
18 let s trvalym pobytem ve Dvore Krdlové nad Labem a obcich
sprdvniho obvodu mésta DKnL.

Vékova kategorie klienta:

Osoby od 18 let véku.

Celkova kapacita sluzby:

7 l0zek

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(prepoctené uvazky — stavajici
stav)

1,01®

Pocet socialnich pracovniki:
(prepoctené tUvazky — stavajici
stav)

0,26

Pocet Uvazkud celkem:

2,03

Provozni doba:

V dobé od 1. 11. do 31. 5. od 18:00 do 7:00, od 1. 6. do 31. 10. od
20:00 do 7:00

ZdOvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Noclehdrna ve Dvore Kralové nad Labem ma spadovost pro celé ORP
mésta a je jedina v okrese Trutnov. Pro uZivatele znamena dlistojné

¥ 0d 1. 7. 2017 mame PovéFeni na 0,9 dvazku. Predpokladali jsme, Ze se pracovnici v pracovnim poméru budou
vice zapojovat do nocnich smén, ale ukazalo se, Ze poté chybi v denni sluzbé v azylovém domé. Nocni sluzby
jsou postavené predevsim na pracovnicich pracujicich na dohody o mimopracovni ¢innosti — pracovnici
v pracovnim poméru odslouZi cca 4 smény v mésici. Socialni pracovnici maji stalé Gvazky, jedna se o pracovni
pomeéry. Proto pozadame Kraj o navraceni k plivodnimu nastaveni Gvazkud na 1,3.
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prespani, moznost vyprat si obleeni, vyménit za Cisté, najist se a
vykoupat se. Vyse uvedené Uvazky budou postacovat i do budoucna,
naklady se budou zvy3ovat pouze o predpokladany narist platl a

energii.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:
Udaje o tvazcich a financovani

Zachovat i nadale nocleharnu 365 dni v roce bez zvysujicich se
naklad (s vyjimkou povinného narlstu platl a dalSich vstupa).

Predpoklad

Predpoklad Predpoklad

sluzby za obdobi:

2020

2021 2022

socidlni pracovnik 0,26 0,26 0,26 0,26
pracovnici v soc. sluzbach 1,04 1,04 1,04 1,04
planované navyseni kapacity 0 0 0 0
sluzby
Roc¢ni ndklady na 91 667°/157 100 000/171 104 167/178 112 500/192 857
1 uzivatele/l0zko (K<) 143 429 571
Celkové néklady na zajisténi 1100 000 1200 000 1250000 1350000
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 262 500 300 000 300 000 300 000
Kralovéhradecky kraj 0 0 0 0
Mésto Dvur Kralové nad 800 000 860 000 910 000 1007 000
Labem
ostatni obce v oblasti 0 0 0 0
plsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell 23 000 23 000 23 000 23 000
prostiedky z EU 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 0% 0 0 0
ostatni (dal$i regionalni zdroje) | 20 000" 20 000 20 000 20 000
Vyvoj poctu uzivatell
Rok 2016 2017 2018
Vyvoj poctu uZivatell 21 21 22
Pocet klientt
Rok Dvlr Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2016 18 3
2017 17 4
2018 19 3
Vékova struktura uzivatelQ
Rok 19-50 let v % 51-65 let v % Nad 66 let v %
2016 12 7 2
2017 13 6 2
2018 14 6 2

® Za piedpokladu 12 uzivateli za rok

10 sorva . v v
Dary od obci U¢tujeme na pecovatelskou sluzbu
11 s v v .,
Jednd se predevsim o vynosy z bank
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

| Petovatelska sluzba Mésta Dviir Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dvar Kralové nad Labem

Odloucené pracovisté:

Sadova 2755, Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel: Mésto Dvur Kralové nad Labem
Pravni forma: prispévkova organizace mésta DvUr Kralové nad Labem
Kontakt: tel. 499 329 251, 604 212 697, hauke@psdvurkralove.cz,

www.psdvurkralove.cz

Nazev sluzby:

Pecovatelska sluzba

Identifikator sluzby:

9924639

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 40 Pecovatelska sluzba

Misto poskytovani sluzby:

Mésto Dvir Kralové nad Labem a spravni obvod.

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

Osoby se zdravotnim postizenim, rodiny s ditétem/détmi, seniofi.

Vékova kategorie klient(:

Osoby se zdravotnim postizenim od 18 do 64 let, senioti od 65 let
a vyse, rodiny s ditétem/détmi se zdravotnim postizenim do 18 let
véku ditéte.

Celkova kapacita sluzby:

190 klient(/den

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

14,0 av. k 30. 6. 2019, ocekavana skutecnost ke konci roku 15,0

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

1,25 Gv.

Pocet Gvazkd celkem:

19 (prepoctené Uvazky k 31. 12. 2019)

Provozni doba:

pondéli — nedéle 6:00-22:00

ZdGvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Starnuti obyvatelstva (DKnL ma 25 % osob starsich 65 let) a
mnohameésicni ¢ekani osob na umisténi do domovu pro seniory Cini
pecovatelské sluzby stale vyhledavanéjsi sluzbou. Pribyva osob

s velkou mirou podpory, naopak klesa pocet osob s nizkou mirou
podpory. Toto je patrné nikoliv z poctu klient(, ale z nardstu péce o
osobu a narlstu hodin péce. Starnuti obyvatelstva ma za nasledek
pribyvani seniorl, ubyvani osob v produktivnim véku a také ubyvani
potencialnich pecujicich. Pfibyva osob s demenci, osob obéznich,
osob s kazdodenni nutnou péci a frekvenci i 7x denné. Pribyva také
obci, ve kterych se zajistuje nezbytna péce. Sluzba je financovana
vicezdrojové, nejvyssi podil (cca 50 %) Cini prispévek zfizovatele na
provoz sluzby. S ohledem na efektivitu sluzby zprostfedkovavame
uzivatellm verejné sluzby zejména na velké uklidy a dovozy obédd,
vice zapojujeme do péce rodinné ptislusniky. Prioritou je zajistit péci
0 osobu a nezbytnou pomoc s chodem domacnosti a
zprostredkovdnim kontaktu se spole¢enskym prostiedim.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Zajistit i nadadle potfebny pocet pecovatelek/pecovatelt dle
aktualniho vyvoje.

Od roku 2021 zadit zajistovat nepretrzity provoz.

Do konce obdobi mit 4 byty na kratkodobé pronajmy (nyni je 1, druhy
se pfipravuje).

Nabidnout aktivity zejména obyvatellm domu s pecovatelskou
sluzbou — mimo socidlni sluzby, aktivita bude spadat pod spravu DPS
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Udaje o tvazcich a financovani

Predpoklad

Predpoklad

Predpoklad

sluzby za obdobi:

2020

2021

2022

socidlni pracovnik 1,25 1,25 1,5 1,5
pracovnici v soc. sluzbach 13,5 15 17 18
planované navyseni kapacity 0 1,5 2 1
sluzby (proti Povéreni

z1.1.2019)
Rocni naklady na 43 077 48 846 54231 58 462
1 uzivatele/l0zko (K<)
Celkové naklady na zajisténi 11 200 000 12 700 000 14 100 000 15 200 000
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 2 581 540 2 800 000 2 800 000 2 800 000
Kralovéhradecky kraj 80 000 100 000 100 000 100 000
Mésto Dvar Kralové nad Labem | 5940 000 7 000 000 8 100 000 9 100 000
ostatni obce v oblasti 60 000 100 000 100 000 100 000
plsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell 2 539 000 2 700 000 3 000 000 3100 000
prostiedky z EU 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
Dary viz obce viz obce viz obce viz obce
ostatni (dalsi regionalni zdroje) | O 0 0 0

Statistika ukonu v roce 2016

Ukon Doba provedenych Cetnost — kolikrat byly | Pocet
ukont v hodinach ukony provedeny uzivatelQ,

ktefi tkon
vyuzivaji

pomoc pti ukonech osobni hygieny

v domécnosti / v SOH 2510/469 5354/679 41/27

pfiprava a podavani jidla a piti 1086 3198 22

dovoz/ donaska obéd 2410 9 640 88

dohled nad pfijmem lékl 784 4350 19

doprovody 1666 4 456 159

dohledy — nad dospélou osobou 849 1758 20

béZny uklid a udrzba domacnosti 554 877 39

b&zny nakup 455 735 46

pochlzky 254 560 67

doprovod na prochazku 287 298 10

velky uklid domacnosti 123 122 50

donaska a pfiprava topiva 35 141 2

prani pradla v kg 1207 587 64

Statistika ukont v roce 2017
Ukon Doba provedenych | Cetnost — kolikrat byly | Pocet
ukont v hodinach ukony provedeny uzivatelq,

ktefi ukon
vyuzivaji

pomoc pti ukonech osobni hygieny

v domécnosti / v SOH 2 880/480 6 687/677 54/29

pfiprava a poddavani jidla a piti 1335 5160 28

dovoz/ donéska obéd( 2766 11 063 96
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dohled nad pfijmem lékd 1519 8543 25
doprovody 1548 4377 148
dohledy — nad dospélou osobou 1022 3186 28
béZzny uklid a udrzba domacnosti 549 1060 39
bézny nakup 412 700 45
pochizky 226 587 67
doprovod na prochazku 109 114 4
velky uklid domdcnosti 79 89 38
dondska a priprava topiva 29 116 2
prani pradla v kg 1257 kg 577 65
Statistika ukond v roce 2018
Ukon Doba provedenych | Cetnost — kolikrat Pocet
ukont v hodinach byly ukony uzivatelQ,
provedeny ktefi ikon
vyuzivaji
pomoc pti ukonech osobni hygieny
v domdacnosti / v SOH 4 564 11322/779 70/38
pfiprava a poddavani jidla a piti 2 098 8 402 34
dovoz/ donaska obéd 1640 9 838 88
dohled nad pfijmem léka 1542 9292 32
doprovody 1507 4 458 157
dohledy — nad dospélou osobou 1007 3500 29
bézny uklid a udrzba domacnosti 462 980 37
b&zny nakup 456 714 41
pochlzky 221 628 59
doprovod na prochazku 70 81 7
velky uklid domdcnosti 54 83 34
donaska a pfiprava topiva 20 106 2
prani pradla v kg 1358 kg 598 68
Rozdéleni cilovych skupin — pocet uzivatell
Typ onemocnéni 2016 2017 2018

Osoby s chronickym onemocnénim
(napft. diabetes, RS, respiracni
onemocnéni, stomie,
kardiovaskuldrni onemocnéni atd.

Osoby s jinym zdravotnim
onemocnénim (mentalnim,
dusevnim, smyslovym a
kombinovanym onemocnénim
apod.)

Samostatné nerozliSujeme. Osoby do 65 let jsou osoby se
zdravotnim postiZzenim, nad 65 let jsou to pro nas ,seniofi“,

" p . aniz bychom zjistovali jejich zdravotni postiZeni.
Osoby s télesnym postizenim v ] 1€ P

(pohybového aparatu)

Osoby se zdravotnim postiZzenim (v
dUsledku Urazu, nemoci ¢i vrozené
vady)

Seniofi

Celkem
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Vékové struktura uzivatela

Rok 1-6let | 7-10let | 11-15 let 16-18 let 19-26 let 27-64 let 65-80 let | nad
v % v % v % v % v % v % v % 80
let
%
2016 | O 0 0,5 0 0,5 10 34 55
2017 | 0 0 0 0 0 10 36 54
2018 | 0 0 0 0 0 7 38 55
Vyvoj péce ve Dvore Kralové nad Labem a spadovych obci
Rok Pocet klienti Dvir Kralové nad Labem | Pocet Uhrada od klienta
obci/pocet | v Ké/ z toho klienti
klient z obce
2016 237 234 2/3 1 845 380 / 65 200
2017 252 245 3/7 2068 255 /93175
2018 251 228 11/23 2273005/ 101 718
Pocet klientt dle zavislosti ve Ill. a IV. stupni PnP
Rok 11. stupen IV. stupen
2016 16 7
2017 13 6
2018 25 6

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Farni charita Dvur Kralové nad Labem

Palackého 99, 544 01 Dvur Kralové nad Labem

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz,

www.dk.charita.cz

Nazev sluzby:

Socialné terapeuticka dilna Slunecnice

Adresa sluzby:

namésti TGM 40, 544 01 Dvar Kralové n. L.

Kontakt:

Tel. 491 616 360, 731 401 417, slunecnice@charitadk.cz,
www.dk.charita.cz/std

Identifikator sluzby:

7653065

Typ sluzby dle
zékona €. 108/2006 Sb.:

§ 67 Socidlné terapeutické dilny

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

Osoby s mentdInim postiZzenim (s lehkym nebo stredné tézkym
mentdinim postiZzenim)

Vékova kapacita klient(:

Dorost (16—18 let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli (2764 let)

Celkova kapacita sluzby:

20 klientd/den

Pocet pracovnikl v socidlnich 4,35

sluzbach:

(pfepoltené tvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnik(: 0,65

(pfepoltené tvazky — stavajici

stav)

Pocet Uvazkud celkem: 5,0

Provozni doba: pondéli — patek 8:00-15:00
trén. obchod- pondéli - patek 8:00-16:00
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ZdUvodnéni udrzitelnosti V soucasné dobé je tato sluzba s nabizenymi ¢innostmi pro lidi

sluzby: s mentalnim handicapem jedinou na Kralovedvorsku. Pro nasi cilovou
skupinu, kterou jsou lidé s lehkym nebo stfedné tézkym mentalnim
handicapem od 16 — 64 let je obtiZzné umisténi na trhu prace. V STD
Slunecnice se zdokonaluji v sebeobsluze, v pracovnich ¢innostech a
udrzuji kontakt s lidmi v rdmci Tréninkového obchodu, kde se uci
pfipravovat, proddvat zboZi a komunikovat s ostatnimi lidmi.

Zaméry pro obdobi V roce 2020 mame v planu rozsiteni dilny o dfevarské prace a

(2020 —2022) realizace planu: | pokracovani v rucnich a Sicich praci, uklidovych a zahradnich praci a
kuchyniskych praci a prodej v Tréninkovém obchodu Slunecnice.

Udaje o Gvazcich a financovani Predpoklad Predpoklad Predpoklad

sluzby za obdobi: 2020 2021 2022

socialni pracovnik 0,65 0,65 0,65 0,65

pracovnici v soc. sluzbach 4,35 4,35 4,35 4,35

planované navyseni kapacity 20 20 20 20

sluzby

Rocni naklady na 192 100 187 500 190 000 175 000

1 uzivatele/IGzko (K<)

Celkové néaklady na zajisténi 3 650 000 3 750 000 3 800 000 3850000

sluzby (K¢)

Z toho:

MPSV 1688 690 0 0 1 340 000

Kralovéhradecky kraj 270000 0 0 340 000

Mésto Dvar Kralové nad 156 400 180 000 180 000 340 000

Labem

ostatni obce v oblasti 17 000 20 000 20 000 30000

plsobnosti sluzby

Uhrady uzivatell 0 0 0 0

prostiedky z EU 135 000 0 0 0

zdravotni pojistovny 0 0 0 0

dary 0 0 0 0

ostatni (dalsi regionalni 1382185 3550 000 3 600 000 1 800 000

zdroje), véetné IP HK

Pocet klientt

Rok Dvur Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2016 13 8

2017 13 8

2018 14 5
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Sidlo organizace:

Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a ndboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz,

www.dk.charita.cz

Nazev sluzby:

Osobni asistence - Domaci péce

Adresa sluzby:

Erbenova 2355, 544 01 Dvur Kralové n. L.

Kontakt:

tel. 731 401 416, asistence@charitadk.cz, www.dk.charita.cz/oa

Identifikator sluzby:

2392006

Typ sluzby dle
zdkona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 39 Osobni asistence

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

terénni

Cilova skupina:

Déti a dospéli se zdravotnim postiZzenim, seniofi se snizenou
sobéstacnosti. Osoby jsou znevyhodnény ve svych dovednostech a
schopnostech v této oblasti: mentdlni, télesné, dusevni, smyslové
nebo kombinované

Vékova kategorie klient(:

Déti od tfi let véku, dospéli a seniofi / Déti predskolniho véku (3—-6
let), mladsi déti (7-10 let), starsi déti (11-15 let), dorost (16-18 let),
mladsi dospéli (19-26 let), dospéli (2764 let), mladsi seniofi (65—80
let), starsi seniofi (nad 80 let)

Celkova kapacita sluzby:

13 klient(/den

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

5,85

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoctené uvazky — stavajici
stav)

0,75

Pocet Gvazkd celkem:

6,6

Provozni doba:

pondéli — nedéle nepretrzité

ZdGvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Osobni asistence - Domaci péce jiz od roku 2006 poskytuje své sluzby
ve Dvore Kralové a v jejim okoli. Potfebnost se béhem let zvySuje, za
posledni tfi roky pocet klientd se zvysil o 66%. Od roku 2016 narostl
pocet navstév z 2 686 na 3 532 v roce 2018. Zejména poskytujeme
pomoc se zvladnutim péce o sebe a domdcnost, spolecnost pfi
prochazkach, pfi traveni volného ¢asu, spolecné cteni, poslech hudby,
audioknih, pfi praci s internetem, doprovody k Iékafi, na nakupy.
Pomahame klientlm setrvat ve svém domacim prostredi, kde jsou
spokojeni. Pomahdme pecujicim osobam zvladat narocnou Zivotni
situaci.

Z tohoto dlivodu zvaZujeme i navyseni celkové kapacity sluzby.
Navyseni PSS pracovnik( je planovano na 7,5 Uvazku.

Zameéry pro obdobi
(2020 - 2022) realizace planu:
Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

Spolu s trendem stdrnuti populace postupné navySovat Uvazky hlavné
PSS a kapacity

Predpoklad
2020

Predpoklad
2021

Predpoklad
2022

socidlni pracovnik 0,75 0,75 1,0 1,0
pracovnici v soc. sluzbach 5,85 6,5 7,0 7,5
pldnované navyseni kapacity 13 14 15 15
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sluzby

Rocni naklady na 67 780 70830 68 870 67 240

1 uzivatele/l0zko (K<)

Celkové naklady na zajisténi 3 050 000 3400 000 3650 000 3900 000

sluzby (K¢)

Z toho:

MPSV 2175746 2 200 000 2 250 000 2 300 000

Kralovéhradecky kraj 470 000 220 000 300 000 380 000

Mésto Dvar Kralové nad Labem | 156 400 250 000 300 000 380 000

ostatni obce v oblasti 5000 48 000 50 000 60 000

plsobnosti sluzby

Uhrady uzivatell 680 000 712 000 750 000 780 000

prostiedky z EU 220000 0 0 0

zdravotni pojistovny 0 0 0 0

dary 0 0 0 0

ostatni (dalsi regionalni zdroje) | O 0 0 0
Rozdéleni cilovych skupin — pocet uzivatell

Typ onemocnéni 2016 2017 2018

Osoby s chronickym onemocnénim 0 4 2

(napf. diabetes, RS, respiracni

onemocnéni, stomie,

kardiovaskuldrni onemocnéni atd.

Osoby s jinym zdravotnim 13 9 7

onemocnénim (mentalnim,

dusevnim, smyslovym a

kombinovanym onemocnénim

apod.)

Osoby s télesnym postiZzenim 1 1 1

(pohybového aparatu)

Osoby se zdravotnim postiZzenim (v 1 1 1

dusledku Urazu, nemoci ¢i vrozené

vady)

Seniofi 11 19 29

Celkem 26 34 40

Statistika ukont v roce 2016
Ukon Doba provedenych tkont v hodinach Pocet uZivateld, ktefi ikon

vyuzivaji

pomoc pti ukonech osobni
hygieny v doméacnosti / v

Diakonii 552,05 18
pfiprava jidla a piti 116 16
dovoz/ donaska obédi 0 0
Pomoc pfi péci o viastni

osobu (oblékani, presuny

z lGzka, pohyb doma a venku,

podavani jidla a piti) 2 464 26
doprovody 370,3 18
aktivizacni ¢innosti 1 602,75 26
bézny uklid a udrzba

domadcnosti, bézny nakup 317,3 19
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Pochlizky — bézné zaleZitosti

659,8

11

doprovod na prochazku,
dohled nad pfijmem léka

Nesledovano viz. akt.
¢innosti

velky uklid domdcnosti

nevykondvame

donaska a ptiprava topiva

nevykondvame

Statistika ukonu v roce 2017

Ukon Doba provedenych tkont v hodinach Pocet uzivateld, ktefi ukon
vyuzivaji

pomoc pti ukonech osobni 840,08 22

hygieny v doméacnosti / v

Diakonii

pfiprava jidla a piti 214,8 29

dovoz/ donaska obéd 0 0

Pomoc pfi péci o viastni 5577,59 29

osobu (oblékani, presuny

z lGzka, pohyb doma a venku,

podavani jidla a piti)

doprovody 403,17 25

aktivizacni ¢innosti 1625,74 34

bézZny uklid a udrzba 419,25 24

domdcnosti, bézny nakup

Pochlizky — bézné zaleZitosti 105,5 8

doprovod na prochazku, X Nesledovano viz. akt.

dohled nad pfijmem lékd

¢innosti

velky uklid domdcnosti

nevykondvame

donaska a priprava topiva

nevykondvame

Statistika ukonu v roce 2018

Ukon Doba provedenych tkont v hodinach Pocet uZivateld, ktefi ikon
vyuzivaji

pomoc pti ukonech osobni 645,66 24

hygieny v doméacnosti / v

Diakonii

pfiprava jidla a piti 334,17 34

dovoz/ donaska obéd Nesledovano, soucasti bézny nakup 2

Pomoc pfi péci o viastni 2121,91 34

osobu (oblékani, presuny

z lGzka, pohyb doma a venku,

podavani jidla a piti)

doprovody 419,75 23

aktivizaéni ¢innosti 1852 40

bézny uklid a udrzba 550,16 40

domadcnosti, bézny nakup

Pochlizky — bézné zalezitosti 108,25 19

doprovod na prochazku, X Nesledovano viz. akt.

dohled nad pfijmem lékl

¢innosti

velky uklid domacnosti

nevykondvame

donaska a priprava topiva

nevykondvame
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Vékové struktura uzivatela

Rok 1-6let | 7-10let | 11-15 let 16-18 let 19-26 let 27-64 let | 65-80 let nad 80

v % v % v % v % v % v % v % let

v %
2016 7,7 15,4 0 0 11,5 27 15,4 23
2017 3 3 3 0 3 294 20,5 35
2018 0 0 2,5 0 0 25 30 42,5
Vyvoj péce ve Dvore Kralové nad Labem a spadovych obci
Rok Pocet klient( Dvar Kralové nad Labem Pocet obci Uhrada od
klienta v K¢
2016 26 13 13
2017 34 16 18
2018 40 19 21
Pocet klientt dle zavislosti v L.,I1,11l., IV. stupni PnP

Rok . stupen II. stupen [Il. stupen IV. stupen
2016 4 2 9 11
2017 4 7 10 13
2018 9 8 17 6

Nazev organizace: Farni charita Dvar Kralové nad Labem

Sidlo organizace: Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem
Zakladatel: Biskupstvi Krdlovehradecké

Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti

Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz,

www.dk.charita.cz

Nazev sluzby:

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Strelka

Adresa sluzby:

Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Kontakt:

tel. 731 604 695, strelka@charitadk.cz, www.dk.charita.cz/strelka

Identifikator sluzby:

8102124

Typ sluzby dle
zékona €. 108/2006 Sb.:

§ 62 Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

Déti a mladez ohroZena spolecensky nezadoucimi jevy

Vékova kategorie klienta:

Od 6 let do 20 let.

Celkova kapacita sluzby:

Ambulance: 25 klient(/den; terén: 10 klient(/den (od 1. 9. 2019)

Pocet pracovnikl v socidlnich
sluzbach:

(pfepoltené tvazky — stavajici
stav)

1,85

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoltené tvazky — stavajici
stav)

0,2

Pocet Uvazkud celkem:

2,05

Provozni doba:

PO a PA 14-17, UT a Ct 14-18; terén: ST 14-16

ZdOvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Prace s rizikovou mladezi

Zameéry pro obdobi

Zména sluzby na ambulantni i terénni formu pro spravni obvod Dvlr
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(2020 — 2022) realizace planu:

Kralové nad Labem

Udaje o tvazcich a financovani 2019 Predpoklad Predpoklad Predpoklad
sluzby za obdobi: 2020 2021 2022
socidlni pracovnik 0,2 0,2 0,7 0,7
pracovnici v soc. sluzbach 1,85 1,85 1,85 1,85
planované navyseni kapacity 25 25/10 25/10 25/10
sluzby
Roc¢ni ndklady na 28 420 26 670 29170 28 900
1 uzivatele/l0zko (K<)
Celkové ndklady na zajisténi 1620000 1680 000 1925000 1965 000
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 860 440 1150000 1320000 1330000
Kralovéhradecky kraj 450 000 250 000 280 000 290 000
Mésto Dvur Kralové nad 156 400 250 000 280 000 290 000
Labem
ostatni obce v oblasti 21160 30000 45 000 55 000
plsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell 0 0 0 0
prostiedky z EU 132000 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 0 0 0 0
ostatni (dalsi regionalni zdroje) | O 0 0 0
Pocet klientUl

Rok Dvur Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2016 39 8
2017 40 12
2018 42 12

Vékové struktura uZivatell

Rok 6-10letv % 11-15letv % 16 -20 letv %
2016 12 19 16
2017 20 15 17
2018 26 18 10

Sidlo organizace:

Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

www.dk.charita.cz

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz,

Nazev sluzby:

Obcanské poradny

Adresa sluzby:

Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Kontakt:

tel. 499 620 431, 731598 850, poradna@charitadk.cz,

www.dk.charita.cz/op

Identifikator sluzby:

8289298

Typ sluzby dle
zdkona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 37 Odborné socialni poradenstvi

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

Vsichni, ktefi si ve své situaci nevédi rady.
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Osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy zpUsob Zivota nebo jsou

timto zpUsobem Zivota ohrozZeny.

Vékova kategorie klient(:

Dorost (16—18 let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27-64 let),
mladsi seniofi (65—80 let), starsi seniofi (nad 80 let).

Celkova kapacita sluzby:

3 klienti (okamzita kapacita), 1 OP DK, 1 OP Trutnov, 1 psychologické

poradenstvi
Pocet pracovnik v socidlnich
sluzbach:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav) 0

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

1,4/2,6 (spolu s kontaktnimi misty Vrchlabi a Trutnov)

Pocet Uvazkud celkem: 1,4/2,6
DK pondéli 8:30-12:00, 13:00-17:00
Provozni doba: DK utery 8:30-12:00, 13:00-17:00

DK ctvrtek

8:00-12:00

ZdGvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Podpora a pomoc osobam, které si nevédi ve své situaci rady,
zejména prace se zadluZzenymi osobami

Zameéry pro obdobi

(2020 — 2022) realizace planu:
Udaje o tvazcich a financovani
sluzby za obdobi:

Rozsifovat psychosocidlni poradenstvi

Predpoklad
2021

Predpoklad
2022

2019 Predpoklad
2020

socialni pracovnik 1,4/2,6 1,4/2,6 1,4/2,8 1,4/2,8
pracovnici v soc. sluzbach 0 0 0 0
pldnované navyseni kapacity 3 3 4 4

sluzby

Ro¢ni ndklady na DK 3 169 DK 2 550 DK 2 760 DK 2 780
1 uzivatele/IGzko (K<)

Celkové ndklady na zajisténi 1 350 000/ 1 100 000/2 1180 000/2 1220000/ 2 440
sluzby (K¢) 1 690 000 200 000 360 000 000

Z toho:

MPSV 791 340 1450000 1550000 1650 000
Kralovéhradecky kraj 600 000 380 000 410 000 330 000
Mésto Dvur Kralové nad 58 600 150 000 160 000 180 000
Labem

ostatni obce v oblasti 150 000 220000 240000 280 000
pUsobnosti sluzby

Uhrady uzivateld 0 0 0 0
prostfedky z EU 90 000 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0

dary 0 0 0 0

ostatni (dalSi regionalni zdroje) | O 0 0 0

Pocet klientd

Rok Dvar Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2016 275 156
2017 265 134
2018 250 165
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Vékova struktura uzivateld
Rok 16-18 letv % 19-26 letv % 27-64 letv% | 65-80 letv % nad 80 let v %
2016 0,5% 6,5% 77% 16% nesledujeme
2017 7% 85% 8%
2018 1% 3,5% 84% 11,5%

Sidlo organizace: Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz,

www.dk.charita.cz

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi klub Labyrint
Erbenova 2355, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

tel. 730 595 793, labyrint@charitadk.cz, www.dk.charita.cz/labyrint
4526227

§ 65 Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Nazev sluzby:

Adresa sluzby:

Kontakt:

Identifikator sluzby:

Typ sluzby dle

zakona ¢. 108/2006 Sb.:
Misto poskytovani sluzby:
Forma poskytovani:
Cilova skupina:

Vékova kategorie klient(:
Celkova kapacita sluzby:

Kralovéhradecky kraj, primarné Kralovédvorsko

terénni a ambulantni

rodiny s détmi od narozeni do 18 let véku

Rodiny s ditétem / détmi do 18 let véku.

ambulantni okamzita 1, terénni okamZita 3, obé formy dohromady
max. 25 rodin

Pocet pracovnik( v socidlnich 0

sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnik(: 2,95

(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Uvazkl celkem:
Utery a Ctvrtek 8:30 — 12:00;

Provozni doba: Ambulance 13:00 — 16:00, mimo uvedené
¢asy po individualni domluvé

Terén Pondéli az patek 7:00 — 17:00

ZdGvodnéni udrzitelnosti Prace se socialné slabsimi rodinami
sluzby:
Zaméry pro obdobi

(2020 —2022) realizace planu:

- poskytovani zdkladniho socidlniho poradenstvi rodindm s détmi

v Kralovéhradeckém kraji, primarné na Kralovédvorsku

- prace s rodici na posileni rodi¢ovskych kompetenci

- vétsi zaméreni pozornosti na rodiny, kde byly odebrany déti a je zde
moznost jejich navraceni do pfirozeného prostredi

- predpokladdme navyseni o 1 pracovni Uvazek SP

Udaje o tvazcich a financovani Predpoklad Predpoklad Predpoklad
sluzby za obdobi: 2020 2021 2022
socialni pracovnik 2,95 3,4 4,3 4,3

pracovnici v soc. sluzbach 0 0 0 0

planované navyseni kapacity 3 4 4 4
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sluzby
Roc¢ni ndklady na 53130 57450 61 200 58 870
1 uzivatele/l0zko (K<)
Celkové néklady na zajisténi 2 550 000 3050000 3550000 3650000
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 1051150 2 100 000 2470000 2 540 000
Kralovéhradecky kraj 369 000 450 000 520000 520 000
Mésto Dvur Kralové nad 117 300 450 000 520000 520 000
Labem
ostatni obce v oblasti 3000 50 000 40 000 70000
plsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell 0 0 0 0
prostiedky z EU 195 000 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 0 0 0 0
ostatni (dalsi regionalni zdroje) | O 0 0 0
vlastni trzby — IP HK 815 468 0 0 0
Pocet klientU

Rok Dvur Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2016 36 12
2017 44 15
2018 41 11

Vékova struktura uzivateld (v ORP DK)
Rok 1-6letv% 7-10 let v % 11-15letv % 16-18 letv %

2016 59% 26% 15% 0
2017 39% 43% 15% 3%
2018 26% 42% 29% 3%

Stefanikova 1207, Dvar Kralové nad Labem, 544 01

Sidlo organizace:

Pravni forma:

141 — Obecné prospésna spolecnost

Nazev sluzby:

Horizont (zména nazvu od 1.10. 2018)

Kontakt:

tel. 733 741 994, misericordia.ops@gmail.com

Identifikator sluzby:

2390992

Typ sluzby dle
zékona €. 108/2006 Sb.:

§ 70 Socialni rehabilitace

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

Osoby bez pfistiesi, osoby v krizi.

Vékova kategorie klienta:

Osoby od 18 let vyse.

Celkova kapacita sluzby:

12 klient( ambulantné, 10 terén (zména od kvétna 2019)

(pfepoctené tvazky — stavajici

Pocet pracovnik v socidlnich 0,75
sluzbach:

(pfepoltené tvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnik(: 1,05
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stav)
Pocet Uvazkud celkem: 1,8
pondéli 9:00—-12:00
Provozni doba ambulantni utery 9:00 — 12:00 pouze domluvené schizky
formy: stfeda 9:00 - 12:00
Ctvrtek 9:00 — 12:00 pouze domluvené schizky
patek 9:00 — 12:00 pouze domluvené schizky
Provozni doba terénni formy: pondéli 8:00 — 18:00 domluvené schiizky
utery 8:00 — 18:00 domluvené schizky
stfeda 8:00 — 18:00 domluvené schizky
ctvrtek 8:00 — 18:00 domluvené schizky
patek 8:00 — 18:00 domluvené schiizky
Zdavodnéni udrzitelnosti O sluzbu Horizont je zajem ze strany klient(, jedna se zejména o
sluzby: nacviky hospodareni, feseni bydleni a nacviky prace na PC. Sluzba je
efektivni, ma vysledky, dokaZe se prizpUsobit, vyjet do terénu. Na
Kralovédvorsku nem3, kromé prace s rodinami SAS, svou obdobu.
Zameéry pro obdobi Rozsifovani nabidky do terénu celého Kralovédvorska.
(2020 — 2022) realizace planu: | Pfestéhovani sluzby do vétsiho prostoru.
Udaje o uvazcich a financovani 2019 Predpoklad Predpoklad Predpoklad
sluzby za obdobi: 2020 2021 2022
socialni pracovnik 300 000,- 320 000,- 340 000,- 360 000,-
pracovnici v soc. sluzbach 150 000,- 160 000,- 170 000,- 180 000,-
planované navyseni kapacity Probéhlo Nepldanujeme | nevime Nevime;
sluzby v terénuz3 Zadat o predpokladame
zvySeno na 10 | navyseni narast klientl az
na 30 za rok
Roc¢ni naklady na 36 300,- 35 000,- 34 100,- 34 300,-
1 uzivatele/IGzko (K¢)
Celkové néklady na zajisténi 906 700,- 946 000,- 990 000,- 1 030 000,-
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 0 0 260 000,- 550 000,-
Kralovéhradecky kraj 0 0 150 000,- 330 000,-
Mésto Dvur Kralové nad 54 700,- 60 000,- 78 000,- 150 000,-
Labem
ostatni obce v oblasti 0 0 0 0
pUsobnosti sluzby
Uhrady uzivatell 0 0 0
prostfedky z EU 852 000,- 886 000,- 502 000,- 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 0 0 0 0
ostatni (dalSi regionalni zdroje) | O 0 0 0
Pocet klientt
Rok Dvur Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2016 18 2
2017 17 5
2018 14 1
Vyvoj poctu zajemct a uzivatell
Vyvoj pottu zajemct o sluzbu 2016 | 2017 2018
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Celkovy pocet zajemcul 20 22 15
Pocet zajemcl nepatficich do cilové skupiny

Pocet zajemc, se kterymi byla uzaviena 20 22 15
smlouva
Vékova struktura uzivatell
Rok 18-26 letv % 27-64letv % 65-80 letv % Nad 80 letv %
2016 10 60 30
2017 20 60 20
2018 10 70 20

Nazev organizace: Centrum LIRA, z. u. (df¥ive Stfedisko pro ranou péci Liberec,
0.p.s.)

Sidlo organizace: Matousova 406/20, Liberec llI-Jefab, 460 07 Liberec 7

Pravni forma: Zapsany Ustav

Kontakt: tel. 485 109 564, 724 400 832, info@centrumlira.cz,
www.centrumlira.cz

Adresa pracovisté: Ttrida Edvarda Benese 1549 — Poliklinika Ill., Hradec Kralové 500
12

Nazev sluzby: Rana péce

Identifikator sluzby: 3346325

Typ sluzby dle § 54 Rana péce

zakona ¢. 108/2006 Sb.:

Misto poskytovani sluzby: Kralovehradecky kraj, v€etné mésta Dvora Krdlové nad Labem

Forma poskytovani: ambulantni, terénni

Cilova skupina: rodiny s ditétem/détmi, sluzba je poskytovdna rodindm s détmi se

zdravotnim postiZenim nebo ohroZenim vyvoje v oblasti zrakové,
mentdlni, pohybové, rodindm s détmi s kombinovanym
postiZenim a rodindm s détmi s poruchou autistického spektra

Vékova kategorie uZivateld: 0-7 let, bez ohledu na vék zakonnych zastupcu.

Celkova kapacita sluzby: 80 rodin je registrovano pro Kralovéhradecky kraj (80 — 90 rodin
za kalendaini rok)

Pocet pracovnik( v socidlnich 0

sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnik(: 4,37

(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Uvazkd celkem: 4,37
pondéli 8:00-17:00 dle dohody v uvedené dobé

Provozni doba ambulantni formy: | dtery 8:00-17:00 dle dohody v uvedené dobé

stfeda 8:00-17:00 dle dohody v uvedené dobé
Ctvrtek 9:00-16:00 bez predchozi domluvy

patek 8:00-17:00 dle dohody v uvedené dobé
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ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba rand péce je na tomto Uzemi poskytovana nasi organizaci
od roku 1993. Programy rané péce jsou pro rodiny, které
vychovavaji dité raného véku s postizenim velmi potiebné.
Dulezita je jejich v€asnost pomoci a kvalita jak v oblasti podpory
rodiny, tak v oblasti podpory vyvoje ditéte s diirazem na
individualni specifika kazdého typu postiZeni ditéte a individualni
potreby ditéte a rodiny. Takovou sluzbu nase organizace
poskytuje. Velmi dbame na kvalitu a stdle vzdélavani a zvySovani
kvalifikace odborného tymu.

Zaméry pro obdobi
(2020 - 2022) realizace planu:

Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

Pokracovani poskytovani terénnich a ambulantnich sluzeb rané
péce v oblasti celého Kralovéhradeckého kraje. Vzhledem
k vysokému narlstu poctu rodin s détmi s PAS predpokladame
mirné zvyseni Uvazk( v pfimé péci. Divodem je vyssi potieba
intenzivni prace s ditétem formou skupinovych a individualnich
nacvikl a zejména v pocatku spoluprdce s rodinou nastaveni
vhodnych metod a postupt pro konkrétni dité.
2019 Predpoklad Predpoklad
2020 2021

Predpoklad
2022

socialni pracovnik 4,37 4,67 4,67 4,67
pracovnici v soc. sluzbach
planované navyseni kapacity 0 0,3 0,3 0,3
sluzby
Rocni naklady na 48.000 50.000 50.000 50.000
1 uzivatele/lGzko/ 1 rodinu ditéte
s postizenim (Kc)
Celkové naklady na zajisténi sluzby | 4301720 4605000 4605000 4605000
(K<)
Z toho:
MPSV 3599970 3900000 3900000 3900000
Kralovéhradecky kraj 300000 300000 300000 300000
Meésto Dvar Kralové nad Labem 15000 15000 15000 15000
Mésta a obce, kde je sluzba 266750 270000 270000 270000
poskytovana
ostatni obce v oblasti plsobnosti 0 0 0 0
sluzby
Uhrady uZivatell 0 0 0 0
nadace 120000 120000 120000 120000
prostfedky z EU 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 0 0 0 0
ostatni (dalsi regionalni zdroje) 0 0 0 0
Pocet klientti z ORP Dvir Kralové nad Labem
Rok 2016/ 2017 2018
Pocet klientt 3 4 7
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Oblastni charita Hradec Kralové
Komenského 266, Hradec Kralové, 500 03

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 495 516 098, 777 721 641, och@hk.caritas.cz

Nazev zafizeni:

Stfedisko rané péce Slunicko

Adresa sluzby:

Ulrichovo ndmésti 733/9, Hradec Kralové, 500 02 Hradec Kralové 2

Kontakt:

tel. 777 721 642, 495 260 732, slunicko@charitahk.cz,
www.charitahk.cz

Nazev sluzby:

Rana péce

Identifikator sluzby:

1840658

Typ sluzby dle
zdkona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 54 Rana péce

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

osoby s kombinovanym postiZenim, osoby s mentdlnim postiZzenim,
osoby s télesnym postiZenim, osoby se zrakovym postiZenim, osoby
s autismem, rodiny s ditétem/détmi do 7 let véku

Vékova kategorie uZivateld:

Rodiny s ditétem do 7 let véku.

Celkova kapacita sluzby:

ambulantné max. 100 klientd, terén max. 100 klientd

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

0

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

1,0 socialni pracovnik plus 4,5 odbornych pracovnikd v socidlnich
sluzbach, vcetné zrakového terapeuta

Pocet Gvazkd celkem: 5,5
pondéli 8:00-16:30 dle predchozi domluvy
Provozni doba ambulantni utery 8:00-16:30 dle predchozi domluvy
formy: stfeda 8:00-16:30 dle predchozi domluvy
Eturtek 9:00-11:00
8:00-9:00 a 11:00-16:30 dle predchozi domluvy
patek 8:00-16:30 dle predchozi domluvy

Provozni doba terénni formy:

ZdGvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Zameéry pro obdobi
(2020 —2022) realizace planu:
Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

Pokracovani poskytovani terénnich a ambulantnich sluzeb rané
péce v oblasti celého Kralovéhradeckého kraje.
Predpoklad Predpoklad

plople} 2021

Predpoklad
2022

socialni pracovnik 1 1 1 1
Odborni pracovnici v soc. 4,5 4,5 4,5 4,5
sluzbach

planované navyseni kapacity 0 0 0 0
sluzby
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Rocni naklady na 31805 35908 36 600 36 600
1 uzivatele/l0zko (K<)
Celkové naklady na zajisténi 5007 032 5386 250 5500 000 5500 000
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 4326 000 4 400 000 4300 000 4200 000
Kralovéhradecky kraj 0 200 000 200 000
Statutarni mésto Hradec 180 000 250 000 250 000 250 000
Kralové
Mésto Dvar Kralové nad 46 900 60 000 60 000 60 000
Labem
Magistraty mést a obci, kde je | 140 000 320000 320000 320000
sluzba poskytovana
ostatni obce v oblasti
plsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell
prostfedky z EU 77 951 43 200 0 0
zdravotni pojistovny
dary 236 181 313 050 370 000 470 000
ostatni (dalsi regionalni zdroje)
Pocet klientti z ORP Dvir Kralové nad Labem
Rok 2016 2017 2018
Pocet klientt 36 16 40

Sidlo organizace:

Habova 1571/22, 155 00 Praha 5 — Stodulky

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

Tel.: 235517 313

Web: www.detskysluch.cz , www.idetskysluch.cz
E-mail: detskysluch@detskysluch.cz

Sluzby: Rana péce Cechy a Socidlné aktivizaéni sluzby
Pardubice

Nazev sluzby:

Rana péce

Identifikator sluzby:

5002625

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 54 Rana péce

Misto poskytovani sluzby:

Kraje JihoCesky, Liberecky, Pardubicky, Plzensky,
Ustecky, Stfedocesky, Hlavni mésto Praha, Karlovarsky,
Kralovéhradecky.

Forma poskytovani:

terénni, doplnéna o ambulantni konzultace

Cilova skupina:

Rodiny s détmi se sluchovym postiZzenim ve véku 0 -7 let

Vékova kategorie uzivatel(:

déti kojeneckého véku (do 1 roku), déti predskolniho véku (1-6
let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27—-64 let)

Celkova kapacita sluzby:

140 klient( / terénni forma
20 klientl / ambulantni forma

Pocet pracovnikl v socidlnich
sluzbach:
(pfepoctené uvazky — stavajici

XXX
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stav)

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

7,8 Gvazku (pro 9 kraji CR)

Pocet Uvazkud celkem:

12,1 (pro 9 krajt CR)

Predpokladané navyseni
pracovnich Uvazkt v obdobi: 2020
-2022

nepldnovano

Provozni doba ambulantni formy:

¢tvrtek 9:00 - 15:00

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Poslanim Rané péce Cechy je podporovat rodinu s ditétem se
sluchovym postiZzenim, aby zvladla novou situaci, naucila se
komunikovat se svym ditétem a mohla Zit béZnym zplsobem
Zivota. Nasim cilem tudiz je kontinualné poskytovat terénni
konzultace v misté bydlisté rodiny, ambulantni konzultace a
prabéziné telefonni a emailové intervence, pfipadné konzultace
s odborniky, kteti jsou s ditétem v kontaktu, a to vSem
rodindm, které danou sluzbu potfebuji a projevi o ni zdjem.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:
Udaje o tvazcich a financovani

totoZné s udrzitelnosti sluzby

Predpoklad

Predpoklad

sluzby za obdobi:
socialni pracovnik*

Predpoklad
2020

2021

2022

pracovnici v soc. sluzbach

planované navyseni kapacity
sluzby

Ro¢ni naklady na Ké K¢ 66 232,- Ké 66 232,- K¢ 66 232,-
1 uzivatele/ldzko/ 1 rodinu ditéte 66 232,-

s postizenim (K¢)

Celkové néklady na zajisténi sluzby | K¢ K¢ 834 527,- K¢ 834 527,- K¢ 834 527,-
(KE)** 834 527,-

* vysSe uvedené Uvazky jsou urceny pro cely Kralovéhradecky kraj — nelze vpisovat do bunék, proto

uvadim zde — pro vSechny roky je to 0,65 Uvazku

**yysSe uvedené Castky predstavuji rozpocet sluzby pro cely Kralovéhradecky kraj

Z toho:

MPSV K¢ K¢ 674 027,- K¢ 674 027,- K¢ 674 027,-
799 027,-

Kralovéhradecky kraj K¢ O,- K¢ 125 000,- K¢ 125 000,- K¢ 125 000,-

Mésto Dvur Kralové nad Labem K¢ O,- K¢ O0,- K¢ O0,- K¢o,-

Mésta a obce, kde je sluzba
poskytovana
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ostatni obce v oblasti plsobnosti XX

sluzby

Uhrady uZivatell

nadace K¢ K¢ 34 000,- K¢ 34 000,- K¢ 34 000,-
34 000,-

prostiedky z EU

zdravotni pojistovny

dary K¢ 1500,- | K¢ 1500,- K¢ 1 500,- K¢ 1 500,-

ostatni (dalsi regionalni zdroje)

Pocet klient z ORP Dvdr Kralové nad Labem

Rok 2016 2017 2018

Pocet klientu 2 2 2

| Diakonie €CE - stiedisko Svétlo ve Vrchlabi

Sidlo organizace:

Komenského 616, 543 01 Vrchlabi

Pravni forma:

Cirkve a ndbozenské spolecnosti

Kontakt:

M: 739 244 665
E: ranapece.svetlo@diakonievr.cz;
Web: https://vrchlabi.diakonie.cz/

Adresa pracovisté:

Komenského 616, 543 01 Vrchlabi

Nazev sluzby:

Rana péce

Identifikator sluzby:

6447139

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 54 Rana péce

Misto poskytovani sluzby:

do 60 km od Vrchlabi na Uzemi Kralovéhradeckého kraje av
ORP Jilemnice, véetné Dvora Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

Rodiny s ditétem/détmi, rodiny s ditétem raného véku

(0-7 let) se zdravotnim postiZzenim (mentdInim, pohybovym,
kombinovanym, s poruchou autistického spektra nebo
opoZdénym ¢i ohroZenym vyvojem).

Vékova kategorie uzivatel(:

Déti do 7 let véku.

Celkova kapacita sluzby:

- 4 klienti / ambulantni forma (maximalni denni kapacita).
Sluzba mUze byt sjednana maximalné pro 40 klient( / rodin.
- 4 klienti / terénni forma (maximalni denni kapacita). Sluzba
mUze byt sjedndana maximalné pro 40 klientd / rodin.

Pocet pracovnikl v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené uvazky — stavajici
stav)

0,15

Pocet socialnich pracovnikui:
(pfepoctené uvazky — stavajici
stav)

1,7

Pocet Uvazk( celkem:

2 Uvazky na HPP

Predpokladané navyseni
pracovnich tvazk( v obdobi : 2020
-2022

Predpoklad navyseni o 1, 0 HPP na pozici socidlniho pracovnika
—od 1.5.2020
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Provozni doba ambulantni formy:

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

pondéli 8:00-17:00 dle predchozi domluvy
utery 8:00-17:00 dle predchozi domluvy
stfeda 8:00-17:00 dle predchozi domluvy
Ctvrtek 8:00-17:00 dle predchozi domluvy
patek 8:00-17:00 dle predchozi domluvy

Pro preventivni socidlni sluzbu rana péce zadame
prostfednictvim aktualizace sité SS na rok 2020 o navyseni
0 1,0 HPP avazku sociélniho pracovnika, nebot kapacita
sluzby je témér naplnéna. Soucasna praxe ukazuje, ze
pokud chceme zabezpecdit stavajici kvalitu sluzby, je
nezbytné pfijmout dalSiho socidlniho pracovnika. Pouze
takto mlGzZeme i nadale reagovat na potfeby zdjemcu o
sluZzbu rana péce a ptipadné jesté navysit kapacitu sluzby.
Predpoklad navyseni financnich prostfedkd naklad( na
provozni naklady sluzby na rok 2020 jsou 2 mil. 100 tis. K¢.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Pro obdobi 2020-2022 planujeme (tak jako doposud)
poskytovani sluzby rand péce v domacim prostredi
klientskych rodin na Uzemi, které je uvedené v registraci
sluzby, tj. na uzemi KHK do 60 km od Vrchlabi a v ORP

Jilemnice (terénni forma).

Pro vSechny klientské rodiny sluzby RP trva standardni
garantovana nabidka sluzby, véetné moznosti vyuziti
nacvikovych aktivit pro rodice déti s PAS a poruchou
komunikace (tj. 2 x rocné po obdobi 3 mésicl — dle
aktualniho harmonogramu), véetné nové nabizené aktivity
— canisterapie. Tyto aktivity jsou nabizeny ambulantni

formou v sidle poskytovatele.

Plan personalniho zabezpecleni sluzby (pfima prace):

2,7 HPP - socidlni pracovnik
0,15 DPP — pracovnik v SS

Udaje o tvazcich a financovani Predpoklad Pfedpoklad Pfedpoklad
sluzby za obdobi: 2020 2021 2022
socidlni pracovnik 2 3 3 3
pracovnici v soc. sluzbach 3 3 3 3
pldnované navyseni kapacity 010 nevime nevime nevime
sluzby

Rocni naklady na 45000 57 750 62 500 67 500

1 uzivatele/lGzko/ 1 rodinu ditéte

s postizenim (Kc)

Celkové naklady na zajisténi sluzby | 1 800 000 2 310000 2 500 000 2 700 000
(KE)
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Z toho:

MPSV 85 % 85 % 85 % 85 %
Kralovéhradecky kraj
Mésto Dvur Kralové nad Labem 3000 10 000 12 000 15 000

Mésta a obce, kde je sluzba
poskytovana

ostatni obce v oblasti plsobnosti
sluzby

Uhrady uZivatell

nadace

prostfedky z EU

zdravotni pojistovny

dary

ostatni (dalsi regionalni zdroje)

Pocet klientd z ORP Dvur Kralové nad Labem

Rok 2016

2017 2018

Pocet klientt 2

4

Sidlo organizace:

Hurdalkova 147, Nachod, 547 01 Nachod 1

Pravni forma:

Obcanské sdruzeni

Kontakt:

tel. 727 919 937, socialni@spolecnecesty.cz, www.spolecnecesty.cz

Nazev sluzby:

Osobni asistence

Identifikator sluzby:

3198258

Typ sluzby dle
zédkona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 39 Osobni asistence

Misto poskytovani sluzby:

Plsobnost do 15 km od mésta Nachod. Ve Dvore Kralové nad Labem
pouze pro zaky Zakladni Skoly a praktické Skoly v Pfemyslové ulici 479
v dobé jejich pobytu ve Skole.

Forma poskytovani:

terénni sluzba

Cilova skupina:

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby

s chronickym onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim
postizenim, osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby

s mentalnim postiZzenim, osoby s télesnym postiZzenim, osoby
se sluchovym postizenim, osoby se zdravotnim postizenim,
osoby se zrakovym postizenim.

Vékova kategorie uZivatelU:

od 4 let aZ po seniory

Kapacita sluzby pro Dvir
Kralové n. L:

4 — 5 klientu

Pocet pracovnikl v socidlnich
sluzbach:

7, z toho stredisko Dvur Kralové 1

(pfepoltené tvazky — stavajici
stav)

6,43, z toho stfedisko Dvir Kralové 0,43

Pocet socialnich pracovnik(: 1
(prepoltené Gvazky — stavajici | 0,7
stav)

Pocet Uvazkud celkem: 7,13

Predpokladané navyseni
pracovnich Uvazk( v obdobi :

1,3 (pouze stredisko terénni sluzba Nachod)
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2020-2022

provozni doba:

6:00-21:00

zdlvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Potfeba poskytovani nasi sluzby

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Udaje o Gvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

Udrzet rozsah stdvajicich sluzeb, neplanujeme rozsiteni, pouze
v pfipadé dalsiho zajmu ze strany zakl Zakladni skoly a praktické

Skoly v Pfemyslové ulici 479 v dobé jejich pobytu ve Skole.

2019 Predpoklad
2020

Predpoklad
2021

Predpoklad
2022

socidlni pracovnik 434000 620000 650000 660000

pracovnici v soc. sluzbach 252600 2785000 2800000 2900000
Dvdr 110000 Dvur 120000 Dvdr 130000 Dvur 130000

planované navyseni kapacity

sluzby

Rocni naklady na 117200 120000 120000 120000

1 uzivatele/1Gzko (K¢)

Celkové néklady na zajisténi 4690000 5020000 5270000 5350000

sluzby (K¢)

Z toho:

MPSV 3633000 3850000 4100000 4180000

Kralovéhradecky kraj 262188 300000 300000 300000

Mésto Dvar Kralové nad - 10000 10000 10000

Labem

ostatni obce v oblasti 130000 140000 140000 140000

plsobnosti sluzby

Uhrady uZivatell 650000 700000 700000 700000

prostiedky z EU

zdravotni pojistovny

dary 11000 20000 20000 20000

ostatni (dalsi regionalni zdroje)

Prochazkova 818, Stredni Predmeésti, 541 01 Trutnov 1

Sidlo organizace:

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: neziskova nestatni pfispévkova organizace, zdravotnické zafizeni
Kontakt: tel. 499 811 214, 49 817 753,

soltrutnov@soltrutnov,cz, j.hejzlar@soltrutnov.cz,
www.soltrutnov.cz

Zatizeni poskytovatele:

Kontaktni centrum

Kontakt:

tel. 499 828 144, 731 441 267, kcentrum@riaps.cz

Nazev sluzby:

Kontaktni centrum

Identifikator sluzby:

9870958

Typ sluzby dle
zdkona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 59 Kontaktni centra

Misto poskytovani sluzby:

Sluzba je poskytovana predevsim v regionu Trutnov, spravni

obvod Dvir Kralové nad Labem: Bila Tremesn4, Bilé Policany,
Borovnice, Borovnicka, Dolni Brusnice, Doubravice, Dubenec,
DKnL, Horni Brusnice, Hfibojedy, Choustnikovo Hradisté, Kocbere,
Kohoutov, Kuks, LanZov, Libotov, Liti¢, Mostek, Nemojov,
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v vt

Stanovice, Trotina, Trebihost, Velky Viestov, Vilantice, Vitézna,
Vi¢kovice v P., Zabfezi-Retice, Zdobin

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

osoby ohroZené zdvislosti nebo zdvislé na navykovych Idtkdch
s vyjimkou tabdku

Vékova kategorie uZivatel:

UzZivatelé od 15 let vyse.

Celkova kapacita sluzby:

ambulantné 8 klientd, terén 1 klient (okamZzita kapacita)

Pocet pracovnik v socidlnich
sluzbach:
(pfepoctené Uvazky — stavajici stav)

0,2 (zdravotnicky pracovnik) + 2 DPP na 400 hodin dohromady

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoctené uvazky — stavajici stav)

3,1

Pocet Uvazkud celkem:

3,3+ 2 DPP ( odborny tym ), 4,2 s komplementem

Provozni doba ambulantni formy
Trutnov:

pondéli | 8:30-17:00
utery | 8:30-16:00
stfeda | 9:00-17:00
. 12:00-16:00, 17:00-18:00 — verejnost testovani na
Ctvrtek | . L
infekéni choroby
patek | 8:30-16:00

Provozni doba terénni formy Dv(r
Kralové nad Labem:

Pracovnici jsou k dispozici pro vymény, testovani na infekéni
choroby, poradenstvi kazdou stfedu v ¢ase 15:30-16:30 hod.
v prostorach psychiatrické ambulance v budové polikliniky
(Presslova 449, 544 01 Dvar Kralové n/L). Celkovy €as
poskytovani sluzby ve Dvore Kralové nad Labem se neméni:
stfeda 14:00-17:00 hod.

ZdUvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba je zavedenou socialni sluzbou v regionu Dvora Kralové nad
Labem. Je jedinou sluzbou, kterd na daném uzemi poskytuje

v terénni formé sluzby minimalizace rizik a poradenstvi osobam
zavislym a zavislosti ohrozenym. Ambulantni ¢ast sluzby, pUsobici
v Trutnové, vyuzivaji i obyvatelé Dvora Kralové nad Labem. Sluzba
je certifikovana Uradem vlady — RVKPP pro terénni sluzby a
Kontaktni a poradenské sluzby.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:
Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

Udrzet rozsah poskytovanych sluzeb.

Predpoklad

2020 2022

Predpoklad
2021

Ptedpoklad

socialni pracovnik 3,1 3,1 3,1 3,1

pracovnici v soc. sluzbach 0,2+2DPP 0,2+2DPP 0,2+2DPP 0,2+2DPP
(600 h) (600 h) (600 h) (600 h)

planované navyseni kapacity sluzby | ne ne ne ne

Roéni naklady na 1 uzivatele/ldzko | 1030 1086 1118 1152

(KE)

Celkové néklady na zajisténi sluzby | 3 709 000 |3 909 000 4026 000 4147 000

(K<)

Z toho:

MPSV 2067 000 2 130 000 2194 000 2 260 000

Ministerstvo zdravotnictvi 115 000 0 0 0
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RVKPP 180 000 450 000 464 000 478 000
verejna zakdzka 0 0 0 0
Kralovéhradecky kraj 1379200 1167300 1200 000 1235000
Mésto Dvir Kralové nad Labem | 29 800 31700 33000 34 000
ostatni obce v oblasti 100 000 130 000 135 000 140 000
plsobnosti sluzby
Utad prace 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 0 0 0 0
ostatni (dalsi regionalni zdroje) |0 0 0 0
Pocet klientt a kontakti z ORP Dviir Kralové nad Labem
Rok 2016 2017 2018
Pocet klientt 12 15 15
Pocet kontakti 65 125 247

Sidlo organizace:

Prochazkova 818, Stfredni Predmeésti, 541 01 Trutnov 1

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: neziskova nestatni prispévkova organizace, zdravotnické zafizeni
Kontakt: tel. 499 811 214, 499 817 753,

soltrutnov@soltrutnov.cz, j.tresnakova@soltrutnov.cz,
www.soltrutnov.cz

Zatizeni poskytovatele:

Manzelska a rodinna poradna

Kontakt:

tel. 731 441 264, 499 814 890, poradna@riaps.cz, Www.riaps.cz

Nazev sluzby:

Odborné socialni poradenstvi

Identifikator sluzby:

8314639

Typ sluzby dle
zékona €. 108/2006 Sb.:

§ 37 Odborné socidlni poradenstvi

Misto poskytovani sluzby:

Sluzba je poskytovana predevsim uzivatellim v okresu Trutnov

a spravnim obvodu Dvir Kralové nad Labem — Bila Tfremesna, Bilé
Polic¢any, Borovnice, Borovnicka, Dolni Brusnice, Doubravice, Dubenec,
DKnL, Horni Brusnice, Hfibojedy, Choustnikovo Hradisté, Kocbere,
Kohoutov, Kuks, LanzZov, Libotov, Liti¢, Mostek, Nemojov, Stanovice,
Trotina, Tfebihost, Velky Viestov, Vilantice, Vitézna, Vi¢kovice v P.,
Zabrezi-Recice, Zdobin.

Forma poskytovani:

Ambulantni

Cilova skupina:

Manzelé a partnefi, ktefi potfebuji fesit problémy ve vztazich; déti a
mladez; rodinni pfislusnici, ktefi potrebuji fesit problémy zasahujici
celou rodinu nebo své problémy, které s rodinou souvisi; rodice, ktefi
potfebuji pomoc pfi vychovnych otazkach; osoby v krizi; obéti
domaciho nasili.

Vékova kategorie uzivatel(:

Bez omezeni véku.

Celkova kapacita sluzby:

Okamzita kapacita 4 klienti

Pocet pracovnikl v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené uvazky — stavajici
stav)

4 jini odborni pracovnici — Uvazek 1,0 psycholog
uvazek 1,0 psycholog
uvazek 0,9 spec. ped., psychoterapeut
uvazek 0,25 spec ped., psychoterapeut

Pocet socialnich pracovnikui:
(pfepoctené uvazky — stavajici
stav)

1 socialni pracovnik — avazek 1,0

104




Pocet Uvazkud celkem: 4,15
Po - Ct 7:00 - 12:00 a 12:00 - 16:00 (pro pfedem objednané uZivatele
Provozni doba: sluzby)
Pa 7:00-12:00a 12:00 - 15:00 (pro predem objednané uzivatele
sluzby)
ZdUvodnéni udrzitelnosti Sluzba je hojné vyuzivand klienty z Trutnova a blizkého okoli a stejné
sluzby: tak ze Dvora Kralové nad Labem a spadovych obci kolem. Jejich pocet
se v pribéhu ¢asu nesniZuje. ManZelska a rodinna poradna je nedilnou
soudasti siti, které pomahaji jednotlivcim, parlim a rodinam resit jejich
nepfiznivou socidlni situaci. Uzce je nastavena spoluprace s Okresnim
soudem v Trutnoveé a trutnovskym a kralovédvorskym OSPOD.
Zaméry pro obdobi UdrZet stavaji chod poradny s poctem tvazk(l v soucasné vysi.
(2020 - 2022) realizace planu:
Udaje o Gvazcich a Predpoklad Predpoklad Predpoklad
financovani sluzby za obdobi: ploplo} 2021 2022
socialni pracovnik 1 1 1 1
pracovrjlu v soc.,sl.uzbach (jini 315 315 315 315
odborni pracovnici)
sllj;l;;/ane navyseni kapacity ne ne ne ne
Ro¢ni naklady na 536 553 575 592
1 uzivatele/IGzko (K<)
Celkové ndklady na zajisténi 3 200 000 3 850000 4 000 000 4120000
sluzby (K¢) (v planu bylo
3 700 000)
Z toho:
MPSV (Zadost) 2298 510 2 368 000 2 439 000 2512 000
vefejnd zakdazka 0 0 0 0
Kralovéhradecky kraj 831990 1361900 1440300 1486700
(zfizovatel)
Mésto Dvur Kralové nad 19 500 20 100 20700 21 300
Labem
ostatni obce v oblasti 50 000 100 000 100 000 100 000
pUsobnosti sluzby
Uhrady uzivateld 0 0 0 0
prostfedky z EU 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 0 0 0 0
ostatni (dalsi regionalni 0 0 0 0
zdroje)
Pocet klientti a kontakti z ORP Dvur Kralové nad Labem
Rok 2016 2017 2018
Pocet klientt 78 87 75
Vékova struktura klientt
Rok 6-10 let 11-15let | 16-18let | 19-26let | 27-64let | 65-80 let nad 80 let
v % v % v % v % v % v % %
2016 5 5 1 1 88 0 0
2017 9 8 3 2 78 0 0
2018 6 4 4 3 83 0 0
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Sdruzeni ozdravoven a lé¢eben okresu Trutnov
Prochazkova 818, Stredni Predmeésti, 541 01 Trutnov 1

Adresa pracovisté Trutnov:

Prochazkova 818, Stredni Predmeésti, 541 01 Trutnov 1

Adresa pracovisté Dvar
Kralové nad Labem:

namésti T. G. Masaryka 40, 544 01 DvUr Kralové nad Labem

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: neziskova nestatni prispévkova organizace, zdravotnické zafizeni
Kontakt: tel. 499 811 214, 499 817 753,

soltrutnov@soltrutnov.cz, www.soltrutnov.cz

Zatizeni poskytovatele:

Stacionar RIAPS

Kontakt:

tel. 499 329 307, 725 947 559, 702 099 026,
stacionar@riaps.cz, stacionarriaps@seznam.cz, WWWw.riaps.cz

Nazev sluzby:

Socialni rehabilitace

Identifikator sluzby:

9379121

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 70 Socialni rehabilitace

Misto poskytovani sluzby:

sluzba je poskytovana predevsim uZivatellim z regionu Trutnovsko,
spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem — Bila Tfemesna, Nemojov,
Stanovice, Libotov, Vitézna

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim

Vékova kategorie uZivatel:

Dospéli lidé s dusevnim onemocnénim od 18 let.

Celkova kapacita sluzby:

15 klientd/ambulantné/den
15 klient(/terén/den

Pocet pracovnik( v socidlnich
sluzbach:

(prepoctené Uvazky — stavajici
stav)

0,25 uvazku

Pocet socialnich pracovniki:
(prepoltené Uvazky — stavajici
stav)

8,75

Pocet Uvazkl celkem:

9,0 uvazku

Predpokladané navyseni
pracovnich Uvazk( v
obdobi 2020 —2022:

0Od 1. 11. 2020 schvaleno navyseni o 0,5 Gvazku.

Stacionar RIAPS ma v planu v rdmci aktualizace sité Zadat
Kralovéhradecky kraj o navyseni dalsich 3 avazk( pro socialni
pracovniky od ledna r. 2021. Z toho 2 Uvazky pro poskytovani sluzeb
v Trutnové a 1 Uvazek pro zajisténi sluZzeb ve Dvore Kralové nad
Labem.

Dlavodem je skutecnost, Ze vSech 9 stavajicich Uvazk( socidlni
rehabilitace by mélo pfejit pod CDZ s nepretrzitym provozem

a bude treba zajistit socialni rehabilitaci i tém, ktefi nebudou spadat
do cilové skupiny CDZ.

Provozni doba ambulantni
formy Trutnov/ Dvlr Kralové
nad Labem:

pondéli: 9:00 - 15:00 - (Trutnov)
utery: 9:00 - 15:00 - (Trutnov)
stfeda: 12:00 - 17:00 - (Trutnov)
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stfeda: 9:00 — 15:00 (Dvlr Kralové nad Labem)
¢tvrtek: 9:00 - 15:00 - (Trutnov, Dvir Kralové nad Labem)

Provozni doba terénni formy:

pondéli, utery a Ctvrtek: 8:00 - 17 :00

stfeda - 12:00 — 18:00

patek — 8:00- 15:00

Terénni sluzba je vidy poskytovana na zakladé domluvy.

ZdOvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Stacionar RIAPS Trutnov poskytuje sluzby socidlni rehabilitace lidem

s dusevnim onemocnénim. Sluzby jsou poskytovany ambulantni a
terénni formou. Nasi uzivatelé jsou dospéli lidé s dusevnim
onemocnénim. Do sluzby prichazi obvykle ve velmi nepfiznivé socialni
situaci, v niz se nachdzeji dlouhodobé a potrebuji komplexni podporu.
Sami si stanovi cile z oblasti sebeobsluhy, socidlniho zabezpeceni,
financi, bydleni, prace, vztah(, seberozvoje, ... Do feseni nepfiznivé
socidlni situace jsou se souhlasem klienta zapojovani také rodinni
prislusnici, blizci a dalsi zdroje z komunity. PFi poskytovani sluzby
podporujeme uzivatele v jejich samostatnosti a sobéstacnosti.
Snazime se podporovat uZivatele ve zdravéjsim zpUsobu Zivota a
snizovat tak rizika dopadu onemocnéni. Systematickou intervenci a
individudlnim planovanim se snazime predchazet rizikim socialniho
vylouceni. Pfi poskytovani sluzeb vychdzime z pfistupu Recovery
(zotaveni). Podminkou dobré spoluprace je pro nds bezpodminecné
prijeti uzivatele, vytvareni jeho pocitu bezpeci a respektovdni jeho
dlstojnosti.

Sluzba ma duleZitou roli rovnéz smérem k vefejnosti. Nami poradané
akce maji zpravidla destigmatizacni charakter. Kazdy rok pofadame
spoleéné s nasimi klienty vystavu obrazd. Alesporn 1x za rok se snazime
usporadat pro verejnost vétsi destigmatizacni akci. Tyto aktivity
vhimame jako velice dulezité, protozZe se stale setkdvdme s mnoha
predsudky, které mezi lidmi koluji.

V rdmci pilotniho projektu Centra dusevniho zdravi, ktery Stacionar
RIAPS od 1. 7. 2019 realizuje, se mimo jiné snazime také vice zapojit
do vyuzivani sluzeb osoby s dusevnim onemocnénim, ktefi si o pomoc
sami nefeknou = asertivni oslovovani. Mnohem vice také
spolupracujeme s psychiatrickymi nemocnicemi, se kterymi jsme méli
jiz v minulosti dobrou spolupraci (PN Kosmonosy, Ji¢in, Nové Mésto,
aj.)

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Mimo planovaného navyseni tvazk( bychom radi v nasledujicim
obdobi usporadali nékolik destigmatizacnich akci. Nékteré probéhnou
jiz letos (napf. vystava obraztl nasich klientd v Upici).

Prvni planovand destigmatizacni akce pro dané obdobi probéhne na
jafe 2020 v Trutnové. Na pfipravé akce se podili klienti Stacionare a
klienti Kontaktniho Centra RIAPS Trutnov. Je také planovana vystava
obrazu nasich klientl ve Dvore Kralové nad Labem, ktera bude mit
opét destigmatizacni charakter. V minulosti byli v rémci Dvora Kralové
nad Labem, vystaveny v méstské knihovné na prodejni vystavé také
vyrobky nasich klient(i. Radi bychom i nadale v této spolupraci
pokracovali.

Radi bychom také usilovali o zfizeni sluzby Chranéného bydleni pro
nase klienty. Potfebnost chranéného bydleni vnimame jiz delsi dobu.
Tento zamér mame také zapsan v komunitnim planu mésta Trutnova.
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V zati letosniho roku probéhne na toto téma diskuze se zastupci
socidlniho odboru kraje. Prioritou vtomto sméru jsou klienti

s dusevnim onemocnénim bez moznosti vratit se z PN a klienti na ulici.
Resit bude tfeba ale také otazku klient(, ktefi jsou dnes zajisténi
starnoucimi rodici, ale vime, Ze nebudou schopni do budoucna bez
pomoci fungovat a v rodiné neni nikdo, kdo by roli rodi¢l prevzal. U
nékterych bude mozné fesit podporou samostatného bydleni, u jinych
se ale domnivame, Ze by chranéné bydleni Iépe odpovidalo jejich
potiebam.

Pro tuto sluzbu bychom také radi volili Sirsi cilovou skupinu.

Uvazky a prostiedky v nize uvedené tabulce jsou véetné CDZ pfi
zaméru uchovat socialni rehabilitaci pro klienty z cilové skupiny osob
s chronickym dusevnim onemocnénim, ale bez potfeby sluzeb CDZ

v pIlném rozsahu ( bez zaméru CHB ).

Udaje o Gvazcich a financovani Predpoklad Predpoklad Predpoklad
sluzby za obdobi: ploplo} 2021 2022
socialni pracovnik 8,75 9 12 12
pracovnici v soc. sluzbach 0,25 0,5 0,5 0,5
planované navyseni kapacity Zmény ve Zmény ve Provozni 0
sluzby zpUsobu zpUsobu hodiny (v CDZ
poskytovani, poskytovani nepretrzity
navysovani navysovani provoz)+
kapacity terénni | kapacity zajisténi
sluzby terénni sluzby | kapacity
socialni
rehabilitace
cilové skupiné
mimo CDZ
Roc¢ni naklady na 3629 3722 4133 4258
1 uzivatele/1Gzko (K¢)
Celkové naklady na zajisténi 6 096 616 6 700 000 8928 000 9 196 000
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 2 766 100 2 416561 6 500 000 6 700 000
verejna zakazka 1410292 0 0 0
Pilotni projekt MZ 1350000 4158 439 0 0
Kralovéhradecky kraj 468 324 0 2 128 000 2187 000
Mésto Dvur Kralové nad 46 900 50 000 100 000 103 000
Labem
ostatni obce v oblasti 55 000 75 000 200 000 206 000
pUsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell 0 0 0 0
prostiedky z EU (jsou uvedeny | (Pilot CDZ) 0 0
v ramci verejné
z.+ pilot CDZ)
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 0 0 0 0
ostatni (dalsi regionalni zdroje) | O 0 0 0
Pocet klientti z ORP Dvir Kralové nad Labem - Stacionar Trutnov
Rok 2016 2017 2018
Pocet klientt 114
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Pocet kontaktii |

Pocet klientti z ORP Dvur Kralové nad Labem Stacionar - Dvur Kralové nad Labem

Rok 2016

2017 2018

Pocet klientt

25

Pocet kontaktu

Sidlo organizace:

Sikma 300, 541 03 Trutnov 3

Zfizovatel:

Mésto Trutnov

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost v soucasné dobé v transformaci na
prispévkovou organizaci od ledna 2020

Nazev sluzby:

Azylovy dim

Kontakt:

tel. 499 841 998, 777 303 116, info@mostkzivotu.cz,
www.mostkzivotu.cz

Identifikator sluzby:

3028344

Typ sluzby dle
zédkona €. 108/2006 Sb.:

§ 57 Azylové domy

Misto poskytovani sluzby:

Trutnovsko

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

obéti domdciho ndsili, osoby bez pfistresi, rodiny s ditétem/détmi,
vékovd kategorie klient(i od 18 do 65 let

Vékova kategorie uZivatel(:

Klienti od 18 do 65 let.

Celkova kapacita sluzby:

32 lhzek

Pocet pracovnikl v socialnich
sluzbach:

5+ cca 3 na DPP ¢ DPC

(pfepoctené uvazky — stavajici
stav)

5,0 + 0,5 na DPP ¢ DPC

Pocet socialnich pracovnik(: 1
(pfepoctené Uvazky — stavajici | 1,0 uv
stav)

Pocet uvazkl celkem: 8,5 uv.

Pfedpokladané navyseni
pracovnich Uvazkd v obdobi
2020 - 2022:

Nepredpokladame navyseni Gvazkd

provozni doba:

nepretrzita

zdlvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Azylovy diim pro matky a otce s détmi je jedinym zafizenim tohoto
druhu na Trutnovsku. Kapacita sluzby je dlouhodobé pIné obsazena a
stdle je v pfevisu nékolik Zadosti. Cilem nasi sluzby je, aby rodina
mobhla zGstat pohromadé a déti mohly zlstat s rodi¢em. Zaroven
usilujeme o zaclenéni rodiny do bézného zpUsobu Zivota tak, aby
sama obstéla pfi nasledném samostatném bydleni. Uzce
spolupracujeme s OSPODY napfi¢ krajem, stejné jako se ZS a MS atp.

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

V soucasnosti jiz druhym rokem realizujeme prevod nasi ¢innosti

z pravni formy o.p.s. na prispévkovou organizaci mésta. Od ledna

2020 bude sluzba poskytovana plné pod pfispévkovou organizaci.
Predpoklad Predpoklad Predpoklad
2020 2021 2022

socialni pracovnik 370000 388500 395000 400000
pracovnici v soc. sluzbach 2050000 2155000 2170000 2180000
planované navyseni kapacity 0 0 0 0
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sluzby
Roc¢ni ndklady na 177250 182660 183125 184060
1 uzivatele/l0zko (K<)
Celkové néklady na zajisténi 5672000 5845000 5860000 5890000
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 1489740 0 0 0
verejna zakdzka 1013232 2150000 2150000 2150000
Kralovéhradecky kraj 481000 320000 320000 320000
Mésto Dvur Kralové nad 0 20000 20000 20000
Labem
ostatni obce v oblasti 1870000 2505000 2520000 2550000
plsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell 780000 800000 800000 800000
prostiedky z EU 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0
dary 48000 50000 50000 50000
ostatni (dalsi regionalni zdroje) | O 0 0 0
Pocet klientti z ORP Dvir Kralové nad Labem
Rok 2016 2017 2018
Pocet klientt 3 2 0

Sidlo organizace:

Hajnice 46, 544 66 Hajnice

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: pfispévkova organizace
Kontakt: tel. 499 300 911, skalova@barevnedomky.cz, www.barevnedomky.cz

Nazev zafizeni:

Stiibrny diim

Adresa sluzby:

Krkonosska 2917, 544 01 Dvar Kralové nad Labem

Kontakt:

tel. 774 146 233, schmiedtova@barevnedomky.cz

Nazev sluzby:

Chranéné bydleni

Identifikator sluzby:

8504548

Typ sluzby dle
zékona €. 108/2006 Sb.:

§ 51 Chranéné bydleni

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s mentdlnim postiZzenim.

Vékova kategorie uzivatel(:

osoby ve véku od 18 do 64 let

Celkova kapacita sluzby:

6 klientl

Pocet pracovnikl v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené uvazky — stavajici
stav)

5,167

Pocet socialnich pracovnikui:
(pfepoltené tvazky — stavajici
stav)

0,24

Pocet Uvazkud celkem:

5,407

Predpokladané navyseni
pracovnich Uvazkd v obdobi

Navyseni o 1 PSS (8 hod. smény od pondéli do patku)
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2020 —2022:

Pocet dobrovolniki:

0

Provozni doba:

nepretrzita

ZdOvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Pobytova socialni sluzba reaguje na nepfiznivou socidlni situaci
Zadatell, ktefi nemohou Zit bez podpory, a jejich rodina jim podporu
nemuZe zajistit.

Zameéry pro obdobi (2020-
2022)realizace planu:

Zamérem ve sledovaném obdobi je ponechani miry podpory na
domacnosti dle potfeby podpory ze strany klientli 24 hodin denné a
posileni 1PSS 8 hodin/po-pa.

Cile spoluprace s méstem Dvar
Kralové nad Labem:
Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:
socidlni pracovnik

Predavani informaci o sluzbé pfipadnym Zadateldm.

Predpoklad
2020
0,24

Predpoklad
2021
0,24

Predpoklad
2022
0,24

0,24 Uvazu

pracovnici v soc. sluzbach

5,167 Uvazku 6,00 6,00 6,00

planované navyseni kapacity
sluzby

Roc¢ni ndklady na
1 uzivatele/lGzko (K¢)

625 833 683 333 746 667 814 263

Celkové néklady na zajisténi
sluzby (K¢)

3755000 4100 000 4 480 000 4 890 000

Z toho:

MPSV

2 670 000 2965 000 3 260 000 3 585 000

Kralovéhradecky kraj

495 000 535 000 620 000 705 000

Mésto Dvur Kralové nad
Labem

ostatni obce v oblasti
pUsobnosti sluzby

Uhrady uzivatell

590 000 600 000 600 000 600 000

prostiedky z EU

zdravotni pojistovny

dary

ostatni (dalsi regionalni zdroje)

Sidlo organizace:

Hajnice 46, 544 66 Hajnice

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: pfispévkova organizace
Kontakt: tel. 499 300 911, skalova@barevnedomky.cz, www.barevnedomky.cz

Nazev zafizeni:

RuZovy dim

Adresa sluzby:

Vancurova 2714, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Kontakt:

tel. 774 146 233, schmiedtova@barevnedomky.cz

Nazev sluzby:

Chranéné bydleni

Identifikator sluzby:

8504548

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 51 Chranéné bydleni

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

osoby s kombinovanym postiZenim, osoby s mentdlnim postiZzenim.

Vékova kategorie uZivatel:

osoby ve véku od 18 do 64 let
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Celkova kapacita sluzby:

Pocet pracovnikl v socidlnich
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

5,167

Pocet socialnich pracovnik(:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

0,2

Pocet Gvazkud celkem:

5,367

Predpokladané navyseni
pracovnich Uvazkd v obdobi
2020 -2022:

Snizeni asistence o nocni sluzby. SniZzeni o 2 PSS.

Pocet dobrovolniki:

0

Provozni doba:

nepretrzita

ZdGvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Pobytova socialni sluzba reaguje na nepfiznivou socidlni situaci
Zadatel(, ktefi nemohou vyuZivat podpory rodiny, jejich souc¢asné
potieby nelze v soucasné dobé zajistit terénni nebo ambulantni
socidlni sluzbou. Klienti pracuji na rozvoji svych dovednosti k ziskani
zaméstnani ptipadné do budoucna k samostatnému bydleni.

Zameéry pro obdobi (2020-
2022)realizace planu:

Zamérem ve sledovaném obdobi je snizeni miry podpory na
domacnosti dle potieby podpory ze stran klient(. Planovano je
ponechat denni sluzby 7 dni v tydnu po dobu 12 hodin denné a zrusit
nocni sluzby.

Cile spoluprace s méstem Dvar
Kralové nad Labem:
Udaje o Gvazcich a financovani

Predavani informaci o sluzbé pripadnym ZadatelGm.

Predpoklad

Predpoklad

Predpoklad

sluzby za obdobi:
socidlni pracovnik

0,2

2020
0,2

2021
0,2

2022
0,2

pracovnici v soc. sluzbach

5,167

3,0

3,0

3,0

planované navyseni kapacity
sluzby

Ro¢ni naklady na
1 uzivatele/IGzko (K<)

697 000

490 000

533 000

580 000

Celkové naklady na zajisténi
sluzby (K¢)

3 485000

2450000

2 665 000

2900 000

Z toho:

MPSV

2 490 000

1650 000

1 810 000

1995 000

Kralovéhradecky kraj

330000

130 000

185 000

235 000

Mésto Dvar Kralové nad
Labem

ostatni obce v oblasti
pUsobnosti sluzby

Uhrady uZivatell

665 000

670 000

670 000

670 000

prostfedky z EU

zdravotni pojistovny

dary

ostatni (dalsi regionalni zdroje)
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Sidlo organizace:

Hajnice 46, 544 66 Hajnice

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: pfispévkova organizace
Kontakt: tel. 499 300 911, skalova@barevnedomky.cz, www.barevnedomky.cz

Nazev zafizeni:

Stfibrna dilna

Adresa sluzby:

Krkonosska 2917, 544 01 Dvur Kralové nad Labem

Kontakt:

tel. 774 146 233, schmiedtova@barevnedomky.cz

Nazev sluzby:

Socialné terapeutické dilny

Identifikator sluzby:

6163071

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 67 Socialné terapeutické dilny

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

osoby s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim

Vékova kategorie uZivatelU:

osoby ve véku od 18 do 64 let

Celkova kapacita sluzby:

pocet klientll — 1, v ramci terapie pfitomen maximalné 1 klient denné,
maximalni celkovy pocet klient( je 3

Pocet pracovnikl v socidlnich 1,0
sluzbach:

(pFepoctené uvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnik(: 0,1
(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Gvazkud celkem: 1,1
Pfedpokladané navyseni

pracovnich Uvazkd v obdobi

2020 - 2022:

Pocet dobrovolnik(: 0

Provozni doba:

pondéli — patek | 7:00-15:30

ZdGvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Klienti s vy$si mirou podpory maji moznost pracovat individualné na
zvySovani svych dovednosti.

Zameéry pro obdobi (2020-
2022)realizace planu:

Intenzita spoluprace s klientem bude poskytovana kratsi dobu, ¢imz
bude navysen maximalni pocet klientl na 6. Okam?Zita kapacita
ponechdna na 1 klienta.

Cile spoluprace s méstem Dvar
Kralové nad Labem
Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

Predavani informaci o sluzbé pfipadnym Zadateldm.

Predpoklad
2020

Predpoklad
2021

Predpoklad
2022

socialni pracovnik

01 0,1 0,1 0,1

pracovnici v soc. sluzbach

1,0 1,0 1,0 1,0

planované navyseni kapacity
sluzby

Rocni naklady na
1 uzivatele/lGzko (K¢)

Celkové néaklady na zajisténi
sluzby (K¢)

850 000 930 000 980 000 1073 000

Z toho:

MPSV

570900 570900 570900 570900
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Kralovéhradecky kraj

279100 359 100 409 100 502 100

Mésto DvUr Kralové nad
Labem

ostatni obce v oblasti
plsobnosti sluzby

Uhrady uZivatell

prostfedky z EU

zdravotni pojistovny

dary

ostatni (dalsi regionalni zdroje)

Sidlo organizace:

namésti T. G. Masaryka 1132, 542 32 Upice

Pravni forma:

Spolecnost s ru¢enim omezenym

Kontakt:

Telefon: 495 53 20 57; e-mail: reditel@sdbu.cz; web:sdbu.cz

Nazev sluzby:

Domov pro seniory

Identifikator sluzby:

2026338 (0d 1.9.2018)

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 49 Domovy pro seniory

Misto poskytovani sluzby:

Rozsifend pusobnost v krajich:

Stfedocesky, Hlavni mésto Praha, Pardubicky, Plzefsky, Jihomoravsky,
Karlovarsky, Olomoucky, Ustecky, Kralovéhradecky, Vyso¢ina, Zlinsky,
Liberecky, Moravskoslezsky, JihoCesky,

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

seniofi

Vékova kategorie klient(:

zejména od 63 let

Celkova kapacita sluzby: 75 l0zek
Pocet pracovnikl v socidlnich

sluzbach:

(pfepoctené Uvazky —

stavajici stav) 22,8
Pocet socialnich pracovnikd: | 1
(pfepoctené Uvazky —

stavajici stav)

Pocet uvazk( celkem: 43
Pocet dobrovolnik(: 0

Provozni doba:

Nepretrzity rezim.

ZdGvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Demografické starnuti populace, nedostatek lGzek v Kralovéhradeckém
kraji pro seniory, ktefi vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu jiz
nemohou Zit ve svém prirozeném prostredi.

Zameéry pro obdobi
(2020 —2022) realizace
planu:

Registrace - Domov se zvlastnim rezimem
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Udaje o Gvazcich a

2019

Predpoklad
2020

Predpoklad
2021

Predpoklad
2022

financovani sluzby za obdobi:

socialni pracovnik 1 12 5 5
pracovnici v soc. sluzbach
22,8 23,6 24 26
leink?;/ane navyseni kapacity 75 75 75 75
Roc¢ni ndklady na
.. oy . 330000 336 000 346 080 354732
1 uzivatele/lGzko (K¢)
Celkové naklady na zajistent | ) o3 03¢ 25 200 000 25 956 000 26 604 900
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 0 0* o* o*
Kralovéhradecky kraj 0 0* 0* 0*
Mésto Dvur Kralové nad 0 . . -
Labem
ostatni obce v oblasti 20 000 40 000 40 000 40 000
pUsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell 14 160 000 14 400 000 14 832 000 15426 000
prostiedky z EU 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 4 200 000 4 300 000 4 400 000 4500 000
dary 50000 60 000 60 000 60 000
osta’Fnl (dalsi regionalni 0 0 0 0
zdroje)
Zadosti o umisténi do domova pro seniory z ORP Dviir Kralové nad Labem
Rok Pocet pfijatych Zadosti Pocet umisténych Pocet Zadatell v
poradniku
2019 6 6 0
2018 1 1 0
Pocet klientt dle stupné zavislosti - PnP
Rok I. stupen II. stupen IIl. stupen IV. stupen
2019 4 17 24 19
2018 2 14 25 16
Poznamka:

*Podnét na zarazeni do Krajské sité socialnich sluzeb byl podan (v letoSnim roce jiz druhy v

poradi), avsak v tuto chvili neni mozné vychazet z pfedpokladu, Ze k zafazeni do Krajské sité

socidlnich sluzeb dojde

**Stdvajici ekonomika ,Domova Beranek” nedovoluje provozovat vétsi nez malé mnoZstvi
socialnich lGzZek (bez doplatku rodiny). Doplatek nad cenu socialniho lGzka (nad maximalni
cenu stanovenou zvlastnim predpisem) ¢ini cca 4.740 K¢.
Komentar:
Ekonomika ,Domova Beranek” je postavena na dvou zakladnich pilifich:
a) doplatky rodiny klientt
b) Uspory v oblasti administrativy a provoznich pracovnikl (netyka se pracovnikd v pfimé péci)
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Sidlo organizace:

Lomena 533, 509 01 Nova Paka

Adresa ubytovani:

Opolského 165, 509 01 Nova Paka

Pravni forma:

Zapsany Ustav

Nazev sluzby:

Denni stacionar

Kontakt:

tel.: 493 724 159, www.zbb.cz, jitka.fucikova@zbb.cz

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

Osoby s kombinaci mentalniho a télesného postizeni

Vékova kategorie uzivatel(:

Od 15 let

Celkova kapacita sluzby: 21
Pocet pracovnikl v socialnich
sluzbach: 4
(pfepoctené uvazky — stavajici

stav) 3,9
Pocet socialnich pracovnik(: 1
(pFepoctené uvazky — stavajici

stav) 0,3
Pocet uvazkl celkem: 4,2
Pfedpokladané navyseni

pracovnich Uvazkd v obdobi

2020 - 2022: 1-3

provozni doba:

Po 7-15, UT 7.-18, St 7-15, CT 7-18, PA 7-15

zdlvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

integrace lidi do spole¢nosti a naplnéni potreb, je soucasti
stfednédobého planu sluzeb v Kralovéhradeckém kraji

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:
Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

Rozsifeni sluzby o osoby s Alzheimerovou chorobou a demenci v
opravenych prostorach klastera. Pfedpoklad rok 2021.

Predpoklad
2020

Predpoklad
2021

Predpoklad
2022

socidlni pracovnik 0,3 0,3 0,5 1
pracovnici v soc. sluzbach 4 4 4,5 6
pldnované navyseni kapacity 21 21 22 28
sluzby

Roéni naklady na 1 uZivatele 141428 141431 165000 170000
(K<)

Celkové néaklady na zajisténi 2969988 2970065 3630000 4760000
sluzby (K¢)

Z toho:

MPSV 2171223 2188065 2740000 3700000
verejna zakdzka 0 0 0 0
Kralovéhradecky kraj 0 100000 150000 220000
Mésto Dvar Kralové nad 0 20000 20000 20000
Labem

ostatni obce v oblasti 202000 202000 220000 280000
pUsobnosti sluzby

Uhrady uzivatell 320000 340000 380000 440000
prostfedky z EU 0 0 0 0
zdravotni pojistovny 0 0 0 0

dary 276765 120000 120000 100000
ostatni (dalsi regiondlni zdroje) | 0 0 0 0

116



http://www.zbb.cz/

Pocet klientd z ORP Dvur Kralové nad Labem

Rok

2018

2019

Pocet klientt

Sidlo organizace:

tfida Edvarda Benese 1747/1, 50012 Hradec Kralové 12

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj

Pravni forma: Obecné prospésna spole¢nost

Nazev sluzby: Tisrova péce

Kontakt: tel. 495 514 345, zivot.hk@seznam.cz, www.zivothk.cz,

Identifikator sluzby:

9577077

Typ sluzby dle
zédkona €. 108/2006 Sb.:

§ 41 Tisfova péce

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

terénni

Cilova skupina:

osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim
postizenim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby s télesnym
postizenim, osoby se sluchovym postizenim, osoby se zdravotnim
postizenim, osoby se zrakovym postizenim seniofi

Vékova kategorie uZivatel(:

osoby se zdravotnim postizenim ve véku 27 do 64 let - mladsi
seniofi ve véku od 65 do 80 let - starsi senioti ve véku nad 80 let

Celkova kapacita sluzby:

200 (Ize navysit)

Pocet pracovnikl v socialnich
sluzbach:

24

(pfepoctené Uvazky — stavajici | 18,05
stav)

Pocet socialnich pracovnik(: 2
(pFepoctené uvazky — stavajici | 1,08
stav)

Pocet uvazkl celkem: 19,13

Pfedpokladané navyseni
pracovnich Uvazkd v obdobi
2020 - 2022:

region()

0,50 socidlni pracovnik
(3,00 DPC pohotovostni fidi¢i podle roziteni sluzby do dal3ich

provozni doba:

nepretrzita

zdlvodnéni udrzitelnosti
sluzby:

v tisni.

Poskytovani sluzby sniZuje riziko vazného poskozeni zdravi i pocet
zbytec¢nych umrti z dGvodu neposkytnuti véasné pomaoci.

Sluzba umoznuje klientim zachovat a rozvijet dlstojny Zivot

v jejich domacim prostfedi (neni nutné umisténi do Ustavniho
zafizeni) bez pocitu strachu, Ze se nedovolaji potfebné pomoci

Zameéry pro obdobi
(2020 — 2022) realizace planu:

Udaje o tvazcich a financovani

sluzby za obdobi:

Predpoklad
2020

Predpoklad
2021

Zamérem pro uvedené obdobi je rozsifeni tisnové péce do oblasti
Jaromére, pripadné oblasti Chlumce nad Cidlinou, Nového BydZova
a okoli. Zvysit pocet klientl ve vSech oblastech s dojezdem
pohotovostnich fidica o pfiblizné 5 % za kazdy kalendarni rok.

Predpoklad
2022

socialni pracovnik 1,08 1,50 1,50 1,50
pracovnici v soc. sluzbach 18,05 18,10 18,10 21,50
planované navyseni kapacity 200 210 220 230

sluzby
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Ro¢ni ndklady na 28000,00 29500,00 31000,00 32000,00
1 uzivatele/l0zko (K<)
Celkové néklady na zajisténi 5027000,00 6300000,00 6850000,00 7410000,00
sluzby (K¢)
Z toho:
MPSV 2570560,00 3480000,000 3800000,00 4100000,00
verejna zakdzka
Kralovéhradecky kraj
Mésto Dvur Kralové nad 39100,00 50000,00 60000,00 70000,00
Labem
ostatni obce v oblasti 1580000,00 1908000,00 2100000,00 2300000,00
plsobnosti sluzby
Uhrady uZivatell 810340,00 822000,00 850000,00 900000,00
prostiedky z EU
zdravotni pojistovny
dary 27000,00 40000,00 40000,00 40000,00
ostatni (dalsi regionalni zdroje)
Pocet klientti z ORP Dvir Kralové nad Labem
Rok 2017 2018 2019
Pocet klientl 0 3 5
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12 SWOT analyzy a navrhovana opatreni vcetné jejich cild za

jednotlivé pracovni skupiny

Na zakladé vyhodnoceni relevantnich udajli a vSech dostupnych informaci, s ptihlédnutim k vyjadreni
¢lenl pracovnich skupin a Fidici skupiny komunitniho planovani byly formulovany nasledujici vyroky
SWOT analyz socialnich sluzeb v ORP Dvlr Kralové nad Labem. SWOT analyza je metoda, pomoci niz
je mozné identifikovat silné a slabé stranky, pfileZitosti a hrozby. Tyto vyroky jednotlivych SWOT
analyz byly po projednani s ¢leny pracovnich skupin a ¢leny fidici skupiny hlavnim podkladem pro
formulovani strategickych cill a opatfeni, vedoucich k jejich dosaZeni v ramci navrhované casti.
K jednotlivym strategickym cilim jsou zpracovana rozvojovda opatieni vedouci k jejich naplnéni. Cile

jsou rozdéleny dle cilovych skupin a jejich poradi nevyjadfuje preference jednotlivych témat.

12.1 Seniofri a zdravotné znevyhodnéni obcané

SWOT analyza

Silné stranky

funguijici sit socialnich sluZeb pro seniory

a zdravotné znevyhodnéné obcany
(pecovatelské sluzby véetné strediska osobni
hygieny, domovy pro seniory, denni
stacionar, domov se zvlastnim rezimem,
osobni asistence, odborné socidlni
poradenstvi (ob¢anska poradna), terénni
mobilni tym — pro dusevné nemocné v jejich
pfirozeném prostfedi, stacionar a socialné
rehabilitacni sluzby pro osoby s dusevnim
onemocnénim, specializované zdravotnické
zafizeni — pro lidi s roztrousenou sklerdzou se
socidlni, zdravotni a rehabilitacni péci -
poskytuje zdravotni, trvaly a odlehcovaci
pobyty — pacientdm s neurologickym
onemocnénim, po mozkovych pfihodach,
seniortim, chranéné byty, pGjcovna
kompenzacnich pomtcek, chranéna dilna,
odborné socidlni poradenstvi, socialné
terapeutické dilny — osoby

s lehkym mentalnim postiZzenim, stfedné
tézkym mentdlnim postizenim a s nim
kombinovanym postiZzenim, chranéné bydleni
— o0soby s kombinovanym postiZzenim, osoby
s mentalnim postizenim, chranéna dilna pro
zdravotné znevyhodnéné osoby,

socidlni sluzby s krajskou plsobnosti (rana
péce, pravodcovské a predCitatelské sluzby,
tlumocnické sluzby, tisiova péce)

funguijici sluzby s regionalni pasobnosti —

Slabé stranky

nedostatecna kapacita pobytovych zatizeni

s celodenni péci pro seniory — dlouhé cekaci
Ih{ty

nedostatecna kapacita odleh¢ovacich sluzeb
pro déti a dospélé

chybi levnéjsi formy bydleni pro skupinu
obyvatel, ktefi jeSté nepotiebuji péci druhé
osoby, ale nemaji dostatek financi na
zaplaceni kauce, pronajmu apod., jsou sami
(absence rodiny), umrti Zivotniho partnera
nepokryté potfeby osob s téZzkym zdravotnim
postizenim pf. klub vozi¢kard — vychazime

z poznatkd terénni prace

mala podpora a informovanost pro pecujici
osoby

spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi

a spolupodileni se na planovani socialnich —
souvisi s legislativou

jednoleté financovani socidlnich sluzeb —
nejistota pro poskytovatele, jak budou
financovéany v budoucnu

nedostatek bezbariérového bydleni — previs
Zadosti nad poctem bezbariérovych bytd
(celkem 9 méstskych bytl, 8 v DPS)

mame bariérové verejné instituce -
vybudovat bezbariérovy pfistup do nékterych
zafizeni ve mésté (vybrané chodniky v centru
mésta — navazovani prechodu (nékde je sjezd
a chybi najezd a opacné), bariérovy pfistup

k Iékarim (predevsim ke stomatologlim)
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SONS Trutnov — sluzba pro nevidomé a
slabozraké, Stacionar mezi Mosty — denni
sluzba pro mentdlné postiZzené a

s kombinovanym postiZzenim, Stacionaf RIAPS
—socialni rehabilitace pro osoby s dusevnim
onemocnénim, Diakonie CCE Vrchlabi —rana
péce, Centrum psychologické podpory, z.s. -
odborné socialni poradenstvi, Barevné
domky Hajnice

fungujici sluzby se sidlem mimo
Kralovéhradecky kraj Centrum LIRA, z.u. -
rand péce, Centrum pro détsky sluch
Tamtam, 0.p.s. — rana péce

pravidelna setkavani terénnich socialnich
pracovnic M&U DKnL se zastupci Méstské
nemocnice DKnL a s poskytovateli socidlnich
sluzeb - zajisténi péce o seniory zavislé na
pomoci druhé osoby

funguijici sit navazujicich a souvisejicich
sluzeb (kluby dlichodcl, Kralovédvorska
Arnika z.s., Spoleénost pro podporu lidi

s mentalnim postizenim v CR, poboény spolek
Dv(r Kralové nad Labem, Svaz diabetikd CR,
pobocény spolek Dvir Kralové nad Labem,
Svaz postizenych civilizacnimi chorobami

v CR, z.s., ZO Dvir Kralové nad Labem,
Méstskd knihovna Slavoj — Virtualni univerzity
3. Véku; rozvazkova sluzba pro lidi, ktefi maji
problémy s dopravou do knihovny, plijcovna
kompenzacnich pomucek, Domaci hospic
Duha, 0.p.s.)

zajisténi zdravotni péce v domacnosti
(Agentura domdci oSetfovatelské péce,
Domaci péce ,Alice”)

dobra informovanost o poskytovanych
socialnich, navaznych a souvisejicich
sluzbach - Diakonie Dvir Kralové nad Labem
— poskytovani informaci o moZnostech péce
o lidi s Alzheimerovou chorobou nebo jinymi
typy demenci, porada také setkani

s pecujicimi osobami, PeCovatelska sluzba
Mésta Dvlr Kralové nad Labem — besedy pro
verejnost napr. o demenci, setkani socialnich
pracovnic pecovatelskych sluzeb, dale
dostupné informacni letaky a brozury
kazdoro¢ni kulturni akce Den senioru
Adresar poskytovatelll socidlnich sluzeb a
sluZzeb souvisejicich se socialni oblasti pro
spravni obvod mésta Dvar Kralové nad
Labem

financovani a planovani socialnich sluzeb, ve

budova Méstské knihovny Slavoj, obtradni sif
v rdmci budovy Staré radnice na ndmésti
TGM, mala dostupnost bankomatu, kde si
mUZe vozickar vybrat bez asistence
nedostatecna spoluprace resortl —
nevyjasnéné kompetence socidlnich
pracovniki

lidé s duSevnim onemocnénim nemaji
podporu pfi samostatném bydleni

chybi podpora pfi bydleni pro osoby s lehkym
mentalnim postiZzenim

absence socialnich l{izek na oddéleni
nasledné péce v Méstské nemocnici
nedostatek dobrovolnikd pro podporu
aktivniho Zivota osob s urcitym
znevyhodnénim

nedostatecna kapacita zdravotni
psychiatrické péce pro osoby s psychickymi
problémy a dusevnim onemocnénim

chybi pobytové sluzby pro dusevné nemocné
a tézké pourazové stavy

nedostatek vhodnych pracovnich mist pro
osoby se zdravotnim postizenim a rodice déti
se zdravotnim postizenim

nedostatecna kapacita DZR

MHD - chybi pokryti v nékterych castech
mésta
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spolupraci poskytovateld, zfizovateld, obci

i zadavatelU sité kraj, k financovani se
vyuZivaji rizné nastroje napf. dotacni fizeni
v oblasti poskytovani sluzeb v KHK (MPSV)
vyrovndvaci platby, benchmarking
kazdorocni dotacni program mésta na
podporu socialnich sluZeb a sluzeb
souvisejicich

mésto ma dostupné byty pro osoby

v mimoradné tiZivé Zivotni situaci

D0m sv. Faustyny — 8 byt(

Domy s pecovatelskou sluzbou 83 bytu

(z toho 8 bezbariérovych)

2 vyclenéné byty na kratkodobé

prondjmy v DPS Sadova — zajiSténi prechodné
péce klientim, ktefi se jiz o sebe nejsou
schopni postarat a nemohou se vratit dom0 a
¢ekaji na umisténi ve vhodném pobytovém
zafizeni

9 bezbariérovych bytd

Prilezitosti

Strategie pripravy na starnuti spole¢nosti
2019 - 2025 - MPSV

moznosti vyuZiti riznych dotacnich programu
(IROP, MPSV apod.)

rostouci podpora socialnich sluzeb ve vazbé
na starnuti populace

probihajici transformace pobytovych
socialnich sluzeb

priority krajského planu — terénni sluzby

a ambulantni sluzby pro zdravotné postizené
a seniory

podpora socialniho podnikani

zpracovavany plan socialnich sluzeb na Uzemi
mésta a kraje

projekt na podporu regionalniho partnerstvi
pfipravovana reforma psychiatrické péce
zahajeni provozu Centra dusevniho zdravi
(RIAPS — Trutnov)

realizace Domova se zvlastnim reZimem —
DKnL

vznik socialnich 1Gzek v Méstské nemocnici
DKnL

rozsitit volnocasové aktivity pro seniory se
zaméfenim na préci s PC

Hrozby

celkové starnuti populace a stavajici kapacity
socialnich sluzeb

pribyvajici pocet osob s demenci

zvysSuje se pocet déti s riznymi formami
poruch napf. autismus, ADHD — neni
navazujici sluzba po skonceni skolni dochazky
narlst osob s psychiatrickymi onemocnénimi
nizky PnP nebo nepfiznani PnP u nékterych
skupin osob — napf. osoby s dusevnim
onemocnénim

nejistota dlouhodobého financovani
socialnich sluzeb

zména priorit donatord

narlst administrativy v oblasti socialnich
sluzeb

materialné technické standardy, druhy
socialnich sluzeb atd.

volby — zmény priorit v oblasti socialnich
sluzeb

nedostatek kvalitnich pracovnik

s odpovidajicim vzdélanim pro socialni sluzby
narlst seniorli ohrozenych dluhovou
problematikou

zvysujici se nedostupnost bydleni pro
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osamélé seniory

e zfizeni Centra pro rodinné pecujici

o zlepsit podminky v bezbariérovosti mésta

e rozsitit MHD (oblast nad parkem Schulzovy
sady)

Cile a opatreni pro oblast péce o seniory a zdravotné znevyhodnéné osoby

Priorita PFiprava na starnuti obyvatel regionu

Cil1 Prijimat obcany pravniho obvodu Dvir Kralové nad Labem do
pobytovych zafizeni pro seniory za predpokladu, Ze vyZzaduji
nepretrzitou 24 hodinovou pomoc do 3 mésicl od podani Zadosti
(zhorseni zdravotniho stavu).

Opatreni 1.1 Vymezenirozsahu omezeni schopnosti Zadatele, které jsou
objektivni hranici pro pfijeti do pobytové socidlni sluzby.

1.2 Pokradovani v nastavené spoluprdci pobytovych, terénnich
sluzeb, primarky a socidlni pracovnice nasledné péce, pfi
vyjedndvani optimalni péce pro konkrétni klienty (pacienty).

1.3 Zvyhodnéni Zadatelll z Gzemi ORP DvUlr Kralové nad Labem
u pobytovych sluzeb.

Konkrétni popis rozvojového Vyuzivani a dostupnost terénnich sluzeb je jednim z kritérii pfi
opatteni posuzovani zadosti do pobytovych sluzeb.

Je-li Zadatel uZivatelem terénni socidlni sluzby, je kinformacim
poskytovatele terénni soc. sluzby ptihlizeno.

Zajemce o sluzbu, ktery neni uzivatelem terénni sluzby, bude vzdy
na jeji uzivani odkazovan — poradenstvi bude vychazet z konkrétni
znalosti pottreb uZivatele, zjiSténych pfi socialnim Settfeni u zajemce
o sluzbu, se souhlasem uZivatele bude sluzba pfimo
zprostfedkovana. Socidlni priace je sméfovana ke snizeni
psychologické bariéry vici terénnim sluzbam.

Je-li uzivatel v nepfiznivé socidlni situaci zjinych dlvodd nez je
potfeba péce (napf. domadci nasili, neodpovidajici bydleni,
nedostupna terénni sluzba apod.), zprostredkuje socidlni pracovnik
pobytové sluzby kontakt na socialniho pracovnika Mé&U DKnL.

Pfinos Oddéli se skutecné potrebni Zadatelé o pobytové sluzby z divodu
ztraty schopnosti, z ddvodu véku ¢i zdravotniho stavu, jejichz
podporu nelze efektivné a bezpecné zajistit v domacim prostredi.
Spolec¢na podpora a zajisténi péce dotcenych subjektl (pobytovych
zafizeni, zdravotnickych zafizeni, terénnich sluzeb) s cilem
predchazet Ci eliminovat socidlni vylouceni ohroZenych osob.

Predpokladany termin

. 2020-2022
realizace

Charakter opatreni Neinvesticni
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Predpokladana vyse
finan¢nich naklad

Predpokladané zdroje
financovani

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta Dvlr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 az 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluZeb souvisejicich
(zapojeni)

Hranice musi byt vytvarena ve spolupraci vSech pobytovych
zatizeni a sluzeb terénni péce ve spravnim tzemi

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Domov ddchodct, Diakonie Dvir CCE Kralové nad Labem,
Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem, Osobni
asistence — Farni charita Dvir Kralové nad Labem, Mé&U Dvir
Kralové nad Labem

Cil 2 Rozsifeni sluzby tisnova péce s vyjezdni jednotkou do obci ORP
DKnL
Opatteni 2.1 Postupné zavadéni tisrfiové péce do obci ORP DKnL a

vyhledavani pripadnych klienta.

2.2 Propagace sluzby — jeji pfinos pro obc¢any.

2.3 Tishova péce jako podpora jistoty a bezpedi Zivota v béZném
prostredi.

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Od roku 2018 je seniorlim i osobam se zdravotnim znevyhodnénim
na Uzemi mésta DKnL poskytovana sluzba tisrova péce, ktera
poskytuje sluzbu lidem, ktefi jsou vzhledem k véku ¢i zdravotnimu
stavu stale a intenzivné vystaveni riziku ndhlého ohroZeni zdravi.
V pribéhu realizace planu bude jednano s poskytovatelem tisfiové
péle — Zivot Hradec Kralové, o.p.s. o rozsifeni sluzby na celé tzemf
ORP DKnL (vstoupit vjednani se starosty jednotlivych obci
spravniho obvodu).

Pfinos

V pripadé zajisténi nepretrzité tisnové péce bude klientovi dle
potfeby bezodkladné poskytnuta pomoc a to i v pfipadé,
zdravotnich komplikaci, kdy uZz neni schopen si sam pfivolat
zachrannou sluzbu, klient musi pouze zmacknout nouzové tlacitko,
které nosi neustale pti sobé (v podobé hodinek nebo budiku, ktery
nosi na krku) a timto jednoduchym zmacknutim tlacitka vyvola
reakci na druhé strané, kde sedi pracovnik a zajisti vSe potfebné.

Diky této sluzbé Ize také predpokladat omezeni narlstajiciho poctu
rizik, socidlniho i krimindlniho charakteru, zvysSeni pocitu
bezpecnosti uzZivatelll, snizeni poctu Zadosti o umisténi
v domovech dlichodcl ¢i jinych pobytovych zatizenich, setrvani
starsich ¢i nemocnych osob ve svém pfirozeném prostredi.
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Sluzba zajisti podporu a pomoc rodindm a pecujicim osobam, které
se v domdacim prostfedi staraji o seniora nebo clovéka se
zdravotnim znevyhodnénim.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

Investi¢ni/neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

Cena za vyjezdni jednotku tisiové péce cini cca 250000 az
300 000 K¢/rok (provoz).

Predpokladané zdroje
financovani

finanéni podil KHK, MPSV, dotace okolnich obci, mésta Dvir
Kralové nad Labem

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pripravy na starnuti spolecnosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

socialni terénni pracovnice MéU, Domov ddichodcd, Diakonie CCE
Dvir Kralové nad Labem, Pecovatelska sluzba Mésta DvUr Kralové
nad Labem, Osobni asistence — Farni charita Dvir Kralové nad
Labem

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Koordinator planovani socialnich sluzeb, mésto Dvir Kralové nad
Labem, obce spravniho obvodu, zastupci organizace Zivot Hradec
Kralové, o.p.s.

Cil 3 Zachovat prip. rozsitit kratkodobé pronajmy vyclenénych bytu
v DPS Sadova pro osoby vyzadujici celodenni péci a bez moznosti
dalsiho setrvani ve svém pUvodnim domacim prostiedi pred
umisténim do pobytového zatizeni

Opatreni

3.1 Prondjem vyclenénych byt v DPS Sadova na prechodnou dobu
(3 mésicu), pro osoby vyzadujici celodenni péci a bez moznosti
dalsiho setrvani ve svém plvodnim domacim prostredi pred
umisténim do pobytového zatizeni.

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Rada mésta odsouhlasila realizaci kratkodobych pronajma dvou
bytd v DPS Sadova, usnesenim ¢. R/344/2018 ze dne 25.9.2018 RM
souhlasi:

S realizaci stavebnich bezbariérovych Uprav dvou bytl v domé s
pecovatelskou sluzbou, ul. Sadova 2755, Dvlr Kralové nad Labem,
za Ucelem poskytnuti kratkodobych pronajm

a pecovatelskych sluZzeb senioriim a osobam se snizenou
sobéstacnosti z divodu véku a zdravotniho stavu, ktefi vyzadu;ji
intenzivni péci druhé osoby po propusténi z nemocnice do doby
umisténi v pobytovém zatizeni. Od prosince 2019 jsou k dispozici 2

byty.
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V ptipadé potieby bude RM predlozen navrh o navyseni
ubytovacich jednotek o 2 byty.

Pfinos

Zajisténi prechodné péce klientlm, ktefi se jiZz o sebe nejsou
schopni postarat a nemohou se vratit domu a ¢ekaji na umisténi ve
vhodném pobytovém zafizeni.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatfeni

Investicni

Predpokladanad vyse
financ¢nich naklad

Cca 300.000 K¢ na jeden byt.

Predpokladané zdroje
financovani

rozpocet mésta, PeCovatelské sluzby Mésta DvUr Kralové nad
Labem

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pripravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta DvUr Kralové nad Labem

Stfrednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Pecovatelska sluzba Mésta Dvar Kralové nad Labem, Zivot Hradec
Kralové — tisnova péce, Farni charita — osobni asistence, Domdci
zdravotni péce

Predpokladani realizatofi

Pecovatelskd sluzba Mésta Dvlr Kralové nad Labem ve spolupraci
s odborem SKS

Cil 4

Rozvoj terénnich socialnich sluzeb

Opatreni

4.1 Nastaveni kapacit terénnich sluzeb v souvislosti se zvySujicimi
se potfebami obyvatel rozsifeni ¢asové dostupnosti.

4.2 Spoluprace obci pfi zajisténi péce o jejich obcany, zvyseni
finanéniho podilu obci na financovani terénnich sluzeb.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Poskytovani pecovatelskych sluzeb a osobni asistence seniorim a
osobdm se sniZzenou sobéstacnosti z divodu véku a zdravotniho
stavu, kombinovaného azdravotniho postizeni, ktefi pro své
setrvani v domacim prostredi potfebuji pomoc jiné fyzické osoby.
Prodlouzeni pobytu doma na co nejdelsi dobu. Reagovat na
aktudlni potrebnost a zajistit dostatecnou kapacitu sluzby.

Informovat odbornou i laickou verejnost formou setkani o
moznostech péce pecovatelskych sluzeb a osobnich asistencich.

Pfinos

Zachovani samostatnosti seniord a Zivota

poskytovanim péce v domacim prostredi.

kvality jejich

Zivot vdomacim prostiedi pfispivd k pocitu pohody. Podporuje
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vyuzivani stdvajicich dovednosti, udrzovani sil, zachovani socidlnich
kontakt(, navyklého zplsobu Zivota a jeho smysluplnosti. Pozitivné
ovliviiuje jeho zdravotni stav.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

neinvesti¢ni — zachovani sluzeb

Predpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Dotace KHK, MPSV, mésta Dvir Kralové nad Labem, obci

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pripravy na starnuti spolec¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Pecovatelskd sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem, Diakonie CCE
— Dvlr Kralové nad Labem, Farni charita Dvir Kralové nad Labem

Predpokladani realizatofi

Pecovatelska sluzba Mésta Dvar Kralové nad Labem, Diakonie CCE
— DvUr Kralové nad Labem, Farni charita Dvar Kralové nad Labem

Cil 5 Vznik socialnich lGZek ve zdravotnickém zafizeni
5.1 Zajistit doCasnou podporu a pomoc klientlim, ktefi potrebu;ji
Opatreni pomoc a péci druhé osoby, ale zaroven jiz nevyzaduji akutni

Iékarskou a zdravotni lizkovou péci a ktefi nemaji po
propusténi ze zdravotniho zafizeni zajisténou jinou vhodnou
socialni sluZzbu nebo se nemohou vratit do domaciho
prostredi.

5.2 Prednostné bude sluzba poskytovana pacientlim
z Kralovédvorska.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Socialni lGzka jsou socidlni sluzbou poskytovanou ve zdravotnickém
zafizeni dle § 52 zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach.
Lizka jsou urcena pacientim, ktefi jiz nevyZzaduji lGzkovou
zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou
schopni se obejit bez pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt
proto propustény ze zdravotnického zafizeni IGzkové péce. Sluzba
je poskytovana do doby, neZ jim je zabezpefena pomoc osobou
blizkou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajisténo poskytovani
terénnich nebo ambulantnich socidlnich sluzeb anebo pobytovych
socialnich sluzeb v zafizeni socidlnich sluzeb.

Pfinos

Zajisténi pacienta po prechodnou dobu nez se vyresi socidlni
situace uzivatele (odchod do domaciho prostredi, nastup do
domova pro seniory apod.)
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Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatfeni

investicni

Predpokladanad vyse
finan¢nich naklad

Predpokladané zdroje
financovani

Ptispévky statu, zdravotni pojistovny, klient

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta DvUr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfrednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 a7 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Osobni asistence, socidlni terénni pracovnice

Predpokladani realizatofi

Zdravotnicka zafizeni

Cil 6

Zajistit nepretrzity provoz pecovatelské sluzby v pripadé potreby

Opatreni

6.1 Od roku 2021 zajistit podle potieby 24 hodinovou.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Od roku 2021 bude zahajen nepretrzity provoz. Vyplyva to

z dlouhodobého sledovani potieb zajemc( o socialni sluzby a
reagovani pecovatelské sluzby na potieby zajemcd. DalSim
aspektem je také starnuti obyvatelstva (DKnL ma 25 % osob
starSich 65 let) a mnohamésicni ¢ekani osob na umisténi do
domov pro seniory.

Pfinos

Zajisténi péce pro seniory, zdravotné postizené obcany, ktefi jiz
z dlivodu véku i zdravotnich potiZi potiebuji vétsi péci a tuto péci
jim nemohou zajistit rodinni pecujici.

Predpokladany termin
realizace

2021

Charakter opatfeni

investi¢ni/neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
financnich nakladd

K zajisténi sluzby bude potfeba prijmout 2 lidi navic ( k pokryti
chybéjicich 8 hodin — od 22 do 6 hodin), coZ je cca v roce 2021 -1
mil. K¢ ro¢né (platy, odvody, nutné provozni naklady). Déle bude
potfeba vybavit denni mistnost pro nocni sluzbu.

Predpokladané zdroje
financovani

Z rozpoctu MPSV a Kraje, rozpoctu mésta DKnL, thrady od klient(

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem
Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
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az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 a7 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem

Predpokladani realizatofi

Pecovatelska sluzba Mésta Dviar Kralové nad Labem, mésto Dvar
Kralové nad Labem

Cil 7

Realizace projektu Domov se zvlastnim rezimem pro osoby
s organickym postizenim mozku, pro osoby starsi 45 let

s kombinaci demence a dusevniho onemocnéni a pro osoby
s dusevnim onemocnénim vyZadujici nepretrzity dohled

v pobytovém zafizeni.

Opatreni

7.1 Vyhledani vhodného pozemku.

7.2 Zpracovani projektové dokumentace.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Usnesenim RK/18/1102/2018 ze dne 25. 6. 2018 vzala Rada
Kralovéhradeckého kraje na védomi Opatreni k feSeni nedostatku
kapacit v pobytovych sluzbach pro osoby s dusevnim
onemocnénim. Soucasti navrhovanych opatreni byl vznik domova
se zvlastnim rezimem (dale jen DZR) ve Dvore Kralové nad Labem.
Ptiprava zafizeni vychazi ze Strategie Kralovéhradeckého kraje
(dale jen KHK) v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018 az 2026 cil
3.2.1 Zvyseni kapacity sluzby domov se zvlastnim reZimem pro
osoby s dusevnim onemocnénim, jehoz naplnéni chce dosdhnout
mimo jiné vystavbou nizkokapacitniho zafizeni v rozsahu 30 lGzek
ve Dvore Kralové nad Labem.

Ve Strategii KHK v oblasti socidlnich sluZzeb na obdobi 2018 az 2026
je definovan zasadni nedostatek v siti socidlnich sluzeb KHK v
podobé chybéjicich pobytovych sluZzeb pro osoby s organickym
postiZzenim mozku, které jsou zavislé na pomoci druhé osoby a
Casto vyzaduji nepretrzity dohled, osoby starsi 45 let s kombinaci
demence a dusevniho onemocnéni a osoby s dusevnim
onemocnénim vyZadujici nepfetrzity dohled v pobytovém
zafizeni. Potieba takovychto llzZek zaznivd vyznamné mimo jiné iz
vyjadfeni socidlnich pracovnikti M&U Dvir Kralové nad Labem. Dne
17.9. 2018 schvalila Rada KHK zdmér oslovit mésto Dvlr Kralové
nad Labem s Zadosti o spolupraci pfi hledani vhodného pozemku
pro vystavbu DZR ve Dvore Kralové nad Labem. Na zakladé tohoto
usneseni zada Ing. Vladimir Derner, naméstek hejtmana
Kralovéhradeckého kraje, mésto o spolupraci pfi pripravé DZR,
zejména v oblasti hledani vhodné lokality a pozemku pro
pfipravované zafizeni a soucinnost pfi realizaci pfipadné investice
Usnesenim ZK/21/1622/2019 zastupitelstvo kraje projednalo a
schvalilo pldn investic krajské infrastruktury socidlnich sluzeb a
uloZilo naméstkovi hejtmana realizovat pfijaté usneseni. Dle ného
se do této struktury dostava Domov se zvlastnim rezimem Dvr
Kralové nad Labem —rok 2019 — vyclenéné financni prostiedky na
nakup pozemku 10 mil. K¢&, rok 2020 — 10 mil. na zpracovani
projektové dokumentace, obdobi 2021 — 2023 — 100 mil. na
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realizaci investi¢ni akce.

Pfinos

Spoluprace s méstem je pro podobny typ investice do socialni
infrastruktury nezbytna nejen po stavebni, ale také po spolecenské
strance. Cilem je vytvofit moderni zatizeni se spadem cca 30 km.
Zarizeni tak bude slouZit mimo jiné obyvatelim Dvora Kralové nad
Labem, jejichz potfebnost bude vytipovana ve spolupraci se
socialnimi pracovniky Méstského Uradu Dvir Kralové nad Labem a
se zastupci Méstské nemocnice. Zajmem KHK je vytvofit zafizeni s
regiondlni vazbou tak, aby klienti zafizeni mohli i nadale udrzovat
kontakt se svymi rodinami. KHK by rad spojil provoz zafizeni s jiz
existujici stabilni krajskou prispévkovou organizaci, kterou je
Domov dichodct Dvur Kralové nad Labem, zaroven zde ve mésté
funguje kvalitni sit ndvaznych sociélnich sluzeb a v neposledni radé
je nastavena velmi dobfe spoluprace pfispévkové organizace kraje
DD se socialnimi pracovniky Mé&U.

Investorem zafizeni bude KHK. Pfipravu investice potiebné pro
vznik zafizeni chce KHK zahdjit co nejdfive tak, aby investice mohla
byt dokoncena do roku 2021.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2023

Charakter opatreni

investicni

Predpokladanad vyse
finanénich naklad

130.000.000 K¢ bez DPH

Predpokladané zdroje
financovani

Kralovéhradecky kraj

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfrednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Domov duchodcl Dvar Kralové nad Labem

Predpokladani realizatofi

Kralovéhradecky kraj, Domov dichodcl Dvir Kralové nad Labem

Cil 8

Rozsiteni kapacity DZR v Diakonii CCE Dvar Krélové nad Labem

Opatreni

8.1 Navyseni kapacity DZR o 5 lizek z dlivodu dlouhodobého
zvySovani poctu osob trpici demenci.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Trvale roste pocet seniord trpicich demenci, ktefi jsou zavisli na
pomoci a potrebuji mit zajistény celodenni dohled, ztohoto
dlvodu je planovano navyseni kapacity rozsifenim stavajiciho
oddéleni.

Pfinos

Vys$i zajisténi péce u klientd trpicich demenci.
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Predpokladany termin

. 2020-2022
realizace
Charakter opatfeni investi¢ni
Predpokladanad vyse 250000 K&

financ¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Dotacni a grantové zdroje

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta DvUr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfrednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Diakonie CCE — stfedisko Dvar Kralové nad Labem

Predpokladani realizatofi

Diakonie CCE — stfedisko Dvar Kralové nad Labem

Cil9

Vzdélavani pecujicich osob o ¢lovéka s demenci

9.1 Zvyseni povédomi o moznostech nejen dostupnych socialnich
sluZzeb pro pecujici osoby o ¢lovéka s demenci

9.2 Zapojeni pecujicich osob do systému socialnich sluzeb,
prohloubeni spoluprace

9.3 Prevence socialniho vylouceni

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Jiz nékolik let probihaji v Diakonii CCE - stfedisko Dvar Kralové nad
Labem pravidelnd setkani svépomocné skupiny pro rodinné
pecujici o Clovéka s demenci. Na setkanich se rodinni pecujici
dozvidaji, jak mohou pomahat ¢lovéku s demenci, jak o néj pecovat
i o svou osobu, dale uUcastnici ziskdvaji odpovédi na konkrétni
otazky a zdroven jsou setkdni bezpecnym prostorem pro sdileni
zkuSenosti, které s sebou pfindsi Zivot s clovékem postizenym
demenci.

Diakonie CCE je jednou z pobocek Ceské alzheimerovské
spole¢nosti. Nasim cilem je zvysit informovanost vefejnosti o
Alzheimerové chorobé a nabizet pomoc a spolupraci rodindm
pecujicim o ¢lovéka postizeného demenci. Zajemclm poskytujeme
informace o moznostech péce o lidi s Alzheimerovou chorobou
nebo jinymi typy demenci.

Setkani plni svij Ucel, tj. jsou podporou osob pecujicich o ¢lovéka s
demenci a proto bychom v této aktivité chtéli nadale pokracovat.

Pfinos

Prevence pred chronickym pretizenim a syndromem vyhoreni,
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zvySeni dovednosti a rozsifeni informaci, které pecujicim pomohou
zvladat kazdodenni zatéz.

Charakter opatfeni

neinvesticni

Pfedpokladana vyse
finan¢nich nakladd

45000 K¢

Predpokladané zdroje
financovani

Projekt - Rozvoj regionalniho partnerstvi v socidlni oblasti na
uzemi obci Kralovéhradeckého kraje Il.

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta Dvr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluZeb souvisejicich
(zapojeni)

Diakonie CCE stiedisko Dvir Kralové nad Labem

Predpokladani realizatofi

Diakonie CCE stiedisko Dvir Kralové nad Labem

Cil 10

Podpora a pomoc rodinam a pecujicim osobdam, které se
v domacim prostredi staraji o seniora nebo clovéka se zdravotnim
postizenim

Opatteni

10.1 Koordinace pomoci pecujicim osobam.

10.2 Ziskavani dovednosti a znalosti formou seminaf(i ve skupinach

a individualné béhem navstév v domacnosti nebo na
kontaktnim misté.

10.3 Pomoci rodinnym pecujicim se zajisténim vhodné péce.

10.4 Pomoci rodinnym pecujicim se ziskanim zakladnich informaci
s péci o blizkou osobu (predani praktickych informaci ohledné
socialnich sluzeb, dostupnych davek, vyuziti kompenzacnich
pomlcek a dovednosti v péci o sobu blizkou véetné
porozumeéni disledkd zdravotniho stavu, stimulaci a

komunikace se seniorem a s osobou se zdravotnim
postizenim).

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Zameéfit se na problematiku neformdlni péce. Pecujicim osobdam
nabizet podporu ve formé individudlniho poradenstvi a ukdazek
techniky péce v terénu, psychologického poradenstvi a
vzdéldvacich aktivit. Propojit zdravotni a socialni sluzby.

Vznik svépomocnych skupin s rliznym zamérenim dle CS.
Predpokladané Cinnosti a Ukony:

Poradenstvi: socialni oblast Pfispévky davky, sluzby, kompenzacni
pomlcky, pracovni a bytové podminky, ob¢anskopravni
problematika, anamnestické rozhovor

131




Zdravotni oblast:

Zakladni zdravotni osvéta, vyZivové poradenstvi, objasnéni zakladni
zdravotni terminologie

Podpora:

IndividuaIni — podplrny rozhovor, edukace neformalnich pecujicich
Skupinova — svépomocna skupina,

Vzdélavani individualni/skupinové

UdrzZet pecované osoby v jejich domacim prostredi, coz v disledku
samém vytvari nizsi financni naklady nez, u klientl v zafizenich
pobytovych sluzeb.

Pfinos

Zvyseni znalosti pecujicich osob ,jak ony samy maji pecovat”, jejich
lepsi orientaci v systému socidlné zdravotni péce, procentudlni
narist osob, které budou schopny kombinovat formaini a
neformdlni péci, jejich proaktivni pfistup, posileni a podpora
kompetenci rodin. Dlouhodobd vyssi kooperace socidlni sluzby se
zdravotni péci a socialni praci na obci, a to Urovni jednotlivych
uzivatell sluzeb. Dalsi pfinos — snizeni zatéZze u neformalné
pecujicich, zkvalitnéni jejich Zivota. Prodlouzeni doby, kdy jsou
schopni o potfebnou osobu pecovat.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatteni

neinvesticni

Predpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta DvUr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem

Stfrednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socialnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Farni charita Dvidr Kralové nad Labem — osobni asistence,
Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem, Domov sv.
Josefa, Diakonie CCE

Predpokladani realizatofi

Méu DKnL — terénni socialni pracovnice, Farni charita Dvlr Kralové
nad Labem, Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem
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Cil 11

Vytvoreni Poradensko-terapeutického centra pro rodinné
prislusniky pecujici o lidi s dg. roztrousena sklerdza a obdobna
neurologickd onemocnéni s tézkym télesnym postizenim

Opatteni

11.1 Terapeuticka pomoc — v centru bude zajistén nacvik z pohledu
vybéru vhodnych pomicek a technologii pro zajisténi co
nejvétsi miry sobéstacnosti — nacvik provadi, ergoterapeut,
fyzioterapeut, logoped, psychoterapeut.

11.2 Vzdélavani nemocnych s tézkym télesnym postizenim ve
zvySovani sobéstac¢nosti v zajistovani osobnich potreb, napf.
obsluze domacnosti, v komunikaci, ovladani PC aj.

11.3 Pfedavani informaci a zajisténi nacviku klienta v tom, jak si
usporadat domdci prostredi, aby v ném mohl Zit co nejdéle, s

evvs

11.4 Hledani moznosti uplatnéni téZce handicapovanych osob na
trhu prace.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Nacvik pro vlastni sobéstacnost
Nacvik pro domdci prostredi
Nacvik pro rodinné pfislusniky

Servis pro lidi, ktefi pecuji handicapované osoby

Pfinos

Odborné poradenstvi pfes telefonni linku nebo webovy portal
zprostfedkuje informace pro pecujici osoby o moznostech
zdravotnich a socidlnich sluzeb v prostfedi bydlisté klienta.
Zprostiedkuje informace o mozZnostech pfispévku na péci i
financovani vybaveni domdcnosti pro specializovanou péci o osobu
s tézkym télesnym postizenim.

Pecujici ziskaji informaci jak oslovit organizace, nadace i realiza¢ni
firmy, které umi realizovat specifické poZadavky v dodavce
specialnich pomucek.

Pecujici ziskaji informace o tom, jak si zazadat o zdravotnické
pomlcky, chytré technologie a kde ziskat financ¢ni prostredky.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
financnich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta DvUr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Krdlovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluZzeb na
obdobi 2018 az 2026
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Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Domov sv. Josefa — Oblastni charita Cerveny Kostelec

Predpokladani realizatofi

Domov sv. Josefa - Oblastni charita Cerveny Kostelec

Cil 12

Ztizeni odlehcovaci sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim od
18 let

Opatreni

12.1 Zfizeni odlehcéovaci sluzby za Ucelem podpory a moznosti
odpocinku a regenerace sil pecujicim, pfipadné rodiné, kterd
pecuje o osobu se zdravotnim postizenim nejdéle po dobu tfi
mésicl v poctu cca 5 llzZek.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Odlehcovaci sluzba pomaha rodindm zvladnout péci o clovéka,
ktery nemusi odchazet do Ustavni péce. Prispivd k
plnohodnotnému Zivotu obcand.

Péce je zajistovana jako komplex sluzeb smérovanych do rodin, kde
je v domadci péci osoba s télesnym, nebo zdravotnim postizenim,
nebo senior.

Rodinni pfislusnici, ktefi o tuto osobu pecuji celodenné, se
nachazeji v urcité fazi vycerpani. Stald a nepretrzitd 24 hodinova
péce rodiny o svého ¢lena by nakonec vedla k jeho umisténi do
Ustavni péce.

Odlehcovaci sluzba je urcena pro pobyt uZivatell, ktefi nemohou
bez dohledu sami setrvat v domacim prostfedi, a potfebuji dohled
nebo pomoc druhé osoby.

Pfinos

Odlehc¢ovaci sluzba kratkodobé zastoupi ¢leny rodiny v péci o
handicapovaného ¢lovéka a umozni nacerpani sil pro dalsi péci.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

Dle situace realizatora.

Pfedpokladana vyse
financ¢nich nakladd

Dle situace realizatora.

Predpokladané zdroje
financovani

Dle situace realizatora.

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 a7 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Kralovéhradecky kraj je naklonén podpotit odlehcovaci sluzbu pro
osoby se zdravotnim postizenim od 18 let. KHK provéfi, zda a za
jakych podminek se tato situace muize resit s ohledem na
podminky transformace.

Odlehc¢ovaci sluzba pro seniory bude feSena v ramci
Stfednédobého planu socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje.

Predpokladani realizatofi

Bude upresnéno
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Gil 13 Vyuziti senior automobilu pro seniory za ucelem dopravy do
oblasti, ktera neni dostatecné pokryta linkou MHD
Opatreni 13.1 Zlepseni dostupnosti dopravy pro seniory v oblasti, kde

nefunguje pravidelna MHD doprava.

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Opét byl vznesen poZadavek na opétovné zfizeni autobusové
zastavky v ulici Zborovska.

Zastavka byla v minulosti zruSena z divodu minimalniho vyuzivani
ze strany cestujicich. Opétovné zarazeni by pravdépodobné
neptineslo zvy$eni poctu cestujicich, zkomplikovalo by vSak obéhy
autobusl v ramci jizdnich rada a dle pripadné frekvence i znatelné
navyseni poctu kilometrd. Dle ndzoru dopravni komise jsou v
dochdzkové vzdalenosti zastavky , posta“ a ,,0€ni Skola“. Komise
nedoporucuje opétovné zfizeni zastavky v ulici Zborovského, aby
bylo vyhovéno vyse uvedenému pozadavku, jednou z moznosti
zajistit dopravu do této oblasti senior automobilem Pecovatelské
sluzby Mésta Dvlr Kralové nad Labem.

Pfinos

Zajisténi dopravy pro seniory do oblasti, ktera neni dostatecné
pokryta linkou MHD.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatteni

Neinvesti¢ni

Pfedpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Uzivatelé, mésto DvUr Kralové nad Labem, vhodné dotacni a
grantové zdroje

Vazba na strategické
dokumenty

Strategie pfipravy na starnuti spole¢nosti 2019 — 2025 MPSV

Program rozvoje mésta DvUr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 a7 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

MeéU DKnL, Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem

Predpokladani realizatofi

MéU DKnL, Pecovatelska sluzba Mésta Dvar Kralové nad Labem
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Priorita

Priorita podpora Zivota v pfirozeném socialnim prostredi u osob

se zdravotnim postiZzenim

Cil1 Ztizeni nové sluzby chranéného bydleni - s rllznou mirou podpory
pro osoby s dusevnim onemocnénim
Opatfeni 1.1 Zfizeni sluzby chranéného bydleni pro lidi s dusevnim

onemocnénim, predevsim pro lidi bez moZnosti vratit se z PN a
klienti na ulici.

1.2 Vytipovani vhodnych objektl a pfipadné zdrojl pro investi¢ni
¢ast.

1.3 Zatazeni sluzby do sité socialnich sluzeb.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Podpotit lidi s dusevnim onemocnénim v nastartovani
individualniho procesu zotaveni a provazeni pfi opétovném
navratu do spole¢nosti. Tato sluZba neni dosud v nasem mésté
poskytovana. Jde o sluzbu, ktera pro své uzivatele zajisti adekvatni
bydleni spolu se zajisténim pomoci a podpory ze stran odborného
personalu, ktery je uZivatellim k dispozici dle jejich potfeb. Sluzba
je schopna v pfipadé potreby (napfiklad zhorseni zdravotniho
stavu) navysit podporu a tu opét snizit, kdyZ akutnost situace
pomine. Tato sluzba je idealni formou podpory pro lidi

s chronickym dusevnim onemocnénim, ktefi jiz nemohou zUstat

v domacim prostredi, at jiz z dvodu starnoucich rodié, ktefi se
nebudou moci jiz nadale starat (nebo toto prostifedi ani nemaiji) a
zaroven nemusi opoustét region a odchdazet do pobytovych sluzeb
(resp. spise do psychiatrickych |éceben). Dale bude nutné,
vytipovat v hodné objekty, kde by se dalo chranéné bydleni
realizovat. Jedndani o chranéném bydleni bude vedeno se zastupci
socialniho odboru kraje a RIAPS - Trutnov, jakym zplUsobem bude
realizovano. Vznik sluzby chranéné bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim je i v souladu se Strategii Kralovéhradeckého kraje
v oblasti socidlnich sluZeb.

Pfinos

Podporeni lidi s duSevnim onemocnénim bez moznosti vratit se

z PN a klientl na ulici, dale podpofit klienty, ktefi jsou dnes
zajisténi starnoucimi rodici, ale je zfejmé, Ze nebudou schopni do
budoucna bez pomoci fungovat a v rodiné neni nikdo, kdo by roli
rodicd prevzal.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

Investi¢ni/neinvesti¢ni

Predpokladana vyse
financnich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dv(ir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem
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Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 az 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

RIAPS — Trutnov

Predpokladani realizatofi

RIAPS -Trutnov

Cil 2

Zachovani socialni rehabilitace — Stacionar RIAPS

Opatreni

2.1 Zachovani stavajici sluzby ve Dvore Kralové nad Labem.

2.2 Navyseni pracovnich tvazkl z dGvodu zachovani sluzby ve
Dvore Kralové nad Labem.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Stacionar RIAPS md v planu v ramci aktualizace sité zadat
Kralovéhradecky kraj o navyseni dalSich 3 Gvazkd pro socialni
pracovniky od ledna r. 2021. Z toho 2 Uvazky pro poskytovani
sluzeb v Trutnové a 1 Uvazek pro zajisténi sluzeb ve Dvore Kralové
nad Labem.

Ddvodem je skutecnost, Ze vSech 9 stavajicich Gvazkd socidlni
rehabilitace by mélo prejit pod CDZ s nepretrzitym provozem a
bude tfeba zajistit socialni rehabilitaci i tém, kteti nebudou spadat
do cilové skupiny CDZ.

Stacionar RIAPS Trutnov poskytuje sluzby socidlni rehabilitace
lidem s dusevnim onemocnénim. Sluzby jsou poskytovany
ambulantni a terénni formou. Uzivatelé jsou dospéli lidé

s duSevnim onemocnénim. Do sluzby pfichazi obvykle ve velmi
nepfiznivé socidlni situaci, v niz se nachdazeji dlouhodobé a
potrebuji komplexni podporu. Sami si stanovi cile z oblasti
sebeobsluhy, socidlniho zabezpeceni, financi, bydleni, prace,
vztahl, seberozvoje, ... Do feseni nepfiznivé socidlni situace jsou se
souhlasem klienta zapojovani také rodinni pfislusnici, blizci a dalsi
zdroje z komunity. Pfi poskytovani sluzby dbaji na podporu
uzivatele v jeho samostatnosti a sobéstacnosti. Snazi se
podporovat uzivatele ve zdravéjsSim zplsobu Zivota a snizovat tak
rizika dopadu onemocnéni.

Pfinos

Systematickou intervenci a individudlnim planovanim predchazet
rizikim socidlniho vylouceni. Pti poskytovani sluzeb vychazi
stacionar zpristupu Recovery (zotaveni). Podminkou dobré
spolupridce je bezpodminecné pfijeti uZivatele, vytvareni jeho
pocitu bezpeci a respektovani jeho dlstojnosti.

Sluzba ma dlleZitou roli rovnéz smérem k verejnosti, poradaji
rizné destigmatizacni akce na zmirnéni predsudk(, které mezi
lidmi koluji o lidech s dusevnim onemocnénim.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

neinvesticni

Predpokladanad vyse
financnich nakladd

Predpokladané zdroje

Kralovéhradecky kraj
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financovani

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dvr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Stacionar RIAPS - Truthov

Predpokladani realizatofi

Stacionar RIAPS - Trutnov

Cil 3

Rozsifeni Socialné terapeutické dilny Slunecnice

Opatteni

3.1 Rozsireni socialné terapeutické dilny o drevarské prace.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

V soucasné dobé je tato sluzba s nabizenymi ¢innostmi pro lidi

s mentalnim handicapem jedinou sluzbou na Kralovédvorsku. Pro
lidi s lehkym nebo stfedné tézkym mentdlnim handicapem od 16 —
64 let je obtizné umisténi na trhu prace. V roce 2020 planuje FCH
rozsiteni dilny o dfevarské prace a nadale pokracovat v rucnich,
Sicich, uklidovych, zahradnich, kuchyrskych praci a prodejem

v Tréninkovém obchodu Slunecnice. Diky témto ¢innostem si
klienti osvojuji pracovni ¢innost.

Pfinos

V STD Slunecnice se klienti zdokonaluji v sebeobsluze, v pracovnich
¢innostech a udrzuji kontakt s lidmi v rdmci Tréninkového
obchodu, kde se uci pfipravovat, proddvat zbozi a komunikovat

s ostatnimi lidmi.

Predpokladany termin
realizace

2020

Charakter opatreni

Investi¢ni/neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
financnich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta DvUr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 a7 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Farni charita Dvar Kralové nad Labem - Socialné terapeutické dilny
Slunecnice

Predpokladani realizatofi

Farni charita Dvar Kralové nad Labem - Socialné terapeutické dilny
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Slunecnice

Cil4 Zmapovani potifebnosti sluzeb pro osoby s tézkym zdravotnim
postizenim
Opatteni 4.1 Zmapovani potieb

4.2 Zmapovani bariér ve mésté

4.3 Zajistit a zprostfedkovat pomoc pfi sportovnich a dalSich
aktivitach, v pripadé zajmu zajistit vhodné prostory pro
setkavani.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Zmapovani potfeb osob s omezenou mobilitou, v ramci socidlni
terénni prace zmapovat konkrétni zdjemce.

Pfinos

Zlepseni psychické kondice, smysluplné vyuziti volného ¢asu
a vzdélavani, navazani novych socidlnich kontaktl, mezigeneracéni
setkavani.

Predpokladany termin
realizace

2020 - 2022

Charakter opatteni

Neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfrednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Predpokladani realizatofi

mésto Dvr Kralové nad Labem, socialni pracovnice M&U DKnL

Cil1

Vzdélavani seniorl se zamérenim na praci s pocitacem

Opatreni

1.1 Zlepseni dovednosti seniorl v oblasti pouZivani prace na
pocitaci

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Z dtvodu podpory k aktivnimu Zivotu nasich seniort, chceme
rozsitit pocitacové kurzy, o které je pomérné velky zajem.
Pocitacovymi kurzy bychom chtéli podpofit seniory k ziskani
novych a praktickych znalosti v pouzivani notebook ¢i PC,
internetu a digitalnich fotoaparatl a nasledné Gpravy digitalni
fotografie.

Kurzy by se uskutecnily v pocitacové ué¢ebné MéU - DKNL. Vyuku
by vedl 1 lektor, ktery ma jiz zkuSenosti se vzdélavanim senior(i a
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soucasné 1 asistent, ktery by pomahal tcastniklim pti vyuce.
Vyuka bude rozdélena do 4 béh( po 8 lekci, 1 lekce po 2 hodinach,
celkovy pocet hodin 64. Maximalni pocet na 1 lekci 10 ucastnikd,
aby byl zajistén dostatecny prostor lektora pro kazdého Gcastnika.

V ramci kurzu budou senioriim predany i zakladni informace
tykajici se prevence kriminality a informace pojednavajici o
bezpecnostnich rizicich a bezpecnostnich zasaddach pfi praci s
modernimi technologiemi.

Pfinos

Pocitacové kurzy pro seniory maji velky pfinos ve znalosti prace s
pocitaci a internetem. Seniofi tak neztraceji kontakt s okolni
spolecnosti a dokazou si diky novym dovednostem vyhledavat
velké mnoiZstvi potfebnych informaci, véetné tfeba dopravnich
spojeni, osvoji si moderni zplsob komunikace.

MoZnost samostatné ziskavat informace, zvyseni sebevédomi
seniory, zvyseni spoledenské prestize, zlepseni psychické kondice,
smysluplné vyuZiti volného ¢asu a vzdélavani, navdzadni novych
socialnich kontaktl, mezigeneracni setkavani, prodlouzeni
sobéstacnosti.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2021

Charakter opatteni

Neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

DPP 700 K¢/64 hodin/44.800 K¢/1 lektor
DPP 200 K¢/64 hodin/12.800 K&/ 1 asistent
Propagace — letaky 500 ks/ 1200 K¢

Tisk osvédéeni o kurz 40 ks/500 K¢

Zoner - https://www.zoner.cz/ Cena jedné licence na rok je cca
1.900 K¢, naklady na tento SW na 2 roky by byly 38.000 K¢.

Prondjem PC u¢ebny MéU - zdarma

Predpokladané zdroje
financovani

Projekt — Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na
uzemi obci Kralovéhradeckého kraje 1.

Vazba na strategické
dokumenty

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Program rozvoje mésta DvUr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Predpokladani realizatofi

mésto Dvlr Kralové nad Labem,
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12.2 Rodina, déti a mladez

SWOT analyza

Silné stranky

e it socialnich sluzeb pro cilovou skupinu
(dlouhodoba podpora rodin s détmi
v ndhradni rodinné péci — odlehéovaci sluzby,
poradenstvi, doprovazeni rodin v domacim
prostiedi a vzdélavani péstound,
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez,
socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodinu s détmi,
odborné socialni poradenstvi (obcanska
poradna)

e Adresar poskytovatelll socialnich sluzeb a
sluzeb souvisejicich se socidlni oblasti pro
spravni obvod mésta DvUr Kralové nad
Labem

e Skolni psycholog, psycholog socialné-pravni
ochrany déti

e RIAPS — manzelska a rodinna poradna

e materské centrum

e socialni sluzby s krajskou pUsobnosti (rana
péce, intervencni centrum, telefonicka
krizova intervence)

e Most k Zivotu - azylovy dim pro matky
s détmi Trutnov

e moZnost umisténi déti od dvou let do MS

e ddm na pali cesty — Oblastni charita Nachod

e spoluprace socialnich a navazujicich sluzeb
v ramci socidlné- pravni ochrany déti

e spolupracujici statni sprava, méstska policie
a OOP CR (prevence)

e mésto ma dostupné byty pro osoby
v mimoradné tiZivé Zivotni situaci
D0Om sv. Faustyny — 8 byt(

e 3 zrekonstruované socialni byty z dotace
IROP

e potravinovd pomoc, oSaceni ze socialniho
Satniku

e financovani a planovani socidlnich sluzeb, ve
spolupraci poskytovatel(, zfizovateld, obci
i zadavateld sité kraj, k financovani se
vyuzivaji rizné nastroje napf. dotacni fizeni
v oblasti poskytovani sluzeb v KHK (MPSV)

Slabé stranky

absence startovacich byt

nedostatek pracovnich pfilezitosti pro
rodice/samotzivitele s malymi détmi
nedostatek détskych psychologl (dlouhé
objednaci Ihity)

absence détského psychiatra a obecny
nedostatek téchto specialistl v rdmci
Kralovéhradeckého kraje

jednoleté financovani socidlnich sluzeb -
nesystémovost

spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi
a spolupodileni se na planovani socidlnich —
souvisi s legislativou

nejsou dostatecné zabezpeceny preventivni
aktivity

nedostatek péstound pro dlouhodobou
nahradni rodinnou péci

problém s travenim volného ¢asu mladeze
v nékterych obcich spravniho obvodu
nedostatecna informovanost pedagogickych
pracovnik(l a mladeZe v problematice
nahradni rodinné péce détskych prav
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vyrovndvaci platby, benchmarking
kazdoro¢ni dotacni program mésta na
podporu socialnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich

Prilezitosti

investi¢ni dotacni program IROP do
infrastruktury socialnich sluzeb

investi¢ni dotacni program IROP do
socidlniho bydleni

dotacni programy MMR

dotacni program rodina MPSV

projekt Podpora regionalniho partnerstvi Il.
dotacni programy na podporu socidlniho
podnikani OPZ

Podpora détskych skupin z OPZ

Priorita kraje — podpora SAS

Zahajeni ¢innosti centra dusevniho zdravi -
RIAPS Trutnov — to neni pro déti

prezentace sluzeb, zlepSeni informovanosti o
socidlnich a ndvaznych sluzbach v rdmci Dne
zdravi

Hrozby

demografickd progndza — nizka porodnost
zvySujici se pocet rodin ohrozenych socialnim
vylouéenim

nejistota financovani socialnich sluzeb
zména priorit donator(

narlst administrativy v oblasti socialnich
sluzeb

nepruznost souc¢asného systému davek
pomoci v hmotné nouzi (nefesi akutni krizové
situace)

Casté nekonceptni zmény legislativy

volby — zmény priorit v oblasti socialnich
sluzeb

obecny nedostatek zkracenych a pruznych
Uvazkl pro rodice

rozpad tradi¢niho modelu rodiny
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Cile a opatreni pro oblast péce o rodinu, déti a mladez

Priorita

Podpora funkéni rodiny a prevence socidlniho vylouceni déti

a mladeze

Cil1 Pomoc mladym jednotlivedm a rodinam s détmi zaclenit se do
béZného Zivota
Opatreni 1.1 T¥i zrekonstruované byty mésta z dotace IROP prioritné vyuzit

pro rodiny s détmi a mladé lidi opoustéjici ustavni vychovu ¢i
péstounskou péci.

1.2 OSPOD a terénni socidlni pracovnice ve spoluprdci s Centrem
pro rodinu Klubko vytipovavaji potenciondlni ndjemce z dané
cilové skupiny, spliujici dota¢ni podminky.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Absence startovacich byt(. Alternativou jsou 3 nové
zrekonstruované byty z dotace IROP pro osoby v bytové nouzi.
Dalsi alternativu predstavuji vstupni byty v Domu svaté Faustyny,
ve Stefanikové ulici €. p. 1207, provozované spole¢nosti Kongregaci
sester Matky BoZiho Milosrdenstvi, které jsou urceny pro urcité
skupiny obyvatel (dotacni podminky).

Pfinos

Poskytnuti bydleni jako ,,odrazového mustku” mladym lidem po
opusténi Ustavniho zafizeni ¢i nahradni rodinné péce a mladym
rodindm s détmi za podpory socidlnich sluzeb.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

neinvesticni

Predpokladanad vyse
finanénich naklad

Predpokladané zdroje
financovani

dotace KHK, MPSV, mésta a obci na pokryti naklad( socidlnich
sluZeb, rozpocet mésta (oprava a Udrzba byt()

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016—
2022

Integrovana strategie Uzemi MAS Kralovédvorsko pro programové
obdobi 2014 — 2020 (KOR 5: Zdravotnictvi a socidlni sluzby, StC:
Zabezpedit kvalitni a dostupné socialni a zdravotni sluzby a prispét
ke zdravému Zivotnimu stylu obyvatel Uzemi

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Pecovatelska sluzba Mésta Dvlr Kralové nad Labem (azylovy diim,
nocleharna), azylovy dlim pro matky s détmi Most k Zivotu
Trutnov, Socidlni rehabilitace Horizont, Socialné aktiviza¢ni sluzba
pro rodiny s détmi Labyrint, Centrum pro rodinu Klubko

Predpokladani realizatofi,
partnefi

odbor SKS MéU DKNL

Cil 2 Zména sluzby Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez — Strelka
na ambulantni i terénni formu pro spravni obvod Dvir Kralové nad
Labem

Opatreni 2.1 Rozsifeni prace s détmi a mladezi do obci spravniho obvodu

Dvur Kralové nad Labem a snizovat tak riziko socialné-
patologickych jevi i kriminalitu déti a mladeze.
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Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Rozsiteni terénni formy NZDM do obci spravniho obvodu DKnL.
Ukolem je setkat se v obcich spravniho obvodu s détmi a mladezi,
které travi svdj volny ¢as neorganizované, potiebuji poradit pfi
feSeni pro né slozitych Zivotnich situaci, ¢i hledaji zazemi pro svoje
aktivity. Cilem aktivity je informovat cilovou skupinu ve spravnim
obvodu o klubu ve Dvore Krdlové n. L. ev. nabidnou jiz na misté
poradenstvi a socialni servis.

Pfinos

Rozsiteni povédomi o moznostech pomoci pro ohrozené déti a
mladezi ve spravnim obvodu.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatfeni

Neinvesticni

Predpokladanad vyse
finanénich naklad

Dle pozadavkl obci

Predpokladané zdroje
financovani

Dotace obci, KHK, MPSV

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016—
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Spolupréce obce s Farni charitou, SAS a socidlnimi pracovnicemi
Mé&U DKNL, OSPOD Me&U

Predpokladani realizatori,
partnefi

Farni charita Dvar Kralové nad Labem — NZDM, SAS, obce ve
spravnim obvodu, mésto Dvir Kralové nad Labem

Cil 3

Zvyseni povédomi o socialnich sluzbach podporujicich rodiny v ORP

Opatreni

3.1 Realizace informacné tvofivého workshopu se zaméreni na
rodiny s détmi v ORP DKnL prostfednictvim projektu Rozvoj
regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na tzemi obci
Kralovéhradeckého kraje Il.

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Informacné tvofivy workshop. Cilova skupina bude pozvdna na
tvofivy program pro dospélé i déti, béhem kterého budou rodindm
predstaveny dostupné socialni sluzby. Do informacni ¢asti budou
dale moci vstupovat i dalSi pozvani odbornici. K pfedavani
informaci bude dochazet za pomoci interaktivnich preventivnich
pomucek rozvijejicich rGizné socidlni kompetence.

Rozsah: 12x 1,5 hodiny

ZpUsob realizace: 12 setkani béhem trech let ve vybranych obcich
ORP. KA budou probihat v misté obvyklého setkavani mistni
komunity (kulturni diim, ...)

Pfinos

Rodiny na obcich maji ztizeny pfistup k béZné nabizenym aktivitdm
pro rodiny ve mésté. Sluzba SAS vnim3, Ze ackoliv plsobi terénni
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formou, povédomi o moznostech socialnich sluzeb je stdle nizsi nez
u rodin ve mésté.

Rozsiteni kompetenci, znalosti a moznosti rodin s détmi, jak resit
svou socidlni situaci. Podpora rodin socialnimi sluzbami. Socialni
zaclenéni rodin v nepfiznivé socidlni situaci do spolecnosti.
Prevence pred dalSim propadem v obtizné Zivotni situaci.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatteni

Neinvesti¢ni

Pfedpokladana vyse
finan¢nich nakladd

cca 173 009 K¢

Predpokladané zdroje
financovani

projekt Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi
obci Kralovéhradeckého kraje Il

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016—
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

SAS FCH

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Farni charita DvUr Kralové nad Labem — SAS, mésto Dvur Kralové
nad Labem

Cil 4 Zachovani spoluprace subjektl za icelem podpory rodin
ohrozenych socidlnim vylou¢enim
Opatreni 4.1 Naddle pokracovat v pribézném mapovani novych obyvatel

a realizovat socidlni praci s potfebnymi rodinami ve spolupraci
OSPOD, poskytovateli sluzeb (SAS a NZDM), mistni pobockou
Utadu prace CR a pfislusnymi obecnimi trady.

4.2 Pokracovat v podpofre rodin ohrozenych socidlnim vyloucenim
prostfednictvim Socialné aktivizacni sluzby, socidlni
rehabilitace a NZDM k ziskani potifebnych kompetenci
k dosazeni vyssi miry samostatnosti.

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Socialni pracovnice MéU ve spolupraci s obcemi pribézné mapuiji
nové obyvatele a pracuji s potfebnymi rodinami ve spolupraci
s OSPOD, poskytovateli sluzeb a mistni pobo¢kou Ut¥adu prace CR.
VétsSinou se jedna o byty soukromych pronajimatel, kde se
najemnici Casto stfidaji. V bytech jsou nevyhovujici podminky.
Romsti najemnici maji problém sehnat kvalitnéjsi bydleni. Socidlni
pracovnici informuji najemniky o moZnostech jiného bydleni a
nabizeji jim vyuzZiti vhodnych socidlnich sluZzeb napf. SAS, socidlni
rehabilitace, které jim poskytuji poradenstvi, podporu a nacvik
vybranych cinnosti k ziskani potfebnych kompetenci k dosaZeni
vy$si miry samostatnosti, napomahaji zvySovat jejich rodic¢ovské
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kompetence (ndcvik vedeni domadacnosti, pfiprava déti na
vyucovani), pracovni dovednosti apod. Nékteré obce zvaZuji
odkoupeni bytd od soukromnik(, aby zabranily dalSimu pfilivu
socialné nepfizplsobivych obcanl do obci. Vramci KP nadale
rozvijet nastavenou spoluprdci.

Pfinos

Pfedchazeni vzniku socidlné vyloucenych lokalit

Pfedpokladany termin
realizace

2020 -2022

Charakter opatfeni

Neinvesticni

Pfedpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Dotace na vykon OSPOD
Dotace na vykon socidlni prace na obcich
Dotace MPSV, KHK

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta DvUr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Socialné aktivizacni sluzby, nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez

Predpokladani realizatofi,
partnefi

M&U Dvir Kralové nad Labem - OSPOD, terénni socialni prace,
Farni charita DKNL, obce ORP, kontaktni pracovisté UP CR,
pfislusné obecni Ufady

Cil 5

Podpora rodin s malymi détmi

Opatreni

5.1 Nastaveni spoluprace s Matei'skym centrem Zirafa ohledné
poradani rliznych besed a prednasek.

5.2 Podpora stavajicich sluzeb pro rodiny s détmi se zdravotnim
postizenim (rané péce, osobni asistence).

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Uskutecnit zajimavé besedy na rlzna témata napf. problematika
nahradni rodinné péce a ochrany prav déti, jak pomoci rodindm se
zdravotné postizenymi détmi a v€asna podpora témto rodindm ke
zlepseni vyvoje postizenych déti (napf. porucha autistického
spektra), seminaf o institucich, na které se mohu obcané, obratit
v socidlni tisni atd.

Pfinos

Ziskani zajimavych informaci, které mohou rodinam pomoci pfi
feseni rlznych Zivotnich situacich.

Predpokladany termin
realizace

2020 - 2022

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Predpokladana vyse
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finan¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Vazba na strategické
dokumenty

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 az 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

MateFské Centrum Zirafa, mésto Dvar Kralové nad Labem,
poskytovatelé socialnich sluzeb

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Matefské Centrum Zirafa, mésto Dvr Kralové nad Labem,
poskytovatelé socialnich sluzeb

Cil 6

Realizace osvétové prednaskoveé Cinnosti, ktera seznamuje
pedagogické pracovniky, Zaky 2. stupné ZS a z4ky SS s
problematikou ndhradni rodinné péce a détskych prav.

Opatreni

6.1 Prosttrednictvim interaktivniho programu seznamit ucitele, zaky
zakladnich a stfednich skol s problematikou nahradni rodinné
péce a ochrany prav déti.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Centrum pro rodinu Klubko seznamuje pedagogické pracovniky a
zaky prostrednictvim interaktivniho programu s moznostmi péce o
dité, které nemuze vyristat se svymi rodici a problematikou
détskych prav.

Pfinos

Cilem projektu je seznamit Zaky zakladnich a stfednich Skol s
problematikou nahradni rodinné péce a ochrany prav déti. Projekt
se snazi pfiblizit détem a mladym lidem mimo jiné také to, jak Ziji a
co proZivaji déti v péstounské rodiné a nechava je zamyslet se nad
otazkou: ,Jak Ziji déti, o které se nemohou nebo nechtéji starat
jejich rodice?” Program seznamuje s moznostmi péce o dité, které
nemUze vyrlstat se svymi rodici, predstavuje formy péce o dité
vyrastajici bez rodi¢l (seznamuje s formami Ustavni péce a
nahradni rodinné péce — adopce, péstounska péce (dlouhodoba),
péstounské péce na prechodnou dobu, hostitelska péce — forma
zazitkd a informaci déti s rodici a Sirsi rodinou mUze dojit k
pochopeni dllezitosti péstounské péce a zdroven muze byt
impulsem k poloZeni si otazky, zda by se takto oslovené rodiny
samy nemohly stat péstounskymi.

Predpokladany termin
realizace

1.1.2020-31.12. 2020

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Predpokladana vyse
financnich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani
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Vazba na strategické
dokumenty

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb na
obdobi 2018 az 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluZeb souvisejicich
(zapojeni)

Farni charita DKnL - Centrum pro rodinu Klubko

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Farni charita DKnL - Centrum pro rodinu Klubko

Priorita

Posileni prevence a zvySeni informovanosti v oblasti socidlné-

patologickych jevt na zakladnich skolach

Cil1 Prevence socialné-patologickych jevl predevsim v oblasti
navykovych latek u zaka zakladnich skol
Opatreni 1.1 Vytvoreni Planu protidrogové prevence na zakladé, kterého

budou vyclenény finanéni prostfedky na protidrogové aktivity.

1.2 Zfizeni funkce protidrogového koordinatora.

1.3 Posileni koordinace prevence s jasnym vymezenim roli
jednotlivych subjektd vstupujicich do systému prevence
rizikového chovani v oblasti zavislosti.

1.4 Zvyseniinformovanosti (zdravotni a pravni gramotnosti) Zakd
ZS v oblasti vzniku, negativnich dopadd a rizik uzivani
navykovych latek (legdini, nelegalni navykové latky,
psychoaktivni |éCivé pFipravky) a zavislostniho chovani ve
spolupraci s Kontaktnim centrem RIAPS.

1.5 Setkavani metodik( prevence zakladnich Skol a OSPOD

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Oddalit vékovou hranici experimentovani a pfilezitostné uzivani
legalni i nelegalnich drog a ddraz na zdravi zplsob Zivota bez drog.

Pfinos

Pfedchazeni vzniku a rozvoje zavislostniho chovani. Snizeni vyskytu
navykového chovani a snizeni potencialniho rizika a Skod na
zakladnich Skolach.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Predpokladana vyse
financnich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Vazba na strategické
dokumenty

Narodni strategie prevence a snizovani skod spojenych se
zavislostnim chovanim 2019-2027

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich

Kontaktni centrum - RIAPS
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(zapojeni)

Predpokladani realizatofi,
partnefi

OSPOD, Kontaktni centrum RIAPS, metodici prevence ZS, manazer
prevence kriminality mésta DKnL, Policie CR, Méstska policie
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12.3 Osoby ohrozené socialnim vyloucenim

SWOT analyza

Silné stranky

sit socialnich sluzeb pro cilovou skupinu
(azylovy dlim, nocleharna, socidlni
rehabilitace, terénni socialni prace, odborné
socidlni poradenstvi (ob¢anskd poradna),
podporované bydleni

moznost vyuziti sluzeb pro oblast zavislosti —
kontaktni centrum RIAPS

dobra spoluprace poskytovateld, socialnich
pracovnic MéU a starostt obci

realizace akce na podporu osob bez domova
pod nazvem Noc venku

méstské sociadlni byty se snizenym ndjmem
pGsobnost socidlnich pracovnic MéU pro cely
spravni obvod Dv(r Kralové nad Labem
financovani a planovani socialnich sluzeb, ve
spolupraci poskytovateld, zfizovateld, obci

i zadavatelU sité kraj, k financovani se
vyuzivaji rizné nastroje napf. dotaéni fizeni
v oblasti poskytovani sluzeb v KHK (MPSV)
vyrovnavaci platby, benchmarking

poradani Narodni potravinové sbirky od roku
2015, kterou organizuje — Farni charita Dvar
Kralové nad Labem

pusobeni Potravinové banky Hradec Kralové
prostfednictvim Farni charity Dvar Kralové
nad Labem

mésto ma dostupné byty pro osoby

v mimoradné tizivé Zivotni situaci

D0Gm sv. Faustyny — 8 byta

Domy s pecovatelskou sluzbou 83 byt

(z toho 8 bezbariérovych)

9 bezbariérovych byt

3 socidlni byty z IROPU

Slabé stranky

chybi zde nizkoprahové centrum

chybi pfistfesi pro osoby Zijici na ulici
nedostatek bytl pro nizkopfijmové klienty —
levnéjsi formy bydleni

nedostatek vhodnych pracovnich pfilezZitosti
pro osoby se zdkladnim vzdélanim
nedostatek vhodnych pracovnich ptilezitosti
pro skupinu obyvatel ohrozenych socialnim
vyloucenim (rodiny s détmi, zdravotné
znevyhodnéni obcané, osoby propusténé

z vykonu trestu)

absence socialni firmy (zaméstnavani obtizné
zaméstnatelnych osob)

nedostate¢na motivace jednotlivcl/skupin
obcanll ohroZenych socidlnim vylouéenim

k feseni své situace vlastnim pfricinénim
jednoleté financovani socialnich sluzeb —
nesystémovost

spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi

a spolupodileni se na planovani socialnich
sluzeb — souvisi s legislativou

absence sluzby pro jednotlivce/skupiny
obcanu ohrozenych socidlnim vyloucenim

z dlvodu Zivotnich navyk( a absence
motivujicich aktivit

nedostacujici aktivity zamérené predevsim na
prevenci pro seniory

Prilezitosti

dotacni programy MMR a IROP na rozvoj
socialniho bydleni

nevyuzita dvé patra objektu ¢. p. 1006 na
socidlni byty

podpora socialniho podnikani - potfeba
zajistit vic moZnosti uplatnéni na trhu prace
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti UP

Hrozby

prohlubujici se problémy osob socialné
vyloucenych (exekuce, nezaméstnanost,
zavislosti, nizké pfijmy atd.)

obchod s chudobou a jeji narast
zvySena tolerance k navykovym latkam
nejistota financovani socialnich sluzeb
zména priorit donator(
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e vznik novych mist, rekvalifikace, absolventska | e

mista, motivace klientl

e zapojeni znevyhodnénych skupin do déni ve °

mésté

e priorita KHK v rozvoji pfipadové socialni

prace

e moznosti vyuZiti pracovni rehabilitace v ramci

UP Trutnov

e Vznik Centra dusevniho zdravi

narlst administrativy v oblasti socialnich
sluzeb

legislativni zmény

e volby —zmeény priorit v oblasti socidlnich
sluzeb

Cile a opatreni pro oblast péce o osoby ohrozené socialnim vyloucenim

Priorita

Podpora integrace osob ohroZenych socialnim vyloucenim

Cil1

Zachovani sluzby azylového domu Zofie

Opatteni

1.2 Pomoci socialné vylou¢enym obcantim vyresit jejich bytovou
situaci, pfipadny navrat k rodiné a pomoci zajistit pravidelny
financni pfijem potiebny pro udrZeni Zivotnich potreb.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Zachovat stdvajici stav v azylovém domé.

Pfinos

Zajisténi zakladnich Zivotnich potreb lidi bez pfistfesi a pomoci jim
v ndvratu do béZného Zivota.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Pfedpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

statni rozpocet, Kralovéhradecky kraj, zfizovatel, kratkodobé
rovnéz Individudlni projekty z EU

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluZzeb souvisejicich
(zapojeni)

Pecovatelska sluzba mésta Dvir Kralové nad Labem

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Pecovatelska sluzba mésta Dvur Kralové nad Labem, mésto Dvlr
Kralové nad Labem
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Cil 2 Rekonstrukce rekonstrukci Il. a Ill. nadzemniho podlazi v azylovém
Domé Zofie — Bezruc¢ova 1006, Dv(ir Kralové nad Labem
Opatreni 2.1 Schvaleni rozpoctu na rekonstrukci Il. a lll. nadzemniho

podlaZi v azylovém Domé Zofie — Bezru¢ova 1006, Dvir
Kralové nad Labem.

2.2 Zrekonstruovat Il. a lll. nadzemni podlazi azylovém Domé
Zofie a zajistit tak bydleni pro nemajetné ob&any (ob&ané na
davkach hmotné nouze, osaméli seniofi, kteti nepotirebuji péci
druhé osoby atd.), nemaji na zaplaceni kauce, dale nemaji na
zaplaceni najm.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Zajistit bydleni pro nemajetné obcany (ob¢ané na davkach hmotné
nouze, osaméli seniofi, ktefi nepotiebuji péci druhé osoby atd.),
nemaji na zaplaceni kauce, dale nemaji na zaplaceni najma.

Projekt pro ubytovnu a socidlni byty je zpracovan, do ndvrhu
rozpoctu mésta pro rok 2020 jsou navrzeny financni prostfedky na
postupnou stavebni realizaci. Sou¢asné budou vyhleddvany vhodné
dotacni tituly.

V ptipadé, Ze dojde k rekonstrukci dvou zbyvajicich pater v Domé
Zofie, za podpory socidlni sluzby socialni rehabilitace, bude nutny
narGst administrativni sily o 0,25 dvazku (smlouvy, vybéry
najemného atd.) a o 0,125 Uvazku udrzbare. Narlst odbornych
pracovnikd (socidlnich pracovnikll a pracovnikll v socidlnich
sluzbach) se nepredpoklada.

Pfinos

Ziskani dostupného bydleni (ubytovani) pro seniory a pro lidi, ktefi
se ocitnou v neptiznivé socialni situaci (napt. dluhy).

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatfeni

Investicni

Predpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

cca 11 000 000 K¢, dotace

Predpokladané zdroje
financovani

Z rozpoctu MéU DKnL

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dvlr Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 az 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Pecovatelska sluzba Mésta Dvur Kralové nad Labem, socialni
terénni pracovnice MéU DKNL

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Pecovatelska sluzba mésta Dvir Kralové nad Labem, mésto Dvur
Kralové nad Labem, Misericordia o.p.s.
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Cil 3

Zachovani sluzby Nocleharna

Opatreni

3.1 Zachovat i nadale noclehdrnu 365 dni v roce bez zvysujicich se
nakladu (s vyjimkou povinného narlstu platli a dalSich vstup().

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Noclehdrna ve Dvore Kralové nad Labem ma spadovost pro celé
ORP mésta a je jedina v okrese Trutnov. Pro uZivatele znamena
dlstojné prespani, moznost vyprat si obleceni, vyménit za Cisté,
najist se a vykoupat se. Stavajici pracovni Uvazky budou postacovat
i do budoucna, naklady se budou zvySovat pouze o predpokladany
narlst platd a energii.

Pfinos

Umozniiujeme dospélym osobdm s trvalym bydlistém ve Dvore
Kralové nad Labem a spadovych obcich, které Ziji na ulici jednak
preckat distojné noc ve vhodnych prostorach nocleharny, jednak
pomahame témto osobam hledat cestu zpét do bézného Zivota

spolecnosti.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatteni

Neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
finanénich naklad

Predpokladané zdroje
financovani

statni rozpocet, Krdlovéhradecky kraj, zfizovatel, kratkodobé
rovnéz Individudlni projekty z EU

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016 —
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfrednédoby plan socidlnich sluZzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Pecovatelska sluzba mésta DvUr Kralové nad Labem, mésto Dvar
Kralové nad Labem
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Cil 4

Pomoci ob¢anim ohrozenych socidlnim vyloucenim, kteti nejsou
schopni resit své problémy vlastnim pricinénim z dlivodu Zivotnich
navyku, k rozvoji schopnosti a dovednosti potfebnych k ziskani
béZného nezavislého a samostatné bydleni

Opatreni

4.1 Vytipovani klientd, ktefi maji zajem o sluzbu socialni
rehabilitace.

4.2 Prestéhovani sluzby do vétsiho prostoru.

4.3 Rozsiteni nabidky socidlni rehabilitace Horizont do celé oblasti
Kralovédvorska.

Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Zajem o sluzbu socialni rehabilitace ze strany klientl postupné
stoupd, z tohoto dlvodu dojde k rozsifeni socialni rehabilitace do
celé oblasti Krdlovédvorska. Socidlni pracovnice socialni
rehabilitace pravidelné navstévuji obce vORP DKnL a zjistuji
potieby jejich obcant. Sluzba je efektivni, ma vysledky, dokaze se
prizpUsobit, vyjet do terénu. Na Kralovédvorsku nemda, kromé
prace srodinami SAS, svou obdobu. Vzhledem k projevenému
zajmu ze strany obcdand obci a pfislusnych starostli, podporuje
mésto Dvlr Kralové nad Labem rozsifeni sluzby socidlni
rehabilitace a s tim souvisejici narlst pracovnich tvazka.

Pfinos

Poskytnutim socidlni rehabilitace by ziskali potfebné kompetence
k dosazeni vys$si miry samostatnosti.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatteni

Neinvesti¢ni

Pfedpokladana vyse
financ¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Dotace

Vazba na strategické
dokumenty

Program rozvoje mésta Dvlr Kralové nad Labem na obdobi 2016—
2022

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem

Stfrednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 a7 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Misericordia, o0.p.s. — Horizont - socialni rehabilitace

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Misericordia, 0.p.s. — Horizont - socialni rehabilitace

Cil 5 Spolupréce s Uradem prace Trutnov na evropském projektu -
pracovni rehabilitace
Opatfeni 5.1 Pomoci lidem se zdravotnim postiZzenim ziskat a udrzet

prostfednictvim pracovni rehabilitace vhodné zaméstnani .
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Konkrétni popis rozvojového
opatreni

Realizaci pracovni rehabilitace zajistuje Ufad prace CR ve
spolupréci se zaméstnavateli, vzdélavacimi zafizenimi, neziskovymi
organizacemi, lékafi a zdravotnickymi zafizenimi, a hradi naklady
s ni spojené.

Pracovni rehabilitace je zabezpecovana zdkladé podané Zadosti
osobou, kterda mda pravo o pracovni rehabilitaci pozadat.
Uskutecriuje se podle individuainiho planu, ktery UP CR sestavi
spoleéné s ucastnikem pracovni  rehabilitace v souladu
s jeho potfebami, moznostmi a zdravotni zpUsobilosti.

Individudlni plan obsahuje mimo jiné i jednotlivé formy pracovni
rehabilitace a je ve své podstaté harmonogramem napliovani
dohodnutého postupu smérujiciho k pracovnimu uplatnéni.

O pracovni rehabilitaci mlZe pozadat osoba se zdravotnim
postizenim, kterd je organem socidlniho zabezpeceni uznana
invalidni ve II. a lll. nebo i vI. Stupni nebo osobou zdravotné
znevyhodnénou, nebo osoba, kterd je uzndna docasné prace
neschopnou, a pracovni rehabilitaci ji doporucil osettujici |ékat,
nebo osoba, kterd v ramci kontrolni Iékarské prohlidky prestala byt
invalidni a pracovni rehabilitaci ji doporucila okresni sprava
socialniho zabezpeceni, nebo osoba, ktera byla orgdnem socialniho
zabezpeceni posouzena, Ze jiz neni invalidni, a to podobu 12
mésicl ode dne toho posouzeni.

Pfinos

Usnadnéni vstupu osob se zdravotnim postizenim na otevieny trh
prace a udrzeni stavavajiciho zaméstnani u osob, které kvili
zhorseni zdravotniho stavu jiz nejsou schopny vykovavat svoji
dosavadni profesi.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2021

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

ESF, statni rozpocet CR prostfednictvim Operaéniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost

Vazba na strategické
dokumenty

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

terénni socialni pracovnice Méu DKnL, UP Trutnov

Predpokladani realizatofi,
partnefi

terénni socialni pracovnice Mé&u DKnL, UP Trutnov

Cile Rozvoj pracovnich mist pro lidi se zdravotnim omezenim
(specifikace na lidi s mentalnim postizenim)
Opatreni 6.1 Pomoci lidem s mentalnim postizenim k osamostatfiovani a

zvyseni jejich kompetenci, které by mohli uplatnit na trhu
prace a tim si zajistit pravidelny financni prijem.

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Navazat spoluprdci s Urady prace ohledné zaméstnavani lidi pro
osoby se zdravotnim postizenim, dale pak s firmami na volném
trhu prace a pfipadné zkontaktovat i pracovni agentury.
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PFinos Zaméstnani na otevieném trhu prdce prindsi osobam se
zdravotnim omezenim pfilezitosti k pfirozenému zapojeni se do
Zivota spolecnosti, moznosti pro vytvareni a rozvijeni novych
socidlnich vztahd. Dodavéa jim sebedlvéru, pocit potfebnosti a
uziteCnosti, vede je k vlastni seberealizaci a samostatnosti, k
celkovému osobnimu uspokojeni a ekonomické nezavislosti.

Pfedpokladany termin 2020-2022
realizace
Charakter opatfeni Neinvesti¢ni

Pfedpokladana vyse
finan¢nich nakladd

Predpokladané zdroje
financovani

Vazba na strategické Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
dokumenty obdobi 2018 az 2026

Dot&ené druhy socialnich Barevné domky Hajnice, UP Trutnov, UP Dvir Kralové nad Labem,
sluzeb a sluzeb souvisejicich ostatni subjekty dle dohody

(zapojeni)

Predpokladani realizatofi, Barevné domky Hajnice, UP Trutnov, UP Dvir kralové nad Labem,
partnefi ostatni subjekty dle dohody

12.4 Obecné cile komunitniho planovani socialnich sluzeb

Priorita Pfiprava na starnuti obyvatel regionu

Cil 1 Pokracovani systematického procesu komunitniho planovani
rozvoje socialnich sluzeb

Opatreni 1.1 Pravidelné vyhodnocovat sit socialnich sluzeb.

1.2 Kontrolovat a vyhodnocovat plnéni vysledkd planu v ramci

setkavani pracovnich skupin 2x rocné.

1.3 Provazat stfednédobé planovani rozvoje socidlnich sluzeb a
financovani socialnich sluzeb s Kralovéhradeckym krajem.

1.4 Spoluprace s Krajskym tradem Kralovéhradeckého kraje

(vzadjemna informovanost, metodické konzultace).

1.5 Pokracovat ve spolupraci s partnery pfi realizaci rozvoje
socialnich sluzeb — odbor SKS Méstského uradu DKnL, obce
ORP, poskytovatelé socidlnich sluzeb, Urad prace, $kolska

zafizeni, spolky atd.

1.6 Koordinator planovani socialnich sluzeb zajistuje veskeré
aktivity spojené s realizaci KPSS.

Konkrétni popis rozvojového Pokrac¢ovani systematického procesu komunitniho planovani
opatreni socidlnich sluzeb v zajisténi aktivit zamérenych na feSeni
problematiky starnuti obyvatel nejen ve mésté, ale i na Uzemi
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pfilehlych obci, pokracovat v realizaci aktivit na podporu osob
pecujicich o osoby s kognitivni poruchou a podporu osob
ohroZenych socialnim vyloucenim, dale pak zvySovat informacni
dostupnost socialnich sluzeb a podporovat informacni aktivity
v oblasti socialni prace a sluZeb socidlni prevence. Zajistit realizaci
dlouhodobych projektli presahujicich jednotliva volebni obdobi a
zefektivnit financovani socialnich sluzeb.

Pfinos

Zajisténi realizace navrienych priorit v oblasti rozvoje socidlnich
sluzeb. Prohloubeni informovanosti zadavateld o problematice
socialnich sluzeb, pracovnik(li vefejné spravy a zdravotnickych
sluzeb. Realizace propagacnich materiall, které budou zaméreny k
prohloubeni informovanosti cilovych skupin (seniofi a zdravotné
znevyhodnéni obcdané; rodina, déti, mladez; osoby ohrozené
socidlnim vylou¢enim) zamérené predevSiim na dostupnost
terénnich a ambulantnich sluZeb. Prohloubeni informovanosti
pecujicich osob v oblasti porozuméni disledkem nemoci, zplsobu
komunikace a poskytovani pomoci s osobami s demencemi. U osob
ohroZenych socialnim vyloucenim dojde ke zvysSeni povédomi o
problematikach, které jsou nejcastéjSim predmétem socialni prace,
zaroven dojde k zvysSeni informovanosti o ndstrojich dostupné
pomoci.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
finanénich naklad

Predpokladané zdroje
financovani

projekt Rozvoj regionalniho partnerstvi v socidlni oblasti na uzemi
obci Kralovéhradeckého kraje Il

Vazba na strategické
dokumenty

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socialnich
sluZeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Mé&U DKNL odbor SKS, poskytovatelé socialnich sluzeb

Predpokladani realizatori,
partnefi

M&U DKNL odbor SKS, poskytovatelé socialnich sluzeb
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Cil 2 Den zdravi se socidlnimi sluzbami a se slozkami integrovaného
zachranného systému
Opatreni 2.1 Zvysit povédomi Siroké vefejnosti o poskytovanych socialnich

a souvisejicich sluzbach ve Dvofe Kralové nad Labem ve
spolupraci se zdravotniky a se slozkami integrovaného
zachranného systému.

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Dvar Kralové nad Labem je méstem s pomérné dobrou siti
socialnich a souvisejicich sluzeb. | pres veskeré nase snahy o rizné
formy prezentaci o socidlnich sluzbach, nardzime na problém, Ze
nasi obcané stdle nevédi, jaké sluzby jsou v nasem mésté pro né
dostupné. A to je také hlavni divod pro vznik této akce, ktera je
ur¢ena vSem, nejenom tém, kdo momentalné hledaji odbornou
pomoc Vv nepfiznivé Zivotni situaci. Ti zde maji mozZnost pfimo
potkat spoustu odbornikd nebo ziskat kontakt na odborna
pracovisté.

Prezentace bude probihat formou praktickych ukazek a
workshopt, nebudou chybét ani aktivity pro déti. Bude moznost i
zakoupeni riznych vyrobk( od klientd socidlnich sluzeb. V ramci
akce bude i doprovodny kulturni program.

Akce bude probihat na nameésti T.G. Masaryka, kde budou
rozmistény rGzné stanky, nebude chybét ani obcerstveni.

Pfinos

Priblizeni socidlnich sluzeb popularni formou Siroké verejnosti.

Pfedpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

Cca 20 000 K¢

Predpokladané zdroje
financovani

projekt Rozvoj regionalniho partnerstvi v socidlni oblasti na uzemi
obci Kradlovéhradeckého kraje Il

Vazba na strategické
dokumenty

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 az 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

Zdravotnici, poskytovatelé SS, slozky integrovaného zachranného
systému, pfizvané organizace, koordinator, moderator, M&U DKnL

Predpokladani realizatofi,
partnefi

Odbor SKS ve spolupraci s Méstskou nemocnici a.s.
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Cil 3

Zvysovani informovanosti verejnosti o dostupnych socialnich
sluzbach na tzemi ORP Dvur Kralové nad Labem

Opatreni

3.1 Realizace informacni letakové kampané na celém dzemi ORP
Dvir Kralové nad Labem zamérena na cilové skupiny - seniofi
a zdravotné znevyhodnéni obéané, rodina, déti a mladez,
osoby ohroZené socidlnim vylouéenim.

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Jednotlivé letaky budou obsahovat informace o socialnich sluzbach
a navaznych sluzbach relevantnich pro danou cilovou skupinu.
Budou distribuovany prostfednictvim uzemnich samosprav,
poskytovatell socidlnich sluzeb a dalSich pfipadnych aktérd. Dale
dojde k distribuci letakd obsahujicich komplexni informace o
dostupnych socidlnich sluzbach s vazbou na zdravotnictvi
prostfednictvim zdravotnickych zafizeni (500 ks letaku), a to bez
zaméreni na konkrétni cilovou skupinu.

Pfinos

Cilova skupina ziska informace o mozZnosti fesSeni svych problém{
prostrednictvim socialni prace a socidlnich sluzeb.

Predpokladany termin
realizace

2020-2022

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Predpokladanad vyse
finan¢nich nakladd

Cca 25 000 K¢

Predpokladané zdroje
financovani

projekt Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi
obci Kradlovéhradeckého kraje Il

Vazba na strategické
dokumenty

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 a7 2026

Dotcené druhy socialnich
sluzeb a sluzeb souvisejicich
(zapojeni)

poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladani realizatofi

Odbor SKS Mé&U DKnL, poskytovatelé socidlnich sluzeb

Cil4

Zvysovani objemu financnich prostredk( dotaéniho programu
mésta na socialni sluzby

Opatreni

4.1 Kazdorocné zvySovat finanéni prostfedky dotac¢niho programu
na podporu socialnich sluzeb z rozpoc¢tu mésta Dvar Kralové
nad Labem na socialni sluzby min. o 100.000 K¢

Konkrétni popis rozvojového
opatteni

Financovani socialnich sluZzeb je vicezdrojové. Nejvétsi podil
financovani tvofi u vsech sluZeb dotace Ministerstva prace a
socialnich véci, poskytované prostfednictvim kraji a z rozpoctu
Kralovéhradeckého kraje. Dalsi zdroje tvofi dotace a dary obci,
platby klientd (pokud jde o sluzbu hrazenou), pfijmy od
zdravotnich pojistoven, individualni projekty, dary apod. Dotace
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mésta DKnL, MPSV a Kralovéhradeckého kraje jsou poskytovany na
zakladé dotacnich tizeni vidy na pfislusny kalendarni rok formou
vyrovnavaci platby.

Pfinos Zajisténi provozuschopnosti a zkvalitiovani socidlnich sluzeb.
Pfedpokladany termin
P y 2020-2022
realizace
Charakter opatfeni Investi¢ni

Predpokladanad vyse
financ¢nich naklad

1.700.000 - 2.000.000 K¢

Predpokladané zdroje
financovani

mésto Dvlr Kralové nad Labem

Vazba na strategické
dokumenty

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2017 — 2019
pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem

Stfednédoby plan socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018
az 2020

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026

Dotcené druhy socidlnich
sluZeb a sluZeb souvisejicich
(zapojeni)

Predpokladani realizatofi

mésto Dvlr Kralové nad Labem
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13 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni socialnich potreb

13.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni — zjiStovani potieb pro cilovou
skupinu seniofi a zdravotné znevyhodnéni ob¢ané

Od poloviny zafi az do konce fijna 2019 byly prostfednictvim dotaznikového Setfeni zjistovany
potieby senior(, zdravotné znevyhodnénych obcand, rodin, déti a mladeze.

Dotazniky byly zvetejnény na webovych strankdch mésta:
https://www.mudk.cz/cs/radnice/dokumenty-formulare/odbor-skolstvi-kultury-a-socialnich-veci-

sks.html

Pro cilovou skupinu seniofi a zdravotné znevyhodnéni obcané se celkem rozdalo 490 dotaznikd,
vyplnénych se vratilo 117 dotaznikd, z toho 95 v papirové podobé a 22 bylo vyplnéno elektronicky,
odkaz na elektronické dotazniky byl rozeslan i obcim v ORP DKnL. Na dotaznikovém Setfeni se ve
velké mite podilely mistni kluby dlichodcl, svazy a spolky.

Z vyplnénych dotaznik( vyplyva, Ze informovanost o socialnich sluzbach, je mezi seniory a zdravotné
znevyhodnénymi obcany na dobré Urovni. Obc¢ané by nejvice uvitali informace tisténych katalogl
sluZzeb v regionu, prostfednictvim pfiloh v radni¢nich novinach a informace na webovych strankach.

V otazce tfi jsme se v dotaznikovém Setfeni tazali, zda obcané védi, ze byl vyddn Adresar
poskytovatell socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich se socidlni oblasti pro spravni obvod mésta
Dvlr Kralové nad Labem, ktery byl vytvoren vramci projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi
v socidlni oblasti na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje”, 66 respondentl odpovédélo ano, 46
zaporné. Adresar socialnich sluzeb 16 respondent( ziskala od poskytovatelli socidlnich sluzeb, 10 na
akci Den senior( v Hankové domé, 11 na méstském a obecnim uradé. Dale bylo zjisténo, Ze vétsina tj.
80 respondentl zaznamenala akci Den zdravi a Den socidlnich sluzeb 30. kvétna 2019 na ndmésti T.G.
Masaryka.

Dle dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze vétSina respondentl fesSi problémy prevainé zdravotniho
charakteru, dale postradaji mozZnost vyuzit odlehcovaci sluzbu, z divodu malé kapacity.

Nejvic respondentl by se v pfipadé potfeby pomoci obratila na rodinu a blizké okoli, praktického
Iékare a poté na socidlni sluzbu.

V pfipadé, Ze by respondenti potfebovali pomoc od poskytovatele socidlnich sluzeb 49 respondentd,
by neodradilo vibec nic od sluzby, 26 respondentl by odradily osobni divody a 17 obavy a
nedostupnost sluzby.

Dale bylo zjisténo, Ze 49 respondentl by uvitalo bydleni pro nizkopfijmové rodiny, chranéné bydleni
pro osoby se zdravotnim postiZzenim, denni stacionar pro osoby se zdravotnim postiZzenim, vétsi
kapacitu denniho stacionare pro seniory, domova dlchodcl, DPS, lépe dostupnou odlehcéovaci
sluzbu, bezbariérovost, navyseni kapacity pecovatelské sluzby véetné prodlouzeni sluzeb tfeba do
24hod, osobni asistenci pro zdravotné postizené, chranénou dilnu pro zdravotné znevyhodnéné
obcany, dopravu - stale senior automobil, komunitni centrum pro setkavani se a tvurci Cinnost,
mobilni hospic.
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Vétsina dotazovanych jakou sluzbu by preferovala v pfipadé potreby, odpovédéla terénni socidlni
sluzbu.

Dotaznikového Setfeni se nejvice zucastnily Zeny, s prevlddajicim vékem 60 a vice, nejvice
respondentd bylo ze Dvora Kralové nad Labem.

1. Jak hodnotite svoji informovanost o socialnich sluzbach pusobicich na izemi mésta
Dvur Kralové nad Labem?

myslim, Ze jsem dostatecné informovany/a, a 51
nemam potrebu ziskat vice informaci

jsem informovan/a, ale mam zijem o dalsi 47
informace

nemam dostatek informaci a chtél/a bych védét 17
vic

nemam dostatek informaci a informace z této 4
oblasti nepovazuji pro sebe za dalezité

2. Kterou formu distribuce informaci o socialnich sluzbach byste nejvice uvital/a?

tistény katalog socidlnich sluzeb v regionu k

dispozici na vybranych mistech, napft.: 57
informacéni centrum, méstsky urad, ambulance

Iékari atd.

informace umisténé na webovych strankach 21
mésta a poskytovatell soc. sluzeb

informace prostrednictvim pfilohy (rubriky) v 35
radniénich novindch

formou letdkl na verejnych mistech (nemocnice, 7
infocentrum)

dny otevrenych dvefi 3
akce Den seniort, Den zdravi a socialnich sluzeb 15
aj.

jiny zpUsob, uvedte: 0

3. Vite o tom, Ze byl vydan Adresar poskytovatell socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich
se socialni oblasti pro spravni obvod mésta Dvur Kralové nad Labem (viz obrazek)?

Ano 66

Ne 46

4. Pokud ho mate k dispozici, uvedte, kde jste ho obdrzeli:

na méstském ¢i obecnim ufadu 11
u lékare 8
od poskytovatele socialnich sluzeb 16
v méstském informacnim centru 6
na akci Den zdravi a Den socialnich sluzeb 7
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na akci Den seniorl v Hankové domé

10

na webovych strankach mésta

4

jinde:

3 — kluby dlchodct, DPS, 1 facebook, 1 vestibul
poliklinika, 7 nema k dispozici

5. Zaznamenali jste akci Den zdravi a Den socialnich sluzeb 30. kvétna 2019 na namésti

T.G. Masaryka?

ano

80

ne

36

6. Jaké socialni udalosti i problémy socialniho charakteru jste ve Vasi rodiné nebo blizkém okoli

resil/a?

problémy zdravotniho charakteru (fyzické, mentalni 63
znevyhodnéni, péce o osobu blizkou)

problémy materidlniho charakteru (financni potize, ztrata 6
bydleni)

problémy v rodiné (vychovné problémy, partnerské 6
problémy, domdci nasili)

zavislosti  (zavislost na alkoholu, drogach, hracich 7
automatech)

problémy spojené s dlouhodobou nezaméstnanosti 5

jiné problémy ¢i udalosti, uvedte:

ziskat odlehcovaci
bytu, smrt ditéte

pobyt, vyména

7. Predstavte si, Ze jste se Vy osobné, nebo vam blizka osoba ocitli v situaci, kdy
nedokaZete svij problém Fesit a potfebujete pomoci. Na koho byste se obratil/a?

rodina a blizké okoli (pfibuzni, pratelé, sousedi) 81
pracovnici Ufadu prace 8
terénni socialni pracovnice M&U 16
socidlni sluzby 39
psycholog 11
prakticky |éka¥ 47
vyhledavani informaci na internetu 13
duchovni pomoc (farar, radové sestry) 1
jind pomoc, uvedte jaka: 2

Obcanska poradna
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8. Pokud byste zvaZoval/a pomoc od poskytovatele socialnich sluZeb, které divody by Vas

odradily od Vaseho imyslu? Vyberte pouze jednu moznost.

osobni dlvody a obavy (neznalost, nedlvéra) 26
nedostupnost sluzby (financni, ¢asova) 17
potfebna sluzba na Uzemi Kralovédvorska zcela chybi 3
neodradilo by mé nic 49

Jiny dlivod, uvedte jaky:

1 soukroma klinika

9. Jaké socialni sluzby by podle Vaseho nazoru mély v naSem mésté vzniknout nebo zde

nejsou dostatecné zastoupeny?

sluzby tesici problémy s bydlenim (bydleni pro nizkopfijmové rodiny, 49
chranéné bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim, denni stacionar

pro osoby se zdravotnim postiZzenim)

sluzby pro seniory — uvedte konkrétné, které sluzby Vam zde chybi, nebo 12

vnimate jejich nedostate¢nou kapacitu:

denni stacionar,
pobytové sluzby — vétsi
kapacita domov
ddchodcl, mald
kapacita DPS,
odlehcovaci sluzba

sluzby pro zdravotné postizené osoby — uvedte konkrétné:

11
bezbariérovost,
navyseni kapacity
pecovatelské sluzby
vcetné prodlouzeni
sluzeb tfeba do 24hod,
osobni asistence pro
zdrav. postiz,
chranéna dilna
komunitni centrum

Pfipadné uvedte jiné sluzby:

10
doprava- stale senior
automobil, komunitni
centrum pro setkavani
se a tvurci ¢innost
mobilni hospic, kdyz uz
pecovat chci a mlzu
doma, potrebuji
odborné pomaoci

10. V ptipadé, Ze budete potiebovat socialni sluzbu, dal/a byste pfednost sluzbé?

Zaskrtnéte jednu z moznosti.

ambulantni (za sluZzbou se dopravim) 20
pobytové (budu Zit v konkrétnim zatizeni) 29
terénni (sluzba je poskytovana u mé doma) 61
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11. Pohlavi

muz 29
Zena 78
12. Jste osoba se zdravotnim postizenim?

ano 40
ne 72
13. Vas vék.

15-19 2
20-39 3
40—-59 let 21
60 a vice 85
14. Zaradte se do kategorie

jednotlivec 43
manzelé/partnefi Zijici v domacnosti 38
jednotlivec zijici v rodinném domku s détmi 5
manzelé/partneti Zijici v rodinném domku s détmi 8
jiné: 6

jednotlivec v domku
s rodici, DPS

15. Vase nejvyssi ukoncené vzdélani.

zakladni 22
vyuéen/a 30
vyuéen/a s maturitou 6
stfedoskolské 41
vysokoskolské 15
jiné: 0
16. Uvedte nazev obce, ve které bydlite?

Dv(r Kralové nad Labem 95
Zire¢ 8
Obce ORP DKnL 11
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13.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni — zjistovani potieb pro
cilovou skupinu rodina, déti a mladez

Pro cilovou skupinu rodina, déti a mladez se celkem rozdalo 375 dotaznik(, vyplnénych se vratilo 81
dotaznik(, ztoho 65 v papirové podobé a 16 bylo vyplnéno elektronicky, odkaz na elektronické
dotazniky byl rozeslan i obcim v ORP DKnL. Na dotaznikovém Setfeni se ve velké mife podilely
Materska Skola, Drtinova, Matefskda Skola, Slune¢nd, Zakladni $kola a Praktickd $kola, Zakladni $kola
specidlni a praktickd $kola - Diakonie CCE, Matefské centrum Zirafa. Dotazniky byly dale
distribuovany i v ¢ekarnach détskych Iékaru.

Znize vyplnéného dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze 52 respondentl nevyuzivd Zadnou socidlni
sluZzbu ani nepecuje o Zadnou osobu. 11 respondentl vyuzivd Ambulance klinické psychologie,
psychiatrie, détské psychiatrie, adiktologie — RIAPS. 14 respondentll uvedlo, Ze vyuZiva jiné sluzby a
to Mateiské centrum Zirafa, taneéni krouzky, Spole¢né cesty Nachod, SPC Duchdacek, Dim déti a
mladeze Jednicka.

Vétsina respondentd poukazuje, Ze v naSem mésté chybi sluzby pro lidi s poruchou autistického
spektra. Déle poukazuji na Spatnou dostupnost a dlouhé cekaci Ih(ty na objednani u détského
psychologa a psychiatra pro déti. Vétsi podporu pro neziskové organizace a volnocasovych aktivit.

Z dotaznikll vyplyva, Ze by bylo v hodné vice propagovat sluzby pro vyse uvedenou cilovou skupinu.
55 respondentl nevi, Ze byl vydan Adresar poskytovatell socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich se
socialni oblasti pro spravni obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem a 46 respondent( nezaznamenalo
ani Den zdravi a Den socidlnich sluzeb, ktery se konal 30.05.2019 na ndmésti T.G. Masaryka.

K lepsi informovanosti by podle respondentl prispélo vice informaci v Novinach Kralovédvorské
radnice, poté vice informaci ve Skolskych zafizenich, u praktického Iékare, informacni letak o sluzbach
pro rodinu, déti a mladez, Dny otevienych dvefi, Dny socidlnich sluzeb.

K chybéjicim sluzbam se respondenti vyjadrili takto, 38 respondentl by uvitalo startovaci byty pro
mladé rodiny, 35 respondentl postrada ve mésté azylové bydleni pro matky s détmi, 21 socialni byty
pro lidi v socialni krizi, 19 startovaci byty pro déti z détskych domovi nebo péstounskych rodin, 18
azylové bydleni pro rodiny v krizi.

Dle respondentld je nejvice ohroZena mladez vregionu Sikanou, alkoholem, koufenim, hrou
pocitacovych her. Podle respondentli jak by se mohla nejnebezpecnéjsi situace fesit, navrhuji
predevsim rfadnou vychovu déti, vice moznosti traveni volného ¢asu détmi, osvéta a prednasky ve
skolach, kontrola policie v rizikovych oblastech.

57 respondentll neshleddva vychovné problémy u svych déti. V pfipadé vychovného problému u
svého ditéte by se 44 respondentll obratilo na psychologa a 41 na vychovného poradce ve $kole.

Ke zkvalitnéni Zivota ve mésté by respondenti uvitali Pedagogicko- psychologickou poradnu, lepsi
dostupnost klinického psychologa, vice krouzkd z dotaci mésta pro slabé rodiny, volné herni hristé
(ne prolézacky), zadbavy, naslouchani rodindm a détem, rodinné aktivity, akci pro déti zadarmo,
kulturni vyZiti, kryty bazén, détskych hfist, sportovist, rodinna centra, vétsi spolupraci mezi $kolou a
poskytovatelem socidlnich sluzeb, zvysit pocet pfechodl a zabezpecit bezpecnost na nich, odklonit
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dopravu, vice davek, vysit informovanost o socidlnich sluzbach, vétsi pomoc pfi domacim nasili
(socidlni pracovnice na tuto situaci nereaguiji), vétsi nabidka prace pro rodice, Cisté mésto, zapojeni
mladeze do socialnich sluzeb, terénni pracovnici do rodin a terénu.

Vice pfilezitosti pro aktivity s détmi, podpora mladych rodin (vétsi podpora volnocasovych aktivit,
malych déti atp.)

VSe zacind v rodiné, snad vétsi osvéta zamérena hlavné na rodice, ti preddvaji osvétu svym
potomkdm, pokud rodina funguje jak ma.

Casto se v3ak rodiny, rodice, stydi za své problémy, nechtéji to Fesit, zainteresovat nékoho ciziho.

Sir$i nabidka pracovnich pfileZitosti a s tim spojené ziskavani dostate¢ného mnoistvi finanénich
prostiedk(l na volnocasové aktivity.

Dotaznikového Setfeni se nejvice zucastnily Zeny, s prevladajicim vékem 31-40 let, nejvice
respondentl bylo ze Dvora Kralové nad Labem.

7 7 s

1. Mate zkusenosti s vyuzivanim socialnich sluZzeb pro rodinu s détmi a mladez
na Kralovédvorsku?

sam jsem uZivatelem nékterych ze socidlnich 5

sluzeb

pecuji o rodinného pfislusnika nebo jinou blizkou 17

osobu, ktera uziva nékterou ze sluzeb

nevyuzivam zadné sluzby ani nepecuji o nikoho, 52

kdo tyto sluzby vyuziva

jiné (uvedte): 4
MC — Zirafa, SONOC, zkugenosti ze svého — soc.
pracovnik

2. Oznacte prosim organizace, jejichz sluzby vy osobné nebo vase déti v soucasné dobé

vrs 7

ve Dvore Kralové nad Labem nebo blizkém okoli vyuzivate:

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Strelka 1
Rana péce — Liberec — Centrum LIRA, z. 4. 0
Stfedisko rané péce Slunicko — Oblastni charita 2
Hradec Kralové

Rana péce — Diakonie CCE — Stfedisko Stfedisko 2
Svétlo Vrchlabi

ManZelské a rodinné poradny — pfi RIAPS 2
Trutnov

Ambulance klinické psychologie, psychiatrie, 11
détské psychiatrie, adiktologie — RIAPS

Pomoc v pripadé domadciho nasili — Intervencni 0
centrum Oblastni charita Hradec Kralové

Obcanska poradna — Farni charita Dvar Kralové 4
nad Labem

Socialné terapeutickd dilna Slunecnice — Farni 1
charita DvUr Kralové nad Labem
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Socialné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi — 0
Klub Labyrint — Farni charita Dvlr Kralové nad

Labem

Centrum pro rodinu Klubko — Farni charita Dvir 0
Kralové nad Labem

Osobni asistence — Farni charita Dvlr Kralové 1
nad Labem

jiné (uvedte): 14

MateFské centrum Zirafa, taneéni krouzky, Diim
déti a mladeze Jednicka, Spolec¢né cesty Nachod,
SPC Duchacek MKI

3. Je néco, co byste na Vami vyuzivanych sluzbach zlepsil/a. Existuje néco, co Vam vadi,
nevyhovuje? Pokud ano, prosim strucné vypiste:

Vase odpovéd:

Absolutni absence sluzeb pro lidi s poruchou autistického spektra, Spatna dostupnost a dlouhé
cekaci lhaty na objednani détského psychologa, psychiatra pro déti. Vétsi podpora pro neziskové
organizace a volnocasové aktivity, zatim dostacujici.

4. Jak jste se o sluzbé dozvédél/a?

od rodiny 5
od pratel, spolupracovnikd, soused( 9
z Adresare poskytovatelll socidlnich sluzeb a 5
sluzeb souvisejicich se socidlni oblasti pro

spravni obvod mésta Dv(r Kralové nad Labem

od clovéka, ktery se podobnym s podobnym 5
problémem setkal

na Lince davéry 1
od psychologa 4
od ucitele 8
od lékare (praktického, specialisty) 6
od socidlniho pracovnika odboru socidlnich véci 4
méstského uradu

od pracovnika/pracovnice Uradu prace CR 1
z informaci v Novinach kralovédvorské radnice 4
z webovych stranek na internetu 7
nevim 11
Jiné (uvedte): Matefskd Skola Rohdacova, potieba vétsi

propagace sluzeb

5. Vite o tom, Ze byl vydan Adresar poskytovateltli socialnich sluzeb a sluZzeb souvisejicich
se socialni oblasti pro spravni obvod mésta Dvtir Kralové nad Labem?

ano

26

ne

55
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6. Pokud mate tento adresar k dispozici, uvedte, kde jste ho obdrzeli:

na méstském ¢i obecnim uradu 5
u lékare 1
od poskytovatele socialnich sluzeb 3
v méstském informacénim centru 1
na akci Den zdravi a Den socialnich sluzeb 2
na akci Den seniort v Hankové domé 1
na webovych strankach mésta 6
jinde: 9 nevi o ném, 8 nema k dispozici,
ve Skole 2, na svém pracovisti 2

7. Co by podle Vas pomohlo k Vasi lepSi informovanosti v oblasti socialnich sluzeb?

vice informaci na informacnich tabulich v ulicich mésta 10
vice informaci v Novinach kralovédvorské radnice 24
vice informaci na webovych strankdch mésta 16
informacni letak o sluzbach pro rodinu, déti a mladez 18
vice informaci ve Skolskych zatizenich 23
vice informaci pfimo u poskytovateld socialnich sluzeb 6
vice informaci u lékare (praktického, odborného) 19
akce pro verejnost (Dny otevienych dveti, Dny socidlnich 16
sluzeb apod.)

nic neni tfeba ménit, situace je dobra 11
nevim 12
jiné: 1

informace si vidy seZzeneme

8. Zaznamenali jste akci Den zdravi a Den socidlnich sluzeb 30. kvétna 2019 na namésti
T. G. Masaryka?

ano 46

ne 34

9. Jaké dalsi sluzby poskytované rodinam s détmi a mladezi, které dosud nejsou ve Dvore
Kralové nad Labem poskytovany, byste uvital/a?

azylové bydleni pro matky s détmi 35
azylové bydleni pro rodiny v krizi 18
socidlni byty pro lidi v socialni krizi 21
terénni prace na ulici zamérena na déti a mladez 13 — forma, nabidka
startovaci byty pro mladé rodiny 38
startovaci byty pro déti z détskych domovi nebo péstounskych rodin 19
nic nepostradam 11
jiné: 0

10. Cim si myslite, Ze jsou déti a mladez v regionu nejvice ohrozeny?

drogy 13
alkohol 30
cigarety (tabak) 21
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pocitacové hry 20
kriminalita 12
Sikana 38
vyherni automaty 3

jiné (uvedte): 7 socidlni sité, mobily, hlouposti da se fici, Ze v§im, co nabizite k odpovédi
nevhodné traveni volného ¢asu

vevs

11. Jakym zplsobem by se mohla nejnebezpeénéjsi situace, kterou jste v predeslé otazce
vybrali, zlepsit?

radna vychova rodicu 34
osvéta a predndsky ve Skolach 23
kontrola policie v rizikovych oblastech 21
terénni prace s détmi 15
informovanost rodicu 14
vétsi kontrola prodeje alkoholickych napoju a cigaret 17
vice moznosti traveni volného ¢asu déti 27

12. Maji Vase déti vychovné nebo jiné problémy jako napfr.

zaskolactvi

navykové latky

Ihani

agresivita

vulgarismus

kradeze

prospéch

konflikty s vyuc€ujicimi

OlRr|dO|(NNUIN|IN

konflikty v rodiné

jiné (uvedte):
Naladové chovani, béZné chovani spojené s dospivanim, vrstevnici, obleceni, mobil, jsou malé

ne 57
13. Na koho byste se obratili v pripadé vychovného problému Vaseho ditéte?

vychovny poradce ve Skole 41
organ socialné pravni ochrany (kurator pro mladistvé) 5
détsky lékar 19
psycholog 44
socidlni pracovniky sluzeb 2
jiné (uvedte): 0

14. Jak by se dal zkvalitnit Zzivot rodinam, détem a mladezi v regionu podle Vas?

uvedte:

Pedagogicko- psychologicka poradna, klinicky psycholog, vice krouzk( z dotaci mésta pro slabé
rodiny, volné herni hfisté (ne prolézacky), vice zdbavy, naslouchani vice rodindm a détem, rodinné
aktivity, vice akci pro déti zadarmo, kulturni vyZiti, kryty bazén, détska hristé, sportovisté, rodinna
centra, vice sluzeb, kooperace mezi Skolou a poskytovatelem, malo prechodd, velky provoz- odklonit
dopravu, vic davek, vice informaci o socidlnich sluzbach, vétsi pomoc pfi domacim nasili (socialni
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pracovnice na tuto situaci nereaguiji), vétsi nabidka prace pro rodice, Cisté mésto, zapojeni mladeze
do socialnich sluzeb, terénni pracovnici do rodin.

Vice pfilezitosti pro aktivity s détmi, podpora mladych rodin (vétsi podpora volnocasovych aktivit,
malych déti atp.)

VSe zacind v rodiné, snad vétsi osvéta zamérena hlavné na rodice, ti predavaji osvétu svym
potomkidm, pokud rodina funguje jak ma.

Casto se viak rodiny, rodice, stydi za své problémy, nechtéji to fesit, zainteresovat nékoho ciziho.
Rodina by méla rfadné plnit svoji funkci a rodi¢e by méli vice ¢asu vénovat svym détem. Verejny
prostor, neziskové organizace a socidlni sluzby.

Socialni sluzby nefesi podle mého nazoru pficiny problém( a potizi, ale az ty nasledky.

Z pohledu rodice vice informaci o domacim nasili, poskytnuti informaci, co v takovém pfipadé udélat,
jak to resit, poskytnuti azylu, psychické podpory atd. A to samé pohledu ditéte. Kdyz se rozpadne
rodina.

Sir$i nabidka pracovnich pfileZitosti a s tim spojené ziskavani dostate¢ného mnozstvi finanénich
prostfedk(l na volnocasové aktivity, vice volnocasovych aktivit pro rodiny s détmi

Kazdy to vnima jinak, co je zkvalitnéni Zivota, hlavné by rodiny mély travit vic ¢asu spolu.

15. Pohlavi
muz 17
Zena 65

16. Jaky je VS vék?

20-30 let 6
31-40 let 42
41-50 let 26
nad 50 let 7

17. Zaradte se do kategorie

jednotlivec 4
manzelé/partneti Zijici v domacnosti bez déti (pfip. déti jsou starsi a Ziji 6
jinde)

oba rodice s ditétem (détmi) 49
jeden rodic s ditétem (détmi) 19

jiny typ (uvedte):
s pritelem bez déti

18. Vase nejvyssi ukoncené vzdélani.

zakladni 7
vyucen/a 19
vyucen/a s maturitou 4
stfedoskolské 28
vysokoskolské 22
jiné: DiS.
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19. Uvedte nazev obce, ve které bydlite?

Dvur Kralové nad Labem 66

Obce ORP DKnL 14

Zastupitelstvo mésta Dvir Kralové nad Labem schvalilo usnesenim ¢. Z/158/2019 - 9. Zastupitelstvo
mésta DvUr Kralové nad Labem, ze dne 10.12.2019 cile a opatfeni pro mésto DvUr Kralové nad Labem
stanovené Stfednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2020-2022 pro spravni obvod
mésta DvUr Kralové nad Labem.
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15 Seznam zkratek

DPS
EMM
EU
FC
FCH
IROP

KD
KHK
KOR
KPSS

KU
k.4.
LDN
MAS
mé&u
MMR
MPSV
MVCR
NL
NZDM
ooP
0.p.s.
(0]:74

azylovy diim

Centrum dusevniho zdravi
Ceskobratrska cirkev evangelicka
Ceska republika

domov dichodct

DvUr Kralové nad Labem

dotacni program

dlim s pecovatelskou sluzbou
odbor ekonomiky a majetku mésta
Evropska unie

fotbalovy klub

Farni charita

Integrovany regionalni operacni
program

klub dlichodcl
Kralovehradecky kraj
klicova oblast rozvoje

komunitni planovani socidlnich
sluzeb

krajsky urad

katastralni azemi

Lécebna dlouhodobé nemocnych
mistni akéni skupina

méstsky urad

Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ministerstvo prace a socialnich véci
Ministerstvo vnitra Ceské republiky
navykové latky

nizkoprahové denni centrum
obvodni oddéleni policie

obecné prospésna spolecnost

Operacni program zaméstnanost

ORP
0.S.
0SPOD
PD

PR

PT
RIAPS

RISM

RS
RZS
SAS
SDH
SLDB
SO
SOH
s.r.o.
Stc
SV.
SWOT

T)
up
z.0.
Z.S.
VA
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obec s rozsifenou plsobnosti
obcanské sdruzeni

organ socialné-pravni ochrany déti
projektovd dokumentace

public relations
psychoterapeuticky

Regionalni institut ambulantnich
psychosocidlnich sluzeb Trutnov

odbor rozvoje, investic a spravy
majetku

roztrousena skleréza

rychld zachranna sluzba

socidlné aktivizac¢ni sluzba
sdruZeni dobrovolnych hasicd
Séitani lidu, doma a bytu
strategicka oblast

Stfedisko osobni hygieny
spolec¢nost s ru¢enim omezenym
strategicky cil

svaty

analyza je metoda, pomoci niZ je
mozné identifikovat silné a slabé
stranky, prilezitosti a hrozby.

odbor Skolstvi, kultury a socidlnich
véci

télovychovna jednota

Urad prace

zapsany Ustav

zapsany spolek

zakladni Skola



