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Uvodni slovo
Vazeni spoluobcané,

predkladame Vam jiz v poradi paty Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na obdobi 2023-2027 pro spravni
obvod mésta Dvlr Kralové nad Labem. Podkladem pro paty stfednédoby plan se stala analyza stavajiciho stavu
poskytovateld socidlnich sluzeb v Gzemi spravniho obvodu, dale pak Ctvrty stfednédoby plan z obdobi 2020-2022.
Stfednédoby plan definuje priority a opatieni tykajici se socialnich a navaznych sluzeb, které Gzce souvisi se socialni
oblasti. Stanovenych priorit a opatfeni by mélo byt dosazeno do konce roku 2027. Novy plan popisuje stavajici sit’
socialnich sluzeb, zaméry poskytovatelll pro jejich dalsi vyvoj a vybrané priority, kterymi je tfeba se postupné
zabyvat. Plan obsahuje SWOT analyzy jednotlivych cilovych skupin. Podklady pro SWOT analyzy vychazeji z
poznatkd ziskanych pfi vykonu terénni socidlni prace na obcich, z jednani se starosty obci, s poskytovateli socialnich
sluzeb a s uzivateli sluzeb.

Plan tedy zahrnuje stavajici socialni sluzby a sluzby souvisejici, které je potfeba ve mésté udrzet ve stavaijici kvalite,
i sluzby rozvojové, jejichZ potfebnost se v ramci procesu planovani objevuje. Bylo by dobré pokracovat v sou¢asném
trendu, a i nadale zajistovat kvalitni sluzby poskytované obcanlim mésta.

Cely dokument je vysledkem prace t¥i pracovnich skupin (Seniofi a zdravotné znevyhodnéni obCané, Rodina, déti a
mladez, Osoby ohroZené socialnim vyloucenim). Skupiny se skladaji ze zastupcd poskytovatell socidlnich sluzeb,
at’ uz z neziskovych nebo pfispévkovych organizaci, jejich uzivateld a zastupcd mésta Dvora Kralové nad Labem.
Diky vyjednavani a komunikaci v pracovnich skupinach jsme ziskali predstavu o zakladnich prioritach urcujicich smér
dalsiho rozvoje sluzeb zaméFenych na jednotlivé cilové skupiny uzivatel@.

Pracovni skupiny budou priibézné vyhodnocovat a aktualizovat plan, budou vytvareny tzv. akéni plany, odbor SKS
bude koordinovat jednani k danym vystuplim planu za Gcelem postupného pInéni stanovenych priorit.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2023-2027 pro spravni obvod mésta Dv(r Kralové nad Labem
plynule navazuje na predchozi plan, ktery byl zpracovan na obdobi 2020-2022.
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1 Pravni normy upravujici oblast socialnich sluzeb

Oblast socialnich sluzeb ma svoji vlastni pravni Upravu:

e zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl
e vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist

Okruh problém{ socidlnich sluzeb do jisté miry Fesi také:

e zakon €. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozd&jsich predpisl
e zdkon €. 129/2000 Sb., o krajich, ve znéni pozdéjsich predpisl

Z legislativniho hlediska zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., zavedl pro kraje povinnost a pro obce
moznost, zpracovavat stfednédobé plany rozvoje socidlnich sluzeb a formuloval zakladni metodické vychodisko
spoluprace v triddé zadavatel@. Poskytovateld a uzivatell socidlnich sluzeb. Kraje rozvoj socidlnich sluzeb planuji
povinné jako podklad pro vycisleni potfeby dotaci ze statniho rozpoctu, které pak jménem statu prerozdéluji mezi
poskytovatele socialnich sluzeb.

Jak jiz bylo vySe uvedeno v pfipadé obci je zpracovani sttednédobého planu v zakoné uvadéno jako moznost. Praxe
vSak potvrzuje, Ze je funkéni, aby obdobné plany existovaly alespori na Grovni spravnich obvodd obci s rozsifenou
plsobnosti. Ty pfesnéji zachyti potfeby obyvatel Gzemi a pak slouzi krajiim k ziskani objektivnich podkladd pro plan
na Urovni kraje a naslednému rozdélovani financnich prostfedk{ pro socialni sluzby v souladu s redlnymi potfebami
obci.

§ 95 Kraj
a) zjist'uje potreby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém UGzemi,
b) zajistuje dostupnost informaci o moznostech a zplisobech poskytovani socialnich sluzeb na svém Gzemi,

c) spolupracuje s obcemi, s dalSimi kraji a s poskytovateli socialnich sluzeb pfi zprostfedkovani pomoci osobam,
popripadé zprostifedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

d) zpracovava strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na Uzemi kraje, se zastupci
poskytovateld socialnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou poskytovany socidlni sluzby, a informuje obce na
Uzemi kraje o vysledcich zjisténych v procesu planovani; pri zpracovani planu kraj prihlizi k informacim obce
sdélenym podle § 94 pism. €) a k (dajlm uvedenym v registru podle § 85 odst. 5,

e) sleduje a vyhodnocuje plnéni planl rozvoje socidlnich sluzeb za GCasti zastupcl obci, zastupcd poskytovateld
socialnich sluZeb a zastupcl osob, kterym jsou socidlni sluzby poskytovany,

f) informuje ministerstvo o pInéni pland rozvoje socialnich sluzeb,

g) zajistuje dostupnost poskytovani socialnich sluzeb na svém Gzemi v souladu se stfednédobym planem rozvoje
socialnich sluzeb,

h) urcuje sit’ socialnich sluzeb na Gzemi kraje; pritom prihlizi k informacim obci sdélenym podle § 94 pism. f).
§ 96 Ministerstvo

a) fidi a kontroluje vykon statni spravy v oblasti socialnich sluzeb, v€etné cinnosti socialni prace v oblasti socialnich
sluzeb,

b) zpracovava narodni strategii rozvoje socidlnich sluzeb, sleduje a vyhodnocuje jeji plnéni a ve spolupraci s kraji
urCuje parametry dostupnosti socidlnich sluzeb.
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Pro obce povinnost planovat rozvoj socialnich sluZeb sice nevyplyva, nicméné plany mohou poslouzit krajdim k
ziskani objektivnich podkladd pro krajské plany rozvoje a naslednému rozdélovani dotaci v souladu s jejich redlnymi
potfebami.

Stiednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb podle § 3 pism. h) — Zakona o socialnich sluzbach
€.108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsSich predpist a novel dle zakona ¢. 189/2016 se rozumi:

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb je strategicky dokument obce nebo kraje, ktery je vysledkem aktivniho
zjistovani potfeb osob na Uzemi obce nebo kraje a hledani zplisobl jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych
zdrojli; jeho obsahem je souhrn a vysledky podkladovych analyz a dat, popis zplisobu zpracovani planu véetné
vymezeni spoluprace s obcemi, s poskytovateli socidlnich sluzeb a osobami, kterym jsou socidlni sluzby
poskytovany, popis a analyza dostupnych zdroji a potfeb osob, kterym jsou socialni sluzby urceny, véetné
ekonomického vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb obsahujici popis budouciho Zadouciho
stavu a opatreni, jejichZz prostrednictvim by mélo byt tohoto stavu dosaZzeno, povinnosti z(Castnénych subjektd,
postup sledovani a vyhodnocovani pinéni planu véetné zplsobu, jakym Ize provést zmény v poskytovani socialnich
sluzeb a zplisob zajisténi sité socidlnich sluzeb na Uzemi kraje; stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mdze byt
dopInén akénimi plany zpracovanymi na obdobi jednoho roku, které vychazeji ze stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb.

Piisobnost pFi zajist'ovani socialnich sluzeb dle § 92,94 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
v platném znéni

Obecni Gfad obce s rozsifenou plisobnosti

a) zajistuje osobé, které neni poskytovana socialni sluzba, a je v takové situaci, kdy neposkytnuti okamzité
pomoci by ohrozilo jeji Zivot nebo zdravi, poskytnuti socialni sluzby nebo jiné formy pomoci, a to v
nezbytném rozsahu; mistni pfislusnost se Fidi mistem trvalého nebo hlaseného pobytu osoby,

b) koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb a poskytuje odborné socialni poradenstvi osobam ohroZzenym
socialnim vyloucenim z d@vodu pfedchozi Ustavni nebo ochranné vychovy nebo vykonu trestu, osobam,
jejichz prava a zajmy jsou ohroZeny trestnou cinnosti jiné osoby, a osobam, jejichz zplisob Zivota mlize
vést ke konfliktu se spoleCnosti; pfitom spolupracujeme se zafizenimi pro vykon Ustavni nebo ochranné
vychovy, s Vézeriskou sluzbou Ceské republiky, Probaéni a mediaéni sluzbou Ceské republiky, spravnimi
Urady a Uzemnimi samospravnymi celky,

c) na zakladé oznameni poskytovatele zdravotnich sluzeb zjistuje, zda je nezbytné poskytnout osobé
umisténé ve zdravotnickém zafizeni sluzby socidlni péce a zprostfedkovava moznost jejich poskytnuti;
v pripadé, Ze nelze sluzby socidlni péfe osobé poskytnout, sdéluje neprodlené tuto skutecnost
poskytovateli zdravotnich sluzeb, v jehoz zdravotnickém zafizeni je osoba umisténa,

d) na uzemi svého spravniho obvodu koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb a realizuje ¢innosti socialni
prace vedouci k feSeni nepriznivé socidlni situace a k socialnimu zaclefiovani osob; pfitom spolupracuje s
krajskou pobockou Uradu préce a krajskym Gradem.

vrv

Rovnéz z uvedeného vyplyva, ze obce s rozsifenou plsobnosti jsou v praxi témi, které koordinuji socialni sluzby
v Uzemi a nejCastéji tedy sestavuji rozvojové plany, protoze prakticka koordinace socialnich sluzeb a jejich
planovani spolu neoddélitelné souvisi.

Obec

a) zjistuje potreby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém Gzemi,

b) zajist'uje dostupnost informaci 0 moznostech a zplisobech poskytovani socialnich sluzeb na svém tzemi,

c) spolupracuje s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli socidlnich sluzeb pfi zprostfedkovani pomoci
osobam, popiipadé zprostfedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

d) mizZe zpracovat stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb ve spolupraci s krajem, poskytovateli
socialnich sluzeb na Gzemi obce a za Ucasti osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby,

e) spolupracuje s krajem pfi pfipravé a realizaci stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb kraje; za tim
Ucelem sdéluje kraji informace o potfebach poskytovani socidlnich sluzeb osobam nebo skupindm osob
na Uzemi obce, o moznostech uspokojovani téchto potfeb prostrednictvim socidlnich sluzeb a o jejich
dostupnych zdrojich,
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f) spolupracuje s krajem pii urCovani sité socialnich sluzeb na Uzemi kraje; za tim UCelem sdéluje kraji
informace o kapacité socialnich sluzeb, které jsou potfebné pro zajisténi potfeb osob na Gzemi obce a
spoluvytvari podminky pro zajisténi potieb téchto osob MPSV +kraj.

Zakon o socialnich sluzbach vymezuje rozsah zakladnich cinnosti celkem pro 34 typl socidlnich sluzeb, které
soucasné definuje a rozdéluje do tfi zakladnich druh@: socialni poradenstvi, sluzby socidlni péce, sluzby socialni
prevence. Zakon také vymezuje formy poskytovani socialnich sluZeb, jsou poskytovany formou sluzby terénni,
ambulantni, pobytové, pfipadné v kombinaci. Dale vymezuje plsobnost pfi zajistovani socialnich sluzeb na
jednotlivych Grovnich (obce, kraje, MPSV). V ramci poskytovani socidlnich sluzeb je zvlastni ddraz kladen na
kvalitu poskytovanych sluzeb. Uroveri kvality je zakonem definovéna prostiednictvim standardd kvality
socialnich sluzeb.

Zakladni zasady pro poskytovani socialnich sluzeb

V § 2 zakona €. 108/2006 Sb., jsou uvedeny zakladni zasady, které vytvareji v systému socialnich sluzeb zcela
novou kvalitu. Jsou v obecné poloze voditkem, na jehoz zakladé byly vypracovany standardy kvality socialnich
sluZzeb. Dodrzovani zakladnich zasad ma pfi poskytovani socialnich sluzeb zarudit:

e pro kazdou osobu bezplatné zakladni socialni poradenstvi, 0 moznostech feSeni v neptiznivé socialni situaci
e zachovani lidské dUstojnosti,

e individualni pfistup,

e aktivizace a podpora samostatnosti s dirazem na socialni zaCleriovani osob

e podporu pti zakotveni v pfirozeném socialnim prostredi,

e  rovnost,

e dobrovolnost,

e kvalita pfi poskytovani socidlnich sluzeb

e respektovani lidskych prav a zakladnich svobod se zachovanim dlstojnosti ¢lovéka a jeho Zivota.

Cile pfi poskytovani socialnich sluzeb

Cilem sluzeb socidlni péCe je umoznit uZivateldm v nejvyssi mozné mire zapojeni do bézného Zivota spolecnosti a v
pripadech, kdy toto vylucuje jejich stav, zajistit jim dlstojné prostfedi a zachazeni. Kazdy ma pravo na poskytovani
sluzeb socidlni péce v nejméné omezujicim prostredi.

Cilem sluzeb socialni prevence je napomahat osobam k prekonani jejich nepfiznivé socialni situace a chranit
spolecnost pred vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jevd.

Socialni sluzby by pfi poskytovani mély naplnovat tato kritéria:

e kvalita — obsah sluzby napliiuje pfislusné standardy a jeji poskytovani odpovida dobré praxi, pricemz,
jsou sledovany moderni trendy a vyvoj oboru tak, aby poskytované sluzby odpovidaly soucasné urovni
poznani,

e dostupnost — sluzby musi byt dostupné informacné (pfistup k informacim a jejich srozumitelnost), misté
(ve vzdalenosti, kterou klient méze prekonat), ¢asové (v Case, kdy je klient potfebuje), finanéné (pro
kazdého klienta existuje ekonomicky pfijatelnd varianta sluzby), architektonicky (v prostredi, které je
bezbariérové), psychologicky (nizky prah a pratelské prostiedi),

o efektivnost — sluzba napliiuje deklarované cile a predstavuje optimalni kombinaci ceny, kvality a
potfebnosti,

e individualizace — sluzba na sebe svym obsahem navazuji a dopliuji se (vytvareji systém) a jsou
informacné propojeny (vytvareji sit’),

o komplexnost — sluzby jsou celistvé v Case a misté, reaguji na vSechny potieby klienta a na vSechny
aspekty reSeného problému.

Vznik, udrzeni a rozvoj socialnich sluzeb je nutné planovat. Jak jiz bylo uvedeno vyse, toto planovani je opfeno o
spolupraci obci, krajského Gfadu, poskytovatelll socialnich a navaznych sluzeb, odborné verejnosti, klientd i laické
verejnosti, a proto se nejcastéji uskutecniuje prostrednictvim metody komunitniho planovani.

Potfebny rozvoj je zachycen ve strategickém dokumentu (planu) obce nebo kraje, ktery je vysledkem aktivniho
zjiSt'ovani potreb osob na daném Gzemi a hledani zplsob( jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdrojd.
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2 Vymezeni zakladnich pojmii pouzivanych v komunitnim
planovani socialnich sluzeb

V oblasti socialnich sluzeb se setkavame s nasledujicimi pojmy, které vyplyvaji ze zakona o socialnich sluzbach.

Socialni sluZzba - je Cinnost nebo soubor Cinnosti zajist'ujicich pomoc a podporu osobam za Gcelem socialniho
zaClenéni nebo prevence socialniho vylouceni.

Neprizniva socialni situace - je oslabeni nebo ztrata schopnosti z dlivodu véku, nepfiznivého zdravotniho stavu,
pro krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zplsob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné
znevyhodnuijici prostfedi, ohrozZeni prav a zajmd trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zavaznych
dtvodd.

Prirozené socialni prostredi — rodina a socialni vazby k osobam blizkym, domacnost osoby a socialni vazby k
dalSim osobam, se kterymi sdili domacnost, a mista, kde osoby pracuji, vzdélavaji se a realizuji bézné socialni
aktivity.

Socialni vylouceni - je vyclenéni osoby mimo bézny zivot spolecnosti a nemoznost se do né&j zapojit v dlisledku
nepriznivé socialni situace.

Socialni zacleriovani- je proces, ktery aktivné zajistuje, aby osoby socialné vyloucené nebo socialnim vyloucenim
ohrozené dosahly prileZitosti a moznosti, které jim napomahaji plné se zapojit do ekonomického, socialniho i
kulturniho Zivota spolecnosti a zit zplisobem, ktery je ve spolecnosti povazovan za bézny.

Sluzby socialni péce— jsou vybrané socialni sluzby, které napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost.

Sluzby socialni prevence-napomahaiji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou
socialni situaci, Zivotni navyky a zplisob Zivota vedouci ke konfliktu se spoleCnosti, socialné znevyhodnujici prostredi
a ohroZeni prav a opravnénych zajmQ trestnou cinnosti jiné fyzické osoby.

Dlouhodobé nepriznivy zdravotni stav — podle poznatkd lékarské védy ma trvat déle nez jeden rok, a ktery
omezuje funkéni schopnosti nutné pro zvladani zakladnich Zivotnich potreb.

Zdravotni postiZeni — télesné, mentalni, dusevni, smyslové nebo kombinované postizeni, jehoz dopady Cini nebo
mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné osoby.

Triada — timto vyrazem je oznaCovano partnerstvi mezi uzivatelem, poskytovatelem a zadavatelem socialnich
sluzeb. Tito tfi partnefi spolupracuji na stanoveni cill a opatfeni vedoucich k zajisténi potfebnych socidlnich a
navazujicich sluzeb.

Ridici skupina — se vytvéti na samém pocatku procesu KPSS, sklada se z uzivateld, poskytovatell, zadavatel(l
socialnich sluzeb a dalSich zajemcd o proces KPSS. Ridici skupina je zodpovédna za proces KPSS, cini zasadni
rozhodnuti a fidi proces.

Pracovni skupina — je tvofena zastupci z fad uZivateld, poskytovatelll, zadavateld socidlnich sluzeb a dalSich
zajemcd o proces KPSS. Pracovni skupina se zabyva feSenim konkrétnich Ukold v rdmci procesu KPSS (napf.

vrs v

pripominkuje dil¢i ¢ast Komunitniho planu).
Vize, poslani — ,vize" — vime, jakym smérem se ubiraji socidlni sluzby v nasi obci, umime popsat idedlni stav
socidlnich sluzeb ve své obci nebo regionu (napt. za 5 let), vime, komu budou sluzby poskytovany (o koho bude

postarano), umime fici, jaky druh sluzeb pro nas bude hlavni (napf. terénni...apod.). Vime, na zakladé, ¢eho budou
uzivateldm a uzivatelkdm poskytovany. Vize fika, kam tuto ¢innost sméfujeme, ¢eho chceme dosahnout. Poslani
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hovofi o tom, z jakého ddvodu a co délame, cemu se vénujeme. Tyka se procesu komunitniho planovani a nas, kdo
se na ném pfimo podilime.™!

Priority — jde o klicova rozhodnuti vymezujici problémy, témata apod., jimiz se v ramci komunitniho planovani
budeme zabyvat prednostné, jedna se tedy o zakladni sméry, z nichZ pak vyplynou konkrétni aktivity.

Opatreni— ,kroky, jez je nutné pro dosazeni cile ucinit. U kazdého cile vime, jak pfispiva k naplnéni dané priority.
U kazdého opatfeni vime co, kdo, do kdy, za kolik a s vyuzitim jakych zdroj& udéla. Mame stanovené postupy,
kterymi zjistime, zda jsou cile a opatfeni pinény." 2

Aktivity (ikoly) — rozpracovavaji opatfeni do jednotlivych aktivit (Ukol&). Popisuiji, jaké konkrétni Gkoly v ramci
priorit a opatfeni klademe, v rdmci aktivit je jasné urcena zodpovédna osoba Ci organizace, financni narocnost a
Casovy termin.

Registrace poskytovatele socialnich sluZeb — opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb podle zvlastniho
zakona.

Sit’ socialnich sluZeb — souhrn socidlnich sluzeb, které v dostateCné kapacité, nalezité kvalité a s odpovidajici
mistni dostupnosti napomahaji fesit nepfiznivou socidlni situaci osob na Uzemi kraje a které jsou v souladu se
zZjiSténymi potfebami osob na Uzemi kraje a dostupnymi financnimi a jinymi zdroji; sit’ socidlnich sluzeb je soucasti
stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje.

1 SVEREPA, M. Voditka pro komunitni pldnovdni socidlnich sluZeb.
2 tamté?
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3 Priibéh planovani socialnich sluzeb na izemi ORP Dviir
Kralové nad Labem

Od roku 2003 probiha na tzemi Kralovédvorska komunitni planovani socialnich sluzeb, kdy Rada mésta Dvdr Kralové
nad Labem dne 24. 6. 2003 odsouhlasila svym usnesenim ¢. 816/2003 proces komunitniho planovani socialnich
sluzeb v povéfeném Uzemi Dvir Kralové nad Labem.

Zaroven byl schvalen predloZzeny harmonogram praci na pfipravé prvni verze komunitniho planu na obdobi Cerven
2003 az brezen 2004. Doslo k vytvoreni pracovni skupiny, ktera byla povérena tvorbou komunitniho planu socialnich
sluzeb, ¢innost zahajily jednotlivé pracovni skupiny (pro seniory, pro neorganizovanou mladez a pro zdravotné
postizené). Uskutecnilo se dotaznikové Setfeni mezi uzivateli socidlnich sluzeb. V roce 2004 byl vytvoren prvni
komunitni plan socidlnich sluzeb, ve kterém byl zmapovan stavajici stav poskytovanych socialnich sluzeb a potieb
uzivateld na Gzemi Kralovédvorska, ¢imz se zkvalitnila oblast informovani vefejnosti o socialnich sluzbach. Z planu
vzesly priority, napf. potfeba zajistit systémovost financovani socialnich sluzeb méstem, hlavnim zadavatelem sluzeb
na Kralovédvorsku. To se podafilo a v roce 2007 byl vypsan prvni dotacni program mésta Dvir Kralové nad Labem
na podporu socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich. Tento program je od této doby vyhlasovan méstem kazdorocné
a objem financnich prostfedk(l na podporu socidlni oblasti se kazdoro¢né zvysuje. V letech 2005-2006 byl plan
realizovan, doslo k Upravé slozeni Fidici skupiny a pracovnich skupin. Od roku 2005 jsou veskeré informace o
poskytovatelich socidlnich sluzeb a sluZeb souvisejicich pravidelné zverejfiovany v Novinach kralovédvorské radnice
a na webu mésta.

V letech 2007-2008 doslo k prohloubeni spoluprace s dalSimi zadavateli v Uzemi za ucelem jejich plnohodnotného
zapojeni do procesu KPSS. V roce 2008 se uskutecnila aktualizace komunitniho planu socialnich sluzeb, dokument
byl nazvan Plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2008—-2010 — spravni obvod mésta Dv{r Kralové nad Labem.
Dokument byl schvalen zastupitelstvem mésta.

V roce 2015 mésto zfidilo samostatnou pozici koordinatora socidlnich sluzeb, ktery se této oblasti pIné vénuje.
Koordinatorka (pracovnice odboru SKS) zajiétuje komunikaci s poskytovateli, Iékafi, vefejnosti tak, aby vysledkem
byl vypovidajici stfednédoby plan sluzeb, ktery bude ,Zivym" dokumentem, bude pribézné vyhodnocovan a
aktualizovan v soucinnosti viech aktérd. Byly vytvofeny tfi pracovni skupiny pro cilové skupiny osoby se zdravotnim
znevyhodnénim a seniofi; osoby ohroZené socialnim vyloucenim; rodina, déti a mladez a byl vytvoren Stfednédoby
plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2017-2019 pro spravni obvod mésta Dvdr Kralové nad Labem.

V roce 2017 byla zahajena uZzsi spoluprace (formou pravidelnych setkani 1x za mésic) poskytovateld terénnich a
pobytovych socidlnich sluzeb se zastupci Nemocnice Dvir Kralové nad Labem a zastupci MéU odboru SKS.
Spoluprace je zamérena predevsim na koordinaci péce o seniory zavislé na pomoci druhé osoby.

V Unoru 2017 se podafilo rozsifit Klub dchodcl v Sadové, z.s., ktery svou ¢innost rozsifil v domé s pecovatelskou
sluzbou v ul. Elisky Krasnohorské 2962 (Strz). Pod zastitou mésta Dvlr Kralové nad Labem a Pecovatelské sluzby
Mésta Dvir Kralové nad Labem.

Na zakladé usneseni rady mésta €. R/201/2017-89. RM ze dne 21.3.2017 doslo k rozsifeni provozu zavedené sluzby
nocleharna, ktera je od 1.6.2017 oteviena celorocné, a to bez mimoradnych financnich nakladd a potfeby navyseni
personalniho zajisténi a administrativni zatéze.

V pribéhu roku 2017 doslo rozsifeni nabidky sluzeb Socidlni rehabilitace — Horizont do obci ORP. Rozsifeni se
podafilo diky posileni tymu o socidlniho pracovnika a pracovnika v socidlnich sluzbach. K rozsiteni sluzby dale
vyrazné pomohlo ziskani pronajmu automobilu, ktery umoziiuje pracovnicim lepsi mobilitu.

Ve spolupraci s méstem Trutnov se podafilo od 1.11.2018 zavést tisfiovou péci do Dvora Kralové nad Labem.
Vyjezdni jednotka sidli v Trutnové, v rdmci jednotky plisobi &tyFi pohotovostni Fidi¢i na 3,00 tvazku formou DPC,
zajiSt'uji nepretrzity provoz pohotovosti a vyjezdy ke klientlim, s garantovanym dojezdem do Dvora Kralové nad
Labem do 40 min.
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V roce 2019 doslo k vytvoreni 2 byt pro kratkodobé pobyty pro seniory a osoby se sniZzenou sobéstacnosti z
dlivodu véku a zdravotniho stavu, ktefi vyZaduji intenzivni péci druhé osoby po propusténi z nemocnice do doby
umisténi v pobytovém zafizeni.

Byly zrekonstruovany t¥i byty v majetku mésta v rdmci vyzvy: ,MAS KRALOVEDVORSKO — IROP — ZVYSENI
KVALITY A DOSTUPNOSTI SOCIALNICH SLUZEB II". Jedna se konkrétné o byty na adresach B. Némcové &. p.
950, Komenského €. p. 1296 a BeneSovo nabrezi . p. 1974. Byty jsou od podzimu 2019 k dispozici pro osoby,
které se nachdzeji v tizivé Zivotni situaci a dostali se do bytové nouze.

V roce 2020 doslo k rozvoji svépomocnych skupin pro neformalné pecujici, pfedevsim v terénnich socialnich
sluzbach. Bylo vytvoreno Poradensko-terapeutického centrum pro rodinné prislusniky pecujici o lidi s dg.
roztrousena sklerdza a obdobna neurologicka onemocnéni s tézkym télesnym postizenim. Sluzba Nizkoprahového
zarizeni pro déti a mladez — Strelka se rozsifila z ambulantni formy i na terénni. Dale doslo vytvoreni letdku pro
pecujici osoby a adresare socialnich sluzeb.

V roce 2021 se podafilo zahdjit provoz-Denniho stacionare pro lidi s mentalnim kombinovanym postizenim
Serafina.

Byla zahajena rekonstrukce azylového Domu Zofie, konkrétné 2. a 3. patra.

Podafilo se rozsifit sluzby Obc¢anské poradny o sluzbu psychologické poradenstvi (doprovazeni) rodinam s détmi.
Uskutecnil se Den zdravi a Den socialnich sluzeb.

V roce 2022 mésto Dvir Kralové nad Labem zrekonstruovalo zbyvajici dvé patra v Domé Zofie v ul. Bezrucova
1006, Dvir Kralové nad Labem, ve kterych najdou lidé v nouzi ubytovani a bydleni na pfechodnou dobu.
Poskytovani bydleni je doprovéazeno socidlni praci (kterou vykonavaji terénni socialni pracovnice MéU DKnL),
pficemz jeji mira je urovana vzdy individualné s ohledem na konkrétni situaci v domacnosti a posouzeni socialni,
zdravotni ¢i ekonomické situace jejich clend.

V ramci osvéty socialnich sluzeb se podafil uskutecnit jiz v pofadi tieti Den zdravi a Den socialnich sluzeb.

V Domové Diichodc Dvir Kralové nad Labem probéhla planovana rekonstrukce koupelen a v Diakonii CCE —
stfedisko Dvir Kralové nad Labem probéhly pfipravy na rozsiteni sluzby domova se zvIastnim rezimem.
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Uzemni vymezeni planu

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb je Uzemné zaméfen na Dvir Kralové nad Labem a na 27 obdi, které
jsou soucasti jeho spravniho obvodu.

Pracovni skupiny

V pracovnich skupinach doslo pouze k drobnym personalnim zménam v priibéhu predchoziho komunitniho planu.
Jednani pracovnich skupin upravuje jednaci fad, pracovni skupina predklada naméty a navrhy feseni, podili se na
realizaci opatfeni a pFipravuje podklady pro jednaci fad.

Ridici skupina

starosta — M&U Dvdr Kralové nad Labem, vedouci odboru — SKS M&U Dviir Krélové nad Labem, vedouci pracovni
skupiny Seniofi a zdravotné znevyhodnéni ob¢ané-feditelka — Domov dlichodcll Dvir Kralové nad Labem, vedouci
pracovni skupiny Rodina déti a mladez - koordinatorka socialnich sluzeb pro HK kraj — Centrum LIRA, z.0., vedouci
pracovni skupiny Osoby ohrozené socialnim vyloucenim- vedouci NZDM Oblastni charita Dvir Kralové nad Labem,
koordinatorka planovani socialnich sluzeb — M&U Dvir Kralové nad Labem

Pracovni skupina pro seniory a zdravotné znevyhodnéné obcany

Reditel — Diakonie CCE stfedisko Dvér Kralové nad Labem, feditelka — Domov ddichodct Dvir Kralové nad Labem,
socialni pracovnice — Domov dlichodct Dvir Kralové nad Labem, feditelka — PeCovatelska sluzba Mésta Dvdir Kralové
nad Labem, vedouci osobni asistence — Oblastni charita Dvir Kralové, vedouci Useku socialnich sluzeb — Domov
sv. Josefa Zire¢, vedouci socialni rehabilitace — CDZ RIAPS Trutnov, feditelka — Barevné domky Hajnice, primarka -
oddéleni NP Méstska nemocnice, a.s., Dvir Kralové nad Labem, socidlni pracovnice — oddéleni NP Méstska
nemocnice, a.s., Dvir Kralové nad Labem, vedouci odboru — SKS Mé&U Dvir Kralové nad Labem, socialni pracovnice
— M&U Dvir Kralové nad Labem, pracovnice UP - Kontaktni pracoviété Dvir Kralové nad Labem, vedouci TP - Zivot
Hradec Kralové, o. p. s., socialni pracovnice - Senior diim Beranek s.r.o., vedouci - Socidlné terapeuticka dilna
Slunecnice — Oblastni charita Dv@r Kralové, vedouci denniho stacionare Serafina — Oblastni charita Dvir Kralové,
predsedkyné - Kralovédvorské Arniky, predseda - Svazu postizenych civilizanimi chorobami v CR, z. s., ZO Dvir
Kralové nad Labem; zastupkyné — Klubu dfichodct Sadova, predsedkyné - Klubu déichodcl Zire, predsedkyné -
Svazu diabetikd CR, pobocny spolek Dvér Kralové nad Labem, zastupce — osob zdravotné znevyhodnénych,
zastupkyné - Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, zastupci se zdravotnim
znevyhodnénim, socidlni pracovnice — CELOP, s.r.o.

Pracovni skupina pro rodinu, déti a mladez

koordinatorka socialnich sluzeb pro HK kraj - Centrum LIRA, z.0., vedouci NZDM — Oblastni charita Dv(r Kralové ,
vedouci - SAS Oblastni charita Dvir Kralové, vedouci - Centra pro rodinu — Klubko Oblastni charita Dvir Kralové,
vedouci socialniho oddéleni — Odbor SKS M&U Dvir Kralové nad Labem, vedouci odboru — SKS M&U Dvér Krélové
nad Labem, vedouci — Stfedisko rané péce Slunitko — Oblastni charita — Hradec Kralové, zastupce — Azylového
domu — Most k Zivotu, pracovnice UP - Kontaktni pracoviété Dvir Kralové nad Labem, vedouci - MateFského centra
Zirafa, zastupkyné rané péce — Diakonie CCE — stiedisko Svétlo.

Pracovni skupina pro obcany ohrozené socialnim vyloucenim

Vedouci — socidIni rehabilitace Oblastni charita, vedouci — Ddm Zofie (azylovy d@im) Pecovatelska sluzba Mésta Dv(ir
Krélové nad Labem, vedouci - Kontaktniho centra — RIAPS, adiktolog, socialni pracovnik, socialni pracovnice — M&U
Dvir Kralové nad Labem, manazer prevence kriminality — M&U Dvér Kralové nad Labem, vedouci odboru — SKS
M&U Dvér Krélové nad Labem, pracovnice UP - Kontaktni pracoviété Dvir Kralové nad Labem, vedouci sociélni
rehabilitace — CDZ RIAPS Trutnov, pracovnice UP Trutnov, zastupce — osob ohrozenych socidlnim vyloudenim,
vedouci - Obcanské poradny Oblastni charita Dvir Kralové.
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Organizacni struktura komunitniho planovani socialnich sluzeb ve Dvore Kralové
nad Labem

13 mudk.cz

e



Vybrané dokumenty souvisejici s pripravou patého planu

Komunitni planovani a proces stanoveni priorit a opatfeni probihd v souladu se strategickymi dokumenty na
celostatni, krajské a méstské Grovni.

Plan socialnich sluzeb je v souladu s Programem rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016-2022

(strategicky dokument mésta), dodrZuje principy stanovené zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
platnost tohoto dokumentu byla prodluzena do vytvoreni nového strategického dokumentu mésta.

Dale je v souladu se Zakonem o obcich ¢. 128/2000 Sb. v platném znéni, tj. 1. 1. 2018 (§ 35/2,
§ 50/1 a) a Zakonem o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni (§ 92, § 94).

Vychazi také z hlavnich smérd v socidlni oblasti nastavenych Narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb na obdobi
2016-2025, Strategie socialniho zaclenovani 2021-2030, Koncepce domaci péce (2020), Koncepce zdravotnictvi
Kralovéhradeckého kraje pro obdobi 2021-2025, Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na
obdobi 2018 az 2026, Stfednédoby plan socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2021-2023, Systém fizeni a
financovani sité socialnich sluzeb KISSOS.

Plan vymezuje rozvoj a zajisténi socialnich sluzeb pro obdobi 2023-2027.
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4 Co je komunitni planovani?

Metoda, kterd umozriuje zpracovavat rozvojové materialy pro rdizné oblasti vefejného Zivota na Urovni obce i kraje
a ktera vyrazné posiluje principy zastupitelské demokracie. Tato metoda klade dliraz na zapojovani vsech, kterych
se zpracovavana oblast tykda, dale pak na dialog a vyjednavani, na dosazeni vysledku, ktery je pfijat a podporovan
vétsinou Ucastnikad.

Co je komunitni planovani socialnich sluzeb?

Komunitni planovani socialnich sluZeb je metoda, kterou Ize na Urovni obci planovat socialni sluzby tak, aby co
nejvice odpovidaly dané lokalité a potfebam jednotlivych obcand. Ve struCnosti bychom tento proces mohli
definovat jako porovnavani stavajici nabidky socidlnich sluzeb se zjisténymi potfebami soucasnych i budoucich
klientd. Zakladem komunitniho pléanovani socidlnich sluzeb je vzajemna spoluprace zadavateld (mésto),
poskytovateld (zastupcl organizace) a uzivateld (klientl socialnich sluzeb).

Co je cilem komunitniho planovani socialnich sluzeb?

Cilem je posilovat socialni soudrznost komunity. Podporovat socialni zaClefiovani a predchazet socialnimu vylouceni
jednotlivcl i skupin.

Hlavni cilové skupiny v planovani socialnich sluZeb jsou hlavné seniofi a osoby se zdravotnim postizenim, dale pak
déti, mlddezZ a rodiny s détmi a v neposledni fadé i osoby ohroZené socialnim vyloucenim.

Jaky ma komunitni planovani pro obec prinos?

e  Zapojuje vSechny ucastniky systému sociélnich sluzeb (tedy jiz vySe zminéné zadavatele, poskytovatele,
uZivatele) do prFipravy a uskutecnovani planu socialnich sluzeb a zvysuje tak podil obéanl na rozhodovacim
procesu o zplisobu jejich zajist'ovani, legitimizuje rozhodovani Fidicich a zastupitelskych organl a zvysuje
miru zapojeni ob¢anl do déni v obci.

e Podporuje dialog a spolupraci mezi obyvateli, zvySuje pocit pfislusnosti ke komunité a umoziiuje objevovat
nové lidské i materidlni zdroje.

e Umoznuje obcim sdruzovat stavajici zdroje, zvySuje efektivitu jejich vyuziti.

e  ZvysSuje dostupnost a kvalitu socidlnich sluzeb a rozsifuje jejich nabidku, zajiStuje, aby socialni sluzby
odpovidaly zjisténym potfebam dané lokality.

e ZvySuje efektivitu investovanych financnich prostfedkd, protoze je vynakladana na sluzby, které jsou
potrebné.

e Mapuije sit’ socialnich sluzeb na svém Gzemi.

e Potfeby — priority vychazi v co nejvétsi mire vstFic uZivateldm sluzeb a jsou pravidelné vyhodnocovany.

e Urcuje oblast dalSiho vyvoje socidlnich sluzeb na Gzemi obce a propojuje ostatni systémy (zdravotnictvi,
Skolstvi, bydleni, bezpeCnost, zaméstnavani apod.)
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Kdo se Ucastni pripravy komunitniho planu?
Zadavatel

Zadavatel je ten, kdo je odpovédny za zajisténi socidlnich sluzeb, které odpovidaji mistnim potfebam — v nasem
pripadé se jedna o obec nebo kraj. Zastupitelé jako voleni reprezentanti verejnosti vytvareji podplrné politické
klima pro realizaci komunitniho pldnu. Je velmi dilezité, aby obec usnesenim zastupitelstva deklarovala své
odhodlani rozvijet socialni sluzby, které se tak stane:

e projevem politické vile v obci/kraji
e potvrzenim legitimity komunitniho planovani
e zarukou pro zapojeni dalSich Gcastnik{

Poskytovatel

Poskytovatel socialnich sluzeb m@ze byt: fyzicka osoba, nestatni neziskova organizace, organizace zfizena obdi,
organizace zfizena krajem, organizace zfizena statem. Vsichni poskytovatelé maji pfi komunitnim planovani rovné
postaveni. Jejich cile a zaméry maji stejnou vahu.

Uzivatel

UZivatel socialnich sluzeb je ¢lovék v neptiznivé socialni situaci, kterému jsou sluzby poskytovany. Cile a zaméry
uzivatel@ maji pfi komunitnim planovani stejnou vahu jako cile a zaméry zadavatell a poskytovatelll. Vyhledavani,
oslovovani a zapojovani uzivatelll do prace na komunitnim planu je nenahraditelna moznost, jak objevit existujici
mezery v jejich nabidce a jak objevit nové zdroje pro uspokojovani potfeb (napf. svépomocné aktivity).

Obcané spravniho obvodu, ktefi projevi zajem aktivné se podilet na rozvoji socialnich sluzeb.

Jakeé jsou principy komunitniho planovani socialnich sluzeb?

Proces komunitniho planovani je pro kazdou danou lokalitu jedinecny, nebot’ odrazi konkrétni potfeby daného mista
a jejich obyvatel, pfesto ma své zakladni principy, které jsou pfi procesu komunitniho planovani respektovany a
které tvofi zaklad pro vSechny aktivity bez ohledu na misto, kde jsou realizovany.

Princip triady — spoluprace a partnerstvi zadavatelll (mésto), uZivatell a poskytovateld socialnich sluzeb,
pricemz jejich postaveni je rovnocenné.

Princip rovnosti — kazdy ma pravo starat se o véci vefejné, pravo vyjadfit svdj nazor.

Princip skutecnych potfeb — mél by odrazet skutecné potieby obcand, nikoliv zajmy napf. jednotlivcd.
Princip dohody — vytvoreni planu na zakladé vzajemné dohody a kompromist.

Princip ,,vSe je verejné" — transparentni proces, o kterém je Siroka verejnost informovana.

Princip dosazitelnosti Feseni — iesit ty priority, které jsme schopni zrealizovat.

Co je vysledkem komunitniho planovani?

Vysledkem je zejména provazany systém socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich na mistni trovni, ktery odpovida
zjiSténym mistnim potfebam, reaguje na lokalni odliSnosti a zjiStuje, Ze financni prostfedky na sluzby vynakladané
jsou efektivné vyuzivany.

Dilci cile:

e Zjistit potfebnost socidlnich sluZeb a sluZeb souvisejicich, plany a moznosti poskytovateld a zadavatel,
prani uzivatell a vefejnosti.

e Naplanovat potifebné zmény.

e Vytvorit systém spoluprace mezi zadavateli, poskytovateli, uzivateli a verejnosti.

Zdroj MPSV
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5 Obecna charakteristika sledovaného Gzemi

Dvir Kralové nad Labem se nachazi v centralni Casti Kralovéhradeckého kraje asi 35 km severné od Hradce Krélové
a 19 km jizné od Trutnova.

Ve spravnim obvodu Dvir Kralové nad Labem se nachazi celkem 28 obci:

Bila Tremesna, Bilé Policany, Borovnice, Borovnicka, Dolni Brusnice, Doubravice, Dubenec, Dvlr Kralové nad Labem,
Horni Brusnice, Hfibojedy, Choustnikovo Hradisté, Kocbere, Kohoutov, Kuks, LanZov, Libotov, Liti¢, Mostek,
Nemojov, Stanovice, Trotina. Trebihost, Velky Viedtov, Vilantice, Vitézna, VItkovice v Podkrkonosi, Zabrezi-Relice
a Zdobin.

V této oblasti Zije 26 622 obyvatel, nejvice ve Dvore Kralové nad Labem — 15 170, nejméné v obci Stanovice — 55
obyvatel. Jsou zde 3 obce, které maiji nad 1 000 obyvatel (Bila TfemesSna, Mostek, Vitézna), 4 obce 500—1000
obyvatel (Dubenec, Choustnikovo Hradisté, Kocbefe, Nemojov), 2 obce 400-500 obyvatel (Horni Brusnice,
Trebihost’), 4 obce 300—400 obyvatel (Borovnice, Dolni Brusnice, Doubravice, VIckovice v Podkrkonosi), 5 obci 200—-
300 obyvatel (Hfibojedy, Kohoutov, Kuks, méstys Velky Viestov, Vilantice), 7 obci 100-200 obyvatel (Bilé Policany,
Borovnicka, LanZov, Libotov, Liti¢, Zabiezi-Retice, Zdobin), 2 obce pod 100 obyvatel (Stanovice, Trotina). Hustota
osidleni mimo mésto Dvlr Kralové nad Labem se pohybuje od 24 obyvatel na kilometr ¢tverecny do 59 obyvatel na
kilometr ctverecny. Vyse uvedenym (dajdim odpovida i vékové sloZeni obyvatelstva. Pomérné velkou skupinu
obyvatelstva zde tvoii skupina od 15-64 let, dalsi v pofadi jsou skupiny 65+ a 0-14 let. Z téchto uvedenych Udajll
je patrné, Ze velkou skupinu obyvatel tvofi obCané starsi 60 let a vice, z toho plyne predpoklad vétsich pozadavk(
na socialni sluzby v pristich letech.
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Zakladni demograficka data

Uzemi: SO ORP Dviir Kralové nad Labem

Stav obyvatel k 31.12. za dané obdobi

2017
Pocet obyvatel celkem 27 081
v tom muzi 13 408
podie pohlavi 7eny 13 673

v tom 0-14 3980

ve véku (let) 15-64 17 113
65 a vice 5988
Préimérny vék 43,6

2018

26 973

13 363
13610
3991

16 894

6 088
43,8

2019

26 949

13 357

13 592
3987

16 739

6 223

44,1

Snatky, rozvody, potraty-stav k 31.12. za dané obdobi

2017
Snatky 121
Rozvody 50
Potraty 86

2018

118
72
89

Pohyb obyvatel-stav k 31.12. za dané obdobi

2017

Zivé narozeni 256
Zemreli 316
Pristéhovali 435
Vystéhovali 414
Prirlistek pfirozeny -60
(Ubytek)  st&hovanim 21

celkovy -39

Zdroj: Cesky statisticky GFad, Verejna databaze
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2018

2019
121
68
79

2019

2020

26 885
13332

13 553
3999

16 595

6 291

44,2

2020
104
68
89

2020

2021

26 622

13 240

13 382

3977

16 320

6 325

44,4

2021
108
50
64

2021
233
412
430
347
-179
83
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Pohyb obyvatel v grafu
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Zdroj: Cesky statisticky Grad, Verejna databéze

Uzemi: Dvir Kralové nad Labem

Stav obyvatel k 31.12. za dané obdobi

2017
Pocet obyvatel celkem 15733
v tom muzi 7 603
podle pohlavi seny 8 130
v tom 0-14 2221
ve véku (let) 15-64 9 859
65 a vice 3653
PrGmérny vék 44,3

Snatky, rozvody, potraty — stav k 31.12. za dané obdobi

2017
Shatky 75
Rozvody 27
Potraty 57

Zdroj: Cesky statisticky Urad, Vefejna databéze
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2018
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7 541

8 053

2 202

9 680
3712
44,6

2018
65
36
66

2019

15 550
7510

8 040
2194

9 549
3807
44,8

2019
71
37
54

Piirlstak
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2020

15471

7 487

7 984

2 206

9 408
3857

45,0

2020
52
37
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15170

7 360
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Pohyb obyvatel-stav k 31.12. za dané obdobi

2017 2018 2019 2020 2021
Zivé& narozeni 150 137 148 149 133
Zemreli 186 201 172 199 258
Pristéhovali 274 262 328 267 235
Vystehovali 344 337 348 296 296
PrirGstek prirozeny -36 -64 -24 -50 -125
(UBYtek) gtghovanim 70 75 20 29 61
celkovy -106 -139 -44 -79 -186

Zdroj: Cesky statisticky Urad, Vefejna databéze

Z hlediska vékového sloZeni obyvatel se pozvolna zvétsuje rozdil mezi pomérem obyvatel v pfedproduktivnim véku
(0-14 let), produktivnim (15-64 let) a poproduktivnim véku (65 a vice let).

VySe uvedené tabulky v mnoha ukazatelich kopiruji celorepublikové trendy. Charakteristicky je pokles poctu
obyvatel a celkové starnuti populace z dlivodu nizké porodnosti.

Pohyb obyvatel v grafu
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Zdroj: Cesky statisticky GFad, Verejna databaze
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Starnuti populace ve Dvoie Kralové nad Labem k 13. 09. 2022

Pocet obyvatel
218
200 190
165
150
121
100
60
50 37
H -
0 [ ]
vék 60 vék 65 vék 70 vék 75 vék 80 vék 85 vék 90 vék 95

= Pocet obyvatel

Zdroj: Evidence obyvatel, M&U Dvr Kralové nad Labem (systém VERA) k 13.09.22

Od 90. Let 20. stoleti se pocet obyvatel trvale snizuje, coz je v souladu s celorepublikovymi tendencemi.3

Dvir Kralové nad Labem je za Trutnovem druhym nejvétSim méstem okresu a patym nejvétsim v Kralovéhradeckém
kraji. Dlouhodobym demografickym trendem je celkové sniZovani poctu obyvatel, zejména pak pfirozenou mérou
(porodnost, Umrtnost). Zména podminek po roce 1989, souvisejici s novou spolec¢enskou situaci a zménou Zivotniho
stylu, ma za nasledek pozvolny Ubytek obyvatel a starnuti populace. Stale vétsi pomér ve spolecnosti tak ziskavaji
lidé dlichodového véku.

3 Program rozvoje mésta Dvir Kralové nad Labem na obdobi 2016-2022
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Mira nezaméstnanosti, podil nezaméstnanych osob

Hodnoty nezaméstnanosti (pfipadné zaméstnanosti) jsou ovliviiovany predevsim socialnim a ekonomickym

rozvojem daného Uzemi. Ve Dvore Kralové nad Labem ma mira nezaméstnanosti v poslednich dvou letech mirné

klesajici tendenci. V pribéhu roku maji hodnoty miry nezaméstnanosti kolisavou Uroveri zplsobenou sezonnimi

pracemi.*

Nezaméstnanost v obcich SO ORP Dviir Kralové nad Labem a ve Dvore
Kralové nad Labem

Uchazeci o zaméstnani v evidenci Urfadu prace a podil nezaméstnanych osob-Uzemni srovnani

Spravni obvod obce s rozsifenou plisobnosti, obce

Obdob: 31. 12. 2020

Uzemi: SO ORP Dviir Kralové nad Labem

Uchezec[ o Podil nezaméstnanych osob
zaméstnani
v evidenci uradu (%)
prace
celkem | dosazitelni celkem muzi Zeny

SO ORP Dviir

Kralové nad Labem 662 629 3,76 3,61 3,92
Dviir Kralové nad

Labem 380 366 3,83 3,61 4,06
Uchazeci o zaméstnani v evidenci Gfadu prace a podil nezaméstnanych osob-Uzemni srovnani
Spravni obvod obce s rozsitenou plisobnosti, obce
deob: 31.12. 2021

Uzemi: SO ORP Dviir Kralové nad Labem

Uchazeci o ; - 2
v o Podil nezamestnanych osob
zamestnani
v evidenci uradu (%)
prace
celkem | dosazitelni celkem muzi Zeny

SO ORP Dviir Kralové

nad Labem 639 605 3,65 3,52 3,78
Dviir Kralové nad

Labem 366 347 3,69 1,86 3,71
Pramen: Ministerstvo prace a socialnich véci
Zdroj: Cesky statisticky Urad. Verejna databaze.
4 Program rozvoje mésta Dv(r Kralové nad Labem na obdobi 2016-2022
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Davky pomoci v hmotné nouzi (zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich

predpisti). Hmotna nouze je v zasadé stav, kdy osoba i rodina nema dostatecné piijmy a jeji celkové socialni a
majetkové poméry neumozniuji uspokojeni zakladnich Zivotnich potfeb na Urovni jesté prijatelné pro spolecnost.
Soucasné si tyto pFijmy nemUze z objektivnich dGvodl zvysit a vyresit tak svoji nelehkou situaci vlastnim pficinénim.
Davky pomoci v hmotné nouzi délime na: prispévek na Zivobyti; doplatek na bydleni; mimofadna okamzitd pomoc.

Primérny mésicni pocet prijemcti davek statni socialni podpory za sledovany rok

Pocet a vyse vyplacenych davek HN k 31.12.2021

Obdobi Pocet vyplacenych davek hmotné nouze ve Dvore Celkova vyplacena
ok 2021 Kralové nad Labem suma v K¢
Pnz 1324 5120 260
Dbyd 621 1 746 604
Mopz 6 10 512
MopU 9 66 900
MopV 3 5413
MopN 3 11 700
MopS 1 1 000
MopD 6 6 900

Pocet a vyse vyplacenych davek HN k 1. pololeti 2022

Obdobi Pocet vyplacenych davek hmotné nouze ve Dvore Celkova vyplacena
1/2022-6/2022 Kralové nad Labem suma v K¢
PnZ 593 2 372 619
Dbyd 311 1022 082
MopZz (MPC) 33 78 840*
MopU 0 0
MopV 7 17 780
MopN 1 4990
MopS 1 1 000
MopD 1 256
Zdroj: Urad prace CR, krajska pobocka Hradec Kralové
PnZ-ptispévek na Zivobyti
Dbyd-doplatek na bydleni
MopZ-mimoradna okamZita pomoc z dfivodu Ujmy na zdravi, MopZ(MPC) v 1. pololeti 2022 je
zkreslena z dlivodu MopZ pro Ukrajinu*
MopU-mimoradna okamzZita pomoc z dlivodu postiZzeni mimofadnou udalosti
MopV-mimofadna okamzita pomoc na Uhradu nezbytného jednorazového vydaje
MopN-mimoradna okamzita pomoc na Ghradu nezbytnych nakladd
MopS mimofadna okamzita pomoc z ddvodu socialniho vylouceni
MopD-mimoradna okamZita pomoc na Uhradu odlivodnénych nakladd
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Davky statni socialni podpory (zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore, ve znéni pozdéjsich
predpisti). Pojem statni socialni podpory oznaCuje davky poskytované osobam (rodinnym pfislusniklim) ve
spolecensky uznanych socidlnich situacich, kdy stat skrze jejich vyplaceni z Casti prebira spoluzodpovédnost za
vzniklou socialni situaci. Davky statni socialni podpory mizeme rozdélit na: 1. Davky poskytované v zavislosti na
vysi prijmu: pridavek na dité; prispévek na bydleni; porodné. 2. Ostatni davky: rodicovsky pfispévek; pohiebné.

v s

Priimérny mésicni poc

et prijemcil davek statni socialni podpory za sledovany rok

Obdobi
rok 2020 Dviir Kralové nad Labem ORP Dviir Kralové nad Labem
Typ davky
Pfidavek na dité 354 589
Rodicovsky prispévek 398 702
Porodné 1 1
Obdobi
rok 2021 Dviir Kralové nad Labem ORP Dviir Kralové nad Labem
Typ davky
Pridavek na dité 354 607
Rodicovsky prispévek 388 698
Porodné 1 2
Obdobi
1/2022-6/2022 Dviir Kralové nad Labem ORP Dviir Kralové nad Labem
Typ davky
Pfidavek na dité 212 367
Rodicovsky prispévek 191 337
Porodné 1 1

Zdroj: Ufad prace CR, krajska pobocka Hradec Kralové
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Pocet osob ve spravnim obvodu pobirajici prispévek na péci

Prispévek na péci ke dni 31. 12. 2020 do 18 let nad 18 let
1. stupen zavislosti 39 279

2. stupen zavislosti 25 297

3. stupen zavislosti 19 230

4. stupen zavislosti 12 127
Pocet vsech vyplacenych prispévkii na péci v roce

2020 12 304
Prispévek na péci ke dni 31. 12. 2021 do 18 let nad 18 let
1. stupen zavislosti 418 2911

2. stupen zavislosti 412 3282

3. stupen zavislosti 265 2954

4. stupen zavislosti 141 1597
Pocet vsech vyplacenych prispévkili na péci v roce 11 980

2021

Prispévek na péci ke dni 07/2022 do 18 let nad 18 let
1. stupen zavislosti 238 1548

2. stupen zavislosti 199 1685

3. stupen zavislosti 135 1501

4. stupen zavislosti 88 843
Pocet vsech vyplacenych prispévkii na péci od 6 237

1/2022 do 7/2022

Zdroj: UFad prace CR, krajska pobocka Hradec Kralové

Prispévek na péci je uren osobam (predevsim seniord a osobam se zdravotnim postizenim), které z dlivodu
dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu potiebuji pomoc jiné fyzické osoby pfi zvladani zakladnich Zivotnich
potfeb v rozsahu stanoveném stupném zavislosti podle zakona o socialnich sluzbach. Z poskytnutého prispévku pak
tyto osoby hradi pomoc, kterou jim mize dle jejich rozhodnuti poskytovat osoba blizka, asistent socialni péce,
registrovany poskytovatel socialnich sluzeb, détsky domov, specialni |3Zkové zdravotnické zafizeni hospicového typu
nebo zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc. Z vySe uvedenych dat vidime, kolik bylo v predchozich letech
celkem vyplaceno prispévkid na péci.

VySe prispévku na péci se odviji od stupné zavislosti na pomoci jiné osoby viz tabulka nize.

Y . Vyse prispévku (mésicné)
SR R osoby do 18 let veku osoby starsi 18 let
1. stupen (lehka zavislost) 3 300 K& 880 K¢
2. stupen (stfedné tézka zavislost) 6 600 K¢ 4 400 K¢
3. stupen (tézka zavislost) 13 900 K¢ 12 800 K¢
4. stupen (Uplna zavislost) 19 200 K¢ 19 200 K¢
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6 Popis stavajici situace v oblasti socialnich sluzeb

6.1 ORP Dviir Kralové nad Labem

V regionu poskytuje socialni sluzby celkem 5 registrovanych poskytovatel(l socidlnich sluzeb se sidlem v regionu.
Jsou to Diakonie CCE-stfedisko Dv@r Kralové nad Labem, Domov dfichodct Dvir Kralové nad Labem, Oblastni
charita Cerveny Kostelec-Domov sv. Josefa, Oblastni charita Dvir Kralové, Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové
nad Labem.

Obcané mésta mohou vyuzit i socidlnich sluzeb registrovanych poskytovatelll, které maji sidlo mimo spravni obvod
Dvir Kralové nad Labem, jedna se o RIAPS Trutnov, Most k Zivotu, Barevné domky Hajnice, Oblastni charita Hradec
Kralové, Centrum LIRA, z.U., Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s., Diakonie CCE — stiedisko Svétlo ve Vrchlab,
Senior d@m Beranek s.r.o., Zivot Hradec Kralové, o.p.s., Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR,
z.s., Domaci Hospic Duha, o.p.s., Tichy svét, o.p.s., Perinatalni hospic Dité v srdci, z.s., Tyfloservis, 0.p.s., Centrum
psychologické podpory, z.s., Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim ,0.p.s., TyfloCentrum Hradec
Kralové, o.p.s., Bily kruh bezpedi, z.s., Linka bezpedi, z.s.

Na Uzemi ORP Dvir Kralové nad Labem jsou dostupné vsechny druhy socialnich sluzeb, jako jsou preventivni
socialni sluzby, sluzby poradenské a sluzby socialni péce. Tyto sluzby jsou uréeny vsem cilovym skupinam klientd:
Seniofi a zdravotné znevyhodnéni obcané, Rodina, déti a mladez, Osoby ohroZené socialnim
vyloucenim. VSechny uvedené druhy socialnich sluZeb jsou pro nase Uzemi potfebné.

Nejvice socialnich sluzeb je v povéfeném (zemi mésta poskytovano seniorlim, coz je dano predevsim vékovou
strukturou obyvatelstva. Obcané preferuji terénni sluzby (pecovatelska sluzba, osobni asistence), které jim zajisti
potfebnou pomoc a péci pfimo v jejich domacnosti. Nejsou tak nuceni odchazet do pobytovych zafizeni (domovy
dlichodct, Ustavy pro osoby se zdravotnim postizenim apod.). Je jim tak umoznéno, za pomoci rodiny a pracovnik{
terénnich sluzeb, zachovat si v maximalni mozné mife sv{j dosavadni zpdsob Zivota.

Prehled socialnich sluzeb pdsobicich na nasem Uzemi véetné jejich analyzy naleznete v kapitole €. 10 tohoto planu.

VSechny uvedené sluzby jsou zarazeny v Siti socialnich sluzeb KHK a maji platné Povéreni k zajisténi
dostupnosti poskytovani socialni sluzby zarazenim do Sité verejné podporovanych socidlnich sluzeb v KHK.

Déle mohou obcané ORP Dv(r Kralové nad Labem vyuzit Adresar poskytovatelt socialnich sluzeb pro spravni
obvod mésta Dviir Kralové nad Labem. Adresar poskytuje prehled, kontakty a popis socialnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich se socialni oblasti, které jsou obcanlim k dispozici pfi feSeni rlznych socialnich situaci (adresar
zahrnuje nejen socialni sluzby na Gzemi ORP Dvir Kralové nad Labem, ale i vybrané socidlni sluzby s krajskou Ci
celostatni plisobnosti).

Prehled a popis socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich se socialni oblasti, které pdsobi na celém Gzemi ORP Dvr
Kralové nad Labem miZete najit zde:

file:///C:/Users/erl/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/IE/L6LZVX35/adresar _poskytovatelu soc. sluze
b 2021.pdf.pdf

Obcané rovnéZz mohou vyuzit pfi feSeni své nepiiznivé socidlni situace on-line katalog socialnich sluzeb
Krélovéhradeckého kraje, ktery je dostupny na https://socialnisluzbykhk.cz/. Sluzby uvedené v katalogu jsou
dispozici v rdmci Kralovéhradeckého kraje.

Mimo organizace poskytujici socidlni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni, sidli
ve mésté dalSi organizace, jejichZ Cinnost se socidlni oblasti Uzce souvisi. Jedna se predevsim o spolky, svazy, spolky
a rlzné organizace. Tyto subjekty provozuji vefejné prospé&snou Cinnost uréenou obcanlim, ktefi se nachazeji
Vv nepfiznivé socidlni situaci ¢i obéanlim pomahaji smysluplné travit volny Cas, zajist'uji aktivizacni ¢innosti apod.

V soucasné dobé ve mésté plisobi 8 navaznych sluzeb souvisejicich se socialni oblasti.
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file:///C:/Users/erl/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/IE/L6LZVX35/adresar_poskytovatelu_soc._sluzeb_2021.pdf.pdf
file:///C:/Users/erl/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/IE/L6LZVX35/adresar_poskytovatelu_soc._sluzeb_2021.pdf.pdf
https://socialnisluzbykhk.cz/

Dale mohou obcané ve Dvore Kralové nad Labem a v pfilehlych obci, vyuzit domaci zdravotni oSetfovatelskou péci,
kterou zajistuji 3 organizace.

Prehled souvisejicich sluzeb se socialni oblasti plsobicich na nasem Gzemi naleznete v pfiloze tohoto planu a na
webovych strankach viz nize.

file:///C:/Users/erl/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/IE/L6LZVX35/adresar poskytovatelu soc. sluze
b 2021.pdf.pdf

6.2 Ostatni obce spravniho obvodu Dvtir Kralové nad Labem

V celém spravnim obvodu Dvora Kralové nad Labem nenalezneme obce druhého stupné, nachazi se zde jen obce
prvniho stupné. Ve vétsiné obci jsou ve vedeni neuvolnéni starostové. Vzhledem k velikosti obci a jejich poctu
obyvatel a v neposledni fadé i nedostatku financnich prostfedkd nejsou obce zfizovatelem zadné socialni sluzby.

Obce jsou prevazné zavislé na socialnich sluzbach, které sidli na Uzemi mésta Dvora Kralové nad Labem, pfipadné
vyuzivaji jiné socialni sluzby, které jsou podle jejich uvazeni dostupnéjsi ¢i vyhodnéjsi. Prevazna Cast obci vyuZziva
terénni socialni sluzby, které pro jejich obcany zajist'uji napt. dovoz nakupu, prani, Zzehleni, Uklid domacnosti, pomoc
pfi vlastni hygiené&, dovoz obéd{ apod.

Obcand, ktefi vyuZivaji socialni sluzby v malych obcich, nebyva mnoho, vétsinou se jedna o par jedincl. Ostatni
obyvatelé si své zaleZitosti fesi individualné a zejména v ramci rodiny nebo vyuzivaji sousedskou vypomoc.

Financovani socialnich sluzeb si fesi kazda obec podle svého uvazeni, nékteré obce se snaZi prispivat symbolickymi
Castkami vSem socialnim sluzbam (téchto obci je minimum), které sidli na Gzemi mésta Dvora Kralové nad Labem
nebo i mimo spravni Uzemi, ale ve vétsSiné piipadl obce davaji financni prostfedky jen tém poskytovatellim, ktefi
zajist'uji socialni sluzby pro jejich ob¢any. Dale jsou zde i obce, které maji vyclenény rozpocet na socialni sluzby.
V obcich, kde neplisobi zadné socialni sluzby, ve vétsiné pfipadt nepfispivaiji nic.

V pripadé, Ze se v obcich vyskytne néjaky nenadaly pripad, fesi ho starostové obci aktualné, bud’ se obrati pfimo
na dané socidlni sluzby nebo kontaktuji socialni oddéleni odboru Skolstvi, kultury a sociélnich véci MéU DKnL, kde
pracuji terénni socialni pracovnice, které do obci dojizdi a poskytuji klientim odborné socialni poradenstvi Ci
zprostredkuji vhodnou socialni sluzbu.

Pfevazna Cast obci je pravidelné navstévovana feditelkou Pecovatelské sluzby Mésta Dvir Kralové nad Labem pani
Mgr. Hauke a feditelkou Oblastni charity Dvir Kralové pani Mgr. et Mgr. Hojnou, obé pfedavaji obcim potfebné
informace, upozornuji na zmény ¢i na nova zafizeni a sluzby, predavaji informacni letaky a sdéluji informace, které
starostové obci Sifi mezi obcany, a to bud’ letdkovou formou, rozhlasem nebo osobné. Starostové obci jsou také
v kontaktu s feditelem Diakonie CCE stredisko Dvir Krdlové nad Labem Mgr. Zdefikem Hojnym, ktery je té7
informuje o sluzbach, které jejich zatizeni poskytuje.

Starostové obci jsou priibézné informovani o nabidce socidlnich sluzeb ve spravnim obvodu Dvora Kralové nad
Labem.

Dale jsou starostové a jejich oblané informovani o socidlnich sluzbach rliznymi prezentacemi poskytovatell
sociélnich sluzeb (pfedevsim terénnich). Tyto prezentace pro obcany realizuje koordindtorka planovani socidlnich
sluzeb M&U DKnL ve spolupraci s terénnimi pracovnicemi M&U DKnL, s jednotlivymi poskytovateli socidlnich sluzeb
a pracovnicemi Uradu prace CR kontaktniho pracoviété Dviir Kralové nad Labem a v neposledni fadé s predsedy
klub dbchodcl, svazl a spolkad.

Na téchto prezentacich se obCané dozvidaji, jak jednotlivé socialni sluzby mohou pomoci svym klientm a uvadéji
jim konkrétni priklady. ObZanlim jsou také poskytnuty informace o davkach pro zdravotné postizené osoby,
prispévku na péci a moznosti vyuziti téchto davek. Osvétové Cinnosti na obcich se budeme nadale vénovat.

Obce nezapominaji ani na své nejmlad$i oblany a mladez, poradaji pro né rlizné spoleCenské aktivity, a to i
nékolikrat do roka. Ve vétsiné obci pracuji s mladezi hasici, sportovni kluby a Sokol, pokud v dané obci funguje a
zaroven tyto zajmové organizace zajistuji i kulturni Zivot pro obcany obce.
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Starsi obané mohou v obcich navstévovat Kluby dlichodct, at’ uz jsou oficialné organizované nebo jsou neformalni.
V nékterych obcich maji i Svazy Zen, Klub zahradkard apod.

Vétsina téchto spolkll a organizaci se podili na spole¢enském déni v obci.
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7 Bydleni pro osoby v nepriznivé socialni situaci ve Dvore
Kralové nad Labem

Mésto Dvlr Kralové nad Labem nabizi moznost ziskani méstského bytu v tzv. obalkové metodé nebo podanim
Zadosti o byt v mimoradné tiZivé socialni situaci.

Byt uréeny pro ob&ny v mimoradné tizivé Zivotni situaci (dale jen v MTZS) je pronajiman osobdm v nepiiznivé
socialni situaci, v bytové nouzi nebo bytovou nouzi bezprostfedné ohrozenym. Poskytovani bydleni v byté v MTZS
je doprovazeno socialni praci, pficemzZ jeji mira je urovana vzdy individualné s ohledem na konkrétni situaci v
domécnosti a posouzeni socialni, zdravotni & ekonomické situace jejich ¢lend. Evidenci Zadosti o byty v MTZS vede
odbor $kolstvi, kultury a socialnich véci (SKS).

Postup pronajimani bytd pro osoby v mimofadné tiZivé Zivotni situaci Fesi Vnitini predpis mésta Dviir Kralové

nad Labem ¢. 11/2019 Pronajimani byt urcenych osobam v mimoradné tiZivé Zivotni situaci a
socialnich byt z dotacniho programu IROP.

Veskeré informace tykajici se bytéi MTZS naleznete na tomto odkaze:

https://www.mudk.cz/cs/radnice/socialni-sluzby-a-byty-zvlastniho-urceni/byty-pro-osoby-v-mimoradne-tizive-
zivotni-situaci.html

Déle ma mésto k dispozici 3 zrekonstruované socialni byty z dotacnich prostfedk(l z Integrovaného regionalniho
operacniho programu. Tyto byty jsou pronajimany pouze Zadatel@m, ktefi splfiuji specifické dotacni podminky.
Evidenci Zadosti o socialni byty vede odbor $kolstvi, kultury a socidlnich véci (SKS). Jedna se o tyto byty:
Komenského 1296, Dvir Kralové nad Labem, byt ¢. 231 1 + KK o velikosti 18,70 mZ; B. Némcové 950, Dvir Kralové
nad Labem, byt ¢. 11 2 + 1 o velikosti 62,10 m2; nabfezi BeneSovo 1974, Dviar Kralové nad Labem, byt €. 11 1 +
1 o velikosti 47,00 m2,

Pravidla a podminky za jakych m(ize obcan byt ziskat, jsou stanoveny ve vnitfnich pfedpisech-

¢. 10/2019 Pravidla pro hospodareni s byty v majetku mésta Dviir Kralové nad Labem a ¢. 11/2019
Pronajimani byt uréenych osobam v mimoradné tiZivé Zivotni situaci a socialnich byti z dota¢niho
programu IROP.

Vnitfni predpis naleznete na téchto strankach:

file:///C:/Users/erl/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/IE/DK58I9GC/vp c. 11 2019 pronajimani bytu
urcenych osobam v _mimoradne tizive zivotni situaci a soc. bytu z programu irop.pdf

Mésto také disponuje deviti bezbariérovymi byty. Bezbariérovym bytem je byt, ktery splfiuje stavebné technické

podminky pro ubytovani zdravotné postizenych osob a k tomuto ucelu byl zkolaudovan. Evidenci bezbariérovych

bytd vede odbor ekonomiky a majetku mésta. Evidenci zadosti o bezbariérovy byt vede odbor Skolstvi, kultury a

socialnich véci (SKS).

Postup pronajimani bezbariérového bytu fesi Vnitini pFedpis mésta Dviir Kralové nad Labem ¢. 7/2018
Pravidla pro pfidélovani byt zvlastniho urceni upravenych pro zdravotné postizené osoby (tzv.
bezbariérové byty).

file:///C:/Users/erl/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/IE/2VMYQOSL/vp _mesta c. 7 2018 pravidla p
ro_pridelovani_tzv. bezbarierovych bytu .pdf

Startovaci byty — Diim svaté Faustyny, Stefanikova 1207, Dviir Kralové nad Labem

V Domé sv. Faustyny je zajiStovano podporované bydleni (ubytovani) v 8 bytech pro osoby, které maji ztizeny
pristup k bydleni — vék, nebo socialni okolnosti jejich Zivota. Jedna se tedy o najemni socidlni bydleni na dobu
uréitou. Smlouva s doty¢nou osobou je prodluzovana po pll roce, az max. na dva roky. Cilem bydleni je umoznit
osobam, které maji ztizené Zivotni podminky vyuzivat najemni bydleni co nejvice podobné béznému, standartnimu
bydleni. Jedna se o byty, kde neni skladana kauce, je stanoven nejvySsi mozny najem, osoby jsou doprovazeny
socialni sluzbou.
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Cilovou skupinou jsou osoby zletilé a svépravné (také nezletilé osoby, které nabyly svépravnosti pfiznanim nebo
uzavfenim manzelstvi), osoby samotné nebo s jednim ditétem (kapacita bytu podle Ceské technické normy).
Podminkou pfijeti je, aby zajemce spadal do cilové skupiny, ta zahrnuje: A) osoby pobirajici davky v hmotné nouzi
nebo majici pfijem 0,6 nasobku prlimérného platu, B) osoba, kterd spliiuje bod A. a zaroven Zije v socialné
vyloucené romské lokalité, hrozi (nebo bylo) jeji rodiné odebrani ditéte z d@vodu nevyhovujiciho bydleni Zije v jiné
tizivé situaci (opousti vézeni, détsky domov, azylovy diim, uprchlik, atp.)

Postup pro pfijimani do startovaciho bytu a veskeré dopliiujici informace naleznete na téchto strankach:
https://www.kmbm.cz/byty/

Domy s pecovatelskou sluzbou — byty zvlastniho urceni (DPS)

Pecovatelska sluzba Mésta Dvlr Kralové nad Labem je provozovatelem 2 dom( s peCovatelskou sluzbou. V ul. Elisky
Krasnohorské 2962 se nachazi 40 bytl (z toho 8 bezbariérovych) a 44 bytd v ul. Sadova 2755, uvolnéné byty jsou
postupné modernizovany a rekonstruovany na bezbariérové.

Domy s pecovatelskou sluzbou (dale DPS) jsou najemni domy s byty zvlastniho urceni (dle § 2300 zak. ¢. 89/2012
Sb., Obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpistl). Jedna se o samostatné bytové jednotky. Byty v DPS jsou
uréeny pro bydleni seniorll a zdravotné postizené obcany (jez dosahli déichodového véku nebo jim byla pfiznana
invalidita 3. stupné), ktefi jsou v zakladnich Zivotnich Ukonech sobéstatni, ale ke svému samostatnému,
bezpe¢nému a distojnému Zivotu potrebuji pomoc druhé osoby a tuto pomoc nebo péci nemohou zajistit rodinni
pfislusnici, nebo jejichz bytové podminky pravé tento samostatny, bezpecny a dlstojny Zivot neumoziuji. Tato
pomoc je v DPS poskytnuta formou ubytovani a pecovatelské sluzby. Najem v DPS neni urcen pro osoby, které jsou
z dlvodu komplexni ztraty sobéstacnosti zcela odkazany na celodenni péci jiné osoby, osobam trvale upoutanym
na ltzko, osobadm postizenym rliznymi psychdzami nebo alkoholikéim ¢i jinym osobam, u nichz je predpoklad (dle
vyjadreni Iékare), Ze by svym chovanim narusovaly souziti obyvatel DPS.

Pecovatelska sluzba je v DPS zajiStovana stejnym zplsobem jako v kterékoliv jiné domacnosti, tj. denné od 6:00
do 22:00 hodin, a to na zakladé uzaviené smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby. DPS NEJSOU zafizenim
socialnich sluzeb s 24hodinovou péci.

Sluzba je poskytovana osobam s trvalym pobytem ve Dvore Kralové nad Labem a obcich spravniho obvodu obce s
rozsifenou pdsobnosti Dvir Kralové nad Labem.

Zadost o poskytnuti najmu v DPS miiZe podat i manzelska &i jind pribuzenska dvojice, dale druh a druZka, pokud
oba splnuji podminky poskytnuti najmu v DPS.

Za obcany z obci je pozadovan pred jejich nastupem jednordzovy financni prispévek od prislusné obce, a to za
jednotlivce 100.000 K¢, za dvojici 150.000 KE. Pokud obec pfispévek neuhradi, nemdze byt uchaze¢ do DPS umistén.

Evidenci podanych 7adosti o umist&ni do DPS vede odbor SKS Méstského Uradu ve Dvore Kralové nad Labem.
Vice informaci pro pfijimani do DPS naleznete na téchto strankach:

https://www.mudk.cz/cs/radnice/socialni-sluzby-a-byty-zvlastniho-urceni/dum-s-pecovatelskou-sluzbou.html

O umisténi obcana do DPS rozhoduje, na zakladé doporuceni socidlni komise, rada mésta. Najemci v DPS hradi
najem a sluzby spojené s bydlenim (spotfeba tepla a elektrické energie v byté a spolenych prostorach,
spotfeba vody, Uklid spolecnych prostor, revize vytahd, naklady na udrzovani spolecné televizni antény, odpad).
Novy najemce se stéhuje do bytu se svym nabytkem.

Umist'ovani obcanti do DPS ve Dvore Kralové nad Labem se uskutecriuje dle vnitfniho predpisu €. 2/2014 Pravidla
pro umist'ovani obéanli do domu s pecovatelskou sluzbou ve Dvore Kralové nad Labem.
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Kratkodobé pronajmy pro seniory v nouzi

V DPS Sadova je vyclenény jeden byt (podle potfeby je mozZno zajistit 2 byty), ktery se pronajima na zakladé
smlouvy o ubytovani na prfechodnou dobu, zpravidla na 3 mésice, a to seniorlim a lidem se zdravotnim postizenim,
ktefi se po propusténi z nemocnice nemohou vratit, pro svlj Spatny zdravotni stav, dom{ a zaroven maiji podanou
Zadost do pobytového zafizeni-napfiklad do domova pro seniory. Cilem je, aby tito lidé mohli pockat na umisténi
do pobytového zafizeni v dlistojnych podminkach a byla jim zajiSténa odpovidajici péce. Béhem téchto tfi mésicl
by mélo dojit k vyfeSeni jejich nepfiznivé socialni situace. Byt je bezbariérovy, vybaveny polohovacim Izkem a
dalSim nezbytnym vybavenim pro bézny Zivot v byté. Potfebnou péci Ize zajistit pecovatelskou sluzbou, v pfipadé
nezbytnosti Sirsi péce bude tato zajiStovana ve spolupraci s dalSimi socialnimi sluzbami osobni asistence, tisfiova
péce, socialni rehabilitace aj.

https://www.mudk.cz/cs/radnice/socialni-sluzby-a-byty-zvlastniho-urceni/kratkodobe-pronajmy-pro-seniory-v-
nouzi.html

Byty a ubytovna pro osoby v bytové nouzi

V roce 2022 mésto Dvir Kralové nad Labem zrekonstruovalo zbyvajici dvé patra v Domé Zofie v ul. Bezru¢ova 1006,
Dvir Kralové nad Labem, ve kterych najdou lidé v nouzi ubytovani a bydleni.

Byty a ubytovaci jednotky v objektu ¢p. 1006, Bezrucova ul., Dvlr Kralové nad Labem jsou urceny na pfechodnou
dobu osobam v bytové nouzi nebo bytovou nouzi bezprostifedné ohrozenym.

Poskytovani bydleni je doprovazeno socialni praci (kterou vykonavaji terénni socidlni pracovnice M&U DKnL),
pricemz jeji mira je urCovana vzdy individudlné s ohledem na konkrétni situaci v domacnosti a posouzeni socialni,
zdravotni ¢i ekonomickeé situace jejich Clend.

Zadosti o ubytovani a bydleni se podavaiji na odboru $kolstvi, kultury a socialnich véci.

Mésto Dvir Kralové nad Labem rozhoduje o pfidéleni byt a ubytovacich jednotek dle vnitfniho pFedpisu-
Pravidla pro pronajimani byt@ a ubytovacich jednotek v objektu ¢p. 1006, Bezrucova ul. Provozovatel
(sprava a uzavirani najemnich smluv a smluv o ubytovani): Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem.
Vice viz odkaz nize:

https://www.mudk.cz/cs/radnice/socialni-sluzby-a-byty-zvlastniho-urceni/byty-a-ubytovna-pro-osoby-v-bytove-
nouzi.html
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8 Socialni prace zajist'ovana socialnim oddélenim Odboru
skolstvi, kultury a socialnich véci MéU Dviir Kralové nad
Labem

Mésto Dvir Kralové nad Labem ma 2 terénni sociélni pracovnice, které vhodnymi nastroji pomahaji pfi feSeni
socialnich problémd obcani v celém spravnim obvodu obecniho Ufadu s rozsifenou plisobnosti Dvir Kralové nad
Labem (pocet obyvatel 26 622). Socialni pracovnice M&U Dv(ir Kralové nad Labem maji funkce kumulované s dal$imi
agendami, které vsak s vykonem socialni prace Uzce souviseji. 1 z pracovnic soucasné zajistuje agendu socialniho
kuratora pro osoby ve vykonu trestu a propusténé z vykonu trestu, jedna se o specializaci socidlniho pracovnika.
V ramci vykonu samospravy provadéji mistni setfeni u Zadateld do domu s pecovatelskou sluzbou a bytd zvlastniho
uréeni (bezbariérovych bytd), ustanovuji zvlastniho prijemce dlichodu. Dle § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti podepisuji smlouvy za uzivatele sluzeb, ktefi nejsou schopni sami jednat a
nemaji zakonného zastupce nebo opatrovnika.

V pfipadé, Ze se vyskytne nenadald obtizna zivotni situace jednotlivce, skupin, rodiny, mohou se obyvatelé
spravniho obvodu obratit na zkuSené terénni socialni pracovnice, které pomahaiji pfi feSeni socialnich udalosti a
problém rliznych cilovych skupin klient{l tj. osob se zdravotnim znevyhodnénim nebo s dusevnim onemocnénim,
pecujicim o osobu zavislou na péci jiné osoby, osob ohrozenych socialnim vyloucenim, klient Zijicich rizikovym
zplisobem Zivota, obétem agrese, trestné ¢innosti a domaciho nasili, dale pomahaji zajistit bydleni klientlim, kteri
ztratili pristfeSi nebo maiji nejisté ¢i neadekvatni bydleni. Pomoc u nich naleznou i nezaméstnani a osoby
s materialnimi problémy, imigranti, osoby omezené ve svépravnosti.

Socialni pracovnice mohou obéanfim/klientdm pomoci fesit danou situaci prostfednictvim zakladniho i odborného
socialniho poradenstvi, pomohou klientovi vyhodnotit socialni udalost a poskytnou mu pomoc nebo mu zprostiedkuiji
pomoc jiného pracovnika, Ufadu nebo organizace. Ve své praci se snazi klienta motivovat k feSeni jeho materialniho,
vztahového socialniho problému. PFi kontaktu s klientem je dlisledné dodrZovan eticky kodex socialniho pracovnika.

Socialni pracovnice pracuji na odboru Skolstvi, kultury a socidlnich véci (SKS), Rooseveltova 749, nebo
v prirozeném socialnim prostfedi klienta.

PFi své praci postupuji podle:

e zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl
e zakona €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich pfedpist

Kontakty na socidlni pracovnice:

https://www.mudk.cz/cs/radnice/kontakty-1.html
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Socialné-pravni ochrana déti (SPOD) v Gizemi
Pracovnici socialné-pravni ochrany déti maji na starost déti a jejich rodiny.

SPOD je poskytovana pfi feSeni rodinnych a manzelskych problémd rodinam s détmi, téhotnym Zenam, svobodnym
matkam a rozvedenym rodi¢@im pecujicim o nezletilé déti, budoucim osvojiteltim, stavajicim a budoucim péstounim
a péstountim na péstounskou péci na dobu prechodnou, poruc¢nikiim, détem ohrozenym fyzickym nebo psychickym
nasilim, détem zanedbavanym ci zneuzivanym. Uvedeno ve Standardech kvality socidlné-pravni ochrany déti:
https://www.mudk.cz/cs/radnice/odbory-uradu/odbor-skolstvi-kultury-a-socialnich-veci-sks.html

Méstsky Ufad Dvdr Kralové nad Labem zajistuje poskytovani socialné-pravni ochrany déti na celém tizemi ORP Dv(r
Kralové nad Labem.

Vice na:

file://sfile-3/UserProfile/pis/Downloads/letak ospod 2019%20(3).pdf

Ve véech uvedenych oblastech poskytuji pracovnici SPOD M&U Dvdr Kralové nad Labem poradenskou &innost a
Uzce spolupracuiji se vsemi subjekty, které se svou praci dotykaji problematiky nezletilych déti (Skoly, Iékafi, socialni
sluzby, zajmové organizace apod.). Uvedené Cinnosti vykonava 7 socialnich pracovnic SPOD — z toho 2 socialni
pracovnice pro oblast nahradni rodinné péce, 2 kuratorky pro déti a mladez, 3 zajist'uji opatrovnictvi nezletilych.

Socialni pracovnice pracuji na odboru $kolstvi, kultury a socialnich véci (SKS), Komenského 795 (byvala budova
ZS Komenského), nebo v prirozeném socialnim prostiedi klienta. V sou¢asné dobé jsou kancelare SPOD premistény
do budovy Ceské spofitelny ndm. T.G. Masaryka 3 z d@vodu rekonstrukce byvalé ZS Komenského.
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9 Financovani socialnich sluzeb

Socialni sluzby jsou financovany vicezdrojové. Na jejich poskytovani je mozné ziskat financni prostredky z vice
zdroj(.

e  Statni rozpocet
=  Dotace MPSV: do roku 2014 rozdélovalo MPSV, od roku 2015 rozdéluji tyto financni prostfedky
jednotlivé kraje
» Zdroje zdalSich resortll: Rada vlady pro zaleZitosti mensSin, Rada vlady pro koordinaci
protidrogové politiky apod.
e Evropsky strukturalni fond a investicni fond
e Evropsky socidlni fond (vzdélavani a transformace)
e Rozpocet Kralovehradeckého kraje
=  PFispévkové organizace zfizované Kralovehradeckym krajem
= Dotace Kralovehradeckého kraje — pro registrované socialni sluzby a sluzby navazujici a
kooperujici
e  Rozpocty obci
*  Pfispévkové organizace zfizované obci
*  Prispévky jinym poskytovatelim socidlnich sluzeb, dotacni programy
« Uhrady od klientd, Ghrady zdravotnich pojiétoven
e Dotace, dary, prispévky obci a mést
e Dalsi zdroje: nadace a nadacni fondy, dary, sbirky atd.

Rizeni a financovani sité socialnich sluzeb

Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb a navaznych sluzeb na obdobi 2023-2027 pro spravni obvod mésta Dv(r
Kralové nad Labem (dale jen plan) je klicovym dokumentem v procesu rozvoje socidlnich a navaznych sluzeb v
Gzemi. Jeho tvorbu i naslednou realizaci stanovenych priorit je ddleZité vnimat v kontextu obecného systému fizeni
a financovani sité socialnich sluzeb.

Dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, zejm. dle § 92-95, je v oblasti
zajisténi, rozvoje a financovani socidlnich sluzeb kli¢ova uloha pridélena krajdm. Kraje definuji krajskou sit’ socidlnich
sluzeb, zpracovavaii strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb, nastavuiji pravidla pro financovani socidlnich sluzeb
jakozto sluzeb obecného hospodarského zajmu a samotné financovani socidlnich sluzeb prostrednictvim financnich
prosttedkd ze Statniho rozpoctu CR i prostiednictvim viastnich rozpoctovych prostredke.

Kraj definuje sit’ socialnich sluzeb na svém Gzemi, pficemz kromé jinych ukazatell stanovuje pfedevsim pocet
definovanych jednotek, které u jednotlivych poskytovatell socidlnich sluzeb v rdmci daného druhu socialnich sluzeb
do krajské sité zarazuje. Krajska sit’ je pravidelné aktualizovana, pfiemz kraj zaroven stanovuje pravidla pro
zarazeni socialnich sluzeb (v¢. novych) do krajské sité pro dané obdobi (kalendaini rok).

V ramci aktualizace Sité socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje jsou zmény vzdy projednavany, a to za Ucasti
poskytovatelll socidlnich sluzeb, pracovnikd Odboru socidlnich véci KU Krélovéhradeckého kraje a zastupcl obci
(obvykle ORP). Obce, jako regionalni zadavatelé socialnich sluzeb, k poZzadovanym zménam davaji sva stanoviska.
Vécné a odborné stanovisko k potfebnosti zmény zpravidla vydava odbor socidlnich véci prislusného méstského
Uradu. Stanovisko by vSak mélo obsahovat i vyjadreni o deklaraci financni podpory, které mize dat pouze organ
obce. Aktualizace Sité socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje probiha 2x rocné.

Kralovéhradecky kraj ma vytvorenou Strategii Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb na
obdobi 2018 aZ 2026. Tato strategie formuluje dlouhodobou politiku Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich
sluzeb. Strategie slouzi ke koordinaci ¢innosti v oblasti zajiSt'ovani dostupnosti socialnich sluzeb. Strategie otevira
partnerlim zaméry Kralovéhradeckého kraje ve vyvoji zabezpeceni potieb obyvatel. Priority a cile formulované timto
dokumentem budou upresiovany stfednédobymi plany socidlnich sluzeb. Konkrétné Stfednédoby plan
socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2021 az 2023.

Sit’ socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje je souhrn socidlnich sluzeb, které v dostatecné kapacité, nalezité
kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaiji fesit neptiznivou socialni situaci osob na Gzemi kraje a jsou
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v souladu se zjisténymi potfebami osob na Uzemi kraje a dostupnymi financnimi a jinymi zdroji. Sluzby, které jsou
soucasti této site, jsou financné podporovany z verejnych zdrojd.

Kralovehradecky kraj (dale jen KHK) poskytuje, spole¢né s obcemi, financni prostifedky poskytovateldim socidlnich
sluzeb zafrazenych v Siti socidlnich sluzeb KHK na kryti tzv. vyrovnavaci platby.

Vyrovnavaci platba je stanovena jako celkova vySe prostfedkl z vefejnych rozpoctl, kterou pfedmétna socialni
sluzba zafazena do Sité KHK potrebuje k zajisténi dostupnosti poskytovani sluzby (dokryti svych provoznich potieb)
vedle prostredkd, které ziska vlastni ¢innosti.>

Vyrovnavaci platba je poskytovana zpravidla formou dotace podle rozpoctovych pravidel, pfispévku zfizovatele
prispévkové organizace, ceny sluzby za verejnou zakazku nebo jiné platby z vefejného rozpoctu (dar, pfispévek,
vklad apod.). Vyrovnavaci platba je stanovena na rozsah sluzby, jak je vymezen v Siti KHK. V pfipad€, Ze rozsah
predmétné sluzby je nizsi, nez je vymezen v Siti KHK, vypocte se vyrovnavaci platba podle skute¢ného rozsahu
sluzby, specifikovaného v Zadosti poskytovatele o poskytnuti vyrovnavaci platby, resp. jeji ¢asti v pfislusné pravni
formé.®

Vypocet vyrovnavaci platby musi byt transparentni, pficemz musi zohledrovat jak objektivni ukazatele pfi stanoveni
oCekavanych Cistych nakladd nezbytnych k zajisténi dostupnosti poskytovani predmétné sluzby, tak i individualni
specifika a potfeby dané sluzby s ohledem na regionalni, historické, majetkové, pravni, kapacitni a jiné ddvody
od@vodnuijici odlisnost Ucelné vynaloZenych skutecnych cistych nakladd. 7

Vypocet (stanoveni) vyrovnavaci platby

Pfi vypoCtu vyrovnavaci platby postupuje kraj tak, aby byl vyloucen stret zajm@ a zachovan rovny pfistup kde vsem
poskytovateldm socidlnich sluzeb zafazenych do Sité KHK bez ohledu na jejich pravni formu na nediskriminacnim
zakladé.

Vyrovnavaci platba je kalkulovana jako rozdil ocekavanych nakladl a ocekavanych vynosd z vlastni cinnosti
poskytovatele socialni sluzby (Ghrady za poskytovani socialnich sluzeb od uzivateld, Uhrady zdravotnich pojistoven,
pripadné dalsi pfijmy spojené s poskytovanim socidlnich sluzeb mimo verejné rozpocty); obé slozky se stanovi
zpravidla vypoctem pomoci medianu, popfipadé jinou metodou, pokud hodnota medianu neposkytuje vérny obraz
0 ocekavanych nakladech nebo vynosech predmétné sluzby. 8

Kralovéhradecky kraj v soucasné dobé vyjadfuje potfebu spolufinancovani socidlnich sluzeb zafazenych v Siti
socialnich sluzeb KHK obcemi ve vysi 3,1% z urCenych danovych pfijm{ obce na kalendarni rok. Vychazi pfitom z
pr@imérného (obvyklého) podilu mést a obci v kraji, které zfizuji a provozuiji socidlni sluzby.

Financovani socialnich sluzeb méstem Dviir Kralové nad Labem a obcemi SO ORP Dviir Kralové nad
Labem

Mésto Dvir Kralové nad Labem vyhlasuje jiz od roku 2007 kazdy rok dotacni programy, jejichZ cilem je podpora
kulturnich, sportovnich a socidlnich aktivit (dotace pro poskytovatele sociélnich sluzeb a dotace na podporu sluzeb
souvisgjicich se socilni oblasti) ve mésté. Pfijemcem dotace mize byt subjekt ¢i osoba, jehoz ¢innost Ci sluzba je
v zajmu mésta a obZand mésta. Vyhlasené dotacni programy jsou zverejnény po dobu 30 dnl pfed terminem pro
podavani Zadosti, pak nasleduje Ihita pro samotné podani zadosti, vice viz

5 Zdroj: (https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/metodika/Zasady-financovani-soc_sluzeb-formou-VP_7_12_2015.pdf)
6 Zdroj: (https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/metodika/Zasady-financovani-soc_sluzeb-formou-VP_7_12_2015.pdf)
7 Zdroj: (https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/metodika/Zasady-financovani-soc_sluzeb-formou-VP_7_12_2015.pdf)

8 Zdroj: (https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/metodika/Zasady-financovani-soc_sluzeb-formou-VP_7_12_2015.pdf)
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Vysledky dotacnich programii za dané obdobi z rozpoctu mésta Dviir Kralové nad Labem

Roky 2020 2021 2022

Dotace socialni sluzby 1 658 300 1 899 400 2 000 000
Dotace sluzby souvisejici

se socialni oblasti 248 550 156 400 259 900

Castky jsou uvedeny v KC.

O financovani socialnich sluzeb obcemi v ORP Dv(r Kralové nad Labem (dale jen DKnL) jsme se jiz zminili v kapitole
¢. 7. Financovani socidlnich sluzeb je rliznorodé, kazda obec financuje socialni sluzby podle svého uvazeni a dle
svych nastavenych pravidel. Nékteré obce se snazi prispivat symbolickymi ¢astkami vSem socialnim sluzbam (téchto
obci je minimum), které sidli na Uzemi mésta Dvora Kralové nad Labem nebo i mimo spravni Uzemi, ale ve vétSiné
pripad obce davaji finanéni prostfedky jen tém poskytovatellim, ktefi zajist'uji socialni sluzby pro jejich ob&any.
Déle jsou zde i obce, které maji vyclenény rozpocet na socialni sluzby nebo ve vétsiné pripadl financuji sluzby
formou dard, ale najdou se i obce, které socialnim sluzbam proplaceji faktury za vykonanou sluzbu. Vétsina starost(
se poradné v systému financovani socidlnich sluZzeb nevyzna a neznaji pravidla Kralovéhradeckého kraje pro
vykazovani spolufinancovani socialnich sluzeb. Z vySe uvedeného tedy vyplyva, ze v ORP DKnL chybi jednotny
systém spolufinancovani socialnich sluzeb, ktery by vychazel z odpovédnosti obce za své obCany. Jednotny uceleny
systém financovani by uvitali pfedevsim samotni poskytovatelé a také Kralovéhradecky kraj, ktery povazuje miru
spoluticasti obci na financovani socidlnich sluzeb (ve vysi 3,1% z urfenych darovych pfijm obce na kalendaini
rok) za zasadni kritérium, ke kterému prihlizi pfi rozdélovani dotaci na socialni sluzby. Je tedy dlleZité, aby se obce
podilely na spolufinancovani socidlnich sluzeb v urcitém rozsahu. Stdlo by tedy na zvédZeni, zda nevytvorit
srozumitelny systém spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi.

V nasledujicich tabulkach mlizete vidét pomér spolufinancovani obci v Gzemi SO ORP Dvdr Kralové nad Labem.

Podil obci SO ORP Dviir Kralové nad Labem na financovani socialnich sluzeb

Rok Zapocitané Cisté socialni Podil socialnich ,Dluh" SO ORP
danové  pFijmy vydaje obci vydajtli Dviir Kralové nad
obci (idaj v K¢) (adaj v K¢ k danovym Labem

prijmém financovani
socialnich sluzeb
(adaj v K&)
2017 380 887 588 9 301 099 2,4% 0
2018 395 124 168 12 165 365 3,1% 0
2019 430 758 542 12 976 033 3,0% 0
2020 400 037 061 13 319 077 3,3% 0
Zdroj: Odbor socidlnich véci KHK, aplikace KISSOS, Udaje ze dne 31.10.2022
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Podil jednotlivych SO ORP Dviir Kralové nad Labem na financovani socialnich sluzeb za rok 2021

Nazev obce Zapocitané | Cisté socialni | Podil socialnich ,Dluh* obci na
danové vydaje obci vydajti financovani
prijmy obci (adaj v Kc) k danovym socialnich sluzeb
(adaj v Kc) prijmém v ramci SO ORP
(Gdaj v KE) pomér
k obvyklému podilu
3,1%

Bild Tfemesna 23 106 665 55 000 0,2% -557 188
Bilé PoliCany 2 677 531 27 000 1,0% -43 938
Borovnice 6 066 597 0 0,0% -160 728
Borovnicka 2 945 545 0 0,0% -78 039
Dolni Brusnice 5776 809 0 0,0% -153 051
Doubravice 5 336 908 13 703 0,3% -127 693
Dubenec 13 350 514 29 000 0,2% -324 708
Dviir Kralové nad

Labem 256 392 600 13 735 033 5,4% 0
Horni Brusnice 7 639 920 65 000 0,9% -137 412
HFibojedy 3 887 844 9500 0,2% -93 504
Choustnikovo Hradisté 9 651 937 0 0,0% -255 718
Kocbere 8 692 247 31 000 0,4% -199 292
Kohoutov 4541 319 4 000 0,1% -116 318
Kuks 4 671 843 2 000 0,0% -121 776
LanZov 3 705 788 0 0,0% -98 181
Libotov 3 066 765 2 000 0,1% -79 251
Liti¢ 3 108 748 1000 0,0% -81 363
Mostek 18 450 610 971 0,0% -487 860
Nemojov 12 119 373 4 000 0,0% -317 091
Stanovice 1 056 801 1500 0,1% -26 499
Trotina 1398 870 5663 0,4% -31 399
Trebihost’ 7 499 144 118 000 1,6% -80 682
Velky Viestov 4 148 795 0 0,0% -109 918
Vilantice 3 456 616 5500 0,2% -86 080
Vitézna 24 667 407 70 000 0,3% -583 538
Vickovice v Podkrkonosi 7 063 776 5000 0,1% -182 148
Zabrezi-Relice 2 186 423 0 0,0% -57 927
Zdobin 1757 507 0 0,0% -46 563
Celkem 448 424 900 14 184 869 3,2% -4 637 865

Zdroj: Odbor socialnich véci KHK, aplikace KISSOS, udaje ze dne 31.10.2022
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Prehled celkovych pFijmul a naklad poskytovatelti socialnich sluzeb za roky

2020;2021;2022

Pecovatelska sluzba Mésta Dviir Kralové nad Labem — prispévkova organizace mésta, PeCovatelska
sluzba, Dim Zofie — azylovy diim, Nocleharna, Senior automobil, ubytovna, byty, sprava dvou DPS a
Domu Zofie, volnocasové aktivity pro obyvatele obou DPS, rozvoz obéd@ $kolam a $kolkam, prani

pradla pro zFizovatele

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
(predpoklad)
Prijmy celkem v K¢ 13 558 115 14 976 330 14 000 000
Naklady celkem v K¢ 13 421 450 14 908 751 14 000 000
Domov diichodcii Dvir Kralové nad Labem — nedostavaji dotace od mésta

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 56 530 733 59 368 742 71 215 000*
Naklady celkem v K¢ 56 509 129 59 365 786 71 215 000*

*Nardst ovlivnén Uhradou najemného pfi realizované rekonstrukci v obdobi roku 2022

Oblastni charita Dviir Kralové — Osobni asistence, Obcanska poradna, Socialné aktivizac¢ni sluzba pro
rodiny s détmi Labyrint — cesta pro rodinu, Socialné terapeuticka dilna Slunecnice, Nizkoprahové
zafizeni pro déti a mladez Strelka, Centrum pro rodinu Klubko, Socialni rehabilitace — Horizont, Denni

stacionar-Serafina

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 18 731 000 23 907 726 26 485 000 plan
Naklady celkem v K& 18 687 000 23 696 730 26 188 000 plan

Dotace od mésta Dviir Kralové nad Labem

Roky 2020 2021 2022

Socialné aktivizacni sluzby 160 000 159 200 185 700

Nizkoprahové zafizeni pro

déti a mlades 160 000 159 200 145 700

Odborné socialni

poradenstvi 75 000 119 200 145 700

Osobni asistence 160 000 199 200 185 700

Socialné terapeutické

dilny 160 000 159 200 110 700

Denni stacionar — ¢innost 0

zahajil od 1. 1. 2021 99 200 145 700

Socialni rehabilitace 0 0 105 700
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Oblastni charita Cerveny Kostelec — Odborné socialni poradenstvi, Odleh¢ovaci sluzba, Zdravotni
rehabilitacni pobyt, Dlouhodoby pobyt-sluzba Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim, Chranéné
bydleni,

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 119 614 000 128 885 000 143 522 000
Naklady celkem v K¢é 119 585 000 128 818 000 143 480 000
Dotace od mésta Dviir Kralové nad Labem
Roky 2020 2021 2022
Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim 54 000 89 200 75 700
Odlehcovaci sluzby Domov
sv. Josefa 60 000 59 200 45 700
Odlehcovaci sluzby Hospic
Anezky Ceské 11 200 30 000 0
Diakonie CCE — stiedisko ve Dvore Kralové nad Labem — Pecovatelska sluzba, Denni staciona¥,
Domov pro seniory, Domov se zvlastnim rezimem
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 27 969 803 31 750 379 31 634 000
Naklady celkem v K¢é 27 693 016 30971 616 31 634 000
Dotace od mésta Dviir Kralové nad Labem
Roky 2020 2021 2022
Pecovatelska sluzba 160 000 199 200 185 700
Denni stacionar 120 000 95 200 105 700
Domov pro seniory 120 000 199 200 185 700
Domov se zvlastnim
rezimem 104 000 119 200 185 700
Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s.
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 2 079 224 3279 604 3 340 686
Naklady celkem v K¢ 2 079 224 3279 604 3 340 686
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
Zivot Hradec Kralové, o.p.s. — Tisfiova péce
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Pfijmy celkem v K& 6 306 986,43 6 393 196,74 7 200 000,00
Naklady celkem v K¢ 6 264 957,69 6 321 070,70 7 200 000,00
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. 48 100 39 200 32 000
RIAPS Trutnov — Kontaktni centrum, Staciona¥, Manzelska a rodinna poradna
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Naklady celkem v K¢ 14 052 854 19 066 223 26 564 000
Dotace od mésta Dviir Kralové nad Labem
Roky 2020 2021 2022
Odborné socialni poradenstvi 18 000 14 200 10 000
Socialni rehabilitace 58 400 52 000 41 400
Kontaktni centrum 50 400 29 200 22 500
Chranéné bydleni-cinnost
zahajena od 1.2.2022 0 0 15 000
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Misericordie, o.p.s. — Socialni rehabilitace-Horizont

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Sluzba prevedena pod
Oblastni charitu DK
Prijmy celkem v K¢ 1113 365,47 1153 935,91 0
Naklady celkem v K¢ 1 058 987,56 1 155 881,65 0
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. 72 000 79 200 0
Oblastni charita Hradec Kralové — Stredisko rané péce Slunicko
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 5294 308 5278 102 5772500
Naklady celkem v K¢ 5 294 308 5278 102 6 000 000
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. 48 000 29 200 30 000
Centrum LIRA, z. 0. — Rana péce — Kralovéhradecky kraj
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 4773597,71 5710 477,37 5 305 457,62
Naklady celkem v K¢ 4773597,71 5710 477,37 5 305 457,62
Dotace od mésta Dvtir
Kralové n. L.
5500
19 200 mimo dotacni program 30 000
TyfloCentrum Hradec Kralové, o.p.s.
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 6 252 000 6 449 000 6 926 000
Naklady celkem v K¢ 6 182 000 6411 000 6 926 000
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali

* Do prijm0 a nakladl organizace patfi jesté 2 sluzby (odborné socidlni poradenstvi Jicin a Nachod) a pfijmy a

naklady spravy organizace.

Diakonie CCE — stredisko Svétlo ve Vrchlabi — Rana péce

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022 odhad
Prijmy celkem v K¢ 3 073 048,00 3 397 406,10 3 708 897,00
Naklady celkem v K¢ 3 073 048,00 3 397 406,10 3 708 897,00
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, zapsany spolek-Socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 805 102 687 720 705 563
Naklady celkem v K¢ 683 070 499 404 517 247
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. 2 000 10 000 15 000
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Tyfloservis, o.p.s. - Socialni rehabilitace

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 1598 837 1911 148 1 920 000
Naklady celkem v K¢ 1598 837 1911 148 1 920 000
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
Linka bezpedi, z.s. - organizace
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 35 303 987 42 789 113 43 806 037
Naklady celkem v K¢ 35 303 987 42 789 113 43 806 037
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. 5 600 15 000 15 000
Tichy svét, o.p.s. - Oborné socialni poradenstvi — Celorepublikova sluzba
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢
Celorepublikova sluzba 5 808 582 8 266 325 11 319 984
Naklady celkem v K¢
Celorepublikova sluzba 5 808 582 8 266 325 11 319984
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
Tichy svét, o.p.s. — Socialni rehabilitace
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢
Celorepublikova sluzba 30 226 116 38 149 896 43 948 345
Naklady celkem v K¢
Celorepublikova sluzba 30 226 116 38 149 896 43 948 345
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
Tichy svét, o.p.s. — Tlumocnické sluzby
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢
Celorepublikova sluzba 19 966 451 28 424 908 30 783 719
Naklady celkem v K¢
Celorepublikova sluzba 19 966 451 28 424 908 30 783 719
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
Most k Zivotu Trutnov — Azylova diim
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 7774 251 8 193 837 5230 877 k 37.8.2022
Naklady celkem v K¢
7 600 186 8 087 537 5125815 k 31.8.2022
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
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Bily kruh bezpeci, z.s.- Odborné socialni poradenstvi

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 1105 553 1 361 550 1278 694
Naklady celkem v K¢ 1105 553 1 361 550 1278 694
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. 1000 1000 0
Oblastni charita Hradec Kralové — Intervencni centrum
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 3727084 3646992 3761916
Naklady celkem v K¢ 3579658 3646992 3761916
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
Centrum psychologické podpory, z.s. — Odborné socialni poradenstvi
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 2 338 320 2 664 466 3 400 000
Naklady celkem v K¢é 2 323 653 2 640 669 3 400 000
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
Domaci hospic duha, o.p.s. - Odborné socialni poradenstvi
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 1 847 963,18 2 038 657,92 1822 250
Naklady celkem v K¢ 1 808 478,80 2 069 773,75 1 974 800
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. 10 000 10 000 20 000
Perinatalni hospic Dité v srdci, z.s. - Odborné socialni poradenstvi
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 1712 542 3391315 5395 000
Naklady celkem v K¢ 1822 259 3350012 5395 000
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. 0 0 10 000
Senior diim Beranek s. r. 0. - Domov pro seniory
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022 1.-9.mésic
Prijmy celkem v K¢ 36 911 682 36 031 458 29 984 050
Naklady celkem v K¢ 35 678 405 35 890 252 23 247 261
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
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Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s. — Rana péce

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
PFijmy celkem v K¢ K¢ 883 591 KE 1 064 426 K¢ 818 030
Naklady celkem v K& K¢ 883 591 KE 1 064 426 K¢ 818 030

vySe uvedené Castky predstavuji rozpocet sluzby pro cely Kralovéhradecky kraj
v roce 2020 pocitano na kapacitu klientl v poméru 9 % pro kraj
v roce 2021 pocitano na kapacitu klientll v poméru 9 % pro kraj
v roce 2022 pocitano na kapacitu klientd v poméru 6 % pro kraj

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s. - Osoby se sluchovym postiZenim a jejich blizci

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 1511 153 2017 621 2 123 524
Naklady celkem v K¢ 1511 153 2017 621 2 123 524
Dotace od mésta Dviir
Kralové n. L. Nezadali
Barevné domky Hajnice
Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Prijmy celkem v K¢ 628 243 771 600 529 157
Naklady celkem v K¢é 628 243 771 600 529 157
Dotace od mésta
Dviir Kralové n. L. Nezadali
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Prehled schvalenych dotaci sluZzeb souvisejicich se socialni oblasti za dané obdobi

Prijemce dotace

Schvalena dotace 2020

Kralovédvorska Arnika 23100
Svaz diabetik{ 37 400
Klub dfichodcti §adové 37 400
Klub dlichodct Zirevé 35 150
Materské centrum Zirafa 33 200
Svaz postizenych civilizacnimi chorobami 37 400
Potravinova banka Hradec Kralové 11 200
Linka bezpedi 5600
Jundk — Cesky skaut, stfedisko Zvicina 28 100
Poskytnuta dotace celkem 248 550
Prijemce dotace Schvalena dotace 2021
Kralovédvorska Arnika 26 400
Svaz diabetik{ 30 000
Klub dfichodcd Sadova 35 000
Klub dfichodct Zire¢ 40 000
Potravinova banka Hradec Kralové 25 000
Poskytnuta dotace celkem 156 400
Prijemce dotace Schvalena dotace 2022
Klub déichodcti Zired 39 100
Svaz diabetiki 43 400
Kralovédvorska Arnika 43 400
Klub dfichodcd Sadova 34 800
Spolecnost pro podporu lidi s mentalnim postizenim 34100
Svaz postizenych civilizatnimi chorobami 43 400
Potravinova banka Hradec Kralové 21 700
Poskytnuta dotace celkem 259 900
44 mudk.cz

e




10 Analyza a prehled poskytovatelil socialnich sluzeb dle
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
plisobicich na Gizemi spravniho obvodu Dvora Kralové
nad Labem na obdobi 2023-2027

Nazev organizace:

Domov diichodct Dvir Kralové nad Labem

Sidlo organizace:

Rohacova 2968, 544 01 Dvdr Kralové nad Labem

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj

Pravni forma: 331 - Prispévkova organizace zfizena izemnim samospravnym celkem
Kontakt: tel. 499 321 891, reditel@domovdknl.cz

Nazev sluzby: Domov pro seniory

Identifikator sluzby: 4753225

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 49 Domovy pro seniory

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

seniofFi, ktefi maji bydlisté v Kralovéhradeckém kraji, pripadné s prokazanou
vazbou na Kralovéhradecky kraj, vékova kategorie zejména nad 65 let

Vékova kategorie klientd:

zejména nad 65 let

(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)

Celkova kapacita sluzby: 80 ldzek
Pfimy personal: 45
Pocet pracovnik{ v socialnich 27,15
sluzbach:

(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 3,75
(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet zdravotnického personalu 9,95

Pocet Gvazkl celkem:

59,825 (za celou organizaci)

Pocet dobrovolnika:

26

Casova dostupnost:

168

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Domov dlichodc Dvir Kralové je pobytova socialni sluzba, ktera je zafazena do
sité socidlnich sluzeb a v regionu Kralovédvorsko, dopliuje sit' terénnich a
ambulantnich sluzeb. Cilovou skupinou jsou zejména seniofi v nepriznivé socialni
situaci, ktefi maji snizenou sobéstacnost z dfivodu véku, potfebuji pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby a tuto pomoc neni schopna zajistit rodina, ani verejné
sluzby a zaroven nepotiebuji nepretrzitou lékarskou péci.

Uprednostriujeme Zadatele z Kralovédvorska. V evidenci zadateld je cca 160
nevyfizenych Zadosti, z toho cca 45 v akutni evidenci. Celkem evidujeme 179
Zadosti, z toho je jich 40 v akutni evidenci.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace plénu, véetné
planovaného navyseni kapacity:

Dne 20. 6. 2022 schvalilo Zastupitelstvo Kralovéhradeckého kraje usnesenim ¢.
ZK/13/903/2022 6. revizi Stfednédobého planu  socidlnich  sluzeb
Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2021-2023.

V Oblasti sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim se Cil 3.2.1 Zajisténi
kapacity sluzby domov se zvlastnim rezimem pro osoby s dusevnim onemocnénim
vztahuje k Domovu dichodct Dvar Kralové nad Labem.

Kritérium: Do roku 2026 dojde krozsiteni sit€ socialnich sluzeb
Kralovéhradeckého kraje o 71 I8zek sluzby domov se zvlastnim rezimem pro osoby
s dusevnim onemocnénim. L0zka vznikla v novych objektech budou schopna
zajistit Siroké spektrum osob, které jsou v souCasné dobé obtizné umistiteliné
v soucasné siti sluzeb. Dojde k rozsiteni sité socidlnich sluzeb — primarnimi regiony
rozvoje je Rychnovsko a Ji¢insko.

Opatfeni tykajici se naseho domova: Zahajit poskytovani sluzby domova se
zvIastnim reZimem v lokalité Miletin o kapacité 30 10zek.
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Cilova skupina: osoby gerontopsychiatrické 45+ (spadové Gzemi Trutnovsko, ¢ast
Uzemi Ji¢inska a Nachodska), osoby s dusevnim onemocnénim 45+ (primarné
opoustéjici pobytova zdravotnicka zafizeni s cilem pfipravy téchto osob na
prechod do volnéjsich typl socidlnich sluzeb nebo do pfirozeného prosttedi svych
domacnosti; spadové Gzemi Trutnovsko, ¢ast Uzemi Ji¢inska a Nachodska), osoby
s organickym poskozenim mozku 18+ (spadové Uzemi Kralovéhradecky kraj).

V soucasné dobé je zpracovana studie, ktera by méla byt podkladem pro
dokumentaci ke stavebnimu povoleni.

Mésto Miletin je tésné pred chvalenim Gzemniho planu, ve kterém je toto zafizeni

zahrnuto. Po jeho schvéleni by mélo nasledovat odkoupeni pozemk(
Kralovéhradeckym krajem a zadani zpracovani dokumentace ke stavebnimu

povoleni.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/l&zZko
(KS) 702 195 737 814 886 520% 872 500
Celkové naklady na zajisténi sluzby
(K& 56 509 129 59 365 786 71 215 000* 70 000 000

Zadosti o umisténi do domova pro seniory
Rok Pocet prijatych zadosti Pocet umisténych Pocet zadatel v poradniku
2020 113 23 196
2021 94 24 162
2022 86 16 179
Pocet klientti dle stupné zavislosti-PnP

Rok 1. stupen II. stupen II1. stupen 1V. stupen
2020 6 16 28 22
2021 4x* 14 33 23
2022 2¥* 20 37 20

*Nardst ovlivnén Uhradou najemného pfi realizované rekonstrukci v obdobi roku 2022

** PripoCitan i 1 klient bez PnP, nedosahne na néj (cizi statni prislusnik, v jeho zemi (Nizozemi) neexistuje obdobna
davka, pan je na osetfovani ve stupni III. — VI. PnP
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Nazev organizace:

Diakonie CCE — stiedisko ve Dvore Kralové nad Labem

Sidlo organizace:

nabrezi BeneSovo 1067, 544 01 Dv(r Kralové nad Labem

Zfizovatel: Diakonie CCE
Pravni forma: 722 — evidovana cirkevni pravnicka osoba
Kontakt: 499 621 094, 604 185 740, hojny@diakoniedk.cz,

dvur.kralove@diakoniedk.cz, www.dvur-kralove.diakonie.cz

Nazev sluzby:

Domov pro seniory

Identifikator sluzby:

7857005

Typ sluzby dle Z & 108/2006 Sb.:

§ 49 Domovy pro seniory

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dv(r Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

seniofi

Vékova kategorie klientd:

mladsi seniofi (65-80), starsi seniofi (nad 80)

Celkova kapacita sluzby:

23 lGizek, od roku 2023 18 lGizek

Pfimy personal: 9,15
Pocet pracovnik{l v soc. sluzbach: 6,3
(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 0,35
(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet zdravotnického personalu: 2,5
(pFepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet Gvazkd celkem: 15,0
Pocet dobrovolnikd: 10
Casova dostupnost: 168

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Stoupajici poCet osob v seniorském véku s potfebou celodenni pomoci jiz
nyni zplsobuje nedostatek IGzek v pobytovych sluzbach. Sluzba ma dobré
zazemi, je soucasti krajské sité sluzeb a spektra sluzeb na Kralovédvorsku.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu, vcetné
planovaného navyseni kapacity sluzby:

Obnova prostor a vybaveni (napf. vyména stfesni krytina na objektu A,
B). Snizeni energetické narocnosti budovy.
Kapacita sluzby je plné vyuZita.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/l8Zko/ K¢
534 308 624 740 686 130 657 556
Celkové naklady na zajisténi sluzby/K¢
12 289 074 14 369 027 15 781 000 11 836000

Zadosti o umisténi do domova pro seniory

Pocet Zadateld v
Rok Pocet pfijatych zadosti Pocet umisténych poradniku
2020 15 4 46
2021 26 6 83
2022 predpoklad 25 5 60

Pocet klientti dle stupné zavislosti-PnP
Rok 1. stupen II. stupen III. stupen IV. stupen
2020 0 4 12 7
2021 0 3 12 8
2022 predpoklad 0 5 9 9
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Diakonie CCE — stiedisko ve Dvoie Kralové nad Labem

Nazev organizace:

Sidlo organizace:

nabfezi BeneSovo 1067, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel:

Diakonie CCE

Pravni forma:

722 — evidovana cirkevni pravnicka osoba

Kontakt:

499 621 094, 604 185 740, hojny@diakoniedk.cz,

dvur.kralove@diakoniedk.cz, www.dvur-kralove.diakonie.cz

Nazev sluzby:

Domov se zvlastnim rezimem

Identifikator sluzby:

8936486

Typ sluzby dle Z &. 108/2006 Sb.:

§ 50 Domovy se zvlastnim rezimem

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dv(r Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

seniofi s demenci

Vékova kategorie klientd:

Dospéli (27—64 let), mladsi seniofi (65—80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

Celkova kapacita sluzby:

10 lGzek, od roku 2023 15

Pfimy personal: 10,25
Pocet pracovnik{l v soc. sluzbach: 8,0
(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 0,25
(prepoctené Gvazky — stavaijici stav)

Pocet zdravotnického personalu: 2,0
(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet tvazkd celkem: 13,8
Pocet dobrovolnikd: 3
Casova dostupnost: 168

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Roste pocet seniorli s demenci zavislych na pomoci, ktefi potfebuji mit
zajistény celodenni dohled. Sluzba je soucasti krajské sité sluzeb a ma
vytvorené vhodné podminky pro poskytovani celodenni péce.

Zaméry pro obdobi

(2023-2027) realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity sluzby:

Cilem sluzby bude udrzet vysoky standard péce o lidi s demenci.
PrlbéZné zajistovat kvalifikovany personal pro péci o lidi s demenci.
Obnovovat prostory a vybaveni. Kapacita sluzby je plné vyuzita.

Predpoklad Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 klienta/l8zko (K&) 660 690 791 940 843 600 646 733
Celkové naklady na sluzbu (K¢) 6 606 900 7 919 374 8 436 000 9 701 000

Zadosti o umisténi do domova se zvlastnim rezimem

Rok Pocet pfijatych zadosti Pocet umisténych PoCet Zadateld v pofadniku

2020 30 1 63
2021 29 5 62
2022 predpoklad 35 2 60

Pocet klientti dle stupné zavislosti-PnP

Rok 1. stupen II. stupen II1. stupen 1IV. stupen

2020 0 0 2 8

2021 0 0 0 10

2022 predpoklad 0 0 1 9
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Diakonie CCE — stiedisko ve Dvore Kralové nad Labem

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

nabrezi BeneSovo 1067, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel: Diakonie CCE
Pravni forma: 722 — evidovana cirkevni pravnicka osoba
Kontakt: 499 621 094, 604 185 740, hojny@diakoniedk.cz,

dvur.kralove@diakoniedk.cz, www.dvur-kralove.diakonie.cz

Nazev sluzby:

Denni stacionar

Identifikator sluzby:

1567065

Typ sluzby dle Z &. 108/2006 Sb.:

§ 46 Denni stacionare

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dv(r Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

seniofi

Vékova kategorie klientd:

mladsi seniofi (65-80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

Celkova kapacita sluzby:

12 (okamZita kapacita)

Pfimy personal: 2,4
Pocet pracovnik{l v soc. sluzbach: 2,0
(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 0,4
(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet Gvazkid celkem: 2,91
Pocet dobrovolnikd: 8

Casové dostupnost:

42,5 hod. tyden

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba pfispivd k tomu, aby mohli klienti s vétsi potfebou pomoci Zit
v domacim prosttedi, pokud pro to maji vhodné podminky (zajisténa
pomoc v domacnosti). Pro zaméstnané pecujici osoby je sluzba zpravidla
nezbytnym predpokladem.

Zaméry pro obdobi (2023-2027) realizace
planu, véetné planovaného navyseni kapacity
sluzby:

Zajem o sluzbu je dlouhodoby. Zamérem je organizacnimi opatienimi
upravovat kapacitu sluzby tak, aby se vyslo vstfic zajemclim o sluzbu.
Personalni zajisténi sluzby budeme pfizplisobovat potfebam cilové skupiny.

Predpoklad Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Ro¢ni naklady na 1 uZivatele (KC)
kapacita 12 osob 129 457 147 461 180 000 207 000
Celkové naklady na zajisténi sluzby (K¢) 1553 487 1769 531 2 160 000 2 484 000
Pocet klientti
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 15 6
2021 15 7
2022 15 10
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Diakonie CCE — stiedisko ve Dvofe Kralové nad Labem

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

nabrezi BeneSovo 1067, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel:

Diakonie CCE

Pravni forma:

722 — evidovana cirkevni pravnicka osoba

Kontakt:

499 621 094, 604 185 740, hojny@diakoniedk.cz,

dvur.kralove@diakoniedk.cz, www.dvur-kralove.diakonie.cz

Nazev sluzby:

Pecovatelska sluzba

Zarizeni poskytovatele:

Pecovatelska sluzba (nabfezi BeneSovo 1067, 54401 Dvlr Kralové n.L.
Pecovatelska sluzba — stfedisko osobni hygieny (nabrezi BeneSovo 1067,
544 01 Dvir Kralové nad Labem)

Identifikator sluzby:

1008575

Typ sluzby dle Z &. 108/2006 Sb.:

§ 40 Pelovatelska sluzba

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dvir Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

terénni, ambulantni

Cilova skupina:

seniofi, osoby se zdravotnim postizenim

Vékova kategorie klientd:

mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27-64 let), mladsi seniofi (65-80 let),
starsi seniofi (nad 80 let)

Kapacita pocet uzivateld/intervenci:

8 (maximalni okamzita kapacita)

Pfimy personal: 7,0
Pocet pracovnik@l v socidlnich sluzbach: 6
(prepoctené Gvazky — stavaijici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 1
(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet Gvazkd celkem: 7,85

Casova dostupnost:

91 hod. tyden

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba prispiva k tomu, aby mohli klienti Zit v domacim prostredi. Jedna se
o zakladni formu socialni pomoci. Sluzba je soucasti krajské sité socialnich
sluzeb na Kralovédvorsku.

Zaméry pro obdobi (2023-2027) realizace
planu, véetné planovaného navyseni
kapacity sluzby:

Ocekavaiji, ze zajem o sluzbu nebude klesat. Zamérem je pfizplisobovat
pocet pracovnik v pfimé péci a zazemi pro poskytovani sluzby tak,
abychom dokazali zajistit péci zejména lidem s vySsi mirou zavislosti.
Obnova zdzemi sluzby (automobily).

Predpoklad Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni ndklady na 1 uzivatele (K¢) 192 kl./37 678 200 kl./34 280 195 kl./26 959 200 kI./30 230
Celkové naklady na zajisténi sluzby (K&) 7 234 189 6 856 077 5 257 000 6 046 000
Vyvoj péce ve Dvore Kralové nad Labem a spadovych obci
Rok Pocet klientdi Dvar Kralové nad Labem | Obce ORP DKnL Uhrada od
klienta primér
v Ké/rok
2020 192 123 69 4 640
2021 200 141 59 4110
2022 predpoklad 195 135 60 5790
Pocet klientti dle zavislosti ve III. a IV. stupni PnP (kvalifikovany odhad)
Rok 1. stupen II. stupen III. stupen 1V. stupen
2020 35 63 42 11
2021 60 58 28 9
2022 45 55 30 5
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Oblastni charita éervgn? Kostelec, stf. Domov sv. Josefa
5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec

Zfizovatel: Oblastni charita Cerveny Kostelec
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spoleCnosti
Kontakt: tel. 491 610 300, 731 598 824, sekretariat@hospic.cz, wajsar@hospic.cz

Zarizeni poskytovatele:

Domov svatého Josefa — ¢p. 1

Adresa zafizeni:

Zire¢ 1, 544 04 Dvir Kralové n. L.

Kontakt: tel. 491 610 601, 605 883 035, melichar.d@dsj-zirec.cz
Nazev sluzby: Oborné socialni poradenstvi
Identifikator sluzby: 8199881

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 37 Odborné socialni poradenstvi

Misto poskytovani sluzby:

cela CR

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

osoby sjinym zdravotnim postizenim (osoby nemocné
roztrousenou mozkomisni skler6zou a osoby jim blizké), osoby se
zdravotnim postiZzenim, osoby v krizi (jedna se o osoby blizké
osobam se zdravotnim ¢i jinym zdravotnim postizenim).

Vékova kategorie klientd:

Mladi dospéli 19-26 let, dospéli 27-64 let, mladsi seniofi 65-80 let,
starsi seniofi nad 80 let.

Celkova kapacita sluzby:

5 intervenci / den

Pfimy personal: 0

Pocet pracovnik@l v socidlnich sluzbach: 0

(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 2,0

(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet Gvazkd celkem: 2,0

Casova dostupnost: Pondéli—patek | 8:00 - 15:00

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Podpora cilové skupiny (pocet uzivatel& poradny se zvysuje), podpora
péce v domacim prostredi, ndvaznost na sluzby v misté bydlisté.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity sluzby:

Rozvoj terénni formy poradny. Registrace terénni formy.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/ldzko (KE)
Celkové naklady na zajisténi sluzby (K<) 651 964,13 841 300,23 1174 814 1250 000

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Oblastni charita (‘fervgn)" Kostelec, stf. Domov sv. Josefa
5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec

Zfizovatel: Oblastni charita Cerveny Kostelec
Pravni forma: 721 — Cirkve a ndbozenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 610 300, 731 598 824, sekretariat@hospic.cz, wajsar@hospic.cz

Zarizeni poskytovatele:

Domov sv. Josefa-Diim sv. Klary, ¢p. 124

Adresa zarizeni:

Zire¢ 124, 544 04 Dvir Kralové n. L.

Kontakt: tel. 491 610 601, 605 883 035, melichar.d@dsj-zirec.cz
Nazev sluzby: Odlehcéovaci sluzba — Diim svaté Klary
Identifikator sluzby: 3854293

Typ sluzby dle § 44 Odlehcovaci sluzby

zakona €. 108/2006 Sb.:

Misto poskytovani sluzby:

celd CR

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

osoby se zdravotnim postizenim (osoby nemocné roztrousenou
skler6zou mozkomisni nebo jinym neurologickym onemocnénim), osoby
s jinym zdravotnim postiZzenim (mimo osob trpicich rdznymi typy
demenci), osoby s télesnym postiZzenim

Vékova kategorie klientd:

Osoby od 18 let vysSe.

Celkova kapacita sluzby: 29 10zek
Pfimy personal: 0

Pocet pracovnik{l v socidlnich sluzbach:

(prepoctené Uvazky — stavajici stav) 16,23
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Pocet socialnich pracovnikd:

(prepoctené Gvazky — stavajici stav) 1,45
Pocet Uvazkd celkem: 17,68
Casova dostupnost: 168

Zvysujici se zajem o sluzbu ze strany osob s diagnézou RS. MoZnost
kratkodobych pobyt{. Siroka nabidka terapii a volnoCasovych aktivit.
Zddvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Zaméry pro obdobi (2023-2027) realizace Rekonstrukce dalsiho navazujiciho objektu na budovu sv. Klary — zlepSeni
planu, véetné planovaného navyseni kapacity | zazemi pro klienty a personal. Planuji se pouze 1-2 |3zkové pokoje.
sluzby: Kapacita zlstane stejna.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele/l8Zko (KE) 723 949 804 912 844 068 862 862
Celkové niklady na zajiétén slusby (k&) 20994 532,97 | 23 342444,68 | 24 478 000 25 023 000

Zadosti o umisténi do odleh&ovaci sluzby
Rok Pocet pfijatych Pocet umisténych PocCet Zzadateld v Pocet prijatych klient& z ORP Dvdr
zadosti poradniku Kralové nad Labem

2020 114 79 6
2021 105 92 11
2022 122 78 (k 14.10.) 13 6

Nazev organizace: Oblastni charita éervgn? Kostelec, stf. Domov sv. Josefa

Sidlo organizace: 5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec

Zfizovatel: Oblastni charita Cerveny Kostelec

Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spoleCnosti

Kontakt: tel. 491 610 300, 731 598 824, sekretariat@hospic.cz, wajsar@hospic.cz
Zarizeni poskytovatele: Domov sv. Josefa —Cp. 1 a ¢p. 3

Adresa zafizeni: Zire¢ 1, 544 04 Dvar Krélové n. L.

Kontakt: tel. 491 610 601, 605 883 035, melichar.d@dsj-zirec.cz

Nazev sluzby: Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Identifikator sluzby: 4167967

Typ sluzby dle

zakona €. 108/2006 Sb.: § 48 Domovy se zdravotnim postizenim

Misto poskytovani sluzby: celd CR

Forma poskytovani: pobytova

osoby s jinym zdravotnim postizenim (nemocné mozkomisni

Cilova skupina: roztrouSenou sklerézou)

Vékova kategorie klientd: osoby od 18 let

Celkova kapacita sluzby: 29 10zek

Pfimy personal: 0

Pocet pracovnik{l v socidlnich sluzbach: 21,47

(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 1,65

(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet zdravotnického personalu: 9,6

(pFepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet Gvazkd celkem: 32,72

Casova dostupnost: 168

Velky zdjem ze strany cilové skupiny. Kapacita je naplnéna na 100% a pocet

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby: Zadatell o misto nékolikandsobné prevysuje nase kapacitni moZnosti.
Zaméry pro obdobi

(2023-2027) realizace planu, véetné V nasledujicim obdobi se chceme zaméfit na kvalitu poskytované sluzby.
planovaného navyseni kapacity sluzby: Kapacita se navySovat nebude.

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023

Rocni naklady na 1 uZivatele/IGzko (KE) 1288 385 1367 201 1 403 468 1453 724
Celkové naklady na zajisténi sluzby (K&) 37 363 170,64 39 648 835,29 40 700 600 42 158 000
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Zadosti o umisténi do domova se zdravotnim postizenim
Rok Pocet pfijatych Pocet umisténych PocCet zadateld v Pocet prijatych klient& z ORP Dvdr
Zadosti poradniku Kralové nad Labem
2020 20 5 135 1
2021 30 5 145 1
2022 19 (k 10.10.) 1 (k 10.10.) 151 (k 10.10.) 0 (k 10.10.)

Nazev organizace: Oblastni charita éervgn? Kostelec, stf. Domov sv. Josefa
Sidlo organizace: 5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec
Zfizovatel: Oblastni charita Cerveny Kostelec
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spoleCnosti
Kontakt: tel. 491 610 300, 731 598 824, sekretariat@hospic.cz, wajsar@hospic.cz
Zarizeni poskytovatele: Domov sv. Josefa - Dm v zahradé
Adresa zafizeni: Zire 1, 544 04 Dvar Krélové n. L.
Kontakt: tel. 491 610 601, 605 883 035, melichar.d@dsj-zirec.cz
Nazev sluzby: Chranéné bydleni
Identifikator sluzby: 6627771
Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.: § 51 Chranéné bydleni
Misto poskytovani sluzby: celd CR
Forma poskytovani: pobytova
Cilova skupina: osoby se zdravotnim postizenim (osoby nemocné mozkomisni roztrousenou
sklerézou)
Vékova kategorie klientd: dospéli 27-64 let
Celkova kapacita sluzby: 2 byty
Primy personal: 0
Pocet pracovnik{l v socidlnich sluzbach: 0,5
(prepoctené Uvazky — stavajici stav)
Pocet socialnich pracovnikd: 0,1
(prepoctené Uvazky — stavajici stav)
Pocet Gvazkd celkem: 0,6
Casova dostupnost: 168
Zd@vodnéni udrZitelnosti sluzby: Kapacita je plné obsazena. Umoznéni zit osobam s diagndézou RS
plnohodnotny zivot, udrZzovat co nejvyssi samostatnost a sobéstacnost a
zaroven mit moznost mit v dosahu pecujici osobu nebo nékoho blizkého, kdo
poda pomocnou ruku, kdyz je to potteba.
Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu, véetné Mit i nadale naplnénou kapacitu, které se nebude navySovat. Drobné
planovaného navyseni kapacity sluzby: materialné — technické Upravy bydleni.
Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/ldzko (K&) 479 464 517 639 566 250 600 000
Celkové naklady na zajisténi sluzby (KE) 958 928,35 1 035 278,26 1132 500 1200 000
Zadosti o umisténi do chranéného bydleni
Rok Pocet ptijatych Pocet umisténych Pocet Zzadateld v Pocet prijatych klient& z ORP Dvdr
Zadosti poradniku Kralové nad Labem
2020 1 0 1 0
2021 1 0 2 0
2022 2 0 3 0
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

~ Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem
Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Odlouc¢ené pracovisté:

BezruCova 1006, Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel: Mésto Dvir Kralové nad Labem

Pravni forma: prispévkova organizace mésta Dvir Kralové nad Labem

Kontakt: tel. 734 684 104, lupac@psdvurkralove.cz www.psdvurkralove.cz
Nazev sluzby: DGm Zofie

Identifikator sluzby: 2514714

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 57 Azylové domy

Misto poskytovani sluzby:

Bezrucova 1006, Dviir Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

Osoby starsi 18 let, s trvalym bydlistém ve Dvore Kralové nad Labem a

v obcich spravniho obvodu obce s rozsifenou plisobnosti Dviir Kralové nad
Labem, které:

Nemaiji bydleni z rdznych dGvod(;

Nejsou schopny svou situaci fesit bez pomoci;

Chté&ji a mohou tuto situaci fesit;

Zaroven jsou orientované v ¢ase, misté a jsou prevazné sobéstacné.

Vékova kategorie klientd:

Osoby od 18 let véku.

Celkova kapacita sluzby:

11 10zek

Pfimy personal:

2,8 (vCetné DPC)

Pocet pracovnik{ v socialnich

1v PP + 5 na DPC

sluzbach: 1,8
(pFepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 2
(pfepoctené Gvazky — stavajici 1,0

stav)

Pocet Uvazkd celkem:

3,5 (PP + DPC/DPP) k 31. 7. 2022

Casova dostupnost:

168 tydné (24 hodin denné)

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

PoCet uZivateld se kazdy rok pohybuje v priméru kolem 23 stim, Ze diky
intenzivni praci se vétsina téchto lidi vraci zpét do béZného Zivota spolecnosti:
Uspésnost za rok 2021: 93,3 %, rok 2020 — 83,3 %. S ohledem na probihajici
energetickou a spolecenskou krizi se da predpokléddat, ze téchto lidi bude

pribyvat a bez této sluzby by koncili na ulici.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vCetné planovaného navyseni

Neplanuji zmény v kapacité sluzby. Prostory jsou z roku 2003, neni potreba

e

kapacity sluzby: tedy investovat ani do modernizace. PoCet Uvazkd je rovnéz postacujici.
Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
(predpoklad)

Roc¢ni naklady na 1 /18zko (KE) 283 428 311 496 273 048 301 368

Celkové naklady na zajisténi 3117 697 3 426 483 3003 500 3315000

sluzby (K¢)

Vyvoj poctu zajemct a uzivatelt

Vyvoj poctu zajemct o sluzbu 2020 2021 2022

Celkovy pocet zdjemcll 74 78 ?

Pocet zajemcl nepatficich do cilové skupiny 43 53 ?

(matky s détmi, jind spadovost)

Pocet zajemcll, se kterymi byla uzavfena smlouva 18 16 ?

Pocet klientd

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 16 9

2021 16 6

2022 ? ?
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UzZivatelé

Vékova struktura uzivatelt

Rok 19-50 let v % 51-65let v % Nad 66 let v %
2020 13 8 4
2021 13 4 5
2022 (k 30.9.22) 11 5 3

Nazev organizace: ~ Pecdovatelska sluzba Mésta Dviir Kralové nad Labem

Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dvir Kralové nad Labem
BezruCova 1006, Dvir Kralové nad Labem

Sidlo organizace:
Odlouc¢ené pracovisté:

Zfizovatel: Mésto Dvir Kralové nad Labem

Pravni forma: prispévkova organizace mésta Dvir Kralové nad Labem

Kontakt: tel. 734 684 104, lupac@psdvurkralove.cz, www.psdvurkralove.cz
Nazev sluzby: Nocleharna

Identifikator sluzby: 1696009

Typ sluzby dle § 63 Nocleharny
zakona ¢. 108/2006 Sb.:
Misto poskytovani sluzby:
Forma poskytovani:

Cilova skupina:

Bezrucova 1006, Dvir Kralové nad Labem

Ambulantni

Osoby starsi 18 let s trvalym bydlistém ve Dvore Kralové nad Labem a jeho
spadovych obcich, které jsou bez pristresi a které jsou sobéstacné

v zakladnich Gkonech péce o vlastni osobu.

Osoby od 18 let véku.

7 10zek

1,2 (pracovni pomér + DPC/DPP)

6 (1 v PP + 5 na DPC)

Vékova kategorie klientd:
Celkova kapacita sluzby:
Pfimy personal:

Pocet pracovnik{ v socialnich

sluzbach: (0,94 Gv.)

(pfepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 2

(pfepoctené Gvazky — stavajici 0,27

stav)

Pocet Gvazki celkem: 1,9 k 31. 7. 2022

y 2 rezimy:

Casova dostupnost: a) listopad az kvéten 91 hodin tydné (od 18 do 8 hod.)

b) cerven az fijen 77 hodin tydné (od 20 do 8 hod.)
Nocleharna je nizkoprahova sluzba, jejimz hlavnim cilem je umoznit osobam,
které Ziji na ulici, aby se mohly nékde bezpetné vyspat v dlistojném prostiedi,
provést hygienu, najist se, vyprat si pradlo. Tito lidé ¢asto nejsou schopni
ufinancovat b&zné bydleni, ani azylovy diim, nemaji zadné prostiedky, jsou
nezaméstnatelni, byvaji sank¢né vyfazeni z UP, maji problémy Casto
s alkoholem a hrozi, pokud by neméli, kde hlavu slozit, Ze se budou
prohlubovat socialné patologické jevy ve mésté.

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vCetné planovaného navyseni

Kapacita je postacujici. Planuje se zatepleni nocleharny a vnitfni opravy —
bude zajistovat odbor RISM.

kapacity sluzby: Personalné je sluzba dostate¢né pokrytd, zmény se nechystaiji.
Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
(predpoklad)

Rocni naklady na 1 uZivatele/IGzko 179 004 192 924 192 852 191 148

(K

Celkové naklady na zajisténi sluzby 1253 041 1 350 484 1 350 000 1 338 000

(KO

Vyvoj poctu uzivatelt

Rok 2020 2021 2022

Vyvoj poctu uZivatelll 22 26 ?
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Pocet klientd

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 16 6
2021 18 8
2022 (k 30.9.22) 11 6

Vékova struktura uzivatel@

Rok 19-50 let v % 51-65 let v % Nad 66 let v %

2020 15 6 1
2021 22 2 2
2022 (k 30. 9. 22) 13 2 2

Pecovatelska sluzba Mésta Dviir Kralové nad Labem

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Elisky Krasnohorské 2962, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Odloucené pracovisté:

Sadova 2755, Dvir Kralové nad Labem

Zfizovatel: Mésto Dvlr Kralové nad Labem
Pravni forma: prispévkova organizace mésta Dvir Kralové nad Labem
Kontakt: tel. 499 329 251, 604 212 697, hauke@psdvurkralove.cz,

www.psdvurkralove.cz

Nazev sluzby:

Pecovatelska sluzba

Identifikator sluzby:

9924639

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 40 Pecovatelska sluzba

Misto poskytovani sluzby:

Mésto Dvir Kralové nad Labem a spravni obvod.

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

Osoby se zdravotnim postizenim, rodiny s ditétem/détmi, seniofi, ktefi maji
snizenou sobéstac¢nost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby a tuto
pomoc jim nemohou zajistit rodinni pFislusnici ani jiné osoby ¢i vefejné dostupné
sluzby.

Vékova kategorie klientd:

Osoby se zdravotnim postizenim od 18 do 64 let, seniofi od 65 let a vySe, rodiny
s ditétem/détmi se zdravotnim postizenim do 18 let véku ditéte.

OkamZita kapacita sluzby:

-V pracovnich dnech od 6:00 do 14:30: 12 uzivateld

-V pracovnich dnech od 14:30 do 22:00: 2 uzivatelé

— O vikendech a svatcich od 6:00 do 22:00: 2 uZivatelé

-~ SOH (stredisko osobni hygieny) v pracovnich dnech od 6:30 do 14:00:

sluzbach:
(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

1 uzZivatel ]
Pfimy personal: 18,4 Uvazek v PP + 0,5 Gvazku DPC
Pocet pracovnik{ v socialnich 19 + 2 na DPC

14,5 Gvazku pecovatelek k 31. 7. 2022

Pocet socialnich pracovnikd:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

3
(2,15 Gvazku)

Pocet Gvazk{ celkem:

19,3 (k 31.7.2022)

Casové dostupnost:

112 hodin tydné

Zd@vodnéni udrZitelnosti sluzby:

Pecovatelska sluzba umozriuje klientim zlstat v domacim prostfedi i v dobg,
kdy ke svému samostatnému Zivotu potrebuji pomoc druhé osoby, aniz by
museli odchazet do pobytového zafizeni. Umoziiuje rovnéz pecujicim osobam,
aby i nadale mohli zit bézny Zivot — chodit do prace, vénovat se své rodiné.
Obyvatelstvo starne, kapacita pobytovych sluzeb je nedostacujici.
Pecovatelska sluzba je zakladem pro seniory, aby i nadale mohli zit doma a
zplisobem, na ktery jsou zvykli.

Zaméry pro obdobi (2023-2027)

Kapacita sluzby je v soucasné dobé postacujici, v€etné persondlniho zajisténi.

realizace planu, véetné | V terénu se vsak tyto aspekty téZzko odhaduji, mohou se velmi vyrazné zménit
planovaného navySeni kapacity | v kratkém Casovém Useku.
sluzby: Planuji pokracovat v nastaveném trendu modernizace, snizovani administrativni
zatéze pro pecovatelky a jejich profesionalizaci:
—  novy SW zpracovavajici data o péci a praci pecovatelek
-~ Modernizace vozového parku a obména velkého vozidla s hydraulickou
ploSinou pro osoby na invalidnim voziku.
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(predpoklad) Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele/I0zko 59 125 63173 58 462 57 500
(K&)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 13 421 450 14 908 751 15 200 000 14 950 000
(K
Vyvoj péce ve Dvore Kralové nad Labem a spadovych obci
Rok Pocet klientti Dviir Kralové nad Labem Pocet Uhrada od klienta
obci/pocet | v K¢/ z toho klienti
klientti Z obce
2020 227 198 12/29 2 438 476/267 393
2021 236 214 11/22 2 473 808/234 646
2022 ? ? ? ?
Pocet klientti dle zavislosti ve III. a IV. stupni PnP (kvalifikovany odhad)
Rok 1. stupen II. stupen III1. stupen 1V. stupen
2020 79 39 33 11
2021 67 47 44 22
2022 ? ? ? ?
Nazev organizace: Oblastni charita Dviir Kralové
Sidlo organizace: Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem
Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a nabozenské spoleCnosti
Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz, www.dk.charita.cz
Nazev sluzby: Socialné terapeuticka dilna Slunecnice
Adresa sluzby: namésti TGM 40, 544 01 Dvdr Kralové n. L.
Kontakt: Tel. 491 616 360, 731 401 417, slunecnice@charitadk.cz,
www.dk.charita.cz/std
Identifikator sluzby: 7653065
Typ sluzby dle § 67 Socialné terapeutické dilny
zakona ¢. 108/2006 Sb.:
Misto poskytovani sluzby: spravni obvod Dvdr Kralové nad Labem
Forma poskytovani: ambulantni
Cilova skupina: Osoby s mentdlnim postizenim (s lehkym nebo stfedné tézkym mentalnim
postizenim)
Vékova kapacita klientd: Dorost (16—18 let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27-64 let)
Celkova kapacita sluzby: 20 klient(i/den
Primy personal: 7
Pocet pracovnik{ v socialnich 4,35
sluzbach:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)
Pocet socialnich pracovnikd: 0,65
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)
Pocet Gvazkd celkem: 5,0
Casové dostupnost: 35,5 hodin tydné
ZdAvodnéni udrZitelnosti sluzby: Dostatek zdjemci o sluzbu
Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu, Rozvoj individualni prace s klienty
véetné planovaného navyseni Ziskani novych klientd
kapacity sluzby: Ziskani novych prostor pro poskytovani sluzby
Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele/I0zko 172 440 163 200 196 800 plan 205 000
(K)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 3277 083,55 3886 801,17 | 4132000 plan 4 332 000
(K
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Pocet klientt

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 10 3
2021 11 5
2022 12 9
Nazev organizace: Oblastni charita Dviir Kralové

Sidlo organizace: Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké

Pravni forma: 721 — Cirkve a nabozenské spoleCnosti

Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz, www.dk.charita.cz
Nazev sluzby: Osobni asistence-Domaci péce

Adresa sluzby: Erbenova 2355, 544 01 Dvir Krélové n. L.

Kontakt: tel. 731 401 416, asistence@charitadk.cz, www.dk.charita.cz/oa

Identifikator sluzby: 2392006

Typ sluzby dle § 39 Osobni asistence

zakona ¢. 108/2006 Sb.:

Misto poskytovani sluzby: spravni obvod Dv(r Kralové nad Labem

Forma poskytovani: terénni

Cilova skupina: Osoby s kombinovanym postizenim, osoby s télesnym postiZzenim, osoby se

zdravotnim postizenim, seniofi

Vékova kategorie klientd: Od 3 let

Celkova kapacita sluzby: 16

Pfimy personal: 13

Pocet pracovnik{ v socialnich 7

sluzbach:

(pFepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 1

(pfepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet Uvazkd celkem: 8

Casova dostupnost: 168

Zddvodnéni udrZitelnosti sluzby: Dostatek zajemcl o sluzbu

Zaméry pro obdobi Rozvoj v poskytovani péce seniorlim

(2023-2027) realizace planu, Zaméreni na podporu v paliativni péci

véetné planovaného navyseni Navyseni o 1.0 Gvazku

kapacity sluzby: Podpora pecuijicich

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023

Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/l&zZko 108 900 133 200 162 000 plan 170 600
(K

Celkové naklady na zajisténi sluzby 4204 761,30 4962 690,41 5 350 000 plan 5 800 000
(KO

Vyvoj péce ve Dvore Kralové nad Labem a spadovych obci
Rok Pocet klientt Dvdr Kralové nad Labem Obce ORP DKnL Uhrada od
klienta v K¢
2020 37 10 15 120
2021 33 14 18 120
2022 34 15 19 135
Pocet klientti dle zavislosti v I.,II.,II1., IV. stupni PnP

Rok 1. stupen II. stupen II1. stupen 1V. stupen
2020 8 7 12 10
2021 7 9 12 5
2022 9 9 9 4
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

~ Oblastni charita Dvir Kralové
Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz, www.dk.charita.cz

Nazev sluzby:

Nizkoprahové zaFizeni pro déti a mladez Strelka

Adresa sluzby:

Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Kontakt:

tel. 731 604 695, strelka@charitadk.cz, www.dk.charita.cz/strelka

Identifikator sluzby:

8102124

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 62 Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dvir Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

Déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky

nezadoucimi jevy
Vékova kategorie klientd: Od 6 let do 20 let.
Celkova kapacita sluzby: 25/10
Pfimy personal: 5
Pocet pracovnik{ v socialnich 1,65
sluzbach:
(pFepoctené Gvazky — stavajici
stav)
Pocet socialnich pracovnikd: 1,15
(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)
Pocet Gvazkd celkem: 2,8
Casovéa dostupnost: 14/20

Zddvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Dostatek klient& v ambulanci i v terénu a jejich zdjem o sluzbu

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vCetné planovaného navyseni

Rozvoj terénni sluzby
ZaméFeni na terapeuticky pristup ke klientdm
Rozvoj prace v on-line prostredi

kapacity sluzby: Seznamovani verejnosti se sluzbou
NavysSeni kapacity o 1,0 Gvazku terapeuta
Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Ro¢ni naklady na 1 uZivatele 41 800 51 600 39 000 plan 47 000
Celkové naklady na zajisténi sluzby 1 568 725,64 2043 793,09 | 2150000 plan 2 350 000
(KO

Pocet klientd

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 34 3
2021 30 8
2022 k 1.9. 36 14

Vékové struktura uzivatelli

Rok 6-0 letv % 11-15letv % 16-20 let v %
2020 38 62 0
2021 37 58 5
2022 k 1.9. 44 52 4

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

' Oblastni charita Dviir Kralové
Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a ndbozenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz, www.dk.charita.cz

Nazev sluzby:

Obcanské poradny

Adresa sluzby:

Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Kontakt: tel. 499 620 431, 731598 850, poradna@charitadk.cz, www.dk.charita.cz/op
Identifikator sluzby: 8289298
Typ sluzby dle § 37 Odborné socidlni poradenstvi

zakona €. 108/2006 Sb.:

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dv(r Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni
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Cilova skupina:

Osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto

zpldsobem Zivota ohrozeny.

Vékova kategorie klientd:

Dorost (1618 let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27-64 let), mladsi
seniofi (65—80 let), starsi seniofi (nad 80 let).

Celkova kapacita sluzby:

4 (okamzita)

Pfimy personal:

5

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

0

Pocet socialnich pracovnikd:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

3,75

Pocet Givazk{ celkem:

3,75

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Dostatek zajemc@ o sluzbu

V poradenstvi se objevuji nova aktualni témata k reSeni

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vCetné planovaného navyseni
kapacity sluzby:

Zameéreni na terapeuticky pristup ke klientdim

Mediace
NavysSeni Uvazku o 0,5 pro mediatora

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni ndklady na 1 uZivatele 6 000 6 072 6 420 plan 6 500
Celkové naklady na zajisténi sluzby 2 174 696,77 2 344 276,43 3 560 000 plan 3700 000
(K&)
Pocet klientti
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 231 117
2021 263 106
2022 k 1.9. 172 71
Vékova struktura uzivateld
Rok 16-18 let v % 19-26 let v % 2764 let v % 65-80 let v % nad 80 let v %
2020 0 2 87 8 3
2021 1 2,5 79 16 15
2022 k 1.9. 0,5 2 78,5 18 1

Nazev organizace:

Oblastni charita Dviir Kralové

Sidlo organizace:

Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a ndbozenské spolecnosti
Kontakt: tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz, www.dk.charita.cz

Nazev sluzby:

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Labyrint — cesta pro

rodinu

Adresa sluzby:

Erbenova 2355, 544 01 Dv(r Kralové nad Labem

zakona €. 108/2006 Sb.:

Kontakt: tel. 730 595 793, labyrint@charitadk.cz, www.dk.charita.cz/labyrint
Identifikator sluzby: 4526227
Typ sluzby dle § 65 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Misto poskytovani sluzby:

Krélovéhradecky kraj, primarné Kralovédvorsko

Forma poskytovani:

terénni a ambulantni

Cilova skupina:

rodiny s ditétem/détmi

Vékova kategorie klientd:

Rodiny s ditétem / détmi do 18 let véku.

Celkova kapacita sluzby: 1/3
Pfimy personal: 3,5
Pocet pracovnik{ v socialnich 1
sluzbach:

(prepoctené (vazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 2,5
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(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

Pocet Givazk{ celkem:

3,5

Casové dostupnost:

ambulantni péce

terénni

7-16 po domluvé
45 hodin tydné

7-17 po domluvé
50 hodin tydné

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Nardst poctu rodin, vytvorené psychoterapeutické zazemi pro klienty,

kvalifikovanéjsi podpora pfi rozvoji rodiCovskych kompetenci

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
véetné planovaného navyseni

kapacity sluzby: Rozsifit praci o socialné terapeutickou praci s détmi
Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
61 400 37 900 28 900 plan 27 500
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele (K¢)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 2 271 496,99 2 501 853,26 | 2 600 000 plan 2 750 000

(KE)

Pocet klient{i/rodin
Rok Dvir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 26/7 11/3
2021 34/10 32/11
2022 k 1.9. 51/15 32/11
Vékova struktura uZivatelf (v ORP DK)
Rok 1-6 letv % 7-10 let v % 11-15letv % 16-18 let v %
2020 26 16 53 5
2021 54 11 30 5
2022 44 19 30 7

Nazev organizace:

Oblastni charita Dvir Kralové

Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zakladatel:

Biskupstvi Kralovehradecké

Pravni forma:

721 — Cirkve a naboZenské spoleCnosti

Nazev sluzby:

Horizont

Kontakt:

tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz, www.dk.charita.cz

Identifikator sluzby:

2390992

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 70 Socialni rehabilitace

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dv(r Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni/ terénni

Cilova skupina:

Osoby bez pristfesi, osoby v krizi.

Vékova kategorie klientd: od 18 let
Celkova kapacita sluzby: 12/10
Pfimy personal: 4
Pocet pracovnik{ v socialnich

sluzbach:

(prepoctené (vazky — stavajici

stav) 0,5
Pocet socialnich pracovnikd: 2
(prepoctené (vazky — stavajici

stav)

Pocet Gvazkd celkem: 2,5

Casové dostupnost:

10 hodin denné dle predchozi dohody/ 10 hodin denné dle predchozi dohody

Zddvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Dostatek zajemcl o sluzbu aktualné navyseny o klienty z UA
Pomoc zejména s hospodarenim, finanénim rozpoctem

Doprovod na Urady

Zaméry pro obdobi
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(2023-2027) realizace planu,
vcetné planovaného navyseni
kapacity sluzby:

Rozsifeni cilové skupiny o klienty s mentalnim hendikepem
NavysSeni Uvazku o 1,0

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele 0 0 Nova sluzba 35 000
Celkové naklady na zajisténi sluzby
(KO 0 0| 1636400 plan 1 800 000
Pocet klientti
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 0 0
2021 0 0
2022 k 1.9. 21 25
Vyvoj poctu zajemcii a uZivatelti
Vyvoj poctu zajemcl o sluzbu 2020 2021 2022
Celkovy pocet zajemcll 0 0 46
Pocet zdjemcll nepatficich do cilové skupiny 0 0 0
Pocet zajemcl, se kterymi byla uzaviena smlouva 0 0 46
Vékova struktura uZivatelti
Rok 18-26 let v % 27-64 let v % 65-80 let v % Nad 80 let v %
2020 0 0 0 0
2021 0 0 0 0
2022 40 57 2 1

Nazev organizace: Oblastni charita Dvir Kralové

Sidlo organizace:

Palackého 99, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Zakladatel:

Biskupstvi Kralovehradecké

Pravni forma:

721 — Cirkve a nabozenské spoleCnosti

Nazev sluzby:

Denni stacionar-Serafina

Kontakt:

tel. 491 616 381, 734 435 102, reditel@charitadk.cz,
www.dk.charita.cz

Identifikator sluzby:

6697406

Typ sluzby dle Z & 108/2006 Sb.:

§ 46 Denni stacionare

Misto poskytovani sluzby:

spravni obvod Dv(r Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

Osoby s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim
postizenim

Vékova kategorie klientd: 16-65 let
Celkova kapacita sluzby: 8 (okamzitd)
Pfimy personal: 5

Pocet pracovnik{l v soc. sluzbach: 3
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 0,5
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet Uvazkd celkem: 3,5

Pocet dobrovolnikd: 0

Casové dostupnost:

35 hodin tydné

Zd@vodnéni udrZitelnosti sluzby:

Dostupnost sluzby
Potfebnost nabidky sluzby s mentalnim postizenim
Navaznost na mistni Skoly

Zaméry pro obdobi (2023-2027) realizace
planu, véetné planovaného navyseni kapacity
sluzby:

Propagace sluzby a ziskani dalSich klientd
Pofizeni automobilu na pfepravu klient(
Rozvoj dovednosti praci s cilovou skupinou
Podpora pecuijicich

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni néklady na 1 uZivatele/IGzko (KC) 322 800
0 421200 pldn 400 000
Celkové naklady na zajisténi sluzby (K¢) 2 800 000
0 2 597 862,98 plan 3200 000
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Pocet klientd

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 0 0
2021 5 1
2022 k 1.9. 7 1

Nazev organizace: ~ Centrum LIRA, z. u. (dFive Stiedisko

Sidlo organizace:

MatouSova 406/20, Liberec III-Jefab, 460 07 Liberec 7

Pravni forma:

Zapsany Ustav

Kontakt:

tel. 485 109 564, 724 400 833, info@centrumlira.cz,
www.centrumlira.cz

Adresa pracovisté:

Tfida Edvarda BeneSe 1549 — Poliklinika III., Hradec Kralové 500 12

Nazev sluzby:

Rana péce

Identifikator sluzby:

3346325

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 54 Rana péce

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj, véetné mésta Dvora Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

rodiny s ditétem/détmi, sluzba je poskytovana rodinam s détmi se
zdravotnim postiZzenim nebo ohroZenim vyvoje v oblasti zrakové, mentalni,
pohybové, rodinam s détmi s kombinovanym postizenim a rodinam s détmi
s poruchou autistického spektra

Vékova kategorie uzivatel(:

0-7 let, bez ohledu na vék zdkonnych zastupcd.

Celkova kapacita sluzby:

80 rodin je registrovano pro Kralovéhradecky kraj (80-90 rodin za
kalendarni rok)

Primy personal: 5,05
Pocet pracovnik{l v socidlnich sluzbach: | 0
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 5,05
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet pedagogickych pracovnikd nebo | 0
dalsich odborniki: (pfepoctené Gvazky

— stavajici stav)

Pocet tvazkd celkem: 5,05

Casové dostupnost:

Ambulantni programy:

pondéli-patek: 8:00 — 17:00 dle dohody v uvedené dobé (Ctvrtek je bez
predchozi domluvy k dispozici 9:00 — 16:00)

Terénni programy:

Pondéli—patek: 7:00 — 19:00

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Sluzba rana péce je na tomto Uzemi poskytovana nasi organizaci od roku
1993. Programy rané péce jsou pro rodiny, které vychovavaji dité raného
véku s postizenim velmi potfebné. Dilezita je jejich vCasnost pomoci a
kvalita jak v oblasti podpory rodiny, tak v oblasti podpory vyvoje ditéte
s ddrazem na individudlni specifika kazdého typu postizeni ditéte a
individualni potfeby ditéte a rodiny. Takovou LIRA poskytuje. Velmi dbaiji na
kvalitu a stalé vzdélavani a zvySovani kvalifikace odborného tymu.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu, vcetné
planovaného navyseni kapacity sluzby:

Pokracovani poskytovani terénnich a ambulantnich sluzeb rané péce v oblasti
celého Kralovéhradeckého kraje. Vzhledem k vysokému narlistu poctu rodin
s détmi s PAS predpokladaji mirné zvySeni Gvazkd v pfimé péci. Dlvodem je
vySSi potfeba intenzivni prace s ditétem formou skupinovych a individualnich
nacvikl a zejména v pocatku spoluprace s rodinou nastaveni vhodnych
metod a postupl pro konkrétni dité.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/l8zko/
1 rodinu ditéte s postizenim (K¢) 47 000 47 000 49 000 52 000
Celkové naklady na zajisténi sluzby 4773 597,71 5710 477,37 5 305 457,62 6 281 525
(9]
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Pocet klientd

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 3 4
2021 3 4
2022 2 3

Nazev organizace: _ Oblastni charita Hradec Kralové

Sidlo organizace:

Komenského 266, Hradec Kralové, 500 03

Zakladatel: Biskupstvi Kralovéhradecké
Pravni forma: evidovana pravnicka osoba (zfizena cirkvi)
Kontakt: tel. 495 516 098, 775 779 566, och@charitahk.cz

Nazev zafizeni:

Stiedisko rané péce Slunicko

Adresa sluzby:

Karla IV. 1222, Hradec Kralové, 500 02 Hradec Kralové 2

Kontakt:

tel. 777 721 642, 495 260 732, slunicko@charitahk.cz,
www.charitahk.cz

Nazev sluzby:

Rana péce

Identifikator sluzby:

1840658

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 54 Rana péce

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s mentalnim postizenim, osoby s
télesnym postiZzenim, osoby se zrakovym postizenim, osoby s autismem, rodiny
s ditétem/détmi do 7 let véku

Vékova kategorie uzivatell:

Rodiny s ditétem do 7 let véku.

Pfimy personal: 5,75
Celkova kapacita sluzby: 120 rodin
Pocet pracovnik{ v socialnich 0
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 1
(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet pedagogickych pracovnikd 4,75
nebo dalsich odbornikd:

(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Gvazkd celkem: 6,91

Casova dostupnost:

8:00 — 16:30 pondéli az patek

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Je nutné podporovat rodiny déti s postizenim tak, aby v maximalni mife dokazali
rodice vyuzit svlj potencial. Tato podpora je vykonavana ve sluzbé rana péce
terénni formou. Chceme poskytovat nasi sluzbu kontinudiné vSem potfebnym
rodindm.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vCetné planovaného navyseni
kapacity sluzby:

O navyseni poctu pracovnik{, a tudiz i navySeni kapacity sluzby bylo pozadano
vroce 2021. Od 1.1.2022 je kapacita sluzby 120 rodin, sluzbu zajiStuje 6,5
Gvazku pracovnikll pfimé péce. I pres navysSeni je stale znatelny pievis poptavky
po sluzbé, kapacita je naplnéna, a da se tedy predpokladat, ze bude nutné
v obdobi 2023-2027 znovu zadat o personalni posileni jesté o minimainé jeden
Uvazek pracovnika primé péce.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele/IGzko 40 725 36151 41 096 43 071
(KO
Celkové naklady na zajisténi sluzby 5294 308 5278 102 6 000 000 6 288 370
(KO
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Pocet klientd

Rok Dvir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 5 3
2021 8 1
2022 5 3

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s.
Habova 1571/22, 155 00 Praha 5 — Stoddlky

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

Tel.: 235 517 313

Web: www.tamtam.cz, www.idetskysluch.cz

E-mail: detskysluch@tamtam.cz

Sluzby: Rana péce Cechy a Socialné aktivizacni sluzby Pardubice

Nazev sluzby:

Rana péce

Identifikator sluzby:

5002625

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 54 Rana péce

Misto poskytovani sluzby:

Kraje JihoCesky, Liberecky, Pardubicky, Plzerisky,
Ustecky, Stredocesky, Hlavni mésto Praha, Karlovarsky,
Kralovéhradecky.

Forma poskytovani:

terénni, doplnéna o ambulantni konzultace

Cilova skupina:

Rodiny s détmi se sluchovym postizenim ve véku 0-7 let

Vékova kategorie uzivatel(:

déti kojeneckého véku (do 1 roku), déti predskolniho véku (1-6
let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27-64 let)

Celkova kapacita sluzby:

140 klientG / terénni forma
20 klientd / ambulantni forma

Pfimy personal:

Pocet pracovnik{l v socidlnich sluzbach:
(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

0

Pocet socialnich pracovnikd:
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

9,2 Uvazku (pro 9 krajt CR)

Pocet pedagogickych pracovnikd nebo dalSich
odbornikd: (pfepotené lvazky — stavajici stav)

0

Pocet Givazk{ celkem:

13,72 (pro 9 krajt CR)

Predpokladané navyseni pracovnich Gvazkd
v obdobi: 2023-2027

neplanovano

Casovéa dostupnost:

Terénni forma: Po —vPé 7:00 — 19:00
Ambulantni forma: Ct 9:00 — 15:00

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Poslanim Rané péce Cechy je podporovat rodinu s ditétem se
sluchovym postizenim, aby zvlddla novou situaci, naucila se
komunikovat se svym ditétem a mohla zit béznym zplsobem Zivota.
Cilem sluzby tudiz je kontinualné poskytovat terénni konzultace
v misté bydlisté rodiny, ambulantni konzultace a priibéZzné telefonni
a emailové intervence, pripadné konzultace s odborniky, ktefi jsou
s ditétem v kontaktu, a to vSem rodinam, které danou sluzbu
potfebuiji a projevi o ni zajem.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu:

totozné s udrZzitelnosti sluzby

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023

Rocni naklady na 1 uZivatele/IGzko/ 1 rodinu

ditéte s postizenim (K¢) 61 361 73918 81 803 81 803

Celkové naklady na zajisténi sluzby (K&)* 9 817 680 11 826 954 13 088 392 13 088 392

* uvedené Eastky se vztahuji k rozpoctu celé sluzby pro 9 krajé CR

Pocet klientli

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 0 0

2021 0 0

2022 0 0
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s.
Habova 1571/22, 155 00 Praha 5 — Stod(lky

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

Tel.: 235 517 313

Web: www.tamtam.cz, www.idetskysluch.cz

E-mail: detskysluch@tamtam.cz

Sluzby: Rana péce Cechy, Socialné aktivizacni sluzby Pardubice, Socialni
poradna

Nazev sluzby:

Socialni poradna pro osoby se sluchovym postizenim a jejich
blizké

Identifikator sluzby: 9280386
Typ sluzby dle

zakona €. 108/2006 Sb.: §37

Misto poskytovani sluzby: Cela CR
Forma poskytovani: ambulantni

Cilova skupina:

Osoby se sluchovym postizenim a jejich blizci

Vékova kategorie uzivatel(:

osoby starsi 18 let, mladsi pouze v doprovodu zakonného zastupce

Celkova kapacita sluzby:

130

Pfimy personal:

Pocet pracovnik{l v socidlnich sluzbach: | 0
(prepoctené Uvazky — stavajici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 1,2
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet pedagogickych pracovnikdi nebo | 0
dalSich odborniki: (pfepoctené tvazky

— stavaiici stav)

Pocet Uvazkd celkem: 1,2
Predpokladané navyseni pracovnich 1,5
Gvazk{ v obdobi:

2023-2027

Casova dostupnost: Praha:

Pondéli a patek: 9:00 - 12:00

V oba dny vzdy po predchozi domluvé se socidlni pracovnici.
Olomouc:

Utery a Ctvrtek: 9:00-16:00

Streda: 9:00-17:00

Ostatni vSedni dny po predchozi domluvé se socialni pracovnici.

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Socialni poradna poskytuje odborné socidlni poradenstvi osobam se
zdravotnim nebo kombinovanym postizenim, predevsim sluchovym, a jejich
blizkym, ktefi se nachazeji v nepriznivé Zivotni situaci. Komunikace je
pfizplisobena individualné potfebam jednotlivych klientd sluzby (Cesky
znakovy jazyk, mluva doprovazena znaky, psana forma, zietelna artikulace).
Pravé diky pfizplisobovani komunikace je ¢innosti socialni poradny jedine¢na.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu:

Zachovani kontinuity v poskytovani socidlni sluzby v plném rozsahu a ve
stejné kvalité.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele/IGzko/ 11 624 15520 16 334 16 748
1 rodinu ditéte s postizenim (K¢)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 1511 153 2017 621 2123 524 2512 328
(9]
Pocet klientti
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 0] 0
2021 0 1
2022 0 1
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

~ Diakonie CCE — stfedisko Svétlo ve Vrchlabi
Komenského 616, 543 01 Vrchlabi

Pravni forma:

Cirkve a nabozenské spolecnosti

Kontakt:

M: 739 244 665
E: ranapece.svetlo@diakonievr.cz;

Web: https://vrchlabi.diakonie.cz/

Adresa pracovisté:

Komenského 616, 543 01 Vrchlabi

Nazev sluzby:

Rana péce

Identifikator sluzby:

6447139

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 54 Rana péce

Misto poskytovani sluzby:

do 60 km od Vrchlabi na Gzemi Kralovéhradeckého kraje a v ORP Jilemnice,
vCetné Dvora Kralové nad Labem

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

Rodiny s ditétem/détmi, rodiny s ditétem raného véku

(0-7 let) se zdravotnim postizenim (mentalnim, pohybovym,
kombinovanym, s poruchou autistického spektra nebo
opozdénym ¢i ohroZenym vyvojem).

Vékova kategorie uzivatel(:

Déti do 7 let véku.

dalSich odborniki: (pfepoctené Gvazky
— stavaiici stav)

Celkova kapacita sluzby: 50 rodin

Primy personal: 3,85 tj. 3,7 Gvazky socialnich pracovnikll + 0,15 DPP ((daje uvedené v
povéreni KHK)

Pocet pracovnik{l v socidlnich sluzbach: | 0

(prepoctené Gvazky — stavaijici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 4

(prepoctené Gvazky — stavaijici stav)

Pocet pedagogickych pracovnikd nebo | 0

Pocet Givazk{ celkem:

3,85 (Gidaje uvedené v povéreni KHK)

Predpokladané navyseni pracovnich
lvazk( v obdobi: 2023 -2027

Nepfedpokladame navyseni pracovnich Gvazk{ ve sluzbé RP.

Casovéa dostupnost:

PO — PA 8:00 — 18:00

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba rana péce:

- poskytuje komplexni pomoc pecujicim rodinam tak, aby déti se
specialnimi potfebami mohly vyristat a rozvijet se v rodiné

- posiluje rodinu a vyuziva jejiho potencialu

- zaroven vytvari podminky pro Uspésnou socialni integraci

- je vyhodna i z ekonomického hlediska, nebot’ snizuje zavislost rodicl
na institucich a snizuje % pobytu ditéte v Ustavnich zafizenich, ¢imz
dochazi k Gsporam financnich prostfedk(l na vefejné vydaje

- rana péce ma perspektivné dlouhodobé Ucinky, nebot’ je prevazné
terénni (mobilni, domaci) a je pro svoji flexibilitu a dostupnost rodici
vyhledavana

- rodiny pecujici zejména o déti s PAS Casto pocituji nedostatecnou
nabidku pomoci, ktera se tyka feseni nevhodného chovani jejich ditéte,
a i nacviku funkéni komunikace, vrchlabské pracovisté proto nabizi i
ambulantni aktivitu Nacviky socidlnich a komunikacnich dovednosti,
ktera na tuto problematiku reaguje

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu:

- zachovat stavajici dostupnost sluzby rana péce jako vysoce odbornou,
jedinecnou socidlni sluzbu, ktera ma vyrazny preventivni charakter a
poskytuje pomoc v momenté vzniku socialnich rizik spojenych s narozenim
ditéte se zdravotnim postizenim

- zachovat celkovou kapacitu sluzby, tj. 50 rodin a zplisob poskytovani
terénni formou v rodinach uZivatelli, véetné ambulantni formy na pracovisti
rané péce (ambulantni nabidka aktivit: muzikohrani, canisterapie, nacviky
socialnich a komunikacnich dovednosti, arteterapie)

- vzdélavat se a prohlubovat odbornost (socialni pracovnici se musi

neustale posouvat v odbornosti, aby dokazali reagovat na potreby
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rodict a déti)

- nastavit optimalni pracovni podminky tak, aby odborni pracovnici
neodchazeli do jinych resortl a byla tak mozna udrzitelnost sluzby ve
stavajici kvalité se stavajicim poctem pracovnik{

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 odhad 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/l8zko/
1 rodinu ditéte s postizenim (K&) 64 021,8 70 779,3 77 268,7 83 261
Celkové naklady na zajisténi sluzby 3 073 048,00 3 397 406,10 3708 897,00 4 079 786,7
(KS)

Pocet klientd
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 1 3
2021 3 5
2022 2 5

Sidlo organizace:

Nazev organizace: Sdruzeni ozdravoven a lééeben okresu Trutnov

Prochazkova 818, Stfedni Pfredmésti, 541 01 Trutnov 1

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: neziskova nestatni prispévkova organizace, zdravotnické zafizeni
Kontakt: tel. 499 811 214, 49 817 753,

soltrutnov@soltrutnov.cz, j.totkova@soltrutnov.cz, www.soltrutnov.cz

Zarizeni poskytovatele:

Kontaktni centrum

Kontakt: tel. 499 828 144, 731 441 267, kcentrum@riaps.cz, ondrej.calovka@riaps.cz
Nazev sluzby: Kontaktni centrum
Identifikator sluzby: 9870958

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 59 Kontaktni centra

Misto poskytovani sluzby:

SluZba je poskytovana pfedevsim v regionu Trutnov, spravni obvod Dvir
Kralové nad Labem: Bila Tremesna, Bilé Policany, Borovnice, Borovnicka,
Dolni Brusnice, Doubravice, Dubenec, DKnL, Horni Brusnice, Hfibojedy,
Choustnikovo Hradisté, Kocbere, Kohoutov, Kuks, Lanzov, Libotov, Litic,
Mostek, Nemojov, Stanovice, Trotina, Trebihost, Velky Viestov, Vilantice,
Vitéznd, VIckovice v P., Zabrezi-Retice, Zdobin

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni

Cilova skupina:

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach s vyjimkou
tabaku

Vékova kategorie uzivatell:

UZivatelé od 15 let vysSe.

Celkova kapacita sluzby:

ambulantné 8 klientd, terén 1 klient (okamzita kapacita)

Primy personal:

(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet pracovnik@l v socidlnich sluzbach:

4,2 HPP + 1 DPP (3,0 SP a 1,0 DOP, zdravotnicti 0,2 +DPP)

Pocet socialnich pracovnikd:
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)

Pocet Givazk{ celkem:

Casova dostupnost ambulantni formy
Trutnov:

3SP

4,2 + DPP prima prace, THP zazemi 0,65
pondéli | 8.30-17:00

atery | 8.30-16:00h

stteda | 9:00-17:00

Ctvrtek | 10:00-16:00

patek 8:30-16:00

Casova dostupnost terénni formy Dvir
Kralové nad Labem:

Celkovy cas poskytovani terénni sluzby ve Dvore Kralové nad Labem
stfeda 14:00-17:00 (klienti mohou vyuzit i dalsi terénni programy v jinych
méstech)

ZdAvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Ovérena dlouhodoba pottfebnost

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity sluzby:

V tuto chvili neciti potfebu navysovat kapacitu. Soucasné planuiji rozsireni
sluzeb pro adiktologické pacienty o sluzby dalsi (pravdépodobné socialni
rehabilitaci) pro tuto cilovou skupinu a probihaji Gvahy i o praci s osobami,
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které maji nafizenou ochrannou Iécbu v terénu. Jde ale o zmény, které
zasahuiji i do dalSich sluzeb.
Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/ldzko (KE)
— *yztahovano na celk. n./celkovy 1241 1279 1362 (odhad) 1518?
pocCet klient(
Celkové naklady na zajisténi sluzby (K¢) 3861 561,60 | 4446 290 00 4 579 000,00 5 100 000?
(odhad)
Pocet klienttli a kontakt& z ORP Dviir Kralové nad Labem
Rok 2020 2021 2022
Pocet klientti 15 21 22
Pocet kontaktd 50 53 85

Misto bydlisté neni povinnym Gdajem, promitaji se tak klienti, kterym byla poskytnuta sluzba pfimo ve Dvore Kralové
nad Labem ¢i uvedli, Ze jsou z DKn/L. Da se tak predpokladat, Ze klientl je ve skutecnosti vice.

Nazev organizace: Sdruzeni ozdravoven a léceben okresu Trutnov

Sidlo organizace: Prochazkova 818, Stfedni Pfedmésti, 541 01 Trutnov 1

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj

Pravni forma: neziskova nestatni pfispévkova organizace, zdravotnické zafizeni

Kontakt: tel. 499 811 214, 499 817 753,
soltrutnov@soltrutnov.cz, j.totkova@soltrutnov.cz, www.soltrutnov.cz

Zarizeni poskytovatele: ManZelska a rodinna poradna

Kontakt: tel. 731 441 264, 499 814 890, poradna@riaps.cz, www.riaps.cz
vendula.hofmanova@riaps.cz

Nazev sluzby: Odborné socialni poradenstvi

Identifikator sluzby: 8314639

Typ sluzby dle § 37 Odborné socialni poradenstvi

zakona ¢. 108/2006 Sb.:

Misto poskytovani sluzby: Sluzba je poskytovana predevsim uzivatellim v okresu Trutnov a spravnim obvodu

Dvir Kralové nad Labem — Bilad Tfemesna, Bilé Poli¢any, Borovnice, Borovnicka,
Dolni Brusnice, Doubravice, Dubenec, DKnL, Horni Brusnice, Hfibojedy,
Choustnikovo Hradisté, Kocbere, Kohoutov, Kuks, Lanzov, Libotov, Liti¢, Mostek,
Nemojov, Stanovice, Trotina, Tfebihost, Velky V¥estov, Vilantice, Vitézna,
VICkovice v P., Zabrezi-ReCice, Zdobin.

Forma poskytovani: Ambulantni

Cilova skupina: Manzelé a partnefi, ktefi potrebuji Fesit problémy ve vztazich; déti a mladez;
rodinni prislusnici, ktefi potfebuji fesit problémy zasahujici celou rodinu nebo své
problémy, které s rodinou souvisi; rodiCe, ktefi potrebuji pomoc pfi vychovnych
otazkach; osoby v krizi; obéti domaciho nasili.

Vékova kategorie uzivatel(: Bez omezeni véku.

Celkova kapacita sluzby: Okam?ita 4

Primy personal:

Pocet pracovnikd v socidlnich 4,15 (1,0 SP a 3,15 DOP), THP zazemi 0,65 vC. Uklidu a spravce
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnik(: 1

(prepoctené (vazky — stavajici

stav)

Pocet Uvazkd celkem: 4,15 pfima prace, THP zazemi (v priibéhu roku se mirné méni)
Casova dostupnost: Zakladni socidlni poradenstvi je poskytovano denné v ¢ase mezi 7:00 — 12:00.

Odborné poradenstvi je poskytovano i v odpolednich hodinach — podle aktualniho
harmonogramu jednotlivych pracovnikd.

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby: | Dlouhodobé ovéfeni potfebnosti

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu, Rozvoj spoluprace s OSPOD a soudy, navysSeni kapacity v tuto chvili planovano
véetné planovaného navyseni neni.

kapacity sluzby:
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Naklady na sluzbu:

Predpoklad
2020 2021 2022 2023

Roc¢ni naklady na
1 uzivatele/I8zZko (K&)

591 764 723 8007

Celkové naklady na zajisténi

2722 819,06 3 503 252,56 3 336 000,00 4 300 000 (pfi

sluzby (K¢) (predpoklad, naplnéni Gvazkd, ?)
chybi napInéni
1,15 DOP)
Pocet klientd z ORP Dvir Kralové nad Labem
Rok 2020 2021 2022
Pocet klientd 55 41 40
Vékova struktura klientt
Rok 6-10 let 11-15 let 16-18 let 19-26 let 27-64 let 65-80 let nad 80 let
v % v % v % v % v % v % %
2020
3
2021 *
2022 3 13 84

Nesledovali jsme do r. 2022 podle uvedené struktury, pouze délili na klienty do 18 let a nad 18 let. Misto bydlisté
rovnéZ neni povinnym Udajem, i kdyZ se dotazujeme. Je tak mozné, Ze pocet klientl je i vyssi.

Nazev organizace: Sdruzeni ozdravoven a léceben okresu Trutnov

Sidlo organizace:

Prochézkova 818, Stfedni Predmésti, 541 01 Trutnov 1

Adresa pracovisté Trutnov:

Prochazkova 818, Stfedni Pfedmésti, 541 01 Trutnov 1

Adresa pracovisté Dvlr Kralové
nad Labem:

namésti T. G. Masaryka 40, 544 01 Dvdr Kralové nad Labem

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: neziskova nestatni pfispévkova organizace, zdravotnické zafizeni
Kontakt: tel. 499 811 214, 499 817 753,

soltrutnov@soltrutnov.cz, www.soltrutnov.cz, j.totkova@soltrutnov.cz

Zarizeni poskytovatele:

CDZ RIAPS Trutnov

Kontakt: tel. 725 720 375, cdz@riaps.cz, www.riaps.cz
Nazev sluzby: Socialni rehabilitace
Identifikator sluzby: 9379121

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 70 Socialni rehabilitace

Misto poskytovani sluzby:

sluzba ambulantni a terénni je poskytovana predevsim uZivatellm z regionu
Trutnovsko, tj. i Dvir Kralové nad Labem a spravni obvod Dvdir Kralové nad Labem
— Bila Tremesna, Nemojov, Stanovice, Libotov, Vitézna, pobytova sluzba je
poskytovana obyvateldm Kralovéhradeckého kraje.

Forma poskytovani:

ambulantni, terénni, pobytova

Cilova skupina:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby v krizi

Vékova kategorie uzivatel(:

Dospéli lidé s duSevnim onemocnénim od 16 let.

Celkové kapacita sluzby:

Ambulantni okamZita 15, terénni 25 denni, pobytova 4 I(zka

Pfimy personal:

15 SP a 2 PSS

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

17 (CDZ 9, z toho schvaleno 8 SP+ 1 PSS, aktualné jsou tam 7 + 2 SPP)
komunitni tym 3 SP, pobytova forma 5 SP)

Pocet socialnich pracovnikd:
(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

10 SP (7 CDZ + 3 KT) + 2 SPP (CDZ) + 5,0 SP (pobytova forma)

Pocet Gvazkl celkem:

17 ptima prace + DPP (vCetné pobytové formy) + THP 1,65

Predpokladané navyseni
pracovnich Gvazkd v
obdobi 2023-2027:

+ 5 SP do roku 2025 (rozvoj véetné IPS), + idedlné 2 v letech nasleduijicich
(26-27) pro formu terénni
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Casovéa dostupnost ambulantni

formy Trutnov/ Dvir Kralové
Labem:

nad

Trutnov Dviir Kralové nad Labem
Pondéli 9:00-15:00 e
Utery 9:00-15:00 9:00-12:00
Stfeda 11:00- 15:00 e
Ctvrtek 12:00 -15:00 12:00-15:00

Patek 9:00 -13:00
Klienti ze Dvora mohou volné vyuzivat i sluzby v Trutnové.

Casova dostupnost terénni fo

rmy:

Pondéli az patek 8-18

Casova dostupnost pobytova
forma

Nepretrzité, 168

Zddvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Ovérena dlouhodoba potiebnost, argumenty reformy psychiatrické péce, ....

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu:

Postupné navySovani kapacity diky navySovani Gvazk( zejména v komunitnim
tymu, rozSifeni tymu o IPS specialistu, rozsifeni cilové skupiny o klienty
adiktologické, ev. dalsi cilové skupiny. V ramci pobytové formy je vyhodnocovano
efektivita a v krajském planu zvazovana i krizova Ilzka.

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/I&zko 2778 2880 4417 4800
(K&)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 7 468 473,00 8 157 101,80 13 517 000,00 15 000 000?
(K&) (odhad vcetné (odhad véetné

pobytové formy) pobytové)

Pocet klient& z ORP Dviir Kralové nad Labem-Stacionar Trutnov
Rok 2020 2021 2022
Pocet klient 4 7 5
Pocet kontaktd 230 191 116
Pocet klientd z ORP Dviir Kralové nad Labem Stacionar-Dviir Kralové nad Labem

Rok 2020 2021 2022
Pocet klient( 40 40 40
Pocet kontaktd 3758 1698 1310

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

' Sdruzeni ozdravoven a lé¢eben okresu Trutnov
Prochazkova 818, Stredni Predmésti, 541 01 Trutnov 1

Adresa pracovisté Trutnov:

Prochazkova 818, Stfedni Pfredmésti, 541 01 Trutnov 1

Zfizovatel:

Kralovehradecky kraj

Pravni forma:

neziskova nestatni prispévkova organizace, zdravotnické zarizeni

Kontakt:

tel. 499 811 214, 499 817 753,
soltrutnov@soltrutnov.cz, www.soltrutnov.cz

Zarizeni poskytovatele:

Telefonicka krizova pomoc CDZ RIAPS Trutnov

Kontakt:

tel.725 720 375
lucie.skalska@riaps.cz, www.riaps.cz

Nazev sluzby:

Telefonicka krizova pomoc

Identifikator sluzby:

9909443

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 55 Telefonicka krizova pomoc

Misto poskytovani sluzby:

sluzba je poskytovana uzivateldm z Kralovéhradeckého kraje (v realité t.&. CR —
misto odkud klient vola neni povinnosti sdélit), predevsim uZivateldm z regionu
Trutnovsko, tj. i spravni obvod Dvdr Kralové nad Labem — Bila Tfemesna,
Nemojov, Stanovice, Libotov, Vitézna

Forma poskytovani:

terénni

Cilova skupina:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby v krizi

Vékova kategorie uzivatell:

bez omezeni véku

Celkova kapacita sluzby:

okamzita 1 rozhovor

Primy personal:

4,5

Pocet pracovnikd v socidlnich
sluzbach:

2 SPP + 1 DOP na HPP, kombinace SP, DOP a zdravotnickych na DPC a DPP
PSS 0
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(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

Pocet socialnich pracovnikd:
(pFepoctené Gvazky — stavajici
stav)

2 SPP + 1 DOP na HPP, kombinace SP, DOP a zdravotnickych na DPC a DPP

Pocet Uvazkl celkem:

4,5 pfima + THP 0,2 v¢. Uklidu a spravce

Predpokladané navyseni
pracovnich Gvazk@ v
obdobi 2023-2027:

+ 0,5 (doladéni Gvazku v siti), pokud by se rozjela forma online, resp. chatova,

nelze vyloucit potfebnost rozsiteni v siti

Casova dostupnost:

168 (nepretrzity provoz)

Zddvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Ovéfuje se, zatim se zda potfebna

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu:

Online, resp. chat forma sluzeb

Naklady na sluzbu:

Predpoklad

2020 2021 2022 2023

Roc¢ni naklady na 1 uZzivatele/I&zko
(K&)/hovor

0 126 104

117

Celkové naklady na zajisténi sluzby
(k&)

0 2 959 579,11
(Cast roku)

3358 000,00
(odhad)

4 000 000 (odhad)

Pocet klientt z ORP Dviir Kralové nad Labem-Dviir Kralové nad Labem

Rok 2020 2021 2022
Pocet klient nelze nelze nelze
Pocet kontaktd 0 2342 3240

Nazev organizace: Sdruzeni ozdravoven a léceben okresu Trutnov

Sidlo organizace:

Prochazkova 818, Stfedni Predmésti, 541 01 Trutnov 1

Adresa pracovisté Trutnov:

Prochazkova 818, Stfedni Pfedmésti, 541 01 Trutnov 1

Adresa pracovisté Dvlr Kralové
nad Labem:

namésti T. G. Masaryka 40, 544 01 Dvdr Kralové nad Labem

Zfizovatel:

Kralovehradecky kraj

Pravni forma:

neziskova nestatni prispévkova organizace, zdravotnické zarizeni

tel. 499 811 214, 499 817 753,

Kontakt: soltrutnov@soltrutnov.cz, www.soltrutnov.cz, j.totkova@soltrutnov.cz
Zarizeni poskytovatele: CDZ RIAPS Trutnov

Kontakt: tel. 725 720 375, cdz@riaps.cz, www.riaps.cz

Nazev sluzby: Chranéné bydleni

Identifikator sluzby: 1154445

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 51 chranéné bydleni

Misto poskytovani sluzby:

Trutnov

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim 18+

Vékova kategorie uzivatell:

18+

Celkova kapacita sluzby:

5, od 1.11.6 l0zek

Primy personal:

2,5 Gvazku

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

2,5 (t.¢. 0,5 SP a 2 PSS)

Pocet socialnich pracovnikd:
(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

0,5

Pocet Uvazkl celkem:

2,5 pfima + 0,4 THP v¢. dklidu a spravce
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Predpokladané navyseni
pracovnich Gvazk{ v
obdobi 2023-2027:

Bude se odvijet od nardstu poctu mist a typu CHB, resp. dosazitelnosti
vhodného objektu, plan na 6, 0

Casové dostupnost

Po — Ne 8:00-20:00

Zddvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Ovérfena potrebnost, argumenty reformy psychiatrické péce,

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu:

V planu je realizovat cca 13 mist. Realizaci zatim brani nedostupnost vhodnych
objektll. ZvaZovana je také forma s vyssi mirou podpory, nez je soucasna.
NavySeni by predstavovalo i potfebnost navyseni Uvazkd cca na 6,0

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZzivatele/I0zko 0d 1.2.22 37 000
(K&) 33 000

2150 000
Celkové naklady na zajisténi sluzby 1774 000,00 (bez navyseni
(K& 0 0 (odhad) Gvazkd)

Pocet klientli z ORP-Trutnov

Rok 2020 2021 2022
Pocet klientd celkem 0 0 5 (do konce roku 6)

Pocet kontaktd

Pocet klientti z ORP Dviir Kralové nad Labem-Dviir Kralové nad Labem

Rok

2020 2021 2022

Pocet klientd z DKnL

0 0 1

Pocet kontaktd

Nazev organizace: Most k Zivotu Trutnov

Sidlo organizace:

Sikma 300, 541 03 Trutnov 3

Zfizovatel:

Mésto Trutnov

Pravni forma:

Prispévkova organizace

Nazev sluzby: Azylovy diim
Kontakt: 777 303 116, info@mostkzivotu.cz, www.mostkzivotu.cz
Identifikator sluzby: 5755112

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 57 Azylové domy

Misto poskytovani sluzby:

Trutnov

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

Zeny, matky nebo otcové s détmi, ktefi se ocitli v tiZivé situaci spojené se
ztratou bydleni

Vékova kategorie uzivatel(:

Klienti od 18 do 65 let.

Celkova kapacita sluzby: 32 ldzek
Primy personal: 6

Pocet pracovnik{ v socialnich 5
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavajici 5

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 1
(pfepoctené Gvazky — stavajici 1

stav)

Pocet Uvazkd celkem: 6
Predpokladané navyseni 0
pracovnich Gvazk{ v obdobi

2023-2027:

Casové dostupnost: nepretrzité

zdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Sluzba je zafazena v siti socidlnich sluzeb Kralovehradeckého kraje. Poptavka
po azylovém bydleni je stale vysoka a zatim neexistuje dostatek alternativnich
a efektivnich zplsobd, jak fesit nahlou ztratu bydleni rodict s détmi nebo
osob utikajicich z domaciho nasili.
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Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vcetné planovaného navyseni
kapacity sluzby:

Zamérem sluzby a zfizovatele je udrzeni stavajiciho stavu.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele/I0zko 240 273
(K& 237 506 252 736 k 31.8.2022 290 000
Celkové naklady na zajisténi sluzby 512 815
(K& 7 600 186 8 087 537 k 31.8.2022 9 280 000
Pocet klientli z ORP Dviir Kralové nad Labem

Rok 2020 2021 2022
Pocet klientd 104 93 38
Nazev organizace: Barevné domky Hajnice
Sidlo organizace: Hajnice 46, 544 66 Hajnice
Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: prispévkova organizace
Kontakt: tel. 499 300 911, skalova@barevnhedomky.cz, www.barevnedomky.cz
Nazev zafizeni: Stribrny diim
Adresa sluzby: KrkonoSska 2917, 544 01 Dvir Kralové nad Labem
Kontakt: tel. 774 146 233, kyselova@barevnedomky.cz; zarubova@barevnedomky.cz
Nazev sluzby: Chranéné bydleni
Identifikator sluzby: 8504548
Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.: § 51 Chranéné bydleni
Misto poskytovani sluzby: Kralovehradecky kraj
Forma poskytovani: pobytova
Cilova skupina: osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s mentalnim postizenim.
Vékova kategorie uzivateld: osoby ve véku od 18 do 64 let
Celkova kapacita sluzby: 6 klientd
Primy personal: 5
Pocet pracovnik{ v socialnich 5
sluzbach:
(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)
Pocet socialnich pracovnikd: 0,4
(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)
Pocet Gvazkd celkem: 5,4
Predpokladané navyseni 0
pracovnich Gvazk{ v obdobi
2023-2027:
Pocet dobrovolnikd: 0
Casové dostupnost: 168
ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby: -
Zaméry pro obdobi -
(2023-2027) realizace planu:

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele/Ilzko
(KS) 488 101 963 877 422 686 1 040 000
Celkové naklady na zajisténi sluzby
(KE) 2 928 609 4 819 383 2113432 5200 000
Pocet klientli z ORP Dviir Kralové nad Labem
Rok 2020 2021 2022
Pocet klientl 4 4 4
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Barevné domky Hajnice
Hajnice 46, 544 66 Hajnice

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: prispévkova organizace
Kontakt: tel. 499 300 911, skalova@barevnedomky.cz, www.barevnedomky.cz

Nazev zafizeni:

Rilizovy diim

Adresa sluzby:

Vancurova 2714, 544 01 Dvir Kralové nad Labem

Kontakt: tel. 774 146 233, kyselova@barevnedomky.cz; zarubova@barevhedomky.cz
Nazev sluzby: Chranéné bydleni
Identifikator sluzby: 8504548

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 51 Chranéné bydleni

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s mentalnim postizenim.

Vékova kategorie uzivatell:

osoby ve véku od 18 do 64 let

Celkova kapacita sluzby: 5
Pfimy personal: 3
Pocet pracovnik{ v socialnich 3
sluzbach:

(pFepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 0,33
(pFepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet Gvazkd celkem: 3,33
Predpokladané navyseni 0
pracovnich Gvazk{ v obdobi

2023-2027:

Pocet dobrovolnikd: 0
Casova dostupnost: 168

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby:

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023

Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/IGzko 352 978 505 670 217 823 533 333

(KS)

Celkové naklady na zajisténi sluzby 1764 891 3034 022 1 306 935 3200 000

(KS)

Pocet klientti z ORP Dviir Kralové nad Labem

Rok 2020 2021 2022

Pocet klientd 2 2 2
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Barevné domky Hajnice
Hajnice 46, 544 66 Hajnice

Zfizovatel: Kralovehradecky kraj
Pravni forma: prispévkova organizace
Kontakt: tel. 499 300 911, skalova@barevnedomky.cz, www.barevnedomky.cz

Nazev zafizeni:

Stribrna dilna

Adresa sluzby:

Krkono$ska 2917, 544 01 Dv(r Kralové nad Labem

Kontakt: tel. 702 133 954, zapletalova@barevnedomky.cz
Nazev sluzby: Socialné terapeutické dilny
Identifikator sluzby: 6163071

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 67 Socialné terapeutické dilny

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s mentalnim

Vékova kategorie uzivatell:

osoby ve véku od 18 do 64 let

Celkova kapacita sluzby:

pocet klientd — 1, v rdmci terapie pfitomen maximalné 1 klient dennég,
maximalni celkovy pocet klientl je 3

Primy personal: 1
Pocet pracovnik{ v socialnich 1
sluzbach:

(pFepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 0,1
(pFepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet Gvazkd celkem: 1,1
Predpokladané navyseni 0
pracovnich Gvazk{ v obdobi

2020-2022:

Pocet dobrovolnikd: 0
Casova dostupnost: 40 |

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba je od 1. 10. 2022 poskytovana v Oranzovém domé v Trutnové.

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu:

Sluzba je od 1. 10. 2022 poskytovana v Oranzovém domé v Trutnové.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/I&zZko
(K& 209 414 257 200 176 386
Celkové naklady na zajisténi sluzby
(KE) 628 243 771 600 529 157
Pocet klientii z ORP Dviir Kralové nad Labem
Rok 2020 2021 2022
Pocet klientd 0 0
76 mudk.cz

e




Nazev organizace: Senior diim Beranek s. r. o.

Sidlo organizace:

namésti T. G. Masaryka 1132, 542 32 Upice

Pravni forma:

Spolecnost s ru¢enim omezenym

Kontakt:

Telefon: 495 53 20 57; e-mail: reditel@sdbu.cz; web:sdbu.cz

Nazev sluzby:

Domov pro seniory

Identifikator sluzby:

2026338 (od 1.9.2018)

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 49 Domovy pro seniory

Misto poskytovani sluzby:

Rozsifena pdsobnost v krajich:

StfedoCesky, Hlavni mésto Praha, Pardubicky, Plzefisky, Jihomoravsky,
Karlovarsky, Olomoucky, Ustecky, Kralovéhradecky, Vysocina, Zlinsky, Liberecky,
Moravskoslezsky, JihoCesky,

Forma poskytovani:

pobytova

Cilova skupina:

seniofi

Vékova kategorie klientd:

zejména od 63 let

Celkova kapacita sluzby: 75 lazek
Primy personal:

Pocet pracovnik{ v socialnich 33
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 1,25
(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet zdravotnického persondlu: | 9
(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Gvazkd celkem: 57,25
Pocet dobrovolnikd: 0
Casova dostupnost: 168

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Udrzitelnost sluzby Gzce souvisi s poc¢tem klientl soucasnych a budoucich.
Soucasna kapacita domova je dlouhodobé naplnéna. Zaroven priibézné pfijimaji
velké mnozstvi novych zadosti o umisténi.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vCetné planovaného navyseni
kapacity/Uvazkd sluzby:

V nasledujicim obdobi planuji mirné navyseni poctu l8Zek. S tim také souvisi
pfiméFené navyseni poctu Gvazkd tak, aby bylo dale mozné poskytovat kvalitni
socialni sluzbu.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Ro¢ni naklady na
1 uZivatele/I0zko (KE)
Celkové naklady na zajisténi 1.-9.mésic
sluzby (K&) 27 581 754 27 880 429 19 053 411

Zadosti o umisténi do domova pro seniory z ORP Dviir Kralové nad Labem

Rok Pocet pfijatych zadosti Pocet umisténych Pocet Zadatel v pofadniku

2020 7 7 0

2021 3 1 0

2022 10 3 4
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Pocet klientil dle stupné zavislosti-PnP

Rok 1. stupen II1. stupen III. stupen 1V. stupen

2020 0 0 1 6
2021 0 0 0 1
2022 0 1 1 1

Nazev organizace:

Zivot Hradec Kralové, o.p.s.

Sidlo organizace:

tfida Edvarda Benese 1747/1, 50012 Hradec Kralové 12

Zfizovatel:

Kralovehradecky kraj

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Nazev sluzby:

Tisnova péce

Kontakt:

tel. 495 514 345, zivot.hk@seznam.cz, www.zivothk.cz,

Identifikator sluzby:

9577077

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 41 Tisnova péce

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

terénni

Cilova skupina:

osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim postiZzenim,
osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s télesnym postizenim, osoby se
sluchovym postizenim, osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zrakovym
postizenim seniofi

Vékova kategorie uzivateld:

osoby se zdravotnim postizenim ve véku 27 do 64 let-mladsi seniofi ve véku
od 65 do 80 let-starsi seniofi ve véku nad 80 let

Celkova kapacita sluzby:

200

Primy personal:

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

5 dispecerli
16 pohotovostnich fidicd

(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

5,00 dispecefi (HPP) y
12,00 pohotovostni fidi¢i v HK, JC, NMNM, TU (DPC)

Pocet socialnich pracovnikd: 2
(pfepoctené Gvazky — stavajici 1,25
stav)

Pocet Gvazki celkem: 18,25

Predpokladané navyseni
pracovnich Gvazk{ v obdobi
2023-2027:

0,25 socidlni pracovnik
3,00 pohotovostni Fidi¢i DPC

Casova dostupnost:

168

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba Tisfové péce je terénni socialni sluzba, ktera zvysuje bezpecnost Zivota
seniorll a osob se zdravotnim postizenim na Gzemi mésta Dvir Kralové a jeho
okoli. Dokazeme zajistit Ci zprostfedkovat neodkladnou pomoc vSem, ktefi se
nahle ocitli v tisiiové situaci nebo jsou ohrozeni na Zivoté. Pomoc je zajisténa
skrze pohotovostni pracovniky. Jednoduchym stisknutim tlacitka (doma di
venku) si uzivatelé této sluzby kdykoliv privolaji pomoc. Sluzba Tisfiové péce
funguje 24 hod denné / 7 dni v tydnu.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu:

Planované zvyseni Gvazk{ socidlni pracovnice o 0,25 Uvazku a nova vyjezdni
jednotka v regionu Novy Bydzov nebo Rychnov nad Knéznou.

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023

Mésicni naklady na 1 970,00 2 213,00 2 521,00 2 773,00

1 uZivatele/IGzko (KE)

Celkové naklady na zajisténi sluzby 6 264 957,69 6 321 070,70 7 200 000,00 7 900 000,00

(KO

Pocet klient& celkem/z ORP Dvtir Kralové nad Labem/z ORP Trutnov a DKNL

Rok 2020 2021 2022

Pocet klient 295/8 /17 238/6 /11 250/4/ 11
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Nazev organizace:

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, zapsany spolek

Sidlo organizace:

Krakovska 1695/21, Praha 1- Nové mésto, 110 00 Prahal

Pravni forma:

706 — Spolek

Kontakt:

tel. 221 462 462, sons@sons.cz, WWW.SONS.CZ

Nazev sluzby:

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Adresa sluzby:

Horska 5, Stfedni Pfedmésti, 541 01 Trutnov 1

Kontakt:

tel. 778 702 410, trutnov-odbocka@sons.cz, www.sons.cz/trutnov

Identifikator sluzby:

2026800

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 66 Socialné aktivizaCni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj, primarné Trutnovsko vcetné Kralovédvorska

Forma poskytovani:

terénni a ambulantni

Cilova skupina:

osoby se zrakovym postizenim od 16 let

Vékova kategorie klientd:

dorost (16-18 let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27-64 let),
mladsi seniofi (65-80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

Celkova kapacita sluzby:

1 uZivatel v danou chvili / 10 uZivateld pro kolektivni sluzbu v danou chvili

Primy personal:

1

Pocet pracovnik( 1
v socialnich sluzbach:
(pfepoctené Gvazky —
stavajici stav)
Pocet socialnich pracovnikd: | 0
(pfepoctené Uvazky —
stavajici stav)
Pocet Uvazkd celkem: 0,5
Casova dostupnost I?onqéll' 8:00-12:00 12:30-16:00
ambulantni formy: Utery 8:00-12:00
Stfeda 8:00-12:00 12:30-16:00
Casova dostupnost terénni .
formy: Utf%ry 8:00-12:00
Stfeda 8:00-12:00 12:30-16:00

Po domluvé s klientem je mozné poskytnout sluzbu mimo tyto hodiny.

Zd@vodnéni udrzitelnosti
sluzby:

Sluzba je potfebna z hlediska poskytnuti aktivizace pro specifickou skupinu osob se
zrakovym postizenim.

Zakladnim cilem organizace je podpora a pomoc 0sobam v nepriznivé socidlni situaci
v uvedené cilové skupiné, seniorlim s poskozenim zraku. Sluzby jsou zaméfeny na
tyto cinnosti:

e pomoc pri vyfizovani osobnich zalezitosti, napt. doprovod v nutnych
pfipadech (jednani na Gradech, vyfizovani jednorazovych osobnich
zalezitosti vyzadujicich zrakovou kontrolu nebo jako nezbytna pomoc pfi
orientaci v neznamém prostoru),

e organizani zabezpeCeni rliznych akci, volnocasovych aktivit -
smyslupiné vyuziti volného Casu, zacClenéni do kolektivu a prevence
osaméni nasich klientd (zdravotni vychazky, vylety, besedy, vytvarné
dilny v prostorach strediska),

e zakladni socidlni poradenstvi — jako zakladni Cinnost vyplyvajici ze
socialni sluzby (poskytujeme potiebné informace pfispivajici k feseni
nepfiznivé situace klientd).

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace
planu, véetné planovaného
navysSeni kapacity sluzby:

Zaméry:

e nadale poskytovat sluzby specifické skupiné uzivateld se zrakovym
postizenim s prihlédnutim k vékovému priiméru soucasnych uZivatell
sluzby — akce vhodné pro seniory — pfednasky, cviceni, trénovani paméti
apod.

e podpora terénnich sluzeb — v pfipadé zajmu uzivatell pripadné rozsireni
sluzby

e navazani kontaktu a spoluprace s dalsimi poskytovateli sluzeb-snaha udrzet
uzivatele aktivniho, co nejvice samostatného, predejit socidlni izolaci, snizit
riziko socidlniho vylouceni.

e v pripadé potfeby se bude navySovat kapacita sluzby

79

mudk.cz

e



mailto:sons@sons.cz
mailto:trutnov-odbocka@sons.cz

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Ro¢ni naklady na 1 uZivatele nevycislujeme nevycislujeme nevycislujeme nevycislujeme
Celkové naklady na zajisténi 683 070 499 404 517 247 620 696
sluzby (K¢)
Pocet klientt
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 4 0
2021 5 0
2022 9 0
Vékova struktura uzivateld (v ORP DK)
Rok 16-18 let v % 19-26 let v % 27-64 let v % 65 - 80let v %
2020 100%
2021 100%
2022 100%

s s

Domaci hospic Duha, o.p.s

Sidlo organizace: Csl. armady 1815, Hofice, 508 01 Hofice v Podkrkonosi

Pravni forma: Obecné prospésna spolecnost

Kontakt: tel. 739 912 781, 493 586 363, poradna@hospic-horice.cz, www.hospic-
horice.cz

Zarizeni poskytovatele: Socialni poradna Centra domaci hospicové péce

Adresa zafizeni: Riegrova 655, Horice, 508 01 Hofice v Podkrkonosi

Kontakt: tel. 739 912 781, 493 586 363, poradna@hospic-horice.cz, www.hospic-
horice.cz

Nazev sluzby: Oborné socialni poradenstvi

Identifikator sluzby: 2583952

Typ sluzby dle § 37 Odborné socialni poradenstvi

zakona €. 108/2006 Sb.:

Misto poskytovani sluzby: 30 km od Horic a od Vrchlabi

Forma poskytovani: ambulantni/terénni

Cilova skupina: osoby s chronickym onemocnénim
osoby v terminalnim stadiu onkologického onemocnéni
osoby v krizi

osoby v krizi-osoby pecuijici, pfibuzni a blizci nevylécitelné nemocného v
obdobi jeho nemoci, umirani, smrti a v obdobi zarmutku

Vékova kategorie klientd: zejména od 15 let véku
Celkova kapacita sluzby: 6 uzivateld ambulantné a 3 v terénu Hofice
6 uZivatelll ambulantné a 3 v terénu Vrchlabi
Primy personal: 2,1 (2xsocialni pracovnik, 0,1 zdravotni sestra)
Pocet pracovnik{ v socialnich 0
sluzbach:
(prepoctené Gvazky — stavajici stav)
Pocet socialnich pracovnikd: 2
(pFepoctené Gvazky — stavajici stav)
Pocet Gvazki celkem: 3,1
Casové dostupnost ambulantni formy: | 8:00 -11:00
Casova dostupnost terénni formy: 11:30 — 15:00
Zd@vodnéni udrZitelnosti sluzby: Doprovazeni umirajicich, podpora pecujicich v doprovazeni jejich blizkych,

podpora pozistalych

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu, vcetné

planovaného navyseni kapacity Zachovani sluzby, v pripadé potreby se bude navysovat kapacita sluzby.
sluzby:
Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Celkové naklady na zajisténi sluzby
(K& 1 808 478,80 2 069 773,75 1 974 800 2100 000
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Pocet klientd
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 6 10
2021 8 8
2022 6 11

Nazev organizace: Tichy svét, o.p.s.

Sidlo organizace:

Na strzi 1683/40, Praha 4-Kr¢, 140 00 Praha 4

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

tel. 605 253 123, marie.horakova@tichysvet.cz, www.tichysvet.cz

Zarizeni poskytovatele:

Tichy svét, pobocka pro Kralovéhradecky kraj

Adresa zafizeni:

Gocarova tfida 1620/30, Prazské Predmésti, 500 02 Hradec Kralové 2

Kontakt:

tel./ SMS/ videohovor / 602 635 100,
michaela.novotna@tichysvet.cz, www.tichysvet.cz

Nazev sluzby:

Oborné socialni poradenstvi

Identifikator sluzby:

1679799

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 37 Odborné socialni poradenstvi

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

osoby se sluchovym postiZzenim
osoby s kombinovanym postizenim

Vékova kategorie klientd:

bez omezeni véku

Celkova kapacita sluzby:

250 klientl / rok / CR

Pfimy personal: 2 osoby
Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:
(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)
Nejsou

Pocet socialnich pracovnikd:
(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)

Celorepublikova: 20 osob (19 soc. pracovnikd, 1 odborny)
Kralovéhradecky kraj: 2 osoby

Celorepublikova: 8,28 Gvazkd

Kralovéhradecky kraj: 0,8 Gvazku

Pocet Uvazkl celkem:

Celorepublikova sluzba: 8,28
Kralovéhradecky kraj: 0,8

Casové dostupnost ambulantni formy:

9:00 — 16:00 (Utery a Ctvrtek v kancelafi Hradec Kralové), po domluvé Ize i
jinak

Casova dostupnost terénni formy:

8:00 — 16:00 (pondéli—patek), po domluvé Ize i jinak / sluzbu Ize také
poskytnout ve Dvore Kralové n. L.

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba je poskytovana v ramci Kralovéhradeckého kraje dle potfeb klientd
v dané lokalité. V rdmci sluzby je poskytovana podpora klientdm v tiZivych
Zivotnich situacich. Jedna se o oblasti napf. davek statni socidlni podpory,
kompenzacnich pomicek pro osoby se sluchovym postizenim, zakladni
dluhova problematika, podpora pfi jednani s Ufady a dalSimi institucemi.
V ramci sluzby Ize poskytnout také zakladni pravni poradenstvi.

Sluzba se prizplsobuje komunikacnim specifikim cilové skupiny nejen
neslysicim, ale i lidem, ktefi pfichazeji o sluch — znakovy jazyk, odezirani,
pisemna forma komunikace.

Zaméry pro obdobi

(2023-2027) realizace planu, vcetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby:

Sluzba bude i nadale reagovat na potreby klientd, cilem je udrZeni a rozvoj
poskytovani kvalitnich socidlnich sluzeb. Radi bychom se podileli na
odstrafiovani komunikacnich bariér na Urovni mésta a Uzemi kraje.

Naklady na sluzbu:

Predpoklad

2020 2021 2022 2023

Rocni naklady na 1 uZzivatele/IGzko
(K&)

Celkové naklady na zajisténi sluzby
(K

81

mudk.cz

e


mailto:marie.horakova@tichysvet.cz

Pocet klientd

Rok

Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020

2021

2022

Nazev organizace: Tichy svét, o.p.s.

Sidlo organizace:

Na strzi 1683/40, Praha 4-Kr¢, 140 00 Praha 4

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

tel. 605 253 123, marie.horakova@tichysvet.cz, www.tichysvet.cz

Zarizeni poskytovatele:

Tichy svét, pobocka pro Kralovéhradecky kraj

Adresa zafizeni:

Gocarova tfida 1620/30, Prazské Predmésti, 500 02 Hradec Kralové 2

Kontakt:

tel./ SMS/ videohovor / 602 635 100,
michaela.novotna@tichysvet.cz, www.tichysvet.cz

Nazev sluzby:

Socialni rehabilitace

Identifikator sluzby:

4385424

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 70 Socialni rehabilitace

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

osoby se sluchovym postiZzenim
osoby s kombinovanym postizenim

Vékova kategorie klientd: od 11 let
Celkova kapacita sluzby: 600 klientll / rok / CR
Pfimy personal: 4 osoby

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:
(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)

Celorepublikova: 24 osob
Kralovéhradecky kraj: 2 osoby
Celorepublikova: 19,52 Gvazk
Kralovéhradecky kraj: 1,5 Gvazku

Pocet socialnich pracovnikd:
(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)

Celorepublikova: 25 osob soc. pracovnik 2 osoby odborny pracovnik
Kralovéhradecky kraj: 2 osoby

Celorepublikova: 17,9 Gvazkd

Krélovéhradecky kraj: 1,2 dvazku

Pocet Uvazkl celkem:

Celorepublikova sluzba: 37,42
Kralovéhradecky kraj: 2,7

Casové dostupnost ambulantni formy:

9:00 — 16:00 (Utery a Ctvrtek v kancelari Hradec Kralové), po domluveé Ize i
jinak

Casova dostupnost terénni formy:

8:00 — 16:00 (pondéli—patek), po domluvé Ize i jinak / sluzbu Ize také
poskytnout ve Dvore Kralové n. L.

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba je poskytovana v ramci Kralovéhradeckého kraje dle potfeb klient(
v dané lokalité. V ramci sluzby je poskytovana podpora klientim v oblastech
napt. resSeni bytové problematiky, podpory pfi hledani pracovniho uplatnéni,
vyuziti ndvaznych sluzeb, nacviku prace s technologiemi, vytvoreni osobniho
rozpoctu a prace s financemi, hledani vyziti volného ¢asu a mnoho dalsiho.
Sluzba se prizplsobuje komunikacnim specifikdm cilové skupiny nejen
neslysicim, ale i lidem, ktefi pfichazeji o sluch — znakovy jazyk, odezirani,
pisemna forma komunikace.

Zaméry pro obdobi

(2023-2027) realizace plénu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby:

Sluzba je poskytovana dle potfeb klientd v dané lokalité. Pro nasledujici
obdobi je Tichy svét pripraven poskytnout pIné podporu klientlim z ORP Dvdr
Krélové n. L. a celého kraje. Radi by se podileli na odstranovani
komunikacnich bariér, Sifili osvétu o lidech se sluchovym handicapem.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/l&zko - - - -
(K&)
Celkové naklady na zajisténi sluzby - - - -
(k&)
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Pocet klientd
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 - -
2021 - -
2022 - 1

Nazev organizace: Tichy svét, o.p.s.

Sidlo organizace:

Na strzi 1683/40, Praha 4-Kr¢, 140 00 Praha 4

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

tel. 605 253 123, marie.horakova@tichysvet.cz, www.tichysvet.cz

Zarizeni poskytovatele:

Tichy svét, pobocka pro Kralovéhradecky kraj

Adresa zafizeni:

Gocarova tfida 1620/30, Prazské Pfredmésti, 500 02 Hradec Kralové 2

Kontakt: tel./ SMS/ videohovor / 602 635 100, michaela.novotna@tichysvet.cz,
www.tichysvet.cz

Nazev sluzby: Tlumocnické sluzby

Identifikator sluzby: 8477576

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 56 Tlumocnické sluzby

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

terénni

Cilova skupina:

osoby se sluchovym postiZzenim
osoby s kombinovanym postizenim

Vékova kategorie klientd:

bez omezeni véku

Celkova kapacita sluzby:

800 / rok / CR

Pfimy personal:

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:
(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)

Celorepublikova: 23 osob

Celorepublikova: 12,4 Gvazkd
Kralovéhradecky kraj: 0,76 tvazku

Pocet socialnich pracovnikd:
(pfepoctené Gvazky — stavajici stav)

Celorepublikova: 14 osob soc. pracovnik a 11 osob odborny pracovnik
Celorepublikova: 8,35 Gvazkd soc. pracovnik; 3,9 vazk{ odbor. pracovnik
Kralovéhradecky kraj: 0,52 Uvazku soc. pracovnik; 0,24 Gvazku odborny prac.

Pocet Gvazkl celkem:

Celorepublikova sluzba: 24,65
Kralovéhradecky kraj: 1,52 (pomérna &ast na pocet klientl)

Casova dostupnost ambulantni formy:

Casova dostupnost terénni formy:

Poskytovana nepretrzité

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba umoznuje komunikaci mezi slySicim a Clovékem se sluchovym
handicapem, at’ uz se jedna o uZivatele Ceského znakového jazyka (neslysici),
nebo osobu uprednostiiujici komunikaci v pisemné formé (osoby, které prisli
o sluch béhem Zzivota). Sluzba je poskytovana jako jedina nonstop (pres tzv.
Tichou linku — www.tichalinka.cz), kde v noci Ize vyuzit spojeni pro pfivolani
pomoci slozek 1ZS.

Zaméry pro obdobi

(2023-2027) realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby:

Réadi by se podileli na odstrarfiovani komunikacnich bariér na Grovni mésta a
Uzemi kraje a napomaoci k Siteni osvéty o lidech se sluchovym hadicapem.

Naklady na sluzbu:

Predpoklad

2020 2021 2022 2023

Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/I&zko
(KS)

Celkové naklady na zajisténi sluzby
(KS)

Pocet klientd

Rok

Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020

2021

2022
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Perinatalni hospic Dité v srdci, z. s.
Jirdskovo namesti 71, 517 41 Kostelec nad Orlici

Pravni forma:

Zapsany spolek

Kontakt:

tel. 732 629 906, alena@ditevsrdci.cz, www.ditevsrdci.cz

Zarizeni poskytovatele:

Perinatalni hospic Dité v srdci, z. s.

Nazev sluzby:

Oborné socialni poradenstvi

Identifikator sluzby:

9775815

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 37 Odborné socialni poradenstvi

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

terénni

Cilova skupina:

osoby v krizi-Clenové rodin postizenych ztratou ditéte

Vékova kategorie klientd:

osoby od 17 let

Celkova kapacita sluzby:

7 klientd za den

Pfimy personal: 2,15
Pocet pracovnik{ v socialnich 0
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavaijici stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 2
(prepoctené Uvazky — stavajici stav) 1,25
Pocet Uvazkid celkem: 4,25

Casova dostupnost terénni formy:

8:00-16:00hod. terénni, 16:00-22:00 hod. na telefonu pohotovostni

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Poskytuji péci a podporu rodinam, které prochazi ztratou miminka v jakékoliv fazi
téhotenstvi, pfi porodu nebo kratce po ném.

Provazi rodiny béhem téhotenstvi, kdy je ditéti diagnostikovana Zivot limitujici
vyvojova vada.

Vzdélavaji odbornou vefejnost-zdravotniky, socialni pracovniky a odborniky
dalSich pomahajicich profesi. Pfinasi systém perinatalni paliativni péce tvorbou
koncepce perinatalni paliativni péce a praci na jejim zakotveni ve zdravotnim
systému.

Zpracovavaji metodiky a standardy perinatalni paliativni péce.

Podporuji multidisciplinarni paliativni tymy a pfipravuji odborné vedené Skoleni
nemocnicim na miru.

Zaméry pro obdobi

(2023-2027) realizace planu, vcetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby:

Od roku 2023 celorepublikové zarazeni sluzby pod MPSV, planované navyseni
Gvazkd v socialni sluzbé na 4,0.

Naklady na sluzbu:

Predpoklad

2020 2021 2022 2023

Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/IGzko
(K

nevycislujeme nevycislujeme nevycislujeme nevycislujeme

Celkové naklady na zajisténi sluzby 1 599 663 3350012 5395 000 10 832 000
(K&)
Pocet klientii

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 3 2
2021 4 3
2022 Predpokladame podobné.
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

' Tyfloservis, o.p.s.
Krakovska 1695/21, Praha 1- Nové Mésto, 110 00 Praha 1

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

tel. 221 462 364, machova@tyfloservis.cz, www.tyfloservis.cz

Zarizeni poskytovatele:

Tyfloservis, 0.p.s. - Krajské ambulantni stfedisko Hradec Kralové

Adresa zafizeni:

Milady Horakové 549/53, Tiebes, 500 06 Hradec Kralové 6

Kontakt: tel. 495 273 636, h.kralove@tyfloservis.cz, www.tyfloservis.cz
Nazev sluzby: Socialni rehabilitace
Identifikator sluzby: 7175172

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 70 Socialni rehabilitace

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky

Forma poskytovani:

ambulantni/ terénni

Cilova skupina:

osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s kombinovanym zrakovym a dalSim
postizenim, osoby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klientd:

od 15 let

Celkova kapacita sluzby:

3 klienti v ambulantni formé&, 2 klienti v terénni formé poskytovani sluzeb. Jde o
denni kapacitu.

Primy personal:

6

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

(pFepoctené Gvazky — stavajici
stav)

0

Pocet socialnich pracovnikd:
(pFepoctené Gvazky — stavajici
stav)

2,1

Pocet Uvazkl celkem:

6

Casové dostupnost ambulantni
formy:

Ve Ctvrtek 13:00 - 18:00 hodin. Po vzajemné dohodé s klientem i mino uvedenou
dobu, pfipadné téz v jinych pracovnich dnech.

Casovéa dostupnost terénni formy:

V pondéli az stfedu 9:00 - 12:00 a 12:30 - 15:30 hodin, ve Ctvrtek 9:30 - 12:30 a
patek 8:00 — 12:00 hodin. Po vzajemné dohodé s klientem i mimo uvedenou dobu,
pripadné téz v jinych pracovnich dnech.

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba je svym charakterem jedinecna. Nabidkou aktivit vychazi z potfeb cilové
skupiny vcetné individualnich zvlastnosti kazdého klienta. Socialni pracovnici, tzv.
instruktofi rehabilitace, jsou specidlné vyskoleni pro praci s cilovou skupinou. Sluzba
plsobi ve prospéch lidi s tézkym zrakovym ¢&i kombinovanym postizenim vice nez
30 let.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vCetné planovaného navyseni
kapacity sluzby:

UdrZet nastavenou kapacitu sluzby, ktera odpovida poptavce. Udrzet kvalitu
poskytovanych sluzeb a pracovat na zvySovani kompetenci pfimého personalu pro
praci s cilovou skupinou. Zlepsit povédomost okolni spole¢nosti o nabizenych
aktivitach i problematice lidi s té€Zkym zrakovym postizenim. ZlepSeni pristupnosti
strediska v Hradci Kralové pro osoby s kombinovanym postizenim.

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023

Ro¢ni naklady na 1 uZivatele nevycislujeme nevycislujeme nevycislujeme nevycislujeme

Celkové naklady na zajisténi sluzby 1598 837 1911 148 1 920 000 2 100 000

(K9

Pocet klientt

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 3 1

2021 1 0

2022 6 0
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

~ Centrum psychologické podpory, z.s.
Horni Lanov 67, Lanov 54341, provozovna: 543 01 Vrchlabi 1, Komenského 1248

Pravni forma:

Zapsany spolek

Kontakt: tel. 603 745 282, novotny.terapie@centrum.cz
Nazev sluzby: Odborné socialni poradenstvi
Identifikator sluzby: 8615860

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 37 Odborné socialni poradenstvi

Misto poskytovani sluzby:

Vrchlabi

Forma poskytovani:

ambulantni

Cilova skupina:

osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplisobem
Zivota ohroZeny, osoby se Spatnymi Zivotnimi navyky, pfipadné ohroZené zavislosti

s

s kumulovanymi problémy,

Vékova kategorie klientd:

od 3 let véku

Celkova kapacita sluzby:

Max. okamzita kapacita 3

Primy personal:

7 0sob

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

Psycholog, manzelsky poradce, dalsi odborny pracovnik, celkem 3,1 Gvazku

Pocet socialnich pracovnikd:
(pFepoctené Gvazky — stavajici
stav)

2 socialni pracovnici, 0,9 Uvazku celkem

Pocet Givazk{ celkem:

4

Casova dostupnost:

PO-PA 8.00-17.00 hod.

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Zakladnim cilem prace je akutni feSeni problém{ klienta. Pocitaji se

stfednédobou intervenci, kdy by méla byt klientovi poskytnuta podpora a
doprovazeni v jeho problému do té miry, kdy se klient v problému zorientuje, nalezne
moZna feSeni a bude mit silu je zrealizovat. Nase prace v ramci odborného socialniho
poradenstvi nenahrazuje dlouhodobou psychoterapii nebo resocializacni a edukacni
¢innost.

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby:

Zachovani sluzby, v pfipadé potreby se bude navysovat kapacita sluzby.

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023

Celkové naklady na zajisténi sluzby

(K& 2 323 653 2 640 669 3400 000 3 500 000

Pocet klientii

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 5 3

2021 7 4

2022 5 2
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

_ Oblastni charita Hradec Kralové
Komenského 266, Hradec Kralové, 500 03

Zakladatel: Biskupstvi Kralovehradecké
Pravni forma: 721 — Cirkve a naboZenské spolecnosti
Kontakt: tel. 495 516 098, 777 721 641, och@hk.caritas.cz

Nazev zafFizeni:

Intervenéni centrum Hradec Kralové

Adresa sluzby:

Kotérova 847/5, Hradec Kralové, 500 03 Hradec Kralové 3

Kontakt:

tel. 774 591 383, 495 530 033, intervencni.centrum@charitahk.cz,
www.charitahk.cz

Nazev sluzby:

Intervenéni centrum

Identifikator sluzby:

6585534

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§60a

Misto poskytovani sluzby:

Kralovehradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

obéti domaciho nasili, osoby ohrozené domacim nasilim a osoby blizké, prevazné z
Kralovéhradeckého kraje.

Vékova kategorie uzivatel(:

osoby od 16 let vyse

Celkova kapacita sluzby:

Kapacita ambulantni formy poskytovani:
pocet intervenci (30 min. jednani) - 16
Kapacita terénni formy poskytovani:

pocet intervenci (30 min. jednani) - 2

Pfimy personal:

Pocet pracovnik{ v socialnich 0

sluzbach:

(pFepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 3,65

(pfepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet pedagogickych pracovnikd 0,4

nebo dalsich odbornikd:

(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Gvazkd celkem: 4,05

Casova dostupnost ambulantni Pondéli 7:30 — 12:00 13:00 - 17:00

formy: Utery 7:30-12:00 13:00 — 17:00 objednani
Stfeda 13:00 - 18:00
Ctvrtek 7:30 — 12:00 13:00 - 15:00

Patek 7:30 —13:00

Casovéa dostupnost terénni formy:

DLE POTREBY KLIENTU A DLE KAPACITY PRACOVNIKU v provozni dobé ambulance

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Intervencni centrum je specializovana socidlni sluzba zaméfend na pomoc osobam
ohrozenym domacim nasilim dle zékona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. —

§ 60 a, ktera plni dale Ukoly vyplyvajici ze zakona ¢. 135/2006 Sb. na ochranu pred
domacim nasilim.

Aktuaini personalni stav a jeho zachovani je nutny pro fungovani sluzby pro moznost
kapacity pracovnik pro vyjezdy po Kralovéhradeckém kraji i pro poskytovani akutni
krizové intervence a drzeni rychlé objednaci Ihdty

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vCetné planovaného navyseni
kapacity sluzby:

V uvedeném obdobi se dé predpokladat mirné navyseni kapacity pfimého personalu
predevsim v oblasti poskytovani psychologického poradenstvi (tj. dalsi odborny
pracovnik — psycholog/psychoterapeut).
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Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele/I0zko 11510 12405 12600 12800
(K&)
Celkové naklady na zajisténi sluzby
(KE) 3579658 3646992 3761916 4224000

Pocet klientti
Rok Dvir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 8 0 celkové ORP 8
2021 10 10 celkové ORP 20
2022 11 10 celkové 20

Nazev organizace: " Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s.

Sidlo organizace:

Milady Horakové 504/45, Tiebes, 500 06 Hradec Kralové 6

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

zékona ¢&. 108/2006 Sb.:

Kontakt: tel. 773 595 328, hradeckecentrum@seznam.cz, www.hradeckecentrum.cz
Nazev sluzby: Odborné socialni poradenstvi

Identifikator sluzby: 9608144

Typ sluzby dle §37

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

osoby se sluchovym postizenim, véetné rodinnych pfislusnikd sluchové postizenych
0sob. Osoby se sluchovym postiZzenim na Uzemi Kralovéhradeckého kraje.

Vékova kategorie klientd:

od 15 let

Celkova kapacita sluzby:

Kapacita ambulantni formy poskytovani sluzby:
pocet intervenci (30 min. jednani) - 15

OkamtZita kapacita 1 klient/1 pracovnik.

Kapacita terénni formy poskytovani sluzby:
pocet klientt - 8

(okamZita kapacita 1 klient/1pracovnik)

Primy personal:

1,94

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

0,54

Pocet socialnich pracovnikd:
(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

1,4

Pocet Givazk{ celkem:

2,64

Casova dostupnost ambulantni
formy:

Ambulantni hodiny poradny:

Pondéli: 8:00 — 12:00 12:30 - 17:00

Utery: 8:00 — 12:00 12:30 - 17:00

§tFeda: 8:00 - 12:00 12:30-17:00

Ctvrtek: 8:00 — 12:00 12:30 - 17:00

Patek: 8:00 — 13:00

Prednostné je sluzba poskytovana objednanym klient@im.

Doba poskytovani terénnich sluzeb:

Pondéli: 8:30 — 16:30

Utery: 8:30 — 16:30

Stfeda: 8:30 - 16:30

Ctvrtek: 8:30 — 16:30

Patek: 8:30 — 14:00

Sluzba je poskytovana pouze po predchozim objednani minimalné 5 kalendarnich dni
pred poZzadovanym terminem zajisténi sluzby.

ZdGvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluchové postizeni je zavazny problém pfi socializaci do bézné spoleCnosti, a to
zdlvodu komplikaci pfi komunikaci anebo nedostatecné kompenzace sluchové
ztraty. Cilem odborného socidlniho poradenstvi je hledat spolecné kompenzaci
sluchového handicapu tak, aby klienti zvladali se orientovat v bézné spolecnosti.
Predpoklada se, ze bude ¢im dal, tim vic osob se sluchovym postizenim, a to zejména
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starsi lidé, ktefi v prlibéhu svého véku ztraci sluch. Proto se na né obraci a hledaji
konkrétni FeSeni nepfiznivého socialni situace.

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby

Rozsifit terénni sluzbu a podpofit osoby se sluchovym postizenim v bézné
spolecnosti. Poskytujeme od roku 2021. Cilem je podpofit dalsi organizace, jako
domovy dichodcid atd. Kde maji své klienty se sluchovym postizenim.

Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/I&zko
(K&)

Celkové naklady na zajisténi sluzby
(K&

1175920 K¢ 1739 802 K¢ 1653 830 K¢ 1 750 000 K¢

Pocet klientt

Rok Dvir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 0 0
2021 0 0
2022 0] 0

Nazev organizace:

' Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postiZzenim o.p.s.

Sidlo organizace:

Milady Horakové 504/45, Tiebes, 500 06 Hradec Kralové 6

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt: tel. 604 218 665, hradeckecentrum@seznam.cz, www.hradeckecentrum.cz
Nazev sluzby: Tlumocnické sluzby

Identifikator sluzby: 8365172

Typ sluzby dle § 56

zakona ¢. 108/2006 Sb.:

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

osoby se sluchovym postizenim, v€etné rodinnych pfislusnikd sluchové postizenych.
Osoby se sluchovym postizenim na Gzemi Kralovéhradeckého kraje.

Vékova kategorie klientd:

od tfi let — do 30.9.2022; od 15 let — od 1.10.2022

Celkova kapacita sluzby:

Kapacita ambulantni formy poskytovani:
pocet intervenci (30 min. jednani) - 8
OkamfZita kapacita 1 klient/1 pracovnik

Kapacita terénni formy poskytovani:
pocet intervenci (30 min. jednani) - 14
Okam?ita kapacita 2 klienti/2 pracovnici

Pfimy personal:

2

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

1,3

Pocet socialnich pracovnikd:
(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

0,7

Pocet Gvazk{ celkem:

2,7

Casova dostupnost ambulantni
formy:

Provozni doba ambulantni formy poskytovani sluzby:
Pondeéli: 7:00 - 17:00

Utery: 7:00 - 17:00 - pouze na objednani

Stfeda: 7:00 - 17:00

Ctvrtek: 7:00 - 17:00 - pouze na objednani

Patek: 7:00 - 13:00

Pro vSechny dny doporudujeme objednat se 5 dnll predem.

Casova dostupnost terénni formy:

Provozni doba terénni formy poskytovani sluzby:

pondéli: 7:00 - 17:00

Utery:  7:00 - 16:00

stfeda: 7:00 - 17:00

Ctvrtek: 7:00 - 16:00

patek: 7:00 - 13:00 - Pro vSechny dny doporucujeme objednat se 5 dni pfedem.
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Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Tlumocnici jsou vzdy pfipraveni pdsobit v celém Kralovéhradeckém kraji. Protoze
tlumocnikd je malo a jsou klienti, ktefi potfebuii jejich sluzby kontinualné. Hradecké
centrum postupné uz jezdi po celém kraji. Komunikace s neslysSicimi klienty je
naroCnéjsi. Protoze nemusi rozumét psané podobé ¢eského jazyka a Cesky jazyk maji
jako cizi jazyk. Matefskym jazykem neslysicich klientl je éesky znakovy jazyk.

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby

Rozsifit sluzby po celém kraji a mozna i jiné kraje.

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Celkové naklady na zajisténi sluzby 903 304 1 539 802 1 686 856 1 750 000
(K&

Pocet klientti
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 0 0
2021 0 0
2022 0 0

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

TyfloCentrum Hradec Kralové, o.p.s.
Okruzni 1135/15, Hradec Kralové, 500 03 Hradec Kralové 3

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

tel. 495 523 729, hradec.kralove@tyflocentrum-hk.cz,
www.tyflocentrum-hk.cz

Nazev sluzby:

Odborné socialni poradenstvi

Identifikator sluzby:

5700178

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§37

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

0soby se zrakovym postiZzenim

Vékova kategorie klientd:

od 8 let véku

Celkova kapacita sluzby:

2 intervence denné ambulantné/ 2 intervence denné terénné

Pfimy personal:

1,25 Uvazku

(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav)

Pocet pracovnik{ v socialnich 0
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavajici

stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 3

(0,75 Gvazku)
A dale 1 ostatni odborny pracovnik: konzultant bariér pro zrakové postizené (0,5
Uvazku)

Pocet Givazk{ celkem:

1,55 (1,25 Uv. prima péce a 0,3 Uvazku reditelka + admin. pracovnice)

Casova dostupnost ambulantni
formy:

Po, St: 8:00-12:00, 13:00- 17:00

Casova dostupnost terénni formy:

Ut, Ct: 8:00-12:00

ZdGvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba napomahd integraci zrakové postizenych do spolecnosti, tyto osoby jsou
zvlasté ohroZeny socialnim vyloucenim z dlivodu nedostatku informaci a socidlnich
kontaktl. Sluzba poskytuje socidlné pravni poradenstvi, poradenstvi ke
kompenzacnim pom{ckam a k oblasti Uprav prostfedi a FeSeni architektonickych a
informacnich bariér. Pracuje také se zajemci na Oc¢ni klinice FN HK (ro¢né cca 120
0sob). V oblasti architektonickych a informacnich bariér pro ZP byva ro¢né cca pres
100 intervenci.

Zaméry pro obdobi
(2023-2027) realizace planu,
vCetné planovaného navyseni
kapacity sluzby

V daném obdobi chtéji udrzet stavajici kapacitu sluzby, neni v planu ji rozsifovat.
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Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Rocni naklady na 1 uZivatele/I0zko 26 744 32 967 38833 39333
(K&)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 1 043 000 1 022 000 1165 000 1 180 000
(K

Pocet klientti
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 1 0
2021 1 0
2022 0 0
Nazev organizace: " TyfloCentrum Hradec Kralové, o.p.s.
Sidlo organizace: Okruzni 1135/15, Hradec Kralové, 500 03 Hradec Kralové 3
Pravni forma: Obecné prospésna spolecnost
Kontakt: tel. 495 523 729, hradec.kralove@tyflocentrum-hk.cz,

www.tyflocentrum-hk.cz
Nazev sluzby: Priivodcovské a predcitatelské sluzby
Identifikator sluzby: 3736692
Typ sluzby dle §42
zakona ¢. 108/2006 Sb.:
Misto poskytovani sluzby: Kralovéhradecky kraj
Forma poskytovani: ambulantni/terénni
Cilova skupina: 0soby se zrakovym postiZzenim
Vékova kategorie klientd: Od 15 let véku
Celkova kapacita sluzby: 2 uzivatelé denné ambulantné/ 2 uZivatelé denné terénné
Primy personal: 1,25 Uvazku
Pocet pracovnik{ v socialnich 3
sluzbach:
(pfepoctené Gvazky — stavajici (0,75 Gvazku)
stav)
Pocet socialnich pracovnikd: 3
(pfepoctené Gvazky — stavajici
stav) (0,5 uvazku)
Pocet Gvazki celkem: 1,45 (1,25 Uv. pfima péce a 0,2 Uvazku reditelka + admin. pracovnice)
Casovéa dostupnost ambulantni Po, St: 8:00-17:00
formy: Ut, Ct: 8:00-16 :00
Pa: 8:00-14:00

Casova dostupnost terénni formy: | Po, St: 8:00 -17:00

ut, Ct: 8:00 -16:00

Pa: 8:00 —14:00

Zd@vodnéni udrZitelnosti sluzby: Sluzba poskytuje doprovody a pomoc s orientaci v neznamém prostredi uzivatellim
s téZkym zrakovym postizenim, prekonava bariéry v kontaktu se spolecenskym
prostfedim a zvysuje jejich socialni mobilitu. Sluzba je specifickd pro tuto cilovou
skupinu, tudiz tézko nahraditelnd.

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity

sluzby V daném obdobi chtéji udrzet stavajici kapacitu sluzby, neni v planu ji rozsifovat.
Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023

Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/I&zko 31 606 23 350 24 000 26 500

(k&)

Celkové naklady na zajisténi sluzby 1 043 000 934 000 960 000 1 060 000

(K&)

Pocet klientd

Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL

2020 0 0

2021 0 0

2022 0 0
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Nazev organizace:
Sidlo organizace:

_ TyfloCentrum Hradec Kralové, o.p.s.
Okruzni 1135/15, Hradec Kralové, 500 03 Hradec Kralové 3

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

tel. 495 523 729, hradec.kralove@tyflocentrum-hk.cz,
www.tyflocentrum-hk.cz

Nazev sluzby:

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Identifikator sluzby:

1792038

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§ 66

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

osoby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klientd:

0Od 15 let véku

Celkova kapacita sluzby:

5 uzivatel& denné ambulantné/ 5-40 uzivateld denné terénné

Pfimy personal:

1,75

Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

(pFepoctené Gvazky — stavajici
stav)

3

(0,75 uvazku)

Pocet socialnich pracovnikd:
(pFepoctené Gvazky — stavajici
stav)

3

(1,00 Gvazku)

Pocet Uvazkd celkem:

2,05 Gvazku (1,75 Gv. pfima péce a 0,3 feditelka + admin. pracovnice)

Casova dostupnost ambulantni
formy:

Po, St: 8:00-12:00, 13:00-17:00
Ut, Ct: 8:00-12:00, 13:00-16:00

Casova dostupnost terénni formy:

Po, St: 8:00-12:00, 13:00-17:00
ut, Ct: 8:00-12:00, 13:00-16:00

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Poskytuje socioterapeutické aktivity, kulturné vzdélavaci programy, rozvoj
sebeobsluznych dovednosti, exkurze, sportovni Cinnosti aj. Prispiva k lepsi adaptaci
na handicap, k aktivnimu postoji k Zivotu a udrZeni socialnich kontaktd. Je prevenci
socialni izolace zrakové postizenych.

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, vcetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby

V daném obdobi chtéji udrzet stavajici kapacitu sluzby, neni v planu ji rozsifovat.

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/I&zko 25877 27 608 32 155 31 200
(K&)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 1 268 000 1270 000 1 447 000 1 560 000
(K&)

Pocet klientii
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 1 0]
2021 1 0
2022 1 0

Nazev organizace: ' TyfloCentrum Hradec Kralové, o.p.s.

Sidlo organizace:

Okruzni 1135/15, Hradec Kralové, 500 03 Hradec Kralové 3

Pravni forma:

Obecné prospésna spolecnost

Kontakt:

tel. 495 523 729, hradec.kralove@tyflocentrum-hk.cz,
www.tyflocentrum-hk.cz

Nazev sluzby:

Socialni rehabilitace

Identifikator sluzby:

4373225

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§70

Misto poskytovani sluzby:

Kralovéhradecky kraj

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

osoby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klientd:

od 8 let véku

92

mudk.cz

e




Celkova kapacita sluzby:

2 uZzivatelé denné ambulantné/ 2 uzivatelé denné terénné

Primy personal: 1,7
Pocet pracovnik{ v socialnich 0
sluzbach:

(pfepoctené Uvazky — stavajici (0)
stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 2

(pfepoctené Uvazky — stavajici
stav)

(1,1 Gvazku)
a 1 ostatni odborny pracovnik: konzultant narocnych kompenzacnich pomdicek (0,6
Uvazku)

Pocet Uvazkl celkem:

2,10 (1,7 Qv. pfima péce a 0,4 Uvazku: Feditelka + admin. pracovnice + technicka
podpora na DPC)

Casova dostupnost ambulantni
formy:

Po, St: 8:00-12:00, 13:00-17:00
Ut, Ct: 8:00-12:00, 1300-16:00

Casova dostupnost terénni formy:

Po, St: 8:00-12:00, 13:00-17:00
ut, Ct: 8:00-12:00, 13:00-16:00

Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Sluzba poskytuje vybér a doporuceni vhodné kompenzacni pomticky (KP) s asistivni
technologii, pomoc pfi Zadosti o pfispévek na zvlastni pomdcku, nacvik jeji obsluhy,
pomoc pfi komunikaci a orientaci na trhu prace. Je jedinou sluzbou v kraji tohoto
typu a pomaha prostfednictvim vzdélavani a KP pfekonavat informacni a komunikacni
bariéry pro zrakové postizené.

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby

V daném obdobi chtéji udrzet stavajici kapacitu sluzby, neni v planu ji rozsifovat.

Predpoklad

Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/IGzko 51 551 42 891 53 000 57 266
(k&)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 1 495 000 1 587 000 1 590 000 1718 000
(K&)

Pocet klientii
Rok Dviir Kralové nad Labem Obce ORP DKnL
2020 0 0
2021 0 0
2022 1 0

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Bily kruh bezpedi, z.s.
U Trojice 1042/2, Praha 5-Smichov, 150 00 Praha 5

Pravni forma:

Zapsany spolek

Kontakt:

tel. 116 006

tel. 257317110
www.bkb.cz
www.domacinasili.cz
centrala.praha@bkb.cz

Adresa poradny:

17. listopadu 237, 530 02 Pardubice (v Domé sluzeb)

Kontakt:

tel. 732 923 462,
bkb.pardubice@bkb.cz,
www.bkb.cz,

Zarizeni poskytovatele:

Linka pomoci obétem kriminality a domaciho nasili - PROVOZOVATEL BKB

Nazev sluzby:

Odborné socialni poradenstvi

Identifikator sluzby:

7796788

Typ sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb.:

§ 37 — odborné socialni poradenstvi

Misto poskytovani sluzby:

Celorepublikova pdsobnost

Forma poskytovani:

ambulantni/terénni

Cilova skupina:

obéti trestné Cinnosti, pozlstali po obétech, obéti doméaciho nasili,

Vékova kategorie klientd:

bez vékového omezeni

Celkova kapacita sluzby:

4 - okamzita kapacita

Pfimy personal:

35
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Pocet pracovnik{ v socialnich
sluzbach:

(pFepoctené Gvazky — stavajici
stav)

35, z toho 30 dobrovolnikd

Pocet socialnich pracovnikd: 5
(pfepoctené Uvazky — stavajici

stav)

Pocet Uvazkd celkem: 2
Casova dostupnost terénni formy: | Non stop

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

JedineCnost sluzby v jeji komplexnosti — pravni a psychosocialni poradenstvi
poskytované v jednu dobu na jednom misté

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby

Zajisténi sluzby

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Celkové naklady na zajisténi sluzby 1105 553 1 361 550 1278 694 ?
(K&
Pocet klientti a kontaktii z ORP Dviir Kralové nad Labem

Rok 2020 2021 2022

Pocet klientt Nezjistujeme jméno ani adresu volajicich. Tento (daj je ndm znamy pouze v pfipadé, kdy
jej volajici sdéli sam dobrovolné.

Nazev organizace:
Sidlo organizace:

Linka bezpecdi, z.s.
Ustavni 95, 181 02 Praha 8 - Bohnice

Pravni forma:

Zapsany spolek

Kontakt:

tel. 266 727 979 (kancelar), 606 021 021 (sluzba),
pomoc@rodicovskalinka.cz (sluzba), k.schmidova@linkabezpeci.cz (kancelar),
www.linkabezpeci.cz (web)

Zarizeni poskytovatele:

Rodicovska linka

Nazev sluzby:

Telefonicka krizova pomoc

Identifikator sluzby:

6206589

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§55

Misto poskytovani sluzby:

Celorepublikova plisobnost

Forma poskytovani:

terénni

Cilova skupina:

osoby v krizi, rodiny s ditétem/détmi

Vékova kategorie klientd:

mladsi dospéli (19-26 let), dospéli (27-64 let), mladsi seniofi (6580 let), starsi
seniofi (nad 80 let)

Celkova kapacita sluzby:

V jeden moment mdZeme prijmout jednoho volajiciho klienta.
Za rok 2021 prijali konzultanti Rodicovské linky celkem 2 356 kontaktd,
z toho 1 712 hovor(, 91 chatd a 550 e-maild.

Pfimy personal:

Konzultant — DPC (1,68)

Konzultant TKI — DPP (0,37)

Ostatni pracovnici — DPP (0,16)

Vedouci RL a socialni pracovnik (0,5)
Administrativni a ostatni pracovnici (0,75)

Pocet pracovnikd v socidlnich
sluzbach:
(pfepoctené Gvazky — stavajici

stav) 0
Pocet socialnich pracovnikd: 1
(pfepoctené Gvazky — stavajici 0,5
stav)

Pocet Uvazkd celkem: 1,25

Casova dostupnost terénni formy:

Po — Ct: 9:00 — 21:00
Pa: 9:00 — 17:00
Ne: 17:00 — 21:00 (chat)
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Zddvodnéni udrzitelnosti sluzby:

Rodicovska linka poskytuje kvalitni a snadno dostupnou krizovou pomoc
pro rodiCe a ostatni dospélé jednajici v zajmu déti.

Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby

UdrZet soucasnou kapacitu dovolatelnosti a personainé doplnit smény.

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/I&zko 0 0 0 0
(K&)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 2176 578 2 536 269 2 846 300 3073 568
(K&
Pocet klienttli a kontakt&i z ORP Dviir Kralové nad Labem
Rok 2020 | 2021 | 2022

Pocet klientd

Dalezitym pilifem prace Linky bezpedi je anonymita. Nezjistujeme jméno ani adresu volajicich.
Tento Udaj je ndm znadmy pouze v pfipadé, kdy jej volajici sdéli sam dobrovolné.

Sidlo organizace:

Pravni forma:

Zapsany spolek

Kontakt:

tel. 266 727 976, 116 111, pomoc@Ilinkabezpeci.cz, info@linkabezpeci.cz
www.linkabezpeci.cz

Zarizeni poskytovatele:

Linka bezpedi

Nazev sluzby:

Telefonicka krizova pomoc

Identifikator sluzby:

1842029

Typ sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sb.:

§55

Misto poskytovani sluzby:

Celorepublikova plsobnost

Forma poskytovani:

terénni

Cilova skupina:

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spoleCensky nezadoucimi jevy,
osoby komercné zneuZzivané, osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy zplsob
Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozeny

Vékova kategorie klientd:

mladsi déti (7-10 let), starsi déti (11-15 let), dorost (1618 let),
mladi dospéli (19-26 let)

Celkova kapacita sluzby:

V jeden moment mdzeme pfijmout 7 volajicich klientd.
V roce 2021 evidujeme celkem 118 845 kontaktd, tedy 112 052 hovord,
3 217 krizovych chatd a 576 dotaz{ v rdmci e-mailové poradny.

Primy personal:

Konzultant chatu — DPC (1,10)

Konzultant TIK — DPC (7,70)

Konzultant e-mailové poradny — DPP (1,40)
Konzultant TKI — DPP (3,36)

Editor e-mailové poradny — DPP (0,21)
Konzultant chatu — DPP (1,96)

Ostatni pracovnici — DPP (0,42)

Ostatni pracovnici v piimé péci (1,00)
Administrativni a ostatni pracovnici (10,53)

Pocet pracovnik{ v socidlnich 32
sluzbach:

(pfepoctené Gvazky — stavajici 19,40
stav)

Pocet socialnich pracovnikd: 2
(prepoctené (vazky — stavajici 1,20
stav)

Pocet Gvazkd celkem: 32,13

Casova dostupnost terénni formy:

Nepretrzity provoz (24 hodin 7 dni v tydnu)

ZdGvodnéni udrZitelnosti sluzby:

Linka bezpedi poskytuje snadno dostupnou pomoc détem a mladym lidem
(do dosazeni 18. roku véku, pro studenty denni formy studia do dosazeni
26. roku véku) pfi feseni jejich narocnych Zivotnich situaci i kazdodennich
starosti a problémd.
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Zaméry pro obdobi (2023-2027)
realizace planu, véetné
planovaného navyseni kapacity
sluzby

Personalné dopliovat dlouhodobé pod obsazené smény. Rozvinout pilite

prevence a vzdélavani

Predpoklad
Naklady na sluzbu: 2020 2021 2022 2023
Roc¢ni naklady na 1 uZivatele/l8zZko 0 0 0 0
(K)
Celkové naklady na zajisténi sluzby 32 811 597 33 756 618 36 074 103 38 404 325
(K&)
Pocet klientti a kontakti z ORP Dviir Kralové nad Labem
Rok 2020 | 2021 | 2022
Pocet klientti Dilezitym pilifem prace Linky bezpeci je anonymita. Nezjistujeme jméno ani adresu

volajicich. Tento Udaj je ndam znamy pouze v pripadé, kdy jej volajici sdéli sam dobrovolné.
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V 4 N~ r

11 Strategicka ¢ast-SWOT analyzy a navrhovana opatreni
vcetné jejich cilli za jednotlivé pracovni skupiny

Na zakladé vyhodnoceni relevantnich Udajl a vSech dostupnych informaci, s pfihlédnutim k vyjadfeni clend
pracovnich skupin a fidici skupiny komunitniho planovani byly formulovany nasledujici vyroky SWOT analyz
socialnich sluzeb v ORP Dv{r Kralové nad Labem. SWOT analyza je metoda, pomoci niz je mozné identifikovat silné
a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby. Tyto vyroky jednotlivych SWOT analyz byly po projednani s ¢leny pracovnich
skupin a Cleny Fidici skupiny hlavnim podkladem pro formulovani priorit a opatfeni, vedoucich k jejich dosazeni
v ramci navrhované Casti. K jednotlivym prioritam jsou zpracovana rozvojova opatieni vedouci k jejich naplnéni.
Priority jsou rozdéleny dle cilovych skupin a jejich poradi nevyjadfuje preference jednotlivych témat.

11.1 Seniori a zdravotné znevyhodnéni obcané

SWOT analyza

Silné stranky

funguijici sit’ socialnich sluzeb pro seniory

a zdravotné znevyhodnéné obcany
(pecovatelské sluzby véetné stiediska osobni
hygieny, domovy pro seniory, denni
stacionar pro seniory, domov se zvlastnim
reZimem, osobni asistence, odborné socialni
poradenstvi (obcanska poradna), terénni
mobilni tym — pro dusevné nemocné v jejich
prirozeném prostredi, stacionar a socialné
rehabilitacni sluzby pro osoby s dusevnim
onemocnénim, specializované zdravotnické
zarizeni — pro lidi s roztrousenou sklerézou
se socialni, zdravotni a rehabilitacni péci -
poskytuje zdravotni, trvaly a odlehcovaci
pobyty — pacientdm s neurologickym
onemocnénim, po mozkovych prihodach,
seniorlim, chranéné byty, pljcovna
kompenzacnich pom{cek, chranéna dilna,
odborné socialni poradenstvi, socialné
terapeutické dilny — osoby s lehkym a
stfedné tézkym mentalnim postizenim,
chranéné bydleni — osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s mentalnim postizenim,
chranéna dilna pro zdravotné znevyhodnéné
osoby, denni stacionar pro osoby

s mentalnim a kombinovanym postizenim
socialni sluzby s krajskou plisobnosti (rana
péce, prlivodcovské a predCitatelské sluzby,
tlumocnické sluzby, tisfiova péce)

fungujici sluzby s regionalni plisobnosti —
SONS Trutnov — sluzba pro nevidomé a
slabozraké, Stacionar mezi Mosty — denni
sluzba pro mentalné postizené a

s kombinovanym postizenim, CDZ RIAPS
Trutnov —socidlni rehabilitace pro osoby

s dusevnim onemocnénim, zahajeni provozu
Centra dusevniho zdravi — CDZ RIAPS
Trutnov, Od 1.2.2022 vznik pobytové sluzby
pro dusevné nemocné v ramci socialni
rehabilitace CDZ RIAPS Trutnov, Diakonie
CCE Vrchlabi — rana péce, Centrum
psychologické podpory, z.s. — odborné
socialni poradenstvi, Barevné domky Hajnice

Slabé stranky

nedostatecna kapacita pobytovych zatizeni

s celodenni péci pro seniory — dlouhé ¢ekaci Ihdty
nedostateCna kapacita odlehcovacich sluzeb pro
déti a dospélé se zdravotnim postizenim
nedostatecna kapacita denniho stacionare pro
seniory a osoby s demenci

chybi levnéjsi formy bydleni pro skupinu obyvatel,
ktefi jesté nepotrebuji pé¢i druhé osoby, ale
nemaji dostatek financi na zaplaceni kauce,
pronajmu apod., jsou sami (absence rodiny),
umrti Zivotniho partnera

nepokryté potreby osob s tézkym zdravotnim
postizenim pr. klub vozickard — vychazime

z poznatkl terénni prace (zprostredkovani
sportovnich a dalsi aktivity, prostory pro
setkavani)

spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi

a spolupodileni se na planovani socialnich —
souvisi s legislativou

jednoleté financovani socialnich sluzeb — nejistota
pro poskytovatele, jak budou financovany

v budoucnu

nedostatek bezbariérového bydleni — previs
zadosti nad poctem bezbariérovych bytl (celkem
9 méstskych bytd, 16 v DPS)

mame bariérové verejné instituce-vybudovat
bezbariérovy pristup do nékterych zafizeni ve
mésté (vybrané chodniky v centru mésta —
navazovani prechodd (nékde je sjezd a chybi
najezd a opacné), bariérovy pristup k Iékartim
(pfedevsim ke stomatologlim) budova Méstské
knihovny Slavoj, obradni sif v rdmci budovy Staré
radnice na namésti TGM, mala dostupnost
bankomatd, kde si mize vozickar vybrat bez
asistence

nedostatecna spoluprace resortli — nevyjasnéné
kompetence socidlnich pracovnik( a jednotlivych
pracovist’

lidé s dusevnim onemocnénim nemaji podporu pfi
samostatném bydleni

chybi podpora pfi bydleni pro osoby s lehkym
mentalnim postizenim
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fungujici sluzby se sidlem mimo
Kralovéhradecky kraj Centrum LIRA, z.04. —
rana péce, Centrum pro détsky sluch
Tamtam, 0.p.s. — rana péce

pravidelna setkavani terénnich socialnich
pracovnic MEU DKnL se zastupci Méstské
nemocnice DKnL a s poskytovateli sociélnich
sluzeb — zajisténi péce o seniory zavislé na
pomoci druhé osoby

funguijici sit’ navazuijicich a souvisejicich
sluzeb (kluby ddchodcd, Kralovédvorska
Arnika z.s., Spolecnost pro podporu lidi

s mentalnim postizenim v CR, pobocny
spolek Dvr Kralové nad Labem, Svaz
diabetikl CR, pobocny spolek Dvir Kralové
nad Labem, Svaz postizenych civilizacnimi
chorobami v CR, z.s., ZO Dv(r Kralové nad
Labem, Méstska knihovna Slavoj — Virtualni
univerzity 3. Véku; rozvazkova sluzba pro
lidi, ktefi maji problémy s dopravou do
knihovny, ptj¢ovna kompenzacnich
pom(icek, Domaci hospic Duha, 0.p.s.,
volnocasové aktivity pro obyvatele DPS)
zajisténi zdravotni péte v domacnosti
(Agentura domaci oSetfovatelské péce,
Domaci péce ,Alice")

dobra informovanost o poskytovanych
socialnich, navaznych a souvisejicich
sluzbach-Diakonie Dv(r Kralové nad Labem —
poskytovani informaci o moZnostech péce

o lidi s Alzheimerovou chorobou nebo jinymi
typy demenci, porada také setkani

s pecujicimi osobami, PeCovatelska sluzba
Mésta Dvir Kralové nad Labem — besedy pro
verejnost napf. o demenci, setkani socialnich
pracovnic peCovatelskych sluzeb, dale
dostupné informacni letaky a brozury
podporu a pomoc pecujicim o lidi

s mentalnim postizenim prostfednictvim
kurzt, skupinovych a individualnich setkavani
s terapeutkou nebo socialni pracovnici
kazdorocni kulturni akce Den senior(
spojena s bohatou nabidkou volnocasovych
aktivit pro seniory (Klub dlichodci v Sadove,
z.s., Klub dlichodcl Zire¢, z.s., y
Kralovédvorska Arnika, Svaz diabetikd CR
pobocny spolek Dvir Kralové nad Labem,
Svaz postizenych civilizacnimi chorobami

v CR, z.s., ZO Dv@r Krélové nad Labem)
Adresar poskytovateld socidlnich sluzeb a
sluzeb souvisejicich se socialni oblasti pro
spravni obvod mésta Dvir Kralové nad
Labem

financovani a planovani socialnich sluzeb, ve
spolupraci poskytovateld, zfizovatel(, obci

i zadavatell sité kraj, k financovani se
vyuZzivaji rizné nastroje napf. dotacni Fizeni
v oblasti poskytovani sluzeb v KHK (MPSV)
vyrovnavaci platby, benchmarking
kazdoro¢ni dotacni program mésta na
podporu socialnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich

absence socialnich |8Zek na oddéleni nasledné
péce v Méstské nemocnici

nedostatek dobrovolnikdl pro podporu aktivniho
Zivota osob s urcitym znevyhodnénim
nedostatecna kapacita zdravotni psychiatrické
péce pro osoby s psychickymi problémy a
dusevnim onemocnénim

chybi pobytové sluzby pro téZké polrazové stavy
nedostatek vhodnych pracovnich mist pro osoby
se zdravotnim postiZzenim a rodice déti se
zdravotnim postizenim

nedostatecna kapacita DZR

MHD chybi pokryti v nékterych ¢astech mésta
rozsifit volnoCasové aktivity pro seniory se
zamérenim (napf. prace na PC, prace s mobilnim
telefon)

nedostateCna kapacita chranéného bydleni pro
osoby s psychickymi problémy a dusevnim
onemocnénim
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e meésto ma dostupné byty pro osoby
v mimoradné tizivé Zivotni situaci
D0m sv. Faustyny — 8 bytd
e Domy s pecovatelskou sluzbou 85 bytl
(z toho 16 bezbariérovych)
e Ubytovna a byty v Domé Zofie pro osoby
v bytové nouzi
e 1-2 vyClenéné byty na kratkodobé pronajmy
v DPS Sadova — zajisténi prechodné péce
klientm, ktefi se jiz o sebe nejsou schopni
postarat a nemohou se vratit domd a ¢ekaji
na umisténi ve vhodném pobytovém zafizeni
e 9 bezbariérovych bytd

PrileZitosti

Strategie pfipravy na starnuti spolecnosti
2019-2025 - MPSV

moznosti vyuZiti rliznych dotacnich programt
(IROP, MPSV apod.)

rostouci podpora socialnich sluzeb ve vazbé na
starnuti populace

probihajici transformace pobytovych socialnich
sluzeb

priority krajského planu — terénni sluzby

a ambulantni sluzby pro zdravotné postizené a
seniory

podpora socialniho podnikani

projekt na podporu regionalniho partnerstvi
pripravovana reforma psychiatrické péce,
oCekavani predCilo redlné vysledky a netusime,
zda se jesté néco pripravuje

realizace Domova se zvlastnim rezimem — DKnL
zfizeni Centra pro rodinné pecujici

propagace a osvéta témat neformalni péce
budovani informacni bezbariérovosti, aby
informace byly srozumitelné pro vSechny. Cilem
je, aby verejné instituce védély, jak srozumitelné
informace osobam s intelektovym znevyhodnénim
poskytovat (vyuziti programu ,,Pristupna
spolecnost").

Hrozby

celkové starnuti populace a stavajici kapacity
socialnich sluzeb

pribyvajici poCet osob s demenci

zvySuje se pocet déti s rliznymi formami poruch
napt. autismus, ADHD — neni dostatecny vybér
sluzeb sluzba po skonceni skolni dochazky

nardst osob s psychiatrickymi onemocnénimi
nizky PnP nebo nepfiznani PnP u nékterych skupin
0sob — napf. osoby s dusevnim onemocnénim
nejistota dlouhodobého financovani socialnich
sluzeb

zména priorit donatord

nardst administrativy v oblasti socialnich sluzeb
materialné technické standardy, druhy socialnich
sluzeb atd.

nedostatek kvalitnich pracovnikd s odpovidajicim
vzdélanim pro socidlni sluzby

nardst seniord ohrozenych dluhovou
problematikou a ohroZeni chudobou

zvysujici se nedostupnost bydleni pro osamélé
seniory

trvajici nekomplexni pistup k planovani
budoucnosti jednotlivcl s mentalnim postizenim v
rodinach (nedostatecna soucinnost skol, socialnich
sluzeb, zdravotnictvi, komunit) na celostatni
Urovni
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Priority a opatreni pro oblast péce o seniory a zdravotné znevyhodnéné osoby

Priorita 1.

Zachovani stavajicich sluzeb podporujicich setrvani osob
(seniorii, zdravotné znevyhodnénych obcanii) v jejich
prirozeném prostredi

Opatieni 1.1.: Zachovani sluzby denniho stacionare a pfizpiisobeni jeho kapacity
potfebam zajemcit o tuto sluzbu-Diakonie CCE — stiedisko ve Dvore
Kralové nad Labem

Popis a zdlvodnéni

Denni stacionar je ambulantni sluzba, za kterou klienti dochazeji nebo
dojizd€ji. Na Kralovédvorsku pro seniory poskytuje sluzbu denniho
stacionare Diakonie CCE — stfedisko ve Dvore Kralové nad Labem. Denni
stacionaf umoznuje seniordm napliiovat jejich potfeby (zajiSténi péce,
aktivizace, zabranéni socialni izolaci) a soucasné zlstat ve svém domacim
prostiedi. Sluzba pfispiva k tomu, aby mohli klienti s vétSi potfebou pomoci
Zit v domacim prostfedi, pokud pro to maji vhodné podminky (zajisténa
pomoc v domacnosti). Pro zaméstnané pecujici osoby je sluzba zpravidla
nezbytnym predpokladem. Sluzba napomaha ke sniZeni tlaku ze strany
seniord na pobytové socialni sluzby s celoro¢nim pobytem.

Sluzbu mohou vyuZivat obCané mésta Dvir Kralové nad Labem i obcané
z okolnich obci ORP DKnL.

Klicové planované aktivity

- Nastavit organizacni opatfeni, ktera budou upravovat kapacitu sluzby,
tak aby vysla vstfic zajemcim o sluzbu.
- PFizpdsobit personalni zajisténi sluzby podle potieb cilové skupiny.

Cilova skupina

Seniofi

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Sluzba prispiva k tomu, aby mohli klienti Zit v domacim prostredi, pokud pro
to maji vhodné podminky (zajisténa péce v domacnosti). Pro zaméstnané
pecujici osoby je sluzba ¢asto nutnym predpokladem.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatieni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisteni:

Realizatofi

Diakonie CCE — st¥edisko ve Dvore Kralové nad Labem

Partnefi

mésto Dvir Kralové nad Labem, spadové obce ORP

Predpokladané financni naklady

Naklady na zachovani stavajicich kapacit dané socialni sluzby, vazba na
kapitolu 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

MPSV, Kralovéhradecky kraj, Mésto Dvlr Kralové nad Labem,

ostatni obce v oblasti plsobnosti sluzby, pfijmy z hlavni ¢innosti, dary,
ostatni (dalsi regionalni zdroje)
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Opati‘eni 1.2.: Zachovani stavajicich terénnich sluzeb v daném rozsahu a pripadny
rozvoj kapacity téchto sluzeb v zavislosti na zvysujicim se podilu osob
s vysokou mirou zavislosti na péci

Popis a zd@vodnéni

Terénni socialni sluzby umoZziuji seniordm a osobam se snizenou
sobéstacnosti z dfivodu véku a zdravotniho stavu, kombinovaného
a zdravotniho postizeni maximalni podporu v setrvani v jejich domacim
prostfedi, ulehcuji péci rodinnym pfislusnikdm, mohou Castecné nahradit
Ustavni pédi, Ize predpokladat, Ze jsou financné méné narocné.

Jedna se zejména o pecovatelskou sluzbu a osobni asistenci. Tyto sluzby
poskytuji pfiméfenou miru pomoci a podpory v Ukonech, které klient sém
nezvlada z dlivodu snizené sobéstacnosti.

Na Uzemi ORP Dv(r Kréalové nad Labem poskytuje peCovatelskou sluzbu
Pecovatelska sluzba Mésta Dvlr Kralové nad Labem a Diakonie CCE —
stfedisko ve Dvore Kralové nad Labem. Osobni asistenci — Domaci péci
poskytuje Oblastni charita Dv{r Kralové nad Labem.

Obé pecovatelské sluzby jsou k dispozici 7 dni v tydnu véetné svatkd, jak
v ramci mésta, tak i v obcich ORP DKnL. Pecovatelska sluzba Mésta Dvir
kralové nad Labem je k dispozici od 6:00 hod. - 22:00 hod. PeCovatelska
sluzba Diakonie CCE - stfedisko ve Dvore Kralové nad Labem je dostupna
od 7:00 hod. do 20:00 hod. Osobni asistence je k dispozici nepretrzité.

Soucasnou nabidku PS a osobni asistence je tfeba udrZzet ve vazbé na
aktualni potfeby obcand a zajistit tak dostatecnou kapacitu sluzby. Vyhodou
PS je moznost rychlého zahajeni poskytovani, dale nizka financni a
materialova nakladovost a vysoka flexibilita.

Je v hodné Informovat odbornou i laickou vefejnost formou setkani o
moznostech péce pecovatelskych sluzeb a osobnich asistencich.

Klicové planované aktivity

- Udrzet souCasny stav nabidky pecovatelskych sluzeb a osobni
asistence.

- Podporovat prlibézné navySovani terénnich sluzeb ve vazbé na
aktualni potreby obcand.

- Zvysit informovanost o PS a osobni asistenci, véetné informovanosti
praktickych lékafd o moznostech poskytovani socialnich sluzeb.

- Rozvoj v poskytovani péce seniorlim, zaméfeni se na paliativni péci u
sluzby osobni asistence.

- Pokracovat a rozvijet podporu pecujicich u terénnich sluzeb.

- Pokracovat v modernizaci PeCovatelské sluzby Mésta Dv(r Kralové nad
Labem, snizovani administrativni zatéze pro pecovatelky a jejich
profesionalizace, zavedeni nového SW zpracovavajici data o péci a
praci pecovatelek, modernizace vozového parku a obména velkého
vozidla s hydraulickou plosSinou pro osoby na invalidnim voziku.

- Prizplsobit pocet pracovnikl v pfimé péci a vytvofit zazemi pro
poskytovani sluzby, tak aby byla zajisténa péCe zejména lidem s vyssi
mirou podpory a obnova vozového parku v PS Diakonie CCE -
stredisko ve Dvore Kralové nad Labem.

Cilova skupina

- seniofi
- 0soby se zdravotnim postizenim
- rodiny s ditétem/détmi (dle zakona 108/2006 Sb.)

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Zachovani samostatnosti seniord, lidi se zdravotnim znevyhodnénim a
kvality jejich Zivota poskytovanim péce v domacim prostredi.

Zivot v domécim prosttedi prispiva k pocitu pohody. Podporuje vyuzivani
stavajicich dovednosti, udrzovani sil, zachovani socidlnich kontaktd,
navyklého zplsobu Zivota a jeho smysluplnosti. Pozitivné ovliviiuje jeho
zdravotni stav.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatteni

Investi¢ni/neinvesticni
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Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

PeCovatelska sluzba Mésta Dvlr Kralové nad Labem; Diakonie CCE-
stfedisko ve Dvore Kralové nad Labem; Osobni asistence-Domaci péce
Oblastni charita Dvir Kralové

Partnefi

Mésto Dvir Kralové nad Labem, spadové obce ORP DKnL

Predpokladané financni
naklady

Naklady na zachovani stavajicich kapacit dané socialni sluzby, vazba na
kapitolu 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace KHK, MPSV, mésta Dvir Kralové nad Labem, obci

Opati‘eni 1.3.: Udrzeni a rozvoj stavajicich svépomocnych skupin, které poskytuji
pomoc a podporu rodinam a pecujicim osobam starajici se v domacim
prostredi o seniora nebo o clovéka se zdravotnim postizenim

Popis a zd@vodnéni

V ramci dosavadniho vyvoje v planovani rozvoje socialnich a navaznych
sluzeb vyvstala potfeba rozvijet setkavani svépomocnych skupin, at’ jiz z
fad rodin nachazejicich se v obtizné situaci spojené zejména s péci o dité
se zdravotnim postiZzenim nebo osoby se zdravotnim postizenim, seniofi,
ktefi onemocnéli demenci apod. Je dilezité tuto aktivitu v Gzemi
podporovat.

Jiz nékolik let probihaiji v Diakonii CCE-stfedisko Dvéir Kralové nad Labem
pravidelna setkani svépomocné skupiny pro rodinné pecujici o ¢lovéka s
demenci. Na setkanich se rodinni pecujici dozvidaji, jak mohou pomahat
Clovéku s demenci, jak o néj pecovat i 0 svou osobu, dale Ucastnici ziskavaji
odpovédi na konkrétni otazky a zaroven jsou setkani bezpecnym prostorem
pro sdileni zkuSenosti, které s sebou pfinasi Zivot s Clovékem postizenym
demenci.

Diakonie CCE je jednou z pobocek Ceské alzheimerovské spole¢nosti. Cilem
setkavani je zvysit informovanost verejnosti o Alzheimerové chorobé a
nabizet pomoc a spolupraci rodindm pecujicim o Clovéka postizeného
demenci. Poskytuji informace o moznostech péce o lidi s Alzheimerovou
chorobou nebo jinymi typy demenci.

Setkani pIni svdj ucel, tj. jsou podporou osob pecujicich o clovéka
s demenci, a proto bychom v této aktivité chtéli nadale pokracovat.

Oblastni charita Dvir Kralové organizuje setkavani neformalné pecujicich
osob o lidi s mentalnim postizenim. Setkavani se zaméruji na ziskavani
informaci, sdileni, psychohygienu pecCujicich a psychoterapeutické
skupinové sezeni. Dale pecujici vyuzivaji individualni setkani se socialnimi
pracovnicemi a psychoterapeutkou. Oblastni charita je ¢clenem SPMP CR,
spolecnosti, kterd podporuje lidi s mentalnim postizenim a jejich blizké.

Podporou pecujicich se dale na izemi ORP Dv(r Kralové nad Labem zabyva
Oblastni charita Dvir Kralové nad Labem, Pecovatelska sluzba Mésta Dvir
Kralové nad Labem, Domov sv. Josefa ERESPORADNA.

Zaméfit se na problematiku neformalni péce. Pecujicim osobam nabizet
podporu ve formé individudlniho poradenstvi a ukazek techniky péce v
terénu, psychologického poradenstvi a vzdélavacich aktivit. Propojit
zdravotni a socidlni sluzby.

Podporovat vzniklé svépomocné skupiny a iniciovat vznik skupin s dalSim
zamérenim dle CS.

Svépomocné skupiny predstavuji G¢innou a dostupnou pomoc, jak se zbavit
bezmoci, jak se adaptovat na zménu podminek a zménit svou zdanlivé
bezvychodnou situaci. Jsou zalozené na vzajemné pomoci a podpore svych
Clen@-Clovék pomoc pfijima a soucCasné poskytuje. Lidé jsou spojeni
zkusSenosti s urcitym problémem.
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Skupiny také poskytuji prostor pro vyménu nazorl a myslenek, vytvareni
novych pohledd na FeSeni problém@. Lidé ziskavaji nové zkuSenosti a
dovednosti.

Udrzet peCované osoby v jejich domacim prostiedi, v disledku samém
vytvari nizsi financni naklady v socialnim systému CR nez, u klientd v
zarizenich pobytovych sluzeb.

KliCové planované aktivity

- Podpora svépomocnych skupin pecujicich v setkavani a sdileni.

- Propojovat jednotlivé aktéry (cesty za dobrou praxi: navstévy
organizaci, svépomocnych skupin).

- Nabidka vzdélavani a dalSich forem podpory neformalnim
pecujicim. ZvySovat povédomi o moznostech nejen
dostupnych socialnich sluzeb pro pecujici osoby o Clovéka
s demenci.

- Realizovana osvéta v oblasti neformalni péce.

- Poradani seminar pro neformalni pecujici:

- Nacvik péce o imobilni osoby.

- Osamostatniovani lidi s potfebou podpory (jak provazet
Osamostatfiovanim).

- Zdravy Zivotni styl.

- Psychohygiena neformalné pecujicich.

- Seminare s odborniky zabyvajici se péci o osoby s ZP nebo
s lidmi, ktefi maji zkusenosti s péci o osoby s ZP.

- Vytvéreni a koordinace pInéni individualniho planu pfi praci
s peCujicim (napf. krizovy plan péce).

- Specifické poradenstvi neformalnim pecujicim souvisejici se
zajiSténim péce napf. po propusténi klienta ze zdravotnického
zafizeni do domaci péce; vyuzivani asistivnich technologii a
asistencnich pomdcek, zacviceni a metodickd podpora pfi jejim
vyuzivani, vyZivové poradenstvi, peer poradenstvi ...

- Pdjcovna asistivnich technologii a asistencnich pom&cek.

- Zapojeni pecujicich osob do systému socialnich sluzeb,
prohloubeni spoluprace.

- Prevence sociélniho vylouceni.

Cilova skupina

Obyvatelé ORP Dv(r Kralové nad Labem, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni
situaci a hledaji podporu ve formé neformalniho setkavani.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

ZvySeni znalosti pecujicich osob ,jak ony samy maji peCovat", jejich lepsi
orientaci v systému socialné zdravotni péce, procentualni nardst osob, které
budou schopny kombinovat formalni a neformalni péci, jejich proaktivni
pristup, posileni a podpora kompetenci rodin. Dlouhodoba vyssi kooperace
socidlni sluzby se zdravotni péci a socidlni praci na obci, a to Urovni
jednotlivych uZivatell sluzeb. Dalsi pfinos — snizeni zatéZe u neformalné
pecuijicich, zkvalitnéni jejich Zivota. Prodlouzeni doby, kdy jsou schopni o
potfebnou osobu pecovat.

Prevence pred chronickym pretizenim a syndromem vyhoreni, zvySeni
dovednosti a rozsSiteni informaci, které pecujicim pomohou zviadat
kazdodenni zatéz.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Diakonie CCE- stfedisko ve Dvore Kralové nad Labem: Oblastni charita Dvir
Kralové; Pecovatelska sluzba mésta Dvlr Kralové nad Labem, Domov sv.
Josefa — Oblastni charita Cerveny Kostelec

Partnefi

mésto Dvir Kralové nad Labem
obyvatelé mésta Dvora Kralové nad Labem a spadovych obci ORP

Predpokladané financni
naklady

naklady spojené se zajisténim podpory pecujicim osobam

Mozné zdroje financovani

Projekt-Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci
Krélovéhradeckého kraje III.
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Opati‘eni 1.4.: Zachovani stavajici kapacity sluzby tisnova péce a podporovat jeji
rozsifeni do obci ORP DKnL

Popis a zdtvodnéni . . . , , .,
P Od roku 2018 je seniorim a osobam se zdravotnim znevyhodnénim na

Uzemi mésta DKnL poskytovana sluzba tisiova péce, ktera poskytuje sluzbu
lidem, ktefi jsou vzhledem k véku ¢i zdravotnimu stavu stale a intenzivné
vystaveni riziku nahlého ohrozeni zdravi. V pribéhu realizace planu bude
jednano s poskytovatelem tisfiové péce — Zivot Hradec Kralové, o.p.s. o
moznych zplsobech propagace za UCelem rozsifeni sluzby na celé uzemi
ORP DKnL a uskuteCnit osvétu o sluzbé mezi starosty obci spravniho
obvodu.

- Podpora rozsiteni tisfiové péce a jeji postupné zavadéni do obci ORP
Klicové planované aktivity DKnL s ohledem na vzristajici pocet klientd s vy3si mirou podpory.

- Osvéta sluzby mezi starosty obci.

Cilova skupina seniofi, lidé se zdravotnim postizenim & znevyhodnénim,

sekundarné pecujici osoby
Vystup (dopad na cilovou V pfipadé zajisténi nepretrzité tisnové péce bude klientovi dle potieby
skupinu) bezodkladné poskytnuta pomoc, a to i v pfipadé, zdravotnich komplikaci,

kdy uz neni schopen si sam privolat zachrannou sluzbu, klient musi pouze
zmacknout nouzové tlacitko, které nosi neustale pfi sobé (v podobé hodinek
nebo budiku, ktery nosi na krku) a timto jednoduchym zmacknutim tlacitka
vyvola reakci na druhé stran€, kde sedi pracovnik a zajisti vSe potfebné.

Diky této sluzbé Ize také predpokladat omezeni narlistajiciho poctu rizik,
socialniho i kriminalniho charakteru, zvyseni pocitu bezpecnosti uzivatell,
snizeni po¢tu zadosti o umisténi v domovech dichodct ¢i jinych pobytovych
zarizenich, setrvani starSich ¢i nemocnych osob ve svém pfirozeném
prostredi.

Sluzba zajisti podporu a pomoc rodinam a pecujicim osobam, které se v
domacim prostredi staraji o seniora nebo Cclovéka se zdravotnim
znevyhodnénim. Sluzba potfebnym zplsobem doplfiuje stavajici nabidku
terénnich socialnich sluzeb.

Pfedpokladany termin realizace 2023-2027

Charakter opatreni Neinvesticni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi Zivot Hradec Kralové, o.p.s.

Partnefi socialni terénni pracovnice M&U, Domov déichodctl, Diakonie CCE Dvér

Kralové nad Labem, PeCovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem,
Osobni asistence — Oblastni charita Dv{r Kralové nad Labem, mésto Dvir
Kralové nad Labem, obce ORP DKnL

Predpokladané finanéni Vazba na kapitolu ¢. 10 stfednédobého planu.

naklady

Mozné zdroje financovani Dotace KHK, MPSV, mésta Dv{r Kralové nad Labem, obci

Priorita 2. Zachovani a zkvalitnéni pobytovych sluzeb pro seniory a

osoby zdravotné znevyhodnéné
Opati‘eni 2.1.: Podpora vzniku nové sluzby domova se zvlastnim rezimem v lokalité
Miletin o kapacité 30 lizek

Popis a zd@ivodnéni Dne 20. 6. 2022 schvélilo Zastupitelstvo Kralovéhradeckého kraje
usnesenim €. ZK/13/903/2022 6. revizi Stfednédobého planu socidlnich
sluzeb Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2021-2023.

V Oblasti sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim se Cil 3.2.1 Zajisténi
kapacity sluzby domov se zvlastnim rezimem pro osoby s dusevnim
onemocnénim vztahuje k Domovu ddichodct Dvlr Kralové nad Labem.
Kritérium: Do roku 2026 dojde k rozsSifeni sité sociélnich sluzeb

Kralovéhradeckého kraje o 71 ldZek sluzby domov se zvlastnim reZimem
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pro osoby s dusevnim onemocnénim. LUzka vznikla v novych objektech
budou schopna zajistit Siroké spektrum osob, které jsou v soucasné dobé
obtizné umistitelné v soucasné siti sluzeb. Dojde k rozsiteni sité socialnich
sluzeb — primarnimi regiony rozvoje je Rychnovsko a Jic¢insko.

Opatreni tykajici se naseho domova: Zahajit poskytovani sluzby domova se
zvIastnim reZimem v lokalité Miletin o kapacité 30 10zek.

Cilova skupina: osoby gerontopsychiatrické 45+ (spadové Uzemi
Trutnovsko, Cast Uzemi Ji¢inska a Nachodska), osoby s dusevnim
onemocnénim 45+ (primarné opoustéjici pobytova zdravotnicka zafizeni
s cilem pripravy téchto osob na prechod do volné&jsich typl socialnich sluzeb
nebo do prirozeného prostiedi svych domacnosti; spadové Uzemi
Trutnovsko, Cast Uzemi JiCinska a Nachodska), osoby s organickym
poskozenim mozku 18+ (spadové Gzemi Kralovéhradecky kraj).

V soucasné dobé je zpracovana studie, ktera by méla byt podkladem pro
dokumentaci ke stavebnimu povoleni.

Mésto Miletin je tésné pred chvalenim Gzemniho planu, ve kterém je toto
zatizeni zahrnuto. Po jeho schvaleni by mélo nasledovat odkoupeni
pozemk{ Kralovéhradeckym krajem a zadani zpracovani dokumentace ke
stavebnimu povoleni.

KliCové planované aktivity

- Schvaleni GUzemniho planu méstem Miletin, kde je toto zafizeni
zahrnuto.

- Odkoupeni pozemk{l Kralovéhradeckym krajem a zadani zpracovani
dokumentace ke stavebnimu povoleni.

Cilova skupina

Pro osoby s organickym postizenim mozku, které jsou zavislé na pomoci
druhé osoby a casto vyzaduji nepretrZzity dohled, osoby starsi 45 let
s kombinaci demence a duSevniho onemocnéni a osoby s duSevnim
onemocnénim vyZadujici nepretrZity dohled v pobytovém zafizeni.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Cilem je vytvorit moderni zafizeni se spadem cca 30 km. Zafizeni tak bude
slouzit mimo jiné obyvateldm Dvora Kralové nad Labem, jejichz
potfebnost bude vytipovana ve spolupraci se socialnimi pracovniky
Méstského Ufadu Dvir Kralové nad Labem a se zastupci Méstské
nemocnice. Zajmem KHK je vytvorit zafizeni s regionalni vazbou tak, aby
klienti zafizeni mohli i nadale udrZovat kontakt se svymi rodinami. KHK by
rad spojil provoz zatizeni s jiz existujici stabilni krajskou prispévkovou
organizaci, kterou je Domov dlichodct Dvir Kralové nad Labem.
Investorem zafizeni bude KHK.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatieni

Investi¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Kralovéhradecky kraj, Domov diichodct Dvir Kralové nad Labem

Partnefi

Obce, kterych se tyka spadovost.

Predpokladané financni naklady

cca 130.000.000 K¢ bez DPH

Mozné zdroje financovani

Kralovéhradecky kraj

Opatieni 2.2.: Zachovani, rozvoj a zkvalitnéni sluzeb domovti pro seniory a domova se
zvlastnim rezimem, pobytové odlehcovaci sluzby a zkvalitnéni sluzby
domova pro osoby se zdravotnim postizenim

Popis a zdtvodnéni

Pfimo ve mésté Dvir Kralové nad Labem poskytuji pobytové sluzby pro
seniory dva poskytovatelé. 5
Jedna se o Domov dlichodcd Dvir Kralové nad Labem a o Diakonii CCE-
stredisko ve Dvore Kralové nad Labem.

Domov dlichodcl Dvir Kralové je pobytova socidlni sluzba, kterd je
zarazena do sité socialnich sluzeb a v regionu Kralovédvorsko, dopliiuje sit’
terénnich a ambulantnich sluzeb. Cilovou skupinou jsou zejména seniofi
v nepfiznivé socidlni situaci, ktefi maji snizenou sobéstacnost z dlivodu
véku, potiebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a tuto pomoc neni
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schopna zajistit rodina, ani vefejné sluzby a zaroven nepotiebuji
nepretrzitou Iékarskou pédi.

Upfednostnuji Zadatele z Kralovédvorska. V soucasné dobé maji v evidenci
Zadatelll cca 160 nevyfizenych Zadosti, z toho cca 45 v akutni evidenci.
Celkem eviduji 179 Zadosti, z toho je jich 40 v akutni evidenci.

Domov dlchodcl Dvir Kralové bude rozsifovat své sluzby o sluzbu domova
se zvlastnim reZimem pro osoby s organickym postizenim mozku, které
jsou zavislé na pomoci druhé osoby a Casto vyZaduji nepretrzity dohled,
osoby starsi 45 let s kombinaci demence a dusevniho onemocnéni a osoby
s dusevnim onemocnénim vyzadujici nepretrzity dohled v pobytovém
zafizeni. Jiz bylo uvedeno v opatieni 2.1.

Diakonii CCE-stiedisko ve Dvore Kralové nad Labem provozuje 2 pobytové
sluzby. Domov pro seniory sluzba je uréena 18 klientéim od roku 2023
s vysokou mirou zavislosti na pomoci. Smyslem sluzby je vytvareni
pfiznivych podminek pro Zivot senior-klientd domova, které respektuji
jejich individudini potfeby dané nepfiznivou socidlni situaci. Sluzba je
uréena klientdm zavislym na celodenni pomoci druhé osoby, pro které neni
mozné zajistit potfebnou pomoc v jejich domacim prostredi.

Sluzba je urcena pro seniory ze Dvora Kralové a z obci v Uzemni spadové
oblasti mésta a je poskytovana nepretrzité po cely rok.

Domov se zvlastnim rezimem je sluzba, ktera je poskytovana na oddéleni
se zvySenou péci a je urCena 15 klientiim (od 2023) postizenych
demenci, kvdli které jsou zcela zavisli na pomoci druhé osoby. Tuto pomoc
jiz nelze zajistovat v prirozeném domacim prostredi klienta.

Cilem sluzby je vytvaret pro seniory s demenci ddstojné prostiedi, které
respektuje jejich individualni potfeby a podporuje jejich zachovalé
schopnosti. Sluzba je poskytovana nepretrzité po cely rok a je urcena pro
seniory Zijici na Uzemi Kralovéhradeckého kraje, zejména na Uzemi
Kralovédvorska.

OdlehCovaci sluzbu a domov pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuje
na Uzemi ORP Dvdr Kralové nad Labem Oblastni charita Cerveny Kostelec
— Domov sv. Josefa-Dim svaté Klary. Poslanim odlehcovaci sluzby je
docasné zastoupit pecujici osobu — rodinu v péci o seniora se snizenou
sobéstacnosti nebo o osobu se zdravotnim postizenim (osoby nemocné
roztrouSenou sklerézou nebo jinym neurologickym onemocnénim, osoby
s jinym zdravotnim poskozenim) a tim vytvorit ¢as a prostor pecujicimu pro
vlastni odpocinek, regeneraci sil nebo vyfizeni si svych osobnich zalezitosti.
Sluzba je urcena zajemc@m pfichazejicim z jejich pfirozeného socialniho
prostfedi nebo pro ty, ktefi ukonéi pobyt ve zdravotnickém zafizeni a
docasné se nemohou vratit do svého domaciho prostredi. Sluzba podporuje
prirozené vztahy srodinou a prateli, rozsifuje socidlni kontakty a je
prevenci dlouhodobych pobytovych sluzeb. Sluzba je plné vyuzivana, je o
ni velky zajem. Kapacita odlehcovaci sluzby je 29 I0zek.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim je urden pro nemocné
roztrouSenou sklerézou, ktefi nemaji socidlni zazemi, nachazejici se v
socialni izolaci (zvlasté bez funkcniho rodinného zazemi nebo bez rodiny
vibec) nebo v misté jejich bydlisté neexistuje organizace poskytujici
adekvatni péci. Kapacita sluzby je 29 I&zek. Klienti jsou ubytovani v jedno
az dvoullzkovych pokojich v Domé sv. Josefa (byvala jezuitsky rezidence)
a Domé sv. Damiana (byvaly barokni pivovar), ktery byl v letech 2015-2016
rekonstruovan pro potteby této sluzby.

V soucasné dobé se také klade dliraz na zvySeni kvality poskytovanych
sluzeb, vcetné technicko-provozniho zazemi sluzby. Jak z dosavadnich
priizkum(@ vyplyva pfibyva osob v seniorském véku a zvysuje se pocet osob
s vysokou mirou podpory, proto je dilezité uvedené pobytové socialni
sluzby nadale udrzet, zkvalitiiovat a rozvijet.

Klicové planované aktivity

- Podpotit udrzeni vySe uvedenych pobytovych sluzeb.
- Vytvareni kvalitnéjsich podminek Zivota pro klienty

pobytovych sluZeb na zakladé materialné technickych standardd pro
socialni sluzby
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- UdrZeni vysokého standardu péce o lidi, at’ jiz s demenci nebo s jiny
zdravotnim znevyhodnénim.

- Prlbézné zajist'ovat kvalifikovany personal pro pédi o lidi s demenci.

Cilova skupina

Seniofi, ktefi maji bydlisté v Kralovéhradeckém kraji, pfipadné s
prokazanou vazbou na Kralovéhradecky kraj, vékova kategorie
zejména nad 65 let — Domov dlichodcl dvar Kralové.

Mladsi seniofi (65-80), starsi seniofi (nad 80) — Domov pro seniory
Diakonie CCE — st¥edisko ve Dvore Kralové nad Labem

Dospéli (27-64 let), mladsi seniofi (65—80 let), starsi seniofi

(nad 80 let) — Domov se zvlastnim rezimem-Diakonie CCE sttedisko ve
Dvore Kralové nad Labem.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

- Udrzeni stavajicich kapacit:
- pocet I0zek v danych sluzbach
- pocet osob, kterym je poskytnuta podpora

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatieni

Neinvesticni/Investi¢ni

Financni a organizacni zajisteéni:

Realizatofi

Diakonie CCE - stfedisko ve Dvore Kralové nad Labem, Domov déichodcil
Dvir Kralové nad Labem, Domov sv. Josefa — Oblastni charita Cerveny
Kostelec

Partnefi

Mésto Dvir Kralové nad Labem

Predpokladané financni
naklady

Naklady na provoz pobytovych socialnich sluzeb

Mozné zdroje financovani

- Dotace KHK

- Dotace z rozpoCtu mésta Dvir Kralové nad Labem a spadovych
obci ORP DKnL

- Prijem od klient{

- dalsi zdroje dle individudlnich moznosti

Opatfeni 2.3.: Pokracovat v pFijimani ob¢ant spravniho obvodu Dviir Kralové nad
Labem do pobytovych zarizeni pro seniory za predpokladu, ze vyzaduji
nepretrzitou 24 hodinovou pomoc do /2-34 od vzniku potFeby umisténi

Popis a zdGvodnéni

Vyuzivani a dostupnost terénnich sluzeb je jednim z kritérii pfi posuzovani
Zadosti do pobytovych sluzeb. Je-li zadatel uzivatelem terénni socidlni
sluzby, je k informacim poskytovatele terénni soc. sluzby prihlizeno.
Zajemce o sluzbu, ktery neni uzivatelem terénni sluzby, bude vzdy na jeji
uzivani odkazovan — poradenstvi bude vychazet z konkrétni znalosti potreb
uzivatele, zjiSténych pri socidlnim Setfeni u zajemce o sluzbu, se souhlasem
uZzivatele bude sluzba pfimo zprostfedkovana. Socialni prace je sméfovana
ke snizeni psychologické bariéry vic¢i terénnim sluzbam. Je-li uZivatel v
nepfiznivé socialni situaci z jinych ddvodl, neZ je potfeba péce (napr.
domaci nasili, neodpovidajici bydleni, nedostupna terénni sluzba apod.),
zprostfedkuje socialni pracovnik pobytové sluzby kontakt na socialniho
pracovnika MéU DKnL.

PokraCovat v nastavené spolupraci a v pravidelnych setkanich
poskytovateld socidlnich sluzeb, poskytujici pé¢i na Kralovédvorsku a
zastupcl zdravotnickych zafizeni, aby byla zajisténa pomoc klientlim, ktefi
z ddvodu véku ¢&i zdravotniho stavu, nejsou schopni za pomoci rodiny,
terénnich sluzeb pobyvat v domacim prostredi.

Klicové planované aktivity

- Vymezeni rozsahu omezeni schopnosti Zadatele, které jsou
objektivni hranici pro pfijeti do pobytové socialni sluzby.

- Pokracovani v nastavené spolupraci pobytovych, terénnich sluzeb,
primarky a socialni pracovnice nasledné péce, pti vyjednavani
optimalni péce pro konkrétni klienty (pacienty).
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- Zvyhodnéni Zadatel z Gzemi ORP Dvir Kralové nad Labem u
pobytovych sluzeb.

Cilova skupina

Seniofi a osoby zdravotné znevyhodnéné

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Oddéli se skute¢né potfebni zadatelé o pobytové sluzby z dlvodu ztraty
schopnosti, z dfivodu véku ¢i zdravotniho stavu, jejichz podporu nelze
efektivné a bezpecné zajistit v domacim prostredi.

Spole¢na podpora a zajisténi péce dotcenych subjektll (pobytovych
zarizeni, zdravotnickych zafizeni, terénnich sluzeb) s cilem predchazet ci
eliminovat socialni vylouceni ohrozenych osob.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Domov dfichodct Dvir Kralové nad Labem, Diakonie CCE — sttedisko Dvir
Kralové nad Labem, Peovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem,
Osobni asistence — Oblastni charita Dvlr Kralové, M&U Dvir Kralové nad
Labem, Domov sv. Josefa Oblastni charita Cerveny Kostelec, Senior diim
Beranek

Partnefi

Hranice musi byt vytvarena ve spolupraci vsech pobytovych zafizeni
a sluzeb terénni péce ve spravnim Uzemi

Predpokladané financni
naklady

Mozné zdroje financovani

Opatreni 2.4.: Zachovat 1 byt pfipadné podle potieby zajistit 2 byty pro kratkodobé
pronajmy vyclenénych bytti v DPS Sadova pro osoby vyzadujici
celodenni péci a bez moznosti dalsiho setrvani ve svém piivodnim
domacim prostredi pred umisténim do pobytového zaFizeni

Popis a zd@vodnéni

V DPS Sadova je vyclenény jeden byt (podle potfeby je mozno zajistit 2
byty), ktery se pronajima na zakladé smlouvy o ubytovani na prechodnou
dobu, zpravidla na 3 mésice, a to seniorlim a lidem se zdravotnim
postizenim, ktefi se po propusténi z nemocnice nemohou vratit, pro svij
$patny zdravotni stav, dom{ a zaroven maji podanou Zadost do pobytového
zarizeni-napriklad do domova pro seniory. Cilem je, aby tito lidé mohli
pockat na umisténi do pobytového zafizeni v dlistojnych podminkach a byla
jim zajiSténa odpovidajici péce. Béhem téchto tfi mésicl by mélo dojit k
vyreseni jejich nepfiznivé socialni situace. Byt je bezbariérovy, vybaveny
polohovacim Ifzkem a dal$im nezbytnym vybavenim pro bézny Zivot v byté.
Potfebnou péci Ize zajistit pecovatelskou sluzbou, v pripadé nezbytnosti
SirSi péce bude tato zajiStovana ve spolupraci s dalsimi socialnimi sluzbami
osobni asistence, tisfiova péce, socialni rehabilitace aj.

Klicové planované aktivity

- Pronajimani vyclenéného bytu v DPS Sadova na piechodnou dobu (3
mésicll), pro osoby vyZaduijici celodenni péci a bez moznosti dalSiho
setrvani ve svém plvodnim domacim prostfedi pfed umisténim do
pobytového zafizeni.

- Zachovani 1 byt pro kratkodobé prondjmy v pfipadé potreby zajistit
2 byty.

Cilova skupina

Seniofi, osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Zajisténi prechodné péce klientdim, ktefi se jiz o sebe nejsou
schopni postarat a nemohou se vratit dom a Cekaji na umistén ve
vhodném pobytovém zafizeni.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni
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Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

PeCovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem ve spolupraci s
odborem SKS

Partnefi

Zivot Hradec Kralové — tistiova péce, Oblastni charita Dvir Krélové nad
Labem — osobni asistence, Domaci zdravotni péce

Predpokladané financni
naklady

Naklady s pojené s pronajmem a s peCovatelskou sluzbou.

Mozné zdroje financovani

Pfijem od klientd.

Priorita 3.

Podpora a zachovani sluzeb pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Opatieni 3.1.: UdrZeni stavajici sluzby Socialné terapeuticka dilna Slunecnice

Popis a zd@vodnéni

V soucasné dobé je tato sluzba s nabizenymi ¢innostmi pro lidi s mentalnim
handicapem jedinou sluzbou na Kralovédvorsku. Pro lidi s lehkym nebo
stfedné téZkym mentalnim handicapem od 16—64 let je obtizné umisténi
na trhu prace. V roce 2020 doslo rozsifeni dilny o dfevarské prace, o které
méli zajem predevSim muzi. Dale klienti mohou v dilné pokracovat v
rucnich, Sicich, Uklidovych, zahradnich, kuchynskych praci a prodejem v
Tréninkovém obchodu Slunecnice. Diky témto cCinnostem si klienti osvojuji
pracovni ¢innost.

Klicové planované aktivity

- Rozvoj individudini prace s klienty.
- Ziskat nové prostory pro poskytovani sluzby.
- Zaméfit ¢innost na ziskani novych klientd.

Cilova skupina

Osoby s mentalnim postizenim (s lehkym nebo stfedné tézkym
mentalnim postizenim)

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

V STD Slunecnice se klienti zdokonaluji v sebeobsluze, v pracovnich
¢innostech a udrzuji kontakt s lidmi v ramci Tréninkového obchodu, kde se
udi pripravovat, prodavat zbozi a komunikovat s ostatnimi lidmi.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatieni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Oblastni charita Dvlr Kralové nad Labem-Socialné terapeuticka dilna
Slunecnice

Partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb v tzemi.

Predpokladané financni
naklady

Viz kapitola ¢. 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace KHK, EU — projekty, dotace mésta Dvir Kralové nad Labem
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Opati‘eni 3.2.: UdrZeni stavajici sluzby Denniho stacionare — Serafina pro lidi
s mentalnim a Kombinovanym postizenim

Popis a zdlvodnéni

Denni stacionar Serafina je urena pro lidi s mentalnim a kombinovanym
postizenim ve véku od 16 do 65 let.

Poslanim denniho stacionare Serafina je podporovat osoby s mentalnim

a kombinovanym postizenim, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby. Sluzba nabizi klientim smysluplné vyuziti ¢asu

vvvvvv

Nabizi zakladni ¢innosti dle zakona o soc. sluzbach:

a) pomoc pfi zvladani béZnych Ukonl péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu,

C) poskytnuti stravy,

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

e) zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajm@ a pfi

obstaravani osobnich zalezitosti.
Pro klienty je pfipraven bezpecny prostor, kde proskoleny péticlenny tym
individualné pfistupuje ke svym klientim celostnim pfistupem.

Klicové planované aktivity

- Podporovat osoby s mentalnim a kombinovanym postiZzenim a
nabidnout jim smysluplné vyuziti Casu.

- Pripravovat klienty na samostatné&jsi Zivot dle jejich moznosti.

- Propagovat sluzbu k ziskani novych ¢lend.

- Poridit automobil na pfepravu klientd.

- Rozvijet dovednosti praci s cilovou skupinou.

- Podporovat pecujici.

Cilova skupina

Osoby s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim
postizenim

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Serafina podporuje klienty ve smysluplném vyuzivani ¢asu, coz posiluje
jejich samostatnost a pomaha jim se zaclenovanim do bézného Zivota.
Sluzba pfispiva ke zkvalitnéni Zivota klientl i jejich pecujicich rodin.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Investi¢ni /Neinvesticni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatori

Oblastni charita Dvir Kralové nad Labem — Denni stacionar Serafina

Partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb v tzemi.

Predpokladané financni
naklady

Viz kapitola €. 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace KHK, EU — projekty, dotace mésta Dvir Kralové nad Labem, dalsi
individuaini zdroje
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Opati‘eni 3.2.: Podpora a vytvoreni lepsich podminek Zivota ve mésté pro obcany se
shizenou pohyblivosti

Popis a zdlvodnéni

Podpofit osoby pohybujici se na vozicku a vytvofit pro né lepsi podminky
Zivota ve mésté. Zajistit jim pomoc pfi zprostfedkovani sportovnich a dalSich
aktivitach a v pfipadé zajmu i vhodné prostory pro setkavani.

K vytvoreni lepSich podminek Zivota ve mésté pro vozickare patfi urcité
snizeni bariérovosti. Téma bariérovosti ve vefejném prostoru je
dlouhodobé. Pro jeho systémové uchopeni je vhodné propojit rdzné aktéry,
ktefi spolu mohou sdilet své zkusenosti, potfeby a moznosti feseni tak, aby
se bariérovost mésta, verejnych budov a vefejného prostoru postupné
sniZovala.

Navrhovany mozny zpdsob, jak toto realizovat je vznik pracovni skupiny,
jejimz cilem je realizace aktivit vedoucich ke sniZovani bariérovosti mésta,
nejen vzhledem k potfebam seniord a lidi se zdravotnim znevyhodnénim,
ale i s ohledem na potfeby rodin s détmi, obany mésta i jeho navstévniky.

KliCové planované aktivity

- Projednat moznosti vzniku pracovni skupiny pro snizovani bariérovosti
ve mésté se zapojenim seniord, rodin s détmi, lidi s handicapy a
dobrovolniky a pfipadné tuto pracovni skupinu
vytvorit.

- Ziskat a sdilet zkuSenosti o mozné systémové podpore FeSeni
bezbariérovosti v jinych méstech.

- Realizace vystupd pracovni skupiny ke snizovani bariérovosti.

Cilova skupina

seniofi, osoby se zdravotnim znevyhodnénim, rodiny s détmi

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

snizovani bariérovosti ve mésté

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatieni

Neinvesticni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Mésto Dvir Kralové nad Labem a dalsi dotéené odbory

Partnefi

Predpokladané financni
naklady

Mozné zdroje financovani

tymu

Opatieni 3.4.: Zachovani sluzby socialni rehabilitace a podpora v rozvoji komunitniho

Popis a zd@vodnéni

CDZ RIAPS Trutnov poskytuje zdravotni a socidlni sluzby (socialni
rehabilitace) lidem s dusevnim onemocnénim a osobam v krizi. Sluzby jsou
poskytovany ambulantni a terénni formou. Sluzby jsou poskytovany
multidisciplinarnim tymem ve slozeni (socidlni pracovnici, zdravotni sestry,
psychiatr, psycholog a peer konzultanti). Do sluzby ptichazi klienti obvykle
ve velmi nepiiznivém zdravotnim stavu a socidlni situaci, v niz se nachazeji
dlouhodobé a pottebuji komplexni podporu. Sami si stanovi cile z oblasti
zdravi, sebeobsluhy, socialniho zabezpeceni, financi, bydleni, prace, vztahd,
seberozvoje. Do feSeni nepriznivé socialni situace jsou se souhlasem klienta
zapojovani také rodinni pfislusnici, blizci a dalsi zdroje z komunity. Pfi
poskytovani sluzby pracovnici dbaji na podporu uzvatele v jeho
samostatnosti a sobéstacnosti. Snazi se podporovat uzivatele ve zdravéjSim
zplisobu Zivota a sniZovat tak rizika dopadu onemocnéni.

Koncem zafi doslo k presunu ambulantni formy sluzby socialni rehabilitace,
ktera se presunula v rdmci mésta. Sluzba se presunula z ulice Komenského
na Polikliniku Dv{ir Kralové s.r.o. do ulice Preslova 449. Rozsah terénnich
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sluzeb pro klienty ze Dvora Kralové a spadovych obci zlstal nezménén.
Skupinové aktivity probihaji Utery 9-12 a Ctvrtek 12-15 hodin.

Od 1.2.2022 je sluzba socialni rehabilitace v Trutnové poskytovana také
pobytovou formou. Sluzby jsou poskytovany osobam v krizi a lidem s
chronickym dusevnim onemocnénim. Poslanim sluzby je pomoc a podpora
uzivatellm pfi FeSeni nepfiznivé socidlni situace, ktera vznikla v dlsledku
plsobeni akutniho ¢i dlouhodobého stresu a dale pti udrzeni, obnoveni nebo
ziskani zakladnich dovednosti vedoucich k samostatnému a sobéstacnému
Zivotu ve spolecnosti. Pobytova sluzba je poskytovana klientdm v ramci
Kralovehradeckého kraje.

Klicové planované aktivity

- Postupné navySovani kapacity diky navySovani Gvazkl zejména v
komunitnim tymu, rozsifeni tymu o IPS specialistu, ktery bude mit na
starosti oblast zaméstnavani.

Cilova skupina

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby v krizi

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Systematickou intervenci a individudlnim planovanim predchazet riziklim
socialniho vylouceni. PFi poskytovani sluzeb vychdzi CDZ z pristupu
Recovery (zotaveni). Podminkou dobré spoluprace je mimo jiné vytvareni
pocitu bezpedi a respektovani ddstojnosti klientd.

Sluzba ma ddlezitou roli rovnéz smérem k vefejnosti, pofada rlizné

destigmatizacni akce na zmirnéni pfedsudkd, které mezi lidmi koluji o lidech
s dusevnim onemocnénim.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatieni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisteéni:

Realizatofi

CDZ RIAPS Trutnov

Partnefi

Mésto Dvir Kralové nad Labem, obce ORP DKnL

Predpokladané financni
naklady

Viz kapitola ¢. 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace HKH, EU, dotace z rozpo¢tu mésta Dvir Kralové nad Labem, a dalsi
individualni zdroje

Opatieni 3.5.: Podpora v rozvoji Telefonické krizové pomoci CDZ RIAP Trutnov

Popis a zd@vodnéni

Prostrednictvim terénni socidlni sluzby — telefonické krizové pomoci —
pomoci fesit krizové situace, které predstavuji ohrozeni Zivota ¢i zdravi, a
které nejsou osoby v nepfiznivé socidlni situaci schopny fesit vlastnimi
silami.

Klicové planované aktivity

- Podpotit obCany s chronickym dusevnim onemocnénim a osoby v
krizi prostrednictvim-Telefonické krizové pomoci CDZ

- RIAPS.

- Seznamit ob¢any ORP DKnL se sluzbou-Telefonicka krizova
pomoc, kterd slouzi osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim a osobam v krizi.

- Podpofit osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a osoby
v krizi v jakoukoli denni i no¢ni dobu.

- Mapovat potiebnost zfidit chatové a e-mailové poradenstvi pro
danou cilovou skupinu.

Cilova skupina

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby v krizi

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Telefonicka krizova pomoc, pomaha resit krizové situace, které predstavuiji
ohroZeni Zivota Ci zdravi, a které nejsou osoby v nepfiznivé socialni situaci
schopny fesit vlastnimi silami. Z pohledu naseho mésta se jedna o sluzbu
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velmi prospésnou, protoze pro lidi s dusevnim onemocnénim se jedna o
dalsi moznost, jak mohou v tizivé situaci vyuzit dalsi pomoc, ktera jim i v
krajnim pfipadé mdze zachranit Zivot.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

CDZ RIAPS Trutnov

Partnefi

Mésto Dvlr Kralové nad Labem, obce ORP DKnL

Predpokladané financni
naklady

Viz kapitola ¢. 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace HKH, EU, dotace z rozpoc¢tu mésta Dvlr Kralové nad Labem, a dalsi
individualni zdroje

Opatfeni 3.6.: Rozvoj sluzby chranéného bydleni s réiznou mirou podpory pro osoby
s dusevnim onemocnénim na izemi mésta Dviir Kralové nad Labem

Popis a zdGvodnéni

Podporit lidi s duSevnim onemocnénim v nastartovani individualniho
procesu zotaveni a provazeni pfi opétovném navratu do spolecnosti. Tato
sluzba neni dosud v nasem mésté poskytovana. Jde o sluzbu, ktera pro své
uZivatele zajisti adekvatni bydleni spolu se zajisténim pomoci a podpory ze
stran odborného personalu, ktery je uZivatelim k dispozici dle jejich potteb.
Sluzba Uzce spolupracuje se zdravotnimi a socidlnimi sluzbami CDZ a je
schopna v pripadé potieby (napfiklad zhorSeni zdravotniho stavu) navysit
podporu a tu opét snizit, kdyz akutnost situace pomine. Tato sluzba je
idedlni formou podpory pro lidi s chronickym dusevnim onemocnénim, ktefi
jiz nemohou zUstat v domacim prostiedi, at’ jiz z dlivodu starnoucich rodicd,
ktefi se nebudou moci jiz nadale starat (nebo toto prostifedi ani nemaiji) a
zaroven nemusi opoustét region a odchazet do pobytovych sluzeb (resp.
spiSe do psychiatrickych lé¢eben). Sluzba byva zpravidla poskytovana 24
mésicd. V pfipadé, Ze se nepodafi u klienta obnovit a ziskat kompetence
dllezité pro samostatné a sobéstacné bydleni je mozné smlouvu v
chranéném bydleni prodlouzit.

Bude nutné, vytipovat vhodné objekty, kde by se dalo chranéné bydleni
realizovat. Jednani o chranéném bydleni bude vedeno se zastupci socialniho
odboru kraje a RIAPS-Trutnov, jakym zplisobem bude realizovano. Vznik
sluzby chranéné bydleni pro osoby s duSevnim onemocnénim je i v souladu
se Strategii Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb.

Klicové planované aktivity

- Vytipovani vhodnych objektd a pfipadné zdrojll pro investicni ¢ast
ve Dvore Kralové nad Labem.

- Realizovat navyseni z 6 |8Zek na cca 13 10zek, s tim souvisi najit
vhodné objekty pro realizaci.

- Zvaiuje se také forma s vySsi mirou podpory, nez je soucasna.

- Navyseni podpory by predstavovalo i potfebu navysit Gvazky
na 6,0.

Cilova skupina

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim 18+

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Podporeni lidi s dusevnim onemocnénim pfi navratu z dlouholetého pobytu
v PN, déle napf. klientlm, ktefi se dostali v souvislosti se zavaznym
dusevnim onemocnénim na ulici a dale podpofit klienty, ktefi jsou dnes
zajisténi starnoucimi rodici, ale je zfejmé, ze nebudou schopni do budoucna
bez podpory, pomoci a znovuziskani kompetenci dileZitych pro samostatny
Zivot fungovat.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Investicni

Financni a organizacni zajisténi:
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Realizatofi

CDZ RIAPS Trutnov

Partnefi

Mésto Dviir Kralové nad Labem, obce ORP DKnL

Predpokladané financni
naklady

Viz kapitola ¢. 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace HKH, EU, dotace z rozpo¢tu mésta Dvir Kralové nad Labem, a dalsi
individualni zdroje

Opatieni 3.7.:

Zfizeni odlehcovaci sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim za Ucelem podpory a moznosti odpocinku a
regenerace sil pecujicim, pripadné rodiné, ktera pecuje o
osobu se zdravotnim postiZzenim od 18 let

Popis a zdlvodnéni

Odlehcovaci sluzba pomaha rodinam zvlddnout péci o Clovéka, ktery nemusi
odchazet do Ustavni péce. Prispiva k plnohodnotnému zivotu obcan(.

Péce je zajiStovana jako komplex sluzeb smérovanych do rodin, kde je v
domaci péci osoba s télesnym, nebo zdravotnim postizenim, nebo senior.
Rodinni prislusnici, ktefi o tuto osobu pecuiji celodenné, se nachazeji v urcité
fazi vyCerpani. Stala a nepretrzita 24 hodinova péce rodiny o svého Clena
by nakonec vedla k jeho umisténi do Ustavni péce.

Odleh¢ovaci sluzba je uréena pro pobyt uzivatell, ktefi nemohou bez
dohledu sami setrvat v domacim prostiedi, a potfebuji dohled nebo pomoc
druhé osoby.

Klicové planované aktivity

- Vytipovani vhodného poskytovatele

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postiZzenim

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

OdlehCovaci sluzba kratkodobé zastoupi cleny rodiny v péci o
handicapovaného clovéka a umozni nacerpani sil pro dalsi péci.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Dle situace realizatora.

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Bude upfesnéno

Partnefi

Kralovéhradecky kraj je naklonén podporit odlehcovaci sluzbu pro osoby
se zdravotnim postiZzenim od 18 let. KHK provéfi, zda a za jakych
podminek se tato situace mlze Fesit s ohledem na podminky
transformace.

Odlehcovaci sluzba pro seniory bude reSena v ramci Strednédobého planu
socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje.

Predpokladané financni naklady

Dle situace realizatora.

Mozné zdroje financovani

Dle situace realizatora.
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Opatieni 3.8.:

Podpora a zachovani sluzby chranéného bydleni pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postiZzenim — Barevné
domky Hajnice

Popis a zd@vodnéni

Sluzba je urcena osobam s mentalnim a kombinovanym postizenim, které
se za podpory asistentd podili na chodu celé domacnosti, zajistuji nakup
potravin, vari, uklizeji, perou apod. Klienti se Gcastni rliznych terapii, bézné
vyuZivaji vefejné sluzby a nachazeji uplatnéni na chranéném i volném
pracovnim trhu.

Pro volnocasové aktivity vyuZivaji klienti nabidek kulturnich a sportovnich
organizaci v prilehlém okoli (bazény, divadla, sportovni stadiony, kulturni
domy atd.). Pomoci sluzby Chranéné bydleni se uci Zit plnohodnotny Zivot,
ktery se co nejvice priblizuje bézné spolecnosti.

Ve Dvore Kralové nad Labem jsou 2 skupinové domacnosti, a to ve
Stfibrném domé v ul. Krkonosska s kapacitou pro 6 osob a v RiZzovém domé
v ul. Vancurova s kapacitou pro 5 osob.

Pobytova socidlni sluzba reaguje na nepfiznivou socialni situaci zadateld,
ktefi nemohou vyuzivat podpory rodiny, jejich soucasné potieby nelze
v soucasné dobé zajistit terénni nebo ambulantni socidlni sluzbou. Klienti
pracuji na rozvoji svych dovednosti k ziskani zaméstnani pripadné do
budoucna k samostatnému bydleni.

KliCové planované aktivity

- Zachovat sniZeni miry podpory na domacnosti dle potfeby podpory ze
stran klientd. Ponechat denni sluzby 7 dni v tydnu po dobu 12 hodin
denné a zrusit nocni sluzby.

Cilova skupina

Osoby s nepfiznivou socidlni situaci, osoby s kombinovanym postizenim,
osoby s mentalnim postizenim, osoby s trvalym pobytem nebo jinou
prokazatelnou vazbou na Kralovehradecky kraj

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Sluzba umoziiuje uzivatel@m zit Zivot, jenz je co nejvice podobny Zivotu
intaktni spolecnosti. Objekty chranéného bydleni byvaiji lokalizovany

v piirozené zastavbé. Toto umisténi chrani uzivatele pred izolaci a nabizi
jim nové socialni kontakty. Chranéné bydleni Ize tedy brat jako prostfedek
integrace osob s mentalnim

postizenim do spolec¢nosti. Uzivatelé, vyuZzivajici tuto sluzbu, mohou
pravidelné dochazet do stacionare Ci socialné-terapeutickych dilen a
rozSifovat tak své pracovni dovednosti

a navyky.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatfeni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofri

Barevné domky Hajnice

Partnefi

Mésto Dvdir Kralové nad Labem

Predpokladané financni naklady

Viz kapitola ¢. 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace KHK, EU, MPSV, Ghrady od klient(,
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Priorita 4. | Podpora aktivniho Zivota seniori

Opatreni 4.1.: Podpora volnocasovych a vzdélavacich aktivit pro seniory v navaznosti a
dalsi sluzby v regionu

Popis a zdlvodnéni

Pro plnohodnotny Zivot seniord je dileZité podporovat klubové aktivity pro
né urCené. Seniorské organizace umoznuji seniorlim spolecenské vy7iti,
okolim. Seniorské aktivity jsou zaméFfeny na podporu aktivniho Zivota a
socializace seniorll se zaméfenim na vzdélavani (trénink paméti, pocitacové
kurzy pro seniory a rlizné prednasky) volnocCasové aktivity a mezigeneracni
spolupraci. Zahrnuje jak pravidelné klubové aktivity, tak jednorazové akce
(Den seniord, Den socialnich sluzeb apod.). Na sledovaném Gzemi plsobi 8
organizaci, které sdruzuji nezanedbatelny pocet seniorll. PoCet seniorll na
Uzemi ORP Dv(r Kralové kazdoroCné stoupa, a proto je tfeba udrZet rozsah
a kvalitu aktivizacnich Cinnosti.

Z dosavadni realizace aktivit, zajmu Ucastnik(, procesu planovani apod.
vyplyva, Ze je tfeba rozsah a kvalitu aktivizacnich sluzeb udrZet.

KliCové planované aktivity

-Udrzet soucasny stav nabidky volnoCasovych aktivit.

- Finan¢né podporovat aktivizacni aktivity a zajistit financni
zdroje.

- Zvysit informovanost o aktivizacnich aktivitach.

Cilova skupina

Seniofi, osoby se zdravotnim postizenim

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Zajisténa moznost aktivniho traveni volného casu.
Prevence socialni izolace a osamoceni, zvySeni kvality Zivota.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatori

Méstska knihovna Slavoj ve Dvore Kralové nad Labem, mésto Dv(r Kralové
nad Labem, spolky, kluby a svazy, peCovatelska sluzba Mésta Dv(r Kralové
nad Labem

Partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb v tzemi.

Predpokladané financni
naklady

Mozné zdroje financovani

z rozpoCtu mésta Dvir Kralové nad Labem, rdzné projekty, darci
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11.2 Rodina, déti a mladez

SWOT analyza

Silné stranky

sit’ sluzeb pro cilovou skupinu (dlouhodoba
podpora rodin s détmi v nahradni rodinné péci —
odlehcovaci sluzby, poradenstvi, doprovazeni rodin
v domacim prostfedi a vzdélavani péstoun(,
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez, socialné
aktivizacni sluzby pro rodinu s détmi, odborné
socialni poradenstvi (obCanska poradna) a
psychoterapeutické doprovazeni (SAS, OP)
Adresar poskytovateld socialnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich se socialni oblasti pro spravni obvod
mésta Dvir Kralové nad Labem

Skolni psycholog, psycholog socidlné-pravni
ochrany déti

RIAPS — manZelska a rodinna poradna

matef'ské centrum

socialni sluzby s krajskou plisobnosti (rana péce,
intervencni centrum, telefonicka krizova
intervence)

Most k Zivotu-azylovy diim pro matky s détmi
Trutnov .

moznost umisténi déti od dvou let do MS
spolupréace socialnich a navazuijicich sluzeb v ramci
socialné-pravni ochrany déti

spolupracujici statni sprava, méstska policie a OOP
CR (prevence)

mésto ma dostupné byty pro osoby v mimoradné
tizivé Zivotni situaci

D8m sv. Faustyny — 8 bytd

3 zrekonstruované socialni byty z dotace IROP
Ubytovna a byty v Domé Zofie pro osoby v bytové
nouzi

potravinova pomoc, osaceni ze socialniho Satniku
vytvoreny systém financovani a planovani
socialnich sluzeb, ve spolupraci poskytovateld,
zfizovateld, obci i zadavateld sité kraj,

k financovani se vyuzivaji rlizné nastroje napt.
dotacni Fizeni v oblasti poskytovani sluzeb v KHK
(MPSV) vyrovnavaci platby, benchmarking
kazdoro¢ni dotacni program mésta na podporu
socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich

Slabé stranky

absence startovacich byt

nedostatek pracovnich prilezitosti pro
rodiCe/samozivitele s malymi détmi

nedostatek détskych psychologll (dlouhé objednaci
Ihéity)

absence psychiatr{l a obecny nedostatek téchto a
dalsich specialistl v rdmci Kralovéhradeckého kraje
jednoleté financovani socialnich sluzeb —
nesystémovost

spolufinancovani socidlnich sluzeb obcemi

a spolupodileni se na planovani socialnich — souvisi
s legislativou

nejsou dostatecné zabezpeceny preventivni aktivity
nedostatek péstound pro nahradni rodinnou péci
problém s travenim volného ¢asu mladeze

v nékterych obcich spravniho obvodu

nedostatecna informovanost pedagogickych
pracovnik(l a mladeze v problematice nahradni
rodinné péce détskych prav

nedostatecné financovani preventivnich sluzeb

v porovnani s vysokou kvalifikaci pracovnikd, ktefi
v nich pracuji }

moznost umisténi déti od dvou let do MS
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PrileZitosti

investicni dotacni program IROP do infrastruktury
socialnich sluzeb
investicni dotacni program IROP do socialniho

Hrozby
demograficka progndza — nizka porodnost
zvysujici se pocet rodin ohroZenych socialnim
vyloucenim

bydleni e nejistota financovani socialnich sluzeb
e dotacni programy MMR e zména priorit donator(
e dotacni program rodina MPSV e nardst administrativy v oblasti socialnich sluzeb
e projekt Podpora regionalniho partnerstvi III. e nepruznost soucasného systému davek pomoci
¢ dotacni programy na podporu socialniho podnikani v hmotné nouzi (nefesi akutni krizové situace)
(0]:74 e Casté nekoncepCni zmény legislativy
e Podpora détskych skupin z OPZ e volby — zmény priorit v oblasti socialnich sluzeb
e Priorita kraje — podpora SAS e obecny nedostatek zkracenych a pruznych Gvazk{
e prezentace sluzeb, zlepseni informovanosti o pro rodice
socialnich a navaznych sluzbach v rdmci Dne zdravi | ¢ rozpad tradi¢niho modelu rodiny
e (OSPOD jako case management v situaci rodin
ohrozenych socialnim vylou¢enim
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Priority a opatreni pro oblast péce o rodinu, déti a mladez

Priorita 5.

Podpora funkéni rodiny a prevence feseni rizikovych jevi
u déti, mladeze a rodin

situaci

Opati‘eni 5.1.: Zachovat stavajici kapacity socialnich bytt, které umozni mladym
jednotlivclim rodinam s détmi preklenout nepriznivou socialni

Popis a zdlvodnéni

Spatnd dostupnost vhodnych byté predeviim startovacich pro
nizkopfijmové osoby (mladé rodiny, samozivitele, mladé lidi opousté&jici
Ustavni vychovnou ¢i péstounskou péci).

V roce 2022 mesto Dvdr Kralové nad Labem zrekonstruovalo zbyvajici dve
patra v Domé Zofie v ul. Bezrucova 1006, Dvlr Kralové nad Labem, ve
kterych najdou lidé v nouzi ubytovani a bydleni.

Byty a ubytovaci jednotky v objektu ¢p. 1006, Bezrucova ul., Dvir Kralové
nad Labem jsou urceny na prechodnou dobu osobam v bytové nouzi nebo
bytovou nouzi bezprostfedné ohroZzenym, s trvalym pobytem na GUzemi
ORP DKnL. Celkem se jedna o 6 byt a 6 pokojll, byty jsou prevazné
uréeny pro rodiCe s détmi, ktefi se ocitli v bytové nouzi.

Poskytovani bydleni je doprovazeno socidlni praci (kterou vykonavaji
terénni socialni pracovnice MéU DKnL), pficemZ jeji mira je urCovana vzdy
individualné s ohledem na konkrétni situaci v domacnosti a posouzeni
socialni, zdravotni ¢ ekonomické situace jejich ¢lend.

Dalsi moznosti, kterou v soucasné dobé mohou obc¢ané vyuzit k bydleni jsou
3 zrekonstruované byty z dotace IROP pro osoby v bytové nouzi. DalSi
alternativu predstavuji vstupni byty v Domu svaté Faustyny ve Stefanikové
ulici ¢. p. 1207, provozované spole¢nosti Kongregaci sester Matky BoZiho
Milosrdenstvi, které jsou urCeny pro urcité skupiny obyvatel (dotacni
podminky).

Je velmi dllezité zachovat a pripadné rozvijet stavajici kapacity vyse
uvedenych byt zdlvodu narlstajiciho poctu lidi, ktefi se ocitaji
Vv nepfiznivé socialni situaci.

Klicové planované aktivity

- Udrzet stavaji kapacity, pfipadné navrhnout dalSi postup v feseni
dané problematiky, jak tyto kapacity navysit.

- OSPOD a terénni socidlni pracovnice ve spolupraci
SAS Labyrintem-cesta pro rodinu vytipovavaji potencionalni
najemce z dané cilové skupiny.

Cilova skupina

mladé rodiny, samozivitele, mladi lidé opousté&jici Ustavni vychovnou Ci
péstounskou péci, ktefi jsou ohrozeni socidlnim vylou¢enim nebo jsou
socialné vylouceni z d@vodd nizkych pfijmQ

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Poskytnuti bydleni jako ,odrazového mistku* mladym lidem po opusténi
ustavniho zarizeni ¢i ndhradni rodinné péce a mladym rodindm s détmi za
podpory socidlnich sluzeb.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatreni

Investi¢ni/Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofri

mésto Dvir Krélové nad Labem, PeCovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové
nad Labem, D&m sv. Faustyny

Partnefi

Poskytovatelé socialnich sluzeb, obce ORP DKnL

Predpokladané financni naklady

Mozné zdroje financovani

Rozpocet mésta Dvir Kralové nad Labem, dotace EU
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Opati‘eni 5.2.: Zachovani ambulantni a rozvoj terénni formy u sluzby Nizkoprahového
zarizeni pro déti a mladez — Strelka, prohloubeni spoluprace se
zakladnimi skolami

Popis a zdlvodnéni

Ve Dvore Kralové nad Labem funguje Nizkoprahové zafizeni pro déti a
mladez — Stfelka provozované Oblastni charitou Dvir Kréalové. Sluzba
doprovazi a podporuje déti a mladez ve véku 6-20 let z Kralovédvorska. Ve
Stfelce déti mohou travit volny Cas, vyuZit vybaveni klubu, mohou se zde
vénovat Skolni pfipravé, zUcastnit se spolecnych aktivit, poradit se s
pracovniky o problémech, které je trapi. Pracovnici tak poskytuji détem a
mladezi pomoc v obtiznych situacich a také formou prevence usiluji o to,
aby obtizné situace zaZivali v co nejmensi mife a aby si byli védomi
potencialnich rizik. Sluzba tak pro dospivajici predstavuje zazemi, moznosti
schazet se s vrstevniky a misto pro vlastni aktivity. Jak je uvedeno vyse, je
také mistem, kde mohou bezplatné vyhledat radu a pomoc. Sluzba
poskytuje ambulantni i terénni sluzby. SluZba je zajiStovana v rozsahu 4x v
tydnu ambulantni forma, 4 x v tydnu terénni forma. Terénni pracovnici
plsobi zejména ve mésté Dvlr Kralové nad Labem, v Bilé Tfemesné a
Mostku. O sluzbu je staly zajem a to, jak o formu ambulantni, tak i o sluzbu
terénni.

V posledni dobé byla zaznamenana vétSi potfeba zaméfit se na praci
s détmi a mladezi, které travi svlj volny Cas venku/na ulici rizikovym
zplsobem Zivota, jak ve mésté&, tak i na obcich ORP DKnL. Z tohoto dévodu
je vhodné, aby se terénni forma NZD nadale rozSifovala do dalSich obci ORP
DKnL.

Na rizikové chovani Zakl poukazuji i samotné Skoly.

Samotné Skoly se snazi rizikovému chovani predchazet riiznymi programy
prevence. Programy primarni prevence probihaji na vSech ZS ve mésté a
na Uzemi ORP DKnL. Kazda skola ma svého metodika prevence.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze je potfeba zachovat, a predevsim nadale
rozvijet potfebnou prevenci na Skolach systematickou formou.

Navazat spolupraci s poskytovateli socidlnich sluzeb konkrétné
Nizkoprahovym zafizenim pro déti a mladez — Strelka, které ma bohaté
zkusSenosti s détmi a mladezi, které jsou ohrozeny socialnim vyloucenim z
rliznych ddvodg.

Vzhledem k narlstajicimu poctu zak( uZivajici navykové latky, je potfeba
nastavit prevenci tak, aby se oddalila vékova hranice experimentovani a
prileZitostné uZzivani legaini i nelegéinich drog a dliraz na zdravi zplsob
Zivota bez drog.

Klicové planované aktivity

- Setkat se v obcich spravniho obvodu s détmi a mladezi, které travi
svlj volny Cas neorganizované, potfebuji poradit pfi feSeni pro né
slozitych Zivotnich situaci, ¢i hledaji zazemi pro svoje aktivity.
Informovat cilovou skupinu ve spravnim obvodu o klubu ve Dvore
Krélové n. L. ev. nabidnou jiz na misté poradenstvi a socialni
servis.

- Zaméfit se na terapeuticky pfistup ke klientlim.

- Rozvoj prace v on-line prosttedi.

- Navysit kapacitu o 1,0 Gvazku terapeuta.

- Nastavit spolupraci Skol s Nizkoprahovym zafizenim pro déti a
mladez — Stfelka — Oblastni charita Dvir Kralové.

- Posilit koordinaci prevence s jasnym vymezenim roli jednotlivych
subjektd vstupujicich do systému prevence rizikového chovani v
oblasti zavislosti.

- Zvysit informovanost (zdravotni a pravni gramotnosti) 7akd  ZS v
oblasti vzniku, negativnich dopad{ a rizik uzivani navykovych latek
(legdlni, nelegalni ndvykové latky, psychoaktivni IéCivé piipravky)
a zavislostniho chovani ve spolupraci s Kontaktnim centrem
RIAPS.

- Navazat spolupraci sjinymi subjekty zabyvajici se prevenci
navykovych latek — sdileni dobré praxe.

- Pokracovat v setkavani metodik( prevence zakladnich sSkol a
OSPOD.
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Cilova skupina

Déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky nezadoucimi
jevy.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Rozsifeni povédomi o moznostech pomoci pro ohrozenym détem a mladezi
ve spravnim obvodu. Prevence rizikovych jevl

a plnohodnotné vyuziti volného Casu déti a mladeze.

Predchazeni vzniku a rozvoje zavislostniho chovani. Snizeni vyskytu
navykového chovani a snizeni potencialniho rizika a Skod na zakladnich
Skolach.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — Strelka — Oblastni charita Dv(r
Kralové

Partnefi

Spoluprace obci s Oblastni charitou Dvir Kralové,

Labyrintem-cesta pro rodinu a socialnimi pracovnicemi M&U DKNL, OSPOD
MéU, skolnimi metodiky prevence

Predpokladané financni naklady

Dle pozadavkd obci

Mozné zdroje financovani

Dotace obci, KHK, MPSV, dotace na prevenci

Opatieni 5.3.: ZvysSovani informovanosti o fungovani socialni sluzby NZDM - Strelka
formou workshopti pod nazvem , Let’s do it"

Popis a zd@vodnéni

Workshopy ,Let's do it* budou zaméfené na cilovou skupinu
nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez. Celkem se uskutecni 11
workshopl po dobu projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni
oblasti na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje III. Délka jednoho
workshopu bude 2 hodiny, rocné se uskutecni 4 workshopy v terénu nebo
v klubu NZDM. Realizace workshopl bude spojena s prezentaci socialnich
sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

Témata workshopl jsou blizka cilové skupiné NZDM tak, aby dokazala
cilovou skupinou zaujmout.

Témata workshop(:

Akce ve scateparku
Graffity workshop

Koncert v parku

Mixovani hudby

Slackline workshop
Parkour workshop
Workshop s influencerem
Workshop s youtuberem
Tanecni workshop-Hip hop
Tanecni workshop-orientalni tance
Sebeobrana

Workshop se psy

Beauty workshop — viasy
Beauty workshop — liceni
Tvorba kratkych videi

Klicové planované aktivity

- Seznamit se zvolenym tématem.
- Vyzkouset si néjaké aktivity s tématem spojené.
- Seznamit se s pfibéhem hosta (hostl), ktefi téma zpracuii.

- Seznadmit se s pracovniky a cinnosti NZDM. Zejména s jeho terénni
formou.
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Cilova skupina

Déti a mladez ze Dvora Kralové n. L. a okoli ve véku 6-20 let.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Zvyseni povédomi vefejnosti o socidlni sluzbé NZDM - Strelka.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatieni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — Strelka — Oblastni charita Dv(r
Kralové, mésto Dvir Kralové nad Labem, obce ORP DKnL

Partnefi

Spoluprace obce s Oblastni charitou Dvir Kralové,

Labyrintem-cesta pro rodinu a socialnimi pracovnicemi MéU DKNL, OSPOD
MéU, skolnimi metodiky prevence

Predpokladané financni naklady

Dle rozpoctu projektu — Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na
Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje II1

Mozné zdroje financovani

Projekt-Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi obci
Kralovéhradeckého kraje III

Opatieni 5.4.: Zachovani a rozvoj Socialné aktivizacni sluzby pro rodinu s détmi-
Labyrint — cesta pro rodinu Oblastni charita Dviir Kralové nad Labem

Popis a zdGvodnéni

Cilem sluzby je podporovat rodiny a jeji jednotlivé Cleny v osvojeni Ci
posileni védomosti, dovednosti, schopnosti a postojii (souhrnné
kompetenci), které jim pomohou lépe obstat v kazdodennim Zivoté.
Spolec¢né s klienty hledaji mozné zdroje, které by mohli pro zlepseni své
situace vyuZit. Labyrint na posilovani kompetenci klientd pracuje zpsoby,
které jsou nejpfinosné&jsi a nejvhodnéjsi s ohledem na vék, individualni
potfeby a prani klienta. Labyrint chce predevsim pomoci rodinam
stabilizovat jejich Zivotni situaci. Sluzba funguje ambulantni i terénni
formou.

Snahou sluzby je posilovat kompetence rodin, aby pro dalsi generaci mohlo
dojit k posunu.

Jednim ze zplsobd, ktery sluzba nabizi je psychoterapie. Rozsifenim prace
o terapeutickou cinnost bude mozné pokryt stoupajici zajem rodin, kterym
nestadi zajisténi praktické oblasti pomoci (napt. bydleni, dluhy) a materialni
pomoci (napt. obleceni, potraviny), ale souCasné pracuji na rozvoji
rodi¢ovskych kompetenci. Uvedena sluzba pokryva poptavku ve mésté Dvir
Kralové nad Labem a spadovém Gzemi ORP.

Zaroven je dllezita podpora stavajicich kapacit ze strany mést a obci.

Klicové planované aktivity

Vrv. v

- Poskytovat zakladni socialni poradenstvi rodinam s détmi
v Kralovéhradeckém kraji, primarné na Kralovédvorsku.

- Pracovat s rodici na posileni rodi¢ovskych kompetenci.

- Zaméfit pozornost na rodiny, kde byly odebrany déti a je
zde moznost jejich navraceni do pfirozeného prostiedi.

Cilova skupina

Rodiny s ditétem/détmi

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Rodina, ktera dokaze efektivné hospodafit, ma zajiSténé dostupné
bydleni, dokaZze se postarat o chod domacnosti, ma upraveny pravni.
Rodice, ktefi dokazi détem poskytnout adekvatni péci v oblasti
télesnych a emocnich potfeb, dokazi zajistit pfiméreny dohled,
denni rezim, vychovu a péci o rozvoj osobnosti ditéte a jeho
vzdélavani.

Rodina, ve které funguji zdravé vztahy.
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Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Socialné aktivizacni sluzba pro rodinu s détmi-Labyrint — cesta pro rodinu
Oblastni charita Dvir Kralové nad Labem

Partnefi

mésto Dvir Kralové nad Labem, obce ORP DKnL, OSPOD, poskytovatelé
socialnich sluzeb, Skoly

Predpokladané financni naklady

Vazba na kapitolu ¢. 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace MPSV, Kralovéhradecky kraj, mésto Dvlr Kralové nad Labem,
ostatni obce v oblasti plisobnosti sluzby, dotace EU

Opatreni 5.5.: Pokracovat v nastavené spolupraci subjektii za ucelem podpory rodin
ohrozenych socialnim vyloucenim

Popis a zd@vodnéni

Socidlni pracovnice M&U ve spolupraci s obcemi priib&zné mapuji nové
obyvatele a pracuji s potrebnymi rodinami ve spolupraa s OSPOD,
poskytovateli sluzeb a mistni pobockou Uradu prace CR.

Nadale se bude pokracCovat v setkanich na obcich, jejichZ cilem je seznamit
starosty obci o povinnosti obecnich Ufadd dané zakonem ¢. 359/1999 Sb.,
0 socialné-pravni ochrané déti a se standardy kvality socidlné-pravni
ochrana déti.

Budou také probihat schiizky OSPOD a Centra pro rodinu Klubko. Dale pak
schlizky OSPOD a SAS, které se budou konat 1x za mésic, pfipadné jednou
za 2 mésice podle situace.

V pripadé potfeby budou probihat schlizky s NZDM v ramci pfipadovych
konferenci.

Klicové planované aktivity

- Nadale pokracovat v prlbézném mapovani novych obyvatel
a realizovat socialni praci s potfebnymi rodinami ve spolupraci
OSPOD, poskytovateh sluzeb (SAS a NZDM), mistni pobockou
Uradu préce CR a prislunymi obecnimi GFady.

- Pokracovat v podpore rodin ohrozenych socidlnim vyloucenim
prostrednictvim Socidlné aktivizacni sluzby, socidlni rehabilitace a
NZDM k ziskani potfebnych kompetenci k dosaZzeni vyssi miry
samostatnosti.

- Nastavit blizSi provazanost sluzby Labyrintu a OSPODU.

Cilova skupina

Rodiny s ditétem/détmi

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Predchazeni vzniku socialné vyloucenych lokalit.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatteni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

mésto Dvlr Kralové nad Labem-OSPOD, terénni socialni prace MéU DKnL,
Oblastni charita DK, obce ORP, kontaktni pracovisté UP CR

Partnefi

Socialné aktivizacni sluzba pro rodinu s détmi-Labyrint — cesta pro rodinu
Oblastni charita Dv{r Kralové nad Labem, Nizkoprahové zafizeni pro déti a
mladez — Stfelka Oblastni charita Dvir Kralové, Centrum pro rodinu Klubko-
Oblastni charita Dvir Kralové

Predpokladané financni naklady

Mozné zdroje financovani

Dotace na vykon OSPOD
Dotace na vykon socidlni prace na obcich
Dotace MPSV, KHK
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Opati‘eni 5.6.: Podpora rodin s malymi détmi

Popis a zd@vodnéni

Organizovat zajimavé besedy na rlizna témata napf. problematika nadhradni
rodinné péce a ochrany prav déti, jak pomoci rodinam se zdravotné
postizenymi détmi a vCasna podpora témto rodinam ke zlepSeni vyvoje
postizenych déti (napf. porucha autistického spektra), seminar o institucich,
na které se mohou obcané, obratit v socialni tisni atd.

MC bude pokracovat ve spolupraci s Lé¢ebnou zrakovych vad, kdy bude mit
pro maminky a jejich déti, které se I&C¢i s ocni vadou, na zakladé dohody
vyhrazeny ¢as a prostor pro tuto skupinu.

Dale bude MC spolupracovat s Oblastni charitou DK, kdy klienti charity maji
snizené vstupné na vSechny akce MC.

PokraCovat ve stavajicim programu — volné herny pro rodice s détmi, hratky
s anglictinou, Klub Zirafky ve Skolce, Pohybové hratky a vylety do okoli
Dvora Kralové nad Labem.

Klicové planované aktivity

- Pokracovat v nastavené spolupraci mésta Dvlr Kralové nad Labem
s Matefskym centrem Zirafa a ostatnimi poskytovateli ohledné
poradani rliznych besed a prednasek.

- Podporovat stavajici sluzby pro rodiny s détmi se zdravotnim
postizenim (rané péce, osobni asistence), napriklad poskytnout jim
misto pro setkavani.

- Podporovat ukrajinské matky a jejich déti v postupném
zaClenovani do Ceské spolecnosti.

- Zapojit se do projektu Dotacniho programu na realizaci ¢innosti
podporujicich obyvatele Kralovéhradeckého kraje v dobé vysoké
inflace a energetické krize v socidlni oblasti pro rok 2023 ve
spolupraci s MAS Kralovédvorsko. Konkrétné ve slad'ovani
rodinného a pracovniho Zivota, pf. hlidani déti z divodu zajisténi
dostatecného prijmu do rodinného rozpoctu.

- Organizovani volnocasovych aktivit pro déti od 0-3 let.

Cilova skupina

Rodiny s ditétem/détmi

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Ziskani zajimavych informaci, které mohou rodinam pomoci pfi feSeni
rliznych Zivotnich situacich.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesticni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatori

MateFské Centrum Zirafa, mésto Dvér Kralové nad Labem, poskytovatelé
socialnich sluzeb

Partnefi

Poskytovatelé socialnich sluzeb, MAS Kralovédvorsko

Predpokladané financni naklady

Mozné zdroje financovani

Dotace z rozpoctu mésta DKnL, dotace MPSV, poplatky od navstévnikd
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Opati‘eni 5.7.: Zachovani a rozvoj sluzeb rané péce na izemi ORP Dvtir Kralové nad

Labem

Popis a zd@vodnéni

V Uzemi ORP DKnL pdsobi Ctyfi rané péce. Jedna se o tyto poskytovatele:
Centrum LIRA, z.u.; Stfedisko rané péce Slunicko — Oblastni charita Hradec
Kralové; Rana péce — Diakonie CCE — stiedisko Svétlo ve Vrchlabi; Centrum
pro détsky sluch TamTam, o.p.s.

Rana péce je podle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, socialni
terénni sluzba, pfip. dopinéna ambulantni formou sluzby, poskytovana ditéti
a rodi¢lm ditéte ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené nebo jehoz
vyvoj je ohrozen v dlsledku nepfiznivého zdravotniho stavu. Sluzba je
zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho
specifické potieby.

Z hlediska formy poskytované socialni sluzby spada rana péce mezi tzv.
terénni sluzby, pfip. miZze byt doplnéna ambulantni formou socialni sluzby
a rehabilitacnim pobytem.

Sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem
na jeho specifické potfeby. Sluzba napomaha pfi realizaci prava na vzdélani
a vychovu déti se zdravotnim postizenim, podporuje integraci déti a jejich
rodin do Sirsi spoleCnosti a zlepSuje informovanost verejnosti o problematice
péCe o déti se zdravotnim postizenim pofadanim seminarll, prednasek,
Skoleni, vydavanim odbornych a ucelovych publikaci, ¢lank{ v periodikach
atd.

Ukol rané péce spolivd ve vyhledavani potfebnych déti (depistdz), ve
specialné pedagogické diagnostice, poskytovani poradenstvi rodiné
postizeného ditéte, poradenstvi pfi jeho vychové a ve vybéru vhodného
vychovné-vzdélavaciho zafizeni.

Sluzbu poskytuji zdarma pracovisté rané péce, coz jsou stiediska rané péce
a také specidlné pedagogicka centra.

Sluzba rané péce ma predchazet pripadné budouci zavislosti Clovéka na
institucionalni pomoci.

Sluzby rané péce zaznamenavaji stale vyssi narlst poctu rodin s PAS a
celkovy previs poptavky po sluzbé.

Je velmi dilezité zachovat a pripadné rozvijet stavajici personalni kapacity,
aby sluzby rané péce vysli, co nejvice vstfic potfebam zajemcl o sluzbu.

Klicové planované aktivity

- ZvySovat kvalifikaci odborného tymu.

- NavySovat Uvazky v pfimé péci, at’ jiz z dlvodu vyssi potieby
intenzivni prace s ditétem formou skupinovych a individualnich
nacvikd zejména v poCatku spoluprace s rodinou nebo z ddvodu
uspokojeni previsu poptavky o sluzbu.

Cilova skupina

Rodina ditéte se specidlnimi potfebami z dlivodu zdravotniho postizeni
nebo jinak ohrozenym na vyvoji, ve véku od narozeni do 7 let.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Podporovat a napomoci zlepsit kvalitu Zivota ditéte se specialnimi potfebami
a jeho rodiny.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesticni
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Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Centrum LIRA, z.u.; StFedisko rané péce Slunicko — Oblastni charita Hradec
Kralové; Rana péce — Diakonie CCE — stiedisko Svétlo ve Vrchlabi; Centrum
pro détsky sluch TamTam, o.p.s.

Partnefi

mésto Dvir Krélové nad Labem, pracovnici OSPOD M&U DKnL, pediatfi,
poskytovatelé socialnich sluzeb

Predpokladané financni naklady

Vazba na kapitolu ¢. 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace MPSV, KHK, dotace od mésta DKnL a spadovych obci, dale zdroje
dle individualnich moznosti

Opatieni 5.8.: Realizace osvétové prednaskové Cinnosti, ktera seznamuje pedagogické
pracovniky, Zaky 2. stupné ZS a zaky SS s problematikou nahradni
rodinné péce a détskych prav

Popis a zd@vodnéni

Cilem projektu je seznamit zaky zakladnich a stfednich Skol s
problematikou nahradni rodinné péce a ochrany prav déti. Projekt se
snazi priblizit détem a mladym lidem mimo jiné také to, jak Ziji a co
prozivaji déti v péstounské rodiné a nechava je zamyslet se nad otazkou:
»Jak Ziji déti, o které se nemohou nebo nechtéji starat jejich rodice?"
Program seznamuje s moznostmi péce o dité, které nemdZze vyrlstat se
svymi rodici, predstavuje formy péce o dité vyrdstajici bez rodicl
(seznamuje s formami Ustavni péCe a nahradni rodinné péce — adopce,
péstounska péce (dlouhodoba), péstounské péce na prechodnou dobu,

s

hostitelska péce — forma pomoci détem Zijici v Ustavni péci).

Klicové planované aktivity

- Uskuteénit interaktivni formou osvétové aktivity na kolach (ZS, SS
na Kralovédvorsku) s tématem détskych prav vcetné prikladd
jejich porusovani a dale seznameni s formami nahradni péce pro
dité vyrlstajici bez rodi¢l, v rozsahu 36 prednasek za dobu
projektu s ¢asovou dotaci 2 hodiny.

- Propagovat nahradni rodinnou péci (distribuce letakd pro déti a
informacni brozury pro pedagogy).

Cilova skupina

Déti a mladez ZS a SS, rodiny s détmi

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Sdilenim zazitk( a informaci déti s rodici a Sirsi rodinou, mdze dojit k
pochopeni dileZitosti péstounské péce a zaroven mdze byt impulsem k
poloZeni si otazky, zda by se takto oslovené rodiny samy nemohly stat
péstounskymi.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatfeni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Centrum pro rodinu Klubko — Oblastni charita Dv{r Kralové

Partnefi

mésto Dvir Kralové nad Labem, pracovnici OSPOD Mé&U DKnL, ZS, SS

Predpokladané financni naklady

Dle rozpoctu projektu — Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti
na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje III

Mozné zdroje financovani

Projekt-Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na Gzemi obci
Krélovéhradeckého kraje III
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Opatfeni 5.9.: Prohloubeni odbornosti pracovniké socialné-pravni ochrany déti M&U DKnL

Popis a zd@vodnéni

Pracovnici SPOD se zUcastni mediacniho vycviku zamérfeného na
porozuméni a analyzu konfliktu, komunikacni techniky a mediacni
techniky.

Je dllezité, aby se pracovnici OSPOD vzdélavali a prohlubovali svou
odbornost, aby dokazali reagovat na potfeby rodicd a déti.

Mediac¢niho vycviku se zGcastni 4 pracovnici.

Klicové planované aktivity

- Vybrat z aktudlni nabidky konkrétni vycvik, pfedpokladana doba
vycviku bude 10 Skolicich dni po 8 hodinach.

Cilova skupina

Pracovnici SPOD M&U DKnL

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Zvyseni odbornosti pracovnik SPOD.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatieni

Neinvesticni

Financni a organizacni zajisteéni:

Realizatofi

mésto Dvir Kralové nad Labem, pracovnici SPOD M&U DKnL

Partnefi

Skolici agentury

Predpokladané financni naklady

Dle rozpoctu projektu — Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti
na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje III

Mozné zdroje financovani

Projekt-Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na izemi obci
Kralovéhradeckého kraje III
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11.3 Osoby ohrozené socialnim vyloucenim

SWOT analyza

Silné stranky

e sit’ socialnich sluzeb pro cilovou skupinu (azylovy
ddm, nocleharna, socialni rehabilitace, terénni
socialni prace, odborné socialni poradenstvi véetné
psychoterapeutického doprovazeni (obcanska
poradna), podporované bydleni)

e moznost vyuziti sluZzeb pro oblast zavislosti —
kontaktni centrum RIAPS

e Centrum dusevniho zdravi RIAPS

» dobra spoluprace poskytovateld, socialnich
pracovnic MéU a starost{ obci

e realizace akce na podporu osob bez domova pod
nazvem Noc venku

e mestské socialni byty se snizenym najmem

o plsobnost socialnich pracovnic M&U pro cely
spravni obvod Dvlr Kralové nad Labem

e vytvoreny systém financovani a planovani
socialnich sluzeb, ve spolupraci poskytovateld,
zfizovateld, obci i zadavatel( sité kraj,

k financovani se vyuzivaji rlizné nastroje napt.
dotacni fizeni v oblasti poskytovani sluzeb v KHK
(MPSV) vyrovnavaci platby, benchmarking

e poradani Narodni potravinové sbirky od roku
2015, kterou organizuje —Oblasti charita Dvir
Kralové nad Labem

o plsobeni Potravinové banky Hradec Kralové
prostfednictvim Oblastni charity Dvir Kralové

e mésto ma dostupné byty pro osoby v mimoradné
tizivé Zivotni situaci
Dlm sv. Faustyny — 8 bytd
Domy s pecovatelskou sluzbou 85 bytd (z toho 16
bezbariérovych)

e 9 bezbariérovych byt

3 socidlni byty z IROPU

¢ Ubytovna a byty v Domé Zofie pro osoby v bytové
nouzi

Slabé stranky

e nedostatek bytl pro nizkopfijmové klienty —
levnéjsi formy bydleni

e nedostatek vhodnych pracovnich prileZitosti pro
osoby se zakladnim vzdélanim

e nedostatek vhodnych pracovnich pfileZitosti pro
skupinu obyvatel ohroZenych socialnim
vyloucenim (rodiny s détmi, zdravotné
znevyhodnéni obfané, osoby propusténé z vykonu
trestu)

e absence socialni firmy (zaméstnavani obtizné
zaméstnatelnych osob)

e nedostate¢na motivace jednotlivct/skupin ob¢and
ohroZenych socidlnim vyloucenim k feSeni své
situace vlastnim pficinénim

¢ jednoleté financovani socialnich sluzeb —
nesystémovost

¢ spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi
a spolupodileni se na planovani socialnich sluzeb —
souvisi s legislativou

e absence sluzby pro jednotlivce/skupiny obcand
ohrozenych socialnim vylou¢enim z dévodu
Zivotnich navykd a absence motivujicich aktivit

¢ nedostatecné financovani preventivnich sluzeb
v porovnani s vysokou kvalifikaci pracovnikd, ktefi
v nich pracuji

PrileZitosti

e dotacni programy MMR a IROP na rozvoj
socialniho bydleni

e podpora socialniho podnikani-potfeba zajistit vic
moznosti uplatnéni na trhu prace )

e nastroje aktivni politiky zaméstnanosti UP

¢ vznik novych mist, rekvalifikace, absolventska
mista, motivace klientd

e zapojeni znevyhodnénych skupin do déni ve mésté

e priorita KHK v rozvoji pfipadové socialni prace

e moznosti vyuZiti pracovni rehabilitace v ramci UP
Trutnov

Hrozby

e prohlubujici se problémy osob socialné
vyloucenych (exekuce, nezaméstnanost, zavislosti,
nizké pfijmy atd.) v souvislosti s rlistem cen
zejména energii a s valkou na Ukrajiné

obchod s chudobou a jeji nardst

zvySena tolerance k navykovym latkam
nejistota financovani socialnich sluzeb

zména priorit donatord

nardst administrativy v oblasti socialnich sluzeb
legislativni zmény

volby — zmény priorit v oblasti socidlnich sluzeb
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Priority a opatreni pro oblast péce o osoby ohrozené socialnim vyloucenim

Priorita 6.

Podpora integrace osob ohrozenych socialnim vyloucenim

Opatfeni 6.1.: Zachovani sluzby azylového Domu Zofie

Popis a zd@vodnéni

Na tzemi ORP DKnL funguje jeden azylovy ddm, jehoz provozovatelem je
Pecovatelska sluzba Mésta Dvlr Kralové nad Labem. V azylovém domé
mohou byt ubytovani muzi i Zeny pod podminkou, Ze maji trvalé bydlisté ve
Dvore Kralové nad Labem nebo v obcich ORP DKnL. Kapacita azylového je
11 l8Zek. Sluzba funguje jiz 11 let.

Pocet uzivatelll se kazdy rok pohybuje v priméru kolem 23 s tim, ze diky
intenzivni praci se vétSina téchto lidi vraci zpét do bézného Zivota
spolecnosti: Uspésnost za rok 2021: 93,3 %, rok 2020 — 83,3 %. S ohledem
na probihajici energetickou a spoleCenskou krizi se da predpokladat, Ze
téchto lidi bude pribyvat a bez této sluzby by kondili na ulici.

Z tohoto dlivodu je nutné tuto sluzbu v nasem mésté zachovat.

KliCové planované aktivity

- Podporit udrzeni stavajici kapacity.

- UdrZet soucasnou podporu financni podporu ze strany mésta Dvir
Kralové nad Labem.

- Pomahat socidlné vylouéenym obc¢anlm vyfesit jejich bytovou
situaci, pfipadny navrat k rodiné a pomoci zajistit pravidelny
finanéni pfijem potfebny pro udrzeni zivotnich potieb.

Cilova skupina

Osoby starsi 18 let, s trvalym bydlistém ve Dvore Kralové nad Labem a v
obcich spravniho obvodu obce s rozsifenou plsobnosti Dvir Kralové nad
Labem, které:

Nemaiji bydleni z rdznych dvod(;

Nejsou schopny svou situaci fesit bez pomoci;

Chtéji a mohou tuto situaci resit;

Zaroven jsou orientované v Case, misté a jsou prevazné sobéstacné.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb lidi bez pfistresi a pomoci jim v navratu
do bézného zivota.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesticni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatori

mésto DvUr Kralové nad Labem, Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové

Partnefi

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, obce ORP DKnL

Predpokladané financni naklady

Vazba na kapitolu ¢. 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Rozpocet mésta Dvir Kralové nad Labem, dotace KHK, MPSV

Opatieni 6.2.: Udrzet ubytovani pro lidi v nepFiznivé socialni situaci

Popis a zdtvodnéni

Lidi, ktefi se dostali do financnich problém{ a nemohou si dovolit platit
komerEni najemné pribyva. Z tohoto dlivodu mésto Dvlr Kralové nad
Labem zrekonstruovalo II. a III. nadzemni podlaZi v azylovém Domé Zofie.
Vzniklo tak 6 bytll a 6 ubytovacich jednotek. Byty jsou vyhrazeny pro rodiny
s détmi, osamélého rodice. V ubytovné se mohou ubytovat lidé, ktefi se
ocitli v bytové nouzi z riznych dlivod. Poskytovani bydleni je doprovazeno
socialni praci (kterou vykonavaji terénni socialni pracovnice MéU DKnL),
pricemz jeji mira je urovana vzdy individudlné s ohledem na konkrétni
situaci v domacnosti a posouzeni socialni, zdravotni ¢i ekonomické situace
jejich ¢lend. Ubytovani mohou vyuZit lidé, ktefi maji trvaly pobyt ve Dvore
Kralové nad Labem nebo v obcich ORP DKnL.

Klicové planované aktivity

- Podporit udrzZeni stavajici kapacity.

- Pomahat socidlné vylouCenym obcCanlim vyfesit jejich bytovou
situaci, pfipadny navrat k rodiné a pomoci zajistit pravidelny
financni prijem potfebny pro udrZeni Zivotnich potreb.
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Opatieni 6.2.: Udrzet ubytovani pro lidi v nepFiznivé socialni situaci

Cilova skupina

Lidé v nepfiznivé socialni situaci

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Ziskani dostupného bydleni (ubytovani) pro lidi, ktefi se ocitnou
v nepriznivé socialni situaci (napt. dluhy, rizikovy zplsob Zivota apod.).

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

mésto Dvir Kralové nad Labem, Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové

Partnefi

Poskytovatelé socialnich sluzeb, obce ORP DKnL

Predpokladané financni naklady

Mozné zdroje financovani

Rozpocet mésta Dvir Kralové nad Labem

Opatieni 6.3. Udrzeni stavajici kapacity socialni sluzby Nocleharna

Popis a zdGvodnéni

Nocleharna je nizkoprahova sluzba, jejimz hlavnim cilem je umoZznit osobam
provést hygienu, najist se, vyprat si pradlo. Tito lidé ¢asto nejsou schopni
ufinancovat b&zné bydleni, ani azylovy d&im, nemaji zadné prostfedky, jsou
nezaméstnatelni, byvaji sankCné vyfazeni z UP, maji problémy Ccasto
s alkoholem a hrozi, pokud by neméli, kde hlavu sloZit, Ze se budou
prohlubovat socidlné patologické jevy ve mésté. V nocleharné mohou
preckat noc osoby s trvalym pobytem ve Dvore Kralové nad Labem nebo ze
spadovych obci ORP DKnL. Casova dostupnost nocleharny ma 2 rezimy
v obdobi od listopadu aZ do kvétna je dostupna 91 hodin tydné (od 18 do
8 hod.) a v obdobi od Cervna do fijna je dostupna 77 hodin tydné (od 20
do 8 hod.). Kapacita sluzby 7 I0Zek je prozatim dostacujici. Planuje se
zatepleni nocleharny a vnitfni opravy, tyto Upravy provede odbor RIS MéU
DKnL.

Klicové planované aktivity

- Zachovat stavaijici kapacitu sluzby.

- Uskutecnit planované zatepleni budovy, kde se nocleharna nachazi
vCetné vnitfnich Gprav.

Cilova skupina

Osoby starsi 18 let s trvalym bydlistém ve Dvore Kralové nad Labem a jeho
spadovych obcich, které jsou bez pristresi a které jsou sobéstacné
v zakladnich Ukonech péce o vlastni osobu.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Umoziujeme dospélym osobam s trvalym bydlistém ve Dvore Kralové nad
Labem a spadovych obcich, které Ziji na ulici jednak preckat dUstojné noc
ve vhodnych prostorach nocleharny, dale pomaha osobam hledat cestu zpét
do bézného Zzivota spolecnosti.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesticni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatori

Pecovatelska sluzba Mésta Dvir Kralové nad Labem, mésto Dvir Kralové
nad Labem

Partnefi

spadové obce ORP DKnL, poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladané financni
naklady

Vazba na kapitolu 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace KHK, MPSV, mésta Dvir Kralové nad Labem
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Opati‘eni 6.4. Zachovani a rozvoj sluzby socialni rehabilitace-Horizont

Popis a zdlvodnéni

Socidlni rehabilitace-Horizont zajiStuje v souladu se zakonem o socialnich
sluzbach tyto zakladni Cinnosti:

nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, vedeni k sobéstacnosti
a k dal$im cinnostem smérujicim k socialnimu zaclenovani,
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim,

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Socialni rehabilitace plsobi na celém U(zemi Kralovédvorska. Socialni
pracovnice Horizontu pravidelné navstévuji obce v ORP DKnL a zjistuji
potfeby jejich obCanl.. Sluzba je efektivni, ma vysledky, dokdze se
prizplsobit, vyjet do terénu. Na Kralovédvorsku nemd, kromé prace
s rodinami SAS, svou obdobu.

V soucasné dobé ma socialni rehabilitace dostatek zajemci o sluzbu, ktery
je aktudlné navySeny o klienty z Ukrajiny, kterym pomaha zejména s
hospodarenim, financnim rozpoctem a zajist'uje jim doprovody na Grady.

KliCové planované aktivity

- Pomahat obfan@m ohrozenych socialnim vyloucenim, ktefi nejsou
schopni fesit své problémy vlastnim pfi¢inénim z ddvodu Zivotnich
navykd, k rozvoji schopnosti a dovednosti potfebnych k
samostatnému Zivotu.

- Zachovat stavaiici personalni kapacitu.

Cilova skupina

Osoby bez pristfesi, osoby v krizi.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Prostrednictvim socialni rehabilitace ziskat potfebné kompetence
k dosaZeni vyssi miry samostatnosti.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofri

Horizont — socialni rehabilitace Oblastni charita Dvir Kralové

Partnefi

mésto Dvir Kralové nad Labem, obce ORP DKnL, poskytovatelé sluzeb

Predpokladané financni
naklady

Vazba na kapitolu 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace z rozpoc¢tu mésta DKnL, dotace KHK, EU

Opatreni 6.5. Zachovani a rozvoj sluzeb Obcanské poradny

Popis a zdGvodnéni

Sluzby obcanské poradny zajistuje pro obcany Kralovédvorska Oblastni
charita DvOr Kralové. ObCanskd poradna poskytuje poradenstvi lidem
v obtizné socialni situaci, ktefi nemaji dostatek informaci pro jeji feSeni,
nebo je neumi pouzit. Poradenstvi se orientuje na oblast socialniho
systému, prava a v poradné Dvir Kralové i na oblast psychologie jako
krizové intervence nebo podplirné terapie. Pravé na terapeuticky pfistup
ke klientlm se chce poradna vice zaméfit a z tohoto ddvodu bude
navySovat personalni kapacitu o 0,5 Gvazku pro mediatora.

Klicové planované aktivity

- Zamé¥it praci na terapeuticky pfistup ke klientdm mediaci
- Navysit personalni kapacitu 0,5 mediatora.

Cilova skupina

Osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto
zplisobem Zivota ohroZeny.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Cilem poradenstvi je, aby klienti netrpéli neznalosti svych prav a
povinnosti, neznalosti dostupnych sluzeb nebo neschopnosti vyjadfit své
potieby i hajit své opravnéné zajmy.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatteni

Neinvesti¢ni
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Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

Obcanské poradny — Oblastni charita Dvir Kralové

Partnefi

mésto Dvir Kralové nad Labem, obce ORP DKnL, poskytovatelé sluzeb

Predpokladané financni
naklady

Vazba na kapitolu 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace z rozpoctu mésta DKnL, dotace KHK, MPSV, EU

Trutnov

Opati‘eni 6.6. Udrzeni stavajici kapacity a rozvoj sluzby Kontaktni centrum CDZ RIAPS

Popis a zd@vodnéni

Kontaktni centrum RIAPS Trutnov je nizkoprahova zdravotni a socialni
sluzba urcena uzivateldm navykovych latek a jejich blizkym osobam. Jiz od
roku 1997 zajiStuje sluzby pro severni Cast Kralovéhradeckého kraje.
Konkrétné poskytuje ambulantni sluzby v Trutnové a terénni sluzby na
uzemi okresu Trutnov ve méstech Trutnov, Hostinné, Vrchlabi, Dvir Kralové
nad Labem a Upice.

Sluzba pomaha minimalizovat zdravotni a socialni rizika spojena s uzivanim
navykovych latek — alkoholu a ilegalnich drog. Klienty této sluzby jsou i
rodiCe, partnefi a dalsi blizké osoby uZivateld navykovych latek. Tém je
nabizeno poradenstvi, hledani spolecné cesty, jak takovou situaci fesit. V
ramci ochrany vefejného zdravi provadi sbér pohozenych stfikacek na
verfejnych prostranstvich.

Pfimo ve Dvore Kralové nad Labem pdsobi sluzba kaZzdou stfedu v Preslové
ulici ¢.p. 449.

Sluzba planuje rozsifit své sluzby pro adiktologické pacienty o dalsi sluzby
(pravdépodobné o rehabilitaci) pro tuto cilovou skupinu. Zamysleji se i nad
praci s osobami, které maji nafizenou ochrannou lécbu v terénu.

Je tfeba zachovat a nadale podporovat stavajici kapacity uvedené sluzby
z ddvodu prevence rizikovych jevid a zdravotnich rizik.

Klicové planované aktivity

- Ménit pouzité stiikacky za Cisté, testovat klienty na infekcni choroby,
pomahat s vyfizenim dokladd, soc. davek, s hledanim prace, s
hledanim bydleni, se zprostfedkovanim Iécby.

- Rozsifit sluzby pro adiktologické pacienty o dalsi sluzby
(pravdépodobné o rehabilitaci) a pfipadné pracovat s osobami, které
maji nafizenou ochrannou lécbu v terénu.

- Podpofit stavajici kapacitu sluzby.

Cilova skupina

Osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach s vyjimkou
tabaku.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Prevence rizikovych jevd a zdravotnich rizik.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesticni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatori

Kontaktni centrum CDZ RIAPS Trutnov

Partnefi

mésto Dvir Kralové nad Labem, obce ORP DKnL, poskytovatelé sluzeb

Predpokladané financni
naklady

Vazba na kapitolu 10 stfednédobého planu.

Mozné zdroje financovani

Dotace z rozpoctu mésta DKnL, dotace KHK, MPSV, EU
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Opati‘eni 6.7. Pokracovat ve Spolupraci s ifadem prace Trutnov na evropském projektu
podporujici zaméstnanost osob se zdravotnim postiZzenim

Popis a zdlvodnéni

Realizaci pracovni rehabilitace zajistuje Utad prace CR ve spolupréci se
zaméstnavateli, vzdélavacimi zafizenimi, neziskovymi organizacemi, |ékafi a
zdravotnickymi zafizenimi, a hradi naklady s ni spojené. Ke zprosttedkovani
pracovni rehabilitace bude vyclenén pracovnik, ktery bude osobam se
zdravotnim postizenim pomahat, pravé se zprostfedkovanim pracovni
rehabilitace.

Pracovni rehabilitace je zabezpeCovana na zakladé podané zadosti osobou,
ktera ma pravo o pracovni rehabilitaci pozadat. Uskutecfiuje se podle
individualniho planu, ktery UP CR sestavi spolecné s UCastnikem pracovni
rehabilitace v souladu s jeho potfebami, moZnostmi a zdravotni
zpUsobilosti.

Individudini plan obsahuje mimo jiné i jednotlivé formy pracovni rehabilitace
a je ve své podstaté harmonogramem napliiovani dohodnutého postupu
sméfujiciho k pracovnimu uplatnéni.

O pracovni rehabilitaci m{ze pozadat osoba se zdravotnim postizenim, ktera
je organem socialniho zabezpeceni uznana invalidni ve II. a III. nebo i v I.
Stupni nebo osobou zdravotné znevyhodnénou, nebo osoba, kterd je
uznana docasné prace neschopnou, a pracovni rehabilitaci ji doporucil
oSetfujici lékaf, nebo osoba, ktera v ramci kontrolni lékarské prohlidky
prestala byt invalidni a pracovni rehabilitaci ji doporucila okresni sprava
socialniho zabezpeCeni, nebo osoba, ktera byla organem socialniho
zabezpeleni posouzena, Ze jiz neni invalidni, a to podobu 12 mésicl ode
dne toho posouzeni.

Dale bude v ramci projektu klientim nabizeno Ergodiagnostické vysetieni
ve FN Hradec Kralové, diky némuz se klient dozvi, jaké pracovni Cinnosti
jsou vzhledem k jeho zdravotnimu stavu vhodné.

KliCové planované aktivity

- Pomoci lidem se zdravotnim postizenim ziskat a udrzet
prostfednictvim pracovni rehabilitace vhodné zaméstnani.

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postizenim.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Usnadnéni vstupu osob se zdravotnim postiZzenim na otevieny trh prace a
udrzeni stavavajiciho zaméstnani u osob, které kvlli zhorseni zdravotniho
stavu jiz nejsou schopny vykovavat svoji dosavadni profesi.

Predpokladany termin realizace

2023-2027

Charakter opatreni

Neinvesticni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatori

UP Trutnov

Partnefi

terénni socidlni pracovnice MéU DKnL

Predpokladané financni
naklady

Mozné zdroje financovani

ESF, statni rozpocet CR prostiednictvim Operacniho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost
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11.4

Priority a opatreni tykajici se procesu komunitniho

planovani socialnich sluzeb na izemi ORP DKnL

Priorita 7.

Pokracovat ve zkvalitnéni a v systematizaci
komunitniho planovani rozvoje socialnich sluzeb

procesu

Opatieni 7.1.: Zajisténi koordinace, provazanosti a informovanosti v socialni oblasti

Popis a zdlvodnéni

PokraCovani systematického procesu komunitniho planovani socialnich
sluzeb v zajisténi aktivit zaméfenych na feSeni problematiky starnuti
obyvatel nejen ve mésté, ale i na Uzemi pfilehlych obci, pokracCovat
v realizaci aktivit na podporu osob pecujicich o osoby s kognitivni poruchou
a podporu osob ohroZenych socidlnim vyloucenim, dale pak zvySovat
informacni dostupnost socidlnich sluzeb a podporovat informacni aktivity
v oblasti socidlni prace a sluzeb socialni prevence. Zajistit realizaci
dlouhodobych projektd pfesahuijicich jednotliva volebni obdobi a zefektivnit
financovani socidlnich sluzeb ve spolupraci s obcemi v Uzemi ORP DKnL.

Klicové planované aktivity

- Kontrolovat a vyhodnocovat plnéni vysledk{ planu v ramci

- setkavani pracovnich skupin 2x rocné.

- Provazat strednédobé planovani rozvoje socidlnich sluzeb a
financovani socialnich sluzeb s Kralovéhradeckym krajem.

- Spolupracovat s Krajskym Uradem Kralovéhradeckého kraje
(vzajemna informovanost, metodické konzultace).

- Pokracovat ve spolupraci s partnery pfi realizaci rozvoje
socialnich sluZeb — odbor SKS Méstského ufadu DKnL, obce
ORP, poskytovatelé socialnich sluzeb, Urad prace, Skolska
zarizeni, spolky atd.

- Koordindtor zajisti veskeré aktivity spojené s realizaci KPSS
(zajisténi ¢innosti pracovnich skupin v ramci procesu KP, pravidelna
setkavani  poskytovatell  socidlnich  sluzeb,  pravidelné
vyhodnocovat sit’ socidlnich sluzeb-zpracovani akcnich pland pro
jednotlivé kalendarni roky, jejich vyhodnoceni a realizace aktivit v
nich uvedenych, koordinace a naplfiovani opatreni stfednédobého
planu, jeho vyhodnoceni a pfiprava planu na dalsi obdobi.

Cilova skupina

Obcané, poskytovatelé socialnich sluzeb, obce.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Zaijisténi realizace navrzenych priorit v oblasti rozvoje socidlnich sluzeb.
Prohloubeni informovanosti zadavateld o problematice socialnich sluzeb,
pracovnikll vefejné spravy a zdravotnickych sluzeb.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatieni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

mésto Dvir Kralové nad Labem — odbor SKS

Partnefi

Poskytovatelé socialnich sluzeb, obce ORP DKnL

Predpokladané financni naklady

dle rozpoctu projektu Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na
Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje III

Mozné zdroje financovani

projekt Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci
Krélovéhradeckého kraje III
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Opati‘eni 7.2.: ZvySovani informovanosti osob ohroZenych socialnim vyloucenim a
osvétova cinnost

Popis a zdlvodnéni

Za Ucelem zvySeni dostupnosti informaci o socidlnich sluzbach a navaznych
sluzbach plsobicich na Gzemi ORP Dvilr Kralové nad Labem probé&hnou
nasledujici aktivity:

Den zdravi s moznosti prezentace jednotlivych poskytovateld socialnich
sluzeb, zdravotnikll, slozek integrovaného zachranného systému.
Prezentace bude probihat formou praktickych ukazek a workshopt. Akce se
uskutecni 3x za dobu projektu s ¢asovou dotaci 6 hod.

Den seniorii s moznosti prezentace socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich
se socidlni oblasti. Kromé téchto sluzeb zaméfenych na cilovou skupinu
bude soucasti také prezentace ¢innosti klubd seniord a obdobnych svazd ¢i
spolkd pfispivajicich k socidlni inkluzi, aktivizaci a napInéni principl
aktivniho starnuti. Akce se uskutecni 3x za dobu projektu s ¢asovou dotaci
8 hod.

Workshopy ,Let’s do it" zamérené na cilovou skupinu nizkoprahovych
zarizeni pro déti a mladez — viz opatfeni 1.3. ZvySovani informovanosti o
fungovani socialni sluzby NZDM - Stfelka formou workshopl pod nazvem
JLet’s do it" - Priority a opatfeni pro oblast péCe o rodinu, déti a mladez.
Dale probéhne informacni letakova kampan zaméfena na nasleduijici cilové
skupiny, jejichz distribuce probéhne prostfednictvim socialnich pracovnikd
obci, lékarll, Uradu prace CR, navazujicich sluzeb a samosprav obci, dale
prostiednictvim socialnich pracovnik( socialnich sluzeb: seniofi a zdravotné
znevyhodnéni obcané, rodina, déti a mladez osoby ohroZené socidlnim
vyloucenim.

Klicové planované aktivity

- Zvysit povédomi Siroké vefejnosti o poskytovanych socidlnich a
souvisejicich sluzbach ve Dvore Kralové nad Labem ve spolupraci
se zdravotniky, s volnoCasovymi (spolky, svazy, kluby pro seniory)
a se slozkami integrovaného zachranného systému.

- Realizovat informacni letékovou kampan na celém Gzemi ORP
Dvir Kralové nad Labem zaméfend na cilové skupiny-seniofi a
zdravotné znevyhodnéni obc¢ané, rodina, déti a mladez, osoby
ohrozené socialnim vyloucenim.

- Zajistit distribuci letakd pro vySe uvedené cilové skupiny
prostfednictvim (zemnich samosprav, poskytovatell socialnich
sluzeb a dalSich pfipadnych aktérg.

- Koordindtor KPSS zajisti koordinaci vySe uvedenych aktivit.

Cilova skupina

Obcané tzemi ORP DKnL.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Priblizeni socialnich sluzeb popularni formou Siroké verejnosti, dale cilova
skupina ziska informace o moznosti Feseni svych problémd prostfednictvim
socialni prace a socialnich sluzeb.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatieni

Neinvesti¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatori

mésto Dv@r Kralové nad Labem — odbor SKS

Partnefi

Poskytovatelé socialnich sluzeb, obce ORP DKnL, Méstska nemocnice Dvir
Kralové nad Labem a.s., svazy, kluby, spolky, slozky integrovaného
zachranného systému a dalsi pfizvané organizace (ZUS apod.)

Predpokladané financni naklady

dle rozpoctu projektu Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na
Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje III

Mozné zdroje financovani

projekt Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na izemi obci
Kralovéhradeckého kraje III
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Opati‘eni 7.3.: ZvySovani objemu financnich prostiedkl dotacniho programu mésta na
socialni sluzby

Popis a zd@vodnéni

Financovani socidlnich sluzeb je vicezdrojové. Nejvétsi podil financovani
tvofi u vSech sluzeb dotace Ministerstva prace a socialnich véci,
poskytované prostfednictvim krajl a z rozpoctu Kralovéhradeckého kraje.
Dalsi zdroje tvofi dotace a dary obci, platby klientl (pokud jde o sluzbu
hrazenou), pfijmy od zdravotnich pojistoven, individualni projekty, dary
apod. Dotace mésta DKnL, MPSV a Kralovéhradeckého kraje jsou
poskytovany na zakladé dotacnich fizeni vzdy na pfislusny kalendarni rok
formou vyrovnavaci platby.

KliCové planované aktivity

- Kazdoroc¢né zvySovat financni prostredky dotacniho programu na
podporu socialnich sluzeb z rozpoCtu mésta Dvir Kralové nad
Labem na socialni sluzby min. o 100.000 K¢.

- Zefektivnit financovani socidlnich sluzeb ve spolupraci s obcemi
v Uzemi ORP DKnL.

Cilova skupina

Poskytovatelé socialnich sluzeb.

Vystup (dopad na cilovou
skupinu)

Zajisténi provozuschopnosti a zkvalitfiovani socialnich sluzeb.

Predpokladany termin realizace
(harmonogram)

2023-2027

Charakter opatreni

Investi¢ni

Financni a organizacni zajisténi:

Realizatofi

mésto DvUr Kralové nad Labem

Partnefi

KHK, obce ORP

Predpokladané financni naklady

Mozné zdroje financovani

mésto DvUr Kralové nad Labem

Zastupitelstvo mésta Dvlr Kralové nad Labem schvalilo usnesenim ¢. Z/37/2022-2., ze dne 08.12.2022 priority a
opatfeni pro mésto Dvir Kralové nad Labem stanovené Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb na obdobi
2023-2027 pro spravni obvod mésta Dvir Kralové nad Labem.
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azylovy dim

akeni plan

Centrum dusevniho zdravi

Cilova skupina

Ceskobratrska cirkev evangelicka
Ceska republika

Cesky statisticky Grad

domov diichodct

Dvdr Kralové nad Labem

dotacni program

diim s pe€ovatelskou sluzbou
Domov se zvlastnim rezimem
odbor ekonomiky a majetku mésta
Evropsky socialni fond

Evropska unie

Integrovany regionalni operacni program
klub dlichodct

Kralovehradecky kraj

klicova oblast rozvoje

komunitni planovani socialnich sluzeb
krajsky urad

katastralni Gzemi

Lécebna dlouhodobé nemocnych
mistni akéni skupina

méstsky Urad

Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ministerstvo prace a socialnich véci
Ministerstvo vnitra Ceské republiky
navykové latky

nizkoprahové denni centrum
obvodni oddéleni policie

obecné prospésna spolecnost
Osoby se zdravotnim postiZzenim
Operacni program zaméstnanost

ORP
0.S.
OSPOD
p.b.

PD

PR

PT
RIAPS

RISM
RS
RZS
SAS
SDH
SLDB
SO
SO
SOH
SONS

s.r.o.
Stc
SV.
SWOT

3KS
T
uP
Z0
Z.S.

ZS
z.0.

obec s rozsifenou plisobnosti
obcanské sdruzeni

organ socialné-pravni ochrany déti
pobocny spolek

projektova dokumentace

public relations
psychoterapeuticky

Regionalni institut ambulantnich
psychosocialnich sluzeb Trutnov

odbor rozvoje, investic a spravy majetku
roztrousena skleréza

rychla zachranna sluzba

socialné aktivizacni sluzba

sdruzeni dobrovolnych hasi¢d

Séitani lidu, dom@ a bytd

strategicka oblast

spravni oblast

Stfedisko osobni hygieny

Sjednocena organizace nevidomych a
slabozrakych CR

spolecnost s rucenim omezenym
strategicky cil
svaty

analyza je metoda, pomoci niz je mozné
identifikovat silné a slabé stranky,
prileZitosti a hrozby.

odbor skolstvi, kultury a socialnich véci
télovychovna jednota

Urad prace

zakladni organizace

zapsany spolek

zakladni skola

zapsany Ustav
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14 Priloha

Sluzby souvisejici se socialni oblasti

Mate¥ské centrum Zirafa, z.s.

Matefské centrum Zirafa slouzi matkam a détem predskolniho véku. Détem poskytuje kontakt s vrstevniky a aktivni
traveni volného ¢asu. Maminky pomoci matefského centra nabizeji détem maximalni skalu podnétd, které nepfiznivé
ovliviluji a utvareji jejich osobnost. Déti si prirozenou cestou formou zvykaji na nové prostredi, nové déti, uci se
automaticky délit s ostatnimi a predavaji si své znalosti a zvyky.

Centrum se snai zajistovat pestry program jak pro déti, tak pro maminky — tatinky nevyjimaje. Ukolem matefského
centra je maximalné podporovat maminky na mateiské dovolené v aktivni praci s détmi. BEhem navstévy centra
jsou maminky v neustalé interakci se svymi détmi za pomoci programl pofadanych kazdy vsedni den. Vedeni rodicd
k aktivnimu traveni ¢asu a motivace déti pfi vychové k aktivnimu zplsobu Zivota je do budoucna neocenitelnou
prevenci patologickych jevid ve spolecnosti.

Navstévnici matefského centra maji moznost Ucastnit se vzdélavacich akci s rozmanitou nabidkou témat. Dvodem
prvni navstévy centra je predevsim moznost kontaktu déti s vrstevniky podobného véku. Pozdé&ji maji maminky
potfebu zaméfit se vice na sebe a diky nabidce kurzd a pfednasek mohou rozvijet své schopnosti, védomosti a
rozhled. Cilem je i ziskani lepsi moznosti uplatnéni na trhu prace pfi hledani zaméstnani po navratu z matefské a
rodiCovské dovolené.

Web: https://www.mc-zirafa.cz/

Kralovédvorska Arnika

Cilem organizace je formou dobrovolnické cinnosti zpfijemnit vyuziti volného casu osobam v socidlnich a
zdravotnickych zafizenich a v domacnostech.

Organizace sdruzuje dobrovolniky, ktefi ve svém volném Case, bez naroku na odménu, poskytuji sluzby obCan@im
néjakym zplsobem handicapovanym, kterym byva zpravidla poskytovana dostatecna zdravotni péce a nékteré
socialni sluzby, ale jinak Ziji ¢asto izolované a pod velkym psychickym tlakem. Diky cinnosti dobrovolnikd mohou
travit Cast svého Casu v prijemné spolecnosti, dostanou se ven mezi lidi a neztraceji tak kontakt s realnym zivotem.
Tato péce vyznamnym zplsobem pomaha zlepSovat jejich psychicky, a nakonec i zdravotni stav.

Kralovédvorska Arnika nenahrazuje praci zdravotnikl (dobrovolnici nejsou oSetfovatelé), ale prostfednictvim
dobrovolnikd navstévuje klienty, povida si s nimi, predcita jim, pomaha s vyfizovanim korespondence; asistuje pfi
zajmovych a rehabilitacnich Cinnostech; doprovazi klienty pfi vychazkach do mésta, navstévach divadelnich
predstavenich, koncertech a jinych kulturnich a spoleCenskych akci a zaroveri sama pripravuje vlastni kulturni a
zabavné programy pro obyvatele socidlnich a zdravotnickych zafizeni.

Web: http://www.kralovedvorskaarnika.cz/

Spolecnost pro podporu lidi s mentalnim postizenim v CR, poboény spolek Dviir Kralové nad Labem,
z.s.

Je dobrovolnicka organizace pro lidi s mentalnim postizenim a jejich blizké, kterd haji prava lidi s mentalnim
postizenim a jejich blizkych.

Vytvafi pro lidi s mentalnim postizenim a jejich blizké prostor pro vzajemné setkavani, sdileni zkuSenosti a feSeni
problémd. U¢i lidi s mentalnim postiZzenim nové dovednosti.

Seznamuji ostatni lidi, jak Zzit, pracovat, ucit se a bavit se s lidmi s mentalnim postizenim.

Web: http://www.spmp.cz/tema/tema.phtml?id=7066
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Svaz diabetik CR, poboény spolek Dviir Kralové nad Labem

Svaz diabetik( se zaméfuje na osoby nemocné diabetem, kterym poskytuje sluzby, jako jsou rehabilitace, plavani,
zdravotné vychovna ¢innost, edukace a rekondice diabetikl. Zaméfuje se predevsim na potieby diabetikll v ramci
pohybovych aktivit, zdravotné vychovnych akci a na prevenci. Spolupracuje s diabetology, provadi kontroly a méreni
cukru v krvi pomoci glukometru. Clenové se pravideln& schézi posledni ¢tvrtek v mésici v salonku Hankova domu v
1. patie od 16:00 do 18:00 hod.

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v CR, z. s., ZO Dviir Kralové nad Labem

Cilem svazu je vyrovnat se se zdravotnim postizenim a naucit se s nim plnohodnotné zit. U seniord pak, aby
nezlstavali sami a zaclenili se do déni kolem nich.

Svaz porada rlizné akce (napf. ozdravné pobyty, plavani, cvieni v bazénu, cviceni a spoleCenské akce — navstévy
divadla, posezeni, tanec). Ve spolupraci se statnimi organy, organy regionalnimi a obecni spravy a samospravy,
humanitarnich organizaci a cirkvi, odbornych pracovist' Iékarli, pedagogl a psychologd a dalSimi institucemi,
zabezpecuje rovnocenné Zzivotni podminky zdravotné postizenym a seniorlim.

Clenové se pravidelné se schézi kazdé Gtery v Cukrarné Dostavenicko od 9:00 do 10:00 hod.

Klub diichodcti v Sadové, z.s.

Cinnost klubu déchodcll v Sadové je zaméFena na pravidelné setkavani seniorl, spojené s organizovanim vyletd,
navétév kulturnich akei, hradd a zamk@. Clenové klubu se setkavaji pravidelné kazdé tery v ul. Sadové od 13:00-
15:00 hod. a ve Ctvrtek od 14:00-16:00 hod. v ul. El. Krasnohorské €. p. 2962 ve spoleCenské mistnosti v domé
s pecovatelskou sluzbou. Pro nékteré z nich je toto setkani jedinou spolecenskou udalosti a prilezitosti, kdy se
mohou setkat se svymi vrstevniky, popovidat si, zavzpominat, zahrat spolecenské hry, informovat se.

Cilem klubu je aktivizovat seniory, aby smysluplné travili sv(ij volny ¢as a necitili se osaméli.

Klub déchodcii Zireg, z.s.

Clenové klubu se setkavaiji pravidelné kazdy ¢tvrtek od 13:00-15:00 hod. Klub déichodcd porada pro
své Cleny zajezdy na zajimava mista nasi republiky, zprostfedkovava prezentacni akce se zdravotni
tematikou, spolupracuje s Domovem sv. Josefa v Zirti a Ceskym svazem chovatel& ZO Zireg.

Cilem cinnosti je sdruzovat obCany obce v seniorském veku za Ucelem smysluplného traveni volného
Casu.

Zajisténi zdravotni péce v domacnosti

Ve Dvore Kralové nad Labem a v obcich jeho spravnim obvodu, maji lidé moznost také vyuzit zdravotni
oSetfovatelskou péci, kterou zajistuje Agentura domaci oSetfovatelské péce, Domaci péce ,Alice”, Domaci hospic
DUHA, o. p. s.

Agentura domaci osetfovatelské péce

Cilova skupina: nemocni a postizeni vSech vékovych skupin
Uzemni plisobnost: Dviir Kralové nad Labem a spravni obvod — v doméacnostech klient
Specifikace jednotlivych nabizenych sluzeb:

« odbéry biologického materialu;

« aplikace a uceni aplikace inzulinu;

e aplikace i. d., s. c., i. m.;

« aplikace opiatl dle potfeby;

« aplikace klyzmatu, vyplachu, cévkovani, lavazi;

* prevazy chirurgické i bércovych vied(;

« provedeni komplexni hygienické péce s prevenci dekubit(;
« rehabilitacni péce — nacvik sebepéce a sebeobsluhy;

« oSetreni kolostomii;
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« kontrola zdravotniho stavu klienta;
« Ize aplikovat ordinovanou parentalni terapii pro hydrataci, energetiku a Ié¢bu bolesti.

Tyto vykony jsou hrazeny pojistovnami.

Agentury domaci péce vznikaji jako nedilnd soucast primarni péce dopliujici ambulantni lékafskou péci o
oSetrovatelskou péci. Domaci péce se orientuje na podporu a udrZeni zdravi, prevenci a zajiStovani bio — psycho —
socidlnich potfeb. Hlavni myslenkou domaci péce je udrzet klienta co nejdéle v jeho prostfedi a v co mozna
nejoptimalnéjsim psychickém stavu. Naucit jej sebepéci, sebeobsluze po prodélané nemoci, napfiklad po centralni
mozkové pfihodé, a tim jej s jeho viili a spolupraci navratit do béZného Zivota. Pfi domaci péci je dllezita klientova
spoluprace, ale i podpora jeho rodiny. Domaci péCe navazuje na klientovu hospitalizaci podle potieby a eventualné
na indikaci osSetfujiciho lékare.

E-mail: zuza.kost@centrum.cz

Domaci péce ,Alice"

Na zakladé indikace Iékart provadi Domaci péce ,Alice" osetfeni a péCi o nemocné a rekonvalescenty v domacim
prostiedi. Kazdy obCan mize v pfipadé, kdy se napf. do rodiny vraci pacient po tézké operaci, pozadat obvodniho
Iékare o indikaci domaci péce pro tohoto Clena rodiny. Tato sluzba je poskytovana ve spolupraci s rodinou denng,
vCetné svatkd, sobot a nedéli. Domaci péce umoziuje doléceni pacientl mimo nemocnici, v rodinném prostredi,
které ma prokazatelné lepsi vliv na proces uzdravovani, zvlasté pro starsi rekonvalescenty. Rodina tak mlize tuto
nemalou zatéz zvladat i pfi minimalni absenci ve svém zaméstnani.

Jedna se hlavné o:

» podavani 1ékd v injekéni formé véetné insulinu;

« zacvic¢ovani aplikace insulinu;

* pomoc a osetrovani dlouhodobé nemocnych;

« odbéry materidlu k biochemickému vysSetteni (moc, krev);

e kontroly krevniho tlaku;

e péce o kolostomie;

e pomoc rodiné pii oSetfovani kratkodobé i dlouhodobé nemocnych bez omezeni véku;
e prevence, pripadné lécba prolezenin;

e oSetfeni bércovych viedd;

e prevazy;

« dalsi sluzby dle pozadavku osetfujiciho Iékare.

VSechny tyto sluzby jsou na odborné Urovni, poskytuji je profesionalni zdravotnice a jsou indikované
oSetfujicim Iékafem, hradi je pojiStovny, u nichz jsou pojisténci prihlaseni.

Plsobnost domaci oSetfovatelské péce ,Alice" je v celém okrese Trutnov.

Web: http://www.cck-trutnov.cz/index.php/sluzby/domaci-pece

Domaci hospic DUHA, o. p. s. - Domaci hospicova péce

Domaci hospicova péce vsestranné podporuje rodiny, které na sebe prevezmou péci o umirajiciho nemocného

v domacim prostredi. TéZce nemocny ¢len rodiny mlize prozit konec Zivota doma, mezi svymi blizkymi.

V doméacim prostfedi pomaha kvalifikované zvladnout bolest a dalsi prlvodni jevy terminaini faze nadorového
onemocnéni. Spolupracuje s oSetfujicimi 1ékafi, specialisty na lé¢bu bolesti a onkologickymi pracovisti. Zajisti
duchovni a socidlni péci. Vzhledem k tomu, Ze zatim nema smlouvu s zadnou ze zdravotnich pojistoven, poskytuje
pédi za Castecnou Uhradu.

Web: http://www.hospic-horice.cz/
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