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Vazeni pratelé,

do rukou se Vam dostava v poradi jiz tfeti stfednédoby
plan rozvoje socidlnich sluzeb, ktery je strategickym
dokumentem Pardubického kraje pro oblast socialnich sluzeb.

Od roku 2008 urcuje stfednédoby plan rozsah socialnich
sluzeb v Pardubickém Kraji, priority a sméry jejich rozvoje.

Mezi vyznamné zmeény, které za uplynulé obdobi nastaly, patfi tzv. socialni reforma, ktera
mimo jiné znamenala oddéleni sociélni prace na obcich a vyplaty nepojistnych davek socialniho
zabezpedeni, které nové spadaji do kompetence Uradu prace CR. Posledni zménou byl prechod
financovani socialnich sluzeb z drovné Ministerstva prace a socialnich véci na kraje v roce 2015.
S pfechodem financovani souvisela cela fada opatfeni, ktera musely kraje pfijmout, aby zajistily
kontinuélni fungovani sluzeb. Véfim, Ze Pardubicky kraj tuto zménu zvladnul a realizovana
opatfeni jsou ku prospéchu ob&anl Pardubického kraje i poskytovatell sluzeb.

Soucasna realita, oCekdvané zmény legislativy a v neposledni fadé trendy v poskytovani
socialnich sluzeb ukazuji, Ze mnoh& opatfeni bude nutné v dalSim obdobi jeSté uskutecnit.
Stfednédoby plan na obdobi 2016 - 2018 vymezuje zékladni ramec téchto opatfeni, definuje
zakladni sméry rozvoje Pardubického kraje v socialni oblasti a vytvafi prostor pro rozvoj
socialnich sluzeb.

Lze konstatovat, Ze potfebnost socidlnich sluzeb se zvySuje a umérné tomu se rozSifuje
nabidka socialnich sluzeb, zejména s ohledem na starnuti populace, potfebu podpory rodin
s détmi ohrozenych jak ekonomickou, tak i socialni situaci, ¢i s ohledem na nové trendy
v poskytovani péce a podpory osobam se zdravotnim postizenim. ZvySuje se kvalita a efektivnost
socialnich sluzeb diky profesionalité jejich poskytovatel(. Na druhé strané tento rozvoj klade vétsi
ddraz na financni zdroje, kde €asto chybi dostate¢né zabezpeceni a jistota poskytovatell pfi
ziskavani téchto zdroju.

Pardubicky kraj dlouhodobé ze svého rozpoctu podporuje socialni sluzby, a to jak podporou
neziskového sektoru, tak podporou socialnich sluzeb poskytovanych prispévkovymi organizacemi
kraje. Neméné dulezité je zapojeni obci do financovani socialnich sluzeb a do procesu jejich
planovani. Obec je pro kraj dllezitym partnerem pro zjiStovani potfeb a zajiStovani dostupnosti
téchto sluzeb, a to v€etné finanéni podpory. Velmi dobra vzajemna spoluprace s jednotlivymi
organizacemi, které poskytuji socialni sluzby, je nezbytnou podminkou pro koordinaci vSech
procesu v této oblasti.

Jsem presvédCen, Ze za uplynulé obdobi se nam podafilo nastavit kvalitni vzajemnou
spolupraci mezi v8emi dotéenymi tak, abychom sméfovali ke stejnému cili, kterym je zajisténi
podpory vSem potfebnym ob&anum kraje. Jedna se o dlouhodoby proces, v kterém budeme klast
ddraz na vysSSi efektivitu vynakladanych vefejnych prostfedkd pfi maximalnim zajiSténi
dostupnosti a kvality sluZzeb, aby podpora v socialni oblasti byla smérovana skuteéné potfebnym
ob&andm naSeho kraje.

Tento stfednédoby plan je dalSim stupném pro zkvalitnéni socialnich sluzeb s nastinénim
zakladnich vizi do dalSich rokd. Jedna se o Zivy material, ktery bude aktualizovan v souvislosti
s aktualnimi potfebami v oblasti sociélnich sluZzeb reagujici na demograficky vyvoj, pfipadné na
nové potfeby ve spole¢nosti.

Ukolem Pardubického kraje je zejména zajistit stabilni, mistné a &asové dostupnou sit
socialnich sluZzeb pro své obCany. Dékuji vSem, ktefi se na plnéni tohoto Ukolu jakkoli podili.

Ing. Pavel Sotola
¢len Rady Pardubického kraje
odpovédny za socialni péci a neziskovy sektor



|. Struktura st fednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
Pardubického kraje

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Pardubického kraje na obdobi 2016 — 2018
(déle jen stfednédoby plan) je strukturovan tak, Ze obsahuje popis stavajici situace (sit
sluzeb, potfeby, demografické tdaje), ekonomickou analyzu (nakladovost sluzeb), porovnéni
zjisténych potfeb, trendd a nakladovosti s dostupnymi zdroji, strategii v oblastech péce dle
jednotlivych cilovych skupin péce, cile a opatfeni pro jednotlivé oblasti péce, strategii
financovani, pravidla pro tvorbu sité socialnich sluzeb, v€etné pravidel zafazeni sluzeb do
sité, samotnou sit socialnich sluzeb a zplsob hodnoceni stfednédobého planu.

Plan je ¢lenén do jednotlivych kapitol, které se na sebe navazuji. Treti kapitola popisuje
proces planovani sluzeb v Pardubickém kraji, étvrta kapitola vymezuje demografické dzemi a
popisuje sit sluzeb, pata kapitola pak pfiblizuje principy, ze kterych plan vychazi, v Sesté
kapitole jsou uvedeny jednotlivé strategie dle cilovych skupin. V sedmé kapitole je uvedena
strategie financovani socialnich sluzeb, naplfiovani a vyhodnocovani stfednédobého planu.

Jéel stfedné&dobého planu

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb je strategicky dokument kraje schvaleny na
dobu 3 let. V souladu s § 3 zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach (dale ZSS) je
vysledkem aktivniho zjiStovani potfeb osob na Uzemi kraje a hledani zpusobu jejich
uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdroju. Jeho obsahem je souhrn a vysledky
podkladovych analyz a dat, dale popis zplsobu zpracovani planu véetné vymezeni
spoluprace s obcemi, s poskytovateli socialnich sluzeb a osobami, kterym jsou socialni
sluzby poskytovany. Stfednédoby plan rovnéz obsahuje popis a analyzu dostupnych zdroja a
potfeb osob, kterym jsou socialni sluzby uréeny vcetné ekonomického vyhodnoceni,
strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb. Soucasti stfednédobého planu je pak také
sit’ socialnich sluzeb, coz je souhrn sociélnich sluzeb, které v dostate¢né kapacité, nalezité
kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji fesit nepfiznivou sociélni situaci osob
na Uzemi kraje. Sluzby jsou poskytovany v souladu se zjisténymi potfebami osob na tzemi
kraje s dostupnymi finanénimi a jinymi zdroji.' Zpracovani sttednédobého planu uklada kraji
ZSSv § 95.

Stfednédoby plan je zékladni krajskou strategii v oblasti socialnich sluzeb definujici
Zadouci smér rozvoje socialnich sluzeb na Uzemi Pardubického kraje. Je urlujici pro tvorbu
sité sociélnich sluzeb a jeji financovani. Stfednédoby plan je povinnou pfilohou Zadosti o
Ucelovou dotaci na financovani socialnich sluzeb dle § 101a ZSS.

Klicovou ulohu pfi tvorbé a napliiovani planu, zejména v oblasti mapovani potieb
obcanl, sehravaji obce. BliZzSi vymezeni spoluprace je uvedeno v kapitole naplhovani
stfednédobého planu.

Stfednédoby plan je klicovym dokumentem pro poskytovatele sociélnich sluzeb, pro
zastupce samosprav, protoZze podavé informace o Zadouci siti sociélnich sluzeb a novych

1 7akon 108/2006 Sb.



trendech. Poskytovatelé tak mohou smérovat rozvoj svych sluzeb do podporovanych oblasti.
Dale jsou ve stfednédobém planu vymezeny podminky pro poskytovani sociélnich sluzeb na
Gzemi kraje. UZivateldm socialnich sluzeb, jejich blizkym i Siroké vefejnosti podava
stfednédoby plan informaci o tom, jaké socialni sluzby mohou vyuZit, jak je zajisténa jejich
dostupnost a jak lze ziskat informace o0 moZnostech pomoci a podpory osobam v obtizné
Zivotni situaci.



II. Planovani socialnich sluzeb v Pardubickém kraji

Stfednédoby plan na obdobi 2016 — 2018 je v pofadi tfetim strategickym planem rozvoje
sociélnich sluzeb v Pardubickém kraji. Prvni stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb
2008 — 2010 byl Zastupitelstvem Pardubického kraje schvalen usnesenim Z/285/07 ze dne
1. 11. 2007. Druhy stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb na obdobi 2012 — 2015 byl
schvélen usnesenim Z/358/11 ze dne 15. 12. 2011. Od roku 2013 je soucasti stfednédobého
planu akéni plan, ktery definuje potfebnou sit’ socialnich sluzeb na kalendarni rok.

Proces tvorby st fednédobého planu na obdobi 2016 — 2018

Stfednédoby plan na obdobi 2016 — 2018 navazuje na stfednédoby plan 2012 — 2015.
Pardubicky kraj pfi zpracovani dokumentu vychazi ze strategickych materiald na trovni CR,
strategickych dokumentl kraje, popisu stavajici sité sluzeb, mapovani potfeb poskytovani
socialnich sluzeb, analyzy nakladovosti socialnich sluzeb a analyzy dostupnych zdroju
financovani.

Dale vychazi z informaci o kvalité sociélnich sluZeb, informaci od poskytovatell sluzeb a
zastupcu obci. Zakladni parametry planu vznikaly v ramci ¢innosti odboru socialnich véci
Krajského Ufadu Pardubického kraje a pracovni skupiny pro planovani v obcich.

Harmonogram zpracovani st fednédobého planu

Stfednédoby plan na obdobi 2016 — 2018 byl tvofen od poloviny roku 2014. V ramci
projektu Podpora dostupnosti socialnich sluzeb a socialni prace v Pardubickém kraji, mezi
jehoz aktivity dale patfily prizkum potfeb osob s duSevnim onemocnénim, nastaveni fidicich
procest a hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb pFispévkovymi organizacemi
Pardubického kraje, podpora sociélni prace na obcich a podpora socialniho podnikéni, byly
vytvofeny tzv. regiondlni karty socialnich sluzeb, charakteristiky socialnich sluzeb a vize
Pardubického kraje pro oblasti péfe o jednotlivé cilové skupiny. Tyto dokumenty tvofi
zakladni vychodisko strategie stfednédobého planu.

Na konci roku 2014 a v prvni poloviné roku 2015 byly kompletovany podkladové analyzy
a probihala setkani se zastupci obci a s poskytovateli socialnich sluzeb. Obce s rozSifenou
pusobnosti a s povéfenym obecnim Gfadem byly osloveny, aby definovaly potfebnou
kapacitu sité socialnich sluzeb pro své Gzemi a popsaly potfeby poskytovani socialnich
sluzeb (nové vzniklé, dlouhodobé nefeSené, potieby, na které stavajici sit nereaguje atd.) a
ostatni jevy. Zastupcum zminénych obci a poskytovatelim socialnich sluzeb byly zaslany
k pfipominkovani vize a obecné strategie poskytovani socialnich sluzeb. Poskytovatelé méli
dale mozZnost vyjadfit se k potfebnym kapacitam jimi poskytovanych sluzeb, k aktualnim
trendim a potfebam a rovnéz k zamérim realizace projektt podporovanych z fond EU.

Pardubicky kraj v ramci pracovni skupiny odboru sociélnich véci provedl hodnoceni

ziskanych adaja a jejich porovnani s analyzou nakladovosti sluzeb a dostupnosti finan¢nich
zdroju. Na zakladé ziskanych vystupl byly formulovany vize a cile stfednédobého planu a



byla definovana sit socialnich sluzeb. V €ervnu 2015 byl stfednédoby plan predloZzen
k projednéani Radé a Zastupitelstvu Pardubického kraje.

Pracovni skupina pro planovani v obcich

KliCovou ulohu pfi tvorbé a naplhovani planu, zejména v oblasti mapovani potieb
ob¢anu, sehravaji obce. Paragraf 94 pismeno f) ZSS obcim ukladé spolupracovat s krajem
pfi ur€ovani sité socialnich sluzeb na Gzemi kraje, za timto Ucelem obec sdéluje kraji
informace o kapacité socialnich sluzeb, které jsou potiebné pro zajisténi potfeb osob na
Uzemi obce a spoluvytvari podminky pro zajisténi potieb téchto osob. Pro planovani sluzeb
na arovni kraje je vytvofena pracovni skupina, jejimiz ¢leny jsou zastupci kraje, krajského
Ufadu a zéstupci obci s rozSifenou pusobnosti (ORP) a obci s povéfenym obecnim Ufadem
(OPOU).

Na ORP a OPOU je v souladu s § 93a ZSS a § 7, 63 a 65 zakona ¢. 111/2006 Sbh. o
pomoci v hmotné nouzi vykonavana socialni prace. Socialni pracovnici maji znalost mistnich
podminek, potfeb ob&anl i mozZnosti jejich uspokojovani, jsou v pfimém kontaktu jak s
osobami vyZadujicimi pomoc, tak i s poskytovateli této pomoci. V ramci vykonu socialni
prace zajistuji koordinaci poskytovani socialnich sluzeb a realizaci ¢innosti socialni prace
vedouci k feSeni nepfiznivé sociélni situace a k socialnimu zaclefiovani osob. Na zékladé
informaci socialnich pracovnikl obci je definovana potfebna sit' socialnich sluzeb a zdroje
jejiho financovani.

Na KrU Pardubického kraje je personalné zajisténa pozice metodika socialni prace, ktery
metodicky vede sociélni pracovniky obci, pomahé jim p/i nastavovani pravidel a metodik pfi
vykonu jejich prace a vede socialni pracovniky obce k jednotnym postupdm p/Ai vykonu
socialni prace. Metodik socialni prace Uzce spolupracuje s pracovniky, ktefi se podili na
tvorbé stfednédobého planu a rovnéz s pracovniky registru socialnich sluzeb.

Benchmarkingové porovnavani socialnich sluzeb

Pro sledovani vykonnosti socialnich sluzeb a analyzu jejich nakladovosti vyuZiva
Pardubicky kraj benchmarkingovou databazi socialnich sluzeb. Zjisténé Udaje jsou jednim
z podkladd pro tvorbu sité socialnich sluzeb a kritérii financovani. V obdobi od 23. 3.
do 20. 4. 2015 byl proveden sbér dat do benchmarkingové databaze za rok 2014 za vSechny
socialni sluzby. Poskytovatelé zapojeni do benchmarkingu ziskavaji nastroj pro porovnavani
vlastnich sluzeb se sluzbami ostatnich poskytovatell pasobicich na Gzemi kraje.

Do benchmarkingové databaze maji pfistup rovnéz pracovnici méstskych dfadu, kterym
tento nastroj umozni sledovat a analyzovat data o socialnich sluzbach pusobicich na jejich
Gzemi.



[1l. Popis Uzemi a sit & socialnich sluzeb

Zakladni charakteristika uzemi

Pardubicky kraj se nachazi ve vychodni ¢asti Cech. Polohu kraje dale uréuji sousedici
kraje — StfedoCesky, Kralovéhradecky, Olomoucky, Jihomoravsky a Vysocina. Spolu s
krajem Krélovéhradeckym a Libereckym tvofi oblast soudrznosti Severovychod
(tzv. NUTS 2). Cast severovychodni hranice kraje je zaroven i statni esko-polskou hranici,
odtud je kraj ohrani€en jizni ¢asti Orlickych hor a nejzapadnéjSimi svahy Hrubého Jeseniku.
Jih a jihovychod je lemovén vrchovinnymi oblastmi Zdarskych vrchd a Zeleznych hor, stied a
zapad kraje je tvofen Grodnou Polabskou nizinou. Orlické hory, Zdarské vrchy a Zelezné
hory pfitom patfi k chranénym krajinnym oblastem kraje. Svou rozlohou 4 519 km? (5,7 %
rozlohy CR) je Pardubicky kraj patym nejmensim krajem CR.

Pardubicky kraj slozeny ze &tyF okresti — Chrudim, Pardubice, Svitavy a Usti nad Orlici —
mél k 1. 4. 2015 celkem 451 obci (6. nejvy33i po&et obci mezi 14 kraji CR). K 31. 12. 2014 v
kraji Zilo 516 372 obyvatel, coz predstavuje 4,9 % celkového poétu obyvatel CR.

Nejlidnat&jsim okresem Pardubického kraje je okres Pardubice, nasleduji okresy Usti nad
Orlici, Svitavy a Chrudim. Krajskou metropoli Pardubice obyva 17,3 % obyvatel kraje.?

~orv

Obrazek €. 1 Mapa Pardubické kraje rozdéleného podle spravnich obvodu obci s rozSifenou
pusobnosti®
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3 Cesky statisticky ufad Pardubického kraje
http://www.czso.cz/xe/redakce.nsf/i/mapy_spravnich_obvodu_orp_a_pou_pardubickeho_kraje [2011-06-07].



V roce 2013 se podil nejmlad3i vékové kategorie (déti do 15 let) v Pardubickém Kkraji
zvysil. Oproti pfedchozimu roku pocet déti stoupl o 320 na 77 936 osob. Dlouhodobé
pokracuije i rust poctu osob v nejstarSich vékovych kategoriich, s vyjimkou osob ve véku 95 a
vice let. V roce 2013 Zilo v kraji 90 463 obyvatel ve véku 65 a vice let, coZ je 0 2 712 osob
vice neZz vroce minulém. Narlst podilu seniorl v populaci kraje souvisi s tim, Ze roste
nadéje doziti (lidé dozivaji vyssiho véku). V dlouhodobém pohledu byl podil détské slozky na

Nt

populaci kraje vySSi nez podil slozky seniorské.

Tabulka &. 1 Poget obyvatel v Pardubickém kraji k 31. 12. 2013*

Pocet obyvatel k 31.12.  \YAtelgglelelel[NelelsIE\Y] v tom ve v éku
0 az 14 let | 15 az 64 let | 65 a vice let

Pardubicky kraj 515985 254797 261 188 77936 347 586 90 463

SO | Ceska

orp | Trabova 18382 9005 9377 2717 12 302 3363
Hlinsko 21172 10490 10 682 3099 14 158 3915
Holice 17389 8632 8 757 2 859 11 659 2871
Chrudim 82871 40991 41 880 12 414 56 001 14 456
Kraliky 8860 4380 4 480 1311 5976 1573
Lanskroun 23148 11377 11771 3717 15 703 3728
Litomys| 26729 13170 13 559 4134 18 088 4507
LRl 26560, 13221 13 339 3826 18 118 4616
Trebova
Pardubice 126 476 62 106 64 370 18 622 84 693 23161
Policka 19641 9746 9895 3003 13 220 3418
Preloud 24704 12 365 12 339 3499 16 847 4358
Svitavy 31692 15527 16 165 4937 21 350 5 405
gflti'c?ad 26538 13095 13443 4067 17721 4750
?\/Aﬁgke 32624 16 158 16 466 5186 21 799 5639
Zamberk 20199 14534 14 665 4545 19 951 4703

Vzhledem ke starnuti populace se prumérny vék obyvatel kraje stejné jako v celé
republice zvySuje. V roce 2013 byl v kraji primérny vék obyvatel 41,5 roku. Ve srovnani s

sy

Z demografické projekce, kterou statisticky Ufad zvefejnil na po¢atku roku 2014, vyplyva,
Ze pocCet obyvatel Pardubického kraje bude, stejné jako ve vétSiné ostatnich kraja, v
budoucnu postupné klesat. Na populaénim Gbytku se budou podilet zejména nizsi podlty
narozenych déti ve srovnani s pocétem zemrelych. Tento populacni Ubytek by mohl byt
¢aste¢né zmirfiovan kladnym saldem stéhovanim, které bylo v rdmci projekce uvazovéano.
Prognézovani migrace je vSak velmi slozity problém, jelikoZ jeji budouci vyvoj se da obtizné
odhadovat. Je ovlivnéna celou fadou faktord, zejména pak ekonomickou situaci a s ni
spojenym rozvojem Uzemi. Podle vysledkl projekce Ize oCekavat, Ze v horizontu deseti let
klesne pocet obyvatel kraje o vice nez 3 tisice osob a za dvacet let by mohlo v kraji Zit az o

10 tisic osob méné nez dnes.

Ani Pardubicky kraj se nevyhne starnuti populace. Procentni zastoupeni osob
pétaSedesétiletych a starSich na obyvatelstvu kraje by se mélo do poloviny tohoto stoleti
zvySit témér dvojnasobné, ze 17 na 31 %. Na sto déti do 14 let by tak mélo v roce 2050 v

“¢su
>Csu



kraji pfipadat jiz téméF 240 seniorl, pfiéemz v soucéasnosti je to polovina. Projekce
predpoklada rostouci nadéji doZiti pfi narozeni — v kraji u muzd o 8 let na 83 rokl, u Zzeno 7
let na témeér 88 rokd.

Tabulka &. 2 Projekce obyvatelstva v Pardubickém kraji do roku 2050°

ek |rok 2014 | PredpoKlad ek |rok 2014 | PredRoKlad
MuZi celkem | 254 960 | 242 496 zeny 261163 | 245953
celkem
0-4 14018 | 10704 0-4 13450 | 10087
59 13944 | 11250 59 13093 | 10600
10-14 12248 | 11241 10-14 11364 | 10591
15-19 12926 | 11008 15-19 12123 | 10390
20-24 16926 | 11524 20-24 15849 | 10954
25-29 17861 | 12712 25-29 16657 | 11974
30-34 19221 | 13819 30-34 17504 | 12896
35-39 23310 | 15002 35-39 21623 | 14033
40-44 19598 | 15347 40-44 18491 | 14518
45-49 16751 | 13896 45-49 16325 | 13132
50-54 15621 | 13841 50-54 15486 | 13312
55-59 17408 | 15883 55-59 17874 | 15484
60-64 17419 | 16024 60-64 18622 | 16216
65-69 14789 | 16034 65-69 17032 | 16361
70-74 9568 17 714 70-74 12271 | 19161
75-79 6 134 14 546 75-79 9414 16 667
80-84 4543 9 882 80-84 7993 12 244
85-89 2108 6 795 85-89 4370 9226
90+ 567 5274 90+ 1622 8107
0-14 40210 | 33195 0-14 37907 | 31278
15-64 177 041 | 139 056 15-64 170554 | 132 909
65+ 37709 | 70245 65+ 52702 | 81766

Graf €. 1 Projekce poctu obyvatel v Pardubickém kraji do roku 2050
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Graf &. 2 Projekce obyvatelstva Pardubického kraje do roku 2050

Potet obyvatel Pardubického kraje podle projekce do roku 2050
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Z projekce poctu obyvatel, ktefi budou potfebovat pomoc pfi péci o vlastni osobu, je
ziejmé, Ze jejich poCet bude v nasledujicich letech narlstat. Z toho vyplyva predpoklad
zvySené potreby zajiSténi péce.

Tabulka ¢. 3 - Projekce poétu osob, které potfebuji pomoc pfi sebeobsluze (cela CR)’

ROK celkem | minimalni lehka stredni tézka
2008 157 437 59 996 46 535 | 39428 11 478
2010 164 447 62 767 49 023 40 956 11 701
2015 199 883 74 538 59347 | 49264 16 734
2020 | 240080 88 098 70385 | 60 139 21 459
2025 282 633 102 808 81285 | 71979 26 560

Graf &. 3 Projekte poétu osob, které potfebuji pomoc pfi sebeobsluze (cela CR)
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" PRUSA, Ladislav a kol. Poskytovani socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Praha:
VUPSV, 2010, s. 47.
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Popis sit é socialnich sluzeb

Sit’ socialnich sluzeb Pardubického kraje Ize povazovat za zna¢né rozvinutou a stabilni.
Sluzby jsou rozmistény rovnomeérné na Uzemi vSech &tyf okresl, pficemz nejvysSi pocet
sluzeb se nachazi v okrese Pardubice. Za relativné méné pokryta Uzemi lze povaZovat
Moravskotiebovsko a Jevicsko, Zamberecko a Kralicko. Sluzby jsou koncentrovany zejména
do vétSich obci, zpravidla ORP, a zajiStuji poskytovani sluzeb pro spadové Gzemi.

V menSich obcich plsobi nejvice terénni sluzby, pficemz nejrozSifenéjSi je pecovatelska
sluzba.

K 22. 5. 2015 bylo v Pardubickém kraji 281 sluzeb s adresou zafizeni sluzeb na Gzemi
kraje. Celkem 484 sluzeb uvadi pasobnost v Pardubickém kraji. Velka ¢ast téchto sluzeb
sidli mimo uzemi kraje a nabizi své sluzby i obyvatelim Pardubického kraje.

Ve schvaleném ak&nim planu rozvoje socialnich sluzeb na rok 2015 je podporovana
kapacita 264 sluzeb v redlné varianté a 298 sluzeb v optimalni varianté, tj. pfi dostatku
finan¢nich prostfedku.

Socialni sluzby jsou poskytovany rlznymi pravnimi subjekty — nestatni neziskové
organizace (obCanskd sdruzeni/zapsané spolky, zapsané Ustavy, obecné prospésné
spolecnosti, evidované cirkevni pravnické osoby), obchodni spole¢nosti, fyzické osoby,
organizacni slozky statu, obce a kraje nebo jejich pfispévkové organizace a organizani
slozky.

VétSinu socialnich sluzeb poskytuji nestatni neziskové organizace. Obce, pfFispévkové
organizace obci a kraje jsou nejCastéji poskytovateli sluzeb socialni péce, zejména
pecovatelské sluzby, domovl pro osoby se zdravotnim postizenim, domovl pro seniory,
domovu se zvlastnim rezimem a chranéného bydleni.

Pocet uzivatell sluzeb se od roku 2010 postupné zvySuje. Mezi lety 2010 a 2015 doSlo
k narastu poctu uZivateld o vice nez 10000 na cca 51 000 uZivatelt sluzby. Sluzby
odborného sociélniho poradenstvi a sociélni prevence se na tomto poc¢tu podili shodné
40 %. To je dano zejména zplsobem poskytovani sluzby — vétsi fluktuace uzivatell, vysSi
¢etnost jednorazovych nebo kratkodobych kontraktu.

vvvvv

jednotlivych kapitol.
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Tabulka &. 3 Druhy socialnich sluzeb poskytované v Pardubickém kraji k 22. 5. 20158

socialni sluzba po ¢et
odborné socialni poradenstvi 21
sluzby socialni pé ¢e

osobni asistence 10
pecovatelska sluzba 56
tisnova pece 0
pruvodcovské a predcitatelské sluzby 1
podpora samostatného bydleni 4
odleh&ovaci sluzby 9
centra dennich sluzeb 3
denni stacionare 13
tydenni stacionare 2
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 8
domovy pro seniory 24
domovy se zvlastnim rezimem 12
chranéné bydleni 7
socialni sluzby poskytované v zafizenich Ustavni péce 5
sluzby socialni prevence

rané pece 2
telefonicka krizova pomoc 1
tlumocnické sluzby 1
azylové domy 9
domy na pul cesty 4
kontaktni centra 1
krizova pomoc 4
intervencni centra 1
nizkoprahova denni centra 4
nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez 10
nocleharny 3
sluzby nasledné péce 3
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 16
socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim 7
socialné terapeutické dilny 9
terapeutické komunity 0
terénni programy 12
socialni rehabilitace 19
po €et registrovanych socialnich sluzeb v Pardubickém k raji celkem 281

8 Registr poskytovatell socialnich sluzeb
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IV. Principy, ze kterych plan vychazi

Principy stfednédobého planu navazuji na stfednédoby plan na obdobi 2012 — 2012,
tvofi obecny ramec pro vytvareni strategie rozvoje socialnich sluzeb na uzemi Pardubického
kraje, jsou zohlednovany ve vSech Castech strategie a budou uplatiiovany pfi napliovani
stfednédobého planu.

Planovani socialnich sluzeb v partnerstvi

PFi revizi sité socidlnich sluzeb bude Pardubicky kraj spolupracovat se subjekty
pusobicimi vramci sité socialnich sluzeb (obce prostfednictvim pracovni skupiny
pro planovani v obcich, poskytovatelé sociélnich sluzeb).

Podpora komunitni pé ¢€e

Osoby v nepfiznivé Zivotni situaci by mély nejprve vyuzit vlastnich schopnosti, pfipadné
dostupnych vefejnych sluzeb k jejimu FfeSeni. Sociélni sluzby by mély poskytovat pomoc
az v okamziku, kdy osoba, ani jeji pfirozené prostfedi nedisponuji schopnostmi tuto situaci
resit.

Pfednostné bude podporovan Zivot v pfirozeném socidlnim prostfedi, zejména
prostfednictvim terénnich a ambulantnich sluzeb.

Pomoc dle skute €énych pot feb

Pomoc socialni sluzby by méla sméfovat k feSeni nepfiznivé Zivotni situace, nesmi
nahrazovat absenci jinych vefejnych sluzeb.

Rozsah a forma pomoci poskytované prostfednictvim sociélnich sluzeb by mély
zachovévat lidskou distojnost. Musi vychazet z individualnich potfeb uZivatel(, musi pusobit
na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti a neprohlubovat zavislost
na socialni sluzbg.®

Podpora kvality socialnich sluzeb

Kvalita je zakladnim predpokladem poskytovani efektivni pomoci a podpory osobam
v obtiZzné Zivotni situaci. Finanéni podpora sluzeb musi byt podminéna jejich kvalitou.
Efektivita poskytované pomoci a vyuzivani zdroj G

Je nutné sledovat efektivitu poskytované pomoci ve vztahu k vynaloZzenym finanénim
prostfedkim a prubézné vyhodnocovat, zda poskytnutd pomoc pfispiva k feSeni obtizné
Zivotni situace.

9§ 2, odst. 2 zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
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V. Strategie a cile dle cilovych skupin

A. Spole €éné cile

CiL A1

Zajistit dostupnost informaci o sociélni oblasti pr o Sirokou a odbornou ve Fejnost.

All

Prostfednictvim propagacnich aktivit (tiskové zpravy, informaéni letdky) podporovat obecnou
informovanost Siroké vefejnosti o nabidce pomoci pfi FeSeni obtizné Zivotni situace.

Al1.2

Zajistit provoz a prubéznou aktualizaci informaci o sociélnich sluzbach prostfednictvim
webovych strdnek Pardubického kraje (www.pardubickykraj.cz, www.socialnisluzbypk.cz,
www.sluzby-pardubickykraj.cz).

A1.3

Podporovat komunikaci a spolupraci mezi vSemi aktéry socialnich sluzeb prostfednictvim
realizace odbornych konferenci, kulatych stold, spole€nych setkani.

AlA4
Zajistit informovanost predstavitel samosprav a dalSich relevantnich partnerd o systému

socidlnich sluzeb a spolupraci pfi FeSeni nepfiznivé socialni situace obyvatel.
CiLA.2
ZvySovani kvality pé ¢e

A21
Podporovat vzdélavaci aktivity zadavatelu a poskytovatelu sociélnich sluzeb.

A2.2

Podporovat zavadéni metod a nastroju socialni prace zaméfenych na feSeni nepfiznivé
socidlni situace.

CiL A.3

Podpora dobrovolnictvi v Pardubickém kraji

A3.1

Podporovat rozvoj dobrovolnictvi (dle zakona &. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé)
a vzdélavani dobrovolnikd v€etné finanéni podpory dobrovolnictvi z rozpo¢tu Pardubického
kraje.
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CiL A4

Rozvoj socialniho podnikani

A4l

V pripadé dostatku finan¢nich prostfedkd v rozpo¢tu Pardubického kraje podporovat socialni
podnikani.

A4.2

Zachovat spolupraci neziskového, vefejného a komeréniho sektoru.

A.4.3.

Poskytovat deklaratorni podporu vhodnym projektovym zamérdm socialniho podnikani, které
vytvoFi nové pracovni pfilezitosti pro osoby obtizné zaméstnatelné na trhu prace.
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B. Oblast pé ¢e o seniory

Populace senioru je velmi heterogenni skupinou obyvatel. Obecné muzeme za seniory
povazovat osoby ve véku 65 a vice let. Seniofi tvofi vyznamnou cilovou skupinu uzivatel(
sociélnich sluzeb a zaroven jsou nej¢astéjSimi pfijemci pfispévku na péci.
republiky idalSich rozvinutych zemi Evropy. Podle dostupnych analyz bude tento vyvoj
v dalSich letech pokracovat. Pfispéje k nému zestarnuti popula¢né silnych povéalecnych
ro¢nikd a v dalSim obdobi prodluzujici se pravdépodobné doba doZiti.

Dle zdravotnické rocenky Pardubického kraje 2013 je kraji 89.091 seniorl ve véku 65+,
tj. asi 17 % populace. Podle demografické progn6zy bude tento pocet narlstat, v roce 2050
by to mélo byt pfiblizné 31 % populace.

Seniofi jsou obecné osobami, které nejsou ekonomicky aktivni. Jejich pfijmy tvofi
zejména starobni duchod, v pfipadé seniort zavislych na pomoci jiné fyzické osoby také
prispévek na péci.

Tabulka ¢. 4 Pocet pfijemcu starobniho dichodu a primérna vySe starobniho diichodu
v Pardubickém kraji v letech 2013 a 2014"°

prameérna
- - o vyse
po ce,t prueomc u . starobniho
starobnich d tchod u .
. . . dachodu
vEetné prijemca v Stanovena u
ORP kombinaci s v N
g , prijemc
vdovskym/vdoveckym ouze
dachodem P .
starobnich
duichod 4
2013 2014 2014
Chrudim 23914 24195 10819
Pardubice 38622 38817 10998
Svitavy 23540 23853 10691
Usti nad
Orlici 31297 31626 10803
Celkem 117373 118491 10848

Péce o seniory

PFi zajiSténi péce o seniory se pfedpoklada, Zze se v prvé fadé mé postarat rodina nebo
blizké socialni okoli seniora. Systém socialnich sluzeb reaguje na pfipady, kdy pfirozené
prostfedi seniora neumoZiuje zajiSténi dostateCné péce nebo v pFipadech, kdy pecujici
osoby potrebuji kratkodobou pomoc. Pro zajiSténi potfeb seniort jsou prioritni tyto sluzby —
pecovatelskd sluzba, osobni asistence, odlehCovaci sluzba, centra dennich sluzeb, denni

10 7droj - 0SSZ
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stacionafe, domovy pro seniory, domovy se zvlaStnim reZzimem. Pecovatelska sluzba tvofi
zakladni sit péce o seniory. Tato sluzba je doplfiovana dalSimi ambulantnimi a terénnimi
sluzbami. Geograficka dostupnost pecovatelské sluzby je na Uzemi Pardubického kraje
na dobré udrovni. Optimalni nastaveni sluzby (v souvislosti s kartami socialnich sluzeb a
kontrolou efektivity) sméfuje k zajiSténi Casové dostupnosti i v odpolednich a vecernich
hodinach, o vikendech a svatcich. Sluzba by se méla primarné orientovat na tzv. ukony péce
a meéla by byt schopna poskytovat péci i seniordm s vy$Si mirou podpory (a rovnéz dalSim
cilovym skupinam v souladu se ZSS). V Pardubickém kraji je celkem 56 pecovatelskych

sluzeb s kapacitou 167 000 hodin setkani (dle akéniho planu na rok 2015).

Tabulka €. 5 PFehled sluzeb sociélni pé€e pro seniory v Pardubickém kraji

po et kapacita kapacita
. - . o o klient G/lGzek dle
typ sluzby sluzeb v klient u/ltzek dle kéniho pla
kraji registru akentho prant na
rok 2015
Denni stacionare 5 62 klient( 57k°ka”?2"a
apacita
Centra dennich sluzeb 1 25 klient( 25k°ka”.‘z'ta
apacita
Domovy pro seniory 24 2161 luzek 1910 luzek
Domovy se zviastnim 11 1007 lazek 495 luzek
rezimem
Osobni asistence 8 287 klient( 126 80(3 hodin
péce
Pecovatelska sluzba 56 4538 klientt 166 529 hodin
péce
36 ltzek a 16
Odlehéovaci sluzba 5 klientd v terénni a 36 ltzek
ambulantni formé
Socialni sluzby
poskytovane ve 4 70 lazek 60 lazek
zdravotnickych zafizenich
lGZkové péce
Socialni akt_|V|zacn| sluzby 3 200 Klientd - ro&ni 4OVI_<I|,entu -
pro seniory a OZP okamzita kapacita
Socialni rehabilitace 3 265 klient 43 pracovniky
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Graf €. 4 Provozni naklady a vynosy z verejnych rozpoétu na jednoho priimérné
prepoéteného uzivatele sluzeb socialni péée v roce 2014

PefovatelskasluZba ﬁ
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E Pfispévelk zlizovatele na ufivatele (nebo grant Pk u MMNO)

B PFijmy od zdravotnich pojidfoven na uZivatele

V kraji existuje rozvinuta sit pobytovych zafizeni pro seniory. Podle registru sociélnich
sluzeb je k7. 5. 2015 v kraji registrovano 24 domovl pro seniory s celkovou kapacitou
2 161 ldzek a 11 domovu se zvlastnim rezimem s celkovou kapacitou 1 007 luzek (v poctu
neni zahrnut poskytovatel Domov na hradé Rychmburk, jehoZ cilovou skupinou jsou osoby
s duSevnim onemocnénim, vétSina poskytovateld sluzby DZR maé registrovanu cilovou
skupinu osob s duSevnim onemocnénim, avSak sluzba je fakticky poskytovana prevazné
seniorm srlznymi typy demence). V siti socialnich sluzeb Pk na rok 2015 jsou
podporovany kapacity 1910 ldZzek v domovech pro seniory a 495 liZzek v domovech se
zvlaStnim rezimem. Ostatni kapacity sluzeb uvedené v registru poskytovatelt (tzn. mimo sit
sluzeb Pardubického kraje) jsou poskytovany bez dotaci z vefejnych prostfedkd, pfip. jsou
financovany dotaci MPSV pro sluzby, jejichZz zakladni ¢innosti jsou zajistovany na celém
tzemi CR.

Od roku 2012 dochézi k transformaci ¢asti ldZzek domovd pro seniory na sluzby domovy
se zvlastnim rezimem, zejména v souvislosti s rostoucim poctem uzivatell s Alzheimerovou
chorobou nebo jinymi typy demence. Zamérem poskytovatelu je pokra¢ovani tohoto procesu.
Pardubicky kraj bude zménu druhu socialnich sluzeb a podporu novych kapacit FeSit
individualné na zakladé zjisténych potfeb a ve spolupraci s predstaviteli dot¢enych obci.

Pobytové sluzby jsou nezbytné pro seniory s vysokou mirou podpory, ktefi nemohou Zit
ve svém pfirozeném prostiedi s podporou rodiny ani terénnich ¢i ambulantnich sluzeb.
V roce 2014 tvofili uzivatelé s pfispévkem na péci ve Il., lll. nebo IV. stupni v prdmeéru 75 %
uZivatelt téchto sluzeb (v roce 2013 to bylo 71 % a v roce 2012 72% uZivatelu). Strategii
Pardubického kraje je podpora pobytovych sluzeb pro seniory s vysSi mirou zavislosti, tj.
obecné pro osoby s pfispévkem na péci ve Il., lll. a IV. stupni. Od roku 2012 Pardubicky kraj

vyuzZiva pfi vypoctu dotaci na poskytovani sociélnich sluzeb kritéria financovani. V rdmci

' Benchmarkingova databaze socialnich sluzeb Pardubického kraje.
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kritérii financovani je poskytovana podpora na pocet lzek sluzby dle akéniho planu a dale je
poskytovdna podpora na uZivatele s pfispévkem na péci ve stupni Il, 1ll nebo IV, pfipadné na
ty uZivatele v I. stupni zavislosti nebo bez pfispévku na péci, ktefi byli nové pfijati do zafizeni
a maji zazadano o zménu vyse prispévku, resp. pfiznani pfispévku na péci. Dle strategie
Pardubického kraje by nové pfijimani uzivatelé méli byt pfijemci pfispévku na péci alespon
ve Il. stupni nebo mit miru potfeb odpovidajici charakteru pobytové sluzby.

Graf €. 5 Struktura uzivatell sluzeb dle stupné zavislosti na pomoci jiné osoby

m Pocet ufivateli sluzby -
100% 5 % U
stupeii 4 -tiplna zavislost
90%
80% B Pocetuzivateld sluzby -
70% stupen 3 - téika zavislost
60%
5% + ] Pocetuuzwatf-.lu SI}IZP.V :
" stupen 2 - stredné tézka
40% - 5 zavislost
0% . i oo
H Pocet uivateli sluiby -
20% - stupeii 1 -lehké zavislost
10%
0% r ' Poéet uzivateli sluzby -
Domovy pro Domovy se stupeii 0 - bez zavislosti
seniory zvastnim
reiimem

Rada seniord nebo jejich rodinnych prisludniki podava zadost o poskytovani pobytové
sluzby z divodu zajisténi budouci péce na dobu, kdy se zdravotni stav seniora zhorSi a
nebude mozZné zajistit péci v domacim prostiedi s podporou rodiny a terénnich C&i
ambulantnich sluzeb.

Poskytovatelé pobytovych socidlnich sluZzeb eviduji Zadatele o socialni sluzbu, se
kterymi nemohli uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z ddvodu nedostate¢né
kapacity. PocCet takto odmitnutych zajemcd v letech 2012 — 2014 odpovidal pfiblizné
kapacitam sluzeb domovy pro seniory a domovy se zvlastnim reZzimem (v roce 2014 cinil
pocet odmitnutych zajemcu z kapacitnich davodud téméF 1900 osob, kapacita sluzeb
zafazenych do sité sluzeb Pardubického kraje byla 2451 lGZek). Nicméné z praxe
poskytovatelu vyplyva, Ze fada Zadateld nemd& v dobé, kdy jsou osloveni k uzavieni smlouvy
0 poskytovani sluzby, zdjem sluzbu vyuZivat, nebot zvldd4 samostatny Zivot ve vlastni
domacnosti za podpory pecujicich osob a terénnich ¢i ambulantnich sluZzeb. Pro mapovani
potfebnosti kapacit pobytovych sluzeb je aktualné limitni skute¢nost, Ze Fada zajemcu
podava Zadost do vice zafizeni sou¢asné. Duplicity v poptavce po sluzbach v soucasnosti
nejsou sledovany, do budoucna vSak Pardubicky kraj pfedpoklada vznik systému centralni
evidence odmitnutych zajemct o sluzbu domovy pro seniory a domovy se zvlaStnim
rezimem z kapacitnich ddvodu.
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Potfeby a trendy

1. VSeobecnym trendem je zajem seniord zustat co nejdéle ve svém pfirozeném
prostfedi. Pro zajiSténi samostatného Zivota je nezbytné zajistit potfebnou péci o
seniory a jejich bezpec€i. V této souvislosti je definovana potfeba navy3eni kapacit
terénnich a ambulantnich sluzeb pro seniory. Konkrétni potfeba rozvoje sluzeb byla
vyjadfena v lokalithch Moravskotfebovska a Jevi¢ska (zejména dostupnost sluzeb
v menSich obcich), Pardubicka, Prelouska a Holicka. Sou¢asné fada poskytovatell
terénnich sluzeb rozSifuje provozni dobu, nabizi péci SirSim cilovym skupinam véetné
0sob s vy3Si mirou podpory v domacim prostiedi.

2. Potfeba navySeni kapacity odlehCovacich sluzeb je definovana jak pracovniky obci
s rozSifenou pusobnosti tak poskytovateli socialnich sluzeb. Potfebnost odlehCovacich
sluzeb souvisi jednak se zdjmem seniorll a jejich rodin zlstat ve svém domacim
prostfedi a rovnéz s flexibilitou sluzby, kterd umoZzZiuje rychlejSi pfijeti zajemce do
sluzby v pfipadé akutni potfeby péce. Na potfebu akutniho pfijmu zajemce do sluzby
reaguje Pardubicky kraj ve strategii pée o seniory navrhem uvolnéni kapacity 1 — 2
lGZek pobytovych sluZzeb dostupnych v kazdém ORP. Tato varianta bude feSena
v akénich planech a zohlednéna v kritériich financovani.

3. Dle informaci socialnich pracovnikG obci a poskytovateld sociélnich sluzeb (zejm.
azylovych domu) roste pocet osob s nizkymi pfijmy v dichodovém a preddichodovém
véku, ktefi maji kromé potfeby bydleni rovnéZz potiebu péce. (Jedna se napfiklad o
osoby, jejichZ zpusob Zivota mize vést ke konfliktu se spole€nosti, osoby bez domova,
osoby s poruchami chovani, agresivitou apod.) Tyto osoby jsou casto odmitany
pobytovymi socialnimi sluzbami z divodl kontraindikace, nesplnéni cilové skupiny.
Proto pobyvaji na naslednych lGzkach zdravotnickych zafizeni dlouhodobé péce nebo
vyuzivaji tzv. neregistrovanych sluzeb, ubytoven apod.

4. Vsouladu se stfednédobym planem na obdobi 2012 — 2015 probihd postupna
transformace c¢asti kapacit domovl( pro seniory na sluzbu domovy se zvlaStnim
rezimem, které se zamérfuji zejména na osoby s demenci. V roce 2012 vznikla nova
sluzba DZR s kapacitou 40 lGZzek v Chrudimi. Sou€asné s tim vznikaji dalSi sluzby pro
tuto cilovou skupinu mimo sit sociélnich sluzeb Pardubického kraje, které nejsou
navazany na mapovani potfebnosti sluzby. Trend transformace Iizek bude i nadale
pokragovat s ohledem na vyvoj poctu osob s demenci.
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Vize v oblasti pé €e o seniory

Je zajisténa sit' terénnich, ambulantnich a pobytovych sluzeb pro seniory, které jsou
flexibilni asové, Uzemné, jsou schopné zajistit pé&i o seniory s riznou mirou podpory, a to
prednostné v jejich pfirozeném prostfedi za vyuZiti béZzné dostupnych verfejnych sluzeb a
péce blizkych osob.

Obecna strategie v pé ¢&i o seniory
Terénni sluzby

» Jsou dostupné na celém Gzemi kraje, tj. ve vSech obcich kraje dle zjisténych potieb
v zemi.

» Z&kladni sluzbou je terénni sluzba zajiStujici ukony péce v doméacnosti uzivatelu.

» Funguiji véetné vikendl a svatku.

* Funguji v rozsahu poptavky, optimélné cely den (tj. cca od 7 do 20 hodin).

e Zaméfuji se na vSechny cilové skupiny seniord, tj. na seniory omezené
v sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni, zdravotniho stavu apod.
(v€etné mentalniho, duSevniho, smyslového postiZzeni), jejichz situace vyZaduje
pomoc jiné fyzické osoby.

* Maji navazanou spolupraci se zdravotnickymi sluzbami (zejména home care, domaci
hospicovad péce) a sluzbami krizového ¢&i tisfiového volani v pfipadé nenadalé
udalosti.

» Podporuji Zivot seniora v jeho pfirozeném prostiedi a doplfiuji péci rodiny a dalSich
komunitnich a béZné dostupnych sluzeb.

» Podporuji pecujici osoby v pédi (zprostfedkuji nacvik péfe, pomahaji se zajisténim
technickych podminek pro péci v rodinném prostredi).

Ambulantni sluzby

jsou specializované na uZivatele v seniorském véku, jeZ nemohou byt samostatné ve své
domécnosti pouze s podporou terénnich sluzeb, nebot’ potfebuji pravidelnou pomoc druhé
osoby nebo staly dohled (tj. pocinajici demence, zmatenost, dezorientace, nutnost slovni
podpory pfi béZnych &innostech apod.).

e Maximalné podporuji samostatnost seniorli a umozniuji jim vykonavat bézné véci tak,
aby byly co nejvice zachovany jejich schopnosti a jejich dovednosti.

» Zachovavaji kazdodenni ¢innosti dle schopnosti uZivatele.

» Dle potreb zajistuji ¢ umi zprostfedkovat dopravu uzivatell do zafizeni.

* Maji provozni dobu v rozsahu poptavky, v pracovnich dnech optimélné od 7 do 17
hodin tak, aby pecujici osoby mély moznost U€astnit se ekonomické €innosti (mohly
dochazet do zaméstnani), aby byla zachovana péce ze strany osob blizkych, aby
meéla pecujici osoba prostor pro viastni aktivity.

* Mohou byt kombinovany s terénnimi sluzbami.
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Pobytové sluzby

jsou uréeny osobam s vysokou mirou podpory, které nemohou byt v domacim prostfedi za
podpory pecujici osoby ani za podpory terénnich ¢i ambulantnich sluzeb.

» SluZby jsou poskytovany optimalné v jedno- a dvoultzkovych pokojich.

» Pobytové sluzby jsou zaméfeny pro osoby se specifickymi potfebami, které jsou
z davodu zdravotniho stavu dezorientované, s potfebou kratkodobé pobytové péce
pro poskytnuti ¢asu na odpocinek, oddych, FeSeni osobnich zaleZitosti pe€ujici osoby
= odlehCovaci sluzby, sluzby jsou schopné poskytnout i péci pro pfipad krizovych
situaci pecujici osoby (nemoc, Uraz, jind krizova situace) — minimélné jeden
poskytovatel na zemi ORP, z toho jedno luzko tzv. krizové.

* Sociélni Setfeni je provadéno po podani Zadosti a evidovani jsou neuspokojeni
Zadatelé, ktefi spadaji do cilové skupiny (tj. osoby s vysokou mirou podpory) a maji
aktudlni zajem o vyuzivani sluzby.

* Poskytuji individualni péci dle zjisténych potfeb.

CiL B.1

V horizontu roku 2018 minimaln & udrZzet stavajici kapacity terénnich a

ambulantnich sluzeb pro seniory (zejména osobni asi  stence a pe ¢ovatelské
sluzby) a v p Fipadé dostatku finan €nich prost fedkl podpo Fit jejich rozvoj dle
aktualn é zjist énych pot reb.

B.1.1

Zajistit Casovou a Uzemni dostupnost terénnich sluzeb pro seniory tak, aby reagovala na
proménlivé potfeby uzivatelu (v€éetné vecernich hodin a vikendu).

B.1.2

Upravit kritéria financovani tak, aby zohledriovala ¢asovou dostupnost (terénni) sluzby a jeji
poskytovani v souladu s obecnou strategii kraje a regionalnimi kartami sluzeb. Terénni
sluzby se pfevazné orientuji na tzv. ukony péce.

B.1.3

Zachovat kapacity ambulantnich sluzeb pro seniory, pribézné mapovat vyuZiti sluzeb a
jejich efektivitu vzhledem Kk naplnénosti sluzeb, pfip. upravovat kapacitu sluzeb dle
aktualnich potfeb.

CiLB.2
Zajistit pé €i o seniory s vysokou mirou podpory prost  Fednictvim sit & sluzeb
socialni pé ¢ée. Pobytové sluzby se orientuji na osoby s vysokou mirou podpory,

které nemohou byt v domacim prost Fedi za podpory pe €ujici osoby ani za
podpory terénnich  ¢éi ambulantnich sluzeb.
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B.2.1

Zachovat stavajici kapacity l0Zzek v domovech pro seniory a domovech se zvlaStnim
rezimem. Pardubicky kraj nebude v roce 2016 podporovat nové kapacity sluzeb zarazenych
do sité socialnich sluzeb Pardubického kraje. Kapacita sluzeb v nasledujicich letech bude
definovana v akénich planech na zakladé zjiSténych potfeb a disponibility finanénich
prostfedkd na sociélni sluzby.

B.2.2

Umoznit zménu druhu socialni sluzby, kter4 reaguje na ménici se naroky na péci o seniory,
pfi zachovani celkovych kapacit pobytovych sluZzeb pro seniory (domovy pro seniory, domovy
se zvlastnim rezimem, socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGZkové
péce).

B.2.3

Jednat o moznosti vytvoreni tzv. krizovych lUzek a jejich dostupnosti v rdmci registrovanych
kapacit pobytovych sluzeb bez nutnosti registrace dalSi socialni sluzby, tj. l0zek, ktera
umozni pfijmout zjemce o sluzbu, jehoz situace vyZaduje akutni zajiSténi péce.

Nastavit kritéria financovani tak, aby poskytovani takové sluzby zohledriovala.

B.2.4

Vytvofit systém evidence zajemcll o pobytové sluzby pro seniory na krajské drovni za
Gcelem planovani sluzeb, nastavit jednotny zplisob evidence zajemcl o sluzbu a mapovani
jejich potfeb poskytovateli sociélnich sluzeb.

B.2.5

UdrZet stavajici kapacity odleh€ovacich sluzeb pro seniory minimalné na urovni roku 2015
a v pripadé dostatku finan¢nich prostfedkd podpofit jejich rozvoj dle aktualné zjisténych
potreb.

CiL B.3

Zmapovat pot feby a dostupnost sluzeb pro osoby s nizkymi p  Fijmy v
dachodovém a p redduchodovém v éku, které maji krom & potieby bydleni
rovn €2 potrebu péée a souéasna sit sluzeb na n é nedokaze dostate ¢né
reagovat.

B.3.1

Zmapovat potfebnost sluzby pro osoby s nizkymi pfijmy, osoby, jejichZ zplsob Zivota nebo
chovani mohou byt v konfliktu se spole¢nosti, a osob, které jsou z divodu kontraindikace
odmitani poskytovateli socialnich sluzeb.

B.3.2

PFijmout opatfeni reaguijici na zjiSténé potfeby, v¢. hledani zdrojl financovani sluzeb.
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C. Oblast pé €e o0 osoby se zdravotnim postizenim

Popis sou €asné situace

Osoby se zdravotnim postizenim tvofi diferencovanou skupinu. Jednotlivé skupiny osob
podle typl zdravotniho postizeni se od sebe liSi svymi moznostmi i potfebami. Jako sty¢nou
charakteristiku 1ze uvést existenci handicapu, tj. néjakého omezeni oproti ostatnim ¢lendm
spolecnosti vlivem zdravotniho stavu a také vlivem nedostatk( ve spoleCenském prostiedi.
podle standardizovanych predstav o moznostech a schopnostech jedince. Handicap pak
vznika pravé tim, Ze osoba plné neodpovida tomuto ,standardu”. Zminit je tfeba jesté pojem
disability, ktery byva prekladan jako ,zdravotni postiZzeni“, ackoli jeho vyznam je odvozen od
ability — schopny, €ili znamena spiSe neschopny néceho ve smyslu handicapovany ve vztahu
k okolnimu prostfedi. Nékdy se také pouZziva pojem otherly abled (,odlisné schopny*), ktery
odkazuje ktomu, ze vSichni lidé jsou vrazném vztahu k okolnimu prostfedi a rizné
,odpovidaji“ jeho nastaveni.

Jednotlivé definice zdravotniho postiZzeni se mezi sebou v riznych dokumentech vice &i
méné lisi. Podle &lanku 1 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim (dale jen
,Umluva®) je osobou se zdravotnim postizenim osoba majici dlouhodobé fyzické, duevni,
mentalni nebo smyslové postiZeni, které v interakci s rGznymi pfekdzkami muze branit jejich
plnému a u€innému zapojeni do spole¢nosti narovnopravném zakladé s ostatnimi.
Zdravotni postiZzeni formuluje i zdkon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisll, a to pro UCely pfispévku na péci jako: ,... télesné, mentalni, dusevni,
smyslové nebo kombinované postiZeni, jehoz dopady &ini nebo mohou ¢init osobu zavislou
na pomoci jiné osoby.“ Zdravotni postizeni je v pravnim fadu CR definovano odlidné pro
rizné situace, jednotna definice zdravotniho postiZzeni neexistuje. Pro ucely stfednédobého
planu bude vychazeno z definice obsazené v &lanku 1 Umluvy OSN o pravech osob se
zdravotnim postizenim, ktera byla CR vroce 2009 ratifikovana. Problematika osob
s duSevnim onemocnénim je s ohledem na specifické potfeby FfeSena v ramci samostatné

kapitoly.

Stfednédoby plan reaguje na zajiSténi potfeb osob se zdravotnim postizenim
prostfednictvi socialnich sluzeb. Zdravotni postiZzeni vSak svym charakterem, pfi€inami i
naroky na specifickd feSeni predstavuje celostni zalezitost a dotykd se mnoha resortd.
DalSi, neméné dullezité oblasti jako jsou Skolstvi, zdravotnictvi, doprava a zaméstnavani jsou
feSeny v souvisejicim strategickém dokumentu Pardubického kraje — Krajském planu
vyrovnavani pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2012 — 2015. Jeho
struktura vychéazi také z Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim a z Narodniho
planu vytvareni rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2010 -
2014. Krajsky plan vyrovnavani pfilezitosti je kazdoro¢né vyhodnocovdn a na jeho
zpracovani je zainteresovana vétsina odbort KrU Pk, které maji pro Pardubicky kraj realnou
moznost ovlivnit stdvajici situaci osob se zdravotnim postizenim. V zdjmu zachovani
spoluprace pfi odstranovani existujicich bariér branicich osobam se zdravotnim postizenim
v U¢asti na plnohodnotném Zivoté v jejich zapojeni do spole¢nosti bude k 31. 12. 2015
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zpracovan Krajsky plan vyrovnavani pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na
obdobi 2016 - 2018.

Celkovy pocet osob se zdravotnim postizenim v CR je 1 077 673, tj. pfiblizné 10 %
populace.’® V Pardubickém kraji to znamena pfiblizné 50 000 osob se zdravotnim
postizenim. S ohledem na skutecnost, Ze velkd Cast osob se zdravotnim postizenim se
neobejde bez pomoci jiné fyzické osoby, je nezbytné zajiSténi potfebné péce, a to ze strany
rodiny, blizkého okoli, zdravotnich a sociélnich sluzeb. Dle vybérového Setfeni Ceského
statistického Ufadu zajistuji péci o osoby se zdravothim postizenim ve vice jak poloviné
pfipadd pecujici osoby zfad rodinnych pfisluSniki a blizkych, pfipadné v kombinaci s
podporou profesionalnich sluzeb.

Tabulka &. 6 Pocet prijemcil invalidnich dtchodi v Pardubickém kraji v letech 2013 a 20142

pramérna vyse
invalidniho
poéet pFijemc i invalidnich d Gchod G véetné dichodu
pfijemc &l v kombinaci s vdovskym/vdoveckym stanovenau
ORP dichodem pfijemc G pouze
invalidnich
dachod t

pramérny v ék pijemc
invalidniho d Gchodu

2013 2014 2014 2013 2014

IP | ID IT |[celkem| IP | ID IT frelkem |[IP |ID IT IP[ID IT [IP [ID [IT

Chrudim |2182| 979 | 2865 | 6026 |2205|1024| 2829 | 6058 |5931|6759| 10329 50 [ 50 | 50 | 50 | 51 | 50

Pardubice |2155| 818 | 2506 | 5479 (2192 841 | 2487 | 5520 |5817|6629|10215| 49 | 50 | 49 | 50 | 50 | 49

Svitavy |2098| 862 | 2987 | 5947 |2149| 883 | 2832 | 5864 |5939|6848|10407| 50 | 50 | 50 [ 50 | 50 | 50

Usti nad

Orlici 2306| 742 | 2660 | 5708 [2180( 754 | 2503 | 5437 |5910|6571|10048]| 49 | 49 | 50 | 49 | 48 | 49

Celkem [8741 340111018 | 23160 (8726|3502 |10651 | 22879 |5899 |6710(10257| 49 | 50 | 50 | 50 | 50 [ 50

Tabulka &. 7 Poget vyplacenych davek v Pardubickém kraji v uvedenych letech™

rok pFispévek prlsr?aevek
NAPECt | mobilitu

2012 210279 | 125822
2013 226 215 | 140909
2014 220 203 | 144 854

Péce 0 osoby se zdravotnim postizenim

V sou€asné dobé je registrovan velky pocet poskytovatell sluzeb pro osoby
se zdravotnim postiZzenim, v Pk tuto cilovou skupinu uvadi 155 socialnich sluzeb, pficemz
pfiblizné polovina sluzeb se zaméfuje primarné na cilovou skupinu osob se zdravotnim
postizenim. V mnoha pfipadech se poskytovatelé prekryvaji v orientaci na cilové skupiny a
v nabizenych sluzbéach, ¢imz vytvafi duplicity v Gzemi.

12 S0, vyhsrové Seteni zdravots postizenych osob 2013
'® Zdroj - 0SSZ
14 7droj - UP
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Podle registru poskytovatell socialnich sluzeb je ke dni 6. 5. 2015 v Pardubickém kraji
registrovdno 9 domovu pro osoby se zdravotnim postizenim (DOZP) s celkovou kapacitou
739 l0Zek. Z toho 6 zafizeni je pfispévkovou organizaci Pardubického kraje. Jedno zafizeni
s kapacitou 21 lGzZek je pfispévkovou organizaci hlavniho mésta Prahy a pfednostné pfijima
obyvatele Prahy. Tato sluzba neni zafazena do sité sluzeb Pk. Kapacita sluzby DOZP od
roku 2009 pribézné klesa ze stavu 841 luzek (sluzeb aktuélné zafazenych do sité) na 733
lGZek vroce 2014. V nasledujicich letech je pfedpoklad dalSiho snizovani poctu luzek
v DOZP v souvislosti s transformaci sociélnich sluzeb (viz dale).

Celkové naklady domovu pro osoby se zdravotnim postizenim zafazenych do sité sluzeb
Pk ¢Cinily vroce 2014 cca 272 miliont K¢&, tzn. naklady na jedno lGZko kapacity pfiblizné
371tis. K& Ztoho vpriméru 47 % nakladd uhradi uzivatelé sluzeb, 14 % se podili
Pardubicky kraj, 31 % tvofi dotace MPSV a 6 % pfijmy od zdravotnich pojiStoven. V roce
2014 poskytly DOZP sluzbu 729 uzivatelim, pfiCemzZ uZivatelé ve Il., Ill. a IV. stupni
zavislosti tvofili 92 % vSech uzivateld. Od roku 2012 se rovnéz snizuje pocet zajemcu o
sluzbu DOZP, ktefi byli odmitnuti z kapacitnich divodu (8§ 91 odst. 3 pism. b) ZSS), v roce
2012 byl pocet odmitnutych zajemcu 152, vroce 2013 to bylo 42 a vroce 2014 25
odmitnutych zdjemcu. Pokles poctu zdjemcu o sluzbu souvisi jednak s poklesem poptavky
ze strany osob se zdravotnim postizenim a jejich rodin a zaroven s Upravou pravidel pro
posuzovani zajemcl o sluzbu, resp. miry jejich zavislosti na pomoci jiné osoby. Evidovani
jsou odmitnuti zajemci z kapacitnich divodu pouze v pfipadé, Ze spadaji do cilové skupiny
sluzby a vyuziji jeji nepfetrzity provoz.

Soucasné s poklesem poctu liZzek ve sluzbé DOZP doSlo od roku 2012 k rozSifeni
kapacity sluzeb chranéné bydleni a podpora samostatného bydleni. K 6. 5. 2015 je kapacita
chranéného bydleni 108 luzek, které zajistuje 6 poskytovatell sluzby (v roce 2012 to bylo 95
lGZek). Sluzbu podpora samostatného bydleni poskytuji 4 poskytovatelé s kapacitou 37
uzivateld (pro vypocet optimalnich ndkladu a dotace pouziva Pk kapacitu v hodinach setkani,
tj. pfimé péce, kapacita pro rok 2015 ¢€ini 6 057 hodin setkani).
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Graf €. 6 Provozni naklady a vynosy z verejnych rozpoétu na jednoho priimérné
prepodéteného uzivatele sluzeb socialni péée v roce 2014

Chranéné bydleni

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim

Tydenni stacionare

Denni stacionare

Centra dennich sluzeb

Podpora samostatného bydleni

Osobni asistence

0 100 000 200 000 300000 400 000

= Dotace MPSV na uZivatele

® Prijmy 2 rozpoctu kraje na uZivatele

m Prijmy z obecnich rozpoétl na uZivatele

= PFijmy od zdravotnich pojistoven na uZivatele
m Uhrady od uZivateli na uZivatele

m Naklady na uzivatele

Pozn.: U sluzeb centra denni sluZzeb a denni stacionare jsou naklady a pfijmy vypocéteny na
okamzZitou kapacitu sluzby, u domovl pro osoby se zdravotnim postizenim, tydennich

Zvo

stacionaru a chranéného bydleni na pocet luZek.

15 Benchmarkingova databaze socialnich sluzeb Pardubického kraje.

-28-



Graf &. 7 Struktura uzivatelll ve sluzbach tydenni stacionare, domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim a chranéné bydleni dle stupné zavislosti na pomaci jiné
fyzické osoby v roce 2014
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V souCasné dobé v Pardubickém kraji poskytuje své sluzby i 13 dennich stacionaru
s celkovou kapacitou 219 uzivatelll, 2 tydenni stacionéfe s celkovou kapacitou 24 lGzek, 3
centra dennich sluzeb s kapacitou 43 uZivatell a pusobi zde 10 sluzeb osobni asistence
s kapacitou 527 uzivatelt (vétSina poskytovateld ma registrovanu rovnéz cilovou skupinu
seniofi). Kapacita osobni asistence je pro Ucely sité sluzeb stanovena v hodinich setkani a
na rok 2015 ¢&ini 196 800 hodin. V Pardubickém kraji je dale registrovano 47 pecovatelskych
sluzeb s cilovou skupinou zdravotné postizeni, z nichZz v3echny maji sou€asné cilovou
skupinu seniofi, kapacita klientd je 4132, celkova kapacita sluzby pro rok 2015 je 160 000
hodin setkani.

Osobam se zdravotnim postizenim jsou dostupné rovnéZz sluzby socialni prevence,
jejichZ cilem je zejména predchazet socialnimu vyloueni, napomahat osobam k prekonani
jejich nepfiznivé socialni situace a podporovat jejich sociélni zacleriovani. Obecné se sluzby
prevence zamérfuji na zvySovani anebo udrzeni stavajicich kompetenci uzivatelli, rozvoj
jejich schopnosti a dovednosti zvySujicich jejich sobéstacnost, pfip. na podporu uplatnéni na
trhu prace.

16 Benchmarkingova databaze sociélnich sluzeb Pardubického kraje.
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Tabulka &. 8 PFehled sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim v Pk*’

po €et kapacita dle kapacita dle
typ sluzby sluzeb Iroe stru akéniho planu
v kraji 9 na rok 2015
osobni asistence 10 527 Kklientu 196 800’h(,)d|n
setkani
pecovatelské sluzba 47 4132 klientu 160 OOO’thln
setkani
privodcovské a b2I5 kllep w (V, . 700 hodin
fedcitatelské sluzby 1 | ambulantni a terenni péde
P formé)
podpora samo§tatneho 4 37 Klienti 6057,rv10d|n
bydleni péce
odleh&ovaci sluzby 9 46 l0zek 40 l0zek
43 klientt
centra dennich sluzeb 3 43 Klientd okamzitaq
kapacita
214 klientt
denni stacionafe 13 219 klientd okamzita
kapacita
tydenni stacionare 2 24 10zek 24 10zek
domovy pro osoby se | g 709 luzek 733 lizek
zdravotnim postizenim
chranéné bydleni 7 108 luzek 111 l0zek
rana péce 6 644 klientd 158 rodin
socialné aktiv. sluzby 113 klientd
) ' 6 460 Klientd okamzita4
pro seniory a OZP K .
apacita
socialné terapeutické , 96 klier_\tl‘.’x
. 6 86 klientl okamzita
dilny K )
apacita
socialni rehabilitace 10 586 klientu 23 ;\F/)a;)zek

Kapacity ambulantnich sluzeb socialni péce v mistech, kde jsou poskytovany, vzhledem
ke svému aktudlnimu vyuZiti postaCuji poptavce, jejich kapacita neni dlouhodobé piné
vyuzita. Problém naplnénosti sluzeb souvisi zejména s nepravidelnou dochazkou uzivatelu
do sluzby. Nové se ze strany poskytovatelll socialnich sluzeb, pfFip. Skolskych zafizeni
objevuje potfeba vzniku nebo rozSifeni ambulantnich sluzeb zejména pro mladé dospélé
vyZadujici vysokou miru podpory, ktefi ukon€ili Skolni dochdzku, a pro dospélé osoby
s télesnym nebo kombinovanym postizenim. V letech 2012 — 2014 Pk neeviduje vyznamny
pocet zajemcd odmitnutych z kapacitnich divodl. Kapacity sluzeb jsou projednavany
s predstaviteli obci a poskytovateli sluzeb. Pro navrhované kapacity sluzeb budou hledany
zdroje vramci stavajicich sluzeb, pfipadné bude podpofen vznik novych kapacit, pokud

kapacity nebo cilové skupiny sluZzeb nebudou odpovidat poptavce.

1 Registr poskytovatel( socialnich sluzeb, 7. 5. 2015.
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V letech 2010 - 2015 byly vybrané druhy sluZzeb socialni prevence financovany
z prostfedkd  EU prostfednictvim individualnich projektd Pk, pfip. grantovych projektu
predklddanych poskytovateli sluzeb. Pro obdobi 2016 — 2020 predpokladd Pk realizaci
navazujicich projektl (viz kapitola Strategie financovani socialnich sluzeb, naplfovani a
vyhodnocovani stfednédobého planu).

V souvislosti s transformaci pobytovych sluzeb je prfedpoklad narlstu potfenych kapacit
sluZzeb socialné terapeutické dilny a socialni rehabilitace. Na tyto potfeby bude Pk reagovat
dle harmonogramu deinstitucionalizace zafizeni (viz také kapitola Strategie financovani
sociélnich sluzeb, naplfovani a vyhodnocovani stfednédobého planu).

Déti se zdravotnim postizenim

V Pardubickém kraji Zije pfiblizné 100 tis. déti do 18 let v€etné. Pocet déti se zdravotnim
postizenim je odhadovan na 6 000 az 8 000 s ohledem na prumérné zastoupeni osob se
zdravotnim postizenim v populaci. Péfe o déti se zdravotnim postizenim je zajisténa
zejména v ramci zdravotnickych zafizeni a socialnich sluzeb, pfipadné Skolskych zafizeni.

V Pardubickém kraji jsou 2 détska centra a domov pro déti do 3 let s kapacitou 51 déti,
které poskytuji péci détem s ohroZzenym vyvojem, pfipadné détem a jejich rodic¢am.

Pardubicky kraj je zfizovatelem 4 domovl pro osoby se zdravotnim postizenim, jejichz
cilovou skupinou jsou déti. V soucasné dobé je v téchto zafizenich 21 déti ve véku do 18 let.
Strategii Pardubického kraje je vyc€lenit dvé specializovana zafizeni, kter4 budou zajiStovat
péci o déti s vysokou mirou podpory. Pro zajisténi této péce budou vytvofeny odpovidajici
personalni a technické podminky, sluzby budou poskytovany v deinstitucionalizovanych
zafizenich na principu komunitni péce. Dale bude vy¢lenéna kapacita specializovana na déti,
mladez a mladé dospélé do 26 let s vdZznymi projevy duSevniho onemocnéni, vychovnymi
problémy, agresivnim chovanim apod. Péce o tuto cilovou skupinu bude zajiSténa v rdmci
jednoho zafizeni, ve kterém budou vytvofeny potfebné personalni a technické podminky.
K jejich zajisténi bude rovnéz nastaven specificky vypocet nakladu sluzby a vyrovnavaci
platby z vefejnych zdroju.

Prioritni socialni sluzbou pro déti se zdravotnim postiZzenim nebo ohroZzenym vyvojem je
rana péce, kterd poskytuje podporu ditéti a rodi€im. Na Uzemi Pardubického kraje ma
pusobnost 7 sluzeb rané péce, z toho 6 sluZzeb je zafazeno do sité sluzeb Pardubického
kraje s podporovanou kapacitou 158 rodin. Rana péce je klicovou sluzbou, ktera umoZziuje,
aby rodiny pecovaly o déti se zdravotnim postiZzenim v pfirozeném prostiedi. Na ¢innost rané
péCe zpravidla navazuje systém Skolstvi, vramci kterého je zajiSténo vzdélavani
v zakladnich nebo specialnich Skolach, a systém navazujicich socialnich sluzeb. To
umozfuje setrvani déti v jejich rodinach a snizeni poptavky po pobytovych sluZzbach socialni
péce. Aktualné roste poptavka po socialnich sluzbach, které zajisti péci o déti a dospélé se
zdravotnim postizenim, ktefi ukongili Skolni dochéazku.
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Transformace pobytovych sluzeb

V sou€asné dobé probihaji zmény v institucionalni péci, které reaguji na potfeby
uzivateli zit béznym zplsobem Zzivota v pfirozeném prostfedi. Osoby se zdravotnim
postizenim maji pravo zit béZznym zplsobem Zivota, pfi¢emz zalezi na individualni volbé
kazdého uZzivatele. Nevhodné umisténi osoby do uUstavniho zafizeni je Casto duisledkem
nedostatecné nabidky sité sluZzeb, s jejichz podporou a pomoci by mohl ¢lovék se
specifickymi potfebami setrvat ve svém pfirozeném prostiedi.

Hlavni priority procesu transformace pobytovych zafizeni socialnich sluzeb jsou
vyjadieny v dokumentu ,Koncepce podpory transformace pobytovych socialnich sluzeb v jiné
druhy socialnich sluzeb, poskytovanych v pfirozené komunité uzivatele a podporujici socialni
zac¢lenéni uZivatele do spoleénosti“ a z Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.
Obecné probihaji u stavajicich pobytovych sluzeb procesy humanizace, jeZz vedou k
proméné systému péce a prostiedi tak, aby naplfioval prava a potfeby uzivatelu.

V poslednich dvou letech je evidovdn niz8i zdjem o sluzbu domova pro osoby
se zdravotnim postizenim vyjma zajemcl se specifickymi potfebami ¢ kombinacemi vad
(napf. osoby s poruchou autistického spektra). S ohledem na tuto skute¢nost a v souladu
s probihajicimi procesy transformace pobytovych socialnich sluzeb by se mély sluzby
flexibilné pfizplsobovat potfebam osob v daném regionu tj. zamé&fFovat se i na osoby se
specifickymi potfebami a Casto s problémovym chovanim vyplyvajicim z jejich zdravotniho
stavu.

Primarné jsou preferovany vefejné sluzby pred sluzbami socialnimi. Ambulantni a terénni
sluzby nenahrazuji vefejné dostupné sluzby. Pfi poskytovani sluzeb je uplatfiovan
individualni pfistup k uzivateldm, jsou respektovany jejich potfeby a v maximalni mozné mife
je podporovana jejich samostatnost a jejich vlastni rozhodovani v péci o vlastni osobu, pfi
utvareni denniho programu, pfi zajisténi chodu domacnosti apod.

Sluzby se zamé&fuji na podporu v oblasti bydleni a v oblasti pracovniho uplatnéni, které
prispivaji k zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim na otevieném ¢&i chranéném trhu
prace. Pfednostné je podporovano, aby sluzby v oblasti pracovniho uplatnéni byly zfizovany
jinym poskytovatelem neZz poskytovatelem transformovaného zafizeni, ktery poskytuje
podporu v oblasti bydleni. V oblasti bydleni jsou nové domécnosti pfednostné sméfovany do
lokalit mimo stavajici pusobisté zafizeni s ohledem na prani, pfedstavy uzivatele o zplsobu
Zivota a na jeho rodinné vazby. Existuje navaznost na dalSi pfirozené vazby uZivatele a
zdroje, tak, aby nebyly nahrazovany pfirozené zdroje (napf. kadernik, lékar).

Obecné probiha transformace stavajicich pobytovych sluzeb prostfednictvim humanizace
(proces, ktery vede k proméné systému péce a prostiedi tak, aby naplfioval prava a potfeby
uZivatel) a deinstitucionalizace (proces, ve kterém dochazi k proméné instituce ve smyslu
zmény filozofie sluzby, struktury fadu a pravidel s dlrazem na individualni potfeby
uzivatel)'® zafizent.

Podpora transformace pobytovych socidlnich sluzeb v Ceské republice vychazi
Z hlavnich priorit Nérodniho rozvojového planu pro obdobi 2007-2013 a Narodniho
strategického referenéniho ramce 2007-2013, na které navazuje Integrovany operacni
program pro programovaci obdobi 2007 — 2013. Hlavni priority procesu transformace
pobytovych zafizeni socialnich sluzeb jsou vyjadfeny v dokumentu ,Koncepce podpory

18 Kritéria transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluzeb socialni péée, MPSV CR.
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transformace pobytovych sociélnich sluzeb v jiné druhy socialnich sluzeb, poskytovanych
v pfirozené komunité uZivatele a podporujici socialni za¢lenéni uzivatele do spole¢nosti*.

Transformace pobytovych za Fizeni v Pardubickém kraji

Pardubicky kraj realizuje projekt transformace Domova socialnich sluzeb Slatinany,
vramci kterého je vystavéno 12 dvojdomkd v bézné zastavbé s maximalni kapacitou
12 uzivatell. V téchto dvojdomcich vznikne 24 domacnosti pro celkem 136 uzivatelt (osob
se zdravotnim postizenim), z nichZ jsou 2 domacnosti v jednom dvojdomku uréeny pro déti
se zdravotnim postizenim. V €ervnu 2015 bude v téchto objektech zahdjeno poskytovani
sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim. Kritéria financovani sluzby domov pro
osoby se zdravotnim postizenim zohledriuji proces transformace a humanizace v souladu
s prioritami stanovenymi MPSV CR. Sluzby komunitniho typu by mély byt v maximalni
mozné mife poskytovany v bézném prostfedi.

Soucasné probihaji aktivity projektu Podpora transformace pobytovych socialnich sluzeb,
jehoz vystupem je zpracovani transformacnich pland u 6 poskytovatelt socialnich sluzeb, jez
jsou pfispévkovymi organizacemi Pardubického kraje. Transformacni plany budou do 30. 6.
2015 zpracovany u 5 domovl pro osoby se zdravotnim postizenim a u 1 domova se
zvlastnim reZzimem pro osoby s duSevnim onemocnénim.

Pardubicky  kraj nasledné zpracuje strategii a harmonogram  postupné
deinstitucionalizace pobytovych zafizeni komplexné pro vSechny prispévkové organizace
kraje a nastaveni sité sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim. Jednotlivé kroky budou
schvalovany v nasledujicich letech v ramci vySe uvedené strategie deinstitucionalizace.

V pfipadé schvaleni transformacénich pland zafizeni bude v nasledujicich letech potfeba
zfidit nové nebo rozsifit stavajici sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim.
Predpokladanymi sluzbami jsou zejména podpora samostatného bydleni, chranéné bydleni,
denni stacionare a socialné terapeutické dilny.

Samostatné je feSena situace umistovani déti do Ustavni péce, zejména v kontextu
transformace systému péce o ohroZzené déti. Pro déti jsou postupné vytvareny samostatné
domacnosti v souladu s kritérii transformace, tak, aby se prostfedi a zpUsob poskytovani
sluzby, co nejvice pfibliZil béZnému zpasobu Zivota v rodinném prostiedi, tj.:

e domacnost tvofi max. 6 déti, déti maji dostatek soukromi

+ dité je v kontaktu s vrstevniky — napf. chodi do mistni Skoly, u€astni se Skolnich akci

» prostfedi je pfizpusobeno pro déti — vybaveni, hra¢ky apod.

» péce je prizplsobena specifickym potfebam déti, je konzultovana s odborniky napfi¢

profesemi a institucemi

* pracovnici jsou kompetentni v poskytovani péce o déti, je zde staly personal

» je dbano na ochranu prav ditéte, je usilovano o navrat ditéte do biologické &i nahradni

rodiny, jsou posilovany rodinné vazby ditéte apod.

U déti umisténych v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim, probéhlo ve
spolupraci s pfislusnymi organy socialné pravni ochrany déti a organizaci LUMOS
vyhodnoceni potfeb déti s cilem zajistit détem péci v nejvhodnéjSim prostfedi. Od Cervna
2015 bude zahgjeno poskytovani sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim ve 2
novych doméacnostech pro 12 déti se zdravotnim postiZzenim.
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Potfeby a trendy

1.

Vznik socialnich sluzeb poskytovanych na komunitnim principu. Rozvoj sluzeb
chranéného bydleni a podpory samostatného bydleni a dalSich navaznych sluzeb na
Uzemi celého kraje, véetné kapacit nové vzniklych v souvislosti s transformaci
pobytovych sluzeb zfizovanych Pardubickym krajem (viz kap. Transformace
pobytovych zafizeni v Pardubickém kraji), umoZznit osobdm se zdravotnim postizenim
spolecné souZiti v socialni sluzbé.

Rozvoj sluzeb pro specifické cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim s vysokou
mirou potfebné péce, pfip. se zavaznymi poruchami chovani, v&. sluZeb
poskytovanych pobytovou formou.

Rozvoj podporovaného bydleni (byty zvlaStniho uréeni, socialni byty, bezbariérové byty
apod.) pro osoby se zdravotnim postizenim v€etné zajiSténi podpurnych sluzeb.
Potfeba zajisténi péCe o déti se zdravotnim postizenim, které opousti Skolska zafizeni.
Potfeba ambulantni sluzby pro cilovou skupinu byla identifikovana zejména na tuzemi
Pardubicka, Prelou¢ska a Skutec¢ska.

Narust poctu uZivateld terénnich sluZzeb socialni péce, zejm. osobni asistence.
Mezi lety 2011 a 2014 doSlo k nartstu poctu uzivateld o 101 uzivateld, ktefi vyuZili
celkem 180 tisic hodin pfimé péce (tj. o 23 tisic hodin vice neZ v roce 2011).

Podpora zaméstnavani osob z cilové skupiny.
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Vize v oblasti osob se zdravotnim postizenim

Zajistit b ézny zp Gsob Zivota osobam se zdravotnim postizenim a jejich rodinam, v jeho
pFirozeném rytmu sloZzeného z pracovnich a volnych dni

UmozZnit lidem byt sou ¢&asti své p firozené komunity a co nejvice ovliv fovat sv Q] Zivot
s ohledem na své zdravotni postizeni.

Je wvytvo fena sit’ socialnich sluzeb, ktera se flexibiln & pFizpasobuje zjist énym
pot febam v daném regionu.

Z&kladni strategie pro osoby se zdravotnim postizen  im

Je zajiSténa sit socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim a jejich rodiny tak, aby
mohly Zit Zivot srovnatelny s zivotem svych vrstevnik(. | nadale se snizuje pocet uzivatell
umisténych v pobytovych sluzbach ustavniho typu.

Za timto UCelem je podpora osob se zdravotnim postizenim poskytovana pfednostné v jejich
pfirozeném prostfedi za vyuziti béZné dostupnych vefejnych sluzeb a péce blizkych osob.
Zpusob podpory a dostupnost sociélnich sluzeb umoZziuji uzivatelim prozivat zmény a
aktivity, které odpovidaji béZnému rytmu pracovnich a volnych dni. Tzn. je zajisténa podpora
v oblasti vzdélavani (v€etné celoZivotniho), v oblasti bydleni a podpora pfi pracovnim
uplatnéni.

Poskytovatelé socialnich sluzeb zjistuji potfeby osob vrozsahu Regionalni karty
Pardubického kraje, poskytuji poradenstvi a odpovidajici péci doplfiujici pfirozené zdroje a
verejné sluzby v rozsahu, ktery vyplynul ze zjistovani potieb.

Z&kladni sluzbou na podporu rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim do 7 let véku je
rand péce. Pred dovrSenim zletilosti ditéte pomahaji sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim zprostfedkovat navazujici pé¢i a dbaji, aby se zletila osoba se zdravotnim
postizenim neocitla bez péce.

Oblast bydleni — podpora uzivatel Gm formou pobytové sluzby

Sluzby jsou uréeny osobam se zdravotnim postizenim s vysokou mirou podpory, které
nemohou Zit ve svém domacim prostifedi za podpory pecujici osoby a za podpory terénnich
a ambulantnich sluZzeb. Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a domovy se zvlastnim
rezimem pak osobam, které potfebuji a vyuZziji nepfetrzity provoz sluzby.

» Sluzby jsou nebo svou strategii sméfuji k tomu, Ze budou poskytovany v neudstavnich
zafizenich, tj. vdoméacnostech, které se svych charakterem pfiblizuji bydleni bézné
spole€nosti, ti. vdomech ¢&i bytech v béZzné zastavbé, v nichZz je poskytovana
individualizovana péce.

» Umoznuji péci o osoby s potfebou kratkodobé pobytové péce pro poskytnuti Casu na
odpocdinek, oddych, feSeni osobnich zaleZitosti pecujici osoby = odlehCovaci sluzby,
sluzby jsou schopné poskytnout i péci pro pfipad krizovych situaci pecujici osoby
(nemoc, Uraz, jina krizova situace) — minimalné jeden poskytovatel na Uzemi ORP,
z toho jedno lGZKko tzv. krizové.

* Mohou byt poskytovany na pfechodnou dobu napf. v pfipadé Upravy zdravotniho
stavu.

-35-



Oblast bydleni — podpora uzivatel am formou terénni sluzby
Sluzby jsou dostupné na celém Uzemi kraje dle zjisténych potfeb v Gzemi.

» Jsou Casové dostupné — jsou poskytovany optimalné od 7 do 20 hodin dle potfeb
0sob se zdravotnim postizenim véetné vikendu a svatka.

» Jsou mistné dostupné pro vSechny cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim
(télesné, smyslove, mentalni i kombinované postiZzeni, duSevni onemocnéni) Zijici /s
trvalym pobytem v Pardubickém kraiji.

» Podporuji pecujici osoby v péci (zajiStuji nebo zprostfedkovavaji nacvik péce,
pomahaji se zajisténim technickych podminek pro pécdi vrodinném prostiedi) a
umoziuji pec€ujicim osobam ¢&as na oddych, rekonvalescenci nebo vyfizovani
osobnich zéleZitosti zajisténim péce o zavislou osobu v domacim prostredi (tj. jsou
poskytovany i na pfechodnou dobu, pfipadné formou odleh&ovacich sluZeb).

* Poskytovani péce slouzi k dopInéni vlastnich schopnosti a dovednosti osoby, sluzba
posiluje sobéstacnost a samostatnost osoby vcetné rozhodovani o sobé s vyuzitim
kompenzaénich pomucek a spoluprace s osobami blizkymi a dalSimi subjekty a to ve
vSech oblastech bézného Zivota dle provedeného zjisStovani potreb.

e Sluzby maji navdzanu spolupraci se subjekty zajistujicimi odbornou predevsim
zdravotni péci pro své uzivatele napf. home care.

Podpora vzd élani a pracovniho uplatn éni

Sluzby poméhaji zprostfedkovat zajisténi Skolni dochazky do béznych ¢&i specialnich
Skolskych zafizeni, dle potfeby zprostfedkovavaji dopravu do 3kolského zafizeni. Informuji o
nastrojich podporujicich zajisténi Skolni dochazky (v€etné asistenta pedagoga).

Sluzby (STD, SR) jsou ureny pro osoby v produktivnim véku, resp. pro osoby po ukonéeni
povinné Skolni dochézky, které maji potencial pro umisténi na otevieném ¢&i chranéném trhu
prace nebo maji zakladni pfedpoklady pro vykonavani alternativni pracovni ¢innosti (podileni
se na plnéni skuteé¢nych zakazek).

V pfipadé ambulantni formy sluzba zajiStuje dopravu nebo doprovod uZivatell do zafizeni

v pfipadé, Ze uzivatel neni schopen vyuzit bézné dostupnych prostredku.

Podpora osobniho rozvoje

Sluzby (ambulantni, DS a CDS) jsou ur€eny pro osoby s vyS$Si mirou podpory, které
nenachazi uplatnéni na otevieném ¢i chranéném trhu prace ani v socialné terapeutickych
dilnach. Jsou alternativou pracovniho uplatnéni, zaméruji se na udrzovani a posilovani
navykl a nacvikd dovednosti zvySujicich sobésta¢nost, dovednosti potfebné pro samostatny
Zivot a zac¢lenéni do bézného Zivota s vyuZzitim béZzné vefejné dostupnych sluzeb.

» Sluzby maji provozni dobu v rozsahu poptavky, optimalné v pracovni dny od 7 do 17

hodin tak, aby pecujici osoby mély moznost GCastnit se ekonomické dcinnosti,
pfipadné ji v tomto rozsahu nabizeji.
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» Dle potfeb uzivatell zajiStuji ¢ umi zprostfedkovat dopravu osob se zdravotnim
postizenim do zafizeni poskytované sluzby vramci doplikové Cc&innosti nebo
dodavatelsky.

» UmoZnuji poskytovani sluzby na pfechodnou dobu, pfipadné formou odleh€ovacich
sluzeb.

CiLca

Podporovat dostupnost ve fFejnych sluzeb zejména v oblasti bydleni, Skolstvi,
zdravotnictvi, dopravy a zam éstnanosti pro osoby se zdravotnim postizenim. Cil b ude
podrobn &ji feSen v Krajském planu vyrovnavani p FileZitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim, ktery bude zpracovan pracovniky odboru socialnich v éci do 31. 12. 2015 a
kde budou mimo jiné uvedeny aspekty, které Pardubic ky kraj m Gze ovlivnit (jako nap F.
granty a podpora EU atd.)

C.li1

Podporovat spolupraci zainteresovanych subjektd v ramci komunitni péce prostrednictvim
informacnich aktivit, osvétové &innosti a vzdélavani. Opatfeni bude naplfiovano zejména
prostfednictvim aktivit krajského planu vyrovnavani prilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim a jeho prubéznym vyhodnocovanim.

ciLc.2

Zajistit dostupnost terénnich sluzeb socialni pé  ée, zejména pe €ovatelské sluzby,
osobni asistence, rozsi fFit dostupnost podpory samostatného bydleni pro osob y se
zdravotnim postizenim v souladu s transformaci soci alnich sluzeb realizovanou
v Pardubickém kraji. Aktuélni pot Febnost je revidovana ve spolupraci s jednotlivymi
obcemi kraje.

Cz21

Nastavit finan¢ni podporu sluzeb v souladu s charakterem uvedenym v regionalnich kartach
socidlnich sluzeb tak, aby byla zajisténa mistni a €asova dostupnost sluzeb v rozsahu
poptavky (optimalné od 7 — 20 hod.) uzivatelim s rdznymi potfebami, rlznym typem
postiZzeni a rznou mirou podpory.

Cc.2.2
V pfipadé dostatku finan&nich prostfedkd rozSifit a podpofit kapacity peCovatelské sluzby a
osobni asistence, které umoZznuji sdilenou péci a setrvani osoby v pfirozeném prostredi.

ciLc.3

Zajistit dostupnost ambulantnich sluzeb pro osoby s e zdravotnim postiZzenim, které
umozni cilové skupin & Zit béznym zp Gsobem Zivota v jeho p Firozeném rytmu slozeném
Z pracovnich a volnych dni.

C31

Zajistit dostupnost ambulantnich sluZzeb socialni péce pro osoby s vysSi mirou podpory, které
zpravidla nenachazi uplatnéni na otevieném ¢&i chrdnéném trhu prace ani v socialné
terapeutickych dilnach (centra dennich sluzeb, denni stacionare).
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C3.2

Rozsifit dostupnou kapacitu ambulantnich sluzeb socialni pée na Gzemi Pardubicka,
Pfeloucska a Skuteéska.

C.3.3

Zachovat kapacity sluzeb socialni prevence, které svym uzivatelm umozni zejména vstup
nebo navrat na trh prace, ziskani nebo udrZeni pracovnich navykd a zvySeni jejich
schopnosti a dovednosti sméfujicich k samostatnosti, sobésta¢nosti a nezavislosti.

C34

Rozsifit kapacity ambulantnich sluzeb socialni pée a socialni prevence v souvislosti
s probihajici transformaci pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim
v Pardubickém kraiji.

CiLc.4

Podporovat sluzby a aktivity sm  éFujici k uplatn éni osoby se zdravotnim postizenim na
trhu prace.

C41

Zajistit dostupnost socialnich sluzeb podporujicich osoby se zdravotnim postizenim pfi
uplatnéni na trhu prace.

C4.2

Podporovat aktivity a projekty zaméfené na socialni ekonomiku prostfednictvim grantového
programu nha podporu socialniho podnikani z rozpoctu Pardubického kraje a deklaratorni
podporou projektl predkladanych v ramci vyzev do EU.

CiLC.5

Prioritn & zachovat dostupnost rané pé ¢&e na Uzemi Pardubického kraje a dalSich
sluzeb zam érenych na podporu rodin s postizenym dit ~ étem.

C5.1

Prioritné zajistit dostupnost sluzeb rané péce pro rodiny s détmi. Sluzba zajistuje komplexni
péci v rozsahu regionalnich karet socialnich sluzeb optimalné pro rtzné druhy zdravotniho
postiZzeni a duSevniho onemocnéni.

C5.2

Zajistit dostupné podpurné sluzby pro rodiny a nahradni rodiny s postizenym ditétem (které
nelze realizovat v ramci dohody o vykonu péstounské péce dle § 47b zékona €. 359/1999
Sb., 0 sociélné pravni ochrané déti).
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CiLc.6

Podporovat rozvoj sluzeb socialni pé ¢ée smeérem k aktualnim trend am podporujicim
Zivot uzivatel v bézném prost redi

C6.1

V souladu se strategii kraje a transforma¢nimi plany jednotlivych zafizeni postupné sniZovat
pocet lGzek velkokapacitnich zafizeni pobytovych sluZzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim a zajistit potfebné kapacity sluzeb komunitniho typu.

Pobytové sluzby jsou poskytovany v souladu s kritérii transformace pobytovych zafizeni a
jsou uréeny osobam se zdravotnim postizenim s vysokou mirou podpory, které nemohou Zit
ve svém doméacim prostiedi za podpory pecujici osoby a za podpory terénnich a
ambulantnich sluzeb. Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a domovy se zvlaStnim
rezimem pak osobam, které potfebuji a vyuZziji nepretrzity provoz sluzby.

C.6.2

Vytvofit specializovanou sluzbu zaméfenou na déti, mlddez a mladé dospélé s vysokou
mirou podpory a specifickymi potfebami, které nejsou feSitelné v ramci komunitnich sluzeb.

C.6.3
Usilovat o finanéni podporu procesu transformace ze zdroji EU v programovacim obdobi

2014 - 2020, tj. podpora investi€nich zaméra, podpora vzniku novych sluZzeb nebo rozSireni
stavajicich a zajisténi jejich provozu.
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D. Oblast pé ¢e o déti, mladez, rodinu

Rodiny s d étmi ohroZzené socialnim vylou €enim

Jedna se o rodiny socialné znevyhodnéné, které se potykaji s kumulaci rdznorodych
zdroja, dlouhodoba nezaméstnanost a zadluZeni (exekuce), zavislosti na sociélnich davkach,
nedostatecné sociélni kompetence, nizkd aroven vzdélani, mald aspirace na vzdélani déti
a frustrace pramenici z jejich situace. Tyto rodiny jsou €asto v evidenci organu socialné
pravni ochrany déti a jsou ohroZzené odebranim ditéte. Pracovnici organu socialné pravni
ochrany déti jsou c&asto pretizeni, v evidenci maji az stovky rodin a chybi jim &as
na intenzivnéjSi praci s problematickymi rodinami. Na Gzemi kraje existuje nékolik socialné
vylou€enych lokalit, kde jsou ve vysoké mife zastoupeny vySe uvedené problémy.

Déti v ndhradni rodinné pé ¢€i

Ceska republika se dlouhodobé Fadi mezi zemé s nejvy3sim poctem déti, které Ziji
v Gstavni vychové. V roce 2014 to dle statistk MPSV CR bylo cca 6 500 déti umist&no
v zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy. 1 259 déti bylo umisténo v zafizenich
pro déti vyZadujici okamZitou pomoc (ZDVOP), z toho 783 déti na zakladé rozhodnuti soudu.
V Pardubickém kraji bylo k 31. 12. 2014 umisténo ve Skolskych a zdravotnickych zafizenich
pro vykon Uustavni péCe 277 déti s nafizenou Ustavni vychovou a 1 dité s uloZenou
ochrannou vychovou. V (ZDVOP) bylo za obdobi celého roku umisténo na zakladé
rozhodnuti soudu 23 déti a na zakladé zadosti zdkonného zastupce, ditéte nebo OSPOD
48 déti. V zafizenich sociélnich sluzeb je aktualné umisténo celkem 21 déti.

V roce 2012 prijala CR Narodni strategii ochrany prav déti ,Pravo na détstvi* a sou¢asné
byla schvalena novela zékona €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, jejichz cilem
je vytvoreni funkéniho systému zajiStujiciho dislednou ochranu vSech prav déti a naplfiovani
jejich potfeb.

Pardubicky kraj je zfizovatelem 8 zafizeni pro ohroZené déti, z toho 2 détskych center,
1 domova pro déti do 3 let a 5 détskych domovl. Celkova kapacita zafizeni je 230 déti.
V ramci kapacit pfispévkovych organizaci jsou zfizena 3 ZDVOP s kapacitou 42 déti, dale
v kraji pusobi 2 ZDVOP nestatnich neziskovych organizaci s kapacitou 22 déti.

>

V anoru 2015 byl zah§jen projekt ,Transformace péce o ohroZené déti a mladez”, ktery je
financovan z prostfedkd Evropského hospodéafského prostoru (program CZ04 — OhroZzené
déti a mladez). Cilem projektu je vytvofeni transformacnich plant 8 zafizeni pro ohrozené
déti zfizovanych Pardubickym krajem, jejichZ U€elem bude sniZeni pobytové kapacity téchto
zafizeni nejméné o 50 %, rozvoj stavajicich a vznik novych sluzeb pro ohroZzené déti a jejich
rodiny dle zjiSténych potifeb a v souladu s legislativou v oblasti socialné-pravni ochrany déti.
V détskych domovech se bude jednat o vytvofeni komplexniho planu transformace pobytové
péce pro déti v sytému efektivni sité ambulantnich a terénnich preventivnich i podptrnych
sluzeb. Plan transformace povede k postupné proméné c¢innosti pobytovych zafizeni na
terénni ¢innosti a ambulantni péci pfi souasném vyuZiti jejich odborného potenciélu.
Smyslem nového pojeti péCe o ohroZzené déji je minimalizovat poc¢ty déti pfijimanych do
pobytovych zafizeni. Projekt bude ukonCen k 30. 4. 2016. Na zakladé zpracovanych
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transformacnich plant bude uréena strategie péce o ohroZzené déti na Urovni kraje zahrnujici
tvorbu sité terénnich, ambulantnich a pobytovych sluZzeb v&etné potfebnych kapacit.

Prehled zafizeni pro ohroZené déti v Pardubickém kraji:
» Détsky domov Holice,
» Détsky domov Pardubice,
« Détsky domov Dolni Cermna,
« Détsky domov Policka,
e Détsky domov Moravska Trebova,
o Détské centrum Veska (v€. ZDVOP),
» Détské centrum Svitavy (v€. ZDVOP),
» Détsky domov pro déti od 1 do 3 let Holice (v€. ZDVOP),
» Détsky domov Markéta, o0.p.s.,
o Détsky domov se Skolou, stfedisko vychovné péce a zakladni Skola Chrudim,
« Vychovny Ustav Brandys nad Orlici,
» ZDVOP Kvétinag, Kvétna Zahrada,
» Fond ohroZenych déti, Klokanek Pardubice (ZDVOP),
» Domov sociélnich sluzeb Slatinany,
« Domov pod hradem Zampach,
« Domov na zamku Bystré.

V systému péce o ohrozené déti dale pusobi détsky diagnosticky Ustav, stfediska
vychovné péce.

Dlouhodobym trendem je posilovani preventivnich sluzeb pro ohroZzené déti a rodiny,
podpora rodinné a nahradni rodinné péce. Vroce 2014 bylo v Pardubickém Kkraji
v péstounské péci celkem 496 déti a 94 déti v porucnické péci. Od roku 2006 umozruje
zakon o socialné pravni ochrané déti péstounskou péci na prechodnou dobu, avSak az od
roku 2012 byl novelou zakona o socialné pravni ochrané déti umoZnén rozvoj této formy
nahradni rodinné péée. Vroce 2014 bylo do této péde svéfeno 26 déti. Zadateld o
péstounskou péci bylo 56, Zadatell o osvojeni 36. Cilem projektu Systémova podpora
procesut transformace systému péce o ohroZzené déti a rodiny, jehoZ realizatorem je MPSV
CR, projektt a aktivit n&kterych nestétnich neziskovych organizaci je podpora pé&stounské
péce, ziskavani novych péstounu (realizaci osvétovych akci, kampani, naborl péstoun
apod.). Pfipravu péstount v ramci Pardubického kraje zajiStuje oddéleni socialné pravnich
ochrany déti KrU Pk ve spolupréaci s Poradnou pro rodinu Pardubického kraje.
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Tabulka ¢. 9 Pocty déti v péstounské péci a pocty zadateli o osvojeni Ci pést. péci

po et po cet . . . . .
014 | akivnich | poget | detv | Dai | PRocel | zadateloo fzadatele
‘o oo - peéujicich | péstounskou o]
spistna | détiv PP poru €. PPPD 0sob pegi osvojent
ORP péci
T?fsgjé 255 14 3 1 20 4 1
Hlinsko 943 19 2 4 14 4 0
Holice 157 9 2 0 16 2 0
Chrudim 4481 52 32 1 82 0 2
Kraliky 397 7 6 1 16 0 0
Lanskroun 290 25 2 2 33 2 3
Litomysl 778 21 11 0 43 2 0
Moravska
Trebova 949 26 5 2 32 3 0
Pardubice 2394 126 13 0 185 21 14
Policka 752 14 10 1 27 2 0
Prelou¢ 1034 33 2 0 44 2 5
Svitavy 1186 44 4 0 53 7 1
Usti n. O. 1271 32 1 1 30 1 3
Vys.Myto 1313 51 0 0 51 3 3
Zamberk 1154 23 1 0 21 3 4
Celkem 17354 496 94 13 667 56 36

S novelou zakona o socidlné pravni ochrané déti vznikl novy institut podpory
péstounskych rodin. Organizace povéfené kvykonu socialné pravni ochrany mohou
vsouladu s 8§ 48 odst. 2 pism. d) zékona &. 359/1999 Sb. uzavirat dohody o vykonu
péstounské péce podle 8 47b zdkona a poskytovat pecujici osobé& vychovnou a poradenskou
péci pfi vykonu péstounské péce (8§ 48 odst. 2 pism. f) zakona €. 359/1999 Sb.).

K 30. 4. 2015 je v Pardubickém kraji evidovano 24 organizaci povéfenych k vykonu
socialné pravni ochrany déti, z toho 11 organizaci ma povéreni k uzavirani dohod o vykonu
péstounské péce.

Na systém nahradni péce navazuji socialni sluzby domy na pull cesty, které poskytuji
podporu osobam zpravidla do 26 let véku, které po dosaZeni zletilosti opoustéji Skolska
zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, popfipadé osobam z jinych zafizeni
pro péci o déti a mladez, a osobam, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody
nebo ochranné |é¢by. Sluzby jsou od roku 2010 financovany z individualnich projekt
Pardubického kraje na socialni sluzby. V dalS$im programovacim obdobi je pfedpoklad
dalSiho financovani sluzby. Na cilovou skupinu se orientuji nékteré sluzby socialni
rehabilitace a dalSi projekty nestatnich neziskovych organizaci. Cilem téchto sluzeb je
vytvorfeni vztahu, rozvoj osobnosti, feSeni konfliktl, posilovani komunika¢nich dovednosti,
podpora mladych dospélych po opusténi zafizeni Ustavni vychovy nebo péstounské péce
apod. Uvedené sluzby by mély byt dale rozvijeny v souladu s transformaci systému péce
o ohroZené déti.
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V ramci socialnich sluzeb zaméfenych na prevenci umistovani déti do nahradni péce,
sanaci rodin jsou nejrozSifenéjSimi socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Jejich
smyslem je podpora rodin s détmi, které jsou ohroZené napf. v dusledku nedostate€¢nych
rodiCovskych kompetenci, socialniho vylouceni, nedostate¢nych pfijmd ¢&i zadluZeni,
vychovnych problému apod.

K 7. 5. 2015 pUsobilo v Pardubickém kraji celkem 15 socialné aktiviza¢nich sluzeb pro
rodiny s détmi zafazenych do sité sluzeb Pardubického kraje s kapacitou 196 rodin, z toho
jedna sluzba s kapacitou 40 rodin se zaméfuje na déti se zdravotnim postizenim, prioritné
s poruchami autistického spektra. (Uvadéné kapacita rodin je okamzitou kapacitou sluzby dle
kritérii financovani, tzn. pocet rodin, se kterymi je sluZzba schopna uzavfit smlouvu
0 poskytovani sluzby v jeden okamzik.) Néktefi poskytovatelé socialné aktivizacnich sluzeb
jsou zapojeni do projektu MPSV Systémova podpora procesu transformace systému péce
o ohroZené déti a rodiny, kde jsou sluzby objednavany v ramci rAmcové smlouvy formou tzv.
minitendrd. Zadavatelem sluzeb jsou OSPOD, které objednavaji sluzby pro konkrétni dité,
resp. dité a rodinu. Tento model je pfinosny zejména diky mozZnosti individualni podpory
ditéte a rodiny dle zjisténych potfeb. OSPOD jsou klicovym subjektem v systému péce
o ohroZené déti a zadavatelem sluzeb. PFi urCovani potfebnych kapacit socialné
aktivizaCnich sluzeb proto Pardubicky kraj vychazi z udaju OSPOD.

DalSimi sluzbami jsou nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (NZDM), ktera se
zaméruji na cilovou skupinu déti a mladych dospélych ohrozenych spoleensky nezadoucimi
jevy. V Pardubickém kraji pusobi celkem 10 sluzeb NZDM, z toho 5 sluzeb v 6 lokalitach je
do kvétna 2015 ¢aste¢né financovano z projektu Podpora pfislusnikd socialné vylou¢enych
romskych lokalit v Pardubickém kraji 1l. V dalSim programovém obdobi se podpora NZDM
nepfedpoklada.

NZDM fFeSsi situaci v konkrétnich lokalitach, v nichz je vySSi koncentrace déti a mladych
dospélych ohroZenych spole€ensky nezadoucimi jevy. Soucasti NZDM ma byt terénni prace
ve vybranych lokalitach obce. V souladu se strategii kraje a regionalnimi kartami sluzeb by
se sluzby NZDM (stejné jako ostatni sluzby socialni prevence) mély orientovat na sekundarni
a terciarni prevenci. Oblast primarni prevence spada do ¢innosti volno¢asovych klubu,
matefskych a détskych center, Skolskych zafizeni atp. Na zakladé jednani se samospravou
mésta Usti nad Orlici byla definovana potfeba vzniku sluzby NZDM v lokalité Hylvaty v Usti
nad Orlici.

Z deviti azylovych dom( na GUzemi Pardubického kraje maji 3 azylové domy rozsifenou
cilovou skupinu na rodiny s détmi. Rovnéz jedna sluzba krizové pomoci nabizi pobytovou
formu pro celé rodiny. Sluzba azylové domy je feSena v kapitole Oblast pée o osoby
socialné vylou¢ené a osoby v obtizné Zivotni situaci.
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Tabulka &. 10 Pocet sluzeb pro déti, mladez a rodinu

kapacita kapacita
. + . N . o o klient a/lGzek dle
typ sluzby po &et sluzeb v kraji klient a/lGzek dle < . .
reqistru akéniho planu na
9 rok 2015
Socialné aktiviza¢ni 16 C .
sluzby pro rodiny s (15 sluzeb 1279 khzr]tu a rodin s 196 rodin s détmi
o . by x étmi
détmi zafazenych do sité)
Azylové domy 9 236 luzek 236 luzek
Domy na pul cesty 4 42 luzek 42 luzek
Nizkoprahové o
zafizeni pro déti a 10 875 pocet klient( 26ﬁ okar_nzna
s apacita
mladez

Pozn.: Rozdil v kapacité sluzeb socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi a nizkoprahova zarizeni
pro déti a mladez uvedené v registru poskytovateld a v akénim planu na rok 2015 je dan odliSnou
definici kapacity. V akénim planu je uvedena kapacita okamZzita.

Pozn.: V uvedené kapacité jsou zahrnuty i kapacity Rodinného integra¢niho centra, jehoz cilovou
skupinou jsou rodiny s détmi se zdravotnim postizenim a ohrozenym vyvojem.

Rodinné a vychovné poradenstvi

Poradenstvi pro rodiny zajistuji na uzemi kraje zejména poskytovatelé sluzby odborné
socialni poradenstvi. Tyto sluzby jsou dostupné ve vSech okresech Pardubického kraje a
zajistuji psychologické, partnerské, pfedmanzelské, rodinné, rozvodové a porozvodové
poradenstvi. Souc€asti poradenstvi je i oblast nahradni rodinna péce, vCetné pripravy
budoucich osvojitelt a péstounu a nasledna péce pro nahradni rodiny.

Materska a rodinna centra

Matefskd centra doplfuji nabidku sociédlnich sluzeb pro podporu rodin s détmi
v Pardubickém kraji. Zpravidla sdruzuji rodi¢e na rodi¢ovské dovolené za ucelem spole¢ného
traveni volného Casu a podpory svépomocnych vzdélavacich aktivit. Matefska centra vznikaji
na dobrovolnické bazi. Matefska centra v Ceské republice nespadaji pod zakon o $kolskych
zafizenich ani nespadaji do systému sociélnich sluzeb dle zakona o socialnich sluzbach.

Do budoucna je Zadouci zachovani aktivit matefskych center a jejich preména
v komunitni centra zapojend do preventivnich sluZzeb bez aspiraci na poskytovani
registrované socialni sluzby.

K7. 5. 2015 pusobilo v Pardubickém kraji 23 matefskych a komunitnich center
zafazenych do sité matefskych center. Tato matefska centra zpravidla sidli v obcich
s rozSifenou pusobnosti, pfipadné obcich s povéfenym obecnim Gfadem. V kraji dale pusobi
dalSi organizace s obdobnym zamérenim.
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Potfeby a trendy

1. Zajisténi sité terénnich a ambulantnich, pfip. specializovanych pobytovych sluzeb na
podporu rodin a nahradnich rodin s détmi, mimo jiné v souvislosti s planovanou
transformaci systému péce o ohroZzené déti a rodiny.

2. Rozsifeni kapacity terénnich sluzeb na Zamberecku a Pardubicku zaméfenych na
podporu matek, které opusti azylovy dim a prechazi do svého bydleni (doprovazeni,
prevence selhani, zamezeni tzv. azylové turistice).

3. Potfeba vyjadfend pracovniky obci — rozSifeni kapacity Poradny pro rodinu
Pardubického kraje na 4 dny v mésici na Moravskotfebovsku a na 2 dny v mésici na
Jevi¢sku, rozsSifeni poradenstvi v oblasti dluhové problematiky.

4. Zfizeni nového azylového domu pro matky s détmi o kapacité 10 luzek na
Moravskotfebovsku, rozsifeni kapacit azylovych domu pro Zeny v okrese Svitavy.

5. Zajisténi predskolni vychovy déti, jejichZ rodie nemaji dostateCné kompetence a
pfedskolni vychovu zanedbavaji nebo samostatné nezvladaji. Jedna se Casto o
rodi¢e, zejm. matky, ktefi jsou sami uzivateli sluzeb socialni prevence (NZDM,
azylové domy).

6. Vznik sluzby NZDM ve mésté Usti nad Orlici.

7. Vznik bytd na pul cesty pro déti odchazejici z ustavni vychovy o kapacité 8 lizek ve
Vysokém Myté.

8. Podpora (budoucich) osvoijiteltl v dobé, kdy se pfipravuji na pfijeti ditéte a prebiraji
nezletilé dité z péce péstounu na prechodnou dobu nebo z péce Ustavniho zafizeni.

Strategie v oblasti pé ¢e o rodiny s d étmi a mladez

Socialni sluzby poskytuji podporu rodinam s détmi, détem, mladezi, pfipadné mladym
dospélym, opoustéjicim Ustavni zafizeni a systém nahradni rodinné vychovy, u nichz je
riziko ohroZeni nezadoucimi socialnimi jevy (nebo nepfiznivou Zivotni situaci).

V oblasti podpory rodin s détmi, déti a mladych dospélych jsou zakladnimi sluzbami sluzby
terénni a ambulantni , které se zaméfuji na podporu osob v jejich pfirozeném prostiedi a
pFizpusobuji se potfebam rodin (Gzemné a ¢asové).

Sluzby spolupracuji s pracovniky OSPOD, socialnimi pracovniky obci, GFadu prace,
Skolskymi zafizenimi, Policii CR. V pfipadé kumulace problém( v rodindch zajistuji nebo
zprostiedkuji potfebnou pomoc jinych odbornikd dle potfeb téchto osob.

Organizace s povérenim k vykonu SPOD maji ¢innosti v ramci tohoto povéfeni oddélené od
poskytovani socialnich sluzeb.

Pobytové sluzby jsou vyuZzivany v pfipadé, Ze nepfiznivou sociélni situaci nelze FeSit
s podporou terénnich sluzeb. Tyto sluzby jsou urCeny jednotlivcim, rodiné nebo rodici
s ditétem, pfipadné détem prfed dosaZenim zletilosti a mladym dospélym, jejichZ nepfizniva
socialni situace je spojena se ztratou bydleni, kterou neni tato rodina (tento rodi€) aktualné
schopna feSit s vyuZitim bé&zné dostupnych sluzeb ani s pomoci socialnich pracovniki
dalSich instituci &i socialnich sluzeb poskytovanych nepobytovou formou.
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Sluzba spolupracuje dle cilové skupiny se socialnim pracovnikem obce, s pracovniky
OSPOD, Gfadu préace, $kolskymi zafizenimi, Policii CR a dal$imi relevantnimi partnery na
Grovni mistni samospravy, s poskytovateli ubytovani, zaméstnavateli a dalSimi subjekty.
Pobytové sluzby nesupluji sociélni bydleni.

CiLD.1

Zajistit si t’ krizovych, poradenskych a dalSich podp  arnych sluzeb pro rodiny sd étmi,
které jsou ohroZené socialnim vylou  €enim anebo odebranim dit éte.

Problematika azylového, pfip. jiného dostupného bydleni je feSena v rdmci cile G.2.

D.11

Podporovat sit terénnich a ambulantnich sluzeb pro rodiny s détmi a zajistit potfebné
kapacity ve spolupraci s obcemi a poskytovateli, v€éetné vyjednani pusobnosti jednotlivych
sluzeb v uzemi Pardubického kraje tak, aby byla zjiSténa ekonomicka efektivita a Casova
a mistni dostupnost sluzeb.

CiLD.2

Zajistit dostupnou si t’ socialnich sluzeb pro d éti, mladez a mladé dosp élé opoust é&jici
détské domovy, vychovné Gstavy a pro d éti a mladez z p éstounskych rodin, ktera jim
usnadni p fechod do samostatného Zivota, p Fipadn & navrat do p dvodni rodiny.

D.21

Zachovat stavajici kapacity domu na puli cesty, sluzba DPC bude podporovana v ramci
individuélniho projektu Pardubického kraje na socialni sluzby.

D.2.2

Zachovat stavajici kapacity sité navaznych sluzeb pro déti, mladez a mladé dospélé
opoustéjici détské domovy, vychovné Ustavy a pro déti a mladez z péstounskych rodin.
V pripadé dostatku finanénich prostfedk( nebo dostupnych zdroji z fondd EU umoznit rozvoj
téchto sluzeb v souvislosti s transformaci systému péce o ohrozené déti.

CiLD.3
Realizovat projekt ,Transformace pé €e o ohroZené d éti a mladez* a na zaklad é jeho
vystup U stanovit strategii transformace sit & sluzeb pro ohrozené d éti.

D.3.1
Realizovat opatfeni vyplyvajici ze strategie transformace sité sluzeb pro ohroZzené déti.

CiLD.4

Zajistit sluzby pro d éti a mladez ohroZené socialn & patologickymi jevy.

D.5.1

Zachovat nizkoprahové sluzby pro déti a mladez a prlibéZzné monitorovat lokality s kumulaci
socialné patologickych jevl a ohrozeni zajmi déti a mladeze. Potfeba poskytovani
nizkoprahovych sluzeb bude zjistovdna ve spolupraci s obcemi a poskytovateli sluzeb.
Podporované sluzby musi byt poskytovany v souladu svizi a strategii kraje, v souladu
s regionalnimi kartami socialnich sluzeb a zaméfovat se na sekundarni a tercialni prevenci.
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D.5.2

Rozvoj nizkoprahovych sluzeb pro déti a mladez v novych lokalitach bude podminén
deklaraci potfebnosti sluzby v dané lokalité, dostatkem finanénich prostfedk( a financéni
spolutcasti obce.

D.5.3
Podpofit vznik nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez v Usti nad Orlici.
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E. Oblast pé ¢e o osoby s duSevnim onemocn énim

Popis cilové skupiny

Abychom mohli definovat duSevni nemoc, je nejprve dulezité popsat duSevni zdravi.
Tento pojem nevyjadfuje jen nepfitomnost néjaké poruchy. DuSevné zdravy ¢lovék by podle
Petra Styxe mél mit realné predstavy o sob&, mél by umét akceptovat svoje slabé a silné
stranky, mél by se zajimat o druhé, ve svém jednani by se mél Fidit vnitfnim pfesvédCenim
spiSe nez vnéjSimi hodnotami, mél by uspokojovat své potfeby tak, aby nepoSkozoval druhé
a v neposledni fadé by mél pfiméfené reagovat na rozmanité Zivotni situace.*

,Dusevni nemoc je pak nemoc projevujici se poruchami prozivani a mezilidskych vztahu.
Oznaceni, jeZ je mnoha autory uzivano jako synonymum vyrazu duSevni porucha. Jednotlivé
duSevni nemoci a skupiny pfibuznych nemoci se rozliSuji podle Mezinarodni klasifikace
nemoci Svétové zdravotnické organizace (WHO) a podle Diagnostického a statistického
manualu duSevnich nemoci (DSM), ktery vydava Americk& psychiatricka asociace (APA)'“20

Skupinu osob s duSevnim onemocnénim tvofi lidé, které nemohou z divodu vzniku
a trvani duSevni nemoci uspokojovat své bio-psycho-socialni potfeby. U osob s duSevnim
onemocnénim muiZze dochazet ke stavim, kdy kvuli nemoci nejsou schopny rozpoznavat
dasledky svého jednani, nejsou schopny toto jednéni bezprostfedné korigovat a mnohdy jim
schazi nahled na zavaznost svého stavu. Osoby s duSevnim onemocnénim ¢asto nejsou
schopny hdjit sva prava a z4jmy. DuSevni onemocnéni s sebou pfinasi vysokou zatéz
pro rodinu a nejblizSi okoli a také riziko stigmatizace (spoleCensky pfedsudek, ktery ¢lovéku
pFipisuje zpravidla zdporné vlastnosti).

V Pardubickém kraji je 34 ambulantnich psychiatrickych pracovist a 3 psychiatricka
oddéleni nemocnic. V roce 2013 bylo v kraji celkem poskytnuto 119,4 tisic ambulantnich
psychiatrickych vySetfeni 27 435 pacientum, tj. proti pfedchazejicimu roku 2012 o 4,9 % vice
oSetfeni a 0 11,5 % vice pacientu. Co se tyka sledovanych diagnéz, tak bylo v roce 2013 v
Pardubickém kraji vySetfeno 2 550 pacientl se schizofrenii (dg. F20 — F29) a 5 241 pacientu
s afektivnimi poruchami (dg. F30 - F39). Na jednoho |éCeného pacienta pfipadlo 4,4
vySetfeni (CR 4,8). Celych 61 % pacientl jsou Zeny. Déti do 14 let se na podtu légenych
podilely 3,6 % a dorost ve véku 15-19 let 2,7 %%,

¥ STYX, P.O psychiatrii Brno: Computer Press, 2003, s. 19
2 MATOUSEK, 0.Slovnik sociélni praceéPraha: Portal, 2003, s. 60
#yzis, 2013
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Tabulka ¢. 11 Pfehled vyvoje poctu duSevnich onemocnéni a psychiatrickych vySetfeni v
Pardubickém kraji v letech 2009 - 2013

Prehled vyvoje p&tu duSevnich onemoc#éni a
psychiatrickych vySet¥eni v Pardubickém kraji
2013 2012 2011 2010 2009
e e 119,4 1137 | 1105 1085 1034
sledovaném roce (v tisicich)
Pocet I&€enych pacienti ve
sledovaném roce (v tisicich) 21,4 24,6 24,2 2L.7 19.8
Pocet l&enych onemocini
Schizofrenie (F20-F29) 2550 2331 2233 2132 2165
Pocet l&enych onemocini
Afektivni poruchy (F30-F39) 5241 5295 4958 4570 4677

Zdroj: [UZIS]

Popis sou ¢asného stavu

V Pardubickém kraji zajiStuji sluzby pro osoby s duSevnim onemocnénim zejména
pobytové sluzby (domovy se zvlaStnim rezimem, chranéné bydleni) a sluzby socialni
prevence (sluzby nasledné péce, socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim, socialné terapeutické dilny a sociélni rehabilitace). Cilovou skupinu
osob s duSevnim onemocnénim uvadi i dalSi poskytovatelé sluzeb, nejednd se v3ak o
primarni cilovou skupinu sluzby.

Kapacita pobytovych suzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim aktualné dostacuje
potfebam kraje. V souvislosti s reformou psychiatrické péce vSak muze dojit ke zméné
poptavky po pobytovych sluzbach. Obdobné Ize ocekadvat zménu v poptavce po
ambulantnich, pfip. terénnich sluzbach ve vazbé na vznik center duSevniho zdravi, ktera
maji dle reformy psychiatrické péce zajiStovat zdravotni a socialni péci v terénni, ambulantni,
pfip. pobytové formé.

Sluzby socialné terapeutickych dilen a socialni rehabilitace pro osoby s duSevnim
onemocnénim byly vletech 2010 — 2015 podporovany vramci individualnich projektd
Pardubického kraje na socialni sluzby. V programovacim obdobi 2014 — 2020 Pardubicky
kraj opét predpoklada financovani téchto sluzeb z projektd EU.
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Tabulka &. 12 PFehled sluZeb pro osoby s du$evnim onemocnénim v Pardubickém kraji**

kapacita kapacita klient a/lGzek dle
typ sluzby po €etsluzeb v kraji | klient G/lGzek dle akéniho planu na rok
registru 2015
11 (vCetné zasluzeb
zaméfenych na osoby 1004 0zek 532 luzek
s demenci)
Domovy se o
zvlastnim 2 (specializovana
reZimem zafizeni na poruchy
osobnost, 210 luzek 210 luzek
psychotické a
afektivni poruchy
apod.)
Domovy pro 2 179 luzek 179 lozek
seniory
Chranéné bydleni 1 4 l0zka 4 luzka
Denni stacionéare 1 10 pocet klient( 0
Pecovatelska 3 160 Klientd 4238 hodin
sluzba
Sluzby p:asledne 2 39 klientu 4,27 okamzita kapacita
péce
SOC'.&.‘m' 8 345 klientt 27,55 okamZita kapacita
rehabilitace
Soc!alqe . 4 64 klientd 34 okamZzita kapacita
terapeutické dilny
Sociélné
aktiviza¢ni sluzby 2 38 klienta 19 okamzita kapacita
pro seniory a OZP

Pozn.: \&tSina domow se zvlaStnim rezimem se Zaaje na cilovou skupinu osob s demenci,
prevazi v seniorském nebogdseniorskémeku. Cile pro tuto cilovou skupinu jsou uvedeny
v oblasti pée o seniory.

Na konci roku 2014 a zacatku roku 2015 probéhl v Pardubickém kraji pruzkum potfeb
osob s duSevnim onemocnénim. Vystupem prizkumu je identifikace potfeb a doporu€eni pro
rozvoj sité sluzeb, kterd umozni dlouhodobé duSevné nemocnym osobam Zit bé&Znym
zpUsobem Zivota v pfirozeném prostiedi. Ukolem poskytovatele bylo provést komplexni
kvalitativni Setfeni, jehoz hlavnim cilem bylo zmapovani potfeb dlouhodobé& duSevné
nemocnych dospélych lidi starSich 18 let véku s bydlistém v Pardubickém kraji. Jednim

2 Registr poskytovatélsociélnich sluzeb, stav k 7. 5. 2014
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z vystupl prizkumu je, Ze 88 % oslovenych respondentd s duSevnim onemocnénim
upfednostriuje vlastni samostatné bydleni, do kterého by pfipadné dochazela podpdrna
sluzba, 9 % z oslovenych potom upfednostfiuje samostatné bydleni v béZzné domécnosti,
jejimz vlastnikem je poskytovatel sluzeb zajistujici péci a podporu béhem dne, jako je
napfiklad chranéné bydleni. Pouha 3 % respondentl preferuji bydleni v pobytovém
zafizeni.?® Naopak pecujici osoby ¢asto uvadeély potfebu zajisténi pobytovych sluzeb pro své
blizké v dobé, kdy se o né nebudou schopni postarat.

VSichni osloveni vyjadfili potfebu podpory ze strany blizkych osob, socialnich a

zdravotnich sluzeb. PfekdZku pro samostatny Zivot spatfuje velka Cast oslovenych osob
s duSevnim onemocnénim ve finanénim zajisténi, na ¢emz se shodovali i osloveni psychiatfi
a pecujici osoby. Jednou z pfi€in je skute¢nost, Ze osoby s duSevnim onemocnénim jsou
prijemci invalidniho duachodu, a to v 1., ve Il. i ve lll. stupni, pfiemz jejich zdravotni stav a
soucasné nabidka trhu prace jim neumozZinuje aktivné se ucastnit ekonomického Zivota.
Z oslovenych osob s duSevnim onemocnénim bylo 77 % nezaméstnanych, pficemz jako
nejCastéjsi pricinu respondenti uvadéli zdravotni stav. Polovina oslovenych viak soucasné
uvedla, Ze jim aktualni situace vyhovuje a pracovat nechtéji. VétSina respondentl ma
pfiznany pfispévek na péci v I. a Il. stupni, zbyvajici respondenti pfiznany prispévek na péci
nemaji. Zadny z oslovenych neni pfijemcem pfispévku na péci ve stupni lll a IV.

DalSi pfekazkou pro samostatny Zivot je zajiSténi zdravotni péce, zejména dohled nad
uzivanim lékd, monitoring zdravotniho stavu, absence tzv. psychiatrickych sester a krizovych
sluzeb pro pfipad akutni zmény zdravotniho stavu.

Potfeby a pfekazky samostatného Zivota zjisténé pruzkumem potfeb budou jednim
z podkladti pro tvorbu sité socialnich sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim
v navaznosti na reformu psychiatrické péce.

Reforma psychiatrické pé ¢&e

V fijnu 2013 vydalo Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky Strategii reformy
psychiatrické péce. Jiz dfive byla Reforma psychiatrické pée schvélena jakoZto soudast
Narodniho programu reforem 2013. Narodni program reforem pro rok 2013 je Gzce provazan
s plnénim Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti CR 2012 — 2020 a dal$imi
strategickymi dokumenty vlady. Globalnim cilem strategie reformy psychiatrické péce je
zvysSit kvalitu Zivota osob s duSevnim onemocnénim. Tento cil byl rozpracovan do skupiny
sedmi strategickych cilu:

e ZvySit kvalitu psychiatrické péce systémovou zménou organizace jejiho
poskytovani.

« Omezit stigmatizaci duSevné nemocnych a oboru psychiatrie obecné.
»  ZvySit spokojenost uzivatell s poskytovanou péci.

e Zvysit efektivitu psychiatrické péce v€asnou diagnostikou a identifikaci skryté
psychiatrické nemocnosti.
e ZvySit UspéSnost plnohodnotného zaclehovani duSevné nemocnych do

spole¢nosti (zejména zlepSenim podminek pro zaméstnanost, vzdélavani a
bydleni aj.)

3 viz Pizkum potfeb osob s duSevnim oneménfm

-51 -



« Zlepsit provazanost zdravotnich, socialnich a dalSich navaznych sluzeb.

¢ Humanizovat psychiatrickou péci.

Koncepce rozvoje psychiatrické péce v Pardubickém kraji pro obdobi 2015 az 2020 pak
definuje hlavni koncepéni cile na krajské drovni, které by mély byt v souladu s cili celostatni
strategie, ale zarovenn mnohem vice konkrétni a méfitelné. Déle je nutné, aby reagovaly na
mistni specifika, a jejich naplnéni musi vést ke zlepSeni nedostatkd krajské sité sluzeb.
Hlavnim cilem krajské koncepce je proto zvySeni dostupnosti zdravotnich a socialnich sluzeb
pro duSevné nemocné na Uzemi Pardubického kraje. Ukazatelem hlavniho cile je pak
snizeni migrace obyvatel Pardubického kraje za psychiatrickymi hospitalizacemi mimo kraj
do roku 2020. Dil¢i cile jsou pak formulovany takto: optimalizovat skladbu kapacity slozek
sité psychiatrickych sluzeb na Uzemi Pardubického kraje; zvysit funkéni propojeni slozek sité
pro duSsevné nemocné na Uzemi Pardubického kraje a zmenSit souCasnou fragmentaci
systému sluzeb®*, Rozvoj socialnich sluzeb pro osoby s duSevnhim onemocnénim bude
koordinovan s dil€imi kroky reformy psychiatrické péce.

Centra dusSevniho zdravi

V souvislosti s reformou psychiatrické péce by Centra duSevniho zdravi (dale CDZ) méla
poskytovat individualizovanou péci zejména véazné duSevné nemocnym a koordinovat
dostupné sluzby s ohledem na potfeby klientld v jejich pfirozeném prostfedi. Jednim
z organiza¢nich Ukold reformy je vybudovani regiondlni sit¢é CDZ kombinujicich
psychiatrické, klinickopsychologické a navazné socialni sluzby. CDZ maji prFedevSim
fungovat samostatné, maji byt umisténa v béZném obcanském prostfedi, popfipadé jako
soucast psychiatrickych nemocnic ¢i oddéleni psychiatrie. Mohou byt téZ provozovana jako
soucast psychiatrickych ambulanci, za predpokladu splnéni nélezitych akreditanich
standardd. Péce by v CDZ méla byt zaloZena na multidisciplinarnim tymu.

V rdmci CDZ by m éla byt zajist éna:
Terénni péce
* Intervence: vySetfeni
« Koordinace péce (case management)
» Krizova intervence
« Zprostfedkovani hospitalizace
» Asertivni prace v terénu (v€etné specializovanych tymd zaméfenych na osoby bez
pristresi)
» Préce srodinou
* Psychiatrickd rehabilitace vCetné podporovaného vzdélavani a podporovaného
zaméstnavani

Krizové centrum:

# yice viz.Koncepce rozvoje psychiatrickécpév Pardubickém kraji pro obdobi 2015 az 20&Gtor MUDT.
Petr Hejzlar
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* |ntervence: krizova telefonicka intervence

» Krizova lGzka

Denni péce — Zdravotnicky denni stacionaf nebo denni centrum
» Intervence: psychoterapie individuélni, skupinovd, rodinna
* VolnoCasové a vzdélavaci programy
» Kognitivni rehabilitace
Psychiatricka ambulantni péce
SluZby klinického psychologa a détského klinického psychologa
Svépomocné programy (uzivatelé, rodinni prislusnici)

Mezi dalSi sluzby mohou pat Fit:

Psychogeriatricky stacionar

Specializované détské a dorostové sluzby

AT (adiktologicky) denni stacionar

Stacionar pro poruchy pfijmu potravy (PPP)

Odleh¢&ovaci sluzby a poradenstvi pro vSechny cilové skupiny

Dostupnost by méla byt zhruba na 100.000 obyvatel 1 CDZ. Tzn., Ze v Pardubickém kraji by
mélo vzniknout 5 sluzeb CDZ. Mezi dalSi atributy, které by mélo CDZ splfiovat patfi Casova
dostupnost 24/7 — provoz 24 hodin 7 dni v tydnu, dojezd 30 minut vefejnou dopravou a
samoziejmé zajisténi adekvatnich odbornik v mife odpovidajici nize uvedenému:

psychiatr v po¢tu 1/100.000 obyvatel, po stabilizaci a dalSim rozvoji nové vzniklych CDZ
2/100.000 obyvatel, specialista v oboru détska dorostova psychiatrie 0,5/100.000 obyvatel,
specialista v oboru gerontopsychiatrie 0,5/100.000 obyvatel, specialista v oboru sexuologie
1/100.000 obyvatel, specialista v oboru poruchy pfijmu potravy 0,5/100.000 obyvatel,
specialista v oboru adiktologie 1/100.000 obyvatel, specialista v oboru klinicka
psychologie/psychoterapie 2/100.000 obyvatel, psychiatrické sestry v poc¢tu 13/100.000
obyvatel, komunitni psychiatrické sestry 5/100.000 obyvatel, socialni pracovnici 10/100.000
obyvatel (¢astec¢na kapacita max. 1/3 socialnich pracovnikl maze byt zajiSténa zdravotné
socialnim pracovnikem nebo pracovnikem v socialnich sluzbach).

Navaznost CDZ na sluzby socialni péce:
» Poradenstvi v oblasti dostupnych sociélnich sluzeb

» Koordinace pfechodu uZivatelt psychiatrické péce do sociélnich sluzeb — zajistuje
CDZ (bydleni, pracovni rehabilitace, poradenstvi, atd.)
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Potfeby a trendy

1. Potfeba zfizeni terénni zdravotni sluzby (napf. tzv. psychiatrické sestry), kter4 by
zajistovala zdravotni péci a zachyceni zmén zdravotniho stavu duSevné nemocnych
Vv jejich pfirozeném prostiedi.

2. Potfeba rozvoje sluzby socialni rehabilitace, pfip. jinych sluzeb podporujicich vstup
nebo navrat uzivatell na trh prace.

3. Potfeba zajisténi dostupného bydleni pro osoby s duSevnim onemocnénim na Uzemi
celého kraje.

4. Potfeba rozvoje sluzeb socialni prevence pro osoby s duSevnim onemocnénim na
Uzemi kraje.

5. Transformace pobytovych sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim.

Strategie v oblasti pé ¢€e o0 osoby s duSevnim onemocn énim

Zajistit béZny zpusob zivota osobam se zdravotnim postizenim, duSevnim onemocnénim a
jejich rodinam, v jeho pfirozeném rytmu sloZzeného z pracovnich a volnych dni.

Umoznit lidem, byt soucasti své pfirozené komunity a co nejvice ovliviiovat svij Zivot s
ohledem na své zdravotni postizeni.

Je vytvofena sit’ sociélnich sluzeb, ktera se flexibilné pfizpusobuje zjiSténym potfebam v
daném regionu.

Je zajisténa sit' socialnich sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim tak, aby mohly Zzit
Zivot srovnatelny s Zivotem svych vrstevnikd. Za timto U¢elem je podpora osob s duSevnim
onemochénim poskytovana pfednostné v jejich pfirozeném prostfedi za vyuZiti bé&zné
dostupnych vefejnych sluzeb a péce blizkych osob, terénnich a ambulantnich socialnich
sluZzeb. ZpUsob podpory a dostupnost socialnich sluzeb umoZzniuji uzivatelm prozivat zmény
a aktivity, které odpovidaji béZnému rytmu pracovnich a volnych dni. Tzn. je zajisténa
podpora v oblasti bydleni a samostatného Zivota, podpora pfi pracovnim uplatnéni, a dale je
zajisténa pomoc v situaci zhorSeni zdravotniho stavu v souvislosti s duSevnim
onemocnénim.

Sluzby maji navazanou spolupraci s dalSimi sluzbami k zajiSténi navaznosti péce, zejména
se sluzbami socidlnimi a zdravotnimi (napf. ambulantnimi a lGZkovymi psychiatrickymi
zafizenimi).

Je dostupna dostate¢na kapacita terénnich a ambulantnich sluZzeb, které jsou provazany
s ¢innostmi center duSevniho zdravi (jejichz zavedeni planuje strategie reformy psychiatrické
péce). Terénni a ambulantni sluzby zajistuji:

socialni zaclefiovani, zejména podporu samostatného Zivota uZivatele, podporu pracovniho
uplatnéni &i jinou alternativu pracovniho uplatnéni v ramci aktivizacnich ¢innosti,

spolupracuji s osobami blizkymi pfi feSeni nepfiznivé Zivotni situace duSevné nemocnych
osob, pfip. jim zprostifedkovavaji podporu dalSich sluZeb a instituci,

zaméfuji se na v€asné podchyceni zmény zdravotniho stavu osob s duSevnim
onemochénim a sniZeni rizik spojenych s témito zménami,

Terénni sluzby jsou dostupné na celém Uzemi kraje dle zjisténych potfeb casové i Gzemné.
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V kraji je kdispozici dostateCnd kapacita pobytovych sluzeb pro osoby s duSevnim
onemocnénim. Sluzby maji rdznou formu (od pobytové formy socialni rehabilitace pres
chranéné bydleni az po domovy se zvlaStnim reZimem) a miru podpory uZivateld, co do
¢asové dotace a provadénych podpurnych Gkonl. Pobytové sluzby flexibilné reaguji na
potfeby a vyvoj zdravotniho stavu svych uzivatell, jsou prostupné a podporuji uZivatele
v samostatném Zivoté s cilem, aby co nejvétSi mnoZstvi uZivateld pobyvalo v pfirozeném
prostiedi.

CiLE.1

Zajistit kapacity terénnich a ambulantnich sluzeb p ro osoby s duSevnim onemocn énim
na uzemi kraje.

E.1l1

Zachovat kapacity terénnich a ambulantnich sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim
minimalné na udrovni roku 2015. V pfipadé dostatku financnich prostfedkd umoznit rozvoj
sluzeb dle aktuélné zjiSténych potreb.

E.1.2

Zajistit  financovani sluzeb socialni prevence prostfednictvim individuélniho projektu
Pardubického kraje na socialni sluzby.

E.1.3

Umoznit rozvoj terénnich a ambulantnich sluzeb v souvislosti s transformaci pobytovych
sluZzeb sociélni péce a reformou psychiatrické péce.

CiLE.2
Podporovat rozvoj, resp. transformaci pobytovych sl uzeb v kontextu psychiatrické
péée a vsouladu s kritérii transformace, tj. zejména sluzeb poskytovanych na

komunitnim principu.
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7 Ve 7

F. Oblast pé ¢e o0 osoby ohrozené uzivanim navykovych
latek

Popis sou €éasného stavu

V obdobi let 2010 — 2014 se drogova scéna v Pardubickém kraji vyvijela bez
zasadnéjSich zmén. Nejvice uzivanymi navykovymi latkami jsou legalni drogy — alkohol a
nikotin, které jsou bé&Zzné dostupné a ve spolecnosti obecné tolerované, k nejvice uzivanym
nelegalnim drogam patfi konopné drogy a poté pervitin. Pro Pardubicky kraj je typickd tzv.
lékova turistika, kdy zajemci jezdi nakupovat do Polska Iéky potfebné k vyrobé pervitinu, diky
vhodnym opatfenim a trestnimu stihani pfislusnych osob se v kraji podafilo zlikvidovat
~-growshopy" a ,,cofeeshopy*.

Podle Narodniho monitorovaciho stfediska pro drogy a drogové zavislosti je situace
v oblasti uzivani drog v CR dlouhodobé stabilni. Pfi pohledu na dlouhodoby trend je patrny
pokles uzivani konopnych latek v obecné populaci, zejména v mladSich vékovych skupinach.
V poslednich letech se mirné sniZuje pfijatelnost koufeni tabaku, nicméné zvySuje se
pfijatelnost konzumace alkoholu a uzivani konopnych latek. Pocet osob v Ceské sledované
populaci ve véku 15 — 64 let, které maji zkuSenost s uzivanim konopnych drog, dosahuje
22,8 %, s extdzi ma zkuSenost 5,1 % uvedené populace, s halucinogennimi houbami 2,4 %
a s pervitinem 1,1%. Mezi mladymi dospélymi (15 — 34 let) je mira vyskytu uZiti konopnych
drog v poslednim roce 40,7 %, extaze 11,3 % a pervitinu 2 %. V Pardubickém kraji je
dlouhodobé& pocet problémovych uZivateld® odhadovan asi na 700 - 900 osob, &ast&jsimi
klienty programu pro problémové uzZivatele drog jsou muzi, pramérny vék klientd je na hranici
30 let.

Hlavni dokument, ktery upravuje na krajské urovni protidrogovou politiku, je Strategie
protidrogové politiky Pardubického kraje na obdobi 2012 — 2018. Vramci zajisténi
efektivniho naplfiovani cild stanovenych ve strategii byly jako jeji sou¢ast navic zpracovany
dva akéni plany na obdobi 2012 — 2014 a 2015 — 2018, které obsahuji opatfeni a aktivity,
jejichZz pomoci se cile strategie naplfuji.

Mezi z&kladni vychodiska protidrogové politiky Pardubického kraje patfi koncept ochrany
vefejného zdravi, ktery je tvofen komplexem preventivnich, vzdélavacich, sociélnich
a regulaénich opatreni, které zlepSuji zdravotni, socialni a ekonomické oblasti jednotlivcu
i spoleCnosti. Druhym principem je strategie harm reduction, coZ predstavuje
postupy pfispivajici ke snizovani Skod, které jsou zpusobeny uzivanim drog.

Péce o osoby ohroZené navykovymi latkami

V Pardubickém kraji poskytuje od roku 2007 sluzby uZivatelim drog ob&anské sdruzeni
Laxus. Organizace provozuje 4 sluzby — Kontaktni centrum v Pardubicich, Centrum
terénnich programu Pardubického kraje, Ambulantni centrum (odborné socialni

= injekéni uzivatel nebo pravidelny &i dlouhodoby uZzivatel pervitinu nebo heroinu
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poradenstvi), od roku 2013 se zacal realizovat projekt ,Zpatky jinak” (sluzby nasledné péce),
zaméfeny na resocializaci uzivatel drog vracejicich se z vykonu trestu odnéti svobody.
Kontaktni centrum je nizkoprahové zafizeni poskytujici veSkeré sluzby harm reduction, tedy
sluzby, které pomahaji snizovat rizika spojena s uzivanim drog. Centrum terénnich programu
Pardubického kraje pravidelné poskytuje sluzby v regionu Svitavsko (4 obcim - Litomysil,
Svitavy, Poli¢ka, Moravsk& Trebovd), Orlicko-ustecko (4 obcim - Ceska Trebova, Lanskroun,
Usti nad Orlici, Letohrad), Chrudimsko (2 obcim - Chrudim, Pfeloug) a v Pardubicich.

Ambulantni centrum poskytuje |éEbu uZivatelim drog, ktefi chtéji svoji zavislost ukoncit,
Ié€ba je uréena klientim zavislym na pervitinu, heroinu, marihuané, alkoholu a patologickym
hracum. Sluzby jsou také poskytovany rodinnym pfislusnikim uZzivatelt drog (napf. rodiéim
a ostatnim blizkym osobam). Zafizeni poskytuje sluzby v Pardubicich a ve Svitavach.
Kapacita specializovanych zdravotnickych ambulanci zaméfenych na |é¢bu zavislosti je
v kraji nedostate¢na. V kraji neexistuje jediné zafizeni, které by poskytovalo systematickou
substituéni lecbu.

Sluzby, které se bezprostfedné vztahuiji k této cilové skuping, jsou definované zdkonem
o0 socialnich sluzbéach:

Tabulka €. 13 Pfehled socialnich sluzeb pro osoby ohroZzené uzivanim drog a jinymi
zavislostmi v Pardubickém kraji

po €et kapacita kapacita dle
typ sluzby sluzeb v dle akéniho planu
kraji registru na rok 2015
odborne socialni 1 10 klienta | 2,25 tvazek PPP
poradenstvi
kontaktni centrum 1 20 klientd | 3,5 Gvazek PPP
15 klientu
terénni programy 1 denni 4 Gvazek PPP
kapacita
sluzby nasledné 10 klientd
P 1 denni 1,25 uvazku PPP
péce .
kapacita

Pobytové sluzby nasledné péce a sluzby terapeutické komunity jsou uZivatelim drog
k dispozici v ramci okolnich kraj nebo celé Ceské republiky.
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Potfeby a trendy

1.

Poskytovateli socialnich sluzeb je vyjadfena potfeba zfizeni terapeutické
komunity pro uzivatele drog na Uzemi Pardubického kraje.

Rozsifit dostupnost nizkoprahovych sluZzeb pro uZivatele drog v okrese
Svitavy, napf. formou vzniku kontaktniho centra ve Svitavach nebo formou
mobilniho centra pokryvajiciho SirSi spadové tzemi.

Realizovat opatfeni Strategie protidrogové politiky Pardubického kraje a
reagovat na aktualni vyvoj drogoveé sceény v kraji.

Koncepce sité adiktologickych sluzeb, vydand vroce 2013 N&rodnim
monitorovacim stfediskem drog doporucuje nize uvedené:

Tabulka ¢. 14 Doporuceny rozsah sité adiktologickych sluzeb v Pardubickém kraji

: terénni terenn
adikt adikt. program program,
kapacity kapacity © .. | poradna ' | poraden.
adikt adikt, | poradna Ci | Burag | poraden. g by g
ORP sluieb sluieb AT poradna oradna sluzby ¢iK Ky
d . doporu éena b . centrum
oporu €ene| 2014 kapacita kapacita kapacita centrum
2014 .. | kapacita
doporu €ena 2014
Pardubice 4 2 1 1 1 1
Svitavy 4 2 1 1 1 1
Usti nad 1 0 1 0 1 1
Orlici
Chrudim 1 0 1 0 1 1

V koncepci se dale uvadi doporu€eni, aby na uzemi kraje byl alespon 1
stacionarni program. V Pardubickém kraji dale zcela chybi substitu¢ni l1é¢ba,
kterd je v kompetenci resortu zdravotnictvi. Koncepce adiktologickych sluzeb
sdéluje, Ze je Pardubicky kraj v tuto chvili jedinym z kraja, ktery tuto sluzbu
nema. Soucasné zde chybi terapeuticka komunita (klienty je proto vyuZivana
v sousednim Kralovehradeckém kraji), lZkova péce, detoxikace a doléCovaci
program. Organizace Laxus pak poskytuje naslednou péci.

Strategie v oblasti pé €e o osoby ohroZzené navykovymi latkami

Je vytvorena sit' sluZeb dle zjisténych potieb v konkrétnich lokalitach na Uzemi Pardubického
kraje. Socialni sluzby v oblasti zavislosti mapuji situaci v uzemi, feSi konkrétni zakazku
uzivatelu, realizuji aktivity minimalizace Skod, poskytuji podporu osobam zavislym na
navykovych latkach ¢i patologickym hra€dm i jim blizkym osobam, které jsou timto chovanim

ohroZeny.
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CiLF.1
Zajistit dostupnost odbornych sluzeb pro osoby ohro Zzené dusledky uzivani
navykovych latek a jejich blizkym osobam.

F.1.1

Podporovat realizaci programu zajiStujicich Ié€bu a resocializaci uzivatelt socialnich sluzeb
a podporovat poradenstvi osobam blizkym uZivateldm navykovych latek (napf. formou
sluZzeb odborné socialni poradenstvi, sluzby nasledné péce).

F.1.2
Podporovat terénni programy a kontaktni centra realizujici pfistupy minimalizace Skod.
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G.Oblast pé ¢e o0 osoby socialn & vylou éené a osoby

v obtizné zivotni situaci

Popis cilové skupiny

Pocet osob socidlné vyloucenych a osob v obtizné Zivotni situaci nelze presné urcit
s ohledem na ménici se Zivotni podminky a subjektivnost hodnoceni vlastni situace.
Pro naplfiovani potfeb cilové skupiny je nutné zajiSténi pomoci prostfednictvim vefejnych
sluzeb, v€etné sluzeb socialnich.

Osoby socialn é vylou ¢ené

Cilova skupina osob socialné vylou¢enych neni homogenni. Socialni vylou¢eni zakon o
socialnich sluzbach popisuje jako vyc€lenéni osoby mimo bézny Zivot spolenosti a
nemoznost se do né&j zapojit v diisledku nepfiznivé socialni situace®.

ZjednoduSené feceno, socialné vylouceni jsou ti obCané, ktefi maji ztizeny pfistup
k institucim a sluzbam (tedy k institucionalni pomoci), jsou vylou€eni ze spole€enskych siti a
nemaji dostatek vertikdlnich kontaktd mimo socidlné vylou€enou lokalitu. Zakladni
charakteristikou propadu na socialni dno je nahromadéni duavodu, které vedou k zZivotni krizi
(ztrdta zaméstnani, platebni neschopnost, problémy s bydlenim, problémy déti ve Skole,
nemoc atd.). Socialné vylouceni lidé obvykle nestoji pfed jednim problémem, ale pfed jejich
komplexem, pfiéemZ mnohy z nich by i jednotlivé ohroZoval normalni fungovani ¢lovéka ve
spole¢nosti. S postupnym propadem na dno prestava byt ziejmé, co je puvodnim divodem
propadu a co jeho nasledkem.?’

Etnické mensSiny

Na uzemi Pardubického kraje Ziji pfisluSnici nékolika etnickych menSin. Jedna se
0 osoby, které se hlasi k urcité etnické nebo narodnostni mensing, pfipadné jsou za jeji
pFislusniky okolim povaZovany. V pfipadé Pardubického kraje je nejvyznamnéjSi mensinou
romské etnikum.

Za pfislusniky romského etnika jsou povazovani ob&ané, ktefi se bud hlasi k romskému
etniku, nebo jsou za Romy povazovani pfisluSniky majoritni spole¢nosti a sou¢asné muze jit
i 0 socialné vylou€ené ¢i socialnim vylouéenim ohrozené obc&any. V rdmci subetnického
¢lenéni Ize Romy v Pardubickém kraji rozdélit na slovenské Romy (servika Roma), olaSské
Romy (vlachika, vlaSika Roma) a Sinty (Sinti Roma). Nejpoletnéji zastoupeni jsou tzv.
slovensti Romové, naopak v pfipadé RomU hlasicich se k Sintiim se jedna jen o jedince.

V Pardubickém kraji Zije odhadem cca 10 — 13 000 Romu. Podle kvalifikovaného odhadu
pracovniku, ktefi se zabyvaji problematikou romského etnika, se vice nez polovina z nich

v oivs

potykd se socialnim vylou€enim. Socialné zdatnéjSi rodiny jsou rozptyleny zejména
ve vétSich méstech, naopak Romové ohroZeni socialni exkluzi ¢asto Ziji ve vylou¢enych

vrw

lokalitach napfi¢ celym Pardubickym krajem (viz tabulka &. 15). Rozmisténi Romu v kraji

26§ 3, pism. f) zakona 108/2006 Sb.
2" Syvec, J. (ed.): PFirugka pro socialni integraci, Urad viady CR, odbor pro socialni zaélefiovani v romskych
lokalitach, 2010.
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do jisté miry vzdy kopirovalo pramyslové oblasti, v dneSni dobé je vSak spiSe odrazem
(ne)schopnosti zejména mladych Romd konkurovat na trhu s nemovitostmi. Diky stéhovani a
migraci obyvatel vylou¢ené lokality v prib&hu roku vznikaji a zanikaji, coz se kazdoro¢né
vyhodnocuje. V roce 2014 napf. zanikly lokality Svitavy — Laénov a Pardubice Hurka, v roce
2013 to pak byla lokalita Pardubice — Zd4nice.

Tabulka &. 15 Prehled vylougenych lokalit v Pardubickém kraji dle jednotlivych obci?®

Poéet socialn &
Obec vylou €enych Prostorové rozloZeni lokalit (ulice, obce)
lokalit

ul. Ceskova a mensi lokality v ul. Husova,
V Réji, Anenska, U Trojice, predpoklada se, Ze

Pardubice 4 méstské byty v ul. Husova budou opét
obsazeny, poté by vznikla vyznamnéjSi lokalita
Usti nad Svermova, TFebovska, Prazska, Na Ramech,
L 5 J. K. Tyla, jedna se o mirné&ji osidlené lokality,
Orlici e : .
spiSe pouze jednotlivé domy
Ceska 1 sidlisté Borek
Tfebova
Vys,oke 2 Husova ulice, Capkovska
Myto
Svitavy 1 Lany
Chrudim 2 Okoli CSAD Chrudim, Tovarni ulice
Prachovice 1 nespecifikovano
Dasice 2 Havlickova, Kficenského
Hrochlv e
TV 1 nespecifikovano
ynec

Popis socialné vylou¢enych lokalit za rok 2014 je uveden v pfiloze ¢. 3 stfednédobého
planu.

Charakteristikou cilové skupiny je kumulace omezeni a potieba komplexniho feSeni
pfesahujici poskytovani socialnich sluzeb. Za hlavni problémy je moZno povazovat:

* nizkou Uroven vzdélani,

e vysokou miru nezaméstnanosti,

» zadluzenost,

» nevyhovujici bydleni, vysoké ohroZeni ztratou bydleni, nedostupnost trhu s byty,
» dlouhodobou zavislost na davkach hmotné nouze,

» socialné patologické jevy (zaSkolactvi u déti, zavislosti, trestna €innost).

% |nformace terénnich pracovnikd, ktefi se zabyvaji problematikou romského etnika, stav k 31. 12. 2014.
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Velké ¢ast romskych déti navstévuje zakladni Skoly praktické. Divodem je nedostatecna
pfipravenost na zvladnuti zakladni Skolni dochazky na bézné Skole, coz je dano rodinnym
prostfedim a nezajmem o predskolni vzdélavani ze strany rodi¢l. NedostateCna motivace
ke vzdélavani se promita i v dalSim navazném studiu. Nizka kvalifikace zté€Zuje uplatnéni
na trhu prace a je jednou z pfi€in dlouhodobé nezaméstnanosti.

Problematikou romské mensiny se na Uzemi kraje zabyva na urovni obci 13 romskych
poradcu, pfipadné socialni pracovnici a v ramci Krajského Ufadu Pardubického kraje romsky
koordinator. Ve vétSiné pfipadt maji romsti poradci svoji napli prace kumulovanou s naplini
socialniho pracovnika. Toto spojeni je vhodné, zejména s ohledem na cilovou skupinu
obyvatel, se kterymi socialni pracovnici pfichazi do kontaktu.

Agentura pro socialni za¢leriovani v Pardubickém kraji nepusobi. Integraci Romu se vSak
vénuje fada organizaci a instituci. V ramci kraje se pravidelné schazi komise Rady
Pardubického kraje pro integraci romské komunity a dalSich etnickych skupin, ktera se
zabyva dlouhodobym feSenim romské integrace.

Cizinci

S YIVe

Osoby Zijici na Gzemi CR, které nejsou ob&any CR. Jedna se o cizince z tzv. tfetich zemi
a obéany EU mimo obg&ant CR.

Tabulka &. 16 Cizinci v Pardubickém kraji v letech 2012 - 2014

2012
okres Chrudim 1407
okres Pardubice 5513
okres Usti nad Orlici 3036
okres Svitavy 1215
celkem 11171
2013
okres Chrudim 1393
okres Pardubice 5749
okres Usti nad Orlici 3039
okres Svitavy 1183
celkem 11 364
2014
okres Chrudim 1442
okres Pardubice 6 041
okres Usti nad Orlici 2 986
okres Svitavy 1169
celkem 11 638
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Nejpocetnéjsi skupinu cizincl tvofili obéané ze zemi EU (zejména Slovenska) a ob&ané
Ukrajiny.

Tabulka &. 17 Poget cizincli v roce 2013 podle statniho ob&anstvi?®

z toho
pocet cizincd
Pardubicky kraj celkergolzgs,l. 12. ob&ané statni obanstvi
zeny zemi EU RUSKA
Ukrajina [Slovensko| Vietham | Polsko
federace
11 301 5105 5700 3127 2822 1241 435 1192

Nejvice cizinct na Uzemi Pardubického kraje Zije v okresu Pardubice a Usti nad Orlici.
Pfechod migrantu ze své rodné zemé je obvykle doprovazen nostalgii, pferuSenim vztaht s
prateli a rodinou, ztratou obvyklé prace, tradi¢niho zpusobu Zivota, pocitu strachu z obtizi
spojenych s integraci do nového prostiedi a zvyknutim si na nové misto bydlisté. To vse je
komplikovano nedostatkem znalosti jazyka, historie a sociokulturnich charakteristik
majoritniho obyvatelstva, neporozuméni socialnimu sytému a obecné nedostatkem kvalitnich
informaci a pfistupu k nim. Integrace migrant( zavisi na jejich drovni vzdélani, kvalifikace,
materialni pohody, psychické pohody a kulturni pfisludnosti, mnozstvim a kvalitou socialnich
kontaktd nejen s majoritou.*

| pfes fadu problém(, s nimiz se cizinci potykaji, se nejevi jako realné, Ze by cizinci
Ceskou republiku v nejblizsi dob& ve vétSim mnoZstvi opoustéli. Proto je nutné této
problematice vénovat i nadale vysokou pozornost, zejména v oblasti socialni prevence jak ve
vztahu k cizincam, tak smérem k majoritni spole¢nosti.

Nejéastéji reSené problémy:

* bézné Zivotni situace souvisejici se Zivotem v CR od narozeni do amrti,

* pobytovad problematika (pomoc s vyfizovanim povoleni k pobytu, nebo s jeho
prodluzovanim),

e zaméstnani a podnikani (pomoc stvorbou CV, oslovovanim potencialnich
zaméstnavatell), seberealizace,

+ finanéni a rozpocCtovad tématika (dluhova problematika, sociélni zabezpeceni,
exekuce),

e zdravotni péCe a zdravotni pojisténi,

+ vzdé&lavani (déti i dospélych, pomoc s hledanim ZS, vybérem stfednich, popfipadé
vysokych Skol, uznani odborné zpusobilosti a dosazeného vzdélani, aj.),

» rodinné souziti (slu¢ovani ¢lend rodiny, domaci nasili, rozvody, aj.),

* nedostate€¢na informovanost o pravech a povinnostech souvisejicich se Zivotem v
CrR3!

29 http://vdb.czso.cz/vdbvo/tabparam.jsp?voa=tabutisi®tab=0BY5092PU_OK&&kapitola_id=743
30 zdroj - CPIC
31 Zdroj — CPIC, MOST PRO 0.p.s.

-63 -



Dlouhodob é nefeSené pot feby migrant G
Cenové dostupné bydleni

Organizace pracujici s migranty zaznamenavaji poptavku cizincll po cenové dostupném
bydleni bez kauce pro realitni kancelaf. Poptavka mnohonasobné prevySuje nabidku.
Kapacita ubytoven je omezena, navic toto bydleni neni vhodné pro rodiny s détmi.
Ubytovatelé €asto odmitaji cizincdm napsat potvrzeni o ubytovéani, které je nezbytné pro
vyfizeni pFechodného, popfipadé trvalého pobytu na Gzemi CR. Zejména cizinclim z tzv.
tfetich zemi, ktefi pro legélni pobyt v CR musi byt navazani na néjakou adresu toto
zpUsobuje velké problémy.

s~z

Vzdélavani a zaclefiovani zaku s odliSnymi matefskym jazykem

Oblast vzdélavani a zaclenovani je v naSem prostiedi komplexné neuchopena.
Momentélné probiha projekt organizace META, kter4 se dlouhodobé zabyva podporou
mladych migrant. Jiz v Cervenci roku 2013 vznikla neresortni platforma ,Vzdélavani a
zacClefiovani zaku s odliSnymi matefskym jazykem®, jejimZz cilem je wvytvofit navrh
systémovych opatieni vedoucich ke koncepénimu nastaveni (financovano z prostfedku
Evropského fondu pro integraci statnich prislusnikG tfetich zemi). Vznikl material
systémovych doporu€eni a v soucasné dobé probihaji kulaté stoly s odborniky a
zainteresovanymi subjekty v této oblasti.

Lékarska péce

DalSim problémem je zajisténi obvodniho lékafe, popfipadé odborného |ékare, ktery by
byl ochoten pfijmout cizince (zejména ztzv. tfetich zemi s komerénim pojist&€nim).
Nezafazeni cizinct s dlouhodobym pobytem do systému vefejného zdravotniho pojisténi ma
v mnohych pfipadech fatalni ddsledky. Lékafi necht&ji oSetfit cizince s komerénim
pojisténim, protoZe obsahuji vyluky, napf. diabetes, hepatitidu, ale tfeba i vysoky krevni tlak.
Nejvice ohroZena jsou novorozenata s vrozenou vadou, kterou vSechna komeréni pojisténi
vyluCuji. V téchto pfipadech détem vznikaji vysoké dluhy. Zakon nenabizi alternativu
vefejného zdravotniho pojiSténi pro cizince — samoplatce.

Organizace, které se zabyvaji podporou integrace cizincu, by meély zajistit nabidku
vzdélavani cizincl v Ceském jazyce a v jejich pravech a povinnostech. Prostfednictvim
odborného socialniho poradenstvi a terénni prace prosazovat podminky k integraci cizincl
do ceské spole¢nosti a plsobit preventivné proti socialnimu vylouéeni. Jedna se
0 poradenstvi v oblasti feSeni legalniho pobytového rdmce, pracovniho uplatnéni, pomoc
pfi hledani bydleni a pfi ziskavani jazykové kompetence, pomoc pfi nostrifikaci dosazeného
vzdélani, v oblasti socialniho a zdravotniho zabezpeceni a rodinného prava.

V Pardubickém kraji plsobi 2 poskytovatelé socialnich sluZzeb, ktefi zajistuji sluzby
pro cizince. Vykon statni spravy v této oblasti je rozdélen mezi vice subjektd (Odbor migracni
a azylové politiky, Cizinecka policie, Ufad prace). Z tohoto diivodu je dulezité udrzet stavajici
platformu spoluprace mezi zainteresovanymi institucemi.
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Osoby v krizi

Na akutni krizovou situaci osob reaguji sluzby odborného socialniho poradenstvi,
intervencnich center, krizové pomoci, telefonické krizové pomoci, pfipadné azylovych dom
a dalSich sluzeb socialni prevence. Specifickym rysem téchto sluZzeb je nerovnomérnost
potfebnosti, resp. vyuzivani téchto sluzeb v Case. Poptavku po krizovych sluzbach nelze
planovat. ,Krizové“ sluzby musi byt schopny poskytnout okamzitou pomoc, aby se zabranilo
prohloubeni krizové situace, pfipadné ohroZeni Zivota nebo zdravi osoby v krizové situaci.

Krizové sluzby jsou dostupné na vétSiné uzemi Pardubického kraje a jsou soustfedény
do obci s rozSifenou plsobnosti, pfip. obci s povéfenym obecnim Ufadem. Za nedostate¢né
pokryté Uzemi krizovymi sluzbami Ize povaZovat Prelou¢sko, Holicko a Moravskotfebovsko,
kde je dostupnost sluzeb zajiSténa zejména v okolnich méstech.

Dlouhodobé trva poptavka po sluzbach odborného socidlniho poradenstvi v oblasti

v M7

dluhové problematiky, kterou vedle socialnich sluzeb feSi rovnéz sociélni pracovnici obci.

Graf &. 8 Dynamika Gvér(i se selhanim

1.1.2003
1.7.2003
1.1.2004
1.7.2004
1.1.2005
1.7.2005
1.1.2006
1.7.2006
1.1.2007
1.7.2007
1.1.2008
1.7.2008
1.1.2008
1.7.2008
1.1.2010
1.7.2010
1.1.20M
1.7.20M
1.1.2012
1.7.2012
1.1.2013

100%

80% -

60% -

40%

20% -+

0% (u Lt

Ay~
Sy

W

-20% o
. Fezidenti celkem e [\ efinanEni podnikey
-40%

= Domacnosti celkemn Domacnosti-Fivnost

-B0% - Daomacnosti - ohywvatelstvo

Celkova dynamika uver( v selhani vykazovana bankami za sektor domacnosti je zhruba
od poloviny roku 2004 zcela v reZii segmentu domécnosti-obyvatelstvo. Casové se po&atek
tohoto obdobi shoduje s mohutnym tempem rustu jeho zadluZenosti. Pfi srovnani s ostatnimi
sektory je z grafu 8 patrné, Ze zatimco Gvéry v selhani se u nefinannich podnikd meziro¢né
stale zmen3uji zhruba od poloviny roku 2012, u domacnosti - vlivem vyvoje u obyvatelstva —
naopak rostou.®

Akutni krizové situace vyZadujici bezodkladnou pomoc primarné fesi telefonicka krizova
pomoc, ktera je dostupna 7 dni v tydnu, 24 hodin denné. Dale jsou v kraji dostupné sluzby
krizové pomoci (8 60 zakona), které jsou poskytované ambulantni a pobytovou formou. Od
roku 2011 dochazi k narlistu poctu uzivatel sluzby.

% 7droj - CNB
B Tamtéz
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V pfipadé potfeby feSeni krizové situace vzniklé v dusledku domaciho nasili je primarni
sluzbou intervenéni centrum, které ma celokrajskou plsobnost. DalSimi sluzbami, které
pracuji s obétmi doméaciho nasili, jsou sluzby krizové pomoci, azylové domy a dale sluzby
odborného socialniho poradenstvi a telefonické krizové pomoci specializujici se na oblast
doméciho nasili a krizové intervence.

Tabulka &. 18 Vyvoj poétu pFipadi doméaciho nasili v letech 2007 - 2014%

Pocet piipadi DN
Rok éinnostilC V souvislosti s Bez souvislosti s Celkem
vykazanim vykazanim
2007 65 19 84
2008 s 64 103
2009 44 13 175
2010 73 151 224
2011 &2 110 202
202 105 128 23
2013 84 125 200
2014 80 137 217
Celkem 552 863 1445

Dlouhodobou pomoc pro cilovou skupinu zajistuji sluzby azylovych domd,
nizkoprahovych dennich center, nocleharen a terénnich programi pro osoby socialné
vylou€ené. Cilem téchto sluzeb je pfedchazet socialnimu vylou€eni nebo zmirfiovat jeho
nasledky.

Azylové domy v Casti své kapacity dlouhodobé feSi nedostatek dostupného bydleni.
Pokud by systém socialniho, resp. dostupného bydleni fungoval, ¢ast uZivatell by byla
schopna Zit samostatné s podporou terénnich ¢i ambulantnich sluZzeb. Nedostupnost bydleni
a Casova omezenost doby poskytovani vede uZivatele azylovych domu k opakovanému
vyuzivani sluzby v rdmci kraje, pfip. celé CR, tzv. azylova turistika. Strategie Pardubického
kraje sméfuje k tomu, aby se azylové domy zaméfovaly na cilové skupiny osob, které
potfebuji pomoc, podporu, pfipadné dohled v rozsahu odpovidajicim pobytové formeé sluzby.
Azylové domy by mély byt schopny zajistit sluzbu celym rodinam (tj. v€. Zzen a muzu s détmi).

SluZzba azylové domy byla od roku 2010 financovana z prostfedkd individualnich projektt
Pardubického kraje na socialni sluzby. V dalS$im programovacim obdobi je pfedpoklad
zachovani financovani sluzby ze zdroji EU.

Nizkoprahova denni centra, nocleharny, terénni programy jsou tzv. nizkoprahové sluzby,
které se zaméfuji na v€asné zachyceni, poskytnuti adekvatni podpory k pfekonani
nepfiznivé socialni situace, pfipadné minimalizaci rizik spojenych s nepfiznivou socialni
situaci ¢i zpusobem Zivota uZivateld. Plsobnost sluzeb je lokalni, jejich potfebnost je proto
vzdy konzultovana se z&stupci dané obce.
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Dlouhodoba nepfizniva socialni situace d¢asto souvisi s nedostateCnymi prijmy,
nekvalitnim bydlenim, resp. nedostupnosti kvalitniho bydleni, vy$Si mirou nezaméstnanosti,
rizikovym chovanim. U osob z cilové skupiny zpravidla dochazi ke kumulaci problémovych
jevul, které pak ztézuji socialni za¢leriovani.

V systému nepojistnych davek, které reaguji na nepfiznivou sociélni situaci souvisejici
s nedostatec¢nymi prijmy, dochazi k postupnému narlstu poctu vyplacenych davek. Mezi lety
2012 a 2014 doSlo k vyraznému narustu zejména u prispévku na bydleni a doplatku na
bydleni. Chybéjici dostupné bydleni feSi fada obci prostfednictvim méstskych ubytoven,
sociélnich bytd apod., pfipadné prostfednictvim azylovych domd. Nedostupnost kvalitniho
bydleni a systém nepojistnych davek vSak umoznil rozvoj ubytovacich zafizeni, ktera nabizi
ubytovani €asto s nizkym standardem bydleni pro pfijemce zminénych davek, pficemz vySe
najemného zpravidla neodpovida kvalité ubytovani a neumeérné zatéZuje rozpocet
ubytovanych osob, rodin. V ubytovnéch €asto dochézi ke kumulaci problému a patologickych
jeva.

Pro Zeny, které poskytujici sexualni sluzby (v tzv. sexbyznysu), jsou uréeny specifické
preventivni programy. V rdmci kraje je sexbyznys koncentrovan zejména do tzv. privatd a
rovnéz se presouva do vesnic. Na Urovni kraje nejsou zaznamenany vyrazné problémy
souvisejici se sexbyznysem. Preventivni programy jsou dilezité zejména pro mapovani
situace a zachyt potencialnich rizik. Od bfezna 2015 je v nabidce sluzeb chatové a online
poradenstvi pro Zeny v sexbyznysu.

34 7droj — IC, SKP
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Tabulka &. 19 Pocet vyplacenych nepojistnych socialnich davek v Pardubickém kraji*®

pocet z celkového po étu vyplacenych
pFisp évek vyplacenych davek hmotné nouze é&ini
davek
rok na hmotné
bydleni
nouze
celkem doplatek |pFispévek | mimo fadna
na na okamzita
bydleni | Zivobyti pomoc
2012 74 004 73 933 14 070 57 159 2623
2013 89 560 95 601 19741 73 037 2807
2014 101 182 95 830 21 240 71 553 2584

Tabulka &. 20 Prehled socialnich sluZeb pro osoby v krizi v Pardubickém kraji®

kapacita
o&et sluzeb v kapacita sluzby dle
typ sluzby | P e sluzby dle | Akéniho
J registru planu pro
rok 2015
krizova pomoc .. | 7,6 Gvazek
ambulantni 2 400 klientu PPP
krizova pomoc o s o s
pobytova 2 7 luzek 7 luzek
telefonicka 1 2500 5,5 avazek
krizova pomoc hovoru PPP
. . 4 klienti ,
intervencéni 1 okam3ita 2,5 Gvazek
centrum . PPP
kapacita
nocleharny 3 41 luzek 38 luzek
nizkoprahova S 6 Uvazek
denni centra 4 53 klientu PPP

% UPCR - krajska pobika v Pardubicich
% Registr poskytovatélsocialnich sluzeb, stav k 7. 5. 2015, mimo Azyldv{lont, uvedeny viz tabulka. 10
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Potfeby a trendy

1. Dostupnost sociélniho bydleni je potfebou zmifiovanou jak poskytovateli socialnich
sluzeb, tak pracovniky obci s rozSifenou pusobnosti, obecné v celém kraji. Konkrétni
potfebnost je pak zejména na Usteckoorlicku, Chrudimsku, Hlinecku,
Moravskotifebovsku, Poli€sku a Svitavsku. Aktuélni nedostupnost sociélniho bydleni
je palcivéji vnimana zejména poskytovateli socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny
s détmi a poskytovateli azylovych domdu. Sociélni bydleni a jeho potfebnost se tyka
zejména rodin s détmi a dalSich cilovych skupin, v€etné osob s chronickym duSevnim
onemocnénim, muzl s détmi atd.

V dobé& prfipravy stfednédobého planu byla na drovni MPSV CR zpracovavana
koncepce socialniho bydleni.

2. Re3eni problematiky osob bez pFistfesi a osob ohroZenych socialnim vyloudenim.
Mésto Svitavy vyjadfilo potfebu/zameér zfidit nocleharnu o kapacité 12 ltzek, rozSireni
kapacity azylového domu pro matky s détmi na 20 IiZzek a sou€asné rozsifit cilovou
skupinu o Zeny bez déti, vznik nizkoprahového denniho centra s okamzZitou kapacitou
12 uzivatelu sluzby. Vznik nocleharny o kapacité 10 liZek vyjadfilo rovnéz mésto
Vysoké Myto. Na Uzemi Poli¢ska a LitomySiska byla vyjadfena potfeba vzniku
azylového bydleni pro osamélé Zeny bez domova s kapacitou 12 lGzek ze strany
poskytovatele sluzeb.

3. Podporovat terénni sociélni praci u osob ohroZenych socialnim vylou€eni, napf.
z dlvodu neplaceni najmu, potencialni hrozby ztraty bydleni, konfliktl se spole¢nosti
apod. Konkrétni poZadavek na posileni terénni prace vyjadfilo mésto Svitavy a dale
poskytovatelé socialnich sluzeb (zejm. poskytovatelt sluzby azylové domy).

v rv

4. Potfeba rozsSifeni kapacity dluhového poradenstvi na Moravskotfebovsku a Jevi¢sku,
s variantou detaSovaného pracovisté poskytovatele, ktery se na dluhové poradenstvi
specializuje ve Svitavach.

5. Dostupnost krizovych lGzek na Hlinecku — v ramci pobytové socialni sluzby zfidit
dostupné krizové luZko pro nenadalé krizové situace.

6. V oblasti zdravotnictvi jsou poskytovateli socialnich sluzeb vyjadfeny potfeby posileni
Iékarské péce, zejména v oblasti pedopsychiatrie na arovni celého kraje, praktickych
lékaru, ktefi by do své péce pfijmuli klienta nizkoprahového denniho centra, dale
psychologu pracujicich tzv. na pojiStovnu pro dospélé i déti.

7. Potfeba rozvoje sluzby intervenéni centrum na celé rodiny a odbornou préci
s agresory, véetné rozSifeni kapacity sluzby.
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Obecna strategie pro oblast pé ¢&e o osoby socidln & vylou éené a osoby
v obtizné Zivotni situaci:

Lidé jsou soucasti pfirozené komunity, jsou ekonomicky sobéstacni a Ziji takovym
zplsobem Zivota, ktery umozZfiuje naplfiiovat jejich osobni potfeby a zaroven neni v konfliktu
se spolecenskymi normami.

Cilem sociélnich sluzeb prevence je v€asné zachyceni a poskytnuti adekvatni podpory
k pfekonani nepfiznivé socialni situace, pfipadné k minimalizaci Skod u osob ohroZenych
socialnim vylou¢enim z davodu krizové sociélni situace, Zivotnich navyk(l, zpusobu Zivota,
socialné znevyhodnujiciho prostfedi, ohrozeni prav a opravnénych zajmu trestnou ¢éinnosti
jiné fyzické osoby.

Cilem sluzeb je umozZnit témto osobam Zzit takovym zplasobem Zivota, ktery naplfiuje
jejich potfeby a zaroven minimalizuje konflikty se spole€nosti a pfiblizuje se vétSinovému
zpUsobu Zivota v souladu s normami spole¢nosti.

Sluzby sociélni prevence se zaméfuji na sekundarni a terciarni prevenci.

Sluzby sociélni prevence flexibilné reaguji na zjisténé jevy v daném regionu a chrani
spole¢nost pred Sifenim nezadoucich spoleenskych jevl, predchazi zavislosti na sluzbé,
podporuji samostatnost a zvySuji kompetence klienta.

V oblasti osob socialné vylou¢enych z divodu ztraty bydleni ¢i specifického zpisobu
Zivota je poskytovana pomoc socialnimi pracovniky obci a socialnimi sluzbami pfi feSeni
nepfiznivé socialni situace sméfujici k pfekonani nepfiznivé situace, socialnimu zaclefiovani
a minimalizaci konflikti se spole¢nosti. Je zajiSténa akutni a nasledna pomoc obétem a
svédkim domaciho nasili a jiné trestné ¢innosti. Kazdoro¢né jsou mapovany a aktualizovany
sluzby ve vylou€enych romskych lokalitach.

Je vytvofena sit sluzeb dle zjiSténych potfeb v konkrétnich lokalitach na uzemi

Pardubického kraje. Sluzby maji zpracované metodické postupy pro krizové situace.
KaZdorocné jsou mapovany a aktualizovany sluzby v lokalitach pro Romy.

CiLG.1

Zajistit si t° krizovych a poradenskych sluzeb pro osoby ohroZzené socialnim
vylou éenim (nap . osoby a rodiny ohroZené ztratou bydleni, osoby p  FedluZené, osoby
dlouhodob & zavislé na socialnich davkach nebo osoby s nedosta  teé€nymi p Fijmy,
osoby pe €ujici o osobu se zdravotnim postizenim, ob  éti domaciho nasili nebo jiné
trestné ¢€innosti),

G.1.1
Zachovat kapacity odborného socialniho poradenstvi a ambulantni krizové pomaoci a prioritné
podporovat sluzby, které feSi dluhovou problematiku.

Kapacity sluZzeb budou konzultovany se zastupci obecnich Ufadld obci s rozSifenou
pusobnosti a obci s povéfenym obecnim Ufadem s ohledem na vykon socialni prace na
obcich dle ZSS a zakona o pomoci v hmotné nouzi.
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G.1.2
RozSifit kapacitu intervenéniho centra a jeho cilovou skupinu na celou rodinu. Sluzba bude
financovana prostfednictvim individualniho projektu na socialni sluzby.

G.1.3

Zajistit nepretrzitou dostupnost telefonické krizové pomoci na tzemi Pardubického kraje.

CiLG.2

Minimalizovat rizika socialniho vylou €éeni osob v obtiZné Zivotni situaci a podporovat
jejich za €lenéni do b ézné spole €nosti prioritn & vyuzitim p firozenych zdroj G v oblasti
bydleni, zam éstnanosti a spole éenské integrace.

G.21

Podporovat terénni socialni praci pro osoby, které jsou ohrozeny socialnim vylou¢enim,
(napf. osoby a rodiny ohrozZené ztratou bydleni, osoby predluZzené, osoby dlouhodobé zavislé
na socialnich davkach nebo osoby s nedostate€nymi pfijmy, osoby pecujici o osobu se
zdravotnim postizenim), v€etné cizincl a pfislusnikd narodnostnich a etnickych mensin.

G.2.2

Zachovat stavajici kapacitu pobytovych sluZzeb pro osoby v obtizné Zivotni situaci a
podporovat ¢innosti sméfujici k navratu uZivatell do bézného Zivota. Prioritné budou
podporovany sluzby schopné zajistit podporu i rodi¢i (matce, otci) s ditétem/détmi a celym
rodinam.

Azylové domy budou zafazeny do individualniho projektu Pardubického kraje na socialni
sluzby.

Za predpokladu vzniku systému socialniho bydleni budou hledany zplsoby zajisténi bydleni
a podpuarnych sociélnich sluzeb pro osoby, které primarné FeSi nedostupnost vlastniho
bydleni a z toho davodu vyuZivaji sociélni sluzbu.

G.2.3
Podporovat komunitni sociélni praci v socialné vylou¢enych lokalitach, pribézné mapovat a
vyhodnocovat situaci v téchto lokalitach.

Specifické cile a opatfeni pro cilovou skupinu pfisluSnikG etnickych menSin budou
definovany ve strategii socialniho zaclefovani, kterd bude Krajskym Ufadem Pardubického
kraje vytvofena do 31. 12. 2015.

G.24

Zachovat sit nizkoprahovych sluzeb pro osoby bez pfistfeSi. Rozvoj kapacit sluzeb bude
umoznén pouze v pfipadé, Ze obec, na jejimz Uzemi ma byt sluzba poskytovana, vyjadfi
potfebnost zajisténi sluzby a deklaruje finanéni spolut€ast na provozu sluzby. Podminkou
rozvoje sluzeb je dostatek finan¢nich prostfedkd a akceptace strategii a vizi kraje, V€.
mapovani potfeb uZivateld v rozsahu regionalni karty sluzeb.
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VI. Strategie financovani socialnich sluzeb, napl novani a
vyhodnocovéani st fednédobého planu

Socialni sluzby jsou financovany na principu tzv. vicezdrojového financovani, pficemz
hlavnimi zdroji jsou pfijmy od uzZivateld sluzeb, statni rozpocet, rozpocéty UGzemnich
samospravnych celk(, zdravotni pojistovny a fondy EU a EHP.

Celkové naklady socialnich sluzeb zafazenych do sité socialnich sluZzeb poskytovanych
na Uzemi Pk Cinily v roce 2014 cca 1,45 mld. K&. Celych 88 % néaklad( socialnich sluzeb
tvofi naklady sluzeb socialni péce, z toho 19 % domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
38 % domovy pro seniory, 12 % domovy se zvlaStnim reZzimem. Sluzby socialni prevence se
na celkovych nakladech podili 11 %, poradenstvi pfiblizné 1 %. VétSinu nakladu tvofi osobni
naklady na zameéstnance sluzeb, v priméru 67 %, u jednotlivych sluzeb se podil osobnich
nékladl vyrazné lisi.

Graf ¢. 8 Struktura nédkladud socialnich sluzeb v roce 2014
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Graf ¢. 9 Struktura nédkladud socialnich sluzeb v roce 2014
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Oproti tomu vynosy socialnich sluzeb dosahly vroce 2014 1,42 mid. K&.
NejvyznamnéjSim zdrojem pfijmu jsou pfitom pfijmy od uZivatelu sluzeb, které tvofi 47 %
vSech pfijmu a ve sluzbach socialni péce dokonce 52 % pfijmd. Druhym nejvyznamnéjSim
zdrojem pfijma socialnich sluzeb je dotace MPSV poskytovana dle § 101 ZSS. V roce 2014
¢inila dotace MPSV 405 mil. K¢, tj. 29 % pfijma. Obce se na financovani socialnich sluzeb
podili 8 % pFijma (cca 115 mil. KE&), pficemz nékterym poskytovatelim soucasné poskytuji
bezplatné prostory, pfip. jinou podporu, ¢imz déle pfispivaji k poskytovani sluzeb v Gzemi.
Pk vroce 2014 poskytnul formou prispévku zfizovatele nebo formou grantu finanéni
prostfedky v celkovém objemu 79 mil. K¢, tj. 6 % pfijmu. V pobytovych sluzbach péce jsou
zdrojem pfijmy od zdravotnich pojistoven. V roce 2014 doséahly tyto pfijmy cca 67 mil. K¢, tj.
necelych 5 % celkovych pfijmd sluzeb. Dulezitym zdrojem financovani sluzeb jsou
v poslednich letech fondy Evropské unie, z nichz jsou financovany zejména sluzby socialni
prevence. V letech 2013 a 2014 doSlo k poklesu objemu prostfedkt z fondd EU oproti
pfedchozimu obdobi, pfesto tvofily tyto zdroje v roce 2014 cca 27 % pfijma sluzeb socialni
prevence a 9 % pfijma odborného sociélniho poradenstvi (celkem 42 mil. K&)

Graf €. 10 Struktura zdroju financovani v roce 2014
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Uhrady od uzivatel G, pFispévek na pé éi

Pfispévek na péci je poskytovdn osobam, které z divodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu potfebuji pomoc jiné fyzické osoby pfi péci o vlastni osobu a pfi zajisténi
sobéstacnosti. Tuto pomoc mulze poskytovat osoba blizka, asistent socialni péce nebo
poskytovatel socialnich sluzeb. Pfrispévek na péci slouzi k thradé nakladl spojenych s péci
0 0sobu v nepfiznivé socialni situaci. V roce 2014 bylo pfijemcim pfispévku na péci v Pk
vyplaceno celkem 220 203 prispévkd, tj. cca 18 tis. pfijemcu, v roce 2013 to bylo 226 215
prispévkl v celkové vySi 1 076 mil. KE. VétSinu pfFijemcu prispévku na péci tvori osoby nad
65 let véku.
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Prispévek na péci tvofi ¢ast uhrad od uzivatell sluzeb. Pfesnou vysi téchto Ghrad Pk
nezjistuje, nebot s vyjimkou pobytovych sluzeb sociélni pée poskytovatelé stuper zavislosti
na péci neeviduji. U pobytovych sluzeb socialni péce tvoril v roce 2014 prispévek na péci 44
% Ohrad od uzivatelll a 25 % celkovych vynosl (necelych 248 mil. K&). Od roku 2012 je
tento podil srovnatelny, celkovy objem se mirné zvySuje.

Graf €. 11 Zpasob vyuZiti pfispévku na péci a struktura vyplacenych pfispévku dle stupné
zavislosti v roce 2014
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Financovani sluzeb z rozpo ¢étu Pk

Pardubicky kraj financuje sociélni sluzby ze svého rozpoc¢tu formou Ucelové dotace na
poskytovani socialnich sluzeb dle 8 101 ZSS (viz dale), prostfednictvim programu podpory
socidlnich sluzeb poskytovanych v souladu se ZSS (Program 1) a formou pfispévku
zfizovatele.

Dale Pardubicky kraj v ramci grantovych programi podporuje sluzby navazujici na sluzby
poskytované podle ZSS (napf. dobrovolnictvi), tzv. prorodinné aktivity a v roce 2015 nové
fundraising a socialni podnikani.

V roce 2012 byly z rozpoctu Pardubického kraje podporeny sociélni sluzby v celkové vysi
téemér 79 mil. K¢, v roce 2013 C&inila podpora 83 mil. K& a v roce 2014 79 mil. K&, z toho 57
mil. K& Cinily pfispévky zfizovatele pFispévkovym organizacim. Podil Pardubického kraje na
celkovych vynosech €inni v priméru 6 - 7 %, tento podil je od roku 2012 pfiblizné stejny.

Financovani socialnich sluzeb je od roku 2012 realizovano formou zavazku vefejné
sluzby. K vypoctu vySe podpory z Programu 1 jsou obdobné jako v pfipadé ucelové dotace
vyuzita kritéria financovani. Podporovany jsou kapacity sluzeb dle sité sluzeb.
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Financovani sluzeb z obecnich rozpo €t

Financovani socialnich sluzeb obcim zakon vyslovné neuklada, nicméné velka ¢ast obci
se na zajisténi sité sluzeb podili, a to jak formou finanéni podpory, tak prostfednictvim
vécnych daru, odpusténym nebo snizenym najemnym apod.

Obce se podili na financovani sociélnich sluzeb v souladu s § 105 ZSS a v souladu se
zakonem ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctd, zpravidla
prostfednictvim dotace, pfispévku zfizovatele prispévkové organizace, pfipadné formou
daru, objednavky apod.

Podil finan¢nich prostfedkd z rozpodtu obci €ini priblizné 8 % celkovych vynosl sluzeb
(t. cca 114 mil. K& vroce 2014), pficemZ nejvétSi objem prostiedkd je poskytovan
na pecovatelskou sluzbu a domovy pro seniory. Podil obci na celkovych vynosech se lisi
u jednotlivych druhd socialnich sluzeb, podle pravni formy poskytovatele a také na urovni
jednotlivych obci. Obce v nejvétsi mife financuji sluzby, které samy poskytuji nebo zfizuiji.
NejvétSi miru zapojeni do financovani socialnich sluzeb maiji obce s rozsifenou plsobnosti.

Nékteré obce zacaly poskytovat podporu formou zavazku verejné sluzby nebo podporou
de minimis. Tento zpusob vSak zatim neni standardni u vétSiny obci, poskytovani podpory
de minimis je navic pro vétSinu poskytovateld nevyhodné. V nasledujicich letech Pardubicky
kraj umozni tzv. pfistoupeni k povéfeni k vykonu zavazku verejné sluzby, na zakladé kterého
se budou moci obce podilet na financovani socialnich sluzeb formou vyrovnavaci platby
za zavazek verejné sluzby.

Financovani sluzeb ze statniho rozpo ¢tu dle § 101a ZSS

Od 1. 1. 2015 doSlo ke zméné financovani socialnich sluzeb ze statniho rozpoctu.
Do konce roku 2014 byly dotace ze statniho rozpoctu na zajisténi poskytovani sociélnich
sluzeb poskytovany MPSV CR, a to formou rozhodnuti o poskytnuti dotace. Dotace MPSV
CR byly poskytovany v souladu se stfednédobymi plany krajd a zpravidla s ohledem na

7~z

potfeby a doporuceni vyjadiené kraji v ramci hodnoceni Zadosti o poskytnuti dotace.

Dle stavajici legislativy (8 101la ZSS) je krajim poskytovana Ucelova dotace ze statniho
rozpoCtu na financovani zakladnich druhd a forem socialnich sluzeb. VySi dotace Pk stanovi
MPSV CR ve vysi procentniho podilu kraje na celkovém ro¢nim obejmu finanénich
prostfedkl vyc&lenénych ve statnim rozpoc¢tu na podporu socialnich sluzeb pro pfislusny
rozpoctovy rok (8 101a odst. 4 ZSS). VySe procentniho podilu pro Pk je 5,37 %.

Finan¢ni prostfedky jsou poskytovatellim socialnich sluZzeb poskytovany v souladu
s pravnimi piedpisy CR (zejména zakon ¢&. 129/2000 Sb., o krajich, zakon &. 250/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpoctd) a smérnicemi EU o vefejné podpore.

Individualni projekt Pardubického kraje na socialni sluzby

Vyznamnym zdrojem financovani jsou fondy EU. Od roku 2010 Pk realizoval tfi
individualni projekty na podporu socialnich sluzeb, v ramci nichZ byly financovany vybrané
druhy sluZeb sociélni prevence. Celkova podpora sluZzeb doséhla za obdobi let 2010 az 2015
¢astku 341,5 mil. K&. V ramci projektu Podpora integrace pfislusnikd socialné vylou¢enych
lokalit v Pardubickém kraji | a Il byly vletech 2010 az 2015 podpofeny sluzby terénni
programy a nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez celkovou ¢astkou 18,3 mil. KE.
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Tabulka ¢. 21 Pfehled financovani socialnich sluzeb z dotace MPSV a grantt Pk

Sluzba 2010 2011 2012 2013 2014
MPSV % Pk % MPSV % PK % MPSV % PK % MPSV % PK % MPSV % PK %

odborné socialni poradenstvi| 10 291 000| 2,9 | 1 405 000| 5,2, 8239 000| 2,5 2120000] 4,8] 7369 000| 2,3] 2300000] 9,5 7 703000| 2,2| 1882000 7,5 10380500 2,9 1 545000| 6,1
osobni asistence 15 699 000| 4,4| 4 390000|16,3] 16 412 000| 5,1| 5195 000|11,7| 17 592 000| 5,5/ 4 970 000(20,6] 17 702 000| 5,0 4 874 000/19,4f 20550 000| 5,8| 4 650 000(18,5
pecovatelské sluzba 25396 000| 7,1| 5938000{22,1] 25942 000 8,0 5500 000|12,4] 26 883 000| 8,4 5 360 000|22,2] 26 336 000 7,5/ 4 935000[19,6] 29 284 000| 8,3] 3 345000|13,3
tisfiova péce 0] 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0] 0,0 0] 0,0 0] 0,0 0| 0,0
pravodcowvské a
predcitatelské sluzby 177 000| 0,0 20 000| 0,1] 170 000| 0,1 0| 0,0 170 000( 0,1 20 000| 0,1] 156 000| 0,0 30 000| 0,1 150 000| 0,0 0| 0,0
podpora samostatného
bydleni 0] 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 140 000| 0,0 0] 0,0 165 000| 0,0 0| 0,0
odlehéovaci sluzby 6 760 000| 1,9| 4 250 000(15,8 7 345 000| 2,3 3920000 8,8] 5916 000| 1,9] 3615000/15,0] 6 415000| 1,8] 2 355000 9,4 6 720 000| 1,9 2880 000(11,4
centra dennich sluzeb 3143 000] 0,9 650 000 2,4 3 030 000| 0,9 390 000 0,9] 3203000| 1,0 455 000| 1,9 3272000| 0,9 600 000| 2,4 3765 000| 1,1 635 000 2,5
denni stacionére 12 584 000| 3,5| 2045000| 7,6] 12500 000| 3,9] 2176 000| 4,9] 13 534 000 4,3] 1430000 5,9] 14 055000| 4,0 1538 000| 6,1] 16924 500| 4,8 1 285000( 5,1
tydenni stacionare 1 719 000| 0,5 775 000 2,9 1 800 000| 0,6 750 000 1,7] 1800 000| 0,6 750 000f 3,1 2120000 0,6 300 000 1,2 2827 500| 0,8 0| 0,0
domowy pro osoby se
zdravotnim postiZzenim 89 842 000|25,2 652 000 2,4] 83 755 000(25,8 400 000| 0,9] 74 267 000(23,3 0| 0,0] 73 366 000|20,8 0| 0,0] 85 304 000]|24,2 0| 0,0
domowy pro seniory 127 801 000|35,8| 1 400 000| 5,2] 102 099 000(31,5| 19 050 000]42,8| 104 249 000|32,7 0| 0,0] 111 664 000|31,6 0| 0,0] 122 901 500|34,8 0| 0,0
domowy se zvastnim
rezimem 29 632 000] 8,3 0| 0,0 29 320 000| 9,0 0| 0,0 29 786 000| 9,4 0| 0,0] 35871 000|10,2 0| 0,0] 41 284 000|11,7 0| 0,0
chranéné bydleni 4 565 000] 1,3 0| 0,0 5720 000| 1,8 50 000| 0,1 5880000| 1,8 55000| 0,2] 6210000| 1,8 84 000| 0,3 7 152 000| 2,0 160 000| 0,6
socialni sluzby poskytované
vZZ 8 369 000]| 2,3 0| 0,0 4832 000| 1,5 0| 0,00 4027 000| 1,3 0| 0,00 3312000| 0,9 0| 0,0 3310 000| 0,9 0| 0,0
rané péce 2 335 000] 0,7 560 000 2,1 2273 000| 0,7 640 000 1,4] 2359 000| 0,7 745 000| 3,1 2230000 0,6 858 000| 3,4 2 870 000| 0,8 785 000( 3,1
telefonicka krizovd pomoc 1 300 000| 0,4 140 000| 0,5 1200 000| 0,4 140 000| 0,3] 1200 000| 0,4 140 000| 0,6 1314 000| 0,4 140 000| 0,6 1535 000| 0,4 140 000| 0,6
tlumocénické sluzby 15 000] 0,0 0| 0,0 0| 0,0 20 000| 0,0 0| 0,0 20 000| 0,1 0| 0,0 20 000| 0,1 30 000| 0,0 20 000| 0,1
azylové domy 270 000| 0,1 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0] 0,0 0| 0,0
domy na puli cesty 0] 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 150 000| 0,6 0] 0,0 150 000| 0,6
kontaktni centra 620 000| 0,2 0| 0,0 600 000| 0,2 0| 0,0 600 000( 0,2 370 000 1,5 720 000 0,2 218 000| 0,9 685 000| 0,2 365 000 1,4
krizova pomoc 280 000| 0,1 270 000 1,0 600 000 0,2 75 000| 0,2 600 000| 0,2 70 000| 0,3] 3515000| 1,0 550 000| 2,2 3885000| 1,1 925 000 3,7
interve€ni centra 0] 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0] 0,0 0| 0,0
nizkoprahova denni centra 0] 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0f 2049 000| 0,6 362 000| 1,4 2140 000| 0,6 170 000| 0,7
nizkoprahova zafizeni pro
déti a mladez 5053 000| 1,4| 1267 000 4,7 3957 000| 1,2 1570000 3,5 3999 000| 1,3] 1505000| 6,2 7544000| 2,1] 1 245000 4,9 8 580 500| 2,4 205 000 0,8
nocleharmy 1 500 000| 0,4 200 000 0,7 1 050 000| 0,3 190 000| 0,4] 1031 000| 0,3 180 000| 0,7 992 000| 0,3 180 000| 0,7, 1 090 000| 0,3 230 000 0,9
sluzby nésledné péce 1 130 000| 0,3 320 000 1,2 1 300 000| 0,4 200 000 0,4] 1300 000| 0,4 200 000f 0,8] 1224 000 0,3 315 000 1,3 1 605 000| 0,5 210 000( 0,8
socialné aktiviza¢ni sluzby
pro rodiny s détmi 2 300 000]| 0,6 450 000| 1,7 6 985 000| 2,2 770 000 1,7] 7676 000| 2,4 0] 0,0f 8771000| 2,5 1496000 59| 11884000 3,4 1719 000| 6,8
socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim 2770000| 0,8| 1913000( 7,1 1 850 000| 0,6 895 000 2,0] 1850 000| 0,6 630 000 2,6/ 1873000 0,5 434 000 1,7 2289 000| 0,6 65 000| 0,3
socialné terapeutické dilny 0] 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,00 6661000| 1,9 353 000 1,4 7 310 000 2,1| 1 000 000| 4,0
terapeutické komunity 0] 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0| 0,0 0] 0,0 0] 0,0 0] 0,0 0| 0,0
terénni programy 1 953 000 0,5 80 000| 0,3 1877 000| 0,6 370 000 0,8] 1852 000| 0,6 980 000 4,1] 2475000[ 0,7] 1112 000| 4,4 3897 000| 1,1 925 000 3,7
sociélni rehabilitace 1290 000| 0,4 200 000 0,7 1240 000| 0,4 100 000| 0,2 1299 000| 0,4 380 000 1,6] 5224000 1,5/ 1 150 000| 4,6 6827 000| 1,9] 1195000( 4,7
Celkem 356 794 000 26 925 000 324 096 000 44 521 000 318 442 000 24 175 000 352 914 000 25 181 000 405 345 500 22 604 000
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Tabulka &. 22 Pfehled financovani vybranych druhd sluZeb socialni prevence realizovanych v ramci projektd financovanych z ESF CR

Individualni projetk Pardubického kraje na socialni sluzby (1, 11, 111)
IP 1 P11 IP 1
Sluzba Celkem
2010 2011 2012 2013/01 2013 2013/02-12 2014 2015/01-06
§ 57 azylové domy 14 143 101| 15 780 706{ 17 988 125| 1573 378| 18 620 738| 17 047 360 18 629 600 11 295 830 96 458 100
§ 58 domy na puli cesty 5887 910, 6591231, 6 680 619 581 637| 5277 677| 4696040, 5131900 3308942 32878 279
§ 60 krizovA pomoc 3524 540, 4342754, 4511317 339918 339 918 12 718 530
§ 60a intervencni centra 1920 496| 1960280, 2 066 105 201 000| 1 785950| 1584950, 1 732050 875 840| 10340 721
§ 61 nizkoprahova denni centra 2230219 2352507, 2481874 222 973 222 973 7 287 573
§ 62 nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 6 143 636| 7 221295 7 302 882 614 308 614 308 21282 121
§ 65 socialné aktiviziéni sluzby pro rodiny s détmi| 2 807 513| 3 867 142| 4 006 849 284 407 284 407 10 965 911
§ 67 socialné terapeutické dilny 13 365 728| 15 738 593| 17 191 819; 1438 220| 1 438220 6 665 022 54 399 382
§ 69 terénni programy 2 156 100f 2265024, 2 352648 204 203 204 203 6 977 975
§ 70 sociélni rehabilitace 16 686 407| 19 366 215| 25 084 319 2 129 418| 11 218 260 9 088 842] 9932 058| 5807 758| 88 095 017
CELKEM 68 865 651| 79 485 748, 89 666 555| 7 589 462| 40 006 654| 32 417 192 35 425 608| 27 953 392| 341 403 608
Podpora integrace p Fislusnik G socialn & vylou éenych romskych lokalit v Pardubickém kraji (1, I1)
P 1 P 1l
Sluzba Celkem
2010 2011 2012 2013 2014 2014 2014 2015
8§ 62 nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 3549 378 3549 378 419 626 3969 004
§ 69 terénni programy 2109328/ 6230714, 1175891| 5496391| 4 320500 469 083| 14 305 516
CELKEM 0 0/ 2109328/ 6230714 1175891| 9045769 7 869 878 888 709| 18 274 520
o ) 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Celkem
Celkem podpora z individualnich projekt
68 865 651| 79 485 748| 91 775 883| 46 237 369( 44 471 377| 28 842 101| 359 678 128
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V programovacim obdobi 2014 — 2020 pfedpoklada Pk realizaci individualniho projektu
na zajisténi vybranych druhd sluzeb socialni prevence. Pfedpokladana alokace financnich
prostfedkl pro Pk ¢ini cca 349 mil. K&, tzn. cca 72 mil. K& na rok pfi realizaci od roku 2016.

Pro obdobi platnosti stfednédobého planu budou ze zdroju EU financovany sluzby
socialni prevence:

e rand péce,

e azylové domy,

* domy na pul cesty,

* intervenéni centra,

» sociélné terapeutické dilny,
» socialni rehabilitace,

e pfip. ostatni druhy socialnich sluzeb dle aktualnich potfeb Pardubického kraje
(napf. v souvislosti s procesy transformace pobytovych sluzeb socialni péce).

Predpokladané naklady na poskytovani sluzeb v obdobi platnosti stfednédobého planu
jsou cca 220 mil. K&. Z toho 190 mil. K& bude hrazeno ze zdroji ESF CR a miniméalné 10 mil.
K& z rozpoctu Pk (kraje maji povinnou spolutc¢ast financovani sluzeb ve vysi 5 % nakladi).
Zbyvajici naklady budou hrazeny z thrad od uzivatel( sluzby v souladu se ZSS a rozpoctu
obci.

Na rozdil od pFedchoziho programovaciho obdobi umozZnuje Operacni program
Zaméstnanost (OPZ) financovani socialnich sluzeb nejen prostfednictvim vefejnych zakazek
ale i na zakladé povéreni k vykonu zavazku vefejné sluzby. Pk predpoklada financovani
sluzeb z OPZ primarné formou povéfeni k vykonu zavazku verejné sluzby. Povéfeni bude
udélovano na dobu realizace projektu (viz kapitola Strategie financovani socialnich sluzeb).

Projekty transformace pobytovych sluZzeb pro osoby s e zdravotnim postizenim

V souvislosti s transformaci pobytovych zafizeni zfizovanych Pardubickym krajem budou
podporovany projekty zaméfené na rozvoj sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim
poskytovanych na principu komunitni pé¢e a projekty na vybudovani infrastruktury sluzeb pro
osoby se zdravotnim postizenim. Zdrojem financovani projektd budou primarné Operacni
program Zameéstnanost a Integrovany regionalni opera¢ni program. Realizatorem projekt(
bude Pk, jeho pfispévkové organizace pfipadné jiné subjekty. Zpracovani projektd a jejich
realizace bude urCena ve strategii deinstitucionalizace.

Predpokladané investi¢ni naklady na realizaci transformace (v rozsahu cilového stavu
zpracovaného v transformacnich planech zafizeni) a naklady na provoz transformovanych
sluzeb budou vycisleny v akénich planech a strategii deinstitucionalizace. Skute¢na vyse
nakladl bude uréena v pribéhu procesu transformace na zakladé analyzy naklad( a dle
aktuélné platnych kritérii financovani sluzeb.

V pfipadé vzniku novych sluzeb nebo zmén jejich kapacit budou aktualné potfebné
kapacity zafazeny do sité socialnich sluzeb Pardubického kraje.
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Naplnovani st fednédobého planu

V souladu s § 95 ZSS kraj zejména: zjiStuje potfeby poskytovani socialnich sluzeb na
svém Uzemi, zajiStuje dostupnost informaci o moZnostech a zpusobech poskytovani
sociélnich sluzeb na svém GUzemi, zpracovava stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb,
sleduje a vyhodnocuje pInéni stfednédobého planu, zajiStuje dostupnost poskytovani
socialnich sluzeb na svém Gzemi a ur€uje sit’ socialnich sluzeb.

Tvorba sité sociélnich sluzeb bude probihat primarné ve spolupraci se zastupci obci,
zejména obci s rozSifenou puasobnosti (ORP) a obci s povéfenym obecnim ufadem (OPOU),
dale se zastupci poskytovatell socialnich sluZzeb a dalSich socialnich partnera.

Obce maji povinnost peCovat o vytvareni podminek pro rozvoj socialni péce a
uspokojovéani potfeb svych ob&anu (odst. 2, § 35 zakona €. 128/2000 Sb., o obcich) a dale
dle § 94 ZSS:

« zjiStovat potfeby poskytovani socialnich sluzeb na svém Uzemi,
» zajiStovat dostupnost informaci o moznostech a zpusobech poskytovani
socialnich sluzeb,

e spolupracovat s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli sociélnich sluzeb pfi
zprostfedkovani pomoci osobam,

e spolupracovat s krajem pfi pfipravé a realizaci sttednédobého planu a

» spolupracovat s krajem pfi uréovani sité socialnich sluzeb, véetné spoluvytvareni
podminek pro zajisténi potfeb osob.

Pardubicky kraj spolupracuje se zastupci ORP a OPOU v rdmci pracovni skupiny pro
planovani v obcich, jejimiz ¢leny jsou zpravidla vedouci odbor0 socialnich véci, a soucasné
prostfednictvim metodické podpory socialni prace na obcich. Pracovni skupina se schazi
nejméné jednou ro¢né. Zastupci ORP a OPOU a sociélni pracovnici obci spolupracuji pfi
definici sité socialnich sluzeb, pfi feSeni konkrétnich problému a pfipadd v Gzemi, je s nimi
vyjednavana finan¢ni podpora sluzeb (ve vazbé na rozhodnuti samospravy obci), podminky
poskytovani atp.

Spoluprace s poskytovateli sluzeb a dalSimi socialnimi partnery, mapovani potreb,
planovani sluzeb je prioritné zajistovano na arovni obci, zejména ORP a OPOU (vétSina
ORP ma zpracovany komunitni plan rozvoje sociélnich sluzeb). Na urovni kraje jsou zapojeni
poskytovatelé do definice sité sluzeb, kapacit sluzeb a zdroju financovani. Pro pInéni téchto
ukoll jsou realizovana setkani, individualni jednani, ad hoc pracovni skupiny.

Vyhodnocovani st fednédobého planu

Stfednédoby plan a akéni plan budou vyhodnocovéany kaZzdoro¢né v obdobi tvorby
akéniho planu na néasledujici rok. Vyhodnocovany budou zejména:
» skute¢ny objem péce ve srovnani s kapacitami dle akéniho planu,

» dopady poskytovani sociélnich sluzeb na FeSeni nepfiznivé socialni situace a
uspokojovani potreb,

» finanéni zajisténi sluzeb.

Vyhodnoceni planu bude soucésti akéniho planu na nasledujici rok.
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Strategie financovani socialnich sluzeb

Pardubicky kraj financuje sluzby na zakladé smlouvy o poskytnuti ucelové dotace
(8 101a ZSS) a smlouvy o poskytnuti grantu v ramci programu podpory sociélnich sluzeb
(zakon €. 129/2000 Sbh., o krajich, zakon &. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech
Uzemnich rozpoctl) na poskytovani zakladnich ¢innosti a forem socialnich sluzeb (dale jen
dotace).

Financovani sluZzeb z dotace MPSV a z rozpoctu Pardubického kraje je zajisténo formou
vefejného zavazku na poskytovani socialni sluzby. Dotace je poskytovana formou
vyrovnavaci platby, kterd je stanovena jednotnym, nediskriminujicim zpusobem pro vSechny
poskytovatele sluzeb bez ohledu na jejich pravni formu, tj. vypoctem dle kritérii financovani
socidlnich sluzeb. Kritéria financovani byla vytvofena vroce 2012, umozZfuji vypocet
optimalnich nakladd pro kazdy druh socialnich sluzeb a vySi pfijma z jednotlivych zdroju
financovani na zékladé jednotnych vstupnich Gdaju. Jednotkové néklady, podil zdroju
financovani jsou stanoveny na zékladé analyzy nakladl a vynosu sluzeb a jsou kazdoro¢né
aktualizovany na zakladé skuteCnosti predchozich let. Optimalni vySe dotace je
prostfednictvim tzv. pfechodového mechanismu pfepodtena na realnou variantu, tzn., Ze je
zohlednéna vySe dotace poskytnuté v pfedchozim roce (pfi souCasném zohlednéni
schvélenych zmén kapacity sluzby). Pfechodovy mechanismus umoziuje rist nebo pokles
dotace oproti pfedchozimu roku o stanovenou procentni miru, pfiemz tato mira je rozdilna
pro jednotlivé druhy sluZzeb podle jejich priority uréené ve stfednédobém, resp. ak&nim planu.
Dle objemu disponibilnich prostfedkd ve statnim rozpoctu a rozpoc€tu Pardubického kraje na
socialni sluzby je realnéa vysSe dotace kracena na skute€nou, tzv. redukovanou dotaci. Mira
redukce je shodna pro vSechny zadatele pro dany druh socialni sluzby. Vypocet nakladu
sluzby dle kritérii financovani bude vyuzit i v pfipadé financovani sluzeb v individualnich
projektech kraje na socialni sluzby.

Pardubicky kraj financuje ze svého rozpoctu (tj. dotace MPSV dle 101a ZSS a podpora
z Programu 1) vyhradné sluzby zafazené do krajské sité sociélnich sluzeb. Sluzby zafazené
do sité sluzeb jsou povéfeny zdvazkem poskytovani socialni sluzby v souladu s rozhodnutim
2012/21/EU. Sit sluZzeb je aktualizovana nejméné jedenkrat ro¢né. Sit sluzeb schvaluji
samospravné organy Pardubického kraje.

Minimalni obsah pov éfeni k vykonu zavazku sociélni sluzby:

» druh socialni sluzby, » Casove obdobi/platnost povéfeni,

» forma poskytovani, * popis vypoctu vyrovnavaci platby,

e identifikator sluzby, e opatfeni k zamezeni nadmérné platby,

e cilova skupina uzivateld, « odkaz na rozhodnuti Komise
. Gzemni pdsobnost, 2012/21/EU o pouziti ¢l. 106 odst. 2

: Sml f ani E ké ie.
. rozsah sluzby (kapacita), mlouvy o fungovani Evropské unie
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Vzor povéfeni bude uveden v metodice financovani socialnich sluzeb a podminek pro
zarazeni sluzeb do sité sluzeb Pardubického kraje.

Pravidla tvorby sit & sluzeb

Pardubicky kraj tvofi sit socidlnich sluzeb na zakladé zjiSténych potfeb, které jsou
primarné konzultovany s obcemi. Kapacity vychazi z analyzy sluzeb, poctu uzivateld,
naplnénosti/obloznosti sluZzeb, poétu odmitnutych zajemcd, mapovani potfeb atp.

Krajskad sit sluzeb je tvofena na obdobi jednoho roku s vyjimkou sluzeb socialni
prevence, které budou financovany v ramci individualnich projektt Pardubického kraje na
sociélni sluzby, pfipadné sluzeb, které budou financovany ztzv. grantovych vyzev
Operacniho programu Zaméstnanost. Sluzby zafazené do regionalni sité sluzeb budou
povéfeny poskytovanim sluzeb obecného hospodaiského zajmu.

Obecnymi pravidly pro sluzby zarazené v krajské siti sluzeb jsou:

» registrace socialni sluzby dle § 78 a nasledujicich ZSS,

e poskytovani sluzeb a mapovani potfeb uZivatell sluzeb v rozsahu regionalnich
karet socialnich sluzeb,

» soulad se stfednédobym planem Pardubického kraje, vizemi a strategiemi kraje,

e povinnost poskytovat socialni sluzbu v souladu s povéfenim k zdvazku sluzby
obecného hospodarského zajmu,

» odpovédnost poskytovatele za vyuziti deklarované kapacity definované v siti
sluzeb, poskytovatel:

0 je povinen zajistit rozsah sluzby vrozsahu povéfeni, resp. vrozsahu
kapacity definované v siti sluzeb,

0 Zada o financovani sluzby v rozsahu povéfeni, resp. rozsahu kapacity
definované v siti sluzeb

o informuje kraj o planovanych zménach kapacity, zplsobu poskytovani,
mista poskytovani sluzby apod.,
o informuje kraj o nevyuzivani kapacity sluzby do 31. 7. roku, na ktery je
sluzba zafazena do sité sluzeb a poskytnuta finanéni podpora (viz
Metodika pro poskytovani uc¢elovych dotaci na podporu socialnich sluzeb
poskytovanych podle zdkona & 108/2006 Sh., ve znéni pozdéjSich
predpisu).
Dal3i podminky poskytovani sluzby zafazené do sité sluzeb jsou vymezeny v metodice pro
poskytovani u€elovych dotaci na podporu socialnich sluzeb poskytovanych podle zakona €.

viivos

108/2006 Sb., ve znéni pozdé&jSich pfedpisu.

Vybér poskytovatelt povérenych poskytovanim sluzby obecného hospodarského zajmu

Pro obdobi platnosti stfednédobého planu bude vybér poskytovatell realizovan

s~z

a) v ramci dotacniho Fizeni kazdoro¢né na zakladé posouzeni Zadosti o dotaci,

b) oslovenim potencialnich poskytovatell sluzeb u sluzeb socialni prevence, které
budou financovani z individualniho projektu Pardubického kraje na socialni
sluzby; vybér bude proveden na zakladé kritérii, kterd budou definovana pfed
podanim Zadosti o dotaci z Operacniho programu Zameéstnanost.
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Rizeni o zafazeni sluzeb do sité

Doba povéreni, neni-li dale uvedeno jinak, je na dobu 1 roku. V pfipadé sluZzeb zafazenych
do individuélnich projektd Pardubického kraje je povéfeni udéleno na obdobi realizace
projektu.

Poskytovatel ma pravo podat Zadost o znovuzafazeni do sité sluzeb v terminu pro podani
Zadosti o poskytnuti ucelové dotace z rozpoc€tu Pardubického kraje na podporu socialnich
sluZzeb poskytovanych podle zakona €. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach.

Poskytovatel nemé na znovuzarazeni do sité sluzeb pravni narok.

Pardubicky kraj posuzuje Zadost o zafazeni do sité sluzeb na zakladé hodnoticich kritérii,
ktera budou definovana pro dany dotacni rok v metodice pro poskytovani ucelovych dotaci
na podporu socidlnich sluzeb poskytovanych podle zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpist. Zakladnimi oblastmi posuzovani budou:

e potiebnost sluzby, tj. poZzadavky na obsah a rozsah sluzby,
* zpusob a kvalita zajiSténi dostupnosti sluzby v pfedchozim obdobi trvani povéfeni,
» efektivita vynaloZenych finan¢nich prostfedkd na zajisténi dostupnosti sluzby,

» aktualni nabidka jinych poskytovatelt na zajiSténi potfebné kapacity sluzby,

Pro vstup novych sluzeb do sité sluzeb nebo zménu kapacity sluzeb v siti musi byt
splnény nasledujici podminky:

» poskytovatel je schopen splnit vSeobecné podminky zafazeni v siti sluzeb,

» poskytovatel poZada o zafazeni do sité sluzeb v terminu stanoveném odborem
socialnich véci KrU Pk,

» poskytovatel poZzada/pozadal o poskytnuti dotace v rAmci vyhlaSeného dotaéniho
fizeni,

» poskytovatel definuje kapacitu sluzby v jednotkach dle kritérii financovani
socialnich sluzeb,

» poskytovatel pfedloZi rozpocet sluzby a realny navrh finanéniho zajisténi sluzby
v€. potvrzeni o finanéni spolut&asti obce a/nebo jinych zdrojd financovani,

» poskytovatel doloZi potiebnost sluzby a jejich kapacit, a to analyzou soucasné
situace uZivatelu sluzeb, potvrzenim obci, na jejichZz tzemi nebo jejichz obéanim
ma byt sluZzba poskytovana apod.,

» potiebnost sluzby je doloZzena zajmem obce formou stanoviska obce, analyzou
situace uzivatell, ndzorem socialnich pracovnikd obci s rozSifenou plsobnosti
nebo obci s povéfenym obecnim Gfadem nebo socialnich pracovnikt oddéleni
socialné pravni ochrany déti, pfip. dalSimi relevantnimi subjekty,

e zjiSténé potieby nelze uspokaoijit v ramci béZzné dostupnych vefejnych sluzeb mimo
ramec socialnich sluzeb,

» potfebna kapacita sluzeb vdaném uUzemi nemuze byt uspokojena vramci
stavajicich sluzeb zarazenych v siti sluzeb nebo je v Uzemi volné kapacita dané
sluzby, tzn., kapacita sluzby v siti sluzeb je vy3Si neZz realné poskytovana
v daném uzemi,
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Termin pro podani Zadosti o vstup do sit & sluzeb nebo 0 zm énu kapacity sluzby je od
1. 4. do 30. 4. - to plati pro nové nebo zménéné kapacity v aktualnim roce a rovnéz pro nové
nebo zménéné kapacity v roce nasledujicim. V pfipadech hodnych zvlastniho zfetele maze
byt pfijata Zadost 0 zafazeni do sité sluZzeb nebo zménu kapacity i po stanoveném terminu.
Zadosti 0 vstup do sit& nebo o zménu kapacity sluzby na rok 2016 mohou poskytovatelé
socialnich sluzeb podavat do 31. 7. 2015.

Povéfeni bude odejmuto v pfipadég, Ze:
» poskytovatel ukonci €innost,
e registrujici organ rozhodl o zruSeni registrace dle § 82 ZSS,
e uplyne doba platnosti povéreni.

Pardubicky kraj mize rozhodnout o odejmuti povéreni v pfipadé, Zze poskytovatel fadné
nepini povinnosti vyplyvajici z povéfeni, smlouvy o poskytnuti dotace nebo smlouvy o
poskytnuti grantu z rozpoCtu Pardubického kraje a nesjedna népravu v pfiméfené Ihité
stanovené Pardubickym krajem. Zejména se jedna o pfipady, kdy

» poskytovatel se dopustil poruSeni rozpo&tové kazne,
e poskytovatel nezajistil kapacitu a dostupnost sluzby v rozsahu povérent,

e Pardubicky kraj vramci kontroly efektivity a uU€elnosti vynaloZenych finan€nich
prostfedkld zjistil, Ze poskytované cinnosti nemaji charakter socialni sluzby, Ze
nevedou k feSeni nepfiznivé socialni situace a socialnimu zaclefnovani,

» poskytovatel Pardubickému kraji neposkytnul poZadované informace o sluzbé
(statistické vykazy apod.) nebo uved| nerelevantni udaje o sluzbé.

Vstup do sité sluzeb za Ucéelem realizace projektt financovanych z fondd EU

Rada Pardubického kraje muze rozhodnout o vstupu do sité sluzeb nebo rozsifeni kapacit za
ucelem realizace projektu financovaného z fond EU. Povéreni k poskytovani socialni sluzby
bude vazano na pfidéleni finan€nich prostfedkd z fondd EU a jeho platnost bude omezena
dobou realizace projektu. Pro vstup do sit€ musi sluzba splnit minimalné nasledujici
podminky:

» registrace socialni sluzby dle 8 78 a nasledujicich ZSS,

* poskytovani sluzeb a mapovéani potfeb uZivateld sluzeb v rozsahu regionélnich
karet socialnich sluzeb,

» soulad se stfednédobym planem Pardubického kraje, vizemi a strategiemi kraje,

* povinnost poskytovat socialni sluzbu v souladu s povéfenim k zavazku sluzby
obecného hospodarského zajmu,

» odpovédnost poskytovatele za vyuZiti deklarované kapacity definované v siti
sluzeb (poskytovatel Zada o financovani sluzby minimalné v rozsahu kapacity
definované v siti sluzeb, informuje kraj o planovanych zménach, o nevyuzZivani
kapacity sluzby),

e zajiSténi finanénich  zdroja v pfipadé projektdl  ukladajicich  povinnost
spolufinancovani a/nebo povinnost udrzitelnosti projektu.
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Zafazenim sluzby do sité nevznik& narok na jeji financovani z rozpoctu Pardubického
kraje po skonceni projektu, a to ani v dobé udrZitelnosti projektu.

Kritéria pro hodnoceni Zadosti o vstup do sité sociélnich sluzeb a podrobna pravidla
zafazeni do sité sluzeb jsou uvedena v metodice financovani socialnich sluzeb a podminek
pro zafrazeni sluzeb do sité sluZzeb Pardubického kraje. Metodika pro pfislusny dotacni rok
bude schvalovana Radou Pardubického kraje pfed vyhlaSenim dota¢niho fizeni (tj. ve druhé
poloviné pfedchoziho roku).

Regionalni karty socialnich sluzeb

Pardubicky kraj v ramci projektu Podpora dostupnosti socidlnich sluzeb a socialni prace
v Pardubickém kraji vytvofil tzv. regiondlni karty socialnich sluzeb, jejichz smyslem je
vymezeni pozadovaného obsahu jednotlivych druhl socidlnich sluzeb a vytvoreni
jednotného rdmce pro kontrolu efektivity a u€elnosti finan€nich prostfedkd vynaloZenych na
poskytovani socialnich sluzeb.

Regionalni karty socialnich sluzeb vytvareji propojeni mezi obecnym pojmem ,nepfizniva

sociélni situace" (zejména 82 a 83 Zéakona &. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach) a
»cinnostmi socialnich sluzeb* definované vyhlaSkou €. 505/2006 Sb., pomoci upfesnéni
pojmu nepfizniva sociélni situace prostfednictvim ,potieb”, na které poskytovatel socialni
sluzby reaguje svymi poskytovanymi ¢€innostmi. Regionalni karty socialnich sluzeb jsou
zpracovany pro jednotlivé druhy sociélnich sluzeb, kazda karta obsahuje charakteristiku
sluzby. Charakteristika zpfesfiuje postaveni sluzby v siti sluzeb (zaméfeni na cilovou
skupinu, rozsah péce atd.), sou€asné je zohlednéna v kritériich financovani. Karty tedy
definuji obsah sluzby prostfednictvim potfeb uZivatelt sluzby, vymezuji, s jakymi potfebami
bézného Zivota jsou sluzby osobé v nepfiznivé socialni situaci pfipraveny pomoci, co od ni
zajemce, verfejnost, ale i odbornici a spolupracujici subjekty mohou o¢ekavat.

Regionalni karty socialnich sluzeb nedefinuji zplisoby a metody prace, stanovuji pouze
oblasti ¢innosti poskytovatele sluzby, ¢imz je zajisténo, Ze jsou respektovana specifika prace
jednotlivych poskytovatelt a cténo jejich vlastni know-how a jedine¢nost, jsou nastrojem pro
komplexni posouzeni Zivotni situace zajemce/uZivatele, mohou byt vyuZity pro vytvoreni
Individualniho planu a jeho aktualizaci. Jsou rovnéz nastrojem pro ziskani prehledu o tom, s
jakymi potfebami uZivatelé sluZzeb pfichazeji (jaka témata nejCastéji feSi), coz je velmi
dalezité pro planovani krajské sité socialnich sluzeb, dale jsou podkladem pro hodnoceni
efektivity sluzby formou kvalitativnich indikatord (umozruji tak kontrolu efektivity
vynakladanych prostfedkl z rozpoctu kraje).

Navaznost regiondlnich karet se socialni praci real izovanou pracovniky obci
s rozSi fenou p tsobnosti

Sluzby obecné spolupracuji a do budoucna by mély nadéle Uzce spolupracovat se
socialnimi pracovniky obci, ktefi maji svou sit’ sluzeb. Sluzby by sou¢asné mély informovat
obce o potfebach poskytovani sluzeb a zejména téch, na které neumi reagovat. Spoluprace
sluzby a socialniho pracovnika na obci by tak méla nastat zejména v okamziku, kdy se fesi
neuspokojeni potieb klienta.
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Budouci planovany sbér potfeb bude provazan se zjiStovanim potfeb socialnich
pracovnikG obci, ¢imZz dosdhneme sjednoceni ziskanych informaci o potfebach v Uzemi.
Jako dalSi efekt je pak sjednoceni pfistupu pracovnikl k socialnimu Setfeni a zjiStovani
potfeb, na kterych je pak postaven Individualni plan klienta.

Poskytovatelé socialnich sluzeb a regionalni karta

Poskytovatelé by méli nabizet své sluzby prostfednictvim potfeb, které sluzba umi fesit,
meéli by mapovat potfeby zajemcl o sluzbu a uZzivatell, individualné planovat sluzby dle
zZjisténych potfeb a komplexné feSit nepfiznivou situace uZivatele. V dalSich letech (viz
harmonogram) by pak méli statisticky mapovat potfeby pro ucely planovani sluzeb.

Zpuasob vyuziti regionalni karty Krajskym 0 fadem Pardubického kraje

Pro Krajsky ufad Pardubického kraje jsou karty vymezenim obsahu sluzeb zafazenych
do sité, umozni kontrolu efektivity sluzeb a zaroveri mapovani potfeb pro Gcely planovani.
V souvislosti se vznikem karet, jejich naplni a podobou se soucasné upravuji kritéria
financovani tak, aby veSkeré zmény byly vzajemné propojené.

Planovany harmonogram zavad éni karet do praxe
Rok 2015

V roce 2015 budou karty zavedeny do praxe vSech poskytovateld socialnich sluzeb na
Uzemi Pardubického kraje zafazenych do sité sluZzeb. Poskytovatelé socialnich sluzeb by
meéli zejména mapovat potieby zajemcl a uzivateld v rozsahu karty. Sou¢asné by méli
nabizet své sluZzby popisem toho, jaké potifeby jsou schopni uspokojit, a to v souladu s
regionalnimi kartami sluzeb.

Rok 2016

V roce 2016 bude nastavovan systém kontrol efektivity vyuZiti poskytnutych dotaci, tj.
vedle finan¢nich kontrol budou probihat pilotni kontroly sbéru a prace s potfebami uzivateld.
Tyto kontroly budou slouzit jako metodicka podpora a poskytovatelim nebudou z pfipadnych
chyb ve sbéru potfeb uZivatell a praci s jejich potfebami plynout sankce. Kritéria financovani
socialnich sluZzeb budou nastavena v souladu s vizi Pardubického kraje a charakteristikami
jednotlivych sluzeb.

Rok 2017

V roce 2017 se stane kontrola efektivity nedilnou soucasti kontroly poskytnutych
finan¢nich prostfedku, sou¢asné bude nastaven systém statistického sbéru dat o potfebach
poskytovani socialnich sluzeb v tzemi Pardubického kraje.

Regionalni karty budou uvefejnény na internetovych strankach Pardubického kraje. Vize
a charakteristiky sluzeb jsou pfilohou stfednédobého planu, jejich aktualni verze bude
umisténa na internetovych strankach kraje.
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Financovani socialnich sluZzeb ze strany Pardubickéh o kraje

Financovéani socialnich sluzeb zrozpoc¢tu Pardubického kraje bude probihat formou
uCelové dotace na poskytovani socialnich sluzeb dle 8§ 101a ZSS, prostfednictvim programu
podpory socidlnich sluzeb poskytovanych v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o
sociélnich sluzbach, a ze zdrojd EU prostfednictvim individuélnich pfipadné grantovych
projekta.

Pardubicky kraj bude financovat sluzby zafazené do sité socialnich sluzeb definované
v akénim planu rozvoje sociélnich sluzeb. Akéni plan je schvalovan na obdobi jednoho roku
a bude predklddan MPSV jako pfiloha Zadosti o poskytnuti dotace na plnéni povinnosti
uvedenych v 8 95 pism. g) a h) ZSS. V ramci zadosti o poskytnuti dotace bude vyclenéna
rezerva ur€end na kryti zmén v siti sluzeb, kryti mimofadnych udélosti, pfip. dalSi situace
vymezené v metodice pro poskytovani uc€elovych dotaci na podporu socialnich sluzeb
poskytovanych podle zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu. V ramci
uvedené rezervy mohou byt v pribéhu roku provadény zmény kapacit sluzeb dle aktualniho
vyvoje potieb poskytovani sociélnich sluzeb — nejedna se pfitom o zménu Zadosti o ucelovou
dotaci.

Vypocet podpory sluzeb bude realizovan formou vyrovnavaci platby. Vypocet
vyrovnavaci platby bude provadén vypoctem dle kritérii financovani socialnich sluzeb (viz
vySe). Aktualni kritéria financovani budou uvefejnéna na internetovych strankach
Pardubického kraje prfed vyhlaSenim vyzvy pro podavani Zadosti o UcCelovou dotaci na
poskytovani sociélnich sluzeb z rozpoctu Pardubického kraje.

AkéEni plan na rok 2016 je uveden v pfiloze stfednédobého planu, je zpracovan v reélné a
optimalni varianté. V akénim planu jsou definovany kapacity sluzeb a predpokladani
realizatofi sluzby.

Rozsah sité sluzeb a financovani socialnich sluzeb v obdobi let 2016 — 2018 budou
zavislé na objemu finan¢nich prostfedkd, které Pardubicky kraj obdrzi formou ucelové dotace
ze statniho rozpoc¢tu poskytnuté dle § 101a ZSS, a objemu finan¢nich prostfedkid na socialni
sluzby vyc€lenénych ve schvaleném rozpodctu Pardubického kraje.

CiLH.1
Zajistit financovani sit & socialnich sluzeb

H.1.1
Definovat sit socialnich sluzeb, ktera bude financovana z verejnych rozpoctl, a provadét jeji
kazdorocni aktualizaci.

H.1.2
S ohledem na aktudlni rozpocet Pardubického kraje zachovat program podpory socialnich
sluzeb v Pardubickém kraiji.
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H.1.3

Definovat kritéria financovani socialnich sluzeb a provadét jejich kazdoroCni aktualizaci
s ohledem na vyvoj nakladl a zdroju financovéani socialnich sluzeb a s ohledem na potfebu
naplhovani vizi a strategii Pardubického kraje.

H.1.4

V souladu se stfednédobym planem a dalSimi strategickymi dokumenty Pardubického kraje
zpracovat projekty na financovani vybranych druh socialnich sluzeb, investiéni projekty,
zejm. v souvislosti s transformaci pobytovych sluZzeb socialni péce, systémové projekty
zamérené na zvySeni kvality a efektivity socialnich sluzeb v Pardubickém kraji.

H.1.5
Koordinovat mapovani potfeb, planovani a financovani socialnich sluzeb v kraiji.

H.1.6

Mapovat potfeby poskytovani socialnich sluzeb, kontrolovat efektivitu prostfedku
vynakladanych na poskytovani socialnich sluzeb, provadét sbér a analyzu dat o socialnich
sluzbéach.

H.1.7
Zpracovat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2019 — 2021.
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VII.

Rizika napl novéani planu

1. Nedostate¢ny objem finan¢nich prostfedkl na zajisténi poskytovani sluzeb ve statnim
rozpoctu a v rozpoctu Pardubického kraje.

Dopady: redukce optimalni vySe dotace; sniZzeni objemu poskytované péce
Opatreni: definice priorit sluzeb; vicezdrojové financovani sluzeb

. Pardubicky kraj nezisk& dotaci na financovani sluzeb sociélni prevence z Operacniho

programu Zaméstnanost

Dopady: potfeba zajistit financovani sluzeb ze zdroji statniho rozpoctu a rozpodtu
Uzemnich samospravnych celkll, pfip. dalSich zdroju; snizeni objemu
poskytované péce

Opatieni: kvalitni pFiprava projektu, vicezdrojoveé financovani sluzeb

. Narust poptavky po sociélnich sluzbach, k jejimuz uspokojeni nebudou dostate¢né

finan¢ni prostfedky ve vefejnych rozpoctech

Dopady: neuspokojeni poptavky po sluzbach, zvySeni rizika rozvoje socialné
patologickych jevl nebo rizika neposkytnuti potfebné péce

Opatfeni: pribézné mapovani potfeb; mapovani zdroju pomoci; definice priorit sluzeb

. Nesoulad v planovani sluZzeb na Urovni kraje a obci, napf. vznik sluzeb na zakladé

potfeb obci nezarazenych do krajské sité

Dopady: vznik sluzeb bez navaznosti na sit socialnich sluzeb; vznik sluZzeb bez
zajisténého financovani; narust pozadavku na financovani sluzby ze statniho
rozpoCtu a rozpoctu Pardubického kraje

Opatfeni: planovani sluzeb ve spolupraci kraje a obci

. Vznik novych sluzeb, pfip. novych kapacit sluzeb v ramci projektt financovanych z fondu

EU bez navaznosti ha krajskou sit socialnich sluzeb

Dopady: zvySeny tlak na financovani sluzeb a zajisténi jejich udrzitelnosti

Opatfeni: planovani sluzeb ve spolupraci s poskytovateli; poskytovani stanoviska o
potfebnosti sluzeb pro poskytovatele dotace a hodnotitele Zadosti; udélovani

povéfeni k poskytovani sluzeb obecného hospodarského zajmu v souladu se
stfednédobym planem
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Priloha €. 1 Vize a charakteristiky socialnich sluzeb

Vize zakladni

Je vytvofena sit' socialnich sluzeb (déle SS), kter4 se flexibilné pfizpasobuje zjiSténym
potfebam a socialnim jevim v daném regionu.

VSechny SS poskytuji zékladni sociélni poradenstvi, vramci kterého mapuji zékladni
pot feby osob (podrobnéji popsano v metodice).

Poskytovatelé jednotlivych druhG socialnich sluzeb zjiStuji potfeby osob v rozsahu
Regiondlni karty Pardubického kraje, poskytuji odpovidajici podporu doplfiujici pfirozené
zdroje a verejné sluzby v rozsahu odpovidajicim zjiSténym potfebam.

VSechny sluzby spolupracuji s dalSimi odbornymi sluzbami a institucemi, véetné socialniho
pracovnika na obci.

Vize a strateqgie Pardubického kraje v oblasti socia Iniho
poradenstvi

Zakladni socialni poradenstvi

Jeho cilem je poskytovat potfebné informace pfispivajici k FeSeni nepfiznivé situace klienta a
v pfipadé, Ze osobé neni poskytovana socialni sluzba, a je v takové situaci, kdy neposkytnuti
okamzité pomoci by ohrozilo jeji Zivot nebo zdravi, kontaktuje se souhlasem dané osoby
socialniho pracovnika obce s rozSifenou pulsobnosti, mistni pfisluSnost se fidi mistem
trvalého nebo hlaSeného pobytu osoby. Kontakt na socialniho pracovnika obce predava
zejména v pfipadé, Ze neni moznost odkazat klienta na vhodnou dostupnou sluzbu.

Je poskytovano v kazdé socialni sluzbé a na kazdé obci, kde je socialni pracovnik. Pomuze
klientovi se zorientovat. Socialni pracovnik mé& povédomi o siti socialnich sluzeb a dalSich
institucich, kam lze klienta odkézat. Socialni pracovnik se orientuje v socialnich systémech a

narocich pro klienta.

Odborné sociélni poradenstvi
Je vytvofena sit' socialnich poraden zamérfujicich se na specifické oblasti potfeb, které umi

v v w

odborné feSit konkrétni zakazku (problém) osoby v nepfiznivé socialni situaci.

Vize a strategie Pardubického kraje voblasti pé ¢€e o
seniory

Je zajist éna sit’ terénnich, ambulantnich a pobytovych sluzeb pro se niory, které jsou
flexibilni €asové, Uzemné, jsou schopné zajistit pé € o seniory sr Gznou mirou
podpory, a to p Fednostn & v jejich p Firozeném prost fedi za vyuziti b éZné dostupnych
verejnych sluzeb a pé €e blizkych osob.

Obecna strategie v pé ¢&i o seniory



Terénni sluzby
jsou dostupné na celém Gzemi kraje, tj. ve v3ech obcich kraje dle zjisténych potieb v Uzemi.

Zakladni sluzbou je terénni sluzba zajiStujici tkony péce v domacnosti uzivatell.
* Funguji v€etné vikendl a svatku.
* Funguiji v rozsahu poptavky, optimalné cely den (tj. cca od 7 do 20 hodin).

e Zaméfuji se na vSechny cilové skupiny seniord, tj. na seniory omezené
v sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni, zdravotniho stavu apod.
(v€etné mentalniho, duSevniho, smyslového postiZzeni), jejichz situace vyZaduje
pomoc jiné fyzické osoby.

» Ma navazanou spolupraci se zdravotnickymi sluzbami (zejména home care, domaci
hospicova péce) a sluzbami krizového ¢&i tishového volani v pfipadé nenadalé
udalosti.

e Podporuji Zivot v pfirozeném prostfedi a doplfuji péci rodiny a dalSich komunitnich a
béZné dostupnych sluzeb.

e Podporuje pecujici osoby v pédi (zprostiedkuji nacvik péce, pomahaji se zajisténim
technickych podminek pro péci v rodinném prostredi).

Ambulantni sluzby

jsou specializované na uZivatele v seniorském véku, jeZ nemohou byt samostatné ve své
domacnosti pouze s podporou terénnich sluzeb, nebot potfebuji pravidelnou pomoc druhé
osoby nebo stély dohled (tj. pocinajici demence, zmatenost, dezorientace, nutnost slovni
podpory pfi béZnych &innostech apod.).

* Maximalné podporuji samostatnost seniord a umoZziuji jim vykonavat bézné veéci tak,
aby byly co nejvice zachovany jejich schopnosti a jejich dovednosti.

» Zachovavaji kazdodenni €innosti dle schopnosti uZivatele.
» Dle potieb uzivatell zajiStuji ¢i umi zprostfedkovat dopravu uZivatelt do zafizeni.

e Maji provozni dobu v rozsahu poptavky, v pracovnich dnech optimalné od 7 do 17
hodin tak, aby pecujici osoby mély moznost t€astnit se ekonomické €innosti (mohly
dochézet do zaméstnani), aby byla zachovana péce ze strany osob blizkych, aby
méla pecujici osoba prostor pro viastni aktivity.

* Mohou byt kombinovéany s terénnimi sluzbami.

Pobytové sluzby
jsou urceny osobam s vysokou mirou podpory, které nemohou byt v domacim prostiedi za
podpory pecujici osoby ani za podpory terénnich & ambulantnich sluzeb.

» SluZby jsou poskytovany optimélné v jedno — a dvouluzkovych pokojich.



» Pobytové sluzby jsou zaméfeny pro osoby se specifickymi potfebami, které jsou
z dlvodu zdravotniho stavu dezorientované, s potfebou kratkodobé pobytové péce
pro poskytnuti ¢asu na odpocinek, oddych, feSeni osobnich zaleZitosti pe€ujici osoby
= odleh€ovaci sluzby, sluzby jsou schopné poskytnout i péci pro pfipad krizovych
situaci pecujici osoby (nemoc, Uraz, jinA krizova situace) — minimalné jeden
poskytovatel na uzemi ORP, z toho jedno liZko tzv. krizové.

e Socialni Setfeni je provadéno po podani Zadosti a evidovany jsou neuspokojeni
Zadatelé, ktefi spadaji do cilové skupiny (tj, osoby s vysokou mirou podpory) a maji
aktuélni zajem o vyuzivani sluzby.

» Poskytuji individuélni péci dle zjiSténych potreb.

Vize a strategie Pardubického kraje v oblasti sluze b pro
0soby se zdravotnim postizenim

Zajistit b ézny zp Gsob Zivota osobam se zdravotnim postizenim a jejich rodindm, v jeho
pFirozeném rytmu sloZeného z pracovnich a volnych dni

Umoznit lidem byt sou €asti své p firozené komunity a co nejvice ovliv  Rovat sv 0j zivot
s ohledem na své zdravotni postiZeni.

Je wvytvo fena sit’ socialnich sluzeb, ktera se flexibiln & pfFizpasobuje zjist énym
pot febam v daném regionu.

Zakladni strategie pro dosp élé osoby se zdravotnim postizenim

Je zajisténa sit’ socialnich sluZzeb pro osoby se zdravotnim postizenim tak, aby mohly Zit
Zivot srovnatelny s Zivotem svych vrstevnikud. | nadale se sniZzuje poc¢et uZivateld umisténych
v pobytovych sluzbach astavniho typu.

Za timto UCelem je podpora osob se zdravotnim postizenim poskytovana pfednostné v jejich
pfirozeném prostifedi za vyuZziti béZzné dostupnych verejnych sluzeb a péce blizkych osob.
Zpusob podpory a dostupnost socialnich sluzeb umoznuji uzivatelllm prozivat zmény a
aktivity, které odpovidaji b&Znému rytmu pracovnich a volnych dni. Tzn. je zajiSténa podpora
v oblasti vzdélavani (v€etné celoZivotniho), v oblasti bydleni a podpora pfi pracovnim
uplatnéni.

Poskytovatelé socialnich sluzeb zjiStuji potfeby osob vrozsahu Regionalni karty
Pardubického kraje, poskytuji poradenstvi a odpovidajici péci dopliujici pfirozené zdroje a
vefejné sluzby v rozsahu, ktery vyplynul ze zjiStovani potfeb.

Socialni pracovnici obci zjistuji potieby béZného Zivota osoby v nepfiznivé socialni situaci
v rozsahu Regiondlnich karet Pardubického kraje pro OZP a doporucuji druh socialni sluzby
na zakladé jejich vyhodnoceni a s pfihlédnuti k pfirozenym zdrojam dané osoby.

Oblast bydleni — podpora uzivatel Gm formou pobytové sluzby

Sluzby jsou uréeny osobam se zdravotnim postizenim s vysokou mirou podpory, které
nemohou Zit ve svém domacim prostfedi za podpory pecujici osoby a za podpory terénnich



a ambulantnich sluzeb. Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a domovy se zvIlaStnim
rezimem pak osobam, které potfebuji a vyuZiji nepretrzity provoz sluzby.

e SluZby jsou nebo svou strategii sméfuji k tomu, Ze budou poskytovany v nedstavnich
zafizenich, tj. vdomacnostech, které se svych charakterem pfiblizuji bydleni bézné
spole¢nosti, tj. vdomech ¢&i bytech v bézné zastavbé, vnichZz je poskytovana
individualizovana péce.

* Umozniuji péci o osoby s potfebou kratkodobé pobytové péce pro poskytnuti ¢asu na
odpocinek, oddych, feSeni osobnich zaleZitosti pecujici osoby = odlehdovaci sluzby,
sluzby jsou schopné poskytnout i péci pro pfipad krizovych situaci pecujici osoby
(nemoc, Uraz, jina krizova situace) — miniméalné jeden poskytovatel na uzemi ORP,
z toho jedno lGZko tzv. krizové.

 Mohou byt poskytovany na pfechodnou dobu napf. v pfipadé Upravy zdravotniho
stavu.

Oblast bydleni — podpora uzivatel am formou terénni sluzby
Sluzby jsou dostupné na celém Uzemi kraje dle zjisténych potfeb v Gzemi.

» Jsou Casové dostupné — jsou poskytovany optimalné od 7 do 20 hodin dle potfeb
osob se zdravotnim postizenim véetné vikendl a svatku.

e Jsou mistné dostupné pro v3echny cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim

(télesné, smyslové, mentalni ¢i kombinované postiZzeni, duSevni onemocnéni) Zijici /s
trvalym pobytem v Pardubickém kraji.

e Podporuji pecujici osoby v péci (zajistuji nebo zprostiedkovavaji nacvik péce,
pomahaji se zajiSténim technickych podminek pro péci vrodinném prostiedi) a
umoziuji pecujicim osobam ¢&as na oddych, rekonvalescenci nebo vyfizovani
osobnich zéleZitosti zajiSténim péce o zavislou osobu v domacim prostiedi (tj. jsou
poskytovany i na pfechodnou dobu, pfipadné formou odleh€ovacich sluzeb).

* Poskytovani péce slouzi k doplnéni vlastnich schopnosti a dovednosti osoby, sluzba
posiluje sobéstacnost a samostatnost osoby vetné rozhodovani o sobé s vyuzitim
kompenzacénich pomucek a spoluprace s osobami blizkymi a dalSimi subjekty a to ve
vSech oblastech bézného Zivota dle provedeného zjistovani potfeb.

e Sluzby maji navazanu spolupraci se subjekty zajistujicimi odbornou predevsim
zdravotni péci pro své uzivatele napf. home care.

Podpora pracovniho uplatn  éni

Sluzby (STD, SR) jsou ur€eny pro osoby v produktivnim véku, resp. pro osoby po ukonceni
povinné Skolni dochazky, které maji potencial pro umisténi na otevieném &i chranéném trhu
prace nebo maji zakladni pfedpoklady pro vykonavani alternativni pracovni €¢innosti (podileni
se na plnéni skute¢nych zakézek).



V pfipadé ambulantni formy sluzba zajiStuje dopravu nebo doprovod uZivatell do zafizeni

v~ v

v pfipadé, Ze uzivatel neni schopen vyuzit béZzné dostupnych prostfedk.

Podpora osobniho rozvoje

Sluzby (ambulantni, DS a CDS) jsou urCeny pro osoby s vy3Si mirou podpory, které
nenachézi uplatnéni na otevieném ¢i chranéném trhu prace ani v socialné terapeutickych
dilnich. Jsou alternativou pracovniho uplatnéni a jsou zaméfeny na udrZzovani a posilovani
navyku a nacvikl dovednosti zvySujicich sobéstacnost, dovednosti potfebné pro samostatny
Zivot a zaclenéni do bézného Zivota s vyuzitim bézné vefejné dostupnych sluzeb.

» Sluzby maji provozni dobu v rozsahu poptavky, optimalné od 7 do 17 hodin tak, aby
pecujici osoby mély moznost ucastnit se ekonomické cinnosti, pfipadné ji v tomto
rozsahu nabizeji.

* Dle potfeb uzivatelt zajiStuji ¢i umi zprostfedkovat dopravu osob se zdravotnim
postizenim do zafizeni poskytované sluzby vramci doplikové ¢innosti nebo
dodavatelsky.

e Umozniuji poskytovani sluzby na pfechodnou dobu, pfipadné formou odleh€ovacich
sluzeb.

Zakladni strateqgie pro d éti se zdravotnim postizenim

Zajistit b ézny zp Gsob Zivota osobam se zdravotnim postizenim a jejich rodinam, v jeho
pfirozeném rytmu sloZzeného z pracovnich a volnych dni . Poskytovani sociélnich
sluZzeb prvo fadé smeéruje k podpo Fe rodiny pe €ujici o dit & se zdravotnim postiZzenim a
ditéte tak, aby z Gstavalo sou €asti své rodiny.

| nadéle se sniZuje po ¢et déti v reziden €nich sluzbach.

Poskytovatelé socialnich sluzeb zabyvajici se podporou déti se zdravotnim postizenim a
jejich pecujicich osob nabizeji podporu v rozsahu potfeb bézného Zivota dle Regionalni karty
Pardubického kraje.

Poskytovatelé socialnich sluzeb zjistuji potfeby osob vrozsahu Regionalni karty
Pardubického kraje, poskytuji poradenstvi a odpovidajici péci doplfiujici pfirozené zdroje a
verejné sluzby v rozsahu, ktery vyplynul ze zjiStovani potfeb.

Socialni pracovnici obci zjiStuji potfeby béZzného Zivota déti se zdravotnim postizenim a
jejich pecujicich osob vrozsahu Regionalnich karet Pardubického kraje pro OZP a
doporucuji druh socialni sluzby na zékladé jejich vyhodnoceni a s pfihlédnuti k pfirozenym
zdrojum dané osoby.

Podpora dit éte a jeho rodiny v jeho p firozeném prost redi

Sluzby pro rodiny s détmi se zdravotnim postiZzenim jsou dostupné na celém Uzemi kraje, tj.
ve vSech obcich kraje dle zjisténych potfeb v dzemi.



Zakladni sluzbou na podporu rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim do 7 let véku je
rana péce.

Terénni sluzby:

» Jsou (v pfipadé sluzeb péce) Casové dostupné - funguji cely den optimalné od 7 do
20 hodin v&etné vikendu a svatkl dle potfeb déti a jejich pecujicich osob.

* Jsou mistné dostupné pro vSechny cilové skupiny déti se zdravotnim postizenim a
jejich pecujici osoby Zijici (s trvalym pobytem) v Pardubickém kraji.

» Podporuji Zivot v pfirozeném prostfedi a doplfiuji péci rodiny a dalSich komunitnich a
béZné dostupnych sluzeb.

» U déti, jejichz vyvoj je ohroZzen v dusledku nepfiznivého zdravotniho stavu, jsou
sluzby zaméreny na podporu rodiny a ditéte s ohledem na jeho specifické potfeby, je
navazana spoluprace s odborniky dle druhu postizeni a specifickych potfeb ditéte a
rodiny.

» Podporuji pecujici osoby v pédi (sluzba zprostfedkuje nacvik péce, pomaha se
zajisténim technickych podminek pro péci vrodinném prostiedi) a umoZziuji
pecujicim osobam ¢&as na oddych, rekonvalescenci nebo vyfizovani osobnich
zalezitosti zajisténim péce o zavislou osobu vdomacim prostfedi (. jsou
poskytovany i na pfechodnou dobu, pfipadné formou odleh&ovacich sluzeb).

* Pomahaji zprostfedkovat zajisténi Skolni dochazky do béznych ¢&i speciélnich
Skolskych zafizeni, dle potfeby zprostfedkovavaji dopravu do Skolského zafizeni.

* Informuji o nastrojich podporujicich zajisténi Skolni dochazky (v€etné asistenta
pedagoga).

Ambulantni sluzby:

e Maji provozni dobu v rozsahu poptavky, optimalné od 7 do 17 hodin (pfipadné ji
v tomto rozsahu nabizeji) tak, aby rodice ¢i pelujici osoby méli moznost Ucastnit se
ekonomické c&innosti (mohli dochazet do zaméstnani), aby byla zachovana péce ze
strany osob blizkych, aby méla pecujici osoba prostor pro vlastni aktivity.

» Sluzby pro déti od sedmi let véku doplfiuji Skolni dochazku.

* Dle potfeb uzivateld zajiStuji & umi zprostfedkovat dopravu déti do zafizeni
poskytované sluzby v ramci doplfikové innosti nebo dodavatelsky.

» Zjistuji potfebu zajiSténi asistenta pedagoga a pomahaji zprostiedkovat asistenta
pedagoga, je-li potfeba.

» Pomahaji zprostfedkovat zajisténi Skolni dochézky, pfipadné zajistuji nebo
zprostiedkovavaji dopravu déti do Skolského zafizeni, kam dité dochazi (v ramci
dopliikové €innosti nebo dodavatelsky).



» Je navazana spoluprace s odborniky dle druhu postiZzeni a potfeb ditéte a rodiny.

e Jsou sluzbami, které jsou zaméfeny na udrzovani a posilovani navykd a nacvikl
dovednosti zvySujicich sobésta¢nost, dovednosti, potfebné pro samostatny Zivot a
zaclenéni do bézného Zivota s vyuZzitim béZzné vefejné dostupnych sluzeb.

» Pred dovrSenim zletilosti ditéte poméahaji zprostiedkovat navazujici péci a dbaji, aby
se zletila osoba se zdravotnim postiZzenim neocitla bez péce.

Podpora dit éte mimo jeho rodinné prost Fedi:

e Sluzby jsou poskytovany (nebo ktomu ve své strategii sméfuji) v nelstavnich
zafizenich, tj. vdomacnostech, které se svym charakterem pfiblizuji bydleni bézné
spole¢nosti, tj. vdomech ¢&i bytech v bézné zastavbé, vnichZz je poskytovana
individualizovana péce.

» Jsou ur€eny pro déti s nafizenou ustavni vychovou v DOZP, nebo pro déti s vysokou
mirou podpory, které nemohou byt v domacim prostfedi za podpory fyzické pedujici
osoby ani za podpory terénnich ¢i ambulantnich sluzeb a vyuZziji nepfetrzity provoz
sluzby.

* UmozZniuji péci o déti na dobu urcitou.

e Umozniuji péci o déti s potfebou kratkodobé pobytové péce pro poskytnuti ¢asu na
odpocinek, oddych, feSeni osobnich zaleZitosti rodi€l ¢&i pecujicich osob =
odlehCovaci sluzby; sluzby jsou schopné poskytnout i péci pro pFipad krizovych
situaci rodi¢u ¢i pecujicich fyzickych osob (nemoc, Uraz, jina krizova situace).

« Maji navazanu spolupraci s odborniky dle druhu postiZeni a potfeb déti.

» Jsou sluzbami, které jsou zaméfeny na rozvoj schopnosti a dovednosti zvySujicich
samostatnost a sobéstacnost, a dovednosti, potfebné pro budouci samostatny Zivot a
zaclenéni do bézného Zivota s vyuZzitim béZzné vefejné dostupnych sluzeb.

Vize pro osoby s dusevnim onemocn énim

Zajistit béZny zplsob Zivota osobam se zdravotnim postizenim, duSevnim onemocnénim a
jejich rodindm, v jeho pfirozeném rytmu sloZeného z pracovnich a volnych dni.

Umoznit lidem, byt sou€asti své pfirozené komunity a co nejvice ovliviiovat svij Zivot s
ohledem na své zdravotni postiZeni.

Je vytvorena sit socialnich sluzeb, ktera se flexibilné pfizpasobuje zjiSténym potfebam v
daném regionu.

Zakladni strateqie pro osoby s dusevnim onemocn énim

Je zajiSténa sit’ socialnich sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim tak, aby mohly Zit
Zivot srovnatelny s Zivotem svych vrstevnikd. Za timto Ucelem je podpora osob s duSevnim



onemocnénim poskytovana pfednostné v jejich pfirozeném prostfedi za vyuZziti bézné
dostupnych vefejnych sluzeb a péce blizkych osob, terénnich a ambulantnich socialnich
sluzeb. ZplUsob podpory a dostupnost sociélnich sluzeb umoznuji uzivatelim prozZivat zmény
a aktivity, které odpovidaji béZnému rytmu pracovnich a volnych dni. Tzn. je zajiSténa
podpora v oblasti bydleni a samostatného Zivota, podpora pfi pracovnim uplatnéni, a dale je
zajisténa pomoc v situaci zhorSeni zdravotniho stavu v souvislosti s duSevnim
onemocnénim.

Sluzby maji navazanou spolupréci s dalSimi sluzbami k zajiSténi navaznosti péce, zejména
se sluzbami socialnimi a zdravotnimi (napf. ambulantnimi a ldZkovymi psychiatrickymi
zafizenimi).

Je dostupna dostate¢na kapacita terénnich a ambulantnich sluzeb, které jsou provazany
s ¢innostmi center dusevniho zdravi (jejichz zavedeni planuje strategie reformy psychiatrické
péce). Terénni a ambulantni sluzby zajistuji:

e socialni zaclefiovani, zejména podporu samostatného Zivota uzZivatele, podporu
pracovniho uplatnéni ¢i jinou alternativu pracovniho uplatnéni v ramci aktiviza¢nich
éinnosti,

» spolupracuji s osobami blizkymi pfi FeSeni nepfiznivé Zivotni situace duSevné
nemocnych osob, pfip. jim zprostfedkovavaji podporu dalSich sluZzeb a instituci,

* zaméfuji se na v€asné podchyceni zmény zdravotniho stavu osob s duSevnim
onemocnénim a sniZeni rizik spojenych s témito zmé&nami.

Terénni sluzby jsou dostupné na celém Gzemi kraje dle zjisténych potieb Casové i Uzemné.
V kraji je kdispozici dostateCna kapacita pobytovych sluzeb pro osoby s duSevnim
onemocnénim. Sluzby maji rdznou formu (od pobytové formy socialni rehabilitace pFes
chranéné bydleni az po domovy se zvlastnim rezimem) a miru podpory uzivatelll, co do
Casové dotace a provadénych podplrnych Ukonu. Pobytové sluzby flexibilné reaguji na
potfeby a vyvoj zdravotniho stavu svych uzivatell, jsou prostupné a podporuji uzivatele
v samostatném zivoté s cilem, aby co nejvétSi mnozstvi uzivatelll pobyvalo v pfirozeném
prostiedi.

Vize a strateqie Pardubického kraje v oblasti preve ntivnich
socialnich sluzeb

Hlavni cil preventivnich sluZzeb: Lidé jsou soucasti pfirozené komunity, jsou ekonomicky
sobéstacni a Ziji takovym zplsobem Zivota, ktery umoZziuje naplfiovat jejich osobni potfeby a
zaroven neni v konfliktu se spolec¢enskymi normami.

Cilem socialnich sluZzeb prevence je v€asné zachyceni a poskytnuti adekvatni podpory
k pfekonéni nepfiznivé socialni situace, pfipadné k minimalizaci Skod u osob ohroZenych
socialnim vylou¢enim z divodu krizové socialni situace, zZivotnich navykd, zpusobu Zivota,
socialné znevyhodnujiciho prostfedi, ohrozeni prav a opravnénych zajmu trestnou ¢innosti
jiné fyzické osoby.



Cilem sluzeb je umoznit témto osobam Zit takovym zpusobem Zivota, ktery naplfiuje jejich
potfeby a zaroven minimalizuje konflikty se spolecnosti a pfiblizuje se vétSinovému zplisobu
Zivota v souladu s normami spole¢nosti.

SluZby socialni prevence se zamérfuji na sekundarni a terciarni prevenci.

Sluzby socialni prevence flexibilné reaguji na zjisténé jevy v daném regionu a chrani
spolecnost pred Sifenim nezadoucich spole€enskych jevud, pfedchéazi zavislosti na sluzbé,
podporuji samostatnost a zvySuji kompetence klienta.

Vize a strategie Pardubického kraje v oblasti pé ¢e o déti,
mladez a rodinu

Socialni sluzby poskytuji podporu rodinam s détmi, détem, mladezi, pfipadné mladym
dospélym, opoustéjicim Ustavni zafizeni a systém nahradni rodinné vychovy, u nichz je
riziko ohroZzeni nezadoucimi socialnimi jevy (nebo nepfiznivou Zivotni situaci).

V oblasti podpory rodin s détmi, déti a mladych dospélych jsou zakladnimi sluzbami sluzby
terénni a ambulantni , které se zaméfuji na podporu osob vV jejich pfirozeném prostifedi a
pFizpUsobuji se potfebam rodin (Gzemné a ¢asové).

Sluzby spolupracuji s pracovniky OSPOD, socidlnimi pracovniky obci, Gfadu prace,
Skolskymi zaFizenimi, Policii CR. V pFipadé kumulace problémd v rodinach zajistuji nebo
zprostifedkuji potfebnou pomoc jinych odbornikd dle potfeb téchto osob.

Organizace s povérfenim k vykonu SPOD maiji ¢innosti v ramci tohoto povéreni oddélené od
poskytovani socialnich sluzeb.

Pobytové sluzby jsou vyuZzivany v pfipadé, Ze nepfiznivou sociélni situaci nelze FeSit
s podporou terénnich sluzeb. Tyto sluzby jsou urCeny jednotliveim, rodiné nebo rodici
s ditétem, pFipadné détem pred dosaZenim zletilosti a mladym dospélym, jejichZ nepfizniva
sociélni situace je spojena se ztratou bydleni, kterou neni tato rodina (tento rodi€) aktualné
schopna feSit s vyuzitim bézné dostupnych sluZzeb ani s pomoci socialnich pracovniku
dalSich instituci ¢i socialnich sluzeb poskytovanych nepobytovou formou.

Sluzba spolupracuje dle cilové skupiny se socialnim pracovnikem obce, s pracovniky
OSPOD, Gfadu préace, 3kolskymi zafizenimi, Policii CR a dal$imi relevantnimi partnery na
drovni mistni samospravy, s poskytovateli ubytovani, zaméstnavateli a dalSimi subjekty.
Pobytové sluzby nesupluji socialni bydleni.

Vize a strategie v oblasti osob socialn €& vylou éenych a o0sob
nachazejicich se vobtizné Zivotni situaci zp Usobené ztratou
bvdleni, zadluZzenim, specifickym zp Usobem Zivota

V oblasti osob socialné vylou€enych z divodu ztraty bydleni €i specifického zpUsobu
Zivota je poskytovana pomoc socialnimi pracovniky obci a socialnimi sluzbami pfi feSeni
nepriznivé socialni situace sméfujici k pfekonani nepfiznivé situace, socialnimu zaclefiovani
a minimalizaci konfliktd se spole¢nosti. Kazdoro¢né jsou mapovany a aktualizovany sluzby
ve vylou€enych romskych lokalitach.



Je vytvorena sit sluzeb dle zjiSténych potfeb v konkrétnich lokalitach na izemi Pardubického
kraje. Sluzby maji zpracované metodické postupy pro krizové situace.

Vize a strategie v oblasti osob ohrozenych uzivanim navykovych
latek, zavislostmi, patologickymi jevy a kriminalit ou

Je vytvorena sit sluzeb dle zjisténych potfeb v konkrétnich lokalitach na tzemi Pardubického
kraje. Socialni sluzby v oblasti zavislosti mapuji situaci v Uzemi, feSi konkrétni zakéazku
uzivatelu, realizuji aktivity minimalizace Skod, poskytuji podporu osobam zavislym na
navykovych latkach &i patologickym hra€um i jim blizkym osobéam, které jsou timto chovanim
ohroZeny.

Je zajiSténa akutni a nasledna pomoc obétem a svédkim domaciho nasili a jiné trestné
¢innosti.
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Priloha €. 3 Popis socialn é vylou éenych lokalit

Ceska Tiebova

-

Kvalifikovany odhad poc¢tu romskych obyvatel Zijicich v socidlné vyloucené lokalité na
Uzemi mésta je 500. Tato lokalita se nachéazi pfiblizné 2 kilometry za méstem oddélena
drahou. V lokalité se nachazi Specialni zakladni Skola a jeden obchod se smiSenym zboZzim.
Ostatni ob&anska vybavenost je ve mésté. Lokalita vznikla fizenym sestéhovanim obcand,
ktefi jsou prevazné odkazani na pobirani socialnich davek. V této lokalité pasobi obéanské
sdruzeni Nadéje formou terénni socialni prace, provozovanim NZDM a prostifednictvim
spravcovskeé cinnosti méstskych bytu.

Hroch av Tynec

-

Kvalifikovany odhad poc¢tu romskych obyvatel Zijicich v socidlné vylouc¢ené lokalité na
Uzemi mésta je 150. Obyvatelé lokality Ziji pfevazné ve starSich domech v bézné zastavbé
prostorové rozmisténi po celé obci. Lokalita vznikla stéhovanim Romu do této obce z divodu
levného bydleni. Domy, ve kterych bydli, jsou aste¢né v jejich vlastnictvi. Casteéné Ziji
v komerénich ubytovnach. V lokalité plsobi prostfednictvim individualniho projektu ,Podpora
integrace pfislusnikd socialné vylou€¢enych romskych lokalit v Pardubickém kraji 11 ob&anské
sdruzeni Sance pro Tebe. Ta zde realizuje terénni socialni program a NZDM.

Chrudim

T

Uzemi mésta je 350. Prvni z lokalit je méstska ubytovna, kde se nachéazi cca 85 obyvatel.
Tato lokalita vznikla sestéhovanim problémovych obanid z Gzemi mésta a je cCastecné
prostorové vyloucena. VétSina obyvatel této lokality je zavisla na pfijmu ze socialnich davek
a zaroven je nezaméstnana. Druha lokalita se nachazi v béZné zastavbé a je tvofena bloky
najemnich ¢inZovnich domud. O prostorové vylouceni se vSak nejedna. Ve mésté Chrudim
pusobi ob&anské sdruzeni Sance pro Tebe, které provozuje NZDM a terénni socialni préaci.
Amalthea o. s. pak poskytuje sluzbu sanace rodiny, obecné prospésna spole¢nost SOPRE
CR préavni poradenstvi.

Pardubice

V Pardubicich jsou v sou¢asné dobé dvé vyznamné lokality. Témi jsou méstska ubytovna
v Ceskové ulici a méstské byty v ulici Husova. Prvni zminéna lokalita v Ceskové ulici vznikla
postupnym sestéhovanim obc&anu, ktefi dluZili na najemném v méstskych bytech. Nejedna se
o prostorové vylou€enou lokalitu, jelikoZ se v blizkosti nachazi MHD a do centra mésta se
obc&ané chlizi dostanou béhem deseti minut. Vyskytuje se zde vSak mnoho jinych jevl, na
zakladé kterych se da hovofit, Ze jde o socialné vylou¢enou lokalitu. MiZeme jmenovat
zejména vysokou miru nezaméstnanosti, praci ,na Cerno®, slabou moralku pfi splaceni
starych dluhd vici méstu, gamblerstvi, hospodareni s penézi, alkohol a ¢asté ostré neshody
s okolim. Vefejny poradek tu proto zajistuje ostraha objektu.



DalSi vyznamna vylou€ena lokalita je situovana v Husové ulici. Zde se nachazi méstské
byty ve dvou bytovych domech s pfiblizné 100 byty o velikosti 1 + 1 nebo 2 + KK. Kazdy byt
ma své socialni zafizeni. | tato lokalita se nachazi blizko plné ob&anské vybavenosti. V roce
2014 dochéazelo k postupnému odchodu mnoha rodin nejen z divodu Spatného bytového
fondu, ale také z davodu potenciélni stigmatizace pfi bydleni v této lokalité. Pro zajiSténi
klidného souziti s okolnimi obyvateli byla vtomto objektu zfizena kancelar pro Asistenty
prevence kriminality. | tato lokalita vznikla postupnym sestéhovanim neplati€t z rliznych
¢asti mésta.

Lokalita menSiho rozsahu se dale nachazi v ulici V Réji. Jedna se o mensi bytovy dim.
Tato ulice je pfiblizné dva bloky od jiZz vySe popsané lokality v ulici CeSkova. Objekt je ve
vlastnictvi soukromé osoby.

Pro pomoc pfi feSeni obtiznych Zivotnich situaci byla v roce 2014 zfizena Magistratem
meésta Pardubic kancelar terénniho socialniho pracovnika pravé v budové s méstskymi byty
v ulici CeSkova. Tento terénni socialni pracovnik ptisobi v rdmci celého mésta ve spolupraci
s romskym poradcem.

Za zminku také stoji lokalita Harka, ktera zanikla b&éhem jednoho tydne v poloviné roku
2014. Tento fakt byl zapfi¢inén tim, Ze se jednalo o soukromou ubytovnu na okraji Pardubic
v byvalém aredlu vojenskych kasaren. Majitel objektu se rozhodl se v3emi rodinami ukongit
béhem velice kratké doby najemni smlouvu. Tento krok ucinil poté, co nabidl pronajem
ubytovaci kapacity zahrani¢nim délnikim zejména z Bulharska a Rumunska, ktefi se do
mésta pfistéhovali za praci.

Prachovice

V této obci Zije trvale pfiblizné 100 Romu. Jednd se v poméru s velikosti obce
k vyznamnému procentu obyvatel. Romové Ziji v obecnich bytovych domech v bézné
zastavbé. Tyto domy byly plvodné postaveny v 50. letech pro zaméstnance mistni
cementarny. Do uvolnénych bytl se pak postupné Romové sestéhovali z blizkého okoli.
Mezi hlavni identifikované problémy spojené stouto lokalitou patfi vybydlovani bytd,
nedostate¢né hygienické navyky a neuspokojiva Skolni dochazka déti. V ramci popisovaného
projektu v obci plsobi terénni socialni pracovnik a je zde provozovano NZDM. Obé sluzby
provozuje Sance pro Tebe, 0.s.

Svitavy

Ve mésté Zije priblizné 75 Romd. Prvni ze dvou lokalit v obci se nachazela v ¢asti
Lacnov, ktera je situovana na pfedmésti, kdy je vzdalena od centra mésta pfiblizné 30 minut
chlze. Okoli je zastavéno rodinnymi domy. V této lokalité Zilo pfiblizné 25 Romud v budové
byvalého statku. Tato budova byla pfestavéna kolem roku 2000 na byty pro socialné slabé
obCany. V soucasné dobé je tento objekt prdzdny a obyvatelé bydli rozmisténi po mésté
v nagjemnich bytech. Odstéhovali se z divodu Spatného technického stavu tohoto objektu.
Druha lokalita se nachazi v méstské ¢asti Lany. Zde Zije odhadem 50 Romu. Tuto lokalitu
tvofi pfizemni budova s ¢tyfmi bytovymi jednotkami, v€éetné samostatné stojiciho rodinného
domu. Oba objekty se nachazeji v bézné zastavhé.



Usti nad Orlici

Romové v Usti nad Orlici Ziji pfevazne pouze v méstskych bytech. Ubytovny zde
prakticky nejsou. Nachazi se tu v3ak objekt, ktery neni kolaudovan jako ubytovna a proto ani
UP nemuze vyplacet doplatek na bydleni. PFiblizny pocet Romu v tomto mésté se odhaduje
na 100.

Vysoké Myto

NejpocetngjSi zastoupeni Romu v obci je v ulici Husova, kde se nachazeji dva bytové
domy s cca 150 obyvateli. Celkovy po¢et Romu ve mésté se odhaduje na 300. Tato lokalita
splfuje mnoho charakteristickych znakd vymezujici vylou¢enou lokalitu. Mizeme napfiklad
jmenovat oddélenou lokalitu hlavnim silniénim tahem od zbytku zastavby ¢&i znacnou
koncentraci Romd na malém Gzemi. Lze vSak pozitivné hodnotit kladny pfistup mésta
k zaméstnanosti téchto obyvatel. Dfive se zde Romové ve vétSi mife uplatfiovali napf.
v technickych sluzbach. V sou€asné dobé jsou vSak VPP pozastaveny. Vyzhamnym
zaméstnavatelem, ktery se nebrani zaméstnavat Romy je i mistni vyrobce autobust. DalSi
lokalita se nachazi v ulici Capkovska. Jedna se o méstské byty pro osoby s dlunhem vigi
meéstu. Lokalita se nachazi pfiblizné 5 minut od centra mésta. Stejné tak lokalita s adresou
TyrSovo namésti. Tato lokalita se nachazi hned za méstskym Ufadem. Jednd se o byty
v soukromém vlastnictvi, kdy majitel objektu pronajim& byty prfevazné lidem, ktefi Ziji ze
sociélnich davek, pfipadné maji nizky pfijem.

PFehled sluZeb terénni programy pro osoby socialné vylougené v Pardubickém kraji*’

mista
terénni po¢€et sluzeb v poskytovani
programy Kraji sluzby
Mésto Svitavy 1 Svitavy
Mésto Vysoké
Myto 1 Vysoké Myto
Nadgje 1 Ceska Tiebova
Romodrom 1 Pardubice
Pardubice, Usti
SKP centrum 2 nad Orlici
Sance pro Tebe 1 Chrudim

3" Registr poskytovatélsocialnich sluzeb, stav k 7. 5. 2015
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