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Vysledky ANKETY méstské c¢asti Praha 21

Méstska &ast Praha 21 zpracovava koncepéni dokument Strategicky plan rozvoje MC Praha
21 na obdobi let 2012 — 2022. Tento dokument bude zpracovan komunitni metodou pomoci
mistni Agendy 21 ve spolupraci s obéany, soukromym a neziskovym sektorem, ufedniky
UMC Praha 21 a zastupiteli MC Praha 21.

ANKETA je jednim z podkladii pro zpracovani analyzy soucasného stavu riiznych oblasti
tykajicich se Zivota obyvatel v MC. Dékujeme viem, ktefi anketni listek vyplnili a zahjili tak
spole¢nou diskuzi nad dal§im rozvojem MC Praha 21.

Anketni listek byl umistén V cervnovém Cislu Zpravodaje (distribuovan zdarma do
domacnosti obéanti MC v nékladu 3700 ks) s moznosti anonymniho vyplnéni a odevzdani na
uréenych sbérnych mistech s terminem do 30. 7. 2011. Zarovenn bylo umoznéno vyplnit
anketni listek pies webové stranky MC, www.praha2l.cz do 30. 8. 2011 a piimo zaslat
zpracovateli.

Vratilo se celkem 201 vyplnénych dotaznikl, z nichz 66 bylo v papirové podobé a 135
Vv elektronické podobé&. Vyjadtilo se 94 muzii a 107 Zen pfevazné ve véku 31 — 40 let, nejméné
odpovédi piislo od vekové skupiny 10 — 20 let a 81 — 90 let. Zeny projevily své nazory ¢astéji
nez muzi (graf. €. 1).

Z grafu €. 2 je patrné, Ze se vyjadiovali pfevazné obcané s vysokoSkolskym vzdélanim a se
stiedoSkolskym vzdélanim s maturitou.

Graf¢. 1 Graf ¢. 2
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Vysledky ANKETY méstské c¢asti Praha 21

Z celkového podtu piijatych odpovédi se vyjadiilo 159 obéand, ze bydli v MC v ramci
trvalého pobytu a to pfevazné v rodinném domku (116 odpovédi) ve vlastni nemovitosti (147
odpovédi).

Graf¢. 3
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pracovisté pracovisté bydlisté pobyt

Z dalsiho grafu ¢. 4 je patrné, Ze nejmén€ obcanli se vyjadfilo z izemi vpravo od ul.
Staroklanovicka (4 Ujezd nad/L) smérem do Prahy a pak obéanii z oblasti &. 5 Rohoznik.

Oc¢islovana uzemi MC zobrazena nakresem

Graf ¢. 4 v procentech
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rowr

V prvni otdzce Ankety nas zajimalo, jaky maji obcané vztah k méstské Casti. Pievazna vétSina
(139 obcanu) se citi ,,mistnim patriotem

Graf¢. 5

Vztah k méstské casti

3% 2%

M Lze fici, Ze jsem ,, mistni
patriot"
B Nemam Zadny vztah

= Nejsem mistni obcan, ale
chci se zapojit do ankety
M Radéji bych Zil(a) jinde

NiZe uvadime grafy k odpovédim na dotaz kbodu 2 ,...do jaké miry pocitujete
nasledujici kaZdodenni problémy*

Odpovédi:
Necitim jako zavazny problém x necitim jako problém x tak naptll x citim jako problém x
citim jako zavazny problém.

Vysledné grafy jsou uzplsobeny poctu diametralné se liSicim odpovédim. Proto jsou
v n¢kterych grafech uvedeny vysledky vSech odpovédi a v n€kterych grafech jen vysledky
odlisnych odpovédi.

a) Prili§ intenzivni vystavba

Tietina odpovidajicich obcanti ji vnima jako problém, tfetina ji nevnima jako problém a
tietina ,,tak napal®.

Graf ¢. 6 v Cislech
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b) Chybéjici infrastruktura (kanalizace, voda, plyn, komunikace, Cisti¢ka,
elektrorozvody, objekty vefejnych sluzeb...)

Neceld polovina obc¢anil tuto oblast neciti jako problém, vétSina ovSem ano, a to pfevazné
vekova skupina mezi 28 a 38 roky.

Graf ¢. 7 v Cislech

70 64
60
50 pivis
40
28
30 25
20 - 13
° -
0 - r r r r
1. Necitim je jako 2. Necitim je jako 3. Tak napul 4. Citim je jako problém 5. Citim je jako zdvainy
problém zavazny problém problém

c) Nedostatek mistnich pracovnich piileZitosti

V méstské Casti plisobi mnozstvi soukromych, ptevazné drobnych podnikatell, proto tato
oblast neni vnimana jako zasadné problémova.

QGraf ¢. 8 v ¢&islech
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d) Supermarkety na nevhodnych mistech

Vétsina ob¢anti toto neciti jako problém a to pievazné zeny a ob¢ané s trvalym pobytem.

Graf ¢. 9 v ¢islech
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e) Ubyvani malych soukromych obchodii a sluzeb

Tato oblast byla oznacCena jako problém pfevazné zenami. Celkové je ale vnimana
negativne.

Graf ¢. 10 v ¢islech
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f) Dostupnost a kvalita sluzeb (obchody, kadeinictvi apod.)
U stavajicich sluzeb je celkem pozitivné hodnocena dostupnost a kvalita.

Graf ¢. 11 v ¢islech
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g) Dostupnost zdravotnickych sluzeb
Vétsina obcanil se vyjadrila, Ze tuto oblast neciti negativné, ale ani pozitivng.

Graf ¢. 12 v ¢islech
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h) Dostupnost informaci o déni v méstské ¢asti

Obcané hodnoti pozitivné dostupnost informaci. Zde by bylo jesté zajimavé zjistit, z jakého
zdroje informace &erpaji (Zpravodaj, web MC, vyvésky atd.).

Graf ¢. 13 v &islech
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i) Dostupnost informaci o kulturnim, sportovnim a spolec¢enském déni
Tato oblast je vniména pozitivné.

Graf ¢. 14 v ¢islech
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J) Naristajici zanedbanost stavu komunikaci
k) Nezpevnéné okraje ulic, zni¢ené nadmérnymi naklady
I) Nebezpe¢né kiiZovatky a exponované ulice bez chodniki

Okolo 180 obcanti oznacilo tyto oblasti jako problém vazny az zavazny, coz je vétSina, ktefi
vyplnili Anketni listek.

m) UKklid ulic a chodnikii (zejména v zimg), Eistota

Odpovédi jsou pievazné negativni a to od vékové skupiny 30 — 70 let.

Graf

¢. 15 v ¢islech

m 1. Necitim je jako problém
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problém

m 3. Tak napdl

M 4. Citim je jako problém
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n) Parkovaci mista

VétSina obCant neciti parkovaci mista jako problém, pievazné se takto vyjadfila v€kova
skupina 31 — 40 let. Pro vétsi nazornost uvadime graf s rozdélenim dle uzemi.

Graf ¢. 16 v ¢islech
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0) Rozmisténi pracovist’ aifadu MC Praha 21 v ramci méstské ¢asti
Ob¢ané nevidi problém v rozmisténi pracovist tfadu MC Praha 21.

Graf ¢. 17 v Cislech
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p) Bezpe¢nost a kriminalita (poskozovani, vloupani, kradeZe, vytrznictvi, drogy,
vykladani aut, kapesni kradeze)

K této oblasti se obcané celkem rovnomérné vyjadiuji jak pozitivng, tak negativné.

Graf ¢. 18 v ¢islech
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g) Obsluznost MHD

S

Oblast obsluznosti MHD je pievdzné hodnocena pozitivné.

Graf ¢. 19 v ¢islech
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r) Sprejerstvi— graf ¢. 20

s) Socialni sluzby (domy s pecovatelskou sluzbou, asisten¢ni a odleh¢ovaci sluzby,

tisnova péce, poradenstvi, jesle) — graf ¢. 21

Polovina obc¢anti tato témata vnima jako problém, druhd polovina to jako problém nevnima.

Graf ¢. 20 v ¢islech
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Graf ¢. 21 v ¢islech
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Vysledky ANKETY méstské c¢asti Praha 21

t) MozZnosti pro volnocasové aktivity (sportovisté a hiisté, trasy pro cyklisty, in-line)
— graf ¢. 22
u) MozZnosti relaxa¢niho plavani (bazén) — graf ¢. 23

Obcané citi tyto oblasti jako problémové ,.tak napul“. Vékova skupina 30 — 40 let se nejvice
vyjadiovala ve stejném pomeéru v rdmei odpoveédi — problém ano x problém ne.

Graf ¢. 22 v ¢islech

B Necitim je jako zavazny problém
M Citim je jako zavazny problém

Graf ¢. 23 v ¢islech
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V) Privatizace bytového fondu
Tato oblast neni vniméana jako problémova.

Graf ¢. 24 v ¢islech
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w) Korupce
Korupci obecné vnima vice ob¢ant jako problém.

Graf ¢. 25 v ¢islech
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Dale uvadime souhrnny graf k dotazu bodu 3 ,,Jak byste si pial (a), aby lidé méstskou
¢ast Praha 21 vnimali?“

a) Misto vyvoje modernich technologii
b) Misto priamyslu

C) Misto zakazkové vyroby

d) Kulturni a spolec¢enské centrum

e) Misto pro sport a volnoc¢asové aktivity
f) Misto zelené

g) Misto bez bariér

h) Misto pro bydleni a rekreaci

Z vyse uvedenych oblasti uvadime souhrnny graf, na kterém je nejlépe vidét, jak by obcané
chtéli MC Praha 21 vnimat. Misto pro bydleni a rekreaci, misto zelen& a misto pro sport a
volnocasové aktivity.
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Graf ¢. 26 v procentech

B Misto pro bydleni a rekreaci

H Misto zelené

 Misto pro sport a volnocasové
aktivity

B Kulturni a spolecenské centrum

m Misto zakazkové vyroby

= Misto vyvoje modernich
technologii

= Misto bez bariér

Pokracujeme v grafech k dotazu bodu 4 ,,Radi bychom védéli, jak jste v méstské Casti
Praha 21 spokojen (a) s nasledujicimi aspekty verejného Zivota“

Odpovédi:
Velmi spokojeny(d) x spiSe spokojeny(4d) x tak napil x spiSe nespokojeny(d) x velmi
nespokojeny(a)

a) Dostupnost veiejné spravy (,dovolani se«)
S dostupnosti jsou obCané spise spokojeni.

Graf ¢. 27 v ¢islech
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b) Dostupnost informaci o vefejném déni v Praze 21
Informace ob¢ané vnimaji jako celkem dobie dostupné.

Graf ¢. 28 v ¢islech
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1. Velmi 2. SpiSe spokojeny(a) 3. Tak napdul 4. Spise 5. Velmi
spokojeny(3) nespokojeny(3) nespokojeny(3)

c) d) Vstiicné chovani ufedniku a jejich odborné schopnosti
Obcané vyjadiuji v téchto dvou uvedenych oblastech spise spokojenost.

Graf ¢. 29 v procentech
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0% T
spokojeny(a) tak napal nespokojeny)a)

e) Bezpecnost v misté bydlisté

Nejvétsi spokojenost ale zaroven i nespokojenost s bezpecnosti v misté bydlisteé vyjadiili
ob&ané z uzemi ¢. 3 Ujezd nad Lesy (viz mapka a grafy ¢. 30 — 34).
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Graf ¢. 30 zemi 1 Blatov Graf ¢. 31 Gzemi 2 Blatov

H1Velmi m 2 Velmi
spokojeny(d) spokojeny(4)

m 1Spige M 2 SpiSe
spokojeny(d) spokojeny(a)

1 Tak naptl m 2 Tak naptl

1 Spise M 2 Spise
nespokojeny(d) nespokojeny(3)

m 1 Velmi m 2 Velmi
nespokojeny(a) nespokojeny(a)

Graf ¢. 32 tuzemi 3 Ujezd nad Lesy Graf ¢. 33 tuzemi 4 Ujezd nad Lesy

=3 velmi ® 4 Velmi
spokojeny(s) spokojeny(a)

M 3 Spise M 4 Spise
spokojeny(a) spokojeny(a)

= 3 Tak napdl ™ 4 Tak napdl

M 3 Spise M 4 Spise
nespokojeny(a) nespokojeny(a)

m 3 Velmi W 4 Velmi
nespokojeny(4) nespokojeny(d)
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Graf ¢. 34 Gzemi 5 Rohoznik

H 5 Velmi spokojeny(a)

| 5 Spise spokojeny(a)
m 5 Tak naptl
M 5 Spise

nespokojeny(a)

f) RozlozZeni jizdniho ¥adu MHD béhem dne a v noci

S touto oblasti jsou obcané spiSe spokojeni.

Graf ¢. 35 v ¢islech
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t& bydlisté

r

r

anl v mis

4

g) Moznosti parkov

¢ast obcant je spokojena.

fevazna ¢a

P

Graf ¢. 36 v ¢islech
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orwv

h) MozZnost rekreacnich vyjiZdék na kole/in-line
V této oblasti se vyjadiovala pfevazné ve€kova skupina 31 — 40 let, ktera je spise spokojena.

Graf ¢. 37 v Cislech

Velmi spokojeny(a) Tak napul

i) Nakupni moZnosti
Stejné se vyjadfovali muZi i zeny a to tak, Ze jsou spokojeni.

Graf ¢. 38 v ¢islech
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spokojeny(3) 3. Tak napdl 1 o
. Spise

nespokojeny(a) 5. Velmi
nespokojeny(a)

j) Fungovani polikliniky
S fungovéanim politiky jsou ob¢ané spise spokojeni a to opét ve stejném pomeéru Zeny a muZzi.

Graf ¢. 39 v ¢islech

1. Velmi 2. Spi
. s . se
spokojeny(d) .pl I ¥

spokojeny(4) 3. Tak naptl 4. spise
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nespokojeny(a)
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Vysledky ANKETY méstské c¢asti Praha 21

k) Fungovani pohotovostni lékaiské sluzby — graf ¢. 40
I) Fungovani lékarny — graf ¢. 41
m) Dostupnost socialnich sluzeb — graf ¢. 42

S uvedenymi oblastmi jsou obcané spise spokojeni.

Graf ¢. 40 v cislech Graf ¢. 41 v Cislech
H Velmi m Velmi
spokojeny(a) spokojeny(a)
H Tak napdl H Tak napul
= Velmi = Velmi
nespokojeny(a) nespokojeny(a)

Graf ¢. 42 v ¢islech

M 1. Velmi spokojeny(a)
M 2. Spise spokojeny(a)
m 3. Tak napdl

M 4. SpiSe nespokojeny(a)

m 5. Velmi nespokojeny(a)

n) Dostatek zelené
0) Cistota
p) Hiluk

Obcané jsou spokojeni pievazné s dostatkem zelené, nespokojeni jsou s hlukem.

Graf ¢. 43 v procentech Graf ¢. 44 v procentech
; nespokojen
spokojen pokoj
0,
24% M dostatek 18% u dolstafek
‘ zelend a3 ’ zelené
Ci o M ¢istota
'48% M Cistota
‘ m hluk  hluk
28% 39%
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g) Dostatek hFist’ a sportovist’

u) Dostatek $kolnich sportovnich akci

V) Dostatek kulturnich akei

Spokojenost i nespokojenost je rovhomérné rozvrzena do uvedenych oblasti.

Graf ¢. 45 v procentech

spokojen

H dostatek hfist a
sportovist

B dostatek skolnich
sportovnich akci

i dostatek kulturnich
akci

o

r) Dostupnost MS
s) Dostupnost Z8
t) Dostupnost SS

Graf ¢. 46 v procentech

nespokojen

m dostatek hfist a
sportovist

B dostatek skolnich
sportovnich akci

= dostatek
kulturnich akci

=

Vétsi spokojenost s dostupnosti je u zakladni $koly nez u matetské skoly. Nespokojenost je

s dostupnosti stfedni Skoly.

Graf ¢. 47 v procentech

spokojen

® dostupnost MS
B dostupnost Z$

= dostupnost S§

Graf ¢. 48 v procentech

nespokojen

B dostupnost
MS

B dostupnost
VA

m dostupnost
SS

-
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Vysledky k dotazu5 ,JJak by, podle Vaseho nazoru, méla méstska ¢ast Praha 21
podporovat nasledujici oblasti*

Odpovédi:
Mnohem vice x vice x stejné€ jako dosud x méné x mnohem méné

a) Drobné a stiedni podnikani b) Vyvoj technologii a priumyslové aktivity

V4

Obcané by uvitali, kdyby méstska ¢ast vice podporovala oblasti uvedené v grafech 49 — 58.

Graf ¢. 49 v ¢islech Graf ¢. 50 v ¢islech

80 70 80 75
70 + 70
60 - 53 60
50 -+ 50
J 33 32
40 40 57
30 | 30
20 A 20 12 . I
4 4

10 - 10
0 - . . BN 0 _:- . ; ;

1. Vice 2. 3.Stejné 4. Méné 5. 1. Vice 2 3.Stejné 4. Méné 5.

Mnohem jako dosud Mnohem Mnohem jako dosud Mnohem
vice méné vice méné
) Zakazkovou vyrobu d) Vznik jinych pracovnich prileZitosti
Graf ¢. 51 v cislech Graf ¢. 52 v ¢islech
90 77 70
80 60
70 50
60
50 39 40 -
40 - 30 ~
30 +
20 -~

20 11 16 g
10 - . 10 -
o | , I 0 - ,

1. Vice 2. 3.Stejné 4. Méné 5. 1. Vice 2. 3.Stejné 4. Méné 5.

Mnohem jako dosud Mnohem Mnohem jako dosud Mnohem
vice méné vice méné
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e) Skolstvi

f) DalSi vzdélavani

Graf ¢. 53 v ¢islech Graf ¢. 54 v Cislech
70 63 80
60 - 56 70 -
50 - 44 %0 1
50 -
40 -
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1. Vice 2. 3.Stejné 4. Méné 5. ] ' L L L]
Mnohem jako dosud Mnohem 1. Vice Mn;}em 3.;tkecj)ne 4. Méné Mn05|:,em (prazdné)
vice mene vice dosud méné
g) Informovanost obyvatel h) Zdravotni sluzby
Graf ¢. 55 v &islech Graf ¢. 56 v ¢islech
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u) Socialni sluzby

Graf ¢. 57 v Cislech

m) Volny ¢as

Graf ¢. 58 v ¢islech
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v) Udriba a roziiFovani zelené

n) Udrzba chodniki a cest

0) Udriba silnic

p) Udrzba a rozsifovani cyklostezek

Nejvétsi priorita pro obCany je drzba silnic, chodnikt a cest, dale udrzba a rozSifovani zelené

a udrzba a rozsifovani cyklostezek.

Graf ¢. 59 v procentech

Graf ¢. 60 v procentech

podporovat vice

M Udrzba a
rozsirovani zelené

M (drzba chodnik( a
cest

I Udrzba silnic

M Udrzba a
rozsirovani
cyklostezek

podporovat méné

MW Udrzba a
rozsirovani zelené

M (drzba chodnik( a
cest

I Udrzba silnic

-

1%

1%

M Udrzba a
rozsirovani
cyklostezek
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Graf ¢. 61 v procentech

podporovat stejné jako dosud

M (drZba a rozsifovani zelené
M Gdrzba chodniki a cest

 udrzba silnic

M UdrZba a rozsifovani cyklostezek

5%

w) Fungovani pohotovostni lékai'ské sluzby
X) Fungovani lékarny

S fungovéanim vyse uvedeného jsou obcané spokojeni.

Graf ¢. 62 v Cislech Graf ¢. 63 v Cislech
m 1. Vice W 1. Vice
M 2. Mnohem B 2. Mnohem
vice vice

m 3. Stejné jako
dosud

m 3. Stejné jako
dosud

4. Méné H 4. Méné

q) Bezpec¢nost

Obcané by uvitali vétsi podporu bezpecnosti ze strany meéstské casti. Takto se vyjadiovali
Zeny v mensi pfevaze nad muzi.
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Graf ¢. 64

3. Stejné jako dosud

5. Mnohem méné

Nékteri obcané vyuzili moZnost vyjadrit své podnéty, naméty, kritiku i pochvalu
vypInénim elektronického formulife ANKETY na webovych strankich MC Praha 21.

Zde uvadime Kritické pripominky. Mnohdy neni text upravovan, pokud je, tak je to
Z diivodu obsahlosti.

Kontrolovat nepotfadek kolem popelnic na tfidény odpad prevazné v Chabetické ulici.

Informovanost obyvatel je §patnd, pfevazné o zdravotnickych sluzbéch.

Chybi penzion pro diichodce, park s lavickami.

Nejen o0 sobotach a nedélich je hluk ze sekacek a fezacek.

Chybi Cistirna.

Méstska policie by méla sledovat zneciStovani chodnikli a pfedzahradek spoluobcanii
majiteli pst, ktefi po nich neuklizeji exkrementy. VétSina obCant by jisté uvitala mensi
anonymitu svych policista.

Chovani ptislusnikti Méstské Policie (Sikana, nezabyvani se problémy, korupce).

Pestrejsi drobné obchody.

Poddimenzovana 1ékai'ska péce s ohledem na pocet obyvatel.

Ulice mimo hlavni pritah nejsou v dobrém stavu a potfebovaly by opravit.

V anketé chybé&lo zaméfeni na duchovni oblast, chybi vlastni kostel (synagoga) v MC.
Ostudou nas vsech je centrum obce tvofené prodejnou Lidl — zde by se nejlépe vyjimal kostel
s parkem jako misto pro setkavani kultur a generaci.

Podporovat mistni kultury - kdyZz uz mame ten osklivy kulturni dim (ktery se opravdu
podafilo "vylepSit" ucpanim vykladnich skiini zadnimi st€énami regali knihovny), méli
bychom jej zasvétit kultute, podporujme tam ochotniky, kapely, tane¢ni krouzky a pokusme
se tam vratit restauracni provoz. Cely diim by také mohl dostat n¢jaké kulturni mistni jméno,
aby se o ném dalo vlibec mluvit.

Nespokojenost s provozem a hlukem podél hlavni silnice.

Nejvice trapi hluk (kamionova doprava) a nedokoncena kanalizace.

Neuskute¢nény obchvat.
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Problém neni ani tak intenzita zastavby jako kvalita, tj. piili§ velké domy na malych
pozemcich, natésnané cCasto blizko k ulicim, které jsou bez stromt a budovy bez
piedzahradek.

Strategicky plan a jeho dodrzovani povazuji za prvorady ukol, ktery by mély splnit vS§echny
obce, meéstské cCasti 1 Praha samotna. Investice ad hoc jsou piilezitosti pouze pro
nepromyslend, pfedrazend a nefunk¢ni feSeni. Zainym piikladem je nas tzv.polyfunkéni
dam...Navrhuji pfizvat ke spolupraci urbanistu, sociologa/demografa a nestatni organizace
napi. Partnerstvi. Za klicové povazuji soustiedit se na zménu vyuzivani prostor a zafizeni v
majetku obce tak, aby obec zacala konené¢ rozumné hospodatfit a nabidla adekvatni a
dostupné sluzby vsem vékovym kategoriim obyvatel (Skola, zdravotnictvi, klubovny,
odstupiiovana nabidka domova vhodného pro seniory sobéstacné a jiz nesobéstacné, Ci lidi
zdravotn¢ handicapované) Navrhuji stop stav dal$i expanzni zastavbé, dé€leni stavajicich
parcel a vyuzivani stavebnich vyjimek. Naopak bych uvitala mnohem ptisnéjsi regulativy
adekvatni poloze Ujezda v piirodni rezervaci.

Velice bych uvitala rozumné a trvalé zklidnéni dopravy v ulici Centicka a Pilovska.

Problém v hustoté provozu smérem do Béchovic, majitelé psii neuklizi jejich vykaly na
chodnicich - chybi sacky na Blatové.

Vadi mi supermarkety, provoz zejména nakladni dopravy a stav silnic. Chybi mi in-door
aktivity, sluzby (malé provozovny) a moznost odpoledniho / ve¢erniho posezeni (kavarna).
Ocenuji a téméf denné vyuzivam nové spojeni do centra vlakem z Klanovic na Hlavni
nadrazi a bezvadné spojeni na vlak z Ujezda.

Chybi denni stacionat pro seniory.

Moznost cyklistiky super (klanovicky les), in-line bohuzel velmi spatné.

Neprtjezdna Ceskobrodska, mrtvy polyfunkéni déim s promarnénou $anci na vznik
ptijemného namésti, zanedbana zelen kolem hlavni komunikace

Intenzivni provoz v ulicich mezi star§i zastavbou, zavést systém jednosmérnych ulic, obytné
z6ny a omezeni rychlosti na max. 30 km/hod.

Vice podporovat mistni prodejce na akcich konanych v MC (napt. ¢arodéjnice)

Milo mist v matetskych Skolach.

PtiliSna nova zastavba (tzv. "satelity")

MHD by dostacovala, kdyby spoje skutecné jezdily. Autobus 109 mimo $picku obcas tplné
vynecha.

Obcané se pozitivné vyjadifovali K moZnosti vyjadrit se formou ANKETY a
doporucovali i néktera zlepSeni v ramci jeji formulace. VSem dékujeme.

SHRNUTI:

Zaporné stranky

Negativné je vniména chybéjici infrastruktura ((kanalizace, voda, plyn, komunikace, Cisticka,
elektrorozvody, objekty vefejnych sluzeb...). Obcané nejsou spokojeni se stavem silnic,
chodnikli a jejich uklidem a to pfevazné v zim&. Proto maji zajem, aby mé&stska cast tyto
oblasti vice podporovala. KfiZzovatky vnimaji jako nebezpecné, jsou nespokojeni s hlukem.
Chteji, aby meéstskd Cast vice podporovala drobné a stfedni podnikdni a vznik jinych
pracovnich pftilezitosti. Negativné je vnimana korupce. Obcané maji zajem o vétsi podporu ze
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strany meéstské Casti tykajici se rozSifovani zelen¢ a cyklostezek, Skolstvi a dalSiho
vzdélavani, volného ¢asu, socialnich sluzeb.

Intenzivni vystavba neni obCany vniména ani negativné, ani pozitivné. To se da fict i o vysi
kriminalité, bezpecnosti a sprejerstvi. Dostatek moznosti pro volnocasové aktivity a relaxacni
plavani je také vnimano ,.tak napal“. Tak se obcané vyjadtili 1 k dostatku hfist’ a sportovist,
dostatku $kolnich sportovnich akci a kulturnich akci. Dostupnost zakladnich Skol je
hodnocena pozitivné, hife jiz dostupnost matefskych kol a nejhuire dostupnost stiednich skol.

Kladné stranky

Pozitivné obcCané hodnoti dost pracovnich prilezitosti v méstské ¢asti. Jsou spokojeni
S dostupnosti a kvalitou sluzeb (obchody, kadetnictvi apod.) a s nakupnimi moznostmi.
Dostupnost zdravotnickych a socialnich sluzeb je vyhovujici, pfesto se ob¢ané vyjadiili pro
jeji veétsi podporu ze strany meéstské casti. Spokojeni jsou s fungovanim Ilékarny a
pohotovostni sluzby. Vétsi podporu ze strany méstské ¢asti by uvitali 1 v oblasti dostupnosti
informaci o celkovém déni v méstské ¢asti. Kladné je hodnocena dostupnost vetejné spravy,
vstiicné a odborné chovani ufednikti. Parkovaci mista nejsou vnimana jako problém. Obcané
jsou spokojeni s obsluznosti MHD a srozlozenim jizdniho fadu béhem dne i noci.
Spokojenost obcantl je s dostatkem zelené v méstské ¢asti a s moznosti rekreacnich vyjizdek
na kole a in-line.

Podékovani starosty MC Praha 21, RNDr. Pavla Rousara

Dé&kuji vam, ktefi jste se do nasi ankety zapojili a poskytli cenné informace a velmi dilezitou
zpétnou vazbu.

Byla to prvni takto Siroce koncipovana anketa se vS§emi neduhy a nedostatky, které prvotiny
provazeji, ktera ale odstartovala dtlezity proces komunikace radnice s ob¢any. 201 odpovédi
sice nemuze tvofit reprezentativni vzorek nasi meéstské Casti, piesto jsme S touto odezvou
velmi spokojeni.

Utime sebe i zamé&stnance Utadu komunikovat se spoluob&any a v tomto sméru nas &eké
nikdy nekondici prace. Ob¢ané musi ziskat divéru, ze poskytnuté odpovédi budou vyuzity pro
lepsi planovani nasi spoleéné budoucnosti. Ale nejen to. Musi také ziskat divéru, ze Utad
bude respektovat vétSinové pfani svych obcanli a za¢ne podporovat véci, které jsou jimi
zadané a chteéné.

Jednim uskalim mohou byt obavy, Ze podobné ankety jsou zbyte¢né, ze si Utad bude stejné
délat, co chce a Ze jedinec nic neovlivni. Druhym muze byt i to, Ze nebudeme schopni takto
ziskana ocekavani naplnit. Pfesto jsme si tento smér vybrali a vé€fime, Ze je spravny. Jsme
presvédceni, Ze obcan mize urcovat smér a radnice mu dokaze naslouchat!
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A pravé odpovédi obCanli na nasi anketu mohou byt dulezitymi hlasy téch, ktefi na tento
princip pfistupuji. Ktefi od nds ocekavaji, Ze je nezklameme a zapocatému principu spravy
véci verejnych dostojime. Je to pro nas zavazek i vyzva, délat spravné véci spravnym
zpisobem!

Na zavér dékuji vSem koleglim z Komise udrzitelného rozvoje, ktefi tuto anketu pfipravili a
vSem tém, ktefi se podileli na zpracovani této vysledné zpravy.

RNDr. Pavel Rousar
starosta
Vv Praze 7. z4fi 2011
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