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ZA ROBOTA KARLA MA MORAVSKOSLEZSKY KRAJ TITUL CHYTRY REGION
2019

Po nejvyss$im mozném ocenéni v Cesku za kvalitu ve verejné spravé ma
Krajsky urad Moravskoslezského kraje dalsi cenu. Tentokrat za robotickou
automatizaci procesii v soutézi Chytra mésta pro budoucnost 2019. Kraj si
z 3. rocniku této mezinarodni soutéze odnesl titul Chytry region 2019.

Moravskoslezsky kraj uspél s projektem usnadfujicim komunikaci mezi krajem a
verejnosti s nazvem ,Roboticka automatizace procesll na Krajském Gradé", ktery maiji
zasadni dopad na rychlou odezvu Uradu a poskytnuti zpétné vazby pro zpracovani
Zadosti a pripominek obcand a samosprav.

,V prdmyslu a bankovnictvi je robotizace a automatizace procesi bézna. Rozvoj
elektronizace a snaha o zkvalitriovani poskytovanych sluzeb drive ci pozdéji priméeje
i verejnou spravu k tomu, aby automatizovala administrativni procesy a vyuZzivala
softwarové roboty. Tési me, Ze i v tom je Moravskoslezsky kraj na spici," uvedl
hejtman Moravskoslezského kraje Ivo Vondrak.

,Mame kvalitné pripravenou novou Strategii Krajského uradu Moravskoslezského
kraje do roku 2025. Nasim dlouhodobym cilem je byt vyspélou instituci, ktera pri své
cinnosti vyuziva chytra inovativni reseni’ a moderni technologie, cimz setri prostredky
a cas, zefektiviiuje a zrychluje své vnitrni procesy, " rekl reditel Krajského Gradu
Moravskoslezského kraje Tomas Kotyza s tim, ze Krajsky urad
Moravskoslezského kraje je prvnim Ufadem v zemi, ktery ma svého softwarového
robota. Novy ,kolega Karel* napriklad perfektné ohlidal vyrizovani zadosti lidi o
ekologicky kotel.

~Robota krajsky drad vyuziva pro administrativni ukony a procesy s vysokou mirou
rutiny. Vyuzivanim této technologie setrime viastni zdroje, a zaroveri zkvalitriujeme
sluzby poskytované externim partnerdm. Nasadili jsme ho na vyfizovani Zadosti o
kotlikové dotace. Robot naprikiad ovéruje udaje poskytnuté Zadatel, posila jim e-
maily, pripravuje a tiskne dopisy nebo ovéruje v databazich, zda Zadatel uz v
minulosti kotlikovou Zadost pro danou nemovitost nepodal. Identifikuje take prijmy
na bankovnich uctech kraje nebo eviduje vzdelavaci akce. Pomoci robota jsme také
schopni distribuovat dosla elektronicka podani nebo anonymizovat udaje

v dokumentech, " upresnil feditel krajského Uradu Tomas Kotyza.
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,Mame viastni definici toho, co je chytré — jsou to veskeré aktivity, které setri lidem
cas a penize. Razime samostatnou cestu a chceme inspirovat ostatni doma a

v zahranici, Vitézstvi v soutézi me tesy, ale jeste vice se tésim na to, Ze chytii budeme
i ve skutecnosti a Ze to oceni obyvatelé kraje," uvedl naméstek hejtmana pro
dopravu a chytry region Jakub Unucka.

Soutez Chytra mesta pro budoucnost 2019 porada Smart City Innovations Institut
pod zastitou Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky, Svazu mest a obci Ceske
republiky a Asociace kraji Ceské republiky. Je zaméfena na inovace tzv. chytrych
obci, mést a krajl. Letos se konal jeji tfeti rocnik. Z vice nez padesati nominovanych
feSeni bylo porotou ocenéno 17 obci, mést, krajli a dodavateld.

Moravskoslezsky kraj byl ocenén i v predeslych rocnicich: V roce 2017 ziskal titul
Chytry region pro rok 2017 za projekt Koncepce a vize Chytrejsi kraj. O rok pozdé&ji v
kategorii Osobnost Smart City pro verejny sektor zvitézil naméstek hejtmana
Moravskoslezského kraje pro dopravu a chytry region Jakub Unucka.
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