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Vazeni ptatelé, _ |
soucasti nasich vzajemnych vztahi a spoluprace jsou i nasledujici Podminky a pravidia programu Adopce na
dalku’, s jejichZ inorovou aktualizaci bychom Vas radi seznamili.

Podminky a pravidla programu Adopce na dalku’

Platné od 1. Gnora 2011, revize ¢. 4

Tyto Podminky a pravidla dophiuji Brozurku Adopce na dalku’ a tvofi jeji nedilnou soucast. Jiz od roku 1993
realizuje Charita Praha v rozvojovych zemich program Adopce na déalku’ (dale jen program), jehoz cilem je
vzdélavani nejchudsich déti a podpora SirSich komunit, v kterych tyto déti ziji. Aby bylo nase usili co neja-
¢innéjsi, je tfeba dodrzovat zakladni pravidla rozvojové spoluprace a pFistupovat citlivé ke kultuie, ve které
pfijemci pomoci ziji. Ctime principy a vybirdme postupy, které nevedou k zavislosti pfijemcli pomoci na poskyto-
vané podpoie, ale které zvysuiji jejich budouci sobéstacnost. K naplfiovani téchto principt potrebujeme spolupraci
a pochopeni viech dérct. Prosim, respektujte nase pravidla a berte v rdmci Vadi podpory ditéti, jeho rodiné a ko-
munité na védomi niZze uvedené skute¢nosti. Viechny vychazeji z nasi dlouholeté zkudenosti s realizaci rozvojovych

projektd, zlepsuji vysledky Vasi pomoci a minimalizuji jeji pfipadné negativnich dopady.

1. KORESPONDENCE S PODPOROVANYM DITETEM

Korespondence Vam umozni kontakt s ditétem, které podporujete. Dopisy jsou pro Vas signalem, Ze Vase pomoc ma
konkrétniho pfijemce. Korespondenéni kontakt s ditétem neni prostiedkem k navazani silnych citovych vazeb. Kore-
spondence ditéte, které pochazi z nejchudsich vrstev rozvojové zemé, s darcem z bohaté Evropy muize dité za urci-
tych okolnosti poskozovat. Z Vadich dopisi nesmi dité vycist nabidku jakékoli pomoci nad rdmec programu Adopce
na dalku’, protoze tyto nadéje v détech zplsobuji spoléhani se na.pomoc zvendi a mafi tim rozvojovy cil programu.

1.1. Neposilejte a neslibujte proto ditéti Zadné vécné dary &i jiné nadstandardni benefity (napfiklad moznost vybrat
si $kolu, jejiz vy33i Skolné zaplatite atd.)

1.2. Neslibujte ditéti pozvani do CR ani svou navitévu v zemi ditéte (vyjimkou je Bé&lorusko a Litva).

1.3. Nevyzyvejte dité k tomu, aby si napsalo o hmotné darky, které by chtélo dostat. Nenaléhejte na dité, aby Vam
svéfilo sva pfani a potfeby, protoze rodina mize tyto otdzky chéapat jako nabidku k dal3i pomoci. Tzv. mimo-
fadné platby darci ve prospéch ditéte nad ramec plateb v programu zajistujeme na pfani déarce pouze tehdy,
nastane-li u ditéte ¢i jeho rodiny krizova situace (zdravotni, humanitarni atp.). V tomto pfipadé vzneseme Zadost
partnerské organizaci, pod kterou dité spad4, o provéfeni naroku na mimofadnou podporu. Az po kladném
doporuteni naseho partnera pak mimofadnou platbu darce ditéti zprostfedkujeme. Zadostem darc(, které part-
nerska organizace nedoporudi jako vhodné, bohuzel nevyhovujeme. Ctime pfi tom rozhodnuti nasich zahrani¢-
nich partnerd.

1.4. Neposilejte ditéti bankovky, cennosti ani vécné balicky. Tim pravdépodobné pouze zpUsobite zavist neobda-
rovaného zbytku komunity, kterd se obrati proti obdarovanému. Posilani bali¢k( je navic neefektivni zplisob
obdarovani: balitky byvaji cestou otevirany a ztraci se, postovné je drahé a ndkup véci v misté zpravidla vychazi
mnohem levnéji. Vhodnym Fe3enim pro obdarovani ditéte je drobnost, ktera se vejde do bezpecnostni, tj. bub-
linkové, obélky a kterd vhodné pomaha v rozvoji ditéte. Dité potési i Vase fotografie. Zaslani vécného bali¢ku
a jeho predani ditéti miize také zhodnotit mistni partnerské organizace jako nevhodné, a pak by byl Vas darek
vyuzit pro skupinu déti, tfidu nebo Skolu napfiklad pii mimoskolnich aktivitach v rdmci programu.

Bankovni spojeni: Komeréni banka, & (. 749011/0100, IC: 43873499, DIC: CZ43873499



1.5.V piipadé, e i ptes uvedena doporuéeni vécny bali¢ek ditéti zaslete, nemlZeme z vy3e zminénych davod( ga-
rantovat jeho doruent. Je pro nas zérovef (z administrativnich, finan¢nich diivodd) nednosné, abychom zjisto-
vali, zda zaslany balik organizace obdrZela.

1.6. Moznym feenim je také finanéni dar do spole¢ného Fondu darkd, v. s. 798, kterym pfispéjete pfijemcim nasi
rozvojové pomoci (détem, mladeZi i dosp&lym) na vhodny materidlni dar, ktery zlep3i jejich podminky Zivota
nebo podpoii budouci sobésta¢nost. Déti v programu Adopce na dalku” (a jejich rodiny) dostavaji jménem
darch jedenkrat ro¢né prakticky darek, obvykle v obdobi Vanoc. Poukazujete-li dar do Fondu darkd, neuvadéjte
prosim do dopisu ditéti poskytnutou finan&ni &astku, mistni socidlni pracovnici, ktefi jednotné darky détem dis-
tribuuiji, pak mohou ztracet ddvéru rodiny. Do Fondu dérkd mZete pfispét i nezavisle na své pravidelné rocni

platbé kdykoliv béhem roku.

1.7. Kazdé dité by rado dostalo alespon kratky dopis ¢i pohlednici od svého dérce. Napiste ditéti, povzbudte jej ve
studiu, poslete svoji fotografii (pfipadné obrazek, samolepku, tuzku, omalovanky), napiéte o své rodiné a o své
zemi. Pigte citlivé, zminky o vymozenostech rozvinuté spole¢nosti ditéti podavaji do jisté miry zkresleny a ned-
plny obraz o nasi zemi a snadno v ném zaseji touhu po bezstarostném a radostném Zit v Evropé. Tyto tuzby dité
vytrhavaji z jeho komunity, o jejiz rozvoj v programu usilujeme.

1.8. Korespondence je détem zasflana na adresy nasich partnerskych organizaci v zahranici. Pfimé adresy déti dar-
ctim neposkytujeme (vyjimkou je Litva a B&lorusko). Pro tato pravidla jsou nasledujici davody:

1.8.1.V fadé vesnickych oblasti postovni sluzby nefunguiji a rodiny zapojené do programu tudiZ po3tovni
adresy nemaji.

1.8.2. Ochrana darce. Stava se, ze darci, jejichZ adresy rodina ditéte ¢i jeji okoli nedopattenim ziskalo, dosta-
vali prosebné az Zebravé dopisy.

1.8.3. Dit& a jeho rodina mGze vnimat p¥imou korespondenci s bohatym darcem jako pfileZitost, jak ziskat
materialni zaji$téni bez viastniho pficinéni. Tato skute¢nost ma negativni dopad nejen na dité a jeho
rodinu, ale i na celou komunitu, ktera je tim demotivovéna ve svém vlastnim Usili o sobéstalnost.

1.8.4. Soukromi rodiny a ochrana ditéte. Ctime soukromi rodiny a zarovefi branime tomu, aby dité dostavalo
od darce nevhodnou korespondenci. Obsahoval-li by dopis pasaZe, které by si dité mohlo vyloZit Spat-
né& s ohledem na odli$ny kontext svého kulturniho prostedi, je sociaini pracovnik partnerské organi-
zace schopen obsah dopisu vysvétlit nebo ho nedorutit a vratit Charité Praha (pfipady zvani ditéte do
Ceské republiky, nabizeni hodnotnych dard ¢&i jiné formy pomoci nad ramec programu).

1.9. Nemizeme ovliviiovat obsah ani délku dopist od déti. Déti pii dopisy bud's asistenci socialniho pracovnika
nebo samy tak, jak nejlépe umi a jak je v jejich prostiedi pfirozené. Ne viechny déti maji nadani v pisemném sebe-
vyjadfeni a jejich dopisy mohou pusobit stru¢né a formalné. Dopisy mensich déti byvajt prekladany mistnimi so-
cialnimi pracovniky, nékteré obraty pak mohou znit nedétsky. Je tfeba také mit na paméti sociokulturni odlisnosti
- lidé z rozvojovych zemi maji odlidny pfistup k vyjadfovani emoci a déti v rodindch k tomu nebyvaji vedeny.

2. 0SOBNIi NAVSTEVY DETI DARCI

2.1. Osobni navitévy darcli a setkani s podporovanymi détmi spiSe nedoporucujeme. Ditéti v jeho rozvoji nepo-
mahaji a navic existuje riziko, Ze pfi nevhodném chovéni darce mlze mit navitéva na dité a/nebo komunitu
negativni dopady. '

2.2. Pokud si darce pieje dité osobné navitivit, doporu¢ujeme vyuZit organizovanych cest, které Charita Praha pravi-
delné na zakladé zajmu darchi ve spolupraci s cestovni agenturou pofada.

2.3. Pokud se ale rozhodnete s ditétem setkat a cilovou zemi navstivit samostatné s nasi vypomoci, respektujte pro-
sim nasledujici pravidla:

2.3.1. Minimaln& mésic pied uskutenénim své navitévy nas informujte o svém zaméru. Informaci pfedame
prisludné partnerské organizaci, ktera se pokusi zajistit, aby se Vam jeji pracovnici v dobé Vasi navstévy
vénovali (doprovod k ditéti, tlumoceni atd.).



2.3.2. Netrvejte na navitévé ditéte v jeho misté bydlisté. Je vzdy na posouzeni nasich partnerd, zda je vhod-
né navstivit dité v jeho vesnici nebo $kole ¢i uskutecnit setkani v prostorach partnerské organizace.

2.3.3. Partnerské organizaci uhradte naklady spojené s Vasi navstévou, zvlasté pak dopravu, obCerstveni,
sluzby zaméstnanc. Naklady je vhodné uhradit formou daru pfislusné organizaci.

2.4. Navitéva ditéte v Ceské republice neni vzhledem k propastnym kulturnim rozdilim a velké procesni naroCnosti
mozna.

3. FUNGOVANIi PROGRAMU ADOPCE NA DALKU® A ZPUSOB VYUZITI FINANCNICH PROSTREDKU

3.1. Dérce svdj finan¢ni dar poskytuje ve prospéch rozvojového programu Adopce na dalku® a Charita Praha zajistu-
je, ze je ke kazdému darci pFifazeno konkrétni dité, které spolu se svoji komunitou ziskava podporu programu.
Darce je identifikovéan pfidélenym specifickym symbolem, dité je identifikovano pfidélenym variabilnim symbo-
lem. Pro spravné parovani pfijatych plateb je tfeba vénovat pozornost dodrzovani téchto platebnich tdaj.
Efektivnim zpasobem poskytnuti finanéniho daru je zfizeni trvalého piikazu k thradé se zadanim v3ech potieb-
nych Gdaj. Cislo G&tu i specificky a variabilni symbol od nés kazdy darce ziskava pfi zahajeni podpory ditéte.
Specificky symbol identifikujici darce je neménny a dle néj jsou v systému identifikovany jakékoli platby darce
véetné plateb uréenych na jiné G&ely neZ na podporu konkrétniho ditéte. Dle s.s. také vyhotovujeme souhrnné
potvrzeni o pfijeti daru pro dariové Gcely.

3.2. Souhrnné potvrzeni o pfijeti daru pro dariové Gcely obdrZite vZdy na prelomu ledna a inora nasledujiciho roku
a bude vystaveno na osobu/subjekt a adresu, které nam sdélite pfi zahajeni spolupréce s ndmi. Potvrzeni plateb
mze byt vystaveno vidy jen darci, ktery byl v okamiiku pfijeti platby registrovén v nasi databézi darct pod
danym specifickym symbolem. Zpétné pfepsani potvrzeni na jiného darce neni mozné. Pokud si pfejete prevést
podporu ditéte na jinou osobu kontaktujte nas prosim PRED zaslanim Va3i platby na dal3i obdobi.

3.3. Vs finanéni dar na studium ditéte, podporu jeho rodiny a komunity je vyuzit timto zpisobem:

O 70 % z darované &astky tvofi Fond Adopce na dalku’, prostiedky z néjZ jsou vyuZzity na vzdélavani a zdravotni
pédi véech do programu registrovanych déti véetné téch, které jejich dérce v priibéhu podpory opustil i které
na svého darce teprve éekaji. Kazdé dité vyuziva z tohoto Fondu rdiznou Castku v zavislosti na véku, typu skoly
a studia (nizéi & vy3si stupef), oblasti, zemi, zdravotnim stavu atd. Ro¢ni ¢astka na podporu ditéte poskytovana
dérci je minimalni hranici jeho podpory. Jakakoliv ¢astka, kterou zaplatite pfi platbé& na Vami podporované dité
nad rdmec této minimalni roéni &astky do vy3e 2.000 K¢, je automaticky prevedena do spole¢ného Fondu dark(,
a nad 2.000 K¢ do Fondu Adopce na délku’.

O 20% z darované ¢astky tvofi Rozvojovy fond, ktery piedstavuje nepfimou podporu ditéte formou rozvojové
pomoci komunitdm, $koldm, vesnicim, v nichz podporované déti Ziji.

O 8 % z darované Castky je vyuZito na reZijni naklady spjaté s realizaci programu Adopce na dalku®a viech dalich
rozvojovych projekta.

O 2 % z darované &astky tvoif projektové naklady, které Charité Praha vzniknou v CR; zejména se jedna o koordinag-
ni a koncepéni praci, dale monitoring a kontrolu projektd v misté jejich realizace.

3.4.Bod 3.3. se nevztahuje plné na program Adopce na dalku® v Bélorusku a Litvé, kde je 90 % z darované Castky
vyuzito pfimo na podporu programu (dar rodiné nebo podpora mimoskolnich aktivit déti). Zbyvajicich 8 %
a 2 % jsou vyuZity dle informaci vy3e v bodu 3.3

3.5. Postoupi-li Vami podporované dité v Indii ze 3koldka do kategorie ,student” zvy3uje se minimalni rocni ¢astka
potiebna na jeho podporu, protoze vyssi studium je nakladnéjsi. O této zméné je darce pfedem pisemné infor-
movan s zadosti o akceptaci tohoto navyseni. Jen mensi procento déti v naSem programu dosahne az na vy33i
studia, proto lze tuto udalost povaZovat za velky Gspéch.

3.6.V pfipadg, ze budete i po ukonéent studia ¢i G¢asti Vami vybraného ditéte v programu zasilat na na3 G¢et finanéni
dary, budou tyto vyuZity na podporu déti, které na své darce teprve Cekaji, a/nebo darci pfestali na jejich studi-
um pfispivat (tj. budou pfevedeny do Fondu Adopce na dalku’, viz vy3e).

3.7. Spolupréce s nasimi partnery v zahrani¢i probiha na smluvni bazi - ve smluvné sjednanych terminech jsou hro-

madné odesilany a zpracovavany podklady k pokracujici Gcasti ¢i ukonceni Gcasti u dané partnerské organizace



do programu registrovanych déti, jejich postupu na vyssi stupen vzdélavani, odpovédi na individuaini dotazy
darct atp. Komunikace se uskuteciiuje veskerymi dostupnymi komunikacnimi prostiredky. | tak mize dochéazet
z dlivodu trovné techniky a odlisného vnimani ¢asu k prodievam, ackoli darcim garantujeme v pfipadé dotazu
do zahrani¢i odpovéd do 4 tydnd.

4, UKONCENI UCASTIV PROGRAMU ADOPCE NA DALKU®

Velmi si vaZime podpory viech, ktefi se do naseho programu zapoji. Vase pomoc je dobrovolné a mazete ji kdykoliv
v pribéhu podpory ditéte ukondit.

4.1. Ukondit svou Géast v programu Adopce na dalku” miiZe darce pisemnym sdélenim Charité Praha. Dnem sdéleni
piestavaji platit jakékoli finan¢ni ¢ moralni zavazky vici nam i vci ditéti a pro dité je hledan jiny darce.

4.2.Pokud darce neuhradi pravidelny roéni pfispévek ani nereaguje na upominku platby do dvou (v pfipadé
e-mailové upominky) &i jednoho (v pfipadé postovni upominky) mésice od jejiho obdrzeni, je povazovéana jeho
podpora konkrétnimu ditéti v ramci programu za ukonéenou a pro dité je hledan jiny dérce. Charita Praha je
opravnéna jednostranné ukon¢it podporu i darcm, od jejichZ posledni platby uplynulo jiz 18 mésich a vznikl
jim takto dluh.
| dité mazZe program opustit dfive, nez dokonti své studium. Realizujeme projekt ve slozitych podminkach rozvo-
jovych zemi a pomahame lidem, ktef{ svou Gcasti v nadem projektu neztraceji moznost svobodného rozhodova-
ni. Nejéast&jsimi divody, které vedou k pfedéasnému ukonéeni Gcasti ditéte v programu jsou: 1) odstéhovani
rodiny mimo dosah programu, 2) svatba nebo téhotenstvi, 3) ztrata zajmu o studium, 4) poru3eni pravidel pro-

gramu. Darce by si mél byt tohoto rizika védom.

4.3.0 pred¢asném i Fadném ukonéeni Ucasti ditéte v programu je darce informovan Charitou Praha do tfi mési-
¢G od vzniku takovéto situace. Postou je darci v této Ih(té dorucen oficidlni dokument partnerské organizace
(,Leaving Form”) v némz jsou mj. uvedeny dlvody ukonceni.

4.4. Radné ¢&i predcasné ukondeni Skolni dochazky ditéte neni dvodem vraceni poskytnutého finanéniho daru. Ves-
keré finan¢ni prostfedky darované na program Adopce na dalku’ jsou tGcelové vyuZzivany dle bodu 3 vyse.

4.5. Ukoné&enim Uéasti ditéte konéi i moZnost vzajemné korespondence v ramci programu Adopce na délku’. Pro-
gram Adopce na dalku’ je i pfes svoji adresnost piedevsim projektem rozvojovym. Jeho hlavnim cilem je umoz-
nit znevyhodnénym détem vzdélani, a zaroven pfi tom nepifmo podpofit rodinu, komunitu a oblast, v nichz dité
Zije. Osobni citové vazby mezi dérce a ditétem nejsou primarnim cilem programu. Chadpeme viak, Ze nastanou-li,
je tézké je ukonit, ale jsme presvédceni, Ze timto krokem umoznite ditéti jeho osamostatnéni se a piné vyuziti
nabytych schopnosti a dovednosti. Stéle existuje velky pocet déti, které na svou 3anci teprve &ekaji, veskera nade
¢innost je smérovana na né. Administrativni tkony spojené s détmi jsoucimi jiz mimo program by reélné sniZo-
valy moZnost zapojeni dalSich potfebnych déti.

5. OSTATNI

5.1. Charita Praha zpracovava poskytnuté osobni Gdaje vylu¢né za Gcelem zafazeni do databaze darcd, poskytovani
informaci o programu, ¢innosti organizace a zpracovavani potvrzeni o pfijatych darech.

5.2. Charita Praha je opravnéna Podminky a pravidla programu jednostranné ménit podle vyvoje programu a zku-
$enosti s jeho realizaci. Dérce je 0 zméné Podminek a pravidel informovan zaslanim jejich aktualizované verze
postou na svou korespondenéni adresu. Aktualizované znéni je rovnéz zvefejnéno na internetovych strankéach
www.praha.charita.cz v sekci Pomoc do zahranici. M4 se také za to, Ze korespondenéni Gkony ucinéné na e-mail,
poskytnuty darcem, jsou rovnocenné pisemnému postovnimu styku.

5.3. Zménu korespondenéni adresy, popfipadé e-mailu ¢i telefonu nam prosim hlaste co nejdiive. Nemame-li
k dispozici vade aktualni kontaktni daje, nejsme schopni zajistit véasné doruceni jakychkoli informaci.

5.4. Ma se za to, Zze thradou finanéniho daru na podporu rozvojového programu Adopce na dalku’ darce byl
seznamen a akceptuje Podminky a pravidla programu Adopce na dalku’.



