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UVODNI SLOVO

Mili spoluobéané,

dostiva se k Vam jiz II. stfednédoby plin rozvoje socidlnich sluzeb, ktery byl vytvofen metodou
komunitniho plinovini. Timto otevienym, opakovanym procesem vznikl dokument, jenz plinuje

sluzby v socidlni oblasti tak, aby co nejvice odpovidaly potfebdm ob¢and.

Kazdy z nis se citi nejlépe, kdyz md své misto, kde se citi byt doma. Kde rodice pecuji o své déti a kde
si rodina vzajemné pomaha v nemoci, stafi ¢i nouzi. Misto, kde potkidvime sousedy a kamarady a kde
pfipadné hledime pomoc. Ne vzdy je to vSak mozné. Proto je dulezité, abychom v piipadé potieby

nasli nezbytnou pomoc v podobé kvalitni socialni sluzby.

Meésto Kopfivnice chece byt vnimavé k potfebdm ob¢ani, ktetizde ziji. Citi také nutnost neustale zvySovat
kvalitu a dostupnost socidlnich sluzeb uréenych lidem v nepfiznivé socidlni situaci a pfizpisobovat
tyto sluzby nejnovéjsim trendim. Protoze ne vzdy je mozné uspokojit vSechny potieby v misté,
spolupracujeme a nadile chceme spolupracovat s obcemi ve spadové oblasti Kopfivnice. Komunitni
pldn rozvoje socidlnich sluzeb je Zivym dokumentem a proto bude pravidelné vyhodnocovino jeho
plnéni. V pfipadé zjisténi novych potfeb v oblasti socidlnich sluzeb jsou v plinu nastavena pravidla,

kterd umozni jeho aktualizaci.

V ramci napliiovani cili I. komunitniho pldnu se ukazalo, Ze §lo o dobrou a smysluplnou prici, kterd
vedla k naplnéni mnoha spole¢nych cili a potfeb. Véfim, Ze i vysledky tohoto plinu dojdou naplnéni

a piispéji ke zkvalitnéni Zivota obyvatel, ktefi pomoc potfebuiji.

Na tzemi mésta Kopfivnice pisobi v oblasti socidlnich sluzeb celd fada pomdhajicich organizaci.
Dékuji upfimné vSem jejich zaméstnanciim a dobrovolnikim za jejich praci, podanou ruku a oteviené
srdce. Dékuji také véem oblantim i profesiondlim, ktefi se jakkoli podileli na zpracovani komunitniho

pldnu socidlnich sluzeb, a pfeji jim hodné sily, vytrvalosti a odvahy pfi jeho uskuteciiovani.

Lidem ve slozitych Zivotnich situacich pfeji, aby vzdy nalezli pochopeni, pomoc, vstficnost a kvalitni

g G

Mgr. Dagmar Rysova

sluzby.

mistostarostka mésta Koprivnice



Zajistit socidlni sluzby je ukolem kazdé vyspélé spolecnosti

Casto se v Zivoté lidském stdvi, Ze se Clovék kvili svému véku, zdravotnim indispozicim, ¢i nenaddlym
komplikacim v rodiné ¢ zaméstnani ocitne v tizivé Zivotni situaci. PfestozZe tyto problémy ma zvlddat
predevsim rodina a systémové stit, nastavaji situace, kdy ani zdkladni ndstroje nestaci. P¥itom zajisténi

dostate¢nych socidlnich sluzeb ma byt prioritou kazdé vyspélé spolecnosti.

My ze Stramberka a ostatnich obci v ORP mame velké §tésti, Ze socidlni sluzby v sousedni Kopfivnici

jsou na vysoké trovni a dostate¢né pokryvaji celou skdlu potieb vyznamnych skupin obyvatelstva.

Chtél bych vSem, ktefi tyto uslechtilé sluzby zajistuji a podporuji ze srdce podékovat a ubezpecit, ze

i mésto Stramberk je pfipraveno pomahat tam, kde bude potieba.

o Gl

Ing.Jan Socha

starosta mésta Stramberka



1. KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB
A SOUVISEJICICH AKTIVIT

Stfednédoby plin rozvoje socidlnich sluzeb je vysledkem dohody mezi zadavateli, poskytovateli
a uzivateli socidlnich sluzeb. Plinovini socidlnich sluzeb probihd komunitni metodou. Jednd se
o otevieny proces zjistovani potfeb a zdroji a hledani nejlepsich feseni v oblasti socidlnich sluzeb tak,
aby odpovidaly mistnim specifikiim i potfebdm jednotlivych ob&ant. Zikladni hodnoty komunitniho
plianovéni v socidlnich sluzbdch souviseji pfedevdim s principy socidlniho za¢leriovini, zvySovinim

dostupnosti potfebnych sluzeb a zvySovanim kvality poskytovanych sluzeb.

Zakladni filozofii pro tvorbu plinu je poskytovat sluzby na zikladé skutecné zjisténych potteb,
které respektuji individudlni pfistup k ¢lovéku, distojnost a soukromi ¢loveéka, dodrzuji lidskd prava,
rovnopravny piistup a rozvijeji schopnosti kazdého ¢lovéka. Cilem je poskytovani socidlnich sluzeb

za co nejvyhodnéjsich ekonomickych podminek.

1.1.Z4kladni principy planovani socidlnich sluzeb

Komunitni pldn vychazi z téchto zdkladnich principu:

*  Princip triady

Stfednédoby plin socidlnich sluzeb je dohoda mezi uZivateli, poskytovateli a zadavateli o zimérech

a cilech, ale také o zpusobu a postupu realizace odsouhlasenych aktivit.

e Princip rovnosti

Kazdy ma privo starat se o véci vefejné. Nikdo nesmi byt vylucovan a diskriminovan. Plinovani
propojuje aktivitu a potfeby oblant s rozhodovinim samospravy. Kazdy md privo se vyjadrit. Je
legitimni mluvit za sebe samotného i bez povéfeni, funkce ¢i manditu od zdjmové skupiny. Cilem pro
uzivatele je poskytnout jim takovou asistenci, aby byli pii planovini socidlnich sluZeb rovnocennymi

partnery téch ostatnich — poskytovatelt a pfedstaviteld mésta.

* Princip skute¢nych potieb

Plin by mél odrézet skute¢né potfeby obcani, nikoliv domnélé potieby ¢i zdjmy jednotlivei.



* Princip dohody

Organizace a procesy planovéni socidlnich sluzeb musi zajistit véem ucastnikim rovnost postaveni
a hlasu v prabéhu vsech jednéni. Plin je vytvifen na zdkladé vzijemné dohody a kompromisii. Pfednost

ma souhlasné rozhodnuti pfed hlasovinim.

e Princip ,vse je vefejné®

Plinovéni socidlnich sluzeb se zabyva vécmi vefejnymi. Informace o déni v planovini socidlnich
sluzeb jsou verejné dostupné a jednani jsou oteviend. Informace o pribéhu a vystupech plianovani jsou

vefejnosti aktivné preddvany v prabéhu celého procesu.

* Princip dosazitelnosti feseni

Planovani mize byt zaméfeno na jeden nebo vice problémt v socidlni oblasti. Sife zabéru musi by
y J P
pfiméfend mistnimu spolecenstvi, jeho podminkdm, pfani lidi a lidskym i materidlnim zdrojim.

Resime ty priority, které jsme schopni zrealizovat.

*  Princip cyklického opakovani

Komunitni planovini neni uzavfeny proces. Plan socialnich sluzeb je dokument vyzadujici pravidelnou

aktualizaci.

1.2. Hlavni pfinos komunitniho planovani

« Zajistuje, aby socidlni sluzby odpovidaly zjisténym mistnim potiebdm a zvy$uje dostupnost

a kvalitu socidlnich sluzeb.

*  Zvysuje zapojeni ob¢and do rozhodovacich procesi v obci tim, Ze zapojuje véechny ucastniky
systému socidlnich sluzeb (uZivatele, poskytovatele, zadavatele) do pfipravy a uskute¢riovani plinu

socidlnich sluzeb.
*  Podporuje dialog a spoluprici mezi obyvateli.

*  Podporuje jen potiebné sluzby, ¢imz zvySuje efektivitu investovanych finan¢nich prostredki.



2. PRfJ]}EH KOMUNITNIHO PLANOVANI SOCIALNICH
SLUZEB

Zamér vytvorit Komunitni plan socidlnich sluzeb byl schvéilen ve Strategickém pldnu rozvoje mésta
Kopfivnice pro obdobi 2007-2022 jako jedna z aktivit (S1.1.5) v prioritni oblasti Socidlni zdzemi,
priorita S.1 Rozvoj socidlni a zdravotnické infrastruktury a sluzeb, Opatfeni S.1.1 Rozvoj socidlnich

a zdravotnickych sluzeb pro vSechny skupiny obyvatel a jejich propagace.

2.1. Historie zpracovani pla’mu v Koprivnici

Prvni kroky spojené s planovanim socidlnich sluzeb jsou spojeny s vydanim Katalogu socidlnich sluzeb,
ktery vznikl v roce 2005. V roce 2006 byla vytvorena tridda planu socilnich sluzeb. V roce 2007 vznikly
v rdmci procesu planu socidlnich sluzeb fidici skupina a tii pracovni skupiny: ,,Osoby se zdravotnim
postizenim, znevyhodnénim a jinym omezenim®,,Seniofi“ a ,Osoby v tiZivé Zivotni situaci®. V prosinci
2007 byla schvilena Zakladni listina pldnu socidlnich sluzeb v Kopfivnici. Po projednani s vefejnosti
a zapracovani pfipominek byl v prosinci 2008 schvilen Zastupitelstvem mésta ,I. Stfednédoby plin

rozvoje socidlnich sluzeb v Kopfivnici na obdobi 2009-2012¢.

2.2. Monitoring — vyhodnoceni 1. plinu — mira splnéni cili, opatfeni a aktivit

za obdobi 2009-2012

Pro dalsi planovani socidlnich sluzeb je nezbytny proces evaluace, tedy zhodnoceni naplnéni
predchoziho planu. Evaluace je nezbytna nejen pro tvorbu nového dokumentu, ale také pro poskytnuti

zpétné vazby viem aktérim komunitniho planovani.

V nisledujici tabulce je uveden stru¢ny pfehled aktivit prvniho stfednédobého plinu a popsin zptsob

jejich naplnéni.
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Tabulka 1: Plnéni aktivit prvniho stfednédobého planu

Opatieni

Aktivity

Mira naplnéni plinu

Cil 1. Poskytovani kvalitnich sluzeb pro véechny skupiny obyvatel a jejich dalsi zkvalitiiovani

(S.1.1,S.1.3)

1.1. Podpora
stavajicich sluzeb
a jejich rozvoj

(S.1.1,S.1.3)

1.1.1 Finan¢ni podpora
stavajicich sluzeb — zahrnuti
do rozpoctu mésta

1.1.2 Casové rozsifeni
poskytovanych sluzeb denniho

stacionafe Kopretina (S5.1.3)

1.1.3 Viypracovini prognézy
moznosti zafazovani zaka ZS
Motylek a dalsich specilnich
kol v okrese do zafizeni
socidlnich sluzeb na tzemi
regionu okresu Novy Ji¢in

Kazdorocné¢ - dle rozpoftu mésta je
vyhlasovin dota¢ni program na podporu
socidlnich sluzeb (pfehled poskytnutych

dotaci je uveden v kapitole 5).

Uprava provozni doby denniho stacionafe
nebyla provedena. Byl provéfen zijem
uzivateld a jejich rodinnych pfislusnika
o rozsifeni provozni doby. Ze strany
rodi¢i nebyl zjistén vazny zdjem, z tohoto
dt@ivodu a s ohledem na ekonomické faktory
a dostupnost vefejné dopravy nebyla
provozni doba rozsifena.

V rimci procesu druhého komunitniho
plinu probihd Mapovini potiebnosti
sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZenim
v ramci mezioborové spoluprice.

1.2. Zajisténi
osobni asistence
pro déti se

1.2.1 Vyhlaseni dota¢niho
programu pro zajisténi
osobni asistence nebo terénni

7.4.2009 wvyhlisila RM dota¢ni program
na zfizeni sluzby osobni asistence nebo
terénni odlehc¢ovaci sluzby pro zdravotné

zdravotnim odlehcovaci sluzby pro postizené osoby v Kopfivnici — cilovd
postizenim, zdravotné postizené skupina déti. Do dota¢niho programu se
piipadné nikdo nepfihlasil.
odleh¢ovaci Osobni asistenci na Uzemi mésta
sluzby v soulasnosti nabizi Podané ruce, o. s,
a od roku 2011 také CZP MSK, o. s. Mésto
sluzby finanéné podporuje.
1.3.1 Navrzeni alternativ SSSmK navrhovalo vy¢lenit 1 byt pro tyto
1.3 Reseni pro feseni podporovaného potieby, ale zatim ze strany rodin uzivateld
podporovaného a chranéného bydleni neni takovy pozadavek. Je potieba pracovat

a chranéného
bydleni (S.1.3.2)

s rodinami a pfipravit je na to, aby svym
détem takovou sluzbu umoznily.

1.4 Reseni
stravovani v¢.
dietni stravy
pro seniory

a dalsi uzivatele

(S.1.1.3)

1.4.1 Dostavba stravovaciho
provozu a spolecenského

zdzemi DPS (S.1.1.3)

Ukol splnén, stravovna byla oteviena

11/2011.
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Opatieni

Aktivity

Mira naplnéni planu

1.5 Zajisténi
péce o osoby
se snizenou
sobésta¢nosti

(S.1.1,S.1.3)

1.5.1 Rozsiteni odleh&ovacich

sluzeb (S.1.2)

1.5.2 Denni stacionaf pro

seniory (5.1.2)

1.5.3 Ztizeni domova pro

seniory (S.1.2.1)

Kapacita byla rozsifena o 2 lizka oproti
plinovanym 4 na celkovy pocet 14 luzek.
Vzhledem k tomu, Ze se zménily podminky
oproti dobé¢, kdy se aktivita plinovala,
kapacita je dostate¢na. S platnosti zdkona
o socidlnich sluzbdch se zacala uplatiiovat
pravidla z tohoto zikona a dodrzovat doba
pobytu v odlehcovacich sluzbdch — 3 mésice,
¢imz se kapacity uvolnily.

Zku$ebné byla nabidnuta jind, podobnd
forma péce — odleh¢ovaci sluzba ambulantni.
Zkusebni provoz trval od 1.3.do 31.12.2009.
Zijem o tuto sluzbu byl nizky (zpocitku 3
uzivatelé, pozdé&ji jeden), sluzba byla vysoce
nidkladnd. Rozhodnutim RM byla sluzba
pozastavena. Odlehc¢ovaci sluzbu je mozno

vyuzit v Pfibote — Diakonie CCE.

Dosud se nepodatilo zajistit finan¢ni zdroje
na vystavbu. Ukol je stile aktudlni a bude
fesen v dalsim pldnovacim obdobi.

1.6 Podpora
terénnich sluzeb
pro seniory
(tisnova péce)

(S.1.1,S.1.3)

1.6.1 Ziizeni tisnového volani

V Kopfivnici je mozno vyuzit tisnové péce
Dorkas. Nabidka probéhla v DPS a v Klubu
senioru prezentaci poskytovatele v Cervenci

2009. Informace k dispozici na OSV. Tuto
sluzbu dosud nikdo nevyuzil.

1.7 Ztizeni

denniho centra
pro osoby bez

pristresi

(S.1.3.4)

1.7.1 Stavebni studie
a rozhodnuti o dalsich krocich

v RM

8.9.2009 Rada mésta Kopfivnice schvilila
ziizeni NDC na ZS Néamésti - objekt neni
prioritné uréen k provozovini této sluzby -
docasné, provizorni feseni. Provoz byl zahdjen
k2.1.2010. Denni centrum ,,Racek® provozuje
OS ,M3is ¢as? avlednu 2013 se bude stéhovat
do novych prostor na ul. Horni, které vznikly
v rimci roz§ifeni Azylového domu.

1.8 Rozsifeni
azylového domu

(S.1.3.6)

1.8.1 Stavebni studie
a rozhodnuti o dalsich krocich

v RM

1.8.2 Projektova dokumentace
— roz$ifeni AD

8.2.2010 rada mésta schvilila Komplexni
feSeni sluzeb socidlni prevence na ulici
Hornizavyuziti dotace v rimci dotace ROP,
kterd byla podana, se uspésné realizuje cely
projekt. Od ledna 2013 je zvysena kapacita
Azylového domu na 23 mist. Zaroveri se
zvysila kapacita lazek v noclehdrné na 15
(muzi, Zeny).
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Opatieni

Aktivity

Mira naplnéni planu

1.9 Podpora 1.9.1 Vyhlaseni dota¢niho Bylo feseno v rdamci dota¢niho programu
ziizeni ob¢anské | programu na zfizeni ob¢anské | OSV01/2009.
poradny poradny Smlouva uzaviena 13.3.2009, dodatek
(S1.1.2) 1.7.2009 — celkem 241 000,-.

Sluzba dosud nebyla rozsifena, pfedpoklada
1'19 P(?dp(’)ra 1.10.1 Rozsifeni terénni sluzby | se jeji feseni v druhém pldnovacim obdobi.
terenni prace — Sanace rodiny o jednoho
(S.2.3.1)

terénniho pracovnika

Cil 2. Poskytovani kvalitnich informaci véem uzivatelim, jejich rodinam a blizkym osobam

(S.1.1)
2.1.1 Den socialnich sluzeb Kazdoro¢né se kond Den socidlnich sluzeb.
Podrobnosti za posledni dva roky jsou
uvedeny v kapitole 3.
2.1.2 Aktualizace Katalogu Katalog byl aktualizovin v 9/2011,
2.1. Zlepeni socidlnich zérovenn vznikla elektronickd verze -
informovanosti sluzeb e-katalog k  1.3.2012.  (http://www.
o poskytovani socialnisluzbykoprivnice.cz/

socialnich sluzeb

(S.1.1.6)

2.1.3 Vytvoreni dohody

o spoluprici s obcemi:

a) ve spravnim obvodu

b) v sirsim regionu

s cilem vyuzivini spole¢nych
socidlnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich (Salus, DC, ZS
a MS Motylek — v¢. svozii

74ki)

Dohoda o spoluprici v rdamci plinovéni
socidlnich sluzeb s méstem Stramberk,
obcemi Zavisice a Zenklava byla podepsina

8/2012.

Cil 3. Odstrafovani bariér a podpora socidlniho zac¢lefovini (S.1.3)

3.1 Rekonstrukce
jedné ze
zakladnich skol

na bezbariérovou

(S.1.3.1)

Cilje postupné naplilovan v ramci projektu, Bezbariérové mésto“: rekonstrukee
¢asti chodnikid pro chodce a realizace novych, pfevazné na ul. Obrdnct miru.
Upravy autobusovych zastivek na bezbariérové, rekonstrukee piechodu pied
méstskym ufadem na bezbariérovy, sniZeni obrubnikd, nasvétleni, zfizeni
sttedového ostrivku, rekonstrukece Stefinikova.

Bezbariérové stavebni ipravy na Zadné ze ZS zatim nejsou.
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Opatieni Aktivity Mira naplnéni planu
3.2.1 Hledéni partnera pro SSSmK m4 obecnou dohodu
dobrovolnickou ¢innost s dobrovolnickou organizaci ADRA.
k podpofe traveni volného ¢asu | Dobrovolniky vyuzivdi pro pecovatelskou
handicapovanych ob¢anu a odleh¢ovaci sluzbu od roku 2009.
Organizaci byla poskytnuta  dotace
3.2 Zlepeni 3.2.2 Vyhledani vhodnych na ¢innost v roce 2011.
kvality volného prostor pro volnocasové
casu skupin a zdjmové aktivity seniort
hrozenvch (S1.1.1)
ohrozenyc ) 5
socidlnim ) ’ NOV}{ Prostor byl/ otevien k 15.12.2009
vylouéenim 3.2.3 Uprzvlva v},lodn’}{ch pr,ostor na ulici Sokolovské.
a patologickymi pro V.olnoca.sovoe a zajmové
jevy aktivity seniorti (S1.1.1.)
(S.1.1.1) 3.2.4 Vyhledéni vhodnych
prostor pro neorganizované
traveni volného ¢asu mlideze
(S.2.1.3))
Bude fe$eno v rdmci nové zfizené p. o.
3.2.5 Uprava vhodnych prostor | Kulturni dim pro neorganizovanou mladez,
pro neorganizované traveni ktera je obecné vice ohrozena negativnimi
volného ¢asu mlddeze jevy.
5 3.3.1 Zajisténi socidlni Zajistovano v rdmci terénni price OSV
3.3 Reseni intervence v domech v majetku | ve spoluprdci s OMM - oddélenim
bydleni pii mésta bytového hospodateni.
dodrzeni principa
hospodareni 3.3.2 Hledani konkrétniho V listopadu 2009 rada mésta schvilila
s bytovym fondem | feseni nebo partnera pro vécny zdmér vyuziti objektu & p. 622
pro tyto skupiny: | ziizen{ ubytovny pro na ulici Komenského jako ubytovnu
domaicnosti, jez osoby ohrozené socidlnim mésta Kopfivnice, kterd byla zprovoznéna
maji problémy vyloudenim s kapacitou cca 30 | od ervna 2010 s kapacitou 35 liizek.
se ziskanim BJ (kvalifikovany odhad OSV')
audrzenim
pfiméfeného
bydleni, déti
vracejici se
z détskych
domovi
avychovnych

zarizeni, ob¢ané
vracejici se

z napravnych
zarizeni. (S.1.3.5)
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3.PRIPRAVA PLANUV DRUHEM PLANOVACIM OBDOBI

Vychodiskem pro zpracovani II. plinu je ,Stfednédoby plin rozvoje socidlnich sluzeb v Moravsko-
slezském kraji na léta 2010-2014“ a ,1. Stfednédoby plin rozvoje socidlnich sluzeb v Kopfivnici
na obdobi 2009- 2012%, zejména tkoly, které z tohoto dokumentu vyplynuly, tykajici se potieb osob se

zdravotnim postizenim a nastaveni spoluprace s obcemi.

Plin socidlnich sluzeb Kopfivnice byl zpracovin zpisobem komunitniho pldnovani, tj. na bazi
spoluprice mistnich poskytovatelii socidlnich sluzeb, jejich uzivatelti a zdstupci mést a obci a se
zapojenim §iroké vefejnosti. Cely proces komunitniho planovani prosel pfipravnou fazi, fizi analyticko—

popisnou a fazi vlastni tvorby pldnu.

P1i tvorbé planu socidlnich sluzeb bylo postupovino podle Metodiky pro plinovani socidlnich sluzeb,
kterou vydalo MPSV CR.

Pro zpracovani druhého stfednédobého plinu socidlnich sluzeb, do kterého mésto chtélo zapojit
také obce ve spravnim tizemi obce s povéfenym obecnim ufadem (Stramberk, Zavisice a Zenklava),
byl v srpnu 2010 na zdkladé usneseni rady mésta vypracovin grantovy projekt a byla poddna zidost

o finan¢ni podporu v rimci Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, vyzvy €. 65.
3.1. Informace o projektu
V srpnu 2010 rada mésta schvélila zdmér podédni Zadosti o finan¢ni podporu a zpracovéani projektu

v ramci vyzvy & 65 pro predkladini grantovych projektt v oblasti podpory 3.1 — Podpora procesi
planovéni socidlnich sluzeb. Projekt byl podpofen dotaci rozhodnutim ze dne 16.3.2011:

Nazev projektu: Plinovéni rozvoje socidlnich sluzeb v Kopfivnici na obdobi
2013-2016 — II. planovaci obdobi

Registra¢ni ¢islo projektu: CZ.1.04/3.1.03/65.00020

Cislo globalniho grantu: CZ.1.04/3.1.03

Nazev globdlniho grantu: Podpora vzdélavini a procesi v socidlnich sluzbich

Cislo a nazev prioritni osy: 4.3 Socidlni integrace a rovné prileZitosti

Cislo a nézev oblasti podpory: 4.3.1 Podpora socidlni integrace a socidlnich sluzeb

Datum zahdjeni realizace projektu: 1.4.2011
Datum ukonceni realizace projektu: 31.3.2013
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Tabulka 2: Finanéni rimec projektu

Podil na celkovych vefejnych

Zdroje financovani Castka v K¢ zpiisobilyich vydajich v %
Celkové vefejné zpusobilé vydaje projektu | 2 023 818,00 100
a) prostiedky z ESF 1720 245,30 85

b) prostfedky nirodniho spolufinancovini
ze statniho rozpoctu

303 572,70 15

Ucelem poskytnuté dotace je vytvofit I1. sttednédoby plan na obdobi 2013-2016 a elektronicky katalog

socidlnich sluzeb, a to za pomoci spoluprace obci pfi procesu planovani socidlnich sluzeb, provedenych

kvalitativnich vyzkumua zaméfenych na Setfeni potfeb obyvatelstva a vystupt z jednni pracovnich

skupin.

3.1.1. Klicové aktivity projektu a jejich pribéh

Projekt obsahuje Sest klicovych aktivit:

1
2)
3)

4)
5)
6)

Spolupréce s obcemi (zapojeni obci do planovini - uzavfeni smlouvy o spoluprici).
Dny socidlnich sluzeb.

Kvalitativni mapovani potiebnosti socidlnich sluzeb u osob se zdravotnim postizenim v ramci

mezioborové spoluprice.
Price v pracovnich skupindch (PS).
Aktualizace katalogu socidlnich sluzeb a zavedeni elektronického katalogu socidlnich sluzeb.

Zpracovani odbornych analyz a mapovani potieb a spokojenosti vefejnosti se socidlnimi

sluzbami a sestaveni nového planu.

1) Spoluprice s obcemi (zapojeni obci do planovini - uzavieni smlouvy o spoluprici)

26.4.2011 se uskutecnilo jedndni za G¢asti vedouci odboru socidlnich véci, mistostarostky mésta
Kopfivnice a starostt vSech tif obci ve spravnim obvodu povéfeného obecniho ufadu. Obce byly
informovany o procesu pldnovani socidlnich sluzeb, o klicovych aktivitich projektu a vyzviny

ke spoluprici pfi organizovini Dne socidlnich sluzeb (dile jen DSS).
Zistupci obci se zGcastnili tvodni konference ke klicové aktivité ¢. 3.

Obce se zapojily do organizovani Dne socidlnich sluzeb 1.6.2011 a 1.6.2012 (klicova aktivita

¢. 2) — zajistovaly propagaci akce na svych uzemich.
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V ramci DSS obce spolupracovaly pfi propagaci akee.

Zistupci obci Zavisice a Zenklava se zcastnili jednani pracovnich skupin konanych dne 12.9.2011,
kde se projednival vznik PS ,Poskytovatelé®, aktualizace zakladni listiny — schvileni zapojeni

obci.
Byl zpracovin ndvrh smlouvy o spoluprici mezi obcemi, které obce pfipominkovaly.

Smlouva o spoluprici v¢. zdkladni listiny byla schvilena Zastupitelstvem mésta Kopiivnice dne
17.5.2012 (usneseni & 225) a podepsina starostou 16.8.2012, Zastupitelstvem mésta Stramberka
dne 18.6.2012 (usneseni ¢. 10/141) a podepsina starostou 14.8.2012, Zastupitelstvem obce
Zavisice dne 13.6.2012 (usneseni ¢. 211/2012) a podepsina starostou 8.8.2012, Zastupitelstvem
obce Zenklava dne 20.12.2011 ( usneseni odst. »2ochvaluje®, bod. 10) a podepsdna starostkou
12.7.2012.

Obce byly informovéiny o probihajicim dotaznikovém Setfeni v rdmci mapovani potieb osob
se zdravotnim postizenim (KA ¢. 3) a obce byly pozidiny o sbér téchto dotazniki na svych

ufadech.

Ziastupci obci se ucastnili konference ,Kvalitativni mapovani potfebnosti socidlnich sluzeb

u osob se zdravotnim postizenim v rdmci mezioborové spoluprice a odborného workshopu dne

13.9.2012.

Zistupci obci jsou ¢leny Fidici komise, na kterou jsou pravidelné zvéni, stejné jako na vSechny

pracovni skupiny, kterych se dle svych moznosti Gcastni.

2) Dny socialnich sluzeb

Cilem aktivity je sezndmit vefejnost, uzivatele a potencidlni uzivatele s moznostmi pomoci,
informovat o tom, jak se Zije s handicapem, umoznit poskytovatelim soc. sluzeb prezentaci svych

zafizeni a vyrobcim a prodejciim kompenzacénich pomucek prezentaci jejich nabidky.
V pribéehu celého dne probihd:

vystava poskytovateld soc. sluzeb — pfedstaveni, konzultace, prodej vyrobka apod.,
vystava vyrobct kompenzacnich pomiicek,

workshopy (vytvarné dilny, canisterapie, pleteni kosikd apod.),

poradenstvi — pfispévek na péci, na kompenzaéni pomiicky, hmotnd nouze apod.

Pro ob¢any ze zapojenych obci byly pfipraveny pozvinky do kazdé domécnosti v¢. zpate¢ni jizdenky

na akci a byla zajisténa autobusova doprava tam i zpét 4x za den.
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Tabulka 3: Statistické udaje z Dnii socialnich sluzeb za rok 2011 a 2012

Pocet
Sledovany ukazatel
2011 2012
Datum kondni 1.6. 1.6.

Zucastnéné organizace

20 organizaci ze 7 mést

(47 osob)

23 organizaci ze 7 mést

(69 osob)

Doprovodné aktivity

Z toho:

pfitomni poskytovatelé socidlnich sluzeb! slc?ciéinif }zeszlir;cllvéno 30 3jciézlnli)(fﬁzsiﬁgz‘fno 32

dalsi pomahajicich organizace? 3 4

ostatni 1 4
Pocet rozdanych soutéznich karet détem 714 566
Pocet rozdanych soutéZnich karet senioriim | ---- 67
Odhad poctu ucastniki (déti i dospélych) | cca 1000 cca 1000

e odl.do31.6 Vystava * canisterapie
ve vestibulu MU

s nazvem ,,Sv¢t
autismu. Vstupte
prosim.

* Dbeseda v Méstské
knihovné
s cestovatelem
Jifim Marou
na téma ,,Cestujeme
s handicapem*

* uvodni konference
k projektu
a mapovani potieb
u osob se zdravotnim
postizenim

» braek dance

* muzikoterapie

» zongléfi DDM

* tanecni vystoupeni

* ukazka sebeobrany
seniorl

3) Kvalitativni mapovini potiebnosti socidlnich sluzeb u osob se zdravotnim postizenim

v ramci mezioborové spoluprice

Cilem klic¢ové aktivity bylo mapovini potifebnosti socidlnich sluzeb osob se zdravotnim postiZzenim

(ZP), které probéhlo za vyuziti kvalitativnich metod (pfedev§im ohniskové skupiny).

Ohniskové skupiny vedli odborni pracovnici. Nezavisly odborny tym zajistil nezaujatost interpretace

vysledki a byl slozen z odborniku z oblasti socilni politiky a prace, skolstvi, mediciny a z dalsich

oblasti, které ovliviiuji kvalitu Zivota osob cilové skupiny.

! Poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou neziskové organizace, které maji zaregistrovanu jednu nebo vice socidlnich sluzeb

dle zdkona ¢&. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach.

2 Organizace, které pomahaji nejsou socidlni sluzbou podle zikona, ale pomahaji v socidlni oblasti.
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Vystupem aktivity je podrobna analyza potfeb a metodika mapovini potfebnosti socidlnich sluzeb

u ZP v rdmci mezioborové spolupréce.

Cinnosti v rimci této klicové aktivity:

popis aktivity pro odbornou vefejnost,

sestaveni mezioborového tymu - na projektu se podili celd fada nezavislych odbornikd, ktefi maji

prispét k profesionalni realizaci projektu a objektivni interpretaci ziskanych dat,
vytvofeni dotazniku pro osoby se zdravotnim postizenim,

pfiprava a realizace pribéhu ohniskovych skupin v Dennim stacionafi Kopretina a v ZS a MS

Motylek,
byla vyddna mapa pro osoby se zdravotnim postizenim,

vyzkumny tym zpracoval metodiku vyzkumu (sumaf vyzkumnych zprav), v niz jsou popsiny

vSechny ¢innosti této klicové aktivity,

byly realizovany pracovni skupiny (workshopy) pro zadavatele a odbornou vefejnost:
— 14 ucastniki se blize seznamilo s problematikou komunitniho pldnovani a vyzkumného
Setfeni (5. 4. 2012 — rozsifené jednani Ridici skupiny),
— 38 ucastniki se blize sezndmilo s vysledky vyzkumu (13.9.2012) a diskutovalo o zavérech

pro komunitni pldn,

uspofdddna konference:
— 69 ucastniki ziskalo souhrnné informace o vysledcich vyzkumu (13.9.2012),
— ¢lenové vyzkumného tymu prednesli vysledky vyzkumu,
— vystoupili mezioborovi odbornici (pedopsychiatr, zdstupci 2 specidlnich pedagogickych
center).

Vysledky vyzkumu jsou shrnuty v kapitole 7 tohoto dokumentu.

4) Price v pracovnich skupinich (PS)

V ramci procesu planovani vznikly v prvnim pldnovacim obdobi 3 pracovni skupiny: ,,Osoby se
zdravotnim postizenim, znevyhodnénim a jinym omezenim®, ,Seniofi“, ,,Osoby v tiZivé Zivotni
situaci“ a byla zfizena Ridici skupina (RS). V rdmci procesu druhého plinovaciho obdobi vznikla

pracovni skupina ,,Poskytovatelé®.

Na za&itku projektu byla revidovina Zakladni listina (ZL) a celkova struktura jak PS, tak RS

s ohledem na to, Ze do PS byli za¢lenéni zdjemci z obci.

Niplni jednani PS bylo vyhodnoceni plnéni 1. stfednédobého plinu, revize ZL, informovini
o pfipravovanych aktivitich v rdmci projektu, sezndmeni s vysledky jednotlivych analyz, spoluprice

na piipravé a podobé diilezitych dokumentd a propagac¢nich materidld (ndméty, pfipominky ob¢ant
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apod.), aktivni i¢ast na nékterych akcich v ramei procesu (Dny socilnich sluzeb, dotaznikové etfeni
apod.). Podstatnou ndplni setkdvini v PS bylo spole¢né stanoveni priorit, opatfeni a aktivit pro
dalsi obdobi, pfipominkovini dokumentu a zdvére¢né sezndmeni s dokumentem pied schvilenim

v orginech mésta.

Jedndni PS jsou otevfend vefejnosti. Vefejnost je na kazdé jedndni zvina riznymi formami.
Uskutecnilo se celkem 33 jedndni pracovnich skupin, kterych se zucastnilo celkem 550 osob

(kumulovan4 ucast):

«  Ridici skupina se se$la celkem 16 x v terminech: 18.4.2011, 6.6.2011, 18.7.2011, 5.9.2011,
12.12.2011,26.3.2012,5.4.2012,16.4.2012,14.5.2012,4.6.2012,30.7.2012,27.8.2012,7.11.2012,
11.12.2012,7.1.2013 2 31.1.2013.

*  Pracovni skupina ,Poskytovatelé® se sesla celkem 4x v terminech: 12.9.2011,23.2.2012,18.9.2012,
1.11.2012.

*  Pracovni skupina ,Seniofi“ se sesla celkem 3x v terminech: 12.12.2011, 17.9.2012 a 29.10.2012.

* Pracovni skupina ,Osoby v tiZivé Zivotni situaci se sesla celkem 4x v terminech: 25.6.2012,
17.9.2012,31.10.2012 2 19.11.2012.

*  Pracovni skupina ,Osoby se zdravotnim postizenim, znevyhodnénim a jinym omezenim® se

uskuteénilo 2x v terminech 27.6.2011 2 29.10.2012.

*  Vsechny pracovni skupiny se sesly na spole¢ném jedndni 3x v terminech 12.9.2011, 25.4.2012,
7.1.2013 2 11.2.2013
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5) Aktualizace katalogu socidlnich sluzeb a zavedeni elektronického katalogu socidlnich

sluzeb

V ramci klicové aktivity byla:

aktualizovdna databdze poskytovateld,
zpracovana grafickd podoba katalogu a odsouhlasena v Fidici skuping,
tisk katalogu zajistoval Moravskoslezsky kraj v raimci Individudlniho projektu,

ve spoluprici s oddélenim informatiky MU probéhlo vybérové fizeni na vybér dodavatele

elektronického katalogu,

byla zpracovina konkrétni podoba e-katalogu a naplnéna aktudlnimi informacemi

o poskytovatelich,
poskytovatelé byli vyskoleni k obsluze e-katalogu,

e-katalog je pfistupny ze strinek mésta Kopfivnice, socidlni sluzby a z domény: www.

socialnisluzbykoprivnice.cz.

6) Zpracovani odbornych analyz a mapovini potieb a spokojenosti vefejnosti se socialnimi
sluzbami a sestaveni nového plianu.
Na zdkladé vybérového fizeni byly zpracoviny odborné analyzy firmou Augur Consulting, s.r. 0., a to:

a) dotaznikové Setfeni vefejnosti — mapovani potfeb a spokojenosti se socidlnimi sluzbami,

b) finan¢ni analyza stavajicich sluzeb v¢. vyhledu.

Ziastupce firmy Augur osobné informoval ucastniky pracovnich skupin na dubnovém jednani
o tom, jak bude mapovini vefejnosti probihat a nsledné sezndmil s vysledky mapovani vefejnost

na konferenci dne 13.9.2012 a s vysledky finan¢ni analyzy sezndmil PS Poskytovatelé na jedndni
18.9.2012.

S vysledky analyz se pracovalo v pracovnich skupinich od zafi. Na jejich zdkladé byla aktualizovina
SWOT analyza (viz kapitola 9) a byly navrzeny aktivity do pldnu (viz kapitola 10).

Podrobnéji jsou jednotlivé analyzy popsany v kapitoldch 5 a 6 tohoto dokumentu.
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3.1.2. Zpracovatelsky tym

Garant projektu a vedouci Fidici skupiny: Mgr. Dagmar Rysovi, mistostarostka mésta
Manazer projektu: Mgr. Blanka Mikundova, koordindtorka socidlni prevence
Finan¢ni manazer projektu: Jana Zimova

Metodik procesu planovani: Mgr. Sarka Hlisnikovska

Asistentka projektu: Katrin Vinova

Vedouci pracovni skupiny seniofi: Ing. Zdenék Klecka

Vedouci pracovni skupiny osoby se zdravotnim postizenim: Zuzana Obritilova
Vedouci pracovni skupiny osoby v tiZivé situaci: Stanislava Tichavska

Vedouci pracovni skupiny poskytovatelé: Mgr. Hana Schwarz

Koordinatorka kli¢ové aktivity ¢. 3 — Kvalitativni mapovéni potfebnosti socidlnich sluzeb u osob se

zdravotnim postizenim v rimci mezioborové spoluprice: Mgr. Magdaléna Holubova
Odborny konzultant sociolog: Mgr. Alina Cogiel, Ph.D.

Lektofi mezioborového tymu: doc. PaedDr. Mgr. Jan Michalik, Ph.D., doc. PaedDr. Jan Slavik, Csc.,
prof. PaeDr. Milan Valenta, Ph.D., Bc. Monika Juchelkovd, Be. et Be. Jana Spaéinskﬁ, Megr. Eva Makovcovi

3.2. Zapojeni obci

Samotné obce nejsou schopny pokryt poptivku svych ob¢ant v oblasti nabidky socidlnich sluzeb.
Bylo nutné zmapovat potiebnost socidlnich sluzeb komplexné na $ir§im Gzemi a na zakladé tymové
spolupréce s poskytovateli socidlnich sluzeb a skolskych zafizeni zvazit, je-li v regionu dostatecnd
nabidka volnych mist pro potencidlni zdjemce o socidlni sluzbu. Pro spoluprici na komunitnim
planovéni socidlnich sluzeb byly osloveny obce ve spravnim tzemi obce Kopiivnice s povéfenym

obecnim ufadem, tedy zdstupci mésta Stramberka a obci Zavisice a Zenklava.

Spoluprice s obcemi je soucdsti klicové aktivity ¢. 1. a je podrobné popsina v kapitole 3.1.1.

3.3. Zmény v organizacni strukture

V névaznosti na zapojeni obci a s ohledem na potfebu vzniku pracovni skupiny ,,Poskytovatelé“ byla
provedena revize Zdkladni listiny planovani socidlnich sluzeb v pracovnich skupinach. Ucastnici
pracovnich skupin se shodli na novém znéni ,Zakladni listiny planu socidlnich sluzeb na tzemi
mésta Kopfivnice a spravniho obvodu obce s povéfenym obecnim tfadem® (dale jen Zdkladni listina)

a na nové organizacni strukture, kterd je soucdsti této Zakladni listiny.
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i skupina j fena uzivateli vateli a zadavateli $imi z4jemci. Resi konkrétni
Pracovni skupina je tvofena ateli, poskytovateli a zadavateli a dalsimi zdjemci. Resi konkrétn
problémy a tkoly, navrhuje priority, poddva pfipominky. Skupinu fidi voleny vedouci pracovni skupiny,
ktery pofizuje zdpis sim nebo povéfi nékterého ¢lena skupiny. Pokud je zfizena funkce koordinatora
pldnovani socidlnich sluzeb (ddle jen ,koordindtor®), zdpis pofizuje koordinator. Vedouci pracovni

skupiny jsou ¢leny fidici skupiny a pfedavaji informace z fidici skupiny na pracovni skupinu.

Ridici skupinu tvofi mistostarosta pro soc. oblast, vedouci odboru socidlnich véci a zdravotnictvi,
vedouci pracovnich skupin, zdstupce mésta Stramberk a obci Zavisice a Zenklava a koordinator
pldnovéni socidlnich sluzeb, pfi¢emz musi byt zachovino pravidlo triddy, tj. Ze ¢lenem fidici skupiny
musi byt vzdy alespori jeden zdstupce uzivatelii, poskytovatelii a zadavatele. Ridici skupina je zodpovédna
za prubéh procesu pldnovini socidlnich sluzeb, ¢ini zdsadni rozhodnuti a pfedklada Plin socidlnich
sluzeb a zpravy o pribéhu orginim mést a obci na Gzemi mésta Kopfivnice a spravniho obvodu
obce s povéfenym obecnim ufadem, prostfednictvim odbort socidlnich véci nebo jejich povéfenych

pracovnika.

Vedouci fidici skupiny: Mgr. Dagmar Rysova

Clenové: do 30.9.2012 Ing. Jana Klimovd
od 1.10..2012 Mgr. Lenka Galiova
Ing. Zdenék Klecka
Mgr. Blanka Mikundova
Zuzana Obritilovd
Mgr. Hana Schwarz
Stanislava Tichavskad

Clenové za obce: Mgr. Eva Tichavskd — Stramberk
Vladimira Topicova — Zenklava

Zdenek Vajda - Zavisice

Koordinétor koordinuje ¢innosti spojené s plinovanim, svoldva schiizky pracovnich skupin, fidici
skupiny,zpracovava vystupy,zapojuje vefejnost,zajistuje informovanost. Pokud neni funkce koordinatora
zfizena, zajistuje roli koordindtora povéfeny pracovnik odboru socidlnich véci a zdravotnictvi mésta

Kopfivnice.
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Obrazek 1: Organizacni struktura planovani socialnich sluzeb v Kopfivnici
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4. ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA UZEMI

Plan socidlnich sluzeb se vztahuje na dzemi spravniho obvodu Kopfivnice, obce s pfenesenou
piisobnosti, které zahrnuje vedle mésta Kopfivnice mésto Stramberk a obce Zavisice a Zenklava.
Vsechny toto obce administrativné nalezi okresu Novy Ji¢in. Plochu okresu tvofi katastralni Gzemi
54 obci s celkovou vymérou 881,7 km?. Mésto Kopfivnice je jednou z péti obci s rozsifenou pisobnosti
a jednou z osmi obci s povéfenym obecnim tGfadem v rdmci okresu. Z hlediska polohy tézi obce

z blizkosti regionalni metropole Ostravy a také z blizkosti hranic s Polskem a Slovenskem.

Kopfivnice byla zalozena koncem 13. stoleti, v roce 1910 ziskala status méstyse a za mésto byla
prohldsena v roce 1948. Dnes je mésto tvofeno ¢tyfmi ¢astmi, k samotné stejnojmenné méstské ¢asti

se ddle pfipojuji tfi sidla: Lubina, Mnisi a Vl¢ovice.

Stramberk, historické méstecko zvané ,Moravsky betlém®, lezi v centru Stramberské vrchoviny
na svazich Zameckého kopce, Kotouce, Bilé hory, Libotinskych vrchii a Cerveného kamene v pfedhufi
Beskyd na své jihovychodni hranici sousedici s Kopfivnici, kde zastavba Stramberka sriistd se zdstavbou

Kopfivnice.

Uzemi mésta bylo osidleno jiz v dobé prehistorické, jak dokazuji nalezy v jeskynich Sipka a Certova
dira. Prvni zminka o hradni vsi pochézi z roku 1211. Stramberk byl zalozen jako podhradi hradu
Strallenberg a v roce 1359 byl povysen na mésto. Zficenina hradu a goticka véz Truba jsou dominantou
mésta. Stramberk je od roku 1950 chranénou oblasti a v roce 1969 se stal méstskou pamétkovou

rezervaci, kterou tvofi soubor lidové architektury valasskych roubenych chalup z 18. a 19. stoleti.

Zavisice jsou jednou z nejstar$ich vesnic v novoji¢inském okrese. Prvni pisemnd zminka je z roku
1354. V soucasné dobé je prevazna Cdst zdstavby situovdna podél silnice v udoli ficky Sedlnice.
Dominantni stavbou, i kdyz ne pfili§ vyraznou, je kostel sv. Cyrila a Metodéje v centru souvislé
zéastavby. Z jihovychodu Zavisice sousedi se spravnim uzemim mésta Kopfivnice, z jihu se spravnim

Uzemim mésta Stramberk.

Zenklava byla zalozZena na pfelomu 14. a 15. stoleti, ale pfesny rok zaloZeni neni zndm. Prvni pisemna
zminka o osadé je z roku 1411. Po¢dtkem 16. stoleti byla osada zni¢ena Zivelnou pohromou, za tficetileté
vilky byla vesnice ¢asto plenéna cisafskymi a protestantskymi vojsky, v roce 1624 ji vypalili Polaci.
Znovu byla vybudovina némeckym obyvatelstvem. Obec s historickym jiddrem ze severu sousedi se

spravnim dzemim mésta Stramberk.
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4.1. Demografické udaje

Zikladni charakteristika dzemi vychazi ze Sociodemografické analyzy Kopfivnice 2012, ktera byla
zpracovéna jako souldst projektu ,Realizace mistni Agendy 21 v Kopfivnici aneb Ziva Kopfivnice*,

a dale z vefejnych tdaji Ceského statistického uradu.

V této kapitole je uveden stru¢ny piehled zavérd, které vyplyvaji z provedené analyzy. Zavéry jsou

sefazeny podle jednotlivych skupin uZivateli a doplnény o udaje nize definovanych cilovych skupin.

4.1.1. Struktura a pocet obyvatel

K 1.1.2012 Zilo na sledovaném tzemi 28 171 obyvatel. V Kopfivnici se od roku 1971 az do poloviny
90. let 20. stoleti pocet obyvatel zvySoval, zejména diky migraci osob za praci a bydlenim. Po¢itkem
90. let dosdhl pocet obyvatel vice nez dvojnasobku roku 1971. Od poloviny 90. let se projevil mirny

populaéni odliv.

Tabulka 4: Pocet a struktura obyvatel k 26.3.2011

Obec Obyvatelstvo viom  toho podle véku Ekonom. | ztoho
celkem muzi | zeny | 0-14 | 15-64 | 65 avice aktivni | zamés.
Kopfivnice 22174|10811| 11363 | 3358 15895 2875 11086, 9973
Stramberk 3329 1646 1683 490 2224 610 1517, 1371
Zavisice 895 452 443 156 607 132 436 410
Zenklava 972 479 493| 178 657 133 461 426

Zdroj: © Cexkj statisticky iirad, Verejnd databdze

Vékové slozeni obyvatel

Obyvatelstvo stirne. Rodi se méné déti, pfibyva seniort a vek, jehoz se 1idé v praméru dozivaji, vzrista.
Zvysuje se poCet osob nad 65 let, jak naznacuje nize graf ¢. 1. Nejvyssi pramérny vék je ve Stramberku,
v Zavisicich se pramérny vék na rozdil od ostatnich tfi obci snizuje, protoze do obce se ¢astéji ste¢huji

mladé rodiny. Jak se méni pramérny vék naznacuje graf ¢. 2.
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Graf 1: Vyvoj poctu osob ve véku 65+
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Graf 2: Vyvoj primérného véku

43
41
40 =—m— ———— — Kopfrvmce

39 — — | — Stramberk
38

— — %éﬁfiﬁce
37 — —— Zenklava
u-"'f
36 /

35
34 I | ] I | | I I L}
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

rok

primémy vék

Zdroj: CSU

Vyvoj celkového poctu obyvatel mésta bude, jak vyplyva z prognézy uvedené v sociodemografické

analyze doprovazen dale se prohlubujicim procesem stirnuti.
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4.1.2. Socialni situace

Nezaméstnanost

V roce 2009 doslo k ndrtstu miry nezaméstnanosti. V dal$im obdobi dochdzi k jejimu pozvolnému

poklesu, pohybuje se pod primérem Moravskoslezského kraje, ale nad celorepublikovym pramérem.

Graf 3: Vyvoj nezaméstnanosti (stav k 31.12. daného roku)
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Zavéry vyplyvajici ze sociodemografické analyzy
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11% domacnosti ma pfijem mensi nez 15 000 K¢,

nejvyssi primeérny ndklad spojeny s bydlenim maji dplné rodiny s détmi,

nejvétsi Cast pijma spotfebuji na niklady spojené s bydlenim jednoclenné domacnosti (52,1 %),
které maji nejnizsi primérny piijem,

pramérny podil ndkladd na bydleni z pfijmu domdacnosti se pohybuje v rozmezi 28 az 31 %,

v prosinci 2011 dostalo hmotné davky celkem 524 osob (tj. 96 rodin, 26 para a 178 jednotlived),
domdcnosti seniord zaujimaji téméf 15 % vsech domdacnosti,

téméf tfetina seniort Zije sama,

seniofi pouziji 30 % pfijmui na ndklady spojené s bydlenim.



5.SI'T SOCIALNICH SLUZEB - POPIS SOUCASNEHO STAVU

»oo0cidlni sluzby se ¢dste¢né piekryvaji s $irsi kategorii vefejnych sluzeb. Vefejné sluzby jsou sluzby
poskytované v zdjmu vefejnosti. Na rozdil od sluzeb komer¢nich jsou financoviny z vefejnych rozpocti,
jsou podrobnéji definoviny legislativou nez jiné sluzby a diky tomu jsou vice zdvislé na politickém
rozhodovini stitu, kraja a obei. (Matousek, 2007, s. 9)

Sit vefejné podporovanych socidlnich sluzeb je tvofena kapacitami socidlnich sluzeb pusobicich
na tzemi mésta Kopfivnice a Stramberk a obci Zavisice a Zenklava, které participuji na procesu
pldnovéni socidlnich sluzeb a jsou potfebné pro obcany tohoto uzemi. Sit socidlnich sluzeb tohoto
uzemi je tvofena pobytovymi socidlnimi sluzbami a siti terénnich, ambulantnich a dal$ich sluzeb
v socidlni oblasti. Tato sit socidlnich sluzeb slouzi jako podklad pro financovini socidlnich sluzeb
z obecnich rozpo¢tl pro dané dzemi. Zatazeni do sité socidlnich sluzeb neni deklaraci vyse finan¢ni
podpory. Konkrétni vyse prostiedki pro konkrétni poskytovatele bude uréena v priabéhu jednotlivych
dotacnich fizeni. Poskytovatelé k Zddosti o dotaci pfikladaji informace o potfebnosti sluzby a zajisténi
jejtho financovani. Pfi podpofe novych a stivajicich socidlnich sluzeb zafazenych v siti socidlnich
sluzeb se bere v Gvahu pfedevsim potfebnost dané sluzby pro konkrétni tzemi. Pfednost maji takové
sluzby, kde hrozi, ze by v diisledku nedostupnosti sluzby mohlo dochézet k situacim ohrozujicim Zivot
nebo zdravi osoby v disledku neposkytnuti socidlni sluzby.

Socidlni sluzby, které jsou zahrnuty do sité socialnich sluzeb na Gzemi mésta Kopfivnice a Stramberk

a obci Zavisice a Zenklava, obsahuji nize uvedené tabulky.

5.1. Piehled poskytovanych socialnich sluzeb

Socidlni sluzbou se rozumi ¢innosti, které zajistuji pomoc a podporu osobdm za Gcelem socidlniho
zallenéni nebo prevence socidlniho vylouceni. Cilem socidlnich sluzeb je zejména podpora rozvoje nebo
alespon zachovini sobéstacnosti uzivatele, nivrat do doméciho prostiedi, obnoveni nebo zachovini
puavodniho Zivotniho stylu, rozvoj schopnosti uzivateli a umoznéni jim vést pokud mozno samostatny

Zivot, snizovani socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zptsobem Zivota uZivateli.
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Tabulka 5: Prehled registrovanych socialnich sluzeb podle zikona o socialnich sluzbach
na dzemi mést Kopfivnice a Stramberk a obci Zavisice a Zenklava

zakona 108/2006 sb.

. , o , Forma
Druh sluzby Nazev zafizeni Jméno poskytovatele L
sluzby
Sluzby socidlni péce
e Denni staciondf Kopretina, | Stfedisko socidlnich sluzeb )
Denni stacionar L . . . ambulantni
Vicovice mésta Kopfivnice, p. o.
Ly, , Chrinéné bydleni i i )
Chranéné bydleni nene by> ) Zamek Nova Horka, p. o. pobytovd
Kopfivnice, Zihumenni ul.
. L. . . L. Stfedisko socidlnich sluzeb ,
Odleh¢ovaci sluzba Odleh¢ovaci sluzba L v pobytova
mésta Kopfivnice, p. o.
Centrum pro zdravotné
Osobni asistence Osobni asistence postizené Moravskoslezského | terénni
kraje, 0. s.
Charitni osetfovatelskd
a pecovatelska sluzba Charita Kopfivnice terénni
Kopfivnice
Pecovatelska sluzba Pecovatelska sluzba Meésto Stramberk terénni
Stfedisko domdci péce THERAPON 98, a.s. terénni
. L Sttedisko socidlnich sluzeb .
Pecovatelska sluzba . o terénni
mésta Kopfivnice, p. o.
Sociélni sluzby
oskytované Stiedisko nasledné lazkové < ]
poskyt . . THERAPON 98, a.s. pobytova
ve zdravotnickych péce
zatizenich ustavni péce
Sluzby socialni prevence
Domov pro matky a déti )
'P f Salus, 0. p. s. pobytovd
Azvlové d v nouzi
zylové dom : T .
y y . Stredisko socidlnich sluzeb .
Azylovy dim . . . pobytovd
mésta Kopfivnice, p. o.
Nizkoprahové denni Nizkoprahové denni . )
P P »M4s ¢as?, o. s. ambulantni
centrum centrum Racek
Nizkoprahové zarizeni pro | Klub Kamarid, pobock . .. ,
L AROpranoy P %, Pobocky Mésto Koprivnice ambulantni
déti a mladez Francouzsk4, Horni
, , Sttedisko socidlnich sluzeb )
Nocleharny Noclehirna . . . ambulantni
mésta Kopfivnice, p. o.
Socialné aktivizacni sluzb % Teeret v 1y (.
. . . Y| Socialng aktivizacni sluzby | Salus, 0. p.s. terénni
pro rodiny s détmi
Terénni program
Terénni program L., Renarkon, o. p. s. terénni
programy na Novoji¢insku 0P
Socidlni poradenstvi
i L Obcanskd poradna Novy Centrum pro zdravotné
Odborné socialni . poradna Hovy Lomp , )
, Ji¢in, kontaktni misto postizené Moravskoslezského |ambulantni
poradenstvi . .
Kopfivnice kraje, 0. s.
Krizova pomoc, sluzba
neni socidlni sluzba podle |Krizové centrum Salus Salus, o. p. s pobytovd

Zdroj: vlastni zpracovini
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Jak vyplyva z provedené sociodemografické analyzy a z finanéni analyzy poskytovateld socidlnich
sluzeb, je nejvétsim poskytovatelem socidlnich sluzeb na Gzemi mésta Kopfivnice Stfedisko socidlnich
sluzeb, p. 0. Poskytuje pét socidlnich sluzeb, a to zejména pro osoby se zdravotnim postizenim, pro osoby
star$i 65 let, ale i pro osoby v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Dal$im vyznamnym
poskytovatelem je Salus, o. p. s., ktery zajistuje tii potfebné sluzby a slouzi matkdm s détmi v tézké
Zivotni situaci spojené se ztritou zaméstndni, domdcim ndsilim apod. a pro déti samotné zabezpecuje
okamzitou krizovou pomoc. Nezastupitelné misto mezi poskytovateli md spole¢nost Therdpon 98, a. s.,
kterd provozuje dvé socidlni sluzby. V poslednich letech je velmi potiebnd sluzba nizkoprahového
denniho centra Racek, poskytovand ob¢anskym sdruzenim ,M4s ¢as?“ Mistni Charita, kterd provozuje
pecovatelskou sluzbu, je poskytovatel, ktery méd ve mésté dlouholetou tradici. V socidlnich sluzbéch je

zaméstnano také nezanedbatelné mnoZstvi osob.

Tabulka 6: Pocet pracovniki u poskytovateli socidlnich sluzeb registrovanych na 4zemi mésta
Kopfiivnice piepocteny na plny uvazek — idaje za rok 2011

Piepocteny
Organizace Drubh socidlni sluzby pocet
pracovniki
Centrum pro zdravotné Osobni asistence 1,70
postizené Moravskoslezského
kraje, o. s. Odborné socidlni poradenstvi 1,90
Charita Kopfivnice Pecovatelskd sluzba 2,00
»,Mas ¢as?“, o. s. Nizkoprahové denni centrum 3,06
Mésto Kopiivnice Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddez 5,24
Renarkon, o. p. s. Terénni programy 2,00
Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny 1.00
s détmi ’
Salus, o. p. s. Azylové domy 4,50
Krizovd pomoc, sluzba neni socidlni 130
sluzba podle zikona 108/2006 sb. ’
Pecovatelska sluzba 19,98
Denni stacionaf 7,30
Stfedlsko sgcm.lnlch sluzeb Odlehiovaci slusba 12,53
meésta Kopfivnice, p. o.
Nocleharny 1,67
Azylové domy 6,19
Socidlni sluzby poskytované o
THERAPON 98, a. s. ve zdravotnickych zafizenich dstavni péce Udajli nebyly
oskytnu
Pecovatelskd sluzba posiytuty
Celkem 70

Zdroj: Financni analyza stdvajicich socidlnich sluzeb ve mésté Koprivnice
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Obcané daného dzemi vyuzivaji také sluzby v okolnich obcich. Nejvice vyhleddvanou sluzbou
mimo hranice dzemi je domov pro seniory v Novém Ji¢ing, Ptibote, ve Frenstitu pod Radhostém
a Odrich.

Informace z provedenych analyz ukazuji zijem obyvatel zejména o socidlni sluzby, které poskytuji
potfebnou péc¢ivdomécnostech a vzhledem k velkému poctu pecujicich o své blizké také o odlehcovaci
sluzby.

vvvvv

socidlnich sluzeb v¢. elektronické verze a ve Finanéni analyze stdvajicich socidlnich sluzeb ve mésté

Kopfivnice.

Tabulka 7: Registrované socialni sluzby dle zdkona o socidlnich sluzbach mimo uzemi mést
Kopfivnice a Stramberk a obci ZaviSice a Zenklava, které vyuzivaji obcané tohoto vizemi

y : P : Forma
Drubh sluzby Nizev zafizeni Jméno poskytovatele shuzby
Sluzby socialni péce
Diakonie CCE - stiedisko | Diakonie CCE - stfedisko bulantni
Piibor Ptibor AmbUAnt
Denni stacionare EDEN Novs Ticia. denmt
oW Jicin, denn Slezska diakonie ambulantni
stacionaf
Domov Duha Novy Ji¢in | Domov Duha, p. o. pobytova
Domov pro osoby se KARMEL Tich4, domov
zdravotnim postizenim | 116 osoby se zdravotnim Slezskd diakonie pobytova
postizenim
Domov Duha Novy Ji¢in | Domov Duha, p. o. pobytova
Domov Hortenzie . )
Frenstit Domov Hortenzie, p. o pobytova
Domov pro seniory
Domov Pfibor Domov Ptibor p.o. pobytova
Sociocentrum OASA Sociocentrum OASA, s. 1. b )
Pettvaldik o. pobytova
e , ARCHA Novy Ji¢in, L1 . )
Chranéné bydleni chrénéné bydlent Slezskd diakonie pobytova
Odleh¢ovaci sluzby Hospic Citadela Valasské | Diakonie CCE — hospic obvtovi
(paliativni péce) Mezitici Citadela pobyt
Osobni asistence
zdravotné Podané ruce. o. s Podané ruce, o. s. — Projekt terénni
znevyhodnénych osob T OsA Frydek-Mistek
a seniort
Tydenni stacionaf pro
osoby s mentalnim Domov Jitka, o. p. s., Domorv Jitka, o. p. s., obvtovi
a kombinovanym Vsetin Vsetin pobyt
postiZenim
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. , v , Forma
Druh sluzby Nazev zatizeni Jméno poskytovatele L
sluzby
Sluzby socialni prevence
Socialné aktivizaéni SONS - Sjednocend L
. o <1y ey, . . . , terenni,
sluzby pro zrakové Socidlné aktivizacni sluzby | organizace nevidomych ,
L, L ambulantni
postizené a slabozrakych CR, o.s.
Socialné terapeutické EFFATHA Novy Ji¢in ) .
P o VYJ Ry Slezska diakonie ambulantni
dilny socidlné terapeutické dilny
Socialni rehabilitace Socialni rehabilitace )
. , . ) - Tyfloservis, o. p. s., )
nevidomych zrakové znevyhodnénych T ambulantni
] stiedisko Ostrava
a slabozrakych osob
. Tistova péce Dorkas ) .
Tisfiova péce ovap Slezska diakonie terénni
Novi Ves
Socidlni poradenstvi
Rodinn4 a manzelska Centrum psychologické )
L Tews ) ambulantni
poradna Novy Ji¢in pomoci, p. o.
TP Odborné socidlni )
Odborné socialni . Kafira, o. s. ambulantni
, poradenstvi Kafira
poradenstvi
s SONS - Sjednoceni
Odborné sociilni ) ) ) ) L
oradenstvi Novy Jicin organizace nev1c}omych terénni
p vy a slabozrakych CR, o.s.

Zdroj: vlastni zpracovini

Na tizemi Kopfivnice véetné mistnich &sti a dale pak mésta Stramberk a obci Zavisice a Zenklava
jsou dostupné vSechny typy sluzeb, tedy sluzby socidlni péce, socidlni prevence i socidlniho poradenstvi.
Prevazuji sluzby terénni a ambulantni a vyrazné méné jsou zastoupeny sluzby pobytové. Pobytové
a ambulantni sluzby jsou vyuziviny ¢asti obyvatel mimo vy$e popsané izemi. Socidlni sluzby na Gzemi
mésta Kopfivnice ro¢né vyuzije bezmdla 3 000 osob.

Vedle registrovanych poskytovatel socidlnich sluzeb existuje fada vzdjemné prospésnych organizaci

a aktivit, které pomdhaji mnoha lidem pii pfekondvini nejriiznéjsich Zivotnich situaci.
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Tabulka 8: Piehled o poctu uzivatelii u poskytovateli socialnich sluzeb registrovanych na uzemi

meésta Kopfivnice — udaje za rok 2011

Pocet uzivateli
z toho
Organizace Druh socialni sluzby 3 )
E 5 ) g
E &2 | E 8| =
2 B %%
S ¥ | NN
Osobni asistence 11
Centrum pro zdravotné postizené .
Moravskoslezského kraje, o. s. Odborné socidlni 1637 666 18| 4| 4
poradenstvi
Charita Kopfivnice Pecovatelska sluzba 91 40 13| 5 2
Mas éas?, o. 5. Nizkoprahové denni 59
centrum
Mésto Kopiivnice Nv1z.kopra,h Ove ZATZERTPIO | 356
déti a mlddez
Renarkon, o. p. s. Terénni programy 260 70
Socidlné aktiviza¢ni sluzby
. .. 9 7 1
pro rodiny s détmi
Salus, o. p. s. Azylové domy 81 18 5 2
Krizovd pomoc, sluzba
neni socidlni sluzba podle 28 10 2
zakona 108/2006 sb.
Pecovatelska sluzba 92 92
Denni stacionaf 20 12
Stre(vl'lskf) socialnich sluzeb mésta Odlehcovaci sluzba 61 23 5
Kopfivnice, p. o.
Nocleharny 67
Azylové domy 65 50| 5| 1

THERAPON 98, a.s.

Socidlni sluzby
poskytované

ve zdravotnickych
zafizenich Ustavni péce

Informace nebyly poskytnuty

Pecovatelska sluzba

Celkem

2826 1004 | 4210

12

Zdroj: Finanini analyza stdvajicich socidlnich sluzeb ve mésté Koprivnice
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Tabulka 9: Prehled ostatnich organizaci a aktivit v socidlni oblasti pisobici

Organizace

Cilovi skupina, zaméfeni organizace

Asociace zdravotné postizenych - smiSend
organizace Kopfivnice

Osoby se zdravotnim postiZenim a jejich
rodinni pfislusnici

Dobrovolnické centrum Adra Frydek-Mistek

Zijemci o dobrovolnickou praci v riznych
pomidhajicich organizacich

Kluby seniortt mésta Kopiivnice

Seniofi

Mandlové odi, sdruzeni rodin a pritel osob
s Downovym syndromem, o. s, Kopfivnice

Osoby s Downovym syndromem, jejich rodiny

a pratelé

Matefské centrum Klokan, Dim déti
a mlddeze Kopfivnice, p. o.

Maminky na matefské dovolené s détmi
)
predskolaci, rodice s détmi

Purpura, o. s., Mérkovice

Osoby s autismem, s poruchami autistického
spektra a s dlouhodobym a vleklym dusevnim
onemocnénim

Ziblesk - sdruzeni rodi¢u a pfitel

hluchoslepych déti, o. s., Kopfivnice - Lubina

Hluchoslepé déti, jejich rodice a ptitelé

Zikladni a Matefska skola Motylek, p. o.,

Kopfivnice

Zici a déti od 3 do 20 let s riznym typem

postizeni

Zimek Nova Horka, p. o.

Dospéli lidé s mentdlnim postizenim

Zdroj: vlastni zpracovini

5.2. Zavéry finanéni analyzy poskytovatelu socialnich sluzeb

V' navaznosti na sociologicky vyzkum — vyzkum vefejného minéni 1ze konstatovat, ze nabidka
socidlnich sluzeb pro obyvatele sledovaného izemi je relativné pestrd a obyvatelim v podstaté neschézi
konkrétni typy sluzeb. Ve zvy$ené mife byla registrovana potfeba zfizeni domova pro seniory. Dosud
poptivku po pobytovém zafizeni pro seniory vykryvaji zafizeni v okolnich obcich (Pfibor, Frenstit
pod Radho$tém a Novy Ji¢in). Vzhledem k demografickému vyvoji Ize do budoucna ocekévat zvyseny

zédjem o tuto pobytovou formu socidlni sluzby pfimo na dzemi mésta Kopfivnice.

5.2.1. Financovani socialnich sluzeb ve sledovaném uzemi

»oystém financovéni socidlnich sluzeb je v sou¢asné dob¢ limitujicim faktorem jejich dalsiho rozvoje.
Vsude v Evropé jsou nékladné socidlni sluzby (zejména sluzby ustavni povahy) kofinancoviny stitem

nebo zafazeny do pojistnych systéma.“ (Molek, 2009, s. 19)
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»,V soucasnosti neni v pisobnosti resortu Ministerstva price a socidlnich véci nastaven model, ktery
by byl srovnatelny napf. se systémem fizeni a financovdni $kolstvi. Lze fici, Ze hledani zptisobu
financovani poskytovateli socidlnich sluzeb a nalezeni optimdlniho podilu na financovini sluzeb
mezi rozhodujicimi ¢initeli je jednim ze zdkladnich kol soucasného systému socidlnich sluzeb.”

(Michalik, 2008, s. 23)

Soucasny model financovini socidlnich sluzeb je vicezdrojovy a lisi se podle jednotlivych sluzeb
a pravnich forem organizaci. Necastéjsimi zdroji financovini socidlnich sluzeb jsou dotace MPSV
atuzemnich rozpoltd, piispévky od uzivatela a zfizovateld, dotace a granty strukturdlnich fondu, dhrady
ze zdravotnich pojistoven (u sluzeb se zdravotni péci), dary, pfijmy z vlastni ¢innosti. Pfedpokladem
poskytnuti dotace ze stitniho rozpoctu je podle zdkona o socidlnich sluzbach zapsani poskytovatele
v registru poskytovatelil socidlnich sluzeb. Dotace je poskytovdna na provozni vydaje prostiednictvim
krajskych urada za pfedpokladu, Ze potiebnost sluzby je deklarovina prostfednictvim stfednédobého
pldnu rozvoje socidlnich sluzeb, ktery povinné ze zdkona zpracovévaji krajské arady. V roce 2008 byly
provozni ndklady socidlnich sluzeb dotovany ve vysi 9,6 milionu korun, z toho ze stitniho rozpoétu
6,5 milionu a z Gzemnich rozpo¢ta ve vysi 3,1 milionu. Nejvice dotaci je kazdoro¢né poskytovino

organizacim zfizenymi kraji. Podle skupin sluzeb pak sluzbim v socidlni péci. (Michalik, 2008)

Zikon o socidlnich sluzbich definuje sluzby, které se poskytuji osobdm bez dhrady ndkladd nebo
za Caste¢nou nebo plnou thradu nakladi. Vyse thrady se sjednévé ve smlouvé uzaviené s poskytovatelem
sluzby a je zajisténa z financ¢nich prostfedki, které jsou uzivatelim poskytnuty formou pfispévku

na péci. Provadéci vyhldska zdkona o socidlnich sluzbéch reguluje vy$i thrad od poskytovatela.

,Celkové naklady systému socidlnich sluzeb Cinily v roce 2009 piiblizné 26 mld. K¢, tj. pfiblizné
0,72% HDP. Na celkovych ndkladech se klienti svymi thradami podileji 35%, Gzemni samospravy
25 %, statni rozpocet 30 % a fondy vefejného zdravotniho pojisténi 3 % (obvykle pfi soubéhu zdravotni
a socidlni péce v domovech pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim). (Vybrané statistické ...,

2010,s.4)
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Tabulka 10: Prehled dotaci mésta Kopfivnice v socialni oblasti

Nazev projektu - poskytované

Organizace sluzby 2009 2010 2011 2012
ADRA, o.s. Dobrovolnick4 sluzba 0 0 15 000 0
Centrum pro y , Texs
zdravotnéﬁaostiiené 1(3 béanskd poradna Novy Jicin, ' 41 509 | 180000 | 180000 | 180 000
MSK, o. 5. ontaktni misto Kopfivnice
Centrum pro
zdravotné postizené | Osobni asistence Kopfivnice 0 0 51000 | 96000
MSK, o.s.

Diakonie CCE V.M. 0 0 0 20 000
gt)i::giosrlif lgfifr_ Denni stacionar pro seniory 0 0 20 000 0
Domov Duha 0 0 0 30 000
Domoyv Jitka 0 0 15000 | 10000
Charita Charitni pecovatelskd sluzba 1 75 050 | 75000 | 75000 | 75 000
Kopfivnice
Nulta faze terénniho programu
OS ,Mais cas?” pro lidi bez pristiesi (2009), 38000 | 162000 | 162 000 | 320 000
NDC Racek (2010,11,12)
OS pii Détském p - .
. odpora specializované dopravy | 30000 | 30000 | 40000 | 40000
centru Kopfivnice
Usnadnéni bézného zivota
seniorim a zdravotné
Podané ruce o. s. handicapovanym lidem 20000 | 19000 | 19000 | 16000
prostiednictvim osobni
asistence
Purpura, o.s. fktw@acrﬁ: /soc1a1r}1 0 0 0 15 000
omunikaéni terapie
Renarkon o, p.s. | Lerenni program 60000 | 60000 = 60000 | 65000
na Novoji¢insku
Salus, o. p. s. Domov Salus 630 000 | 500 000 | 350 000 | 350 000
Slezsk diakonic | aen Novy Jicin - denni 40000 | 35000 | 40000 | 20000
staciondf a doprava
Slezska diakonie Effatha NOYY I1c1n, so¢ 0 0 0 30 000
terapeutické dilny
Podpora provozu socidlni
sluzby Domov pro osoby
Slezska diakonie se zdravotnim postizenim 20000 | 20000 | 20000 | 10000
poskytované na stfedisku
Karmel Tichd
SONS Odborné socidlni poradenstvi 0 0 5000 0
Skola Zivota NJ 0 0 0 5000
Tyfloservis, o. p. s. jggﬁg&giﬁi‘;fﬁ‘iﬁmkove 15000 | 10000 | 5000 | 5000
celkem ¢astka 11690001091 000 1057000 1287000

Zdroj: vlastni zpracovani
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Socidlni sluzby jsou nuceny prizpisobovat se potfebim obc¢and, legislativnim zméndm a také zméndm
ve vnimdni téchto sluzeb. Ekonomicka realita klade jasnd omezeni z hlediska nakladd na jejich

poskytovani.

Porovnéni vykonnosti mezi jednotlivymi subjekty (poskytovateli socidlnich sluzeb) na zakladé pfedem
stanovenych kritérii, kterym budou pfisouzeny adekvétni vihy, zaru¢i jednotnost, transparentnost
a umozni méfit pozitivni i negativni posuny u jednotlivych kritérii i v celkovém hodnoceni a navic
v ¢asové fadé¢. Cilem je, aby poskytovatelé socidlnich sluzeb postupné pfistoupili na systém ndkladového
ucetnictvi, klicovali své ndklady na fixni a variabilni, pravidelné kontrolovali hospodafeni jednotlivych

&innosti a zefektiviiovali svou &innost.

Do budoucnabude dulezité klast diraz na zefektiviiovani ¢innosti poskytovatel u vSech typi socidlnich
sluzeb (jejichz zfizovatelem je mésto Kopfivnice, obec Stramberk, ale i nestitnich neziskovych
organizaci) a systematicky sledovat ndkladovost jednotlivych poskytovateli a jednotlivych socidlnich

sluzeb.

Je potteba kazdoro¢né sledovat rozhodujici finanéni polozky, které mohou vstupovat do vypocta tzv.

agregovanych ukazateld ndkladovosti fungovini jednotlivych socidlnich sluzeb.
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6. MAPOVANI POTREB VEREJNOSTI

AUGUR Consulting, s. r. 0. uskute¢nil pro mésto Kopfivnice exkluzivni vyzkum, ktery probéhl
na pfelomu kvétna a cervna 2012 na reprezentativnim vzorku 850 respondentd. Po kontrole a vyfazeni
netplnych dotazniki bylo statisticky pracovino se vzorkem 842 respondentii. Vzhledem k celkovému
poétu obyvatel Kopfivnice a dalsich sledovanych obci (Stramberk, Zavisice a Zenklava), kteii jsou
starsi 15 let (zdkladni soubor), je pocetnost vybérového souboru nadstandardné velka (dle pravidel pro
vyhotovovéni sociologickych vyzkumii). Pogetnost vzorku respondentt a zptisob jejich vybéru zarucuji

reprezentativitu vysledkua a vysokou miru jejich validity.

Pifedmétem sociologického Setfeni a jeho hlavnim cilem bylo provést mapovini potieb obcanu

(vefejnosti) a identifikovat jejich ndzory, postoje a pozadavky v socidlni oblasti.

V nisledujicich kapitolach jsou stru¢né vybrany nejpodstatnéjsi zjisténi uvedené v Zavérecné zprave

Mapovani potreb vefejnosti, ktera je zvefejnéna na strankach mésta Kopfivnice.

6.1. Shrnuti vysledka mapovani potieb vefejnosti

Socidlni sluzby si vice nez dvé pétiny respondentii obecné spojuji s pomoci lidem, dile si pojem socidlni
sluzby spojuji s domovem duchodcii a s pecovatelskou sluzbou. Podle témér tfetiny respondenti jsou
obecné ureny seniorim, dile pak osobim se zdravotnim postizenim a socidlné slabym obc¢anim.
Nejcastéji si respondenti dokdzali vybavit dim s pecovatelskou sluzbou, domov dichodct, Klub

Kamaréd, ZS a MS Motylek, zafizeni Salus a Azylovy diim.

Nejcastéji (vice nez tfetina) by lidé hledali informace o moznostech pomoci na Méstském ufadu
Kopfivnice, odboru socidlnich véci a zdravotnictvi, ¢tvrtina by hledala informace o moznostech
pomoci na internetu a déle u lékate, na Okresni spravé socidlniho zabezpeceni, na ufadu price nebo
u konkrétniho poskytovatele socidlnich sluzeb. Na Méstském aradé v Kopfivnici, odboru socidlnich
véci a zdravotnictvi by hledali informace o moznostech pomoci Castéji lidé z nejvyssi vékové skupiny
(60 a vice let), obyvatelé Kopfivnice a Zenklavy. Prostfednictvim internetu by hledaly informace ¢astéji
mladsi skupiny obyvatel do 44 let (¢astéji podnikatelé, Zeny v domacnosti nebo na rodicovské dovolené).
U Iékate by informace hledali obyvatelé Zijici v mistnich ¢dstech Lubina a VI¢ovice z nejvyssi vékové

skupiny (dichodci/dichodkyné, ¢astéji vdovei/vdovy, lidé podnikajici, ale také nezaméstnany).

Z analyzy vysledki vyplyvd, ze obyvatelé Kopfivnice a dalsich sledovanych obci maji vysoké povédomi
a znalosti o vétsiné socidlnich sluzeb pusobicich v Kopiivnici a spddovych oblastech. Mira povédomi
respondentd se li$i u jednotlivych socidlnich sluzeb. Nejvétsi povédomi maji lidé o Klubu Kamarad, Azylovém
domé pro matky s détmi Salus, Peovatelské sluzbé - Stfedisko socidlnich sluzeb, Stfedisku nasledné lizkové

péce, Charitni pecovatelské sluzbé Kopfivnice a Stfedisku domdci péce — pecovatelska sluzba.
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Také vétsina ostatnich sluzeb v socidlni oblasti vykazuje vysokou miru povédomi u obyvatel Kopfivnice
a dalsich sledovanych obci. Nejvétsi miru povédomi md Zikladni a Matefska skola Motylek, Matetské

centrum Klokan, Klub seniorti mésta Kopfivnice a Dobrovolnické centrum Adra.

Stejné jako u socidlnich sluzeb, také u ostatnich sluzeb v socidlni oblasti byla identifikovdna nizkd mira

osobni zku$enosti obyvatel s témito sluzbami.

Obcané se domnivaji (¢tvrtina respondentu), Ze se mésto Kopfivnice stard ,az pfili§ moc” o skupinu

»narodnostni a etnické mensiny*.

Co se potieb obyvatel tykd, pouze 156 respondentt uvedlo konkrétni sluzbu, aktivitu nebo zafizeni
(socidlniho charakteru), které jim pfipadné v Kopfivnici a okoli schdzi. Nejcastéji respondentim, ktefi

na otdzku odpovédéli, schizi domov duchodci (56 respondenti).

Méné nez pétina dotdzanych se domnivi, Ze budou potfebovat oni nebo nékdo z jejich blizkych,
v horizontu 5-10 let, néjakou socidlni sluzbu, jinou sluzbu nebo pomoc, ktera piipadné v Kopfivnici
schazi nebo je nabizena nedostatecné. V této skupiné byl nejcastéji uvidén domov dichodcu

a pecovatelské sluzba.

V horizontu cca 10 let projevuji respondenti zdjem predevsim o dovédzku jidla, pomoc pfi uplatiiovani
prav, dovazku nakupi a 1éka, dopravu k 1ékafi, na ufad, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti, pomoc

s domdcimi pracemi a pomoc pii obstardvani osobnich zilezitosti.

Nejvétsi ¢ast investic by respondenti sméfovali do vystavby domova pro seniory, do sportovniho
a kulturniho vyziti pro mlddez, bezplatné pravni poradny, bezbariérovych chodniki, byt pro socialné

slabé, bezbariérovych pfistupti do vefejnych budov a volné pfistupnych hiist pro déti do 12 let.

Vice nez devét z deseti dotdzanych uvedlo, Ze maji moznost obratit se, v pfipadé potfeby feseni
néjakého problému, na své nejblizsi ¢leny rodiny (déti, rodice, rodinu). Vice nez tfi étvrtiny dotdzanych
by hledaly pomoc u svych pfitel a znimych a dvé tietiny respondentii by mély moznost obritit se

s zadosti o pomoc na tzv. §ir$i rodinu.

Témét tretina respondentt uvadi, Ze jim schazi v Kopfivnici a okoli néjaky druh poradenstvi pro ob¢any,

nejcastéji respondentim uvadéji, Ze schdzi finan¢ni poradenstvi a ob¢anské a pravni poradenstvi.
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6.2. Zavéra doporuéeni vyplyvajici Z mapovani verejnosti

V ndvaznosti na ekonomickou analyzu socidlnich sluzeb 1ze konstatovat,

»Ze nabidka socidlnich sluZeb pro obyvatele sledovaného tizemi je relativné pestrd a obyvateliim
Koprivnice véetné mistnich cdsti i obyvateliim obci Stramberk, Zdvisice a Zenklava neschdzi néjak

zdsadné konkrétni typy socidlnich sluzeb.

Ve zvysené mite byla registrovana pouze potieba ziizeni (vystavby) zarizeni (domova) pro seniory, které
v Koprivnici schazi. Do jisté miry poptdvku po pobytovém zarizenti pro seniory vykryvaji zarizeni v jinych
obcich, ale vzhledem k demografickému vyvoji (starnuti populace - prodluzovdnt stiedni délky Zivota, krizi
tradicni rodiny zpiisobenou my. zvySenou socidlni mobilitou predevsim mladsich vékovyich kohort’ obyvatel
atd.) Ize do budoucna ocekdvat zvyseny zdjem o tuto pobytovou formu socidlni sluzby primo na tizemi mésta
Koprivnice... Jaky typ zarizent pro seniory by byl vhodny, jakou by mel mit kapacitu, na jaké cilové skupiny
osob by mél byt primdrné zaméren? Odpovédi na tyto otdzky by mély vyplynout ze siroké diskuze a zohlednéna
musi byt i finanini ndrocnost spojend s vystavbou nebo zfizenim zarizent pro seniory, ale soucasné také se

zajisténim financovdni ndsledného provozu tohoto zarizent.

V této souvislosti se nabizi také podpora ziizent alternativnich - chranénych forem individudlniho bydlent

pro seniory s ndvaznosti na terénni socidlni sluzby (pecovatelskou sluzbu, osobni asistenci apod.). Je mozné
se proto zabyvat také myslenkou zvolit napr. kombinaci mensiho pobytového zarizent pro seniory max. do
50 hizek (napt. domov pro semiory s ldsti kapacity vyhrazenou pro klienty vyzadujici zvldstni rezim)
a soucasné podporovat - zrizovat alternativni formy individudlniho bydleni seniorii s moZnosti vyuZivat
terénni socidlni sluzby. “ (Zavérecna zprava Mapovani potieb vefejnosti, 2012, AUGUR Consulting, s. r. o,
s.38-39)

3 Stejnovékd populace
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7.MAPOVANI POTREB U OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Mapovini potieb u osob se zdravotnim postizenim vyplynulo z,,1. Sttednédoby plan rozvoje socidlnich

sluzeb v Kopfivnici na obdobi 2009- 20129, zejména ze tfi jeho tkolu:

*  Vypracovini prognézy moznosti zafazovani zikd ZS Motylek a dalsich specidlnich kol v okrese

do zafizeni socidlnich sluzeb na Gzemi regionu okresu Novy Jicin.
* Navrzeni alternativ pro feseni podporovaného a chranéného bydleni.

*  Vytvofeni dohody o spoluprici s obcemi:
a) ve spravnim obvodu,

b) v sir§im regionu s cilem vyuzivani spole¢nych sociédlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich.

Vyzkum , Kvalitativni mapovani potfebnosti socidlnich sluzeb u osob se zdravotnim postizenim v rdmci
mezioborové spoluprice probihal od dubna 2011 do zdfi 2012 a byl zaméfen na §irsi cilovou skupinu
osob se zdravotnim postizenim. Cilovou skupinu tvorili ob¢ané mésta Kopiivnice, potencidlni uzivatelé
socidlnich sluzeb — déti, Zaci a absolventi se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami mistni specidlni $koly
véetné téch, ktefi do mésta Kopiivnice za primarnim vzdélavinim dojizdéji. Ve vyzkumném Setfeni
byly pouzity metody kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Zdkladnim pfedpokladem pro méfeni
stavajici i budouci poptavky po socidlnich sluzbdch bylo zajisténi nezédvislého a odborného vyzkumu.

To se podaftilo diky pfitomnosti vyznamnych odborniki akademickych pracovist celé CR.

Mezioborovy vyzkumny tym

Odborny koordindtor mapovéni: Mgr. Magdaléna Holubové
Vyzkumny tym:

Mgr. Alina Cogiel, Ph.D.

doc. PaedDr. Mgr. Jan Michalik, Ph.D.

doc. PaedDr. Jan Slavik, Csc.

prof. PaeDr. Milan Valenta, Ph.D.

Vyzkumni asistenti:

Bc. Monika Juchelkovi

Be. et Be. Jana Spacinskd

Mgr. Eva Makovcovi

Kvantitativni vyzkum byl realizovin formou dotaznikového Setfeni. Byly osloveny vSechny osoby

pobirajici pfispévek na péci (potencidlni uzivatelé socidlnich sluzeb).

Kvalitativni vyzkum byl realizovin metodou ohniskovych skupin. Ohniskové skupiny byly vnitiné

¢lenény na profesni skupiny a na uzivatelské skupiny.

Naméfené udaje reflektuji nazory, potfeby a pozadavky konkrétnich obcanu.

42



7.1. Zavéry kvantitativniho Setfeni

Voo,

Respondenty kvantitativniho Setfeni byli obcané se zdravotnim postizenim zijici v Kopfivnici,
Stramberku, Zavigicich a Zenklavé. Celkem bylo osloveno prostednictvim dotazniku 1 151 osob,
odevzdino bylo 247 vyplnénych dotaznikd. Respondenti mohli dotaznik vyplnit samostatné
nebo s pomoci osoby blizké nebo s pomoci zikonného zastupce nebo v zastoupeni osoby blizké
a v zastoupeni zdkonného zdstupce. Dotaznik vyplnilo 169 osob zijicich v Kopfivnici, 31 osob ze
Stramberka, 9 osob ze Zavisic, 6 osob z Zenklavy a 31 osob z okolnich obci. Sviij nézor vyjadiili lidé
s riznym typem postizeni - 58,4% bylo lidi s télesnym postizenim, druhou nejpocetnéjsi skupinu
tvofili lidé s mentdlnim postizenim, téeti pocetnou skupinou byli respondenti s kombinovanym typem
postizeni. Primérny vék respondentt byl 59,77 let. Respondenti jsou cca v 60% piijemci pfispévku
na pédi, pficemz 55 osob pobird divku druhého stupné, 43 osob md pfiznin tfeti stuperi zavislosti.

25 respondentd pobird ptispévek na péci prvniho stupné a 16 ¢tvrtého stupné.

Z realizovaného dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze:

* respondenti pocituji omezeni pii pohybu ve vefejném prostoru,

* potfebnou podporu a pomoc nejéastéji poskytuje a zajistuje rodina a pritelé,

* vice jak polovina respondenti se v systému socidlnich sluzeb neorientuje,

* je nepomér v oblasti pfijimani informaci podle véku,

* je obtizné pldnovat socidlni sluzby v dlouhodobéjsim horizontu,

* nejcastéji lidé pozaduji poskytovini pomoci v misté bydliste,

*  vétsina uzivatelt sluzeb budou v budoucnu osoby seniorského a vyssiho seniorského véku,

* uzivatelé jiz existujicich sluzeb maji zpravidla vyssi pozadavky na ,kvalitu sluzby“ a ,ndvaznost

sluzby*.

7.2. Zavéry kvalitativniho mapovani potfebnosti socialnich sluzeb u osob se
zdravotnim postizenim v ramci mezioborové spoluprace

Kvalitativni $etfeni probéhlo formou ohniskovych skupin (skupinova diskuze s nezévislymi moderatory,
kdy dotazovani maji osobni zku$enost s probiranymi tématy — tzv. ohnisky). Probéhlo 7 ohniskovych
skupin, do kterych bylo zapojeno 82 participanti. V Dennim staciondii Kopretina probéhly 1.12.2012
tfi ohniskové skupiny a na Méstském uradé v Kopfivnici se 3.5.2012 uskute¢nily ¢tyfi ohniskové

skupiny. Kazd4 ohniskova skupina trvala cca 90 minut.

Jednalo se o skupinu uzivatelt denniho stacionife (osoby s mentilnim postizenim), skupinu ob¢anti

mésta Kopfivnice (osoby se zdravotnim postizenim), 3 skupiny zdkonnych zdstupci (rodice)

43



a2

profesni skupiny tvofené ze zadavateld, poskytovatelt, pracovnikid pfimé péce a pedagogickych

pracovnikd mistni specidlni skoly.

Utastnici skupin byli vybirani metodou vlastni volby. Ve skupindch se pies maly pocet osob, které

pfichézely v ivahu pro vybér, podafilo shromézdit reprezentativni vzorek osob.

V riamci této ¢asti vyzkumu vznikl origindlni komunika¢ni nastroj ,Kopfivnicky instrument®, ktery

predstavuje systém situacnich obrazki, jez napomohly pfevodu témat do zjednodusené a prehledné

podoby pro dotazované, aktivizuji uZivatele ke komunikaci ve skupiné. Novd metoda pfispiva k posileni

samostatnosti a vlastniho rozhodovini samotnych uzivatelt socidlni sluzby.
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7.2.1. Nejsilnéjsi témata

Velmi diskutovanym tématem byla otizka budoucnosti déti se zdravotnim postizenim, pfedeviim

nislednd péce po vycerpani moznosti navstévovat ,specidlni skolu.

Pozadavek na vybudovini centra komplexni péce (tj. edukaéni, socidlni, pracovni a rehabilitadni
sluzby pro dospivajici a dospélé osoby s kombinovanym postizenim a s poruchami autistického
spektra). Mélo by se jednat o bezbariérové zafizeni s celoroénim, tydennim i dennim reZimem

a s volnoc¢asovymi aktivitami (Détské centrum pro dospélé).

Nizorové rozdily byly zjistény pii diskuzi tykajici se zejména konkrétniho zaméfeni programu pro
zajisténi sobéstacnosti, véetné problematiky chrinéného bydleni, v nékterych smérech i zajistovani

konkrétnich podminek Zivota ve mésté.

Diskutované bylo také téma udrzitelnost jiz zavedenych socidlnich sluzeb s ohledem na to, ze

udrzitelnost je naro¢néjsi nez vstupni investice.

7.2.2. Obecné zavéry

Vétsina obyvatel daného tizemi nema znalosti o pojmu ,socidlni sluzba® a o vztazich odpovédnych
subjekti.

Seniofi tvoii nejrozsihlejsi skupinu stavajicich i potencidlnich uzivateli socidlnich sluzeb.

Seniofi, ktefi nemaji problémy se sebeobsluhou vnimaji jako problematické ¢innosti ,obecné

méstské sluzby“ (dopravu, noéni klid, stravovani, parkovaci mista apod.).

Skupina seniorti, kterd s ohledem na vy$§i vék a zdravotni obtiZze vyhleddvd néjaké sluzby
(pecovatelské sluzby, stravovini, dopravu apod.), zpravidla preferuje poskytovani sluzby v domécim
prostiedi.

Mala ¢ést osob vyssiho veéku pozaduje pobytové sluzby, které zajisti komplexni pé¢i osobim

s urcitym stupném omezeni.

Poptavka seniort zahrnuje pozadavek na domov pro seniory.



* Obcané s télesnym postizenim a také nékteii stavajici uzivatelé Denniho stacionafe Kopretina

maji zdjem o pracovni uplatnéni (chrinénd pracovni mista, chrinéné dilny, socilni podnik...).

*  Vefejnost konstatuje ,nedostatek informaci— i tehdy, kdy mésto objektivné tyto informace podéava
a zvefejiuje.

*  Star$i obyvatelé preferuji tisténé informace, besedy v misté apod.

« Rada problému je vyvoldna celostitnimi vlivy (legislativa, davky apod.), které mésta a obce

nemohou ovlivnit.

7.2.3. Specifické zavéry

Problematika souvisejici se Zivotem osob se zdravotnim postizenim v pfislusnych zafizenich piisobicich

na uzemi mésta Kopiivnice.

Zikladni §kola a Matefska skola Motylek, pfispévkova organizace (potencidlni uZivatelé socidlnich

sluzeb):

*  Vyrazny narGst déti a zakd s poruchami autistického spektra (PAS).

* Zikonni zdstupci pozaduji byt pfitomni v diskuzich o budouci podobé socidlnich sluzeb
v Kopfivnici.

* Potieba diskuze s obcemi Novojicinska pii feSeni problematiky socidlni integrace mladych

dospélych osob se zdravotnim postiZzenim.

*  Pravidelné zjistovat potfeby mistni specidlni $koly ve vztahu k potencidlnim uzivateltim socidlnich

sluzeb.
* Specializovand doprava déti a zaka do skoly a zpét.

*  Pozadavek rodict na ,navazujici komplexni centrum socidlnich sluzeb® (denni staciondf, tydenni

stacionaf, odlehcovaci sluzby...)

Denni staciondi Kopretina, Stfedisko socidlnich sluzeb mésta Kopfivnice, pfispévkovd organizace

(stavajici uzivatelé):

* Pozadavek rodi¢ti na udrzitelnost sluzby denniho stacionife s kvalitnim ,lidskym pfistupem®
a ,privétivym zdzemim®.

*  Pozadavek na rozvoj pracovnich aktivit (dfevarskd, kosikarska a tkalcovskd dilna).

*  Posilovini pocitu potfebnosti a uzite¢nosti.

*  Navazujici socidlni sluzby k dennimu stacionafi (socidlné terapeutické dilny, chrinéné bydlen).

*  Pocit nejistoty z budouciho rozvoje socidlnich sluzeb. Obava rodicu, Ze jejich dité zastane doma
a ztrati kontakt s béznym prostfedim — v pfipad¢, Ze sluzba se nebude rozvijet, pfizptisobovat

potfebdm klientd.
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7.2.4. Ostatni problematika

Oceriovini price pracovnikd v pfimé péci, poskytovateld socidlnich sluzeb.

V piipadé plianovini novych sluzeb, kterd svym charakterem pfesahuje region mésta vstoupit

v jedndni s okolnimi regiony a mésty a obcemi.

Zaméfeni se na budouci mozné zfizeni: socidlné-aktiviza¢ni sluzby, chrinéné bydleni a domov pro

seniory, formu dopravnich sluzeb — jako samostatnou vefejnou sluzbu (nikoliv pfimo socialni).

Zajisténi informovanosti a komunikace.




8. POPIS CILOVYCH SKUPIN A JEJICH POTREB

8.1. Seniori

Obecné se za seniory povazuji osoby ve véku 65 a vice let. U osob nad 65 let se jednd vétsinou
o sobéstacné a aktivni jedince, osmdesitileti a starsi oblané (postupné se bude jejich pocet zvySovat)
tvoii skupinu, kterd potiebuje a bude potiebovat sirokou skalu socidlnich a zdravotnich sluzeb.

Vzhledem k tomu, ze Kopfivnice nedisponuje domovem pro seniory, vyuzivaji jeji ob¢ané zafizeni

tohoto typu v okolnich méstech. Pocet uzivateli se jiz nékolik let pohybuje ve stejné vysi.

Tabulka 11: Pocet klientii a Zadateli z Kopfivnice v jednotlivych zafizenich Domovi pro seniory

k 31.10.2012

DOMOV POCET KLIENTU ZADATELE
PRO O UMISTENI
SENIORY | Celkem | Z toho Z KOPRIVNICE
z Koprivnice
Domov Duha 94 5
Odry 66 0 4
Domov 90 9 12
Hortenzie
Domov Ptibor 60 18 21
Celkem 310 32 45

Zdroj: vlastni zpracovdini z idaji zjistovanych OSV
Osoby, které vyzaduji socidlni pomoc, jsou zejména:

* osoby, které potfebuji pomoc v oblastech kazdodenniho Zivota, a to pfi zajisténi sebeobsluhy ¢i

chodu domidcnosti, véetné pomoci udrzovani kontaktu s vnéjsim spole¢enskym prostiedim,

* osoby, vyzadujici pomoc z divodu snizenych schopnosti v disledku oslabeni funkénosti paméti,

chronického dusevniho onemocnéni,
* osoby seniorského véku ,bez pFistiesi,

*  osoby v seniorském véku s riiznymi typy zévislosti (alkohol a jiné névykové litky).

V dusledku postupného stirnuti populace je tfeba zajistit nejen dostateCnou pestrost a potfebnou
kapacitu socidlnich sluzeb, ale také dostate¢nou nabidku volnoc¢asovych a vzdéldvacich aktivit pro
zajisténi aktivniho Zivota seniort. Pro seniory je vyznamné udrzovat kontakt se spole¢nosti a orientovat
se v nabidce socidlnich sluzeb prostfednictvim pfiméfenych a srozumitelnych informaci. Dulezité je
zajistit dostupné terénni a pobytové socidlni sluzby a informace o poskytovanych sluzbdch. Neméné

podstatné je vzdélavini a klubova ¢innost a také dopravni obsluznost. Je také potieba podporovat
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aktivity, které povedou seniory k aktivni péci o vlastni zdravi, aby byla co nejdéle zachovina jejich

sobéstacnost a pfiméfeny zdravotni stav.

Pro seniory je stale aktualni téma ziizeni domova pro seniory, které je pfi jednani pracovni skupiny
vzdy diskutovino. Z vyzkumi vyplyva, Ze v horizontu deseti let obéané piedpokladaji, Ze budou
radéji vyuzivat piedevsim terénni sluzby v domacnostech. Domov pro seniory bude vzdy pro ¢ast

obcani potiebny, a to i s ohledem na starnuti populace.

8.1.1. Ucastnici pracovni skupiny ,,Seniofi“

Pracovni skupiny ,,Seniofi“ se primérné Gcastnilo 23 osob, kumulované se jedndni pracovnich skupin
zilastnilo 116 osob. Celkem se uskutecnila 3 setkdni samostatné a 3 setkdni spole¢né s ostatnimi

skupinami.
Vedouci pracovni skupiny: Ing. Zdenék Klecka

Nejaktivnéj§i ucastnici dle presencnich listin (zdcastnili se ti{ a vice jednani):
Hanzelkovda Simona

Klimova Jana
Kopelcova  Jarmila
Krejci Jiri
Krupova Véra
Kubatova Marie
Leta Ivana

Mikulenkova Jifina
Richtarova  Ludmila
Veselka Petr
Vurstova Margareta
Zatopkovd  BoZena
Zidkova Ludmila
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8.2. Osoby se zdravotnim postizenim

Zdravotni postizeni je dlouhodoby nebo trvale nepfiznivy zdravotni stav, ktery jiz nelze 1é¢bou
vyrazné zlepsit &i zcela odstranit. Jednd se o situaci, ktera je vétSinou nezédvisld na vili jedince. Riziko
zdravotniho postizeni v duisledku nemoci, trazu nebo vrozené vady existuje u kazdého obcana a roste
s ptibyvajicim vékem.

Do této cilové skupiny patii vSechny osoby s postizenim — handicapem Zijici na izemi mést Kopfivnice,
Stramberka a obci Zavisice a Zenklava bez omezeni véku.

Jednd se o osoby, které se neobejdou bez uréité miry pomoci jiné osoby. Jsou to zejména osoby:

* s télesnym postizenim — s riznym stupném a rozsahem postizeni, v¢. lidi imobilnich. Jde o lidi
s vrozenym postiZenim, s postizenim ziskanym po traze ¢i nemoci. Jejich potfeby a mira podpory

jsou ddny stupném a zdvaznosti handicapu,
* se smyslovym postizenim — zejména zrakové a sluchové postiZeni,

* s mentalnim postizenim — tzn. se sniZenou urovni rozumovych schopnosti v rizném stupni

a rozsahu,
* skombinovanym postizenim - lidé s kombinaci dvou a vice postiZeni rizného typu,

* s poruchami autistického spektra - rizné kombinace postizeni specifickymi potiebami, které
vyzaduji individualni pfistup,

* s duSevnim onemocnénim - 1idé, u nichz vznikla a trvd dusevni nemoc, lidé s psychosocidlnimi
obtiZzemi (bez diagnézy dusevni nemoci) a lidé v psychosocidlni krizi (obéti trestné Cinnosti ¢i

zavazné Zivotni situace),

* s civilizaénimi chorobami, které Casto vznikaji nezdravym Zivotnim stylem, stresem, kvalitou
ovzdusi apod. Jedna se t€z8i chronické a nevylécitelné choroby zejména nemoci obéhové soustavy,
nidorova onemocnéni a diabetes. Do skupiny téchto chorob lze zahrnout také choroby, jako je
roztrousend sklerza, Parkinsonova chorobu, neurologickd onemocnéni (zejména epilepsie),
funkéni ¢ degenerativni onemocnéni pitete, rizné typy revmatickych onemocnéni. PostiZeni se
Casto vzdavaji pracovnich i spolecenskych aktivit, Casto Ziji s bolestmi, unavou apod. psychickym

tlakem, néktefi postupné ztriceji schopnost sebeobsluznosti.

Je potieba uvédomovat si odpovédnost za odstranovini bariér brdnicich obfanim se zdravotnim
postizenim v plnohodnotném zapojeni do spole¢nosti, postupné fesit ty oblasti, které se bezprostfedné
zdravotné postizenych dotykaji, s cilem zlepsit podminky i kvalitu jejich Zivota. Nejdulezitéjsimi
problémy jsou celorepublikové, a Kopfivnicko neni vyjimkou, oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim

postiZenim, odstrafiovani bariér u vefejnych budov a vefejna doprava.
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8.2.1. Uéastnici racovni sku in ,,OSOb se€ zdravotnim ostizenim, zne 'hodném’m
’
ajiny’m omezenim“

Pracovni skupiny ,,Osoby se zdravotnim postiZzenim, znevyhodnénim a jinym omezenim® se praimérné
ucastnilo 13 osob, kumulované se jednédni pracovni skupiny zacastnilo 52 osob. Celkem se uskute¢nila

2 setkdni samostatné a 3 setkdni spole¢né se véemi skupinami.
Vedouci pracovni skupiny: Zuzana Obritilova

Nejaktivnéjsi ucastnici dle presenénich listin (zdcastnili se dvou a vice jedndni):
Nytrova Marie
Bérova Zuzana
Greiner Karel
Hudkova  Brigita
Kureckova Marie
Maralik Karel
Maralikovd BoZena
Sesulkova Blanka
Tandler Jindfich
Tichavska Stanislava

8.3. Osoby v tizivé zZivotni situaci

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch (§ 3) se socidlné nepfiznivou situaci rozumi
nejen oslabeni nebo ztrita schopnosti z diivodu véku a nepfiznivého zdravotniho stavu, ale také
krizové socidlni situace, Zivotni ndvyky a zpisob Zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti, socidlné
znevyhodnujici prostiedi, ohrozeni prav a zdjmu trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby nebo z jinych
zévaznych diivodi fesit vzniklou situaci tak, aby toto feSeni podporovalo socidlni za¢lenéni a ochranu
pfed socidlnim vyloucenim. Za véznou Zivotni krizi je obecné povazovina ztrita zaméstndni, rozvod,
ztrita bydleni a dalsi faktory jako napf. vdznd nemoc v rodin€, imrti v rodiné, odchod déti z domova
¢i nésili v rodiné.

Cilovou skupinou jsou osoby s omezenym piistupem ke zdrojum a pfilezitostem, které jim umozriuji
zapojeni do spoleCnosti (omezeny piistup k institucim, vzdélivini, zdravotnictvi apod.). Jsou to
Casto lidé bez dostate¢nych pfijm, Zijici v chudobé a bez pfiméfeného bydleni, maji ¢asto problémy
zajistit si své zdkladni Zivotni potieby, maji potiZe pfi uplatnéni se na trhu prace a viibec se orientovat
v béznych situacich. Vétsinou neumi svou nepfiznivou situaci fesit bez cizi pomoci. Casto se stavi,
ze se po zlepseni své socidlni situace bez ndsledné podpory vraceji ke svému pivodnimu zpisobu
zZivota. Byvaji ¢asto osamoceni nebo v mensi skupiné podobné Zijicich lidi pohybujicich se na okraji

spole¢nosti.
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Jednd se o pomérné sirokou skupinu osob zahrnujici:

* jednotlivce i rodiny v nepfiznivé socidlni situaci,

* dlouhodobé nezaméstnané a obtizné zaméstnatelné,

* osoby v hmotné nouzi,

* osoby bez dostate¢ného pfijmu,

* obéti (domiciho) nésili a obéti trestné ¢innosti,

* osoby bez pfiméfeného bydleni,

*  osoby bez pfistfesi a osoby Zijici nedistojnym zpiisobem Zivota,

*  osoby opoustéjici zafizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy po dosazeni zletilosti,

*  osoby vracejici se z vykonu trestu odnéti svobody,

* osoby ohrozené zévislosti na alkoholu, ndvykovych litkich a hracskych aktivitich,

* etnické mensiny a dalsi.

Lidé v tizivé Zivotni situaci a v nepfiznivé socidlni situaci setrvavaji v dlouhodobém stresu, hledaji
vychodisko a potiebuji podporu a pomoc, kterou jim mohou poskytnout zejména sluzby socidlni
prevence. Tyto sluzby pfispivaji ke zkvalitnéni Zivota jejich uzivatelii a k prevenci socidlniho vyloudeni.

Pomahaji lidem pfekondvat nepfiznivou socidlni situaci a snizujf jejich socidlni propad a také chrani

spole¢nost pfed vznikem a $ifenim nezddoucich jeva.

8.3.1. Potieby specifickych cilovych skupin

Je potieba fesit problematiku nartstajiciho poctu rizikovych uzivateltt Azylového domu a noclehdrny
na tkor uzivateld, kterym je primarné socidlni sluzba azylovy dim urena. Azylovy dim SSSmK

a noclehdrna se v posledni dobé potykaji se zvysujicim se poctem uZivateli:
* aktivni uzivatelé drog,
* uzivatelé s dusevni poruchou,

* zdravotné postizeni — nesobéstacni.

Jednd se o osoby, které nejsou schopny pomoci sluzby azylovy dim a noclehdrny fesit svou Zivotni
situaci, napf. ztratu bydleni, ztritu zaméstnani apod., protoze musi nejprve vyfesit sviij prvotni problém,
aby mohly fesit dalsi otdzky bézné v Zivote.

Tito uzivatelé jsou velkym rizikem jak pro ostatni uzivatele azylového domu a noclehdrny, tak pro

pracovniky poskytovatele.

51



Tabulka 12: Statistika Stiediska socialnich sluzeb mésta Kopfivnice

Noclehdrna Azylovy dim
Pocet Procentni Pocet Procentni
uzivateli podil uzivatela podil
Uzivatelé celkem 63 100% 57 100 %
Drogy (aktivni uzivatelé drog) 22 35% 17 30%
Alkohol ohrorongeh | 16% | iy | 2%
o | (@1%) o (31%)
zavislosti) zavislost{)
Nejsou cilovou skupinou
AD (dusevrtl pO{‘ucha, 5 30 6 1%
zdrav. nezpusobilost,
nesobéstac¢nost)

ZLdroj: Zprava SSSmK, p. o., 12/2012

8.3.2. Ucastnici pracovni skupiny

Pracovni skupiny ,,Osoby v tizivé Zivotni situaci se primérné tc¢astnilo 14 osob, kumulované se jednani

pracovni skupiny zacastnilo 85 osob. Celkem se uskutec¢nila 4 setkdni samostatné a 3 setkdni spolecné

se véemi skupinami.

Vedouci pracovni skupiny: do 25. 6.2012 Bc. David Monsport,

od 25.6.2012 Stanislava Tichavska

Nejaktivnéjsi ucastnici dle presenénich listin (zdcastnili se ti{ a vice jedndni):

Raska Michal
Bunckova Jitka
Hoffmannova Libuse
Chudova Doubravka
Jalivkova Zuzana
Gliwitzky Radmila
Mudleinova Eva
Oprsténa Dagmar
Roznovskda  Miluse
Sajtarova Anezka
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9.SWOT ANALYZA

Tato kapitola shrnuje provedené analyzy prostfednictvim SWO'T analyzy.

Ve SWOT analyze jsou identifikoviny silné a slabé strinky ve vztahu k poskytovanym socidlnim
sluzbim a potifebdm ob¢ant v této oblasti a moznd rizika a pfileZitosti z vnéjsiho prostfedi na zdkladé
provedenych analyz. Zavéry z provedenych analyz jsou v této kapitole struéné shrnuty. SWO'T analyza
vznikala na jedndnich pracovnich skupin a vychazi z pfipominek obcanii a zpracovanych analyz.
Vznikla revizi analyzy z prvniho stfednédobého planu, kterou dcastnici plinovani aktualizovali pravé
na zikladé vSech informaci ziskanych z provedenych sociologickych Setfeni, a vyzkumi, které jsou
popsany v pfedchozich kapitolich. S vysledky vyzkumu byli zdjemci o planovéni a Gcastnici pracovnich
skupin sezndmeni na jednédnich jednotlivych pracovnich skupin a na Konferenci k mapovini socidlnich

sluzeb u osob se zdravotnim postizenim.

V nisledujici SWOT analyze jsou zpracoviny slabé a silné stranky, pfileZitosti a ohrozeni v oblasti
socidlnich sluzeb. Pficem?z jsou sefazeny do barevnych poli, podle jednotlivych cilovych skupin planu.
Bilé pole plati obecné pro viechny skupiny, riizové pro osoby se zdravotnim postizenim, znevyhodnénim

a jinym omezenim, zelené pro seniory a fialové pro osoby v tiZivé Zivotni situaci.

Tabulka 13: Barevné oznaceni cilovych skupin

VSechny pracovni skupiny

Osoby se zdravotnim postiZenim, znevyhodnénim a jinym omezenim

Seniori

Osoby v tizivé Zivotni situaci
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Tabulka 14: SWOT analyza

Ayurwrpod runTu p

/R

Aqurwpod 1slou A

Silné stranky

Slabé stranky

* dobri troven socidlnich sluzeb na tizemi mésta,
* radnice — dobry zdroj informaci o socidlnich
sluzbach,
* zkudenosti z mistni Agendy 21 a Plinu
zdravi v Kopfivnici (komunikace s vefejnosti
a komunitné zaméfené projekty)
* ¢innost Obcanské poradny,

* SSSmK, p.o. a jeho sluzby,
* LDN (socidlni sluzby poskytované

ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce),
* Klub seniort Kopfivnice,

* seniorské aktivity,

Prilezitost

ubytek obyvatelstva,

absence pobytovych socidlnich sluzeb,

malo neziskovych organizaci v socidlni oblasti,
mald informovanost a znalost

o poskytovatelich socidlnich sluzeb, zejména
u mladsich lidi,

bariéry ve mésté — schody, prechody, stav
chodniki,

nejistota financovani socidlnich sluzeb,
dlouhodobé vyssi mira nezaméstnanosti

chybi domov seniori,

Ohrozeni

* zkusenosti jinych mést,

* socidlni politika kraje,

* granty kraje,fondy EU,

» dalsi zkvalitfiovani sluzeb v ndvaznosti na zikon

o socidlnich sluzbach — standardy kvality

nedostatek financi z vefejnych zdrojui a snizend
ochota a moznosti dondtori pfispivat,
nestabilita a zmény legislativy v socidlni oblasti,
nejasnd koncepce stitu v této oblasti,
zhorsujici se ekonomicka situace obyvatel

mald politickd podpora,

nizka prestiz socidlni préce,

nedostate¢nd spoluprice poskytovatel
socidlnich sluzeb,

nezdjem vefejnosti o socidlni sluzby,

pfibyva pocet starych lidi (65+),

ubytek méstskych byta.
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Na zikladé¢ analyz lze konstatovat, ze nabidka socidlnich sluzeb pro obyvatele sledovaného tzemi
je relativné pestrd. Ve zvySené mife byla registrovina pouze potfeba zfizeni domova pro seniory,
ktery v Kopfivnici schdzi. Na zvizeni je také podpora zfizeni alternativnich - chrinénych forem
individudlniho bydleni pro seniory s ndvaznosti na terénni socidlni sluzby (pecovatelskou sluzbu,

osobni asistenci apod.).
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10. PLANOVACI CAST

Socidlni sluzby dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., jsou sluzby, které zajistuji pomoc a podporu lidem, ktefi se
ocitli v nepfiznivé socidlni situaci. Cilem socidlnich sluzeb je socidlni za¢lenéni nebo prevence socidlniho
vylouceni. Socidlni sluzby jsou poskytoviny jednotliveim a jejich rodindm, které potiebuji pomoc pfi
zvladdni nepfiznivé socidlni situace. Socidlni sluzby mohou byt lidem poskytoviny v jejich domécim
prostfedi jako tzv. terénni sluzby (sluzba je poskytovina uzivateli doma — napfiklad pecovatelskd
sluzba, osobni asistence apod.), ambulantné (uzivatel dochdzi ¢i dojizdi do zatizeni — napiiklad denni

stacionaf apod.) nebo v pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb (napf. azylovy dim).

Definice souvisejicich aktivit

Souvisejici aktivity zahrnuji nabidku aktivit, které nejsou socidlni sluzbou dle zikona o socidlnich
sluzbéch, ale vhodné dopliluji socidlni sluzby a poméhaji lidem v nepfiznivé socidlni situaci (napf.

dobrovolnické organizace, dopliikovd doprava, volnocasové aktivity apod.).

10.1. Struktura planu

V plinu socidlnich sluzeb jsou tfi prioritni oblasti, které koresponduji s pracovnimi skupinami.
V této kapitole jsou popsiny cile stfednédobého planu. Kazdy cil je rozepsin do opatfeni, ktera jsou
rozpracovina do aktivit, coz jsou konkrétni kroky, tkoly, které budou realizovany v rimci pldnovaciho
cyklu a na kterych se ucastnici pracovnich skupin shodli.

V zévorkich je uveden odkaz na Strategicky pldn rozvoje mésta, ktery deklaruje, které jeho priority
a opatfeni jsou napliiovany.

Zihlavi jednotlivych aktivit je barevné rozliSeno podle pracovnich skupin, stejné jako u SWOT
analyzy.
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10.2. Cile a opatieni

V soucasné ekonomické situaci je snizena ochota obyvatel a dondtord pfispivat na socidlni sluzby,
snizuje se mnozstvi nadaci a fondl a finanénich prostfedki v nich. Je obecné obtizné ziskdvat finan¢ni

zdroje pro socidlni sluzby.

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluzeb pro vsechny skupiny obyvatel a jejich dalsi

zkvalitfiovani a rozvoj

Popis a zduvodnéni cile: Zajisténi dostate¢né nabidky socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit
na daném Gzemi minimalné na souc¢asné urovni, a to jak v §ifi poskytovanych sluzeb, tak i v jejich
kvalité. Jde o dlouhodoby a opakujici se proces. Je nezbytnd spoluprdce poskytovateld a ostatnich

organizaci v procesu planovéni socidlnich sluzeb.

Organizace poskytovateld se kazdoro¢né potykaji s problémy pfi ziskdvani finan¢nich zdroji a finané¢ni
podpora obci je pro né dulezitd. Obce se snazi finanéné podporovat poskytovatele, ktefi poskytuji

sluzby pro ob¢any konkrétnich obci.

Kladen je duiraz na hospodirné investovani vefejnych prostfedki. Budou podporoviny potiebné,
kvalitni a efektivni sluzby. Plinovan je rozvoj zejména pobytovych sluzeb pro seniory, ndvaznych sluzeb
na denni staciondf pro osoby se zdravotnim postiZenim a sluzby pro socidlni zaclefiovani specifickych

skupin, zejména osob bez piistfesi.

Cil 2. Podpora informovanosti, propagace a zvy$Sovani prestize socidlni prace

Popis a zdivodnéni cile: Potieba informovanosti $iroké vefejnosti o nabidce socidlnich sluzeb
a souvisejicich aktivit a jejich opakovana propagace. Opakovand osvéta je nezbytni, protoze
lidé vyhledévaji informace az ve chvili, kdy je nezbytné potfebuji. Informace je potfeba preddvat
prostfednictvim riznych komunikaénich prostfedki s ohledem na potfeby a moznosti jednotlivych
cilovych skupin. Dulezity je uceleny piehled poskytované pomoci na daném dzemi a jeji prezentace
$iroké vefejnosti. Potieba zvySovani spolecenské prestize socidlni price jako projev vnéjsi podpory
pracovnikim, dobrovolnikim i dondtortim v socidlni oblasti. Podpora motivace pracovniki a podpora

neformalnich vztahti poskytovateld a dondtorti miize zajistit poskytovani kvalitnich sluzeb.
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Cil 3. Odstranovani bariér a podpora socidlniho zaclenovani

Popis a zdivodnéni cile: Vytviret podminky pro nezivisly pohyb ob¢and s omezenou schopnosti
pohybu a orientace v ulicich a objektech. Bariéry mizeme chépat jako fyzické prekazky, ale také jako
psychické ¢i jiné bariéry v moznostech vyuziti bézné dostupnych zdroji sluzeb. Potfeba pomoci osobdm
socidlné vyloucenym nebo socidlnim vylou¢enim ohrozenym, dosdhnout pfileZitosti a mozZnosti, které
jim napomohou plné se zapojit do ekonomického, socidlniho i kulturniho Zivota spolecnosti a Zit
zpusobem, ktery je ve spole¢nosti povazovin za bézny. Eliminace socidlniho vylou¢eni a chudoby vsech
obcani. Potieba usnadnit socidlné vyloucenym osobdm a osobdm ohroZenym socidlnim vyloucenim

vstup na trh price a rovny pfistup ke vSem vefejnym sluzbam.

10.2.1. Ptehled cilu a opatieni

Cil 1. Udrzeni stivajici sité socidlnich sluzeb pro véechny skupiny obyvatel a jejich dalsi
zkvalitfiovani a rozvoj (S5.1.1, S.1.3)

Opatfeni:

1.1 Podpora stavajicich socidlnich sluzeb a jejich dalsi rozvoj (S.1.1, S.1.3)

1.2 Ztizeni domova pro seniory v Kopfivnici (S.1.2.1)

1.3 Podpora navazujicich sluzeb na denni staciondf a transformované socidlni sluzby (socidlné-
terapeutické dilny, podporované zaméstnavani, podpora samostatného bydleni pro ZP apod.)

1.4. Rozsifeni cilové skupiny uzivateli Denniho staciondfe Kopretina zejména o uZivatele
s kombinovanym postizenim a s poruchami autistického spektra z Kopfivnice

1.5. Zfizeni socidlné-terapeutickych dilen jako navazujici sluzby zejména pro uzivatele denniho
staciondfe Kopretina, transformovanych sluzeb a klienty specidlnich skol z Kopfivnice

Cil 2. Podpora informovanosti, propagace a zvySovani prestize socidlni prace (S.1.1)

Opatfeni:
2.1 Zlepseni informovanosti o poskytovanych socidlnich sluzbich a souvisejicich aktivit
prostfednictvim informacnich kampani (S.1.1.6) a hledini novych forem

2.2 Ocenovini pracovniki v socidlni oblasti

Cil 3. Odstraoviani bariér a podpora socidlniho zaclefiovini (S.1.3)

Opatfeni:
3.1 Bezbariérové chodniky (S.1.3.1) - opatfeni bude postupné napliiovino v rimci projektu
,2Bezbariérové mésto*, ktery zpracovivi ORM
3.2 Zajistovani podminek pro zdravotni péci a hygienu osob bez pfistiesi
3.3 Reseni nizkonakladového bydleni s pfiméfenou mirou podpory, pomoci a péce pro osoby, které

se vzhledem k véku, zdravotnimu stavu a pi{jmim ocitli v nepfiznivé socidlni situaci
3.4. Zptistupriovani dopravy osobam se sniZenou schopnosti pohybu a orientace z Kopfivnice
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Gil 1.

10.2.2. Aktivity k jednotlivym opatienim a cilim

Udrzeni stévajici sité socidlnich sluzeb pro vsechny skupiny obyvatel a jejich dalsi

zkvalitfiovéni a rozvoj (S.1.1,S.1.3)

Opatfeni:

1.1

1.2

1.3

1.4.

Aktivity:

Podpora stavajicich socidlnich sluzeb a jejich dalsi rozvoj (S.1.1, S.1.3)

1.1.1 Program finan¢éni podpory mésta Kopfivnice pro poskytovatele socidlnich sluzeb
a organizace pomdhajici v socidlni oblasti pro ob¢any mésta Kopfivnice

1.1.2 Program finanéni podpory mésta Stramberka a obci Zviice a Zenklava pro poskytovatele
socidlnich sluzeb a organizace pomdhajici v socidlni oblasti pro ob¢any Stramberka a obcf
Zavisice a Zenklava

1.1.3 Podpora ob¢anské poradny a rozsifeni jeji provozni doby

1.1.4 Rozsifeni sluzeb azylového domu SSSmK o vicestupnovy model bydleni

1.1.5 Vznik projektu , O krok blize k zaméstndni“ - tréninkové zaméstndvini (socilni
rehabilitace) pro dlouhodobé nezaméstnané, zejména pro osoby bez piistiesi

1.1.6 Rozsifeni kapacity socidlné aktivizaéni sluzby

1.1.7 Iniciovani zfizeni konzulta¢ni skupiny na drovni statutdrnich zdstupct obci, nebo jimi
povétenych osob, ve spidové oblasti mésta Kopfivnice

Ztizeni domova pro seniory v Kopfivnici (S.1.2.1)
1.2.1 Rozhodnuti o vhodné varianté feseni ziizeni domova pro seniory
1.2.2 Realizace projektu vystavby a zahdjeni provozu domova pro seniory

Podporanavazujicich sluzeb na denni stacionaf a transformované socialni sluzby (socidlné-
terapeutické dilny, podporované zaméstnavini, podpora samostatného bydleni pro ZP
apod.)

1.3.1 Hleddnivhodného partnera pro provozovani navazujicich sluzeb v souvislosti s moznostmi
vicezdrojového financovéni

Rozsifeni cilové skupiny uzivateli Denniho stacionife Kopretina zejména o uzivatele
s kombinovanym postizenim a s poruchami autistického spektra z Koptivnice

1.4.1 Pfesné definovini rozsifené cilové skupiny uzivateld sluzby Denniho stacionare Kopretina
a jejich potteb

1.4.2 Rozhodnuti o vhodné varianté pro nové umisténi Denniho stacionife Kopretina
do bezbariérovych prostor v Kopfivnici a zpracovani projektu rekonstrukce

1.4.3 Rekonstrukce vhodnych prostor a prest¢hovini Denniho stacionafe z Vlcovice
do Kopfivnice

1.5. Ziizenisocialné-terapeutickych dilen jako navazujici sluzby zejména pro uzivatele denniho

stacionaie Kopretina, transformovanych sluzeb a klienty specialnich skol z Kopfivnice
1.5.1 Pfesné definovani cilové skupiny uzivateli sluzby socidlné-terapeutickych dilen a jejich
potieb

1.5.2 Uprava prostor stavajictho DS Kopretina ve Vlcovicich pro potieby sluzby socidlné-
terapeutickych dilen

1.5.3 Hleddni vhodného poskytovatele pro poskytovini sluzby a stanoveni podminek
financovani
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Opatfeni:

2.1

2.2

Aktivity:

Zlepseni informovanosti o poskytovanych socidlnich sluzbich a souvisejicich aktivitich
prostiednictvim informaénich kampani (S.1.1.6) a hledani novych forem

2.1.1 Den socialnich sluzeb v Kopfivnici

2.1.2 Mapa poskytovatelt

2.1.3 Abeceda poskytovateli socidlnich sluzeb ve zpravodajich mésta Stramberka, obci
Zavisice, Zenklava

Ocenovani pracovniki v socidlni oblasti
2.2.1 Spolecensky vecer poskytovatela socidlnich sluzeb, pfipadné benefi¢ni akce

Cil 3. Odstranoviani bariér a podpora socidlniho zaclefiovini (S.1.3)

Opatfeni:

3.1

3.2

3.3

Aktivity:
Bezbariérové chodniky ( S.1.3.1) - opatieni bude postupné napliiovino v rimci projektu
,2Bezbariérové mésto*, ktery zpracovivi ORM

Zajistovani podminek pro zdravotni péci a hygienu osob bez piistiesi
3.2.1 Zjistovani potieb v oblasti 1ékarské péce pro osoby bez piistiesi
3.2.2 Reseni zptsobu zajisténi toalet pro osoby bez pristiesi

Reseni nizkondkladového bydleni s pfiméfenou mirou podpory, pomoci a péce pro osoby,
které se vzhledem k véku, zdravotnimu stavu a pfijmam ocitli v nepfiznivé socidlni situaci
3.3.1 Zmapovini a definovani cilovych skupin a jejich potfeb pro nizkondkladové bydleni
3.3.2 Névrh feseni zptisobt bydleni na zdkladé vysledkd mapovani

3.3.3 Realizace feeni nizkondkladového bydleni a spoluprice s MSK pii zajisténi sluzeb
a péce pro specifické cilové skupiny

3.4. Zpiistupnovani dopravy osobiam se snizenou schopnosti pohybu a orientace z Kopfivnice
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3.4.1 Podpora bezbariérové dopravy pro osoby z Kopfivnice
3.4.2 Podpora dopravy pro seniory se snizenou schopnosti pohybu ¢i orientace z Kopiivnice



Tabulka 15: Ptehled aktivit (sefazeno podle jednotlivych cilovych skupin)

Aktivity spole¢né pro viechny skupiny

1.1.1 Program finan¢ni podpory mésta Kopiivnice pro poskytovatele socidlnich sluzeb a organizace
pomdhajici v socidln{ oblasti pro ob¢any mésta Koptivnice

1.1.2 Program finan¢ni podpory mésta Stramberka a obci Zavisice a Zenklava pro poskytovatele socidlnich
sluzeb a organizace poméhajici v socidlni oblasti pro obéany Stramberka a obci Zavisice a Zenklava

1.1.3 Podpora ob¢anské poradny a rozsifeni jeji provozni doby

1.1.7 Iniciovéni zfizeni konzulta¢ni skupiny na urovni statutirnich zdstupct obci, nebo jimi povétenych
osob, ve spadové oblasti mésta Kopfivnice

2.1.1 Den socidlnich sluzeb v Kopfivnici
2.1.2 Mapa poskytovateli

2.1.3 Abeceda poskytovateld socidlnich sluzeb ve zpravodajich mésta Stramberka, obci Zavisice a Zenklava

2.2.1 Spolecensky vecer poskytovatelt socidlnich sluzeb, pfipadné benefi¢ni akee

Aktivity pro seniory

1.2.1 Rozhodnuti o vhodné varianté feseni zfizeni domova pro seniory

1.2.2 Realizace projektu vystavby a zahdjeni provozu domova pro seniory

3.4.2 Podpora dopravy pro seniory se snizenou schopnosti pohybu ¢i orientace z Kopfivnice

Aktivity pro osoby se zdravotnim postiZenim a jinym omezenim

1.3.1 Hledéni vhodného partnera pro provozovani navazujicich sluzeb v souvislostmi s moznostmi
vicezdrojového financovini

1.4.1 Presné definovani rozsifené cilové skupiny uzivateld sluzby Denniho stacionafe Kopretina a jejich
potieb

1.4.2 Rozhodnuti o vhodné varianté pro nové umisténi Denniho stacionife Kopretina do bezbariérovych
prostor v Kopfivnici a zpracovani projektu rekonstrukce

1.4.3 Rekonstrukce vhodnych prostor a prestéhovini Denniho stacionafe z Vl¢ovice do Kopfivnice
1.5.1 Presné definovani cilové skupiny uzivatela sluzby socidlné-terapeutickych dilen a jejich potfeb
1.5.2 Uprava prostor stavajiciho DS Kopretina ve VIcovicich pro potieby sluzby socidlné-terapeutickych
dilen

1.5.3 Hledéni vhodného poskytovatele pro poskytovani sluzby a stanoveni podminek financovéni

3.4.1 Podpora bezbariérové dopravy pro osoby z Kopfivnice

Aktivity pro osoby v tizivé situaci

1.1.4 Rozsifeni sluzeb Azylového domu SSSmK o vicestupiiovy model bydleni

1.1.5 Vznik projektu ,,O krok blize k zaméstndni“ - tréninkové zaméstnévini (socidlni rehabilitace) pro
dlouhodobé nezaméstnané, zejména pro osoby bez pfistiesi

1.1.6 Rozsifeni kapacity socidlné aktiviza¢ni sluzby

3.2.1 Zjistovani potieb v oblasti lékatské péce pro osoby bez piistiesi
3.2.2 Reseni zpusobu zajisténi toalet pro osoby bez pristiesi

3.3.1 Zmapovini a definovani cilovych skupin a jejich potieb pro nizkondkladové bydleni

3.3.2 Navrh feseni zptsobi bydleni na zikladé vysledkd mapovani

3.3.3 Realizace feseni nizkonakladového bydleni a spoluprice s MSK pfi zajisténi sluzeb a péce pro
specifické cilové skupiny
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10.3. Podrobny popis aktivit

Aktivita 1.1.1 Program finanéni podpory mésta Kopiivnice pro poskytovatele socidlnich sluzeb
a organizace pomahajici v socidlni oblasti pro ob¢any mésta Kopiivnice

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluzeb pro vSechny skupiny
obyvatel a jejich dalsi zkvalitriovani
Opatieni 1.1 Podpora stavajicich socidlnich sluzeb a jejich dalsi rozvoj

Popis a zdivodnéni aktivity:

mésto Kopfivnice pravidelné podporuje piispévkovou organizaci
mésta — Stfedisko socidlnich sluzeb mésta Kopiivnice a formou
dotacnich programu potiebné socidlni sluzby jak na tzemi mésta, tak
mimo toto Uzemi, za pfedpokladu, Ze jsou vyuziviny obcany mésta
Kopfivnice.

Predpoklddany pocet uzivateli:

cca 1000

Predpoklddané obdobi realizace:

kazdoroéné

Predpoklidané naklady na realizaci:

8,5 mil. K&/roéné (zédvisi na vysi poskytnutych finan¢nich prostredki
z jinych zdroju a z obecniho rozpoctu)

Finan¢ni zdroje:

mésto Kopfivnice

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice:

poskytovatelé

Rizika:

nedostatek finan¢nich prostfedka

Kritéria hodnoceni:

pocet uzavienych smluy, statistika po¢tu uzivatel

Aktivita 1.1.2 Program finanéni podpory mésta Stramberka a obci Zavisice a Zenklava pro poskytovatele
socidlnich sluzeb a organizace pomahajici v socidlni oblasti pro obéany Stramberka a obci Zavisice

a Zenklava

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socilnich sluZeb pro véechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitnovani

Opatieni 1.1 Podpora stévajicich socidlnich sluzeb a jejich dalsi rozvoj

Popis a zdivodnéni aktivity:

na zdkladé zddosti poskytovatelt jsou podporoviny potfebné socidlni
sluzby, za predpokladu, Ze jsou vyuziviny ob¢any mésta Stramberka
a obci ZaviSice a Zenklava.

Predpoklddany pocet uzivateli:

cca 50

Predpoklddané obdobi realizace:

kazdoroéné

Predpoklidané naklady na realizaci:

Stramberk 80 000,- K&/rocné

Zavisice 12 000,- K&/roéné

Zenklava 10 000,- K&/ro¢né

(zavisi na vy$i poskytnutych finanénich prostfedki z jinych zdroji

a z obecnich rozpoctl)

Finanéni zdroje:

mésto Stramberk a obce Zavisice a Zenklava

Zodpovédnost za tkol:

mésto Stramberk a obce Zavisice a Zenklava

Spoluprice:

poskytovatelé

Rizika:

nedostatek finan¢nich prostredki

Kritéria hodnoceni:

pocet uzavienych smluv, statistika poctu uzivateli
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Aktivita 1.1.3 Podpora ob¢anské poradny a rozsifeni jeji provozni doby

Cil 1. Udrzeni stavajici sit€ socidlnich sluzeb pro vSechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitiiovani
Opatieni 1.1 Podpora stavajicich socidlnich sluzeb a jejich dalsi rozvoj

Popis a zdivodnéni aktivity:

s ohledem na soucasnou situaci, kdy cekaci lhuty pro objednané
uzivatele jsou vice nez jeden mésic, bude rozsifena provozni doba
o jeden den v tydnu, ¢imz se ¢ekaci doba zkriti.

Predpoklidany pocet uzivatelu:

navy$eni po¢tu uzivatelt z cca 660 na cca 800

Predpoklddané obdobi realizace:

2013 a dale kazdoroéné

Predpoklddané niklady na realizaci:

520 tisic K&/roéné celkem (270 000,- Ké&/roéné Kopfivnice, tj. navyseni
0 90 000,- K¢ oproti roku 2012)

Finanéni zdroje:

dotace mésta Koprtivnice, MPSV, MSK, obce

Zodpovédnost za ukol:

CZP MSK, o.s.

Spoluprice:

mésto Kopfivnice, mésto Stramberk, obce Zavisice a Zenklava

Rizika:

nedostatek finan¢nich zdroju

Kritéria hodnoceni:

rozsifeni provozni doby o jeden den v tydnu, statistické vyhodnoceni
poctu kontaktl

Aktivita 1.1.4 Rozsifeni sluzeb Azylového domu SSSmK o vicestupniovy model bydleni

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluZeb pro vSechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitiiovani
Opatieni 1.1 Podpora stavajicich socidlnich sluzeb a jejich dalsi rozvoj

Popis a zduvodnéni aktivity:

zfizeni tréninkového bytu jako soucdst sluzby azylového bydleni.
Forma azylového bydleni s mirnéj$im rezimem, s vétsi mirou
samostatnosti a odpovédnosti pii feSeni vlastni tiZivé situace kladené
na uzivatele, s vét$i mirou soukromi. Dojde k navy$eni kapacity sluzby

vy

na 25 osob a rozsifeni prostor o jeden samostatny byt.

Predpoklddany pocet uzivateli:

2 osoby ro¢né

Predpoklddané obdobi realizace:

3 Q_2013,2014 a déle kazdorocné

Pfedpoklddané niklady na realizaci:

200 tisic K¢ jednordzové investice na zfizeni a zvy$ené provozni

niklady SSSmK spojené s provozem bytu

Finanéni zdroje:

piispévek mésta Kopfivnice, MPSV, MSK

Zodpovédnost za tkol:

SSSmK, p. o.

Spoluprice:

mésto Kopfivnice — OSV, OMM

Rizika:

finan¢ni prostiedky, neni byt

Kritéria hodnoceni:

statistické vyhodnoceni po¢tu uzivatel

Aktivita 1.1.5 Vznik projektu ,O krok blize k zaméstnani“ - tréninkové zaméstnavani (socidlni
rehabilitace) pro dlouhodobé nezaméstnané, zejména pro osoby bez pristiesi

Cil 1. UdrzZeni stavajici sité socidlnich sluZeb pro véechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitnovani
Opatieni 1.1 Podpora stévajicich socidlnich sluzeb a jejich dalsi rozvoj

Popis a zdivodnéni aktivity:

projekt , O krok blize k zaméstnani“ je ur¢en pro zdjemce o zaméstnani
z fad (byvalych) uZivatela sluzby nizkoprahového denniho centra
Racek s cilem znovunabyti ¢ zlep$eni pracovnich kompetenci,
zlepSeni komunikace prostfednictvim  pracovné-terapeutickych
technik, psycho-terapeutickych aktivit a skupinové socidlni prace.
Ucelem je zlepseni uplatnéni na otevieném trhu préce.
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Predpoklddany pocet uzivateli:

20 osob ro¢né, kteti do programu nastoupi (okamzitd kapacita 5)

Predpoklddané obdobi realizace:

2013-16 v navaznosti na poskytnuti dotace v ramci fondu EU a dile
kazdoroc¢né

Predpoklddané naklady na realizaci:

niklady pfi zfizeni - 250 000,- K¢& (ndkup stroju, zafizeni a vybaveni
apod.)
+ 850 000,- Ké&/roéné - provozni néklady (tj. dotace mésta 213 000,-

Kg, coz je 25% provozni ztrity)

Finanéni zdroje:

zfizeni v rdmci grantového programu OP LZZ a dile za podpory
z dotace mésta Kopiivnice, MPSV, MSK a dalsi dota¢ni tituly

Zodpovédnost za tukol:

OS ,M4s casr“.

Spoluprice:

Meésto Koptivnice — OSV, OMM, ORM

Rizika:

nenalezen vhodny dotaéni program, nedostatek vhodnych pracovnich
prileZitosti, nezdjem klienta

Kritéria hodnoceni:

statistické vyhodnoceni poctu uzivateld, kontaktti a intervenci v rimci
sluzby, pocet uplatnénych klientd na otevieném trhu préce

Aktivita 1.1.6 Rozsifeni kapacity socialné aktiviza¢ni sluzby

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluzeb pro véechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitnovani
Opatieni 1.1 Podpora stévajicich socidlnich sluzeb a jejich dalsi rozvoj

Popis a zdivodnéni aktivity:

Rozsiteni stivajici kapacity o 3 rodiny socidlné aktiviza¢ni sluzby,
jejiz cilovou skupinou jsou zejména obéti doméciho nésili a rodiny
s détmi.

Predpoklddany pocet uzivateli:

3 rodiny

Predpoklddané obdobi realizace:

2013 a dale kazdorodné

Predpoklddané naklady na realizaci:

cca 80 000,- K¢ — rozsifeni K&/ ro¢né (tj. dotace mésta 16 000,- K¢,
coz je 20% provozni ztrity)

Finanéni zdroje:

dotace mésta Kopfivnice, MPSV, MSK

Zodpovédnost za tkol:

Salus, o. p. s.

Spoluprice:

mésto Kopfivnice - OSPOD

Rizika:

nedostatek finan¢nich prostredka

Kritéria hodnoceni:

statistika sluzby

Aktivita 1.1.7 Iniciovani zfizeni konzulta¢ni skupiny na urovni statutarnich zastupci obci, nebo jimi
povéienych osob, ve spidové oblasti mésta Kopfivnice

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluzeb pro vSechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitfiovani a rozvoj
Opatfeni 1.1 Podpora stavajicich socidlnich sluzeb a jejich dalsi rozvoj

Popis a zdivodnéni aktivity:

Vznikne neformalni konzulta¢ni skupina ze zastupcii obci na podporu
spoluprace mezi obcemi ve spadové oblasti mésta. Cilem aktivity je
hleddni spole¢ného feseni socidlni integrace ob¢anu cilovych skupin,
pro které jsou sluzby v regionu kapacitné omezeny nebo vhodné
socidlni sluzba neexistuji. Dile je potfeba diskuse mezi obcemi
k nalezeni feseni spole¢ného financovini nékterych socidlnich sluzeb.
Ziizenim skupiny bude zajistén pravidelny zpisob komunikace obci,
které se chtéji touto problematikou zabyvat.

Predpoklddany pocet uzivateli:

nerelevantni

Pfedpoklddané obdobi realizace:

2013-2016
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Predpoklddané naklady na realizaci:

2000,- K&/rotné

Finanéni zdroje:

V rdmci stz’wajiciho rozpoctu mésta

Zodpovédnost za tkol:

Meésto Koptivnice, OSV

Spoluprice: poskytovatelé, obce ve spidové oblasti, NNO
Rizika: nezdjem ze strany obci

Kritéria hodnoceni:

Zapisy ze vzniklé skupiny, existuje statut skupiny schvaleny v orgdnech
obci

Aktivita 1.2.1 Rozhodnuti o vhodné varianté feseni zfizeni domova pro seniory

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socialnich sluzeb pro vSechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitnovani
Opatieni 1.2 Ztizeni domova pro seniory v Kopiivnici

Popis a zdivodnéni aktivity:

s ohledem na moznosti financovani investice a budouciho provozu
vybrat vhodnou variantu zfizeni domova pro seniory a ndsledné ji
realizovat. Mélo by se jednat o zafizeni komunitniho typu, které
odpovidd soucasnym trendiim poskytovini pobytovych socidlnich
sluzeb.

Predpoklddany pocet uzivateli:

cca 40 - 50

Predpoklddané obdobi realizace:

2013

Predpoklddané naklady na realizaci:

V ramci rozpoctu mésta

Finan¢ni zdroje:

rozpocet mésta

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice — OSV

Spoluprice:

mésto Kopfivnice - ORM

Rizika:

nedojde k politické dohodé

Kritéria hodnoceni:

schvileny projekt v orgdnech mésta

Aktivita 1.2.2 Realizace projektu vystavby a zahajeni provozu domova pro seniory

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluzeb pro véechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitnovani
Opatieni 1.2 Ztizeni domova pro seniory v Kopiivnici

Popis a zdivodnéni aktivity:

vybérdodavatele,stavebni price,kolaudace,rozhodnutio provozovateli,
registrace sluzby a zahajeni provozu

Predpoklddany pocet uzivateli:

cca 40-50 dle projektu

Predpoklddané obdobi realizace:

2014-2016

Predpoklddané naklady na realizaci:

dle zvolené varianty (cca 1,5 mil. K&/ lizko — investi¢ni ndklady
na zfizeni jednoho mista)
minimélni provozni naklady cca 300 000,- K¢&/roéné/lizko

Finanéni zdroje:

mésto Kopfivnice, dotace MPSV, MSK a jiné

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice — ORM (investi¢ni ¢dst)
mésto Kopfivnice — OSV, (provozni zileZitosti)

Spoluprice:

SSSmK, p. o., pripadné jiny partner

Rizika:

nedostatek finan¢nich prostfedki

Kritéria hodnoceni:

kolauda¢ni rozhodnuti a rozhodnuti o registraci sluzby
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Aktivita 1.3.1 Hleddni vhodného partnera pro provozovani navazujicich sluzeb pro osoby se ZP
v souvislosti s moznostmi vicezdrojového financovani

Cil 1. UdrzZeni stavajici sité socidlnich sluzeb pro véechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitnovani
Opatieni 1.3 Navazujici sluzby pro denni staciondf a transformované socialni

sluzby (socidlné-terapeutické dilny, podporované zaméstndvini,

podpora samostatného bydleni pro ZP apod.)

Popis a zdivodnéni aktivity:

nalezeni organizace, kterd by byla schopna nabidnout vhodnou
navazujici sluzbu vychézejici z potieb klienti stivajicich socidlnich
sluzeb. Predpoklada se, Ze navazujici sluzby budou urceny klientim
z okolnich obci, a proto bude kladen diraz na zajisténi spole¢ného
financovani témito obcemi, pfipadné MSK, pfi vybéru poskytovatele.
Jak vyplynulo z kvalitativniho mapovéni potiebnosti socidlnich sluzeb
u osob se zdravotnim postizenim v rimci mezioborové spoluprice,
poptivka po socidlnich sluzbich ze strany potencidlnich uzivatela
zahrnuje pozadavek na zfizeni ,navazujictho komplexniho centra
socidlnich sluzeb (denni staciondf, tydenni staciondf, odlehcovaci
sluzby...). Ob¢ané s télesnym postizenim, ale i néktefi stavajici uzivatelé
Denniho stacionife Kopretina maji zdjem o pracovni uplatnéni
(chrdnénd pracovni mista, chrdanéné dilny, socidlni podnik...).

Predpoklddany pocet uzivateli:

bude stanoven v navaznosti na druh konkrétni socidlni sluzby

a poskytovatele.

Predpoklddané obdobi realizace:

2013-2016

Predpoklddané naklady na realizaci:

budou stanoveny v nédvaznosti na druh konkrétni socidlni sluzby
a poskytovatele.

Finanéni zdroje:

MSK, obce, MPSV, rizné dotaéni tituly

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice: poskytovatelé, MSK
Rizika: nezijem ze strany poskytovateli, nedostatek finan¢nich zdroja,

nezdjem uzivatela

Kritéria hodnoceni:

dohoda o spoluprici, registrovand nova sluzba, statistika aktivit

Aktivita 1.4.1 Presné definovéni rozsifené cilové skupiny uzivateld sluzby Denniho staciondfe Kopretina

a jejich potieb

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluZeb pro véechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitfiovani a rozvoj

Opatieni 1.4. Rozsifeni cilové skupiny uzivatelt Denniho stacionife Kopretina

zejména o uzivatele s kombinovanym postizenim a s poruchami
autistického spektra z Kopfivnice
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Popis a zdivodnéni aktivity:

vramci spole¢né diskuse stavajicich poskytovateld, organizaci pro osoby
se ZP a ZS a MS Motylek bude upfesnéna cilovi skupina uZivateld
pro rozsifeni socidlni sluzby Denniho stacionafe Kopretina, zejména
o uzivatele s kombinovanym postizenim a s poruchami autistického
spektra. Budou vytipovani a osloveni uzivatelé, zdjemci o sluzbu tak,
aby bylo mozno stanovit pocet osob a jejich potfeby. Stavajici sluzba
Denniho staciondfe Kopretina je v sou¢asnosti poskytovina zejména
osobdm s leh¢i formou mentdlniho postizeni, ktefi nejsou imobilni.
Nekteii ze stivajicich uZivateldl jsou pfipraveni a schopni posunout
se do navazujici sluzby napf. socidlné terapeutickych dilen a DS by
mohl poskytnout sluzbu i osobdm s té€z8i formou postizeni a také
osobdm imobilnim, pro které ale nejsou prostory konstruovény. Také
na zdkladé pozadavki ziki ZS a MS Motylek zde existuje poptavka
na poskytovini sluzeb denniho stacionéfe pro osoby s kombinovanym
postizenim a pro osoby s poruchami autistického spektra v prabé¢hu
let 2013-2017.

Predpoklddany pocet uzivateli: 15
Predpoklddané obdobi realizace: 2013
Predpoklidané naklady na realizaci: | 0,-

Finan¢ni zdroje:

V rimci rozpoétu OSV a stavajicich poskytovatela

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spolupriéce: poskytovatel¢, ZS a MS Motylek, NNO pro osoby se ZP
Rizika: nezdjem ze strany poskytovateli a ostatnich organizaci, nezdjem

uzivateld

Kritéria hodnoceni:

Je pfesné vydefinovina cilovéd skupina uzivateld Denniho staciondfe
Kopretina (zejména pocet osob, pozadavky na prostor apod. pro
rozéifeni sluzby)

Aktivita 1.4.2 Rozhodnuti o vhodné variant¢ pro nové umisténi Denniho staciondfe Kopretina
do bezbariérovych prostor v Kopfivnici a zpracovini projektu rekonstrukce

Cil 1. UdrZeni stdvajici sit¢ socidlnich sluzeb pro vsechny skupiny
obyvatel a jejich dalsi zkvalitnovani a rozvoj
Opatieni 1.4. Rozsifeni cilové skupiny uzivateld Denniho staciondfe Kopretina

zejména o uzivatele s kombinovanym postizenim a s poruchami
autistického spektra z Kopfivnice

Popis a zdivodnéni aktivity:

na zakladé pfesné definovanych pozadavka potencidlnich klienta
sluzby Denniho stacionafe Kopretina (1.4.1) budou navrzeny varianty
pro nové umisténi Denniho stacionife Kopretina do vyhovujicich
bezbariérovych prostor. Po schvéleni nejvhodnéjsi varianty v organech
mésta bude pfipraven projekt rekonstrukce a navrzeny moznosti
financovini, v¢. navrhu pro vyuZiti stavajiciho prostoru (nejlépe pro
socidlné-terapeutické dilny)

Predpoklddany pocet uzivatelii:

bude stanoven v ndvaznosti vysledky aktivity 1.4.1

Predpoklddané obdobi realizace:

2014-2016

Predpoklidané naklady na realizaci:

Néklady na projekt budou stanoveny na zakladé vybrané varianty

Finanéni zdroje:

Mésto Kopfivnice

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice:

mésto Kopfivnice, ORM, OMM
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Rizika:

nedojde k politické dohodé¢, nebudou k dispozici vhodné prostory

Kritéria hodnoceni:

Vybrand varianta,schvilend v orgdnech mésta, dokoncena projektova
dokumentace rekonstrukce

Aktivita 1.4.3 Rekonstrukce vhodnych prostor a ptestéhovini Denniho stacionafe z VI¢ovice do Kopfivnice

Cil 1. UdrzZeni stavajici sité socidlnich sluZeb pro vSechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitniovdni a rozvoj
Opatieni 1.4. Rozsifeni cilové skupiny uzivatelt Denniho staciondfe Kopretina

zejména o uzivatele s kombinovanym postizenim a s poruchami
autistického spektra z Kopfivnice

Popis a zdivodnéni aktivity:

na zakladé schvileného projektu (1.4.2) bude rekonstruovin vybrany
objekta nazdkladé nové definované cilové skupiny (1.4.1) bude sluzba
preregistrovana. Sluzba bude prestéhovina do zrekonstruovanych
prostor

Predpoklddany pocet uzivateli:

Bude stanoven v ndvaznosti na definovanou cilovou skupinu

a schvéleny projekt (1.4.1 a 1.4.2)

Predpoklddané obdobi realizace:

2017 — 2018 a v nivaznosti na moZnosti financovani

Predpoklidané naklady na realizaci:

na zakladé schvileného projektu (1.4.2)

Finanéni zdroje:

Meésto Kopfivnice, vhodné dotaéni programy

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, ORM, SSSmK

Spoluprice:

mésto Kopfivnice, OSV, OMM

Rizika:

nedostatek finan¢nich prostfedki

Kritéria hodnoceni:

Nova registrace, kolauda¢ni rozhodnuti, statistika uZivatela sluzby

Aktivita 1.5.1 Pfesné definovini cilové skupiny uzivatelu sluzby socidlné-terapeutickych dilen a jejich

potfeb

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluZeb pro véechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitfiovani a rozvoj

Opatieni 1.5. Ztizeni socidlné-terapeutickych dilen jako navazujici sluzby

zejménaprouzivatele dennihostacionafe Kopretina, transformovanych
sluzeb a klienty specidlnich skol z Kopfivnice

Popis a zdavodnéni aktivity:

v ramci spole¢né diskuse stdvajicich poskytovateld, organizaci pro
osoby se ZP a ZS a MS Motylek bude upfesnéna cilova skupina
uzivatell pro socidlni sluzbu socidlné-terapeutické dilny. Budou
vytipovani a osloveni uzivatelé, zdjemci o sluzbu tak, aby bylo mozno
stanovit pocet osob a jejich potfeby. Jak vyplynulo z kvalitativniho
mapovini potfebnosti socidlnich sluzeb u osob se zdravotnim
postizenim v rdmci mezioborové spoluprice, poptivka po socidlnich
sluzbich ze strany potencidlnich uzivateld zahrnuje pozadavek
na zfizeni ,navazujictho komplexniho centra socidlnich sluzeb®.
Na zikladé zadosti predlozenych ZS a MS Motylek na jednéni
PS planovini socidlnich sluzeb, zde existuje pozadavek (poptivka)
na zfizeni socidlné-terapeutickych dilen postupné do roku 2016 pro 4
osoby a pro dalsiho v roce 2017.

Tyto konkrétni pozadavky je potfeba hloubéji zmapovat s ohledem
na individudlni potieby jednotlivych klienta jak ZS, tak DS
Kopretina.

Predpoklddany pocet uzivateli:

16

Predpoklddané obdobi realizace:

2013
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Predpoklddané naklady na realizaci:

0,-

Finanéni zdroje:

V rimci rozpoétu OSV a stavajicich poskytovatela

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice: poskytovatel¢, ZS a MS Motylek, NNO pro osoby se ZP
Rizika: nezdjem ze strany poskytovateld a ostatnich organizaci, nezdjem

uzivateld

Kritéria hodnoceni:

Jepiesnévydefinovinacilovd skupinauzivatelisocidlné-terapeutickych
dilen a jejich potieby (zejména pocet osob, pozadavky na prostor

apod.)

Aktivita 1.5.2 Uprava prostor stavajictho DS Kopretina ve Vlcovicich pro potieby sluzby socidlné-

terapeutickych dilen

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socialnich sluzeb pro vSechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitnovédni a rozvoj

Opatieni 1.5. Zfizeni socidlné-terapeutickych dilen jako navazujici sluzby

zejménaprouzivatele dennihostaciondfe Kopretina, transformovanych
sluzeb a klienty specidlnich skol z Kopfivnice

Popis a zdivodnéni aktivity:

v ndvaznosti na rozhodnuti organi mésta a na zdkladé schvileného
projektu (1.4.2) bude pfestéhovina sluzba deniho stacionafe Kopretina
do bezbariérovych prostor a ndsledné probéhne uprava stdvajiciho
objektu ve Vlcovicich pro potieby socidlné-terapeutickych dilen dle
pfipraveného projektu (1.4.2)

Predpoklddany pocet uzivateli:

Bude stanoven v ndvaznosti na definovanou cilovou skupinu

a schvéleny projekt (1.5.1 a 1.4.2)

Predpoklddané obdobi realizace:

v ndvaznosti na moZnosti financovani

Predpoklddané naklady na realizaci:

na zakladé schvileného projektu (1.4.2)

Finanéni zdroje:

Meésto Koptivnice, vhodné dota¢ni programy

Zodpovédnost za tukol:

mésto Kopfivnice, ORM, SSSmK

Spoluprice:

mésto Kopfivnice, OSV, OMM

Rizika:

nedostatek finan¢nich prostfedka

Kritéria hodnoceni:

kolauda¢ni rozhodnuti

Aktivita 1.5.3 Hledédni vhodného poskytovatele pro poskytovini sluzby socidlné-terapeutickych dilen

a stanoveni podminek financovani

Cil

1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluzeb pro vSechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitnovani a rozvoj

Opatieni

1.5. Zftizeni socidlné-terapeutickych dilen jako navazujici sluzby
zejména prouzivatele dennihostacionafe Kopretina, transformovanych
sluzeb a klienty specilnich $kol z Kopfivnice

Popis a zdivodnéni aktivity:

nalezeni organizace, kterd by byla schopna a ochotna provozovat
sluzbu socidlné-terapeutické dilny osobdm se ZP, vychazejici
z definovanych potfeb klientt. Pfi vybéru poskytovatele bude kladen

diraz na zajisténi vicezdrojového financovani pro zajisténi provozu.

Predpoklddany pocet uzivateli:

bude stanoven v navaznosti vysledky aktivity 1.5.1

Predpoklddané obdobi realizace:

Navazuje na aktivitu 1.5.2

Predpoklddané niklady na realizaci:

budou stanoveny v ndvaznosti na vybranou variantu (ndvaznost
na aktivitu 1.4.2)
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Finan¢ni zdroje:

Meésto Koptivnice, MSK, MPSV, rizné dotaéni tituly

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice: poskytovatelé, MSK
Rizika: nezdjem ze strany poskytovateli, nedostatek financnich zdroji,

nezijem uzivateld

Kritéria hodnoceni:

dohoda o spoluprici, registrovand nova sluzba, statistika aktivit

Aktivita 2.1.1 Den socidlnich sluzeb

v Kopfivnici

Cil

2. Podpora informovanosti, propagace a zvySovini prestize socidlni
préce.

Opatieni

2.1 Zlepseni informovanosti o poskytovanych socidlnich sluzbdch
a souvisejicich aktivitich prostfednictvim informacnich kampani
a hledani novych forem

Popis a zdivodnéni aktivity:

cilem akce je sezndmit vefejnost, uzivatele a potencidlni uzivatele
s moznostmi pomoci, informovat o tom, jak se Zije s handicapem,
umoznit poskytovatelim soc. sluzeb prezentaci svych zafizeni
a vyrobcim a prodejciim kompenzaénich pomucek prezentaci jejich

nabidky.

Predpoklddany pocet uzivateli: 200
Predpoklddané obdobi realizace: kazdoroéné
Predpoklddané naklady na realizaci: | 55 000,- K¢

Finanéni zdroje:

mésto  Kopfivnice, Stramberk, hledini vhodného dotacniho
programu

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spolupréce: poskytovatelé, mésta i obce
Rizika: nezijem vefejnosti, nedostatek finan¢nich zdroji, pocasi

Kritéria hodnoceni:

statistické vyhodnoceni poctu Gcastnika

Aktivita 2.1.2 Mapa poskytovatelia

Cil

2. Podpora informovanosti, propagace a zvySovini prestize socidlni
préce.

Opatieni

2.1 Zlep$eni informovanosti o poskytovanych socidlnich sluzbdch
a souvisejicich aktivit prostfednictvim informacnich kampani
a hledani novych forem

Popis a zdivodnéni aktivity:

aktualizace jednoduchych a pfehlednych ddaji o poskytovatelich
v ti§téné podobé formou mapy a jejich distribuce na akcich obci, MIC
apod.

Predpoklddany pocet uzivateli: nerelevantni
Predpoklidané obdobi realizace: 2016
Predpoklddané ndklady na realizaci: | 40 000,- K¢

Finanéni zdroje:

meésto Kopfivnice

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice:

poskytovatelé

Rizika:

nedostatek finan¢nich prostedki, nezdjem poskytovateld

Kritéria hodnoceni:

pocet vytisténych map
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Aktivita 2.1.3 Abeceda poskytovatelt socidlnich sluzeb ve zpravodajich mésta Stramberka, obci Zavisice,

Zenklava

Cil 2. Podpora informovanosti, propagace a zvySovini prestize socidlni
préce.

Opatieni 2.1 Zlep$eni informovanosti o poskytovanych socidlnich sluzbdch

a souvisejicich aktivit prostfednictvim informacnich kampani
a hledani novych forem

Popis a zdivodnéni aktivity:

informace o poskytovatelich a moznostech pomoci dosud v obcich
neprobéhly. Kazda obec v rimci svého zpravodaje vyda sérii ¢lanka
o moznostech pomoci.

Predpoklddany pocet uzivateli:

nerelevantn{

Predpoklddané obdobi realizace:

2013

Predpokliddané ndklady na realizaci:

0,- (bude feseno v ramci ndkladd na vydévani zpravodaji)

Finanéni zdroje:

mésto Stramberk, obce Zivisice, Zenklava

Zodpovédnost za tkol:

mésto Stramberk, obce Z4visice, Zenklava

Spoluprice: mésto Kopfivnice, poskytovatelé
Rizika: nezijem obci

Kritéria hodnoceni:

pocet vydanych ¢lanka

Aktivita 2.2.1 Spolecensky vecer poskytovateli socidlnich sluzeb, piipadné benefi¢ni akce

Cil 2. Podpora informovanosti, propagace a zvySovani prestize socidlni
prace
Opatieni 2.2 Ocenoviani pracovniki v socidlni oblasti

Popis a zdivodnéni aktivity:

z urovné mésta ocenovat praci pracovnikd v socidlni oblasti,
protoze lidské zdroje (pracovnici) vytvifeji kvalitu péée. Formou
ocenéni konkrétnich osob projevit vnéjsi podporu poskytovatelim
— pracovnikim, dobrovolnikiim a dondtorim, ¢imz se pfispéje
ke zvyseni prestize, informovanosti a budou podpofeny neformalni
vztahy poskytovatelt a dondtort.

Predpoklddany pocet uzivateli:

cca 200

Predpoklddané obdobi realizace:

2013, ptipadné kazdoro¢né

Predpoklddané naklady na realizaci:

45 000,- K¢&/roéné

Finanéni zdroje:

mésto Kopfivnice

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice

Spoluprice: poskytovatelé, vefejnost, mésto Stramberk, obce Zaviice a Zenklava
Rizika: nezijem poskytovateld, nedostatek finan¢nich prostfedka

Kritéria hodnoceni:

statistika poctu ucastniku, pocet nominovanych osob

Aktivita 3.2.1 Zjistovani potieb v oblasti 1ékaiské péce pro osoby bez pristiesi

Cil

3. Odstranovani bariér a podpora socidlniho zaclefiovani

Opatieni

3.2 Zajistovini podminek pro zdravotni péci a hygienu osob bez
pristresi

Popis a zdivodnéni aktivity:

v praxi se socidlni pracovnici setkdvaji s tim, ze klienti jsou casto
odmitdni u nékterych lékaid a maji problém se zajisténim potiebné
péce. Utelem je zjisténi potieb u osob bez pristiesi pro zajisténi
dostupné lékarské péce pro osoby bez piistiesi (jakd lékafskd péce
chybi pfedevsim, pro kolik osob apod.)
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Predpoklddany pocet uzivateli: nerelevantni
Predpoklddané obdobi realizace: do ¢ervna 2013
Predpoklddané naklady na realizaci: | 0,- K¢

Finan¢ni zdroje:

v ramci ¢innosti jednotlivych sluzeb pro osoby bez piistiesi

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice:

SSSmK, OS ,M4s ¢as?“

Rizika:

nespolupréce poskytovateli

Kritéria hodnoceni:

hodnotici zprava

Aktivita 3.2.2 Reseni zpiisobu zajisténi toalet pro osoby bez piistiesi

Cil

3. Odstrariovani bariér a podpora socidlniho zaclenovani

Opatieni

3.2 Zajistovani podminek pro zdravotni péc¢i a hygienu osob bez
piistresi

Popis a zdivodnéni aktivity:

bezplatné vyuzivani vefejného WC pro osoby bez piistiesi napt.
formou Zetonii vyddvanych v ramci terénni prace socidlnich pracovnika
na zdkladé pfedem nastavenych pravidel. Ucelem je zlepseni hygieny
osob bez pfistfesi a snizeni znecistovani vefejnych prostranstvi.

Predpoklddany pocet uzivateli:

20

Predpoklddané obdobi realizace:

2013 a déle prabézné

Predpoklddané naklady na realizaci:

36 500,- Ké&/rocné (pii predpokladu 20 klientd, 1 Zeton denné, 365
dng, 5,- K&/zeton)

Finanéni zdroje:

mésto Kopfivnice

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice: mésto Kopfivnice, OMM
Rizika: nezdjem uzivateld, nedostatek finan¢nich prostfedkd, neochota

provozovatele

Kritéria hodnoceni:

vyhodnoceni poctu uzivatela

Aktivita 3.3.1 Zmapovani a definovani cilovych skupin a jejich potieb pro nizkonakladové bydleni

Cil

3. Odstrariovani bariér a podpora socidlniho zaclenovani

Opatieni

3.3 Reseni nizkondkladového bydleni s pfiméfenou mirou podpory,
pomoci a péée pro osoby, které se vzhledem k véku, zdravotnimu stavu
a pijmum ocitly v nepfiznivé socidlni situaci

Popis a zdivodnéni aktivity:

v Kopfivnici se setkdvime pfi socidlni prici s klienty, pro néz by bylo
fesenim jejich velmi nepfiznivé socidlni situace, umisténi do vhodné
socidlni sluzby, napt. domov se zvlastnim rezimem nebo zajisténi jiného
zpusobu bydleni s velmi nizkymi prahy, nikoli jako pobytové socidlni
sluzba. Casto se jednd o statisticky nevyznamné cilové skupiny, spise
o jednotlivee, jejichz situaci je vSak nutno fesit nejlépe v $ir§im regionu
ve spoluprici s MSK. Proto je potfeba definovat cilové skupiny podle

typu zdravotniho postiZeni, véku a socidlni situace.

Predpoklddany pocet uzivateli: nerelevantni
Predpoklidané obdobi realizace: do konce roku 2013
Predpoklddané naklady na realizaci: | 0,- K¢

Finanéni zdroje:

v ramci ¢innosti jednotlivych sluzeb

Zodpovédnost za ukol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice:

SSSmK, OS ,Mis ¢as?“, Salus
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Rizika:

nespoluprice poskytovateli

Kritéria hodnoceni:

hodnotici zprava

Aktivita 3.3.2 Navrh feseni zpasobi bydleni na zikladé vysledki mapovani

Cil

3. Odstrariovani bariér a podpora socidlniho zaclenovani

Opatieni

3.3 Reseni nizkondkladového bydleni s pfiméfenou mirou podpory,
pomoci a péée pro osoby, které se vzhledem k véku, zdravotnimu stavu
a pijmum ocitly v nepfiznivé socidlni situaci

Popis a zdivodnéni aktivity:

na zdkladé zjisténych potfeb formou kulatych stold v rdmci uzsich
pracovnich tymu budou navrZeny zpusoby feSeni pro jednotlivé
nadefinované skupiny.

Predpoklddany pocet uzivateli:

dle mapovini

Predpoklidané obdobi realizace:

2Q2014

Predpokliddané ndklady na realizaci:

0,- K¢

Finané¢ni zdroje:

v ramci ¢innosti jednotlivych sluzeb

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice:

SSSmK, OS ,Mis ¢as?“, Salus

Rizika:

nedojde k politické dohodé

Kritéria hodnoceni:

schvilena varianta v orgdnech mésta

Aktivita 3.3.3 Realizace fe$eni nizkonakladového bydleni a spoluprace s MSK pfi zajisténi sluzeb a péce

pro specifické cilové skupiny

Cil

3. Odstrariovani bariér a podpora socidlniho zaclenovini

Opatieni

3.3 Reseni nizkonakladového bydleni s pfiméfenou mirou podpory,
pomoci a péce pro osoby, které se vzhledem k véku, zdravotnimu stavu
a piijmiim ocitly v nepfiznivé socidlni situaci (,podprahové bydleni®)

Popis a zdivodnéni aktivity:

s ohledem na velikost jednotlivych cilovych skupin a jejich specifické
potieby realizovat varianty schvilené v orginech mésta (viz 3.3.2).
Ptipadné, nebude-li mozno sluzby pro jednotlivce zajistit na Gzemi
mésta, spolupracovat s MSK pii zajisténi potfebnych sluzeb.

Piedpoklddany pocet uzivateli:

dle mapovéni

Predpoklddané obdobi realizace:

2014 - 2016

Predpoklddané naklady na realizaci:

dle vybrané varianty

Finanéni zdroje:

rozpoCet mésta a vicezdrojové financovani, MSK

Zodpovédnost za tkol:

mésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice:

SSSmK, OS ,M4s ¢as?“, Salus, obce

Rizika:

nedostatek finan¢énich zdroji, nenalezeni vhodného prostoru pro
umisténi sluzby, nesouhlas vefejnosti

Kritéria hodnoceni:

statistika vyuziti
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Aktivita 3.4.1 Podpora bezbariérové dopravy pro osoby z Kopfivnice

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluZeb pro véechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitniovdni a rozvoj
Opatieni 3.4. Zpristupniovani sluzeb osobdm se snizenou schopnosti pohybu

a orientace z Kopf‘ivnice

Popis a zdivodnéni aktivity:

zajisténi specializované bezbariérové dopravy détem a zakim ZS
a MS Motylek do skoly a zpét a pii skolnich aktivitich s cilem
umoznit integraci déti se zdravotnim postizenim.

Podpora svozové dopravy pro osoby se zdravotnim postizenim
vyuzivajici sluzby mimo mésto Kopfivnice

Finanéni podpora bude zajistoviana v rdamci dota¢niho programu
na socidlni sluzby.

Predpoklddany pocet uzivateli:

Cca 40

Predpoklddané obdobi realizace:

kazdoroéné

Predpoklddané naklady na realizaci:

850.000,-K&/roéné pro ZS a MS Motylek (cca 40.000,- K& z rozpo&tu
mésta Kopfivnice, na zdkladé Zadosti v rdmci dotaéniho programu
OsVv)

+ v ramci fakultativnich sluzeb konkrétniho poskytovatele socidlni
sluzby cca 40.000,- K& z rozpoctu mésta Kopfivnice, na zikladé
Zadosti v ramci dota¢niho programu OSV)

Finanéni zdroje:

Obcanské sdruzeni pfi Détském centru (pfispévky rodict) , Mésto
Kopfivnice, poskytovatelé sluzeb, klienti vyuzivajici sluzby, vhodné
dota¢ni tituly

Zodpovédnost za tkol:

Meésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice:

7S a MS Motylek , poskytovatelé socilnich sluzeb

Rizika:

Nedostatek finan¢nich prostiedka

Kritéria hodnoceni:

Statistika svozové dopravy

Aktivita 3.4.2 Podpora dopravy pro seniory se snizenou schopnosti pohybu ¢i orientace z Kopfivnice

Cil 1. Udrzeni stavajici sité socidlnich sluzeb pro véechny skupiny obyvatel
a jejich dalsi zkvalitfiovani a rozvoj
Opatieni 3.4. Zpristupiiovani sluzeb osobdm se snizenou schopnosti pohybu

a orientace z Kopfivnice

Popis a zdavodnéni aktivity:

Bude zmapovina potieb seniorii v oblasti dopravy. Jde pfedevsim
o umoznéni dopravy senioriim se sniZenou schopnosti pohybu
a orientace z Kopfivnice zejména k 1ékafi, na urady apod.

Predpoklddany pocet uzivateli:

2800 osob

Predpoklddané obdobi realizace:

2013-2014

Predpokliddané ndklady na realizaci:

50.000,- K¢

Finanéni zdroje:

Mésto Kopfivnice

Zodpovédnost za tkol:

Meésto Kopfivnice, OSV

Spoluprice:

poskytovatelé socidlnich sluzeb, 1ékati, Kluby seniord apod.

Rizika:

Neschopnost seniortt  specifikovat své  potieby s ohledem

na budoucnost

Kritéria hodnoceni:

Zavérecna zprava ve. doporuceni dalsiho postupu
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11. UDRZITELNOST PROCESU A ZMENY V PLANU

Naplnovéni cilti ve stanoveném Case je podstatou realizace plinu rozvoje socidlnich sluzeb a musi se
tedy i prabézné vyhodnocovat. Aktivity budou pribézné v rimci procesu planovini socidlnich sluzeb
sledoviny, vyhodnocoviny a také aktualizovany.

Komunitni plan je Zivy materidl, ktery vzhledem k délce platnosti plinu a rychlému vyvoji v oblasti
socidlnich sluzeb (zmény legislativy, zmény potieb obyvatel atd.) mize vyzadovat potfebné zmény.
Vlivem raznych aspektd muze dojit k pozadavku dpravy jiz schvdleného plinu na zdkladé aktudlni
situace v této oblasti. V tomto piipadé bude proces ,novelizace“ probihat v souladu s principy

komunitniho pldnovini a vysledek zmén bude pfedlozen orgdnim mésta ke schvéleni.

11.1. Indikitor udrzitelnosti procesu

Fungovani PSS bude zajisténo pravidelnym setkavanim pracovnich skupin a Ridici skupiny. V ramci
pracovnich skupin budou stanoveny terminy dalsiho setkani, frekvence téchto setkdni bude minimalné
1x ro¢né, s ohledem na organiza¢ni naro¢nost a kvalitni naplii danych setkani. Ridici skupina se bude
schdzet minimalné 2x ro¢né nebo dle potfeby. Mistem setkdvini bude i nadédle budova Méstského
ufadu Kopfivnice. Setkavani pracovnich skupin a obdobné skupiny fidici dle stanovenych pravidel
(zapis, prezenéni listina) bude ukazatelem fungovéni a pokracovéni procesu. V obsahu setkdni bude
mimo jiné provedena kontrola plnéni tkoli. Jednou roéné probéhne monitoring plnéni stanoveného

planu.

11.2. Monitorovani aktivit a hodnotici zpravy

Monitorovani bude probihat po celou dobu plnéni plinu a vze$lé informace lze dédle aktudlné
zapracovat do pldnu. Monitorovini realizace Plinu socidlnich sluzeb Kopfivnice bude zajistovat
Odbor socidlnich véci MU. Ten bude priib&iné zaznamenavat postup realizace jednotlivych aktivit.
Soucasné bude zjistovat diivody pro pfipadné neplnéni plinu. Jednou roéné pfipravi monitorovaci
zpravu o realizaci plinu a projedna ji v Ridici skupiné a na zékladé jejtho doporucen ji predlozi radé
mésta a ddle vSem pracovnim skupindm.
Ucelem vyhodnocent je zjistit:

* co se zménilo v cilovych oblastech,

 zda byly uskute¢néné aktivity efektivni a G¢inné,

* zda se neobjevily nové oblasti a témata,

 zda se systém, nabidka ¢i kvalita poskytovanych sluzeb posunuly ve sméru spole¢né piedstavy

vize.
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Azylovy dam

Bytova jednotka

Centrum zdravotné postizenych
Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje
Cislo

Cesk4 republika

Denni centrum

Duam déti mladeze

Duam s pecovatelskou sluzbou
Evropsky socidlni fond

Evropska unie

Hruby domaici produkt

Kli¢ovi aktivita ¢islo

Lécebna dlouhodobé nemocnych
Meéstské informadni centrum
Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky
Moravskoslezsky kraj

Matefska skola

Meéstsky aiad

Napiiklad

Nestatni neziskové organizace
Odbor majetku mésta

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanosti
Obecné prospésna spolecnost
Odbor rozvoje mésta

Obec s rozsifenou pisobnosti
Ohniskova skupina

Obcanské sdruzeni

Orgén socidlné-pravni ochrany déti
Odbor socidlnich véci

Porucha autistického spektra
Prispévkova organizace

Pracovni skupina

Rada mésta

Regiondlni opera¢ni program
Ridici skupina

Sbirky

Specidlni pedagogické centrum



SSSmK Stfedisko socidlnich sluzeb mésta Kopfivnice

SWOT Analyza silnych a slabych stranek, pfilezitosti a ohrozeni
tj. To je

tzv. Tak zvani

ZL Z4kladni listina

VA Zdravotné postizeni

ZS Zkladni skola
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