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Zprava o vyrizenych stiznostech a peticich za rok 2014

V souladu s ¢lankem X.odst.2 Pravidel pro pfijiméani a vyfizovani stiZnosti, upozornéni a podnétt
obc¢anti ze dne 1.1.2006 predklada Kancelai starosty a tajemnika souhrnnou zpravu o piijatych a
vytizenych stiznostech a peticich. Celkovy pocet pfijatych poddni evidovanych Kancel4ii starosty a
tajemnika za rok 2014 Cinil 46. Z uvedeného poctu bylo 45 stiznosti a 1 petice. Ve srovnani s rokem
2013 obdrzel M&U o 5 stiznosti mén&. Ob&ané stdle &ast&ji vyuZzivaji moZnosti poddvat sva podéni
elektronickou cestou. V roce 2014 evidujeme podéni zaslana timto zptisobem v 10 piipadech, tedy
srovnateln¢ s rokem 2013. Obsahuji-li tato poddni dostate¢né¢ konkrétni udaje o odesilateli ¢i k
predmétu stiZznosti, jsou vzdy evidovdna a vyfizovdna, piestoZe nejsou opatfena certifikovanym
elektronickym podpisem. Pokud je zasldno podani bez uvedeni adresy pro dorucovani a z podani
nelze stéZovatele ani jinym zpusobem identifikovat, kdyz e-mailovd adresa neobsahuje uvedeni
jména a pifjmeni, povazuje se stiznost za anonymni podani.

V roce 2014 bylo na M&U zasldno 5 anonymnich stiznosti. Anonymni stiZnost, tj. takovou, kterd
neobsahuje dostatek uddaji potfebnych k identifikaci stéZovatele, jsou odborem piislusnym k vytizeni
stiznosti fadn¢ proSetteny, vyfizeny a odpovedi zalozeny do spisu.

V jednom piipad¢ byla podana ndmitka ke zptisobu vyfizeni stiznosti a v jednom piipad¢ se jednalo
o opakovanou stiznost, kterd byla v souladu s pfijatymi ,,Pravidly* odloZena. Jedna stiZnost byla
postoupena jinému piisluSnému orgéanu.

Me&U eviduje i jedno podani s pfipojenim podpisovych archii, které bylo nazvano petici. Poddni se
posuzuje z hlediska obsahu nikoli formy, tudiZ bylo v tomto pfipadé vyhodnoceno, Ze podéani neni
petici, nebot’ neobsahovalo veskeré nélezitosti dle zdkona ¢. 85/1990Sb. Z tohoto divodu nebyla
véc piedloZena Radé mésta, ale byla vyfesena odborem $kolstvi M&U jako stiZnost.

Nelze jednoznacné urcit, kterd problematika mezi stiZznostmi pievazuje. V prub¢hu roku 2014
nedoslo k vyraznym zméndm v obsahu stiznosti doruenych na M&U oproti pfedchdzejicim rokam.
Obecné lze fici, Ze stiznosti sméfuji na Cinnost meéstské police, hluk pochazejici z diskoték a
détskych hiist, nucené odtahy vozidel, chovani ufedniki. Nékterd podani smétfovala do oblasti
Zivotniho prosttedi. Pfevazuji stiZznosti neopravnéné. Stiznosti na pracovniky nékterych odbort je
dano podstatou agendy, kterou vyftizuji. V takovém piipad¢ se stéZzovatelé brani vSemi moznymi
prostiedky, aby odvratili napt. uloZeni pokuty sprdvnim orgdnem. Vé&tSina oprdvnénych stiZnosti
jsou podnéty, které upozoriiuji na porusSovani pravnich piedpisi ze strany obcanti (napf.
neprovddéni seCe zaplevelenych pozemkil) nebo na nedostatky (napf. poskozeni détské hiisti,
vyskyt hmyzu v méstském byté apod.), které jsou ze strany pracovniki M&U neprodlend
odstranény.

Pocet podanych stiznosti: 45
opravnénych 17
neopravnénych 27
postoupena 1



V roce 2014 byla evidovana a vyfizena 1 petice (podéni, které spliiovalo veskeré ndlezitosti ve
smyslu zdkona €. 85/1990 Sb, o pravu peti¢nim)

Jednalo se o petici obCant proti zfizeni sluzebnosti — vécného prava chlize a jizdy na castech
pozemku parc.¢. 1326/1 a 1326/4 v k.d Litomeétice. Ve véci bylo provedeno Setfeni na misté a véc
pieddna Rad¢ mésta k projedndni. RM neschvidlila zamér ziizeni sluZebnosti z divodu velkého
omezeni vefejné zelené, kterd by byla spojena srealizaci zpevnéného vjezdu na zatiZenych
pozemcich.
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