Plán realizace projektu Zmapování a optimalizace procesů řízení na MMJ – plnění doporučení
	1.
	Vytvoření odboru Kancelář primátora
	Od 1.7.2015 vznik odboru Kancelář primátora.

Sloučení agend na podporu aktivit města (původně KT, P, T) - tiskový mluvčí, koordinátor městské mobility, Zdravé město a MA 21, agenda obchodních  společností  města, sekretariát a oddělení vnějších vztahů.

	2.
	Restrukturalizace útvaru Tajemníka
	V přímé řídící působnosti tajemníka jsou agendy a oddělení - sekretariát, oddělení personalistiky a mezd, oddělení péče  o části města, krizové řízení a BOZP, kontrola.

	3.
	Optimalizace správy odpadového hospodářství za MMJ
	Výkon odpadového hospodářství za MMJ vykonává odbor KT, oddělení správy budov posíleno o 1 pracovní pozici.
Zajištěna součinnost s odpadovým hospodářem na OŽP a pověřenými pracovníky na jednotlivých odborech.

	4.
	Stanovení jednoznačného gestora za všechny veřejné zakázky MMJ+MP
	Závěr pracovního jednání garantů - 3/2016
Jednoznačný gestor za všechny veřejné zakázky nebude stanoven.

Zajistit centrální evidenci zakázek malého rozsahu           a zakázek v režimu zákona.

10/2016 - příprava webové aplikace – OI.

	5. 
	Optimalizace právních činností na MMJ+MP
	Závěr pracovního jednání garantů - 3/2016
Centralizace  právníků  na právním oddělení nebude realizována.

Na ORM přijat pracovník pro výkon právních činností na odboru.

Výběrové řízení na pozici právníka pro zajišťování  právních činností pro samosprávu bylo neúspěšné.

Cílový stav:

1 právník na odbor KP pro výkon právních činnosti pro samosprávu.

1 právník na právní oddělení  KT pro výkon právních činnosti pro úřad.

Závěr pracovního jednání garantů - 11/16
Vedoucí odborů (OŽP, MO, OD, OSR, OŠKT) zpracují klady a zápory dvou  variant – centralizace nebo právník na odboru

Závěr pracovního jednání garantů - 12/16
Posílení právního oddělení odboru kanceláře tajemníka o 2 zaměstnance .

Z důvodu neobsazené pozice přijat právník na ORM a druhý na KT.
Závěr pracovního jednání garantů - 5/17
Současné decentralizace nevyhovuje. Nutno  projednat  na další schůzce za účasti vedení města (centralizace právníků, zastupitelnost, sjednocení dokumentů  atd.)


	6.
	Vytvoření pozice manažera kvality
	Útvar IA - od  1.11.2015 rozšířena pracovní smlouva a pracovní náplň o pozici manažera procesů.

Přechodné období pro rok  2016.

Pracovní pozice „manažer kvality a procesů“ obsazena od 6/2017.

	7.
	Stanovení gestora za vymáhání pohledávek města
	Problematiku vymáhání veškerých pohledávek města zajišťuje EO.

Převedena  agenda z OSR vč. dotčeného zaměstnance.

	8.
	Stanovení gestora veřejné podpory
	Proběhlo pracovní jednání se specialistou na veřejnou podporu dne 6.10.2016

· spolupráce ve 2 fázích:

1. zpracování interního manuálu k veřejné podpoře

2. podrobná analýza jednotlivých oblastí s návrhem konkrétních kroků k řešení veřejné podpory

Proběhlo výběrové řízení na externího poradce, první jednání se uskutečnilo 26.5.2017.
V souladu se smlouvou byl zpracován  v 6/2017 Manuál Aplikace pravidel EU pro oblast veřejné podpory.


	9.
	Určení gestora za dotační management MMJ+MP
	Závěr pracovního jednání garantů - 3/2016
ORM - gestorem v oblasti národních a evropských dotací
KP - gestorem dotací kraje Vysočina
Dotace poskytované městem - zatím ponechat stávající stav  - garantem jednotlivé odbory. 

Návrh:

Dořešit stanovení  1 gestora - EO vč. posílení o zaměstnance z odborů.

Dořešit možnost sjednocení formulářů, postupů, pravidel, smluv, vyúčtování.

Pravidla dotačního managementu - identifikace dotačních příležitostí, psaní  a administrace žádostí, administrace projektů, vyúčtování dotací apod.

Závěr pracovního jednání garantů - 5/17
Sjednocení formulářů, postupů, pravidel, smluv, vyúčtování, oddělení dotací - souvisí s optimalizací právních činností, souvisí s veřejnou podporou.

Nutno projednat na schůzce za účasti vedení města.


	10.
	Aktualizace Organizačního řádu MMJ+MP
	Organizační řád je aktualizován průběžně.

	11.
	Aktualizace relevantních směrnic MMJ+MP
	V březnu 2016 zrealizovala interní auditorka  pracovní jednání s autory směrnic, směrnice jsou aktualizovány podle potřeby.
Závěr pracovního jednání garantů - 12/16
Dořešit potřebu  směrnice pro vydávání vnitřních předpisů.

Závěr pracovního jednání garantů - 5/17

Směrnice je rozpracována, zaměřena také na hierarchii vnitřních předpisů - požadavek ISO.

	12.
	Zpřesnění postupu při uzavírání smluv města
	Postup uzavírání smluv zpřesněn v souvislosti s implementací  IS VERA RADNICE , pracuje se v modulu Smlouvy. 

Je vytvořena košilka pro schvalování smlouvy - obsahuje podpisy za vznik, zodpovědnost a  kontrolu.

Aktualizována Příloha č. 8 Spisového řádu - Evidence smluv statutárního města Jihlavy.

Na základě účinnosti zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv zpracována Směrnice o evidenci smluv a uveřejňování podle zákona o registru smluv.

	13.
	Stanovení standardů a systému školení v IT dovednostech
	Závěr pracovního jednání garantů - 12/16

Realizace v r. 2017.
Závěr pracovního jednání garantů - 5/17

Kompetenční modely - bude řešeno v rámci zavádění metody kvality - ISO.

	14.
	Elektronizace jednání RM, ZM
	Implementace modulu e-Jednání rady  a e-Jednání zastupitelstva v roce 2017.

	15.
	Nastavení pravidel pro fungování komisí Rady města
	Je vytvořeno sdílené úložiště pro dokumenty z jednání  komisí  RM a výborů ZM.

Bude vytvořen  sdílený plánovač  jednání jednotlivých komisí  a výborů,  nutno stanovit oprávnění přístupu a zápisu.
Závěr pracovního jednání garantů - 11/16
Předpokládá se využití komunikačního portálu z krajského úřadu



	16.
	Stanovení gestora za provádění vidimace a legalizace
	Závěr pracovního jednání garantů - 3/2016
Gestorem je správní odbor.Provedeno  omezení počtu pracovišť, které tyto služby poskytují.
Nastaveny jednotné metody práce a výstupy.

Pracovnice proškoleny na nový IS, jsou jednotně označené ověřovací knihy, postupují podle jednotného metodického pokynu.

	17.
	Zajištění provázanosti IS na MMJ+MP
	Závěr pracovního jednání - 3/2016

Zaveden  IS VERA RADNICE a zajištěno proškolení  uživatelů v práci s novým IS.

Zbývá zajistit provázanost s informačním systémem městské policie - přestupky, za předpokladu nahrazení dosud používaného systému Derik novým softwarovým nástrojem.

Závěr pracovního jednání garantů - 5/17

Výběrové řízení na dodavatele systému proběhne           v  r. 2017.

	18.
	Sjednocení správců rozpočtu na odborech a vyjasnění jejich rolí
	Závěr pracovního jednání garantů - 3/2016

Sjednocen počet správců rozpočtu na odborech              a vyjasněna jejich úloha.

Stanoveni zástupci správců rozpočtu.

EO zajišťuje metodické vedení.  

Pracovní pozice „metodik správců rozpočtu“ nebyla  zřízena.

Závěr pracovního jednání garantů - 11/16
Nový model správců rozpočtu - centralizace na EO

Návrh bude projednán za přítomnosti všech vedoucích odborů.


	19.
	Zajištění centrálního nákupu kancelářských a hospodářských potřeb
	Závěr pracovního jednání garantů - 3/2016

Ponechán stávající stav.

Pořizování kancelářských potřeb je v kompetenci vedoucích odborů. Mechanismus nastaven  - 2x ročně podle požadavků zaměstnanců odboru pověřený pracovník nakoupí   u vysoutěžené firmy.

Kancelářský papír se odebírá u 2  vysoutěžených  firem.

 Hospodářské oddělení KT zajišťuje úklidové a hygienické  prostředky u vysoutěžené firmy.

Centrálně je zajišťována dodávka elektrické energie a zemního plynu vč. příspěvkových organizací a obchodních společností.

Odbor OI zajišťuje centrálně pořizování  výpočetní  techniky vč. příspěvkových organizací.

Podpora  IT nástrojem - plán rok 2018.

	20.
	Zavedení pravidelného hodnocení zaměstnanců MMJ+MP
	Postupuje se podle vnitřní směrnice Pravidelné hodnocení zaměstnanců zařazených do Magistrátu města Jihlavy číslo 1/2016.

	21.
	Optimalizace agendy správních deliktů na MMJ
	Proběhlo  individuální jednání  s odbory,  které řeší správní delikty, zda ponechat nebo převést na správní odbor.

Závěr pracovního jednání garantů - 12/16
Agenda bude znovu  posouzena v r. 2017 - od 1.7.2017 novelizace zákona.
Závěr pracovního jednání garantů - 5/17
Bude uskutečněna schůzka za účasti T, SPO a OŹÚ - řešení organizačních změn, které souvisí se změnou přestupkového zákona.

	22.
	Vytvoření chybějících šablon a vzorů pro stěžejní dokumenty MMJ+MP
	Závěr pracovního jednání garantů - 3/2016
Souvisí s opatřením   Zavedení formulářových služeb na vybrané agendy.

Bude řešeno používání jednotných formulářů, např. dovolenky, cestovní příkazy, propustky.

	23.
	Nastavení jednotných pravidel pro řízení příspěvkových organizací města
	V roce 2015 realizován pre-audit systému řízení ZZO a zpracován Návrh opatření pro zavedení a udržitelnost Jednotného systému řízení zřízených a založených organizací statutárního města Jihlavy.

Usnesením č. 288/16-ZM odsouhlasena příprava projektu „Jednotný systém řízení zřízených a zakládaných organizací statutárního města Jihlavy“ a závazek financování z vlastních zdrojů.

· sjednocení IS všech PO

· zavedení nadstavby k IS - datový sklad

· zavedení komunikačního portálu

27.6.2017 uzavřena SOD na dodání ekonomického SW a manažerského  IS.

	24.
	Podpora vybraných procesů MMJ+MP moderními ICT
	Probíhá průběžně, např. spisová služba, web, stavební úřad, připravuje se e-Jednání rady  a e-Jednání zastupitelstva

	25.
	Optimalizace výkonu agendy voleb, referend a registračního úřadu
	Ponechán stávající stav.

Zapojení  odborů napříč úřadem pro zabezpečení voleb je funkční a efektivní.

Agenda je podpořena 2 moduly IS VERA RADNICE.

	26.
	Zavedení formulářových služeb na vybrané agendy
	Závěr pracovního jednání garantů - 3/2016
Zavedení formulářových služeb bude zajištěno pro životní situace vnitřní a vnější.

Předpokládaný termín

- pro interní  1. polovina  r. 2017,

- pro externí  rok 2018.



	27.
	Sjednocení řízení pokladních služeb (stanovení EO gestorem za pokladní služby)
	Pokladní služby zůstanou zachovány ve stávající podobě.

Byla zřízena pozice „hlavní“ pokladní.

Je zajištěna úzká součinnost s ekonomickým odborem.

EO se podílí na metodickém vedení.


	28.
	Stanovení strategie využití domu Gustava Mahlera
	Je zahrnuto ve Strategii pro kulturu, volný čas a cestovní ruch v Jihlavě.



	29.
	Zavedení jednotné správy požadavků (Help desk)
	Jednotná správa požadavků napříč  úřadem je plánována na 2. pololetí 2017.


	
	Nastavit systém  a pravidla komunikace uvnitř úřadu.

Optimalizovat předávání  informací.


	Nastaveny postupy předávání úkolů  porad vedení.

Od  4/2017   se pracuje v modulu e-Úkoly.

	
	Problematika registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb.
	Na základě účinnosti zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv zpracována Směrnice o evidenci smluv a uveřejňování podle zákona o registru smluv.

Proběhla 2x aktualizace.

	
	Pověřenec pro ochranu osobních údajů.


	Zabezpečení agendy do konce roku 2017.


Zpracovala: Ing. Bradová 7.8.2017
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