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Priizkum vefejného minéni — mésto Kopfivnice 06/2018

.

.  ANALYTICKA CAST
. 1. SPOKOJENOST OBYVATEL
. 1. 1. Obecna mira spokojenosti

Jak vyplyva z analyzy vysledkl, devét z deseti dotdzanych (90,1 %) uvedlo, Ze je
velmi (21,4 %) nebo spiSe (68,7 %) spokojeno s Zivotem v Kopfivnici. Naproti tomu
nespokojenost s Zivotem v Kopfivnici projevila pouze desetina dotazanych (9,9 %)
respondentu (velmi nespokojen/a 0,3 % a spiSe nespokojen/a 9,6 %). Nazorné miru
spokojenosti obyvatel s Zivotem v Kopfivnici dokumentuje nasledujici graf €. 1.

Graf €. 1: Obecna mira spokojenosti obyvatel mésta Kopfivnice.
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Prizkum verejného minéni - mésto Koprivnice 06/2018.
Na otazku odpovédélo 97,8 % dotazanych. Graf: AUGUR Consulting

Obecna mira spokojenosti byla srovnana s udaji z predchozich let!, ve kterych
probéhly obdobné prizkumy. Jak vyplyva z nasledujici tabulky €. 1 a z grafu €. 2, mira
spokojenosti obyvatel s zivotem v Kopfivnici je dlouhodobé vysoka. Od roku 2008 do
roku 2014 je patrny mirny pokles spokojenosti obyvatel, nicméné z poslednich dvou
prizkumu vyplynul opétovny narust miry spokojenosti (velmi/spiSe spokojen(a)) na
90 % a vice.

' Mésto Kopfivnice realizovalo obdobné Setieni v letech 2008, 2010, 2012, 2014 a 2016.
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Tabulka €. 1: Komparace obecné miry spokojenosti obyvatel Kopfivnice v letech 2008-2018.

LS jSt?,SpOK,?Jen(a) Velmi Spise Spise Velmi Celkem
'S Vasi Obc'vj_?ko spokojen(a) | spokojen(a) | nespokojen(a) | nespokojen(a)
mistem, kde zijete a v %) v %) v %) o (v %)

pracujete?

Rok 2016 19,0 74,3 5,6 1.1 100,0
Rok 2014 14,9 I 69,0 13,2 2,9 v 100,0
Rok 2012 16,5 69,2 12,6 1,7 100,0
Rok 2010 11,9 76,7 10,4 1,0 100,0
Rok 2008 22,0 70,3 7,1 0,6 100,0

Tabulka: AUGUR Consulting

Graf &. 2: Vyvoj obecné miry spokojenosti obyvatel Kopfivnice v letech 2008—2018.
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Prizkum verejného minéni — mésto Kopfivnice 06/2018 Graf: AUGUR Consulting

2 Odpovédi ,velmi spokojen(a)“ a ,spie spokojen(a) byly slouéeny do varianty ,velmi nebo spise
spokojen(a)”
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Kromé odpovédi na vySe uvedenou uzavienou otazku meéli respondenti mozZnost
vyjadfit miru své spokojenosti s zivotem v Kopfivnici procentualné na skale (stupnici)
od 0 % = zadna spokojenost do 100 % = nejvysSi spokojenost.

Primérna hodnota spokojenosti obyvatel s Zivotem v Kopfivnici Cinila v ¢ervnu 2018
celkem 77,1 %.

V nasledujicim grafu €. 3 uvadime komparaci vysledkd z prizkumi v letech 2008,
2010, 2012, 2014, 2016 a 2018. Z grafu vyplyva, Ze priumérna hodnota spokojenosti
s Zivotem v Kopfivnici v poslednich dvou letech klesla pouze 0 1 %.

Graf €. 3: Vyvoj prumérné hodnoty spokojenosti obyvatel Kopfivnice.
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Z nasledujici tabulky €. 2 vyplyva, Ze vétsi miru spokojenosti vykazuji starsi obyvatelé
(60 let a vice) a mira spokojenosti roste s délkou Zivota v Kopfivnici. Nejvice spokojeni

vvvvvv

respondenti zijici v lokalité maximalné 10 let.

Tabulka €. 2: Obecna mira spokojenosti obyvatel ve vztahu k vybranym socialnédemografickym

ukazatelum.

Jak jste celkové spokojen(a) s Vasi obci jako

mistem, kde Zijete a pracujete? Velmi/spise Velmi/spise el

Hodnoty uvedeny v %. spokojen(a) nespokojen(a)
Rok 2018
Celkové 90,1 9,9 100 %
Vék
18-29 let 90,8 9,2 100 %
3044 let 88,5 11,5 100 %
45-59 let 85,9 141 100 %
60 let a vice 97,1 29 100 %
Pohlavi
Muz 88,7 11,3 100 %
Zena 91,4 8,6 100 %
Vzdélani
Zakladni nebo stfedoSkolské bez maturity 91,2 8,8 100 %
StfedoSkolské s maturitou 89,3 10,7 100 %
Vysokoskolské (pfipadné VOS) 91,2 8,8 100 %
Délka zivota v Kopfivnici
Do 10 let 86,7 13,3 100 %
11-30 let 89,2 10,8 100 %
31-50 let 90,1 |, 9,9 100 %
51 let a vice 1000 ¥ 0,0 100 %
Typ obyvaného domu
Rodinny dum 88,0 12,0 100 %
Bytovy dum 91,4 8,6 100 %
Tabulka: AUGUR Consulting
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Mira spokojenosti s méstem Kopfivnice byla také srovnana s hodnotami, jez vyplynuly
z prazkuma, které probé&hly v jinych méstech Ceské republiky v poslednich péti letech
(2014-2018). Obecna mira spokojenosti byla méfena na ¢tyfbodové Skale od 1 do 4,
kde varianta 1 znamena ,Velmi spokojen(a), 2 — ,SpiSe spokojen(a), 3 — ,SpisSe
nespokojen(a)‘ a 4 — ,Velmi nespokojen(a)‘. Nasledujici graf €. 4 kumuluje vysledky
do dvou kategorii ,Velmi nebo spiSe spokojen(a)‘ a ,Velmi nebo spiSe nespokojen(a)*
a je sefazen podle miry obecné spokojenosti vjednotlivych méstech®. Z grafu je
patrné, ze mésto Kopfivnice si udrzuje nadstandardné vysokou miru spokojenosti ve
srovnani s ostatnimi mésty.

Graf &. 4: Srovnani miry spokojenosti obyvatel v jednotlivych méstech CR.
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3 Zdrojem dat byla CI2, o. p. s., www.jenstejn.cz; www.prostejov.eu
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