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Magistrat mésta ODBOR SOCIALNIC VECi
Oddéleni bytovych a socialnich sluzeb

Eticky kodex dobrovolnikii

Dobrovolnikem je kazdy, kdo ze své dobré vile, ve svém volném case a bez ndroku na
financni odménu vykonava cinnost ve prospéch jinych lidi.

Dobrovolnikem se miiZe stat v podstaté kdokoliv, protoZe kazdy z nds umi néco, co mize
nabidnout druhym.

Dlivodi, pro¢ se lidé stavaji dobrovolniky, je velké mnoZstvi. Dobrovolna cinnost jim mize
pfinést pocit uziteCnosti, nové zkusenosti, kontakty, nové dovednosti a mnoho dalsiho.

V kazdém pripadé je dilezité, aby cinnost dobrovolnika probihala pod zastitou organizace,
ktera poskytne dobrovolnikovi potfebné zazemi.

rava a povinnosti dobrovolnika:

Pravo dostat Uplné informace o poslani a ¢innosti organizace, ve které chce dobrovolnik pomoci.
Pravo dostat Uplné informace o Cinnosti, kterou by mél dobrovolnik vykonavat, vcetné jeji obsahove
a Casové napliné.

Pravo na Cinnost, ktera bude napliovat ocekavani dobrovolnika.

Kontakt a spoluprdce s koordindtorem dobrovolnikd nebo jinou osobou, ktera je povérena
kontaktem s dobrovolniky v dané organizaci.

Kontakt a spoluprace s osobou, ktera dobrovolnikovi innost zadava a zpét ji od néj prijima.

Pravo na zaskoleni, vycvik, trénink.

Pravo na supervizi (setkani, kdy dobrovolnik mdze sdélit své pocity, zkuSenosti, problémy
i Uspéchy) - individuainé ¢i ve skupiné spolecné s jinymi dobrovolniky plisobicimi v organizaci.

Pravo fici ,ne", pokud ¢innost nebude vyhovovat zajm@m a schopnostem dobrovolnika.

Pravo védét, zda vykonana cinnost byla efektivni — moZnost Ucastnit se hodnoticiho procesu.

Pravo byt za dobre vykonanou Cinnost moralné ohodnocen.

V pripadé neuspokojivé spoluprace pravo opétné kontaktovat Dobrovolnické centrum se Zadosti
o nabidku dalSich dobrovolnych aktivit.

Dobrovolnik se zavazuje, Zze bude sjednanou Cinnost vykonavat osobné, podle svych schopnosti
a znalosti.

Dobrovolnik je povinen Fidit se pokyny povéreného zastupce organizace.

Dobrovolnik se zavazuje, Zze se bude pfi své Cinnosti Fidit principy organizace a bezpecnostnimi
predpisy organizace. Odchyli-li se od téchto pfedpisti, zodpovida za pfipadnou zplisobenou Skodu.
Dobrovolnik zachovava Uplnou miéenlivost o informacich ziskanych o klientech (osobni Udaje,
zdravotni stav, majetkové poméry apod.) nebo pfi své ¢innosti v organizaci (informace ziskané ze
superviznich a evaluacnich setkani, predevsim skutecnosti tykajici se druhych dobrovolnikd,
informace tykajici se svéfenych dokumentfi a pravnich dokumentfl, informace o spolupracujicich
organizacich). Dale se zavazuje neposkytovat sdélovacim prostredkdm Zadné informace
o ,programu" bez dohody s DC, s vyjimkou obecnych informaci a jeho cilech.
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=  Dobrovolnik se Gcastni vsech Skoleni a vycvik( potfebnych pro vykon své Cinnosti v organizaci.

=  Plni Ukoly, ke kterym se zavazal.

=  Je spolehlivy.

=  Nezneuziva projevené diivéry.

=  Pozada o pomoc, kterou pfi své ¢innosti potfebuje.

=  Zna a bere na védomi své limity (Casové, zdravotni atd.).

2 Je ,tymovym hracem". g

> Ztotoiﬁujt;: se s poslanim organizace, pro kterou cinnost vykona'va’idie toho .ji,nave/pg-:k prezentuje.
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