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2. Syndrom kapitana
valecné lodi



Lidé nereaguji na skutecnost, ale na svoji predstavu
o skutecnosti (syndrom ,,kapitana valeéné lodi“):

Dvé namorni lodé zarazené do cviéné eskadry byly jiz nékolik dni na mori

v nepriznivém pocasi. SlouzZil jsem na velitelské lodi a mél jsem sluzbu na
mustku, kdyz se zacalo Serit. Viditelnost byla Spatna a nad vodou se valely cary
mlhy. Kapitan proto zustal na mustku a dohlizel na vsechny ¢innosti.

Brzy po setméni hlidka na pozorovatelné hlasila: ,,Svétlo na pravoboku!*
,»Stoji, nebo se pohybuje dozadu?*“ vykrikl kapitan.

Hlidka odpovédéla: ,, Stoji, kapitane”, coz znamenalo, ze nam hrozi srazka

s jinou lodi.

Kapitan pak naridil signalistovi: ,,Signalizujte té lodi: hrozi nam srazka, radim
vam zménit kurs o 20 stupnu!*“

Zpatky prisel signal: ,,Doporucujeme vam zménit kurs o 20 stupnu.“

Nas kapitan rekl: ,,Signalizujte: jsem kapitan, zménte kurs o 20 stupni!*
Odpovéd’ znéla: ,,Jsem namornik druhé tridy. Radéji zmérnte kurs o 20 stupna.*“
Kapitan byl jiz rozezlen. Vykrikl: ,,Signalizujte: jsem valecna lod’! Zmérnite kurs o
20 stupnu!*“

Zpét prisla odpovéd’: ,,Jsem majak.”

Kapital zménil kurs...

Pfevzato od uznavaného experta na komunikaci a fizeni - Covey: 7 navykl vadcich osobnosfl,
str. 26 — 27



Syndrom , kapitana valecné lodi“

V nasem Zivoté se Casto muzeme setkat se situacemi, kdy se

my (nebo nasi blizci, nasi spolupracovnici, nasi nadfizeni nebo také napfiklad
zastupci NNO)

chovame jako ,kapitan valecne lodi” a

domnivame se, ze nemusime respektovat (nechceme vidét) omezeni,

ktera nemuzeme (nebo je velmi obtizné nebo nehospodarné) je zmeénit.

Syndrom ,kapitana valecné lodi”

= trvat za kazdou cenu na néCem bez ohledu na souvislosti, na vysoke
naklady, nesmysinost, neucelnost (Cili bez schopnosti vidét limity a omezeni),
protoze mne k tomuto pfistupu opravnuje:

- pozice (napf. nadfizeny, starosta),

- vlastnické pravo (napf. k pozemkam, nemovitostem)

- zakon (napf. blokovani staveb ze strany NNO bez vazného davodu) atd.



Syndrom , kapitana valecné lodi“ a vykon statni
spravy a samospravy

| pri Cinnostech uradu je mnoho situaci, kdybychom radi ,porucili majaku, aby
zmenil kurz®. Tato omezeni jsou dana:

- prirodnimi limity (napf. neni mozné stavét v zaplavovém nebo sesuvném
uzemi),

- finanénimi moznostmi (je mnoho opravnénych pozadavkl obc¢anu, ale
rozpoCet obce je nemuze vSechny najednou uspokoijit),

- omezeni dana zakony a kompetencemi (napf. neni v kompetenci obce resit
silnice I. tridy)

- a mnoho dalsich situaci, které jsou mimo moznosti nebo opravnéni obce.

Ale i v téchto, a zejmeéna v téchto situacich je nezbytna spravna komunikace
mezi radnici a verejnosti.



Syndrom , kapitana valecné lodi“ — priklady

Setkali jste se nékdy se syndromem ,kapitana valecné lodi*?

Bézné priklady:

- Neochota maijitelu pozemku prodat ¢ast pozemku (nebo strpét néjakeé
bfemeno) ve prospéch ostatnich (problemy s projekty cyklostezek,

kanalizace, odvodnéni, ochrana proti zaplavam atd.; Dusledek: nelze
realizovat spravné reseni, nehospodarnost, nékdy az znemoznéni zameru

- Domy stojici v sesuvném nebo zaplavovém uzemi (nerespektovani
prirodnich limitu v minulosti); Dusledek: .....

- Nevhodné umisténé stavby, prumyslové zény; Dusledek: .....
- Sidlisté bez moznosti dobudovat parkovaci mista; Dusledek: .....

- Nespravne projektovana ,satelitni méstecka” (Spatna doprava, sluzby atd.);
Dusledek: .....

- Zablokované liniové stavby aktivisty NNO bez vazného duvodu; Dusledek:...

- Enormni zadluzeni nekterych obci ne zcela smysinymi stavbami Ci projekty;

Dusledek: .....
10



Syndrom , kapitana valecné lodi“ — poznamky na
zaver

Pri rozvoji Uzemi, pfi rizeni mesta je vzdy potreba:

1.Brat v uvahu prirodni limity a omezeni dana uzemim
Poznamka: fesi uzemni plan, zasady uzemniho rozvoje — pro uzemi kraje,
rozbor udrzitelného rozvoje uzemi — zpracované pro ORP)

2.Brat v uvahu financni limity a moznosti
Poznamka: znat vySi rozpoCtu na kapitalové vydaje (investice),
respektovat rozpoctovy vyhled, sledovat zadluzenost

3.Brat v uvahu kompetence a legislativu

Poznamka: meésta si malokdy mohou dovolit resit to, co je v
kompetenci kraje (napf. hlukové stény nebo opatreni ke zvySeni bezpecnosti
na krajskych silnicich atd.)

4.Snazit se pochopit potrebneé souvislosti, komunikovat s
verejnosti

11



3. Duvody strategického
planovani



Proc€ je strategické planovani dulezité
(odpovida argumentum efektivni verejné spravy)

Hlavni argumenty:

1. Prispiva k rozvoji uzemi, pomaha branit
devastaci uzemi

2. Pomaha nachazet ,,spravneé veci“ a provadet je
,Spravnée* (viz model ,,délat spravné véci spravné*)

3. Je jednim z predpokladu dosahovani dobrych
vysledt

4. Pomaha ziskavat i setrit finance

13



Proc€ strategicky planovat: (1) zabranit devastaci krajiny

Selhani pri fFizeni vztahu ,,spoleénost — priroda“ a ,,priroda — spole¢nost“

prirodni krajina \
puvodni krajina \ uméla krajina

) extenzivne kultivovana krajina

preménéna ¥ /
krajina intenzivné kultivovana krajina

postupny rozklad na €asti s dominujicimi funkcemi l‘
V. F |
zemeédélska urbanizovana rekreadni krajina krajina spec.
krajina krajina funkci
T~ ~ — —
kvalita fFizeni a planovani rozvoje uzemi
samovolny Ci Spatné fizeny tlak spolecCnosti racionalizace a optimalizace vztahu
spoleCnost - pfiroda

/

devastovana krajina dlouhodobé inten’zivn__é kultivovana
kulturni krajina
* n "
velké naklady rekultivace 1 typy krajiny riznych fazi vyvoje
¥ 1 tlak spoleCnosti
krajina druhotné = hlavni sméry vyvoje krajiny
kultivovana —— ostatni sméry vyvoje krajiny




ProcC strategicky planovat:
(2) ,,Déelat spravné veci spravné” - opakovani

,Délat (vybrat) »Spravne je

”, ~ ~EE 3
spravné véci“ je Spravné I?LO\IIadet je
ukolem zejména ie ukolem zejmena

provadét uradu a organizaci

zastupitelll mésta
Pomah3a
strategicke

planovani

Uspéch vyzaduje
zvétSovat priunik —
délat spravné véci
spravné a spravneé
komunikovat

Spravné
komunikovat

(s verejnosti)

»opravné komunikovat“ je
ukolem nejen zastupitell a
uradu, ale vSech

—_——te M e e Y o e L.

15



Délat ,,spravneé véci“ — mel by urCovat strategicky plan

vEiw /s v

Vig WAV S

-investice,

-aktivity,

-verejné sluzby,

-opatreni,

-legislativu (pfedpisy obce) atd.,
a to v optimalnim rozsahu.

Co je povazovano za ,spravnou vec*“, zalezi na:
-hodnotovém ramci Cloveka,

- na jeho zkusenostech a vzdeélani,

-politickeé orientaci atd.

Napfiklad pravicové orientovany politik muze povazovat za ,spravné véci*
jiné aktivity (investice, zakony, ...) nez levicovy politik, kfestansky politik Ci
stoupenec ,zelenych®.

Samoziejme ve fazi vybéru a schvalovani ,spravnych véci“ je nezbytné
zapojeni verejnosti. 16



Délat ,,spravné veci“ - meél by urcovat strategicky plan

Na mistni (a ¢asteCné i na krajské) urovni byva dohoda o tom, co jsou
,Spravné véci‘, snadnéjsi: tedy napriklad u mésta dohoda o

(a)rozsahu investic (napfiklad do vybavenosti sidlist, chodnikd ¢i mistnich
komunikaci, sportovnich zafizeni, majetku mésta atd.),

(b)mife podpory a rozsahu poskytovanych verejnych sluzeb v komunalni
oblasti (svoz odpadu, Cistota mésta atd.), v oblasti Skolstvi, kultury a sportu,
v oblasti bezpecnosti a prevence kriminality, v socialni oblasti

(c)dohoda v dalSich oblastech atd.

Obvykle se tato dohoda promita do strategického nebo stfrednédobého
planu.

17



Délat ,,spravné veci“ - meél by urcovat strategicky plan

Vybér ,spravnych véci® (které se maji promitnout do strategického planu)
také zavisi na mnoha limitujicich faktorech, napriklad

(a)finanénich limitech (rozsah zdroju, které mame k dispozici v daném
obdobi),

(b)prirodnich limitech daného uzemi, uzemnich rezervach a ostatnich
limitech uzemi (Casto definovany uzemnim planem obce Ci zasadami
uzemniho rozvoje kraje),

(c)limitech danych platnou legislativou,
(d)terminech, ¢asovych moznostech ¢i ,nacasovani”,

(e)limitech, které jsou dany platnymi smlouvami, dalSimi zavazky a
rozhodnutimi v minulosti, atd.,

(flostatnich omezenich.

18



(3) Orientace na vysledky:

V jakych oblastech mame definovany cile a cilové hodnoty?

SWOT jinak: o , N
PHleSitosti/ rizika PrileZttost: vyuzivat . Rizika: snizovat
(vnéjSi vlivy) |_\_I_> p 1o

4 rVysledk Cile: :

Pracovitost ’ - k...
Silné/ slabé o Strategle
stranky (operativni fizen) ¥ (strategické fizeni)

(vnitrni vlivy)

Podminky (zdroje, partnerstvi, moznosti,...)

SWOT: Krome silnych/ slabych stranek (pracovitost, strategie, podminky) ovliviuji
vysledky takeé prilezitosti a rizika.
PrileZitosti je treba systematicky vyuzivat. Rizika je tfeba systematicky snizovat.

K tomu vSemu je dulezité mit potfebné znaloti. 19



Charakteristika cili a jejich indikatoru

Pri definovani cilu kazdé strategie se doporuduje
respektovat pravidlo ,SMART":

S — Specific (specifikované, pfesné stanovené v tom, ceho se
ma dosahnout),

M — Measurable (méritelné s kvantifikovanymi parametry),

A — Achievable (dosazitelné ve stanoveném Casovém ramci a
prostredi),

R — Realistic (realistické, ve vztahu ke zdrojum, které jsou pro
dosazeni k dispozici),

T — Timed (ohraniCené v ramci zvladnutelného naCasovani,
nejlépe s urcenymi milniky).

20



ProC je strategické planovani dulezité: (4) Co muzeme
ovlivnit strategickym planovanim v rozpoctu obce

VYDAJE:

Bézné vydaje

(platy; povinné pojistné;
nakup zbozi a materialu;
nakup energii; dopravni
obsluznost; nakup sluzeb;
vydaje na opravy a udrzbu;
dotace, pfispévky, dary;
prispévky pfisp.
organizacim; dotace
verejnym rozpoc&tiim; sankc.
platby; uroky a fin. vydaje)

Kapitalové vydaje
(pofizeni hmotného
majetku; pofizeni
nehmotného majetku; nakup
pozemkU; akcie a majetkové
podily; dotace a prispévky;
investi¢ni pujcky)

Schodek/Prebyte
+ K

Resi se napf.
prijetim uvéru

(zjednodusené zobrazeni)

PRIJMY:

Darnové prijmy
(vyluéné danég; sdilené dang;
mistni poplatky; spravni

edanové prijmy
(pFijmy z vlast. Cinnosti;
prijmy z najmu; odvody prisp.
organizaci; uroky; sankcni
platby; prodej neinvestic.

Kapitalové prijmy
(prodej investicniho majetku;
prodej akcii a majetkovych

Dotace - narokové 21
- uCelové (granty)



ProcC je strategické planovani dulezité:
Pomaha ziskavat prostredky

Jednotlivé faze rizeni projektu financovaného ze strukturalnich fondu

4. Vyhodnoceni,
ukonéeni
douctovani,
nasledné kontroly

1. Planovani,
zpracovani a podani

zadosti
(co, pro¢, jak, kdy, kde,

za co, s kym provadét).

=

Faze
dotacniho

iy

3. Realizace: rizeni a

kontrola projektu
(splnit cile, dodrzet

harmonogram a rozpocet)

Cyklus
projektoveé
ho Fizeni

2. Cekani
na_rozhodnuti
(schvalni/neschvaleni/
odmitnuti/aprava
podminek)

22




Proc€ je strategické planovani dulezité

Hlavni argumenty:

1. Prispiva k rozvoji uzemi, pomaha branit
devastaci uzemi

2. Pomaha nachazet ,,spravne veci“ a provadet je
,Spravné* (viz model ,,délat spravné véci spravné*)

3. Je jednim z predpokladu dosahovani dobrych
vysledt

4. Pomaha ziskavat i setrit finance

23



2. | [P§® OPERACNIPROGRAM Sl PODPORUJEME
evopsi | %, . h LIDSKE ZDROJE @ VASI BUDOUCNOST
- fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST = www.esfcr.cz

Myslenky na zaver

Stephen Covey: ,Rizeni znamena efektivnost postupu po zebfiku
uspeésnosti, vedeni urcuje, zda se zebrik opira o spravnou zed'.”

Dekuji za pozornost

Kontakt:
Ing. Milan Pucek, MBA, PhD.
E-mail: milan.pucek@seznam.cz
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