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   Strategické řízení 

Procesní řízení 

Elektronizace VS 



Proč vytvářet strategie 

- Je dobré vědět kam mířím. 
- Jak se tam dostanu. 
- Každodenní rozhodování unavuje 
 



 
- Dnes mluvíme o použití nástrojů procesního řízení ve VS 

 
 

- Úplný přechod dnes není reálný 
 
 

- Obtížné předávání znalostí 
 

 
- Lidské zdroje 

 

Procesní řízení ve VS I 



 
- Projekt PMA a jeho postavení v rámci rámcové strategie ČR 

 
 

- A121 živnostenské podnikaní  
 
 

- Životní situace a jeho cíle 
 

Procesní řízení ve VS II 



- Elektronická identita  
 

 
- Úplné elektronické podání G2C, G2B 
 

 
- Automatizace vnitřních procesů (agend) G2G 

 

Další rozvoj eGovernmentu 



Děkuji za pozornost 
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