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Kdo jsme

* Jsme regionalni ZZ, se spadovou oblasti 80.000
obyvatel, poskytujici péci v zakladnich
medicinskych oborech

HISTORIE
e Otevreni 1.8.1965

Do roku 2003 Mestska nemocnice
e 0d1.1.2004 Euromednet

* 0d 1.7.2007 soucasti skupiny ZZ AGEL a.s.
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Kam sméi"ujeme

* Podpora zdravi zaclenéna do zakladnich
dokumentu spolecnosti.

* Snaha zamérit se na prevenci civilizacnich
nemoci a zachyt rizikovych jedincu.

* Podporovat vzdélavani zaméstnancu a
umoznovat jim osobni rozvoj a seberealizaci,
budovat firemni kulturu, prostredi efektivni
mezioboroveé spoluprace

* Nemochice

Clen skupiny AGEL



Health promoting hospital

e mezinarodni program, ktery vznikl koncem 90. let 20. stoleti
e ,Zdravé mesto”, ,Zdrava skola“ ,,Zdravy podnik”

e 33 c¢lenskych statl — pres 700 jednotlivych ZZ

e nynije cleny sité 9 ceskych nemocnic

e podpora ze strany WHO a MZ CR

e koordinaci programu WHO Health promoting hospitals and Health
Services je povéreno Bispebjerg University Hospital (Kodan) — prof.
Hanne T@gnnesen

° * Nemochice

o Clen skupiny AGEL
® =Country / Region with HPH Network(s) ® = Country / Region with individual hospital or health service HPH Member(s)



Hlavni cile programu

e Orientace nejen na zachranu zivota, ale i jeho kvalitu a
podporu zdravi v jeho celostnim kontextu

e Orientace na ¢lovéka, lidskou dustojnost a profesni etiku pfri
poskytovani zdravotni péce

e Rentabilni vyuzivani zdroja a jejich alokace na zakladé
prinosu pro podporu zdravi

* Nemochice

Clen skupiny AGEL



Podpora zdravi

Definice zdravi podle WHO:
»Zdravi je stav uplné fyzické, psychické
a socialni pohody,
nejen absence nemoci a vady“

" Nemocnice @

Cﬁn skuplng AGELV :



Podpora zdravi

Podpora zdravi v celostnim kontextu je potencial,
kterym zdravotnicka zarizeni disponuiji,

ale zatim ho ne zcela vyuzivaji
(Videnska doporuceni, 1997)

. Nemochice
nemochicevalmez.agel.cz Valasské Mezirici

Clen skupiny AGEL



Mozné prinosy programu HPH

* Rozsireni systému méreni a rizeni kvality zdravotnich sluzeb o
mezinarodné pouzivané standardy a indikatory podpory zdravi a
o standardy Evropské sité nekurackych nemocnic

e Zlepseni atmosféry ve zdravotnickém zarizeni zakomponovanim
psychosocialnich a podpurnych programu komplexni péce

* Podporu tvorby uceleného systému zdravotnich a zdravotné
socialnich sluzeb v daném misté a regionu podle potreb pacientu

e Zapojeni do narodni a mezinarodni spoluprace v tematickych
oblastech zvysovani kvality, bezpecnosti a kontinuity zdravotni
péce, zapojeni do mezinarodni spoluprace v ramci ENSH

* Nemocnhice

Clen skupiny AGEL



Program HPH v nasi
nemochici

Koordinator: MUDr. M. Liberda
Tym: Mgr. Z. Stanecka, MUDr. P. Zajicek

e pripojili jsme se viednu 2012
* HPH Recognition Process
e do projektu prihlaseno interni oddéleni

* nahodnym vybérem zarazeni do
intervencni skupiny

Award for participation

WHO-HPH Research Project:
Recognition Process 2011 - 2014

Department of Internal Medicine
Valasske Mezirici Hospital

is hereby acknowledged for active participation in the
International WHO-HPH Multi-Centre Research Project

Professor Hanne Tgnnesen MD PhD, Director of WHO-CC

H orating Centre

* Nemocnice
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HPH Recognition Process

e Obdobi 2011 -2014
* Vedeni projektu zajistuje prof. Hanne Tgnnesen
e 2 vyzkumné skupiny — intervencni, kontrolni

Cil:
Vyhodnotit, zda podpora zdravotni péce a sluzeb v

nemocnicich skutecné prispiva ke zlepseni zdravi pacientu i
personalu

* Nemocnice

Clen skupiny AGEL



HPH Recognition Process

Vyzkumné setreni:

interni audit vybrané ZD
dotaznik pacientU
dotaznik zaméstnancl

analyza vnitrnich smérnic

— plnéni standard’ podpory zdravi

* | —Zasady fizeni podpory zdravi v organizaci; || — Posuzovani potreb pacienta; Il —
Informovani pacient(l o opatfenich na podporu zdravi; IV — Podpora zdravého
pracovniho prostredi; V — Kontinuita IéCby a spoluprace pfi poskytovani ZP

plan kvality

* Nemochice

Clen skupiny AGEL



Realizace planu kvality

CiILOVE OBLASTI:
* nekuracka politika

* podpora redukce hmotnosti

Otevrena Ambulance pro odvykani koureni — pro verejnost i
zameéstnance (leden/2013)

Centrum pro redukci hmotnosti a preventivni medicinu — podpora
zdravého zZivotniho stylu (leden/2012)

Podpora zaméstnancu — sportovni, relaxacni, vzdélavaci aktivity

* Nemocnice

Clen skupiny AGEL



Ambulance pro odvykani

koureni

e otevienavlednu/2013

* informovanost verejnosti z internetu,

od rodinnych prislusnikt, verejnych

akci

* realizovany 2 prednasky pro
praktické lékare (Valasské Meziri
Roznov pod Radhostém), predna
pro verejnost (Den zdravi)

Ci,
S

d

Centrum redukce hmotnosti a preventivni mediciny

AMBULANCE PRO ODVYKANI KOURENI

Prestaiite kourit ! USetfite své zdravi, ¢as, penize.

Ceka Vas:

> Podrobné vstupni vySetieni, véetné méfeni CO ve vydechovaném vzduchu pfistrojem
Smokerlyzer.

> Zhodnoceni Vasich kurackych navykd, zdravotnich rizik a stupné zavislosti na nikotinu.

> Névrh osobniho pristupu k odvykani koufeni a nastaveni individuélni lécby.

KDE: Anesteziologicka ambulance (za odb&rovou mistnosti)
KDY: Utery 12:00-15:00 (jiny termin dle domluvy)

> K objednani neni tfeba doporuceni od praktického lékafe, ale je vhodné s sebou pfinést
zpravy od osetfujicich lékafl, pokud je méate k dispozici. Hradi se pouze regulaéni poplatek.

Kontakt:
> TEL.: 571 758 401 (po-p dopoledne)
www.nemvalmez.cz Cien skuping AGEL

" Nemocnice
®
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Centrum redukce hmotnosti a
preventivni medicinu

Centrum redukce hmotnosti a preventivni mediciny

[ Otev\r,‘eno V Iednu / 2012 vNemocniciValaéskéMeziﬁé"ef.s. :
* Navstivilo 453 osob (2012 — | T T Rl
168; 2013 -172; 2014 — 113)
 zdravé hubnuti a racionalni i A 2
PP : eoC: SDOVANYCLEARDE.
zmeéna zivotniho stylu se i
soucasnym sledovanim e s o

nich, zejména kardiovaskularnich a metabolickych onemocnéni.

Navstivte nové zfizené Centrum redukce hmotnosti

’ Ceka Vas:

Z d r‘a Vot n I h O St a V u podrobné vstupni vy3etfeni, véetné méfenina pfistroji Bodystat
konzultace VasSich stravovacich navykl a pohybovych aktivit
vypracovani jidelnicku a tréninkového planu Sitého na miru
pravidelné kontroly a konzultace s lékafem

Jiz neodkladejte své hubnuti a kontaktujte nds osobné nebo telefonicky:

Centrum redukce hmotnosti 2 preventivnl mediclny
Ordinaéni hodiny: pond &ll a2 patek 7:00 - 15:30 ~ Informace: tel. 571758 251 » www.nemvaimez.cz

Nemocnice Valasské Mezifiti as.
U Nemocnice 980
757 A2 Valasské Mezifidl

K objednani neni tfeba doporuteni od praktického |ékarte, ale je vhodné s sebou plinést zpravy od
ofetiujicich lekad, pokud je mate k dispozici. Vstupni poplatek je 500 K¢, pi dalich névitévach se
hradi pouze regulaéni poplatek.

" Nemocnice

Clen sldaplng AGEL



Aktivity pro verejnost

DEN ZDRAVI

DEN OTEVRENYCH DVERI

ve spolupraci s Gymnaziem FP

zamereno na podporu
zdravého zivotniho stylu

formou prednasek, workshopu

kazdoroCni akce zameérena na
prevenci a edukaci verejnosti

pocet ucastniku ¢ 100, v roce
2013 pres 150 ucastnikd — doslo
k inovaci sluzeb (nabizenych
vysetreni)

** Nemocnice

Clen skupiny AGEL



Aktivity pro zameéstnance

VZDELAVANI

SPORTOVNI A RELAXACNI AKCE

e Vyuziti ESF v ramci projektU
operacni program , Lidské
zdroje a zaméstnanost” a
»Zvysovani a prohlubovani
kvalifikace nelékarskych
pracovnik(“

e Zaméreno na jazyky, prace s
PC technikou, kurz krizové
komunikace, kurz pravniho
minima, kvalita ve
zdravotnictvi

* Proskoleno 639 zaméstnancu

 Pravidelné akce:

— Rozlouceni s létem — setkani
vsech zameéstnancl

— Sportovni akce ve ValCianské
doliné — sportovni klani
tymu jednotlivych
nemocnice holdingu,

e Jednorazové akce:

— Brusleni, triatlon, plavani,
nordic walking

 Masaze, relaxacni pobyty
* Nemochnice

Clen skupiny AGEL
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Vyhodnoceni projektu

* Prof. Hanne Tonnesen, MD, PhD
e Jeff Kirk Svane

Kontrola odeslanych dat a plnéni standardli podpory
zdravi

— audit dokumentace, rozhovor s pacienty a
zamestnanci

* Nemocnice

Clen skupiny AGEL



International Network of
Health

Promoting

Hospitals & Health Services

G50ld Level

Department of Internal Medicine
Valasské Mezirici Hospital
Czech Republic

Has successfully completed the

WHO-HPH Recognition Process

With overall fulfillment of

98 %

Scores by WHO-HPH Standards on HP in Hospitals Performance Levels

1. Management Policy: 100 % GOLD 1-25%: Start-up |
2. Patient Assessment: 100 % GOLD
3. Patient Info & Intervention: 83 % SILVER _
4. Healthy Workplace: 100 % GOLD 81-90% Silver

5. Continuity & Cooperation: 100 % GOLD 91-100%:  Gold

As by audit results during site-visit on December 11'" 2013

|

Professor Hanne Tgnnesen MD PhD, Director of WHO-CC

%\ﬁ WHO Collaborating Centre
O for Evidence-Based Health Promotion in Hospitals & Health Servic
': Jispebjerg University Hospital

98% plnéni standardu
podpory zdravi

Jeden z nejlepsich
vysledkti v Ceské republice

Ve \
V&Y

/iy " Nemocnice
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Health Promotion - 2014

* Den otevrenych dveri e 5.5.-den hygieny
>200 navstévniku rukou

e sportovni a relaxacni e 29. 5. - protikuracky
akce pro verejnost den

* vzdeélavaci aktivity
prevence syndromu vyhoreni,

kurz sebeobrany * Soucinnost mesta pri

dalsich aktivitach

* Nemochice
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Zaver

Podpora zdravi v ,realite”

1. ZvySeni povédomi o zdravém zivotnim stylu (verejnosti a
zameéstnancui)

2. Usnadnéni zahajeni protikurackého programu

3. Posileni programu centra redukce hmotnosti a preventivni
mediciny

4. Prestiz nemocnhice

* Nemocnhice

Clen skupiny AGEL



DEKUJI ZA POZORNOST

zbynek.stanecka@nvm.agel.cz

Nemochice

nemochicevalmez.agel.cz Valasské Mezirici
Clen skupiny AGEL



