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1 O CEM JE TATO METODIKA? PROC SE Ji MAM ZABYVAT?

vaevys

obci, mést, krajl a jejich organizaci. Jde o to, Ze pred kazdym rozhodnutim, které starosta (Ci
jiny zastupitel, vedouci zaméstnanec Uradu, urednik ¢i zaméstnanec prispévkové organizace)
ucini, by mél zvazit vSechny mozné varianty, aby pokud mozno pfijal spravné (respektive to
nejspravnéjsi, nejlepsi) rozhodnuti. SWOT analyza slouzi k vymezeni:

v' silnych stranek (Strong point),

v’ slabych stranek (Weak point),

v’ pfileZitosti (Opportunities) a

v hrozeb (Threats), hrozby se té7 oznaduiji jako rizika.

Jde o analyzovani 4 oblasti, respektive ze 4 ,,4hlG pohledu”.

SWOT je jedna z nejpouzivanéjsich analyz, ma universalni pouZiti pro analyzu
v Gzemi (klasickd SWOT)
v' projektu, tématu, problému, jevu, stavu, Ukolu, instituce, dodavatele, oddéleni,

osoby, ....

Tato analyza se pouziva:
v v rdmci strategického fizeni (kazdy dobry strategicky plan obsahuje v rdmci analytické
¢asti SWOT analyzu),
v’ pfi fizeni projekt( (jak stavebnich, tak dotaénich &i jinych, které obec &i kraj realizuje —
a to k vybéru spravné varianty postupu nebo jako podklad pro navrh opatfeni),
v jako podklad pro rozhodovéni pro vyb&r mezi vice variantami, napfiklad:
= porovnani moznych variant postupu v konkrétni ¢innosti, aktivité atd.
= porovnanivyhod a nevyhod variant pland, postup(, organizac¢nich struktur atd.
= porovnani variant rozpoctu, variant zplsobu financovani, nabidek pojisténi a
dalSich Cinnosti v oblasti rozpoctovani a financovani obce ¢i kraje,
= srovnani vice variant znéni smluvnich podminek, zadavacich podminek pfi
verejné zakazce a dalSich obdobnych otazek,
= variantni feSeni investice, komparace variant nakupu vybaveni ¢i software a

dalSich technickych otazek,
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= varianty podminek poskytovani vetrejnych sluzeb ze strany obce (i kraje,
= vybér mezi vice uchazeci o praci a podobné.
v’ jako podklad pro navrh opatfeni — napf. analyzujeme dany problém, projekt, téma &i
¢innost, kterou mésto provadi a na zakladé SWOT navrhujeme opatfeni k silnym

strankdm, zlepSeni slabych, vyuziti pfileZitosti nebo minimalizaci rizik.

Analyza popisuje ¢i hodnoti dané uzemi i jev €i projekt v daném okamziku. Vidy je tifeba

uvadét, kdy a kym byla analyza zpracovana.

Tato metodika je soucasti , Technik efektivniho Ffizeni mést“. Zahrnuje tento text, prezentaci
a pro ty, ktefi neradi ¢tou téz video ndvod, jak se naucit analyzu pouzivat. Pokud
nepotiebujete Uvod k fizeni obci (krajd ¢i jejich organizaci), mlzZete preskocit kapitolu 2 a

rovnou se vénovat kapitole 3, kde je vse dllezité pro pouzivani analyzy uvedeno.
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2 Proé jsou analyzy dilezité? Uvod k Fizeni obci a mést
Tato kapitola vysvétluje SirSi souvislosti pro pouZivani analyz. Zajima-li vas pfimo analyza

cilovych skupin, Ize kapitolu 2 preskocit.

2.1 Analyzy jako podklad pro pfijimani ,,spravnych” rozhodnuti

Chci-li jakoukoli ¢innost ¢i organizaci Uspésné fidit (at je to mald obec, velké mésto, kraj,

oddéleni ¢i odbor na uradu, $kola), musim si nejprve ujasnit:

1) Proé to délam? Respektive, co chci dosdhnout!? Pfesnéji jaké jsou cile, které chci v ramci
provadéné &innosti dosahnout a pro¢ zrovna tyto cile?.

2) O jaky hodnotovy systém (moralku, etiku) se budu opirat? Tedy o jaky hodnotovy ramec
(moralku) se budu opirat pfi rozhodovani, pti provadéni ¢innosti a pfi snaze o dosazeni
cild (napriklad obecna moralka opirajici se o dodrZovani zakon(, krfestanské desatero,
mravni zasady skautd, orll ¢i jiného spolku a podobné) — mimo jiné napfiklad, zda budu
podvadeét, krast, Ihat, zavidét, pomlouvat a podobné (takto se chova fada lidi, aniz by si
pfiznali, Ze jejich hodnotovy ramec je na tomto zaloZen), ¢i zda budu jednat v souladu se
svym svédomim (tedy chovat se mordIné a ¢estné). Je na nds, jaky bude nas hodnotovy
systém?3, nicméné by hodnotovy systém mél zahrnovat nejméné:

v' PFi rozhodovani, dosahovani cill, plnéni tkold & naklddani se zdroji (nap¥. penézi,
majetkem) neplati: ,Ucel svéti prostfedky!“. Nase rozhodovani, dosahovani cilil
atd. by mélo byt vzdy zdkonné a moralni.

Ill

v" Naopak plati: ,Co zasejes, to sklidi$!“. Pfi dosahovani cild ,zasévame* pomoci svych
rozhodnuti a z nich plynoucich &in. Neseme odpovédnost za danou ¢innost?, jeji
vysledek i disledky. A to véetné Uhrady Skody nebo trestni odpovédnosti.

v' PFi dosahovani cili bychom neméli $kodit jinym lidem, spole¢nosti & pFirodé® (je
tfeba usilovat o harmonii; normalni stav je pfiznivy).

3) Jak se budu rozhodovat? Rozhodovani je neoddélitelné spojeno s fizenim. Pokud chci

cokoliv fidit (v nasem pripadé napr. konkrétni ¢innost v obci), musim byt schopen a

1 K tomu si musime ujasnit, co jsme jiZz dosahli, co jiZ mame a dikladné to vyuZit.
2 Cile mtZzeme chapat jako oekavané stavy, které chceme dosahnout.
3 Dle nazoru autora (a ve shodé napfiklad s kli¢ovymi pFedstaviteli svétového managementu jako je Covey nebo
Drucker) trvalého Stésti v Zivoté je mozné dosahnout jen tehdy, pokud na prvnim misté naseho hodnotového
systému stoji nas vnitini vztah k Bohu a dodrzovani kiestanského desatera.
4 PFi Fizeni neplati jen skutky, ale téZ slova a s nimi spojené myslenky.
5 Ve vztahu k pfirodé je na zvaZeni kaZzdého, zda pod tim vidime napfiklad boj proti klimatickym zméndm nebo
Setrnost k prirodé dle ,zdravého selského rozumu®. Klicové je, Ze s tim musime zacit sami u sebe.

6
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ochoten se rozhodovat véetné toho, Ze budu za své rozhodovani nést plnou odpovédnost
(tedy i odpovédnost za viechny disledky svych rozhodnuti®). Docela hodné lidi chce Fidit
(respektive byt v Cele, mit pozici — naptiklad starosty), ale nechtéji rozhodovat, respektive
nechtéji nést odpovédnost za sva rozhodnuti (v€etné dlsledkud). Chtéji byt ,$éfem”
(starostou, mistostarostou, feditelem, vedoucim odboru na ufadu atd.), aby ziskali
prestizni postaveni, aby ziskali Gctu ¢i uznani druhych, aby méli vyssi plat a podobné, ale
nechtéji nést odpovédnost. To je samoziejmé z hlediska zasad managementu Spatné:
Pokud mame pravomoc rozhodnout, tak za rozhodnuti (véetné jeho dasledk() neseme

odpovédnost, a to i kdyzZ pfi rozhodovani zvolime ,,nulovou variantu®, tedy neudélame nic.

Jak ale poznat spravné rozhodnuti? Lze fici, Ze spravné rozhodnuti ma nasledujici znaky:

1) opira se o hodnotovy (moralni) ramec rozhodovatele — znamena to, Ze rozhodnuti je
spravné z moralniho hlediska, nebudeme se za néj v budoucnu stydét; pokud se pfi
hodnoceni tohoto kritéria nemlZeme spolehnout na sv{j cit (= vnitfni hlas, intuici,
svédomi), miZeme provést tak zvany ,novinovy test“’ a soucasné

2) je vsouladu s pravnimi predpisy (ty maji prednost pred vnitfnimi predpisy), internimi
postupy (napt. smérnicemi) a soucasné

wve

3) vede ucinné k dosazeni cilii nebo ke spInéni tkolu (spravné rozhodnuti nas k cili priblizuje,

chybné vzdaluje; problémem je, Ze toto lze obvykle posoudit az s odstupem casu).

Spravné rozhodnuti tak znamena, Ze jsme vybrali tu nejlepsi variantu®. Jak ji ale poznat?

6 Kazdé jednotlivé rozhodnuti ¢lovéka urcuje jeho cesty (jeho Zivotni situaci). Jen rozhodnuti je svobodné. Jeho
nasledky vsak ne. At chceme ¢i nechceme, ¢lovék stoji uprostfed nasledkd svych predchozich rozhodnuti.

7 Novinovy test - vice viz na https://www.fondik.cz/zajimavosti-ze-sveta-financi/miliardar-warren-buffett-
pouziva-pri-delani-tezkych-rozhodnuti-takzvany-novinovy-test: ,Jak to ale udélat, aby se sprdvné a mordiné
rozhodovali i lidé z Buffettova okoli, jeho manaZefi a podrfizeni? Slavny investor pro tuto pfileZitost pouzivd
chytrou strategii. "Rikdm svym manazerim, aby posuzovali kaZdou akci, kterou udélaji - a to nejen podle pravnich
standardu, ale také podle takzvaného novinového testu." ... "Chci, aby si predstavili, co by se stalo, kdyby se jejich
dnesni rozhodnuti zitra objevilo na titulni strdnce mistnich novin. Ten c¢ldnek by napsal chytry - ale nepfilis
kamarddsky - reportér a mohli by si jej precist uplné vsichni. Rodina, kamarddi i sousedé." ..."Funguje to docela
jednoduse. Pokud rozhodnuti projde timto testem, je eticky sprdvné. Pokud ale manaZera predstava takového
novinového c¢ldnku vydési nebo znejisti, zcela urcité se nejednd o sprdavné rozhodnuti," doddvd Buffett. Buffett se
tuto taktiku novinového testu naucil od svého otce a pouZivd ji od svého mlddi. A doddvd, Ze to byla jedna z
klicovych véci, kterd mu pomohla v Zivoté i v fizeni jeho firmy Berkshire Hathaway.“

8 zakladnim predpokladem rozhodovani je moznost vybéru, tj. pfijeti ¢i odmitnuti urcité varianty (= moZnosti,
reseni, cesty, cile apod.), tzn. rozhodovani je pojimano jako volba mezi vice variantami (alternativami) ze strany
vedoucich pracovnikd (i jinych rozhodovatell — napf. rady mésta). Pricemz plati, Ze jednou z variant mize byt i
,hulova“ varianta — tedy neudélat nic (véetné toho, Ze napfiklad jen s nééim souhlasite, aniz byste to zkoumali,
provéfrili). Za rozhodnuti i jeho nasledky neseme plnou odpovédnost (véetné pfipadné Ghrady skody nebo trestni
odpovédnosti). Svobodna vile tkvi v rozhodovani. Nasledkim rozhodnuti je viak kazdy podroben. Z toho lze
odvodit, Ze: svoboda = svobodna vile = moZnost rozhodovat v rdmci danych pravidel. Pokud nas pravidla
neomezuji (chapeme je jako spravné i spravedlivé), pak Ize mluvit o svobodé (svoboda téz souvisi s pokorou).
7
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Mdame 3 mozZnosti:
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1) Provedli jsme analyzu, kterda ndm pomohla vSechny dostupné varianty identifikovat a

vyhodnotit (tedy, do jaké miry jsou vhodné). Analyza nam pomaha presné rozpoznat

slaba i silnd mista kazdé varianty. MoZnych analyz je cela fada, k tém nejpouZivanéjsim

patfi SWOT, analyza cilovych skupin, analyza rizik.

2) Provedli jsme intuitivni analyzu (toto doporucuje Drucker) nebo jsme ,objevili sv(j

vnitini hlas“ (viz doporuéeni Coveye, ktery k tomu vydal stejnojmennou knihu)®. Casto

byva intuitivni analyza velmi podobna vyuzivanim vlastnich zkuSenosti.

3) Kombinujeme oba pfistupy.

V pravém sloupci pak 3 mozZnosti, jak vybrat spravné rozhodnuti (variantu).

Tab. 1 Znaky sprdavného rozhodnuti a zplusob vybéru sprdavné varianty

Znaky spravného rozhodnuti

Jak vybrat spravnou variantu — 3 moznosti:

(1) opira se o hodnotovy ramec rozhodovatele (tedy
je spravné z moralniho hlediska, nebudeme se za
néj v budoucnu stydét; pokud se nemlieme
spolehnout na svdj cit ¢i intuici, miZeme provést
tak zvany ,,novinovy test”) a soucasné

(2) je vsouladu spravnimi predpisy (ty maji
prednost pred vnitfnimi predpisy), internimi
postupy (napf. smérnicemi) a soucasné

(3) vede ucinné k dosazeni cild nebo ke splnéni
zadaného ukolu (spravné rozhodnuti nas k cili
priblizuje, chybné vzdaluje; problémem je, Ze
toto jde obvykle posoudit az s odstupem casu).

A. Provedli jsme poctivou analyzu, kterd nam
pomohla vSechny dostupné varianty identifikovat
a vyhodnotit (tedy, do jaké miry varianty jsou
vhodné).

B. Provedli jsme intuitivni analyzu (toto doporucuje
napfiklad Drucker) nebo jsme ,objevili sv({j
vnitini hlas”“ (viz doporuceni Coveye, ktery
k tomu vydal stejnojmennou knihu). | pokud
mame skvélou intuici, tak potfebujeme analyzy
k tomu, aby ndm pomohla varianty identifikovat.

C. Kombinujeme oba pfistupy.

Zdroj: Plcek - studijni materidly predméty Management ve verejné spravé (Ambis)

Je tfeba brat v uvahu, Ze za kazdé rozhodnuti neseme plnou odpovédnost, a to véetné

odpovédnosti nahrady Skody nebo trestné pravni odpovédnosti.

2.2 Pojem management (fizeni)

Pokud mdam cile a hodnoty vyjasnéné, vim, Ze budu pfijimat rozhodnuti (a jsem na to

pfipraven) je tfeba si jednotlivé ¢innosti, kroky a aktivity dobre

9 Intuitivni analyza = odvaZovat (zkoumat, analyzovat) situaci, problém, informace atd. pomoci vnitiniho hlasu,
pri¢emz pfi intuitivni analyze plati - spravné: pokorné hledani; Spatné: samolibé a jesitné badani.

8
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1) naplanovat (kromé cill a jejich ukazatel( také terminy, odpovédnosti, rozpocet apod.),

2) pak zorganizovat vie tak, abych to mohl provést a skutec¢né tuto ¢innost udélat.

3) Béhem provadeéni je nezbytné vést a motivovat sebe (a tyka-li se tato ¢innost i dalSich lidi,

tak i je) k tomu, abych vSe uspésné zvladl, tedy dosahl naplanovanych cild v souladu se

svym hodnotovym systémem (moralkou, hodnotami).

4) V prGbéhu provadéni musim provadéné cCinnosti kontrolovat a ziskavat zpétnou vazbu,

zda je vSe provadéno tak, aby cild bylo dosazeno, a po ukondeni ¢innosti je tfeba

zkontrolovat (ovéfit), zda se to skutec¢né provedlo podle planu.

S managementem v této podobé se tedy kazdy clovék setkava denné, jen si to casto

neuvédomuje. Management je v prvni fadé fizeni sebe sama a svého Zivota. V tom by se kazdy

mél zdokonalovat a stat se v fizeni vlastniho Zivota mistrem.

V literatufe dohledame celou fadu definic pojmu management. Lze pouzit tuto definici:

Management (fizeni) je proces systematického

planovani, organizovani, vedeni a kontrolovani,

ktery sméfuje k dosaZeni cilii organizace,

pficemz se cile musi vytvaret a dosahovat v souladu s vnitfnimi hodnotami (moralkou).

Nasledujici tabulka podava k definici komentar ¢i vysvétleni.

Tab. 2 Komentdr k definici managementu

Slovo definice

Komentar, vysvétleni

management

= fizeni

proces

= soubor souvisejicich ¢innosti, ktery pfeménuje vstupy na vystupy (napt. firma ma
na vstupu zdroje, které ma k dispozici; na vystupu hotové vyrobky nebo sluzby)

systematického

= opak nahodilého; mimo jiné jde o: analyzu — rozhodovani — implementaci

pldnovani, organizovani,
vedeni a kontrolovani

= manazerské funkce (= funkce fizeni)

cile

= oCekavané stavy, které chceme dosahnout; u cild je klicové,
aby se jejich tvorba opirala o moralni hodnotovy systém

organizace

= organizace v ziskovém (napft. firma) ¢i neziskovém sektoru (napft. spolek), ve
verejné spravé (obec, ministerstvo, ...), ale také domacnost, rodina, jednotlivec

vnitini hodnoty

= mordlni hodnoty (etika, charakternost, integrita osobnosti a podobné)

Zdroj: Plcek - studijni materidly predméty Management ve verejné spravé (Ambis)

Na ndsledujicim obrazku je definice managementu ve vazbé na spravnd rozhodnuti a

jednoduché vymezeni toho, co by minimalné mély vnitfni hodnoty respektovat. Provadeéni

(pFijimani) spravnych rozhodnuti je klicova dovednost kazdého lidra.
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Obr. 1 Definice managementu ve vazbé na sprdvnd rozhodnuti

Management (= fizeni) je proces systematického

planovani, Klicova dovednost: V ramci manazerskych funkci usilujeme o

organizova’nl’, Manazerské prijimani ,spravnych” rozhodnuti, pficemz spravné rozhodnuti je
B funkce to, které (1) sméruje ucinné k dosazeni cilli (¢i pInéni Ukoll) a
vedeni a (= funkce fizeni) soucasné (2) je v souladu se zékony, vnitfnimi predpisy, pokyny

kontrolovani nadfizenych a soucasné (3) je spravné z moralniho hlediska.

ktery sméfuje k dosazeni cilll organizace (napt. firmy, rodiny, studia, Zivota ...),
pficemz se cile musi vyyet a dosahovat v souladu s vniti‘?i hodnotami (moralkou).

Definice pojmu ,,cil*: v Je tfeba dbat na to, Ze pfi dosahovani cil(, pInéni kol ¢i nakladani se zdroji
Cile jsou ocekavané stavy, neplati: ,,Ucel svéti prostiedky!“. Dosahovani cildl by mélo byt zakonné a moralini.
kter¢ chceme doséhnout V' Naopak plati: ,,Co zaseje3, to sklidi§!“. P¥i dosahovani cild ,zasévame” pomoci

svych rozhodnuti a z nich plynoucich ¢ini. Neseme odpovédnost za rozhodnuti,
za Cinnosti, vysledky ¢i disledky z rozhodnuti plynouci. A to véetné Uhrady skody
nebo trestni odpovédnost. | ,,neudélat nic” je rozhodnuti.

v’ PFi dosahovani cilli bychom neméli $kodit jinym lidem, spoleénosti &i pFirodé.

Zdroj: Picek - studijni materidly predméty Management ve verejné spravé (Ambis)

Omezeni / doporuceni z praxe ve vazbé na definici managementu:

v' Rizeni je potieba vzdy pfizplisobovat mistnim podminkdach, vytvofit si svdj vlastni styl a
vychazet ze svych silnych strdnek (pomize napfriklad osobni SWOT — ke SWOT je
samostatnd metodika).

v" Pokud se nauéime ,spravné” rozhodovat, nase cile budou mnohem bliZe. Je to kli¢ova
dovednost. Spravna rozhodnuti nas k cili pfiblizuji, chybna vzdaluji.

v' Kazdy nefidi velké mésto Ci instituci, ale kazdy je odpovédny za fizeni sebe sama, svého
¢asu a svého zZivota. Pficemz cilem Zivota je dosdhnout S$tésti, radost, lasku, rozvijet
krasu'l®, moudrost, vnitfni naplnéni a podobné, pfipadné téZ bohatstvi. Pokud k tomu
nesmeérujeme, délame néco Spatné. Plati ,,co zasejes, to sklidis!“.

v Rizeni ma vést k dosazeni cild (¢i splnéni ukol(l), pokud jsou cile $patné (& $patné

nastavené), usilujeme o dosazeni Spatnych cild. Vénujte nastaveni cilt znacnou pozornost.

10 Smysl pro krasu je pro lidra dGleZity - pomaha ndm poznat, Ze néco nesouhlasi. Kdyz se smysl pro krdsu nemaze
radostné zachvivat, pak neni harmonie. Smysl| pro krasu tak pomaha lidrovi zlepsovat (zuslechtovat) vse, s ¢im
prijde do styku.
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3 SWOT ANALYZA — POSTUP (JAK NA TO?)

3.1 Struktura analyzy

Jak ukazuje nasledujici obrazek, analyza slouzi k vymezeni

v’ silnych stranek (Strong point): vymezeni toho, co ndm jde, v éem jsme dob¥i — tedy
prednosti,

v’ slabych stranek (Weak point): vymezeni toho, co ndm nejde, v éem jsme slabi - tedy nase
nedostatky,

v’ pfileZitosti (Opportunities): vymezeni toho (napf. udélosti), co nds maze kladné ovlivnit -
tedy pozitivni zmény ¢i mozZnosti a

v hrozeb (Threats) —zejména u SWOT projektu ¢&i instituce se oznaluji jako rizika: vymezeni

toho (napf. udalosti), co nas mlze zaporné ovlivnit (neboli negativni zmény, ohrozeni).

Obr. 2 VVymezeni 4 oblasti SWOT analyzy

Silné stranky: Vymezeni toho, co ndm Slabé stranky: Vymezeni toho, co ndm
jde, v ¢em jsme dobri nejde, v ¢em jsme slabi
'\T (tedy prednosti). \T (tedy nedostatky).
PfileZitosti: Hrozby (rizika):
Vymezeni toho (napr. Vymezeni toho (napr.
uddlosti), kterd nds muazZe uddlosti), kterd nds miize
kladné ovlivnit (tedy zdporné ovlivnit (tedy
pozitivni zmény Ci negativni zmény, -
moZnosti). ohroZeni).

Zdroj: autor

V managementu plati, Ze bychom vidy méli stavét na silnych stankach (maximalné je vyuzit)
a starat se o to, aby je nic neohrozilo, respektive vyuzZivat pfilezZitosti pro jejich udrzeni ¢i
posileni. Je tedy velkou chybou, pokud na silnych strankdch nestavime a vénujeme se
pfednostné jen slabym strankam. Odstranit slabou stanku muze trvat roky &i desetileti
(naptiklad pokud je slabou strankou obce to, Ze nema obchvat, jeho vybudovani ze strany
stdtu muze trvat desetileti). Pfesto je tfeba usilovat o to, aby postupné byly neutralizovany
(odstranény ¢i snizovany), je tfeba sniZovat rizika, které slabé stranky posiluji nebo pusobi
negativné na jejich odstranéni. Je tfeba hlidat ptilezZitosti, které ndm mohou slabé stranky

pomoci fesit. To, Ze identifikujme urcitou pfFilezitost, jesté nemusi znamenat, Ze tato
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prileZitost musi byt vyuzZita. Znalost pfileZitosti nam vSak ddva prostor pro rozhodnuti, zda, jak
a pro¢ budou prileZitosti vyuzity. Obdobné to plati téZ pro rizika — fizeni rizik zacina jejich
identifikaci, ktomu ndm muUZe SWOT analyza pomoci. Kanalyze rizik je zpracovana

samostatna metodika a video navod.

K provedeni SWOT analyzy se pouziva tabulka (viz nasledujici 2 varianty):

Varianta analyzy 1 - klasicka ,,uzemni“ SWOT analyza

K analyze se pouZiva jednoducha tabulka. Pfed tim, nez na SWOT za¢neme pracovat, musi byt
provedeny ostatni analyzy (datova, kvalitativni, analyza rizik, financni atd.). To, co
z pfedchozich analyz vyjde, je pak prfeneseno do silnych a slabych stranek, pfilezitosti a rizik.

Nasledujici tabulka uvadi klasickou SWOT analyzu Uzemi. Zde se posuzuji:

v’ vnitfni vlivy (okolnosti, podminky), jde o silné a slabé stranky,

v" vnéjsi vlivy (okolnosti, podminky), jde o pfileZitosti a hrozby.

Soucasné ke kladlim patfi silné stranky a pfrilezZitosti. K zaporim slabé stranky a hrozby.

Tab. 3 Klasickd (uzemni) SWOT analyza

Klady Zapory
Silné stranky: Slabé stranky:

Vnitfni vlivy

Prilezitosti: Hrozby (rizika):

Vnéjsi vlivy

Zdroj: Plcek, Koppitz 2012
Jak rozlisit vnitfni / vnéjsi vliv?

U Gzemi lze jednoduse urcit, Ze vnitini vlivy plsobi zevnitf Gzemi, vnéjsi vlivy z vné Gzemi.
Musime vsak prfesné vymezovat, co vidy mame na mysli. Tedy, Ze dokazeme rozlisit, co je
vnitfni vliv (jde o silné Ci slabé stranky — tyto vlivy vznikaji uvnitt analyzovaného Uzemi) a co
je vné&jsi vliv (jde o pfileZitosti a rizika — tyto vlivy plsobi z vné analyzovaného Gzemi). Casto i
odbornici se prou, co je vnéjsi a co vnitini vliv. Vadé SWOT analyz, které Ize dohledat
napfiklad ve strategickych dokumentech obci, autofi vnéjsi a vnitfni vlivy nerozliSovali. Aby to

bylo srozumitelné&jsi, napfiklad ,,povodné“ jsou obvykle povazovany za hrozbu (riziko) — pokud
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jde o povoden, ktera vznikla mimo Uzemi obce. Nicméné ,nepfipravenost obce a dalSich
vlastnik(i nemovitosti na povodné” pak je slabou strankou. Zalezi tedy na formulaci. Jako dalsi
priklad je ,tranzitni doprava“. Pokud je uvedeno do slabych stranek ,tranzitni doprava“,
mnohem presnéjsi by bylo uvést ,pretizeni centra obce tranzitni dopravou” — pak je jasné, ze
je to slabd stranka. ProtoZe ,tranzitni doprava“ je €asto povaZovana za hrozbu (riziko),
presnéji jde o ,ndrlst tranzitni dopravy” — tranzitni doprava plsobi z vnéjsiho prostredi, je
tedy vnéjsi vliv. Obdobné trfeba ,vandalismus®. Z toho neni jasné, zda jde o slabou stranku ¢i
o hrozbu (riziko). Slabou strankou by bylo ,¢asté posSkozovani nemovitosti a majetku
vandalismem® nebo ,vysoky pocet ob¢anli obce —vandali“. Vandalismus vSak muze ¢asto byt
i vnéjsim vlivem, v takovém pripadé jej konaji turisté (véetné fanouskd sportovnich utkani,
koncertd atd.), respektive ti, kdo do obce dojizdéji. Pak by to v rizicich znélo ,vandalismus
turistd ¢i dojizdéjicich”.

U druhé varianty SWOT analyzy (ndsleduje dale) — SWOT projektu, tématu a podobné je
situace jednodussi. Rozpoznat u projektu atd., co je sou€asnost (silné stranky, slabé stranky)
a co budoucnost (prilezitosti, rizika) je snazsi. Nicméné i klasickou SWOT analyzu mizeme
pouzit pro hodnoceni projektu, tématu &i instituce. Pak si ale musime vymezit, jak vnitini a
vnéjsi vlivy chdpeme. Téz se budeme muset vyporadat s tim, Ze riziko (nebo pfilezitost) pak
chapeme jako vnéjsi vliv. PYi Fizeni rizik a pfileZitosti je vSak riziko chapano jinak — a to jako
budouci uddlost, kterd negativné ovliviiuje dosahovani cilli nebo ma negativni dopad do
rozpocCtu. Pricemz nezalezi na tom, zda pUsobi z vnéjsku nebo zevnitf. Dostaneme se tak do

konfliktu s chapanim rizik a prilezitosti dle klasické SWOT.

Varianta analyzy 2 - SWOT analyza projektu, tématu, problému, jevu, stavu, tkolu, instituce,

dodavatele, oddéleni, osoby a podobné

V této varianté se silné a slabé stranky vztahuji k soucasné situaci. PfilezZitosti a rizika se
vztahuji k budoucimu stavu — tedy napfiklad, jaké prileZitosti a rizika realizace projektu

pfinese. To je zachyceno v nasledujici tabulce.
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Tab. 4 SWOT analyza projektu nebo tématu

Klady Zapory
Silné stranky: Slabé stranky:

Soucasnost

PrileZitosti: Rizika (hrozby):
Budoucnost

Zdroj: Ochrana, Picek, Spacek 2015

Rozpoznat soucasnost (silné a slabé stranky) a budoucnost (pfileZitosti a rizika) je pro vétsinu
tvlrcd SWOT analyzy snadnéjsi, nez spravné identifikovat co je vnitini a vnéjsi vliv (klasicka
SWOT). Navic dle teorie fizeni rizik jsou rizika a pfilezitosti povaZovany za budouci jevy — tedy

néco, co nastane v budoucnosti, ale v sou¢asnosti neni jisté, Ze to nastane.

3.2 Postup (proces) sestaveni

SWOT analyzu mizZzeme délat pro uzemi, téma, projekt atd., které dostatecné zname. Analyza
popisuje ¢i hodnoti dané Uzemi Ci jev Ci projekt v daném okamziku, kdy je sestavovana. Vzidy
je tfeba uvadét, kdy a kym byla analyza zpracovana. Obvykle pfed SWOT predchazi ziskani
informaci (napf. reSerse dostupnych zdrojl, datové analyzy, ...) a ovéfeni jejich pravdivosti; z

chybnych dat mGze vzniknout chybna SWOT.

SWOT mize délat jednotlivec, lze ji téz délat SWOT ve skupiné (vyuzivame napfiklad

brainstorming). Pokud mame k dispozici potfebnd data a znalosti, je sestaveni SWOT analyzy

relativné jednoduché. Pro vytvoreni SWOT analyzy potfebujeme mit k dispozici:

- vSechny relevantni informace (mélo by jit o pravdiva fakta, ne o ,famy“ - tedy neovérené,
zkreslené informace),

- znat dobfe mistni podminky ¢i okolnosti a

- potifebujme znat navazujici souvislosti (vazby, kontext situace).

Pokud mate chybné vstupni informace, neznate mistni podminky a vazby, mizZete sestavit

z metodického (procesniho) hlediska SWOT analyzu sprdvné, ale obsahové bude chybnd a

muze vést k chybnym zavérim.

i
I

Analyzu mUZzeme provadét jako ,rychlou” analyzu nebo jako ,komplexni“ analyzu. Rychla

analyza slouZi pro potiebu rozhodovatele (rozhodovatel je dle dané situace starosta, Urednik
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nebo tfeba téZ zastupitel, ktery analyzu pouzivd pro své rozhodnuti napfiklad na
zastupitelstvu — ma-li hlasovat pro ¢i proti). Samoziejmé zde plati, Ze kazda analyza je tak
kvalitni, jak jsou kvalitni vstupni data a schopnost tvlirce analyzy data spravné vyhodnotit.
Nicméné i SWOT analyza provedené jednotlivcem ma svoji znaénou hodnotu — pravé pro jeho
rozhodovani. Navic skazdou vytvofenou SWOT analyzou zkuSenosti (a tim i jeho

kompetentnost) rostou. Na druhé strané vSak neni mozné tuto rychlou analyzu pfecenovat.

Komplexni analyza je ndroc¢néjsi z hlediska pfipravy i provedeni a slouzi pro dulezita
rozhodnuti, je kladen velky dlraz na ovéreni informaci, znalosti mistnich podminek a spravné
vyhodnoceni relevantni souvislosti (kontextu). Zabere vice Casu, ale je urcité presnéjsi. Pokud

to okolnosti ¢i mozZnosti dovoluji, urcité je vhodné davat komplexnéjsi analyze prednost.

Porovnani rychlé a komplexni analyzy uvadi nasledujici tabulka véetné kladd a zapora. Je
patrné jasné, Ze hranice mezi rychlou a komplexni analyzou nejsou ostfe vymezeny. Rychla

analyza je spiSe ndzorem zpracovatele, nez ,,objektivni skutecnosti”.

Tab. 5 Porovndni rychlé a komplexni SWOT analyzy

Rychla SWOT analyza Komplexni SWOT analyza
Slouzi pro potfebu rozhodovatele (aby napf.
Komu vyE)vraI slprévvnou variantu). Rozhpdovatelvem Analyza slogii E)ro dﬂleiitvév rolzhodnutl' alje
slousi mUZe byt tfeba starosta, zastupitel (napf. pro kladen velky diraz na ovéreni informaci,
potfebu hlasovani na zastupitelstvu), Grednik a | znalosti mistnich podminek a kontextu.
podobné.

Rychlou analyzu provadi pfimo rozhodovaltel
Kdo sam (musi problematiku znat a mit pfistup ke
provadi | vSem informacim, mistnim podminkam a
souvislostem) nebo v malé skupiné.

Obvykle provadi expertni skupina na zakladé
zadani zadavatele (napfriklad rady obce,
starosty obce, vedouciho daného Utvaru atd.)

Klady Klady
- Rychlost analyzy - Ucelengjsi pohled
- Prakticky Zadné naklady - Vyssi kvalita analyzy
+/- Zapory Zapory
- Nizsi kvalita analyzy a tim jeji mensi - Casova naroénost
vypovidaci schopnost - Vyzaduje obvykle uhradit naklady
- Vyssiriziko prace s chybnymi udaji expertniho tymu

Zdroj: autor

Postup (proces) zpracovani je mozné popsat pomoci nékolika krok(, které jsou zachyceny
v nasledujici tabulce. Postup neni zadvazny — je jej mozZné spiSe chapat jako dobrou praxi, tedy
jak je doporuceno postupovat. V konkrétni situaci mlze byt postup také odlisny. Dllezité ale
je vzdy uvést, kdo analyzu zpracoval a jakym postupem. K jednotlivym krokiim je téZ uveden
komentar ve vazbé na rychlou a komplexni analyzu. Z postupu je patrné, zZe nejprve si musime

ujasnit plan - tedy co, pro¢, jak, kdo, kdy, s jakymi naklady budeme analyzovat. V druhém
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kroku shromdaidime vse potfebné (informace, potfebné souvislosti atd.), pak teprve
identifikujeme silné a slabé stranky, pFilezitosti a rizika. Ve ¢tvrtém kroku provedeme jejich
hodnoceni (napfiklad sefadime podle vyznamu nebo stanovime vahy) a provéfime potiebné
vazby. Nasledné ovéfime analyzu jako celek. Posledni krok je schvaleni a vyuzZiti analyzy

(napfiklad pro rozhodovani nebo vybér opatieni).

Tab. 6 Postup zpracovani SWOT analyzy

Nazev (popis) kroku

Rychla analyza

Komplexni analyza

Planovani

- Téma analyzy (Ceho se tyka)

- Metodiku — uUzemni (klasickou);
projektu, tématu, ...

- Kdo bude zpracovavat, kdo zajisti
informace

- Terminy pro
zpracovani, ...

- Kdo a jak ovéfi, kdo schvaluje

- Je-li potteba, tak stanoveni naklad(.

zajisténi informaci,

Na uvedené otazky si odpovi
rozhodovatel sam, obvykle zde
nejsou zadné externi naklady.

Planuje zadavatel analyzy
(napf. starosta, rada, ...).
Plan je pak projedndan

v expertni skupiné.

Shromazdéni a provéreni:

- informaci (rozhodujeme na zakladé
faktd),

- mistnich podminek a

- nezbytnych souvislosti.

Pokud rozhodovatele nema
vse potiebné, musi si to, co
nema k dispozici zajistit a musi
ovéfit spravnost informaci.

Odpovédné osoby musi provést
shromazdéni. Ovéreni
informaci provadi odpovédné
osoby za jejich shromazdéni a
téZ expertni skupina.

Stanoveni silnych a slabych stranek,
prileZitosti a hrozeb
(napfiklad pomoci brainstormingu).

Provadi rozhodovatel (pomoci
své zkusenosti) nebo v malé
expertni skupiné.

Provede zadavatel ve
spolupraci s expertni skupinou
nebo expertni skupina.

Hodnoceni silnych a slabych stranek,
pfilezitosti a hrozeb

- napriklad  seradit
vyznamu nebo
stanovit vahy v procentech (soucet
100%, respektive 1)

pripadné Ize hodnotit dvéma kritérii (a)
vaha (soucet 100%, respektive 1), (b)
vyznam nebo spokojenost nebo
potencial zlep3eni/zhorieni, pFi¢emz
silné stranky, pfileZitosti na stupnici od
5 (nejvétsi zlepseni) do 1 (nejmensi
zlepseni), slabé stranky, rizika na
stupnici -5 (nejvétsi zhorSeni) do -1
(nejmensi zhorseni). Nasobenim dvou
kritérii vznikne vysledné hodnoceni;

a kontrola vazeb: silné stranky <>
prilezitosti; slabé stranky <> hrozby;
silné stranky <> rizika; slabé stranky
& prileZitosti.

shora podle

Provadi rozhodovatel pomoci
své zkusenosti nebo v malé
expertni skupiné.

Provadi expertni skupina.

Ovéreni analyzy jako celku
Je-li to zapotrebi, tak jeji Uprava.

Provadi rozhodovatel nebo
uréeny ovérovatel.

Provadi zadavatel analyzy a
uréeny ovérovatel.

Schvaleni analyzy a jeji vyuziti jako
podklad pro

- rozhodnuti (napt. vybér varianty)

- ndvrh opatfeni.

Je-li v pravomoci
rozhodovatele, pak on. Neni-li,
pak jeho nadtizeny.

Organ obce, ktery to ma
v pravomoci nebo osoba, ktera
to ma v pravomoci.

Zdroj: autor
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4 SWOT ANALYZA - PRIKLADY

4.1 Priklady ke klasické ,,4zemni“ SWOT analyze

Do metodiky byly zafazeny jednoduché obecné priklady. U uzemni SWOT jsou v pravé casti
obrazku uvedeny zdsadné;jsi nedostatky ¢i zjevné chyby zpracovaného ptikladu. V nékterych
ptipadech by se daly téZ oznacit za chybu ¢i nedostatek dalsi véci (naptiklad dals$i neptesnosti

formulaci), nicméné k tomu by bylo tfeba znat kontext prikladu.

Pfiklad 1 — izemni SWOT okresniho mésta

Na ndsledujicim obrazku je prvni priklad zpracovani SWOT analyzy, jde o SWOT mésta. Priklad
je udélan tuzkou — neni vidy nutné délat SWOT analyzu v pocitadi. Castéji se déla jen na

kousku papiru a tuzkou. Komentare, co by se dalo zlepsit, jsou v pravé ¢asti obrazku.

Tab. 7 Priklad uzemni SWOT analyzy - mésto

4 U\’)] 7k Pag ; (R S Zde patrné schazi doplnit |

7 s = 1 ittni vlivw“ dol gl

Nd2ev Oblastl: ... 2 EME Ntzﬂ oblast: . lAvE V\lllc;rnl vlivy“, dole ,vn&jsi
l' ;ﬁ‘c‘)’ w‘( 7“[)“0‘ 7 _________ ‘r'—_ ?b 7,2‘500" bo ﬁlﬁy’d I‘:-_-_'_-_'.-_-_-_-_'.-_-.-_-_'_-_'.-_-_-_-_'.-_-.-_-_'_-_'.-_-_-_I‘

_____________ v

« Doporucuje se uvadét vidy
[T ROCET D3YRTEL vg NGITE :

" - o alesponi 4 bodu, idedlné
2 WUIEDEY 29 PR DO j,‘»"’” i vice —napfiklad 7. :

Nedostatek financi — mGze
mit rdzné priciny: napr.
zména zdkona je rizikem;

3. WS PRENLY M VAIIAD |3 T VEL O8YWBTEL '
také by to mohla byt slabs |

s, ! » » .
L Neet UF?”NF(ZN”U&’ 4 . stranka z dGvodu $patného
Nézev oblasti: .. 2.1 LE 21103 ) Ndzev ObIasti: ... Bl ELED s hospodareni — nutno
L Dorace wa oo, STAVEY L Tovoofd, svcko ’ Rl S

; " g ; Nedostatek zaméstnanct — |
% WInE Wil &y 2. Medosmrer TINANC /|1 je spise slabou strankou, je
< |i to nutno formulovat

v 0, LAY T i

3 . 7 ZAMHELTNANG 17 i pfesn&ji (pokud :

3 e @ EV 3. wedosTITEL  FAMECTNINCY ! zaméstnanci dojizdi do '
i mésta, mohlo by byt také !

" 4, i rizikem). :

Zdroj: Plcek - studijni materidly predméty Management ve verejné spravé (Ambis)

V prvnim sloupci bylo vhodné uvést, Ze tvlrce pracuje s vnitfnimi a vnéjsimi vlivy. Analyza téz
neni dokoncena — u slabych stranek, pfilezitosti, hrozeb jsou jen 3 body (b&zné ma klasicka
SWOT bod( 7 ¢i 10 nebo i vice). Nékteré formulace jsou téz nepresné ¢i nevhodné, napriklad
»,Nedostatek financi“ mdze mit rGzné pficiny - napfiklad zména zakona vedouci ke snizeni
prijmuU je vnéjsSim vlivem, a proto je rizikem. ,Nedostatek financi“ by to mohlo byt nejen
rizikem (pfi¢inou pak mlze byt napfiklad nepftiznivy vyvoj vybéru dani, tedy vnéjsi vliv), ale

tézZ slabou stranky (obec Spatné hospodari). Obdobné pak ,Nedostatek zaméstnancl”, kdy
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mUze byt slabou strankou (podniky a instituce ve mésté maji nedostatek zaméstnanct). Je to

nutno formulovat presnéji, protoze pokud je to tak, Ze jde o nedostatek zaméstnancl

dojizdéjicich do mésta, mohlo by byt také rizikem.

Priklad 2 — tzemni SWOT mensiho mésta

Dalsi priklad je v nasledujici tabulce, ptiklad se tyka mensiho mésta. Opét je mozné najit fadu

nepresnosti ve formulacich (viz komentare napravo na nasledujicim obrazku), kdy body je

potfeba formulovat tak, aby bylo zfejmé, co je vnitini vliv a co vnéjsi vliv.

Tab. 8 Priklad uzemni SWOT analyzy — mensi mésto

Nézev oblasti: .. SILNE” STEANEY
1. PEepn” KRAYHA

—

2

yrrr 7RN

2. LEUNE DRoNAWMY

4, LewE NEMOUI10T)

3 Hicouctk iy Vooeoll

Nzev oblasti .. SLABE.., < 1RT DT

2 NEsmI4TEE Thex. MITT

3, Nizef' MeRAMECTURM(T

4, CHYY) MEMOCNILE

Nizev oblasti: ... PE. | weeprl TOS 1
L WYTITr TURSTICEEHO RUcHY

e

2 Buipgo VELKMCH MELT

~

3. VeI gl T HLabTen LN Y
ATV VEEY

4. (eergu” DoTAC CU

UNE J.

Nézev oblasti ... H5 Q%] '
L WebosThrct LEKAEV -

v ‘:\‘;\
2. ObSTEMOVAN) Linl” 2] PANECTHANI |

2 VETSIeH HEXT
3 ooy ¥

-0 / ]
4 WAKT AVIoHe diLons PRV T

Zdroj: Plcek - studijni materidly predméty Management ve verejné spravé (Ambis)

Pamatky v okoli — pokud je !

__J4 to mimo mésto, mé¢lo to byt :
L cuyri” VLAE. NBdeQE|T - | :

v prilezitostech.

! Nizkd nezaméstnanost se |
i obvykle povaZuje za silnou |
i stranku. Slabou by mohlo !
4 byt napiiklad omezovani i
i vyroby firem z divodu :
' nedostatku zaméstnanct. !

i Pokud tito lékati maji '
i ordinace ve mésté, pak je to |
1 slaba stranka. Rizikem by !
5 pak mohl byt odchod ,
i 1ékatfi mimo mésto za :
' lep8§imi podminkami. '

..................................

i Patrné jde o tranzitni !
. dopravu, ale chybi slovo :
1 tranzitni®. :

4.2 Priklady k druhé varianté SWOT analyzy (pouziva se k feseni problémti)

Pfiklad 3 — Méstska firma zajistujici technické sluzby

Dalsi priklad je v nasledujici tabulce, priklad se tykd méstské firmy, kterad zajistuje v obci

technické sluzby (svoz odpadu, sbérny dvir, uklid mésta, opravy komunikaci a podobné).

Samoziejmé, abychom mohli SWOT zpracovat, musime mit vSechny potrebné informace,

okolnosti a mistni podminky. U jednotlivych bod jsou doplnény vahy (vzdy je soucet 100%).

Vahy se téZ nékdy délaji v souctu do 1 (tedy naptiklad misto 40% je uvedeno 0,4, misto 20%

je uvedeno 0,2 a podobné).
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Tab. 9 SWOT analyza méstské firmy — technické sluZby

Budoucnost
w N

Klady Zapory

Silné stranky: Slabé stranky:

1. Vhodné umistény areal véetné sbérného 1. Nedostatek Fidica a dalsiho kvalifikovaného
+ dvora (40%) personalu (30%)
S | 2. Firma vlastni potfebnou techniku a 2. Mald kapacita recyklaéni linky (30%)
ﬁ vybaveni (20%) 3. Vysoky vék stavajicich zaméstnanctd (20%)
§ 3. Schopnost ziskat zakazky i mimo prostiedky | 4. Havarijni stav nékterych budov v arealu firmy
%) mésta (20%) (20%)

4. Zkuseny reditel firmy (10%)

5. NezadluZenost (10%)

Prilezitosti: Rizika (hrozby):

1. Optimalnéjsi vyuzivani majetku ¢i aredlu 1. Pocasi, které zkomplikuje udrzbu mésta -

firmy (30%)

Vice dotaci Ufadu prace na zaméstnance
(20%)

Pfilezitost zacit ¢aste¢né fungovat jako
»socialni podnik” a ziskat k tomu dalsi
dotace (20%)

4. Dotace EU (15%)
5

Ziskani dalSich ziskovych zakazek (15%)

desté, snih, .... (25%)

Poruchy techniky (25%)

Odchod zaméstnancl za vyssim vydélkem
(20%)

Vandalismus, kradeze materialu ¢i vybaveni
(10%)

Nové poZzadavky ze strany mésta bez
adekvatni Uhrady (10%)

Narlst cen ze strany dodavatell (10%)

o o A~ Wb

Zdroj: autor

Priklad 4 — stavebni projekt (parkovisté na sidlisti)

Dalsi ptiklad je v nasledujici tabulce, pfiklad se tyka stavebniho projektu — vystavby parkovisté

na sidliSti ve mésté, kde je nedostatek parkovacich mist. Zase plati, Ze parkovisté v jiné lokalité

a v jiném mésté by mélo jinak zpracovanou SWOT — dle mistnich podminek. Nicméné u SWOT

stavebnich projektl se ¢asto vyskytuji obdobné body — napfiklad rizika spojena s verejnou

zakazkou jsou u kazdé stavby, ktera se soutézi.

Tab. 10 SWOT analyza stavebniho projektu — parkovisté na sidlisti

Klady Zapory

Silné stranky: Slabé stranky:

1. Mésto ma v rozpoctu prostredky na 1. Parkovisté vznikne na ukor zelené, dojde
2 vybudovani parkovisté k vykaceni vzrostlych stromi na sidlisti
2 | 2. Mésto méa vyborného stavebniho technika,
>§ ktery bude zajistovat stavebni dozor
3 3. Vhodna lokalita (umisténi budouciho
n parkovisté) z hlediska dostupnosti a naklad(

4. Mésto vlastni vSechny pozemky

5. Mésto ma platné stavebni povoleni

PrileZitosti: Rizika (hrozby):

1. SoutéZi dojde ke snizeni predpokladané ceny | 1. Protesty obcan, ktefi nemaji auto a jsou proti

parkovisté kaceni strom0
% | 2. Povybudovani parkovisté dojde ke zlepseni 2. Verejna zakazka — nevysoutézi se (napfiklad
g situace parkovani — auta nebudou stat na z dlivodu ceny)
3 nebezpecnych mistech na komunikacich 3. Vysoutézena firma bude nekompetentni -
S nizka kvalita odvedené prace (reklamace)
@ 4. Hluk, prach a dalsi omezeni pro obyvatele pfi
vystavbé
5. ZdrZeni pfi vystavbé
6. Vicenaklady pfi vystavbé

Zdroj: autor
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4.3 Dalsi priklady, jak se da vyuzit ¢i zpracovat SWOT analyza

Do této metodiky byly autorem zatazeny dal$i 3 moZnosti pouZiti SWOT, o kterych si je autor
jist, Ze mohou byt pro zdstupce mést inspiraci. Jde o (1) priklad osobni SWOT (dulezité pro
osobni rozvoj), (2) SWOT analyza formou mapy mysli, (3) strategie vyuziti vysledki SWOT

analyzy.
Pfiklad 5 — osobni SWOT nebo SWOT konkrétni osoby (napftiklad uchazece o praci)

Osobni SWOT lze vyuZit pro svij vlastni osobni rozvoj. Znamenad to, Ze si SWOT analyzu
udéldme sami pro sebe. Kazdy voleny zastupce, urednik ¢i jiny zaméstnanec mésta, ktery se
stara o svlij osobni rozvoj a chce byt v osobnim ¢i profesnim Zivoté Uspésny a Stastny, by si
mél osobni SWOT analyzu udélat — zejména proto, aby mohl stavét na svych silnych strankach.
O slabych strankach je tfeba védét (Cinnosti, ve kterych jsme slabi nedélat ¢i delegovat na
nékoho jiného), odstranéni slabé stranky vsak muze trvat roky i déle. PrileZitosti je treba

naucit rozpozndvat a vyuzivat, rizika je tfeba fidit (viz metodika o fizeni rizik).

Obdobné vsak mUzZzeme udélat SWOT analyzu pro konkrétniho ¢lovéka, napriklad kdyz se
uchazi o pozici ufednika na méstském uradu (je téz mozné, aby kazdy uchaze¢ osobni SWOT
zpracoval a dolozil jako pfilohu do vybérového fizeni). V nasledujici tabulce je priklad osobni

SWOT prevzaty z internetu.

Tab. 11 Priklad osobni SWOT

Silné stranky: Slabé stranky:

= SChOopNOst Komunikace 35 idm s NEedotaNOVaNn ved do xonce

velkd schopnost ullt s& noveé vic « veikd rychlost prace
* dobry prvni dojem * NékGy Ikratkovite posurovani id
« obchodni schopnosti - netrpdivost
* manalerské rkufenost! a dovednosti * Vvysokeé naroky na bdl ko‘em
* vizionafsky styl prace * neochota Onit kompromisy
« kreativita a uméni motivace = hodné citd » aktivie
* wvelky rozhled a multikomunikace * zobechovan

Piilesitosti: Hrozby:

* delegovani - voiné ruce * rutina. nuda, stereotyp
* svit se méni - piilelntot * narolné votni tempo
= vitiina Bdi | firem hledad LEADRA * OkolN Nnesting a chee to MR jinak
« schopni partne?l - prostor k dallimu ristu * syndrom vyhofen
*» v2AEiSvani a osobni roxvo) o philit mnoho zajich - mysiivcova smrt

Zdroj: http://lencovaveronika.cz/blog/2015/04/19/swot-analyza-kterou-si-zamilujete/
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Priklad 6 — SWOT analyza formou mapy mysli

Dalsim prikladem je SWOT pomoci mapy mysli. Mapa mysli je dobry analyticky nastroj pro ty,
ktefi si potfebuji problém vizualizovat pomoci obrazku a vyznacit si pfipadné vazby mezi

jednotlivymi prvky.

Obr. 3 Priklad SWOT analyzy pomoci mapy mysli
SLde strinky Crandd nepos 2 resubs Dwd 4 pivu. ot hod

L
Sndost ! propapecs
O e temat vy argindin Wene et
—y m — [N
dnky P vl pelind \ [
"

Navitévnost Deniku neziskovky s Sy ot

Soohpracont | ngancacem Bt haetakty

Zdroj: https://denikneziskovky.cz/co-je-swot-analyza-a-jak-ji-vyuzit

Priklad 7 — Vyuziti SWOT analyzy pro strategické fizeni (rozhodovani)

SWOT analyza se ¢asto provadi v ramci strategického fizeni jako posledni ¢i souhrnna analyza.
Obvykle pak SWOT pouzivdme jako podklad pro tvorbu vize, cilG a opatreni. Je téZ moznost
pfimo chapat SWOT analyzu jako podklad pro pfijeti opatfeni. MzZzeme uplatnit nasledujicich

5 strategii vyuziti vysledkd SWOT analyzy:
1) Strategie ,maximalizace uzitku” (komplexni pristup).

PFi této strategii stavime na silnych strankach, snazime se jich maximalné vyuzit. Soucasné
se snazime v maximalni mozné mifre vyuzit prilezitosti k dalSimu posileni silnych stranek a
k eliminaci slabych stranek. Soucasné fidime rizika tak, aby neohrozZovaly silné stranky a
neprohlubovali slabé stranky. S ohledem na omezené zdroje a kapacity v praxi neni vidy

tato strategie redlna a ¢asto musime zvolit nékterou z nasledujicich strategii.

2) Strategie , silné stranky + prileZitosti (strategie klady — klady; strategie maxi - maxi).
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PFi této strategii stavime na silnych strankach, snazime se jich maximalné vyuzit. Sou¢asné

se snazime v maximalni mozné mife vyuZzit pfilezitosti k dalSimu posileni silnych stranek.
Strategie ,slabé stranky + prilezZitosti” (strategie zapory — klady; strategie mini - maxi).

PFi této strategii se soustfedime na slabé stranky a snazime se v maximalni mozné mire

vyuZit prilezitosti ke snizeni ¢i eliminaci slabych stranek.
Strategie ,,silné stranky + hrozby“ (strategie klady — zapory; strategie maxi - mini).

PFi této strategii stavime na silnych strankach, snazime se jich maximalné vyuzit. Sou¢asné
se snazime v maximalni mozné mife vyuZit silnych stranek k omezeni plsobicich hrozeb a

fidime rizika tak, aby nase silné stranky nebyly ohrozeny.
Strategie ,,slabé stranky + hrozby” (strategie zapory — zapory; strategie mini - mini).

Pfi této strategii se soustfedime na reSeni slabych strdnek a soucasné se snazime

v maximalni mozné mire ridit rizika tak, aby nase slabé stranky nebyly jesté vice oslabeny.
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5 ZAVER
SWOT analyza patfi spole¢né s analyzou cilovych skupin a analyzou rizik k nejdlleZitéjsim a
nejbéznéjsSim analyzdm pro fizeni obci, mést, kraju Ci jejich organizaci. Tato metodika ma

pfispét k tomu, aby se zastupitelé, Grednici a dalSi zaméstnanci obci, kraju ¢i jejich organizaci

naucili v praxi tuto analyzu pouzivat.

Jako kazda jind analyza je i vysledek SWOT analyzy vyuZitelny v daném case, v dané situaci a
mistnich podminkach. Ti, ktefi se na analyze podileji, musi mit k dispozici potfebna data a

informace a znat nezbytné souvislosti (kontext).

PRILOHY

Priloha c. 1

Prezentace SWOT analyza

Pfiloha €. 2
Video kurz SWOT analyza

Obé volné ke stazeni na strance www.ZdravaMesta.cz/videokurz-swot-analyza
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