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Praktické zkuSenosti a informace pro mistni Agendu 21 v prostredi krajl

MISTNI AGENDA 21
- CESTA KE KVALITE

~Mistni Agenda 21 - mezindrodni program zavddéni zdsad udr-
Zitelného rozvoje na mistni trovni (mésta, obce, regiony). Cilem
jerozvoj procesti, které priznivé ovlivni kvalitu Zivota nejen sou-
casnych obyvatel mést, ale také Zivot generaci jejich déti, to vse
ve spoluprdci s verejnosti. UdrZitelny rozvoj je jednim z cilii EU N
a OSN.”

Mezinarodni program mistni Agenda 21 je zakotven v dokumentu
OSN - Agenda 21, k jehoz napliovéni se na Summitu Zemé v roce
1992 zavazaly desitky statl vcetné Ceské republiky.

Nezbytné soucasti MA21

Organizacni zazemi, planovani a hodnoceni postupu MA21
Zapojeni vefejnosti, mistni partnerstvi, komunitni planovani
Strategické fizeni k udrzitelInému rozvoji, monitorovani postupu
Komunikace, propagace, informovanost, sdileni dobré praxe
Financovani, motivace v ramci MA21

ZKUSENOSTI Z PRAXE

Jak realizuji MA21 v kraji Vysocina se ptame

A . Dany Kratochvilové - koordinatorky MA21
Zdravy kraj o R
= Municipalita: Kraj Vysocina
Vy socina Nejvyssi dosazena urovent MA21: kategorie “C” (poprvé v r. 2009)
Koordindtor MA21: Mgr. Dana Kratochvilova
Kontakt: Kratochvilova.D@kr-vysocina.cz - www.kr-vysocina.cz
Jak byste popsala hlavni DalSim dulezitym momentem bylo ustaveni oficidlnich Kritérii
mezniky realizace MA21 MA21 v roce 2005. Ta ukdzala hlavni principy, které je pfi realizaci
v kraji Vysocina? MAZ21 tieba uplatriovat. Kritéria MA21 a Databdze MA21 se pozdé-
ji stala nastrojem pro poskytovéni finan¢nich prostfedki z krajské-
Kraj Vysocina se pfihlasil ho dota¢niho programu na podporu MA21 (registrace v databazi
k MA21 v roce 2004 v souvis- a spInéni urcitych kritérii je podminkou ziskani dotace).

losti se vstupem do Narodni

sité Zdravych mést CR (NSZM). Vyznamnym meznikem bylo také usporadani prvniho Féra Zdra-
Metodického vedeni této aso- vého kraje v roce 2010, diky némuz se podafilo formulovat zéklad-
ciace pfi realizaci MA21 kraj po ni sméry dalSiho rozvoje MA21, vytycit problémy k feseni a také
celou dobu vyuziva. oslovit fadu aktivnich partnerd.




Pro Uspésny rozvoj MA21 na Uzemi kraje je velmi dulezité také

priibézné ziskdvani externich financnich prostfedkd na realizaci

konkrétnich aktivit. Z tohoto pohledu zminim 3 zasadni projekty:

B, Partnerstvi pro Vysocinu” (zdroj: SROP 3.3) — projekt podpofil
vznik partnerstvi na mistni i krajské trovni. Diky nému byla na-
vézana uzsi spoluprace kraje s obcemi, ale také mezi subjekty
verejné spravy a podnikatelskym i neziskovym sektorem. Pro-
jekt také nastartoval pravidelné setkavani predstavitel(i kraje
s regionalisty a zastupci mistnich Agend 21.

® ,Vysocina 21” (zdroj: Revolvingovy fond MZP) — projekt zamé-
feny zejména na propagaci MA21 a udrzitelného rozvoje v kra-
ji. Soucasti projektu byly akce, které zpristupnuji tato témata
zastupclim verejné spravy i ob¢andm kraje — napfiklad celo-
krajska kampari ke Dni Zemé s nazvem Cista Vysocina, soutéz
Skutek roku nebo Veletrh regionalnich produktd.

B ,MA-G21” (zdroj: Opera¢ni program Evropskd uzemni spolu-
prace Rakousko - Ceska republika 2007-2013) - projekt za-
cileny na preshrani¢ni spolupraci v oblasti MA21 — konkrétné
pfenos zkusenosti a dobré praxe pfi realizaci MA21 na Vysociné
a v Dolnim Rakousku.

u Jak se z hlediska realizace MA21 liSi kraje od ostatnich typu
municipalit?

Kraj se svou rozlohou i uspofaddanim logicky lisi od municipalit
typu mésto ¢i obec - a v této souvislosti je odlisny i jeho pfistup
k realizaci MA21. Aktivity kraje v této oblasti Ize nahlizet ze dvou
pohledd.

Na krajské Urovni se jedna o vlastni aktivity k podpore a rozvoji
MA21 - napf. celokrajské kampané, strategicka prace, prenos dob-
ré praxe mezi kraji ad.

Nemalé usili vSak kraj vklada také do podpory MA21 na urovni
mistni — tedy jednotlivych municipalit. V soucasné dobé je na
uzemi Vysociny pres 30 realizaitord MA21 - obce, mikroregiony,
mistni akéni skupiny, neziskové organizace. Kraj témto subjektim
pomaha s medidlni podporou jejich kampani, koordinaci spole¢-
nych aktivit, nabizi metodickou pomoc. Probihd napf. pravidelné
setkavani krajskych regionalistli s realizatory MA21. Udrzitelny
rozvoj, MA21 a strategické planovani jsou zahrnuty i v ,Minimu
pro starosty”, coz je $koleni pro nové starosty a zastupitele, které
kraj porada.

Kraj také disponuje ddlezitym nastrojem pro podporu MA21 na
svém Uzemi a tim je dota¢ni program pro rozvoj MA21.Z ného Vy-
socina finan¢né podporuje aktivity a projekty, které prokazatelné
pomahaji nastartovat a rozvijet MA21.

1 Jaka je dlouhodoba strategie kraje z hlediska realizace
MA21 a jak se dafi strategii napliiovat?

Z dlouhodobého hlediska jsou principy udrzitelného rozvoje
a program mistni Agenda 21 zakotveny mezi cile v zékladnim stra-
tegickém dokumentu,Program rozvoje kraje Vysocina“

Pro dosazeni tohoto dlouhodobého cile je zapottebi, aby kraj ak-
tivné pracoval na odstranovani probléma v jednotlivych oblastech
rozvoje. S timto cilem bylo v roce 2010 usporadano prvni Férum
Zdravého kraje, kde byly ve spolupréci s vefejnosti identifikovany
nejvyznamnéjsi problémy kraje. V roce 2011 v ndvaznosti na Fé-
rum pfipravuje odbor regionélniho rozvoje ve spolupraci s dalsi-
mi pfislusnymi odbory krajského uradu kulaté stoly, jejichz cilem
je hledat moznosti a konkrétni nastroje pro feseni vytipovanych
probléma.

Dlouhodobé strategické cile i jednotlivé aktivity vedouci k odstra-
néni problém kraje jsou sledovany prostfednictvim nastroje Da-
taPlan NSZM, ktery je vefejné piistupny na internetu.

B Jaké finanéni nastroje pouziva kraj k podpore MA21? Cer-
pa kraj také prostfedky z externich finan¢nich zdroju?

Od roku 2007 funguje v kraji Vysocina jiz zminovany dotacni pro-
gram pro podporu MA21 (,Zasady Zastupitelstva kraje Vysocina
pro poskytovani dotaci na podporu naplhovani a propagace prin-
cipl mistni Agendy 21 a Zdravi 21 v kraji Vysocina”).

V roce 2010 byly z tohoto programu rozdéleny 2 mil. K& mezi 43
projektd. Realizatofi MA21 prostifednictvim tohoto programu
financuji aktivity a kampané k udrzitelnému rozvoji a podpore
zdravi, osvétové a informacni materidly, pofadani diskusnich for,
kulatych stold, zpracovani strategii ad. Nastartovanim tohoto pro-
gramu znatelné vzrostl pocet realizatord MA21. Zvlasté pro malé
obce je moznost ziskani dotace silnou motivaci a impulsem k za-
héjeni realizace MA21.

Na vlastni projekty ziskdva kraj Vysocina priibézné prostredky
z fady externich zdroji — ty nejvyznamnéjsi jsem zminila jiz v Uvo-
du rozhovoru.




KRITERIA MA21 - SANCE PRO AKTIVNI MESTA, OBCE A REGIONY

Kritéria MA21 - nastroj pro méreni kvality MA21

Pro méreni kvality MA21 je sestavena oficidlni sada Kritérii MA21,
kterd byla v roce 2006 schvalena Radou vlady pro udrzitelny roz-
voj. Kritéria shrnuji zakladni aspekty, které ma municipalita po-
stupujici v ramci MA21 prokdzat. Cilem kritérii neni poskytnout
jednotny navod pro realizaci MA21, ale pfehledny nastroj/voditko
pro zakladni body postupu.

Proc zavadét Kritéria MA21?

- meésta, obce i regiony mohou dle jasné definovanych
parametrli prokazat, ze v praxi uplatnuji MA21 a na jaké
urovni MA21 se nachazeji;
sledovani stavu procesu MA21 pomoci Kritérii MA21
muze byt vyuzivano jako podpulrny prostfedek pro za-
dosti o granty EU a o podporu z vybranych dota¢nich
tituld jednotlivych resortl ¢i kraj (aktivni MA21, které
transparentné dolozi svdj postup, budou mit vétsi sanci
na tyto zdroje a dotace dosahnout).

s er

Sady Kritérii MA21 dle typu municipality
(obec-mésto-region)

Od roku 2010 jsou k dispozici upravené sady Kritérii MA21. Ty vy-
chézeji ze zakladni sady pro mésta/obce stiedni velikosti, aviak jsou
uzpUsobeny tak, aby respektovaly specifika pfislusného typu mu-
nicipality.

Zékladni sada jedenadvaceti kritérii je roz¢lenéna do ¢ty hlavnich

Uvedenym kategoriim predchazi,startovaci” skupina Zajemci.

Kazdé Kritérium MA21 md stanoveny svoje ukazatele zahrnuji-
ci aktivity/dkony, jejichz realizace vede k jeho splnéni. Nedilnou
soucasti ukazatele je jeho limit neboli konkrétni hodnota, kterou
musi kazdé mésto, obec ¢i region naplnit a dolozit prostrednic-
tvim presné specifikované dokumentace. Aby mohla municipalita
postoupit z jedné kategorie do druhé, je nutné splnit vsechna kri-
téria prislusejici té které kategorii.

Prehled kategorii MA21
. Kategorie ZAJEMCI (zahrnuje viechny evidované zajemce
o problematiku MA21 a je oteviena nejen municipalitdm, ale

JAK JSOU KRITERIA MA21 CLENENA A DOKUMENTOVANA?

Napfiklad v pfipadé mikroregionl jsou néktera Kritéria MA21 ze
zakladni sady pouze doporucena (nepovinna), a to zejména s ohle-
dem na rozdilné vlastnosti tohoto typu municipality ve srovnani
s méstem.

V soucasnosti je k dispozici
celkem 5 typovych sad kritérii:

pro mésta (zakladni sada)

pro statutarni mésta

pro malé obce do 2 tis. obyvatel
pro mikroregiony

pro kraje

také dalSim subjektdim aktivné zapojenym do realizace MA21,
napf. neziskovym organizacim)

- Kategorie D: ,START” (,zacatecnicka” urovert MA21, pfedpo-
kldda organizacni zajisténi procesu MA21 a start vybranych in-
formacnich aktivit — ¢lanky, web atp.)

. Kategorie C: ,STABILIZACE" (mirné pokrocild uroverr MA21,
predpoklada aktivni zapojeni verejnosti a politické zastieseni
procesu MA21)

. Kategorie B:,,SYSTEM RIZENI“ (pokro¢ila urover MA21, pted-
pokladda zavedeni a pouzivani systému fizeni municipality dle
zasad MA21)

. Kategorie A: ,DLOUHODOBY PROCES” (nejvy3si uroven
MA21, predpoklada strategicky a dlouhodoby rozvoj za aktivni
Ucasti vefejnosti, zaloZzeny na principech udrzitelného rozvoje
a sméfujici ke zvySovani kvality zivota ob¢an()




KRITERIA MA21 - SADA PRO KRAJE

Verze 1.0 platna k datu: fijen 2011

KATEGORIE ZAJEMCI:,ZAJEM O MA21”

€. KRITERIUM
i Zéjem o zapis do evidence MA21
ii Kontaktni osoba MA21

i Zpétnd vazba o stavu MA21

KATEGORIE D:,START"

€. KRITERIUM
1. Organizacni struktura MA21

2. Aktivni zapojovani vefejnosti do oblasti planovani,
arozhodovani (typu kulaté stoly, forum UR/MA21 aj.)

3. Prezentace ¢innosti a vystupt MA21

4. Spoluprace/partnerstvi sektoru vefejné spravy, obc¢anského
sektoru a podnikatelského sektoru

KATEGORIE C:,STABILIZACE"

€. KRITERIUM
5. Oficialni organ kraje k MA21

6.  Oficidlné schvaleny dokument k MA21 (deklarace, charta apod.)
7. Informace, vzdélavani a osvéta k UR a MA21

8.  Sledovani a hodnoceni procesu MA21
9. Finan¢ni podpora aktivit MA21 ze strany kraje

Pravidelné vefejné forum UR/MA21 k celkovému rozvoji kraje

KATEGORIE B:,SYSTEM RIZEN["

C. KRITERIUM

UKAZATEL
Vyplnéni registra¢niho formulére do Databaze MA21
Stanoveni kontaktni osoby — zastupce pravnické osoby

Pravidelné potvrzeni zdjmu o evidenci v Databazi MA21

UKAZATEL

Ustanoveni zodpovédného politika pro MA21

Ustanoveni koordinatora MA21 v ramci Ufadu

Existence neformalni skupiny pro MA21 (mtize byt i oficialni organ)

Planovani s vefejnosti (akéni nebo komunitni planovani)

Aktualizace webové stranky s informacemi o MA21
Uverejiiovani zprav o MA21 v regionalnich/celostatnich
médiich

Spole¢né zapojeni zastupcli obcanského sektoru

a podnikatelského sektoru do aktivit v rdmci MA21

UKAZATEL

Ustanoveni organu rady nebo zastupitelstva kraje pro sledovani

postupu MA21 slozeného ze zastupcu vefejné spravy, neziskového

sektoru a komer¢niho sektoru
Schvaleni dokumentu k MA21 zastupitelstvem kraje

Aktivni Gcast (medialni nebo jind podpora ze strany kraje) na

LIMIT

Ano/Ne
Ano/Ne
Ano/Ne

LMt

Ano/Ne
Ano/Ne
Ano/Ne

Minimalné 2 planovaci akce za rok

Informace o aktualnich aktivitach v daném roce na webu

Miniméalné 2 zpravy v médiich za kazdé pololeti
(4 zpravy za rok)

MinimalIné 1. spole¢na aktivita za rok

LIMIT

Ano/Ne
Min. 1 zéstupce z kazdého sektoru

Ano/Ne
Minimélné 1 kampar za rok

osvétovych kampanich k UR (Den Zemé, Evropsky tyden mobility apod.)

Realizace osvétovych akci k UR, MA21 a souvisejicim tématim pro
ufady nebo vefejnost (mimo kampari)

Projednani ro¢ni pravidelné zpravy o MA21 nebo akéniho planu
zlepsovani MA21 radou nebo zastupitelstvem kraje

Schvaleni finanéni podpory aktivit MA21 radou nebo zastupitelstvem

kraje (mozno jednorazova i systematickd podpora)
Poradani vetejného féra UR/MA21 v kraji

UKAZATEL

Minimalné 1 osvétova akce za rok

Ano/Ne

Minimélné 1 x za rok

Minimalné 1 x za 2 roky

KATEGORIE A:,DLOUHODOBY PROCES”

€. KRITERIUM
19.

UKAZATEL

OficiéIni organ kraje pro
sledovani stavu UR

Ustanoveni organu rady nebo zastupitelstva kraje
Zavedeni certifikovaného systému fizeni kvality v ramci ¢innosti krajského Gradu

Udrzeni/zlep3ovani stavajiciho stavu a vlivu na UR (dle vlastnich nebo standardizovanych

20. Management kvality v ramci

vefejné spravy kraje (napt. 1SO, CAF, EMS, EMAS, BSC, EFQM)
21.  Principy UR jsou v kraji

prakticky uplatiiovany indikétor)

Udrzeni/zlepsovani spokojenosti obyvatel s kvalitou Zivota v kraji A s procesem MA21

VYJIMKY

LIMIT
Ano/Ne

Ano/Ne
Zjisténi stavu /vlivu minimalné 1 x za 3 roky

Zjisténi stavu minimalné 1 x za 3 roky

Pro kraje plati vyjimka ze zakladni sady 21 Kritérii MA21. Tato vyjimka se tyka kritéria ¢. 16, které bude sledovano pouze v piipadé, Ze bude k dispozici metodika sledovani mezindrodné
standardizovanych indikétor( pro krajskou troven. Do této doby neni pro uznéni celé kategorie povinné vyzadovan.

C. KRITERIUM

16.  Sledovani mezinarodné standardizovanych indikatort UR

UKAZATEL

Sledovéni mezinarodnich indikatort UR

LIMIT
Ano/Ne




DATABAZE MA21 - OFICIALNI EVIDENCE MA21 V CR

Postup jednotlivych mést, obci a region v souladu s Kritérii MA21
Ize prabézné sledovat v rdmci Databaze MA21. Tato oficialni evi-
dence transparentné dokladuje kvalitu jednotlivych realizator(
MA21 a jejich redIny pokrok v ¢ase. Databdze MA21 je verejné pfi-
stupna na internetu: WWW.ma21.cz

Zakladni zasady prace s databazi

Prace uzivatele (obce, mésta ci regionu)
s Databazi MA21 je soustfedéna
do nékolika jednoduchych krokii:

. Registrace uzivatele do databdze (www.ma21.cz -
registrace)

. Naplnéni pozadované dokumentace ke kritériim do
e-formulare (dle pfislusného typu municipality)

. Zaslani e-formulare k odborné kontrole

. Schvéleni a nasledné zobrazeni ovérenych kritérii
v databazi

. Kazdoro¢ni aktualizace dat v databazi

Zakladni spravu Databaze MA21 zajistuje — CENIA, ¢eska informac-
ni agentura pro zZivotni prostiedi. Ta zaroven poskytuje municipa-
litam pfi plnéni databaze asisten¢ni pomoc (www.ma21.cz - Kon-
takty).

Vyhody prace s Databazi MA21

+ pro mésta, obce a regiony je databaze jednoduchym ndstro-
jem pro prezentaci jejich aktivit v ramci MA21 dle oficidlné
stanovenych podminek
pro resorty, kraje a mezindrodni instituce je databaze zdrojem
informaci o rozsahu a kvalité MA21 jak v konkrétnich munici-
palitach, tak v CR celkové, a to v daném roce i zpétné

cwsu MAZL Fahied nejlspainditich municpalt « driineld kategeris *B* 2a
rok 2000

KAZDOROCNI KONTROLA PLNENI KRITERII MA21

Kontrolu dat, ktera jsou ze strany realizatorl MA21 do databa-
ze plnéna, zajistuje Pracovni skupina pro MA21 Rady vlady pro
udrzitelny rozvoj (PS MA21 RVUR). Cim vy3si Grovné MA21 dané
mésto, obec ¢i region dosahuje, tim dtkladnéjsi je systém jeji kon-
troly.

Pro kategorie ,D” a ,C"” je kontrola dokumentace o postupu
v MA21 zajistovana prostfednictvim ¢leni PS MA21.Ti jsou o po-
stupu mésta/obce/regionu informovani ze strany CENIA a je jim
vymezena lhlita 10 pracovnich dnd, kdy mohou dolozenou doku-
mentaci pfipominkovat ¢i rozporovat. Pfipadné pfipominky jsou
shromazdovany po tuto dobu prostfednictvim CENIA a nasledné
zaslany dané municipalité k vyreSeni. AZ po uplynuti kontrolni
IhGty je méstu/obci/regionu kategorie uznana za splnénou (nej-
sou-li ke kvalité obsazené dokumentace zadné pfipominky).

Adept na kategorii ,B” musi nejprve v predchozich 3 letech
Uspésné obhdjit kategorii ,C" a ziskat souhlasné stanovisko PS
MA21 k postupu do kategorie ,B". Nasledné je kontrola této ka-
tegorie provadéna pfimo na misté v daném mésté/obci/regionu
za Ucasti odborné komise slozené ze zastupcl PS MA21. Jedna se
0 akci otevienou mistni verejnosti i hostdim z jinych municipalit.

Soucasti splnéni kategorie ,B” je zaroven celostatni ,obhajoba”
postupu mésta/obce/regionu v ramci specidlniho vefejného za-
sedani PS MA21. Kategorie je uznana za splnénou v pfipadé, ze
v rdmci kontroly na misté ani obhajoby nejsou shledany vyznam-
né nedostatky v postupu dle pravidel a zdsad MA21.

U kategorie ,,A” probiha v roce 2011 testovani metodiky jejiho
hodnoceni, které bude opfeno o stanovisko nezavislého odborné-
ho tymu pro problematiku udrzitelného rozvoje na mistni Grovni.
Podrobnd pravidla budou posléze upfesnéna.

Tonwauisty, |
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MA21 JAKO METODA KVALITY VE VEREJNE SPRAVE

Mistni Agenda 21 je mezinarodné uznanou metodou zvysovani
kvality vefejné spravy a vede k uplatnéni principd udrzitelného
rozvoje v praxi obci i regionl. Na rozdil od dalsich metod pfina-
$i s sebou, kromé kvalitni a efektivni prace mistnich uradu &i vy-
lepseni strategického planovani a fizeni, fadu pfidanych hodnot
- zejména pak aktivni zapojeni obyvatel do vefejného Zivota i do
spolurozhodovani o rozvoji mista, kde Ziji.

MA21 umoznuje, aby se region rozvijel v rovnovaze - tedy aby
se dafilo sladit hospodafsky rozvoj se socialnimi potiebami oby-
vatel a zaroven, aby tento rozvoj respektoval Zivotni prostredi.
Mistni Urady v tomto sehrévaiji klicovou roli.

Od roku 2006 mohou obce a regiony, které v MA21 kvalitné po-
stupuiji, ziskat ocenéni Ministerstva vnitra. Rovnéz si mohou vy-
brané aktivity financovat diky podpote z Revolvingového fondu
Ministerstva Zivotniho prostiedi.

ODKAZY A DALSI INFORMACE

vrse

Kontakt pro dalsi informace

Ministerstvo Zivotniho prostfedi

Ministerstvo Zivotniho prostiedi
VrSovicka 1442/65, 100 10 Praha 10
Ing. arch. Marie Petrov4, tajemnice PS MA21 RVUR

(Pracovni skupina pro mistni Agendu 21 Rady vlady pro udrzitelny rozvoj)
tel.: 267 122 968, e-mail: Marie.Petrova@mzp.cz
WWWwW.mzp.cz

Dobra praxe a zkusenosti v MA21
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ZDRAV@ MESTA, OBCE, REGIONY
CESKE REPUBLIKY

Narodni sit Zdravych mést CR

Srobérova 48, 100 42 Praha 10

Ing. Petr Svec, feditel NSZM CR

tel. 602 500 639, e-mail: info@nszm.cz
www.zdravamesta.cz, www.dobrapraxe.cz

Ceny Ministerstva vnitra za kvalitu

Realizdtofi MA21 mohou byt kazdoro¢né ohodnoceni
v ramci prestiznich Cen Ministerstva vnitra za kvalitu ve
verejné spravé. Ceny jsou roz¢lenény dle Urovné realizace
MA21: bronzova/stfibrna cena ¢i cena za inovaci. Podrob-
né a aktudlni informace k pravidlim této ,soutéze kvality”
jsou dostupné na webovych strankdch Ministerstva vnitra:
www.mvcr.cz/kvalita.
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Tento dokument byl vytvoren za finanéni pomoci Revolvingového fondu Ministerstva Zivotniho prostredi v ramci projektu NSZM CR s ndzvem ,ROZMATrIN*.
Za obsah tohoto dokumentu je vyhradné odpovédna NSZM CR a nelze jej v zddném piipadé povazovat za nazor Ministerstva zivotniho prostiedi.

Pouzité fotografie pochézi z archivu Narodni sité Zdravych mést CR, Ministerstva vnitra CR a vybranych ¢lend asociace.



