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Privetivy urad ORP 2020

1472 obci s rozsirenou pusobnosti a MC Prahy (tj. 62,5 %)

Kategorie otazek
Pristupnost
Transparentnost
Komunikace

On-line sluzby a aplikace
Participace

Udrzitelnost

Vysledky budou zverejnény na slavnostnim predavani cen na podzim

2020
v Olomouci.

PRIVETIVY URAD 2020
Pi‘n’kladx dobré praxe

Sbirka priklad dobré praxe (22 priklad).



Pocet Ufadd
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Privetivy urad ORP 2020

Pocet urednich hodin za tyden - agenda obéanskych prikazt V jakém rozsahu zverejiiujete materialy ze zastupitelstva na
15 webovych strankach mésta?
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Pocet Uradu

Privetivy urad ORP 2020

Nabizi vas ufad moZnost on-line objednani se na konkrétni termin pro
vyfizeni vybranych agend? (on-line objednavkovy systém)
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Je urad vybaven vyvolavacim
systémem (listkovym s
digitalni tabuli)?
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Mate na webovych strankach
mésta aplikaci rozklikavaci
rozpocet?

m Ano = Ne

Vyclenujete ¢ast rozpoctu,

o jejimz vyuziti rozhoduji
obcané (participativni
rozpocet)?

= Ano = Ne

= Ano = Ne

Poradate pravidelna planovaci
setkavani s obéany, na kterych
mohou ob¢ané participovat na
rozvoji a predkladat své podnéty?
(min. 2x roéné)

= Ano = Ne
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Vyroéni zprava o stavu verejné spravy CR za rok 2019

Ewopsky socilnifosd  iiig eii

TEMATICKE OBLASTI
VEREJNA SPRAVA

V CESKE REPUBLICE 2019 Nova legislativa

Vyroéni zprava o stavu verejné spravy

Ceské republiky za rok 2019 VOIby

Statistiky spravnich Cinnosti

Portal obéana *  Spravni dnn
Czech POINT Prehledy
Datové schranky Data

osti
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Lidé ve verejné sprave
Hospodareni obci a kraju
Dozor a kontrola obci




Vyroéni zprava o stavu vefejné spravy CR za rok 2019
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Poiet vydanych obéanskych pritkazii a cestonich pasd,
atoje jen mala &st z miliond sprévnich Gkond.

- 360 mld. K&

-2 042

Snizeni pogtu sluzebnich
a pracovnich mist ve statni
sprévé za rok 2019,

il 10,85 mid. K&

Rekordni vySe prispévku na vykon statni spravy pro obce.
Meziroéni narlist celkové sumy pro obce je 0 400 mil. K.

STATISTIKY DIGITALIZACE

7 830

pracovist Czech POINT

2 045 681

vydanych vypisi
v roce 2019

36 27 577 136

sluZeb Czech POINT

DATOVE
SCHRANKY

1034 537

zfizenych datovych schranek

713 356 017

odeslanych datovych zprav
(tj. 10% meziroéni nardst)

Elektronickych podéni v roce
2019 (tj. 5% meziroéni pokles)

......... 528,72 %

Ugast v poslednich volbach
do Evropského parlamentu.

Celkové roéni prijmy viech obci
{meziroéné + 30 mid. KJ).

........ b 80 679

Celkovy poget zaméstnaneckych tvazkii
v obcich a krajich (meziroéné - 1 101).

Pocet ziizenych datovych schranek,
2017-2019
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STATISTIKY OSOBNi DOKLADY
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STATISTIKY ZAMESTNANCI OBCi

PLATY:
67 3 1 1 Struktura zaméstnanci obci dle dosaZeného vzdélani, 2019 25’ 3 m I d . KE
Gvazki na obcich celkovy objem na platy

0,

27%- ’.10%

83 546

zaméstnanci na obcich
v pritbéhu roku (s fluktuaci)

52929

Zen (63 %)

30 617 6%

muzi (37 %)
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Inovace ve verejné sprave

MV PODPORUJE INOVACE VE VEREJNE SPRAVE
KONCEPCE KLIENTSKY ORIENTOVANA VEREJNA SPRAVA 2030: SC 2.5 Viytvofit prostfedi podporujici

inovace.
SYSTgMO,VA Cil: Inovace v Ceské vefejné spravé nevznikaji nahodile, ad-hoc &i pouze jako reakce na krizové situace,
OPATREN[ nybrz vznikaji systematicky a pfirozené a jsou béznou soucasti fungovani VS.
K PODPORE
INOVACI
VE VEREJNE SPRAVE . " , . . , . . .
ZAHRANIGN DOBRA PRAXE PRIPRAVOVANA ANALYZA INOVACNIHO SYSTEMU CESKE VEREJNE
SPRAVY

Hlavni otazky analyzy: Jak inovace v Ceské verejné spraveé vznikaji? Jak cely inovacni systém funguje? Jaké
jsou bariéry inovaci?

Vysledek: Navrh opatfeni ve vztahu ke statni spravé, doporuéeni ve vztahu k USC.

Chcete se podélit o to, jak u Vas probiha zavadéni inovacniho managementu nebo jak na Vasem uradé
vznikala konkrétni inovace? Kontakt: lucie.palickova@mvcr.cz a anna.urbanova@mvcr.cz

TIPY PRO ROZVO)J

BRO'ZUBY SYSTEMOVA OPATRENIi K POQPORE INOVACI \[E VE’IVREJNE’
YORGA’NIZA(i(H’ SPRAVE A TIPY PRO ROzZVOJ INOVACI V ORGANIZACICH UZEMNI
(ZEMNi SAMOSPRAVY SAMOSPRAVY

Najdete na https://www.mvcr.cz/clanek/inovace-ve-verejne-sprave.
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Inovace ve verejné sprave

Organizace uzemni samospravy by mely inovace samy fridit
‘ a na systémovou podporu se napojit.

. STAT ™.,

Vyzva OPZ 109 | PODPORA AKTIVITY ZAVEDENI INOVACNIHO

: : MANAGEMENTU
‘ ‘ POVINNE VYSTUPY

ORGANY ORGANY . . . - . - , 0 -

UZEMNI STATNI > Zavedeny systém inovacniho managementu v ramci ufadu (nastaveny zpusob sbéru
SAMOSPRAVY SPRAVY podnétl od zaméstnancu a vefejnosti, jejich hodnoceni apod.)
VLASTNI INOVACHI VLASTNI INOVACHI > Seznameni zaméstnancu s nové zavedenym systémem inovaéniho managementu

MANAGEMENT MANAGEMENT (prezenéni |IStIna)

> Interni pokyn fizeni €i jiny dokument, prokazujici nastaveni inovacniho managementu v
SYSTEMOVA OPATRENI org anizaci

> Minimalné jeden systémem provéreny inovacni podnét jako pilotni ovéfeni fungovani
nové nastaveného systému




OPZ — VYZVY é. 109/120 PRO USC

Zavedeni/ rozvoj fizeni
kvality

Procesni rizeni ve vztahu k
automatizaci a robotizaci

Inovacni management

Priveétivy urad — nastroje

komunikace s verejnosti

Organizace uzemni samospravy mohou do 16.6.2020
predkladat projektové zamery smeérujici k jejich
rozvoji.

Vyzva OPZ &. 109 | PODPORA USC (MIMO PRAHU)
Vyzva OPZ &. 120 | PODPORA PRO PRAHU

> posledni kolo vyzev OPZ pro USC v programovém obdobi 2014 — 2020
> projekty mohou trvat max. 24 mésicl a musi byt ukonéeny nejpozdéji do 3/2023

> vice informaci na www.esfcr.cz, v€etné diskusniho féra pro zadatele
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CAF 2020 — SPOLECNY HODNOTICI RAMEC

EIPA V LISTOPADU 2019 ZVEREJNILA 5. VERZI NASTROJE
PRO SEBEHODNOCENI ORGANIZACIi VEREJNE SPRAVY

PREDPOKLADY VYSLEDKY
: — e — CAF 2020
. . .
3. améstnanci , v ’ TR v , s ° ,
¥ zamzstnanci | ¢ O | > zachovano rozdéleni kritérii na predpoklady a vysledky, zachovan zplsob hodnoceni
) (klasické bodové hodnoceni i bodové hodnoceni s jemnym rozliSenim)
( 5. ]

2. n Klicove v r v v Ve v o g s nz . . w7 o v s s
|0 smee (o provesy | Eﬁ%}f | visedry > doslo k upravé znéni pozadavk( subkritérii a k aktualizaci pfiklada slouzicich pro
edeni 2 plandian —vysle VYKo nnosti . . viwv s ’

— — objektivn&jsi hodnoceni
( B

4 P:rﬁé;;ﬁ 3 O pocanos | > puvodni pozadavky doplnény zejména v oblasti digitalizace VS, inovaci, udrzitelnosti,
L ) (veedy ) nebo agility organizace

INOVACE A UCENI SE . p v P . .. , oo, p p
> vysledky sebehodnoceni slouzi vedeni ufadu jako zdroj informaci o silnych strankach

a moznostech dalsiho zlepSovani uradu

> CESKA VERZE BUDE K DISPOZICI V LETE 2020




CAF 2020 — subkritérium 2.4

2.4 Ridit
Zmeny a
Inovace

k zajisteni
agility a
odolnosti
organizace.

Efektivni verejny sektor potiebuje zajistit agilitu a odolnost, aby byl schopny inovovat a ménit postupy,
aby feSil nova oCekavani ze strany ob&anl/zakaznikl, zvySoval kvalitu sluzeb a snizoval naklady.

K inovaci mize dojit nékolika zpUsoby:
— uplathovanim inovativnich metod a procesu pfi poskytovani sluzeb nebo produktu;
— vyuzivanim novych metod fizeni;

— zavadénim inovativnich sluzeb nebo produktl, které maji pro ob&any a zakazniky vyssi pfidanou
hodnotu.

Faze navrhu inovace je zasadni: pro pozdéjsi rozhodovani, pro béznou "dodavku" sluzeb a pro
hodnoceni inovaci samotnych. Hlavni povinnosti managementu je proto vytvaret a sdélovat svdj
otevieny a podpurny postoj k navrhiim na zlepSeni, at pochazeji odkudkoliv.

Priklady

a) ldentifikovat potfeby a hnaci mechanismus inovaci zvazovanim pfilezitosti a tlaku na digitalni
transformaci.

b) Komunikovat organizacéni politiku inovaci a jeji vysledky vS§em relevantnim zainteresovanym
stranam.

c) Vybudovat kulturu fizeni inovaci a vytvofit ramec a prostor pro rozvoj napfi¢ organizaci.

d) Efektivné fidit zmény a informace a zapojit zameéstnance a zainteresované strany v poc¢atec¢nich
fazich zmén.

e) Zavést systémy pro generovani kreativnich napadu a podpofit inovacni navrhy od zameéstnancu a
zainteresovanych stran na vSech urovnich podporujicich prizkum a testovani.



Dekuji za Vasi pozornost.

Ing. Mgr. David Slama
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odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy

Ministerstvo vnitra CR

david.slama@mvcr.cz



