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Pocitové mapy
mapovani bezpecnosti

Jifi Panek // UP Olomouc

Tato akce byla pfipravena za finanéni podpory SFZP CR a MZP.
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Kolik Vas jiz pocitové mapy realizovalo?

STATNI FOND -
CIYOTRInG PROSTRED! T ¥i inanéni 5p (& 5 Ministerstvo Zivotniho prostredi
CESKE REPUBLIKY ato akce byla pfipravena za financni podpory SFZP CR a MZP.



ProC potrebujeme pocitové mapy?

* Mapa nese vic nez jen informaci o poloze
* Mapa je nastroj komunikace, ale i nastroj moci
 Mapa je subjektivni vyjadreni autora

Subjective layer

Huang, H (2015) http://ntservl.ikgeom.tuwien.ac.at/huang/?page_id=123
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Co jsou to pocitové mapy?

* Perkins (2009, p. 130) rika ze “...emotional maps chart human
feelings onto a cartographical landscape and allow users to
devise and customize their own emotional landscape,

choosing what kinds of thoughts or experiences, feelings or
passions, to map”.

* Emoce a prostor jsou velmi propojené oblasti, protoze kazdé
misto muze vyvolat néjaky pocit/emoci a mista mohou byt
prijemna, nudna, nebezpecna Ci napriklad strasidelna.

e Sbér emocnich dat muze probihat nékolika zpUsoby:
— (1) biometricka méreni

— (2) generovani dat ze socidlnich siti jako jsouTwitter, Flickr, Facebook
— (3) prazkumy
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GeoParticipace

* GeoParticipace je pojem, ktery
popisuje vyuziti prostorovych
nastroju v zapojeni obcanu do GeoParticipace

Jak pouZivat prostorové nastroje

rozhodovaciho procesu, ktery =
se jich tyka. Nejcastéji se jedna

o rozhodovani o prostoru,

ktery je verejny, ale muze se

také jednat o sdileni informaci

Ci pocitu o okoli, ve kterém zZiji. ..o
(Panek a kol. 2014)
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GeoParticipace

GeoParticipace je pojem, ktery
popisuje vyuziti prostorovych
nastroji v zapojeni obéanlG do ~ GeoParticipace
rozhodovaciho procesu, ktery ———inie
se jich tyka. Nejcastéji se jedna

o rozhodovani o prostoru,

ktery je verejny, ale muze se

takeé jednat o sdileni informaci

Ci pocitu o okoli, ve kterém

ziji. (Panek a kol. 2014)
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Je participace potrebna?

#\ Cil participace

,Ja se ucastnim,
Ty se ucastnis,
My se ucastnime,

Oni rozhodnou.”

(Neznamy student, kvéten 1968, Pariz
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CINEK ZAPOJOVANI

MIRA AU

Rizeni obfany
Rizenf obZany znamend, Ze vefejnost nebo zdstupci
obEanské spolecnosti projekt fidi.

¢ Slib vefejnosti

Realizujeme va3e
¢ rozhodnutf.

Spoluprace

Spolupraci s vefejnosti se rozumf prace s vefejnosti jako
s rovnocennym partnerem planovacihofrozhedovaciho
procesu. Vefejnost se dfastni rozhodovaniv celém
projektu a navrhuje moZnosti fedenf.

| Pozadame vés o radu a ndvrhy
. inovativnich feSeni a zahmeme je
¢ v maximélni moZné mife.

Zapojeni

Zapojenim vefejnosti se 2de mysli pfimé zapojeni obéa-
ni do projektufplanovaciho procesu tak, aby ofekavani
a obavy vefejnosti byly pochopeny a zvaZeny.

¢ Budeme s vami pracovat tak,

aby vysledné moZnesti Fedeni pfimo
. odrazely vade z&jmy a ofekavani.
Paskytneme zp&tnou vazbu, ve kleré
popideme, jak vale podnity evlivnily
+ kanegné rozhadovani.

Konzultace

Konzultace je nastroj jak ziskat zp&tnou vazbu

k analyze, moZnostem FeZeni nebo rozhodnuti.
Konzultace se obecng povaiuje za niZii formu
participace. Obousmé&rna komunikace mezi zpracovate-
lem a vefejnostf probiha v jasné stanovenych fazich
procesu.

. Budeme vas vZas a dostatefn
informovat a zaroved budeme

+ naslouchat tomu, co vs zajims, trapf
| aco ofekdvate. Poskytneme zpétnau
© vazbu, ve které popfieme, jak konzul-
tace ovlivnila nade rozhodovéni

Informovani

Informavani vefejnosti samo o sob& nenf zapojenim
vefejnosti (neprobiha komunikace), ale tvoff dileZity
predpoklad pro wy3ai piicky Zebfiku participace. Bez
vhodné sdélenjch informaci se zkratka participovat
neda. Cilem informovéni je. aby vefejnost vEas pocho-
pila danj problém, moZnosti jeho Fedenf a pfileZitosti
wypljvajici z projektu / planovaciho procesu.

Budemne vés vas a dostatefné
* informovat.
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Jaké mame nastroje prostorové participace?

C1 Den otevfienych dvefi C12 Planovaci turné

C2 Dotaznikové Setfeni C13 Planovaci vikend

C3 Forum o budoucnosti C14 Pracovni skupina
C4 Komunitni planovaci kanclelar C15 Sociologické Setreni

C5 Komunitni vychazka / cyklovyjizdka C16 Sousedské setkani nad mapou

C6 Konzultacni stanek C17 Tvorba modeld

C7 Kulaty stal C18 UZivatelské skupiny

C8 Mediace C19 Verejné projednani

C9 Metropolitni ozvucna deska C20 Visioning

C10 Online nastroje pro sbér informaci C21 Vystava ve vereném prostoru
C11 Online platforma C22 World Café

STATNI FOND o —
ZIVOTNIHO PROSTREDI .. . . v v v s v: ; T
Besiel RERyBLIKY Tato akce byla pfipravena za finan¢ni podpory SFZP CR a MZP. Ministerstvo Zivotniho prostedi



STATNI FOND
ZIVOTNIHO PROSTREDI
CESKE REPUBLIKY

Kontinualni sbér podnétu

/mapujTo

LepsSi Misto
Vylomy

PlzniTo

A mnoho dalsich

Tato akce byla pfipravena za finanéni podpory SFZP CR a MZP.

Ministerstvo Zivotniho prostredi



@,

STATNI
ZIVOTN
CESKE

Ale pozor...

Pozor, rozbita lavicka. Prahu zaplavily mobilni
aplikace radnic

Mobilni aplikace pomahaji Prazanum s hladenim problému v jejich okoli. Lidé mohou
prostfednictvim mobilti upozornit na diru v chodniku, vymol na silnici, rozbitou laviéku éi
neporadek u kontejnert. Nékteré systémy umoziuji nejen hlaseni zavad, ale i rezervaci
na uradé nebo upozorni na ¢isténi ulic.

llustraéni snimek | foto: Tomas Krist, MAFRA

Razné aplikace uz vyuziva osm velkych méstskych ¢asti a brzy se k nim
niinoii tfi daléi Praha 11 ii spusti do dvou mésictl. pracuie na ni také Praha 3

niho prostredi



Jednorazovy shér

* Pruzkumy
* Demokracie 2.1
* Online mapové dotazniky

%/Iidem vevasem mesté libi!

STATNI FOND
( trsxé meusLIKY. Tato akce byla pFipravena za finanéni podpory SFZP CR a MZP. Ministerstvo Zivotniho prostedi



PocitoveMapy.cz

* Pocitova mapa je nastroj, ktery nabizi
moznost aktivné zapojit obc¢any do sbéru
informaci a nazoru na lokality, v nichz bydli.
Jedna se o prostredek participativniho
planovani verejnych prostor.

* Obce vysledky vyuzivaji nejcastéji jako
podpurné podklady pro planovani
investicnich akci, vytvareni koncepci dopravy
nebo jako informace pro méstskou policii.
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Zacatky — Trebic 2014
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Pocitova mapa Trebice ze dne 14. 10. 2014
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Pocitova

Mésto Opava prosi o spolupraci pfi tvorbé pocitové mapy
meésta. Aktivita probiha v ramci akce Férum Zdravého mésta
(24.10. 2016). K dispozici je mapa mésta, ktera slouzi jako
podklad pro tvorbu pocitové mapy. Uastnici pomoci barev
oznaéi mista na mapé. Dle barvy jim tak pfifazuji své pocity,
které se k mistim vztahuji. Na projektu pocitové mapy
Opavy dale spolupracuje SPS stavebni v Opavé a Katedra
rozvojovych studii z Univerzity Palackého v Olomouci.

Mapu Ize ovladat pomoci mysi takto:

- rolovaci kolecko slouzi k priblizeni/oddaleni mapy

- pfidrzenim levého tlagitka mizete posouvat mapu

- po zvolenim tématu v pravé ¢asti mapy mizete klikat v
mapé a tim oznacovat mista pocitem, ktery ve Vas vyvolava.

9 Kde je to pékné?

9 Kde Vam chybi zelen?
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Tato akce byla pfipravena za finanéni podpory SFZP CR a MZP.

Pocitova mapa

Mésto Opava prosi o spolupréaci pfi tvorbé pocitové mapy
meésta. Aktivita probiha v ramci akce Férum Zdravého mésta
(24.10. 2016). K dispozici je mapa mésta, kterd slouzi jako
podklad pro tvorbu pocitové mapy. Uéastnici pomoci barev
oznaci mista na mapé. Dle barvy jim tak pfifazuji své pocity,
které se k mistim vztahuji. Na projektu pocitové mapy
Opavy déle spolupracuje SPS stavebni v Opavé a Katedra
rozvojovych studii z Univerzity Palackého v Olomouci.

Mapu Ize ovladat pomoci mysi takto:

- rolovaci kole¢ko slouzi k pfiblizeni/oddaleni mapy

- pridrzenim levého tlacitka muzete posouvat mapu

- po zvolenim tématu v pravé ¢asti mapy muzete klikat v
mapé a tim oznacovat mista pocitem, ktery ve Vés vyvolava.

Ministerstvo Zivotniho prostredi



Jak to celé probiha?

1. Uvodni kontakt a domluveni detaill spoluprace

2. Spolecné vymezi otazek, na které budou dotazovani
odpovidat a rozsah oblasti, kterou budeme mapovat
(sidlisteé, méstska cast, celé mésto).

— Obvykle se jedna o0 5 - 6 otazek, které mohou byt dvojiho typu:

— OBECNE OTAZKY:
» Kde se citite dobre? nebo Kde jste na mésto hrdy?
* Kde sportujete? nebo Kde se necitite bezpecné?

— SPECIFICKE DOTAZY:
* Kde mate ve mésté problém s parkovanim?
* Kam se nedostanete pomoci MHD?
* Které useky cyklostezek jsou podle vaseho nazoru nebezpecné?
» Které sluzby podle vas chybi na sidlisti Brezina?
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Jak to celé probiha?

3. Samotné mapovani
— Papirové mapy na FZM
— Elektronické mapovani

— Mapovani v ulicich, obchodnich centrech,
skolach, apod.
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Pocitova mapa Chrudimi - zde je zanedbané prostredi
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Ministerstvo Zivotniho prostiedi ( ) zvornino prosTreol  Tento vystup byl vytvoren za finanéni podpory SFZP CR a MZP CR. JiFi PANEK, 2016
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Tvorba pocitové mapy probiha v ramci akce Férum Zdravého
meésta (22. 9. 2016). K dispozici je mapa mésta, ktera slouzi
jako podklad pro tvorbu pocitové mapy. Uéastnici pomoci
barev oznac¢i mista na mapé. Dle barvy jim tak pfifazuji své

pocity, které se k mistim vztahuiji.
Ucastnici oznaéi misto pocitem, ktery v nich vyvolava.
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Percepce bezpecnosti

 Olomouc
* 661 respondentu, 1516 mist




Percepce bezpecnosti

 Olomouc
* 661 respondentu, 1516 mist
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Mapovani bezpecnosti v Opave
(Fiala 2017)
920 respondentu skrze web + FZM

12 825 bodu, z toho 3 491 ohledné
pezpecnosti (1 428 den / 2 063 noc)

dentifikace 10 nejvéetsich ohnisek

Konzultace vysledkd s Méstskou policii, PCR a
oreventistkou kriminality mésta Opavy

Tato akce byla pfipravena za finanéni podpory SFZP CR a MZP. Ministerstvo Zivotniho prostredi



Den (vlevo) noc (vpravo)
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Muzi (vlevo) zeny (vpravo)
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Vychodni nadrazi
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Vychodni nadrazi

* nejobavanegjsi lokalita hlavné v noci — nejvice oznacovanym mistem
vubec

* rovnez ve dne

e respondenti také poukazovali na strach z bezdomovcil nebo
narkomanu — za nadrazim

V0 Zivotniho prostiedi
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Vychodni nadrazi

e Bc. Z. Zabloudil: obcasné stiznosti na bezdomovce a osoby
uzivajicich omamneé latky - prevazné za nadrazni budovou, injekcni
strikacky

* Obavy lidi neodpovidaji zavaznosti situace. Incidenty sice obcas ano,
ne vsak nijak zavazné.

e npor. V. Krcmarik: na Zdpadnim nddrazi (ulice Husova) — o 150 %
vice trestnych cCinu

* Bc. D. Polaskova: Rizikovy hlavné podchod — popsané zdi a riiznd
jina znecisténi. Dale prostor za budovou nadrazi, ktery je
neudrZovany. Lidé se obadvaji nejrtznéjsich ,, pochybnych osob”.
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Vybrané vysledky z Jihlavy

(Simdcek, Kosovd, 2016)
* 60 % respondentu se v Jihlavé citi bezpecné
70 % respondentu vSak z duvodu strachu voli cilené trasu
» veétsi bezpedi pocituji Zeny (mnohem vice vsak cilené voli trasu)
* nejvice se boji seniofi (65+ let), nejméné mladi (15-24 let)
* nejvice se boji obyvatelé vychodni ¢asti Jihlavy

— naprosta vetsina obyvatel voli cilené trasu
— nejmensi zastoupeni respondentd, ktefi se stali obéti ¢i svédkem zlocinu
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Mapovani bezpecnosti ve Frydku-Mistku

e Zameéreno na zaky zakladnich skol
e Stale probiha

* Nyni 727 respondentu
e 5453 bodU v 6 otdzkach="
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Mapovani bezpecnosti ve Frydku-Mistku
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Mapovani bezpecnosti ve Frydku-Mistku

Zapojené skoly

m ZS Pionyrd
m 7S Jifiho z Podé&brad
m ZS a MS Liskovec, K Sedligtim
m ZS a MS Jana Capka
m ZS 1. maje
m ZS Komenského
m ZS a MS Nadéje, Skarabelova
m ZS a MS El. Krdsnohorské
ZS a MS Skalice
m ZS Ceskoslovenské armady
ZS a MS Chlebovice, Pod Kabatici
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Kde se ve Frydku-Mistku daji sehnat drogy (vlevo) a kde déti berou drogy (vpravo)

0 500 1000 1500 2000 m Data za rok 2017
N . www.PocitoveMapy.cz



Mapovani bezpecnosti v Praze 12

e klasicka” pocitova mapa
* Vybér vysledku pro meéstskou policii
 Mapovani na zakladnich skolach (v pripravée)
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Tato akce byla pfipravena za finanéni podpory SFZP CR a MZP.
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Tato akce byla pfipravena za finanéni podpory SFZP CR a MZP.
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