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• v polovině září 2024 

zasáhly Jeseník ničivé 

povodně

• způsobily stamilionové 

škody na infrastruktuře 

města a majetku 

obyvatel

• povodeň je 

přirovnávána

k apokalypse - svým 

rozsahem překonala 

povodně z roku 1997

• odpovídala 

katastrofálním 

povodním z července 

1903, které významně 

poničili tehdejší 

Freiwaldau



Průběh povodní

11. září 2024 – svolána první 

povodňová komise

13. září 2024 – vyhlášen 2. stupeň 

povodňové aktivity

14. září 2024 – vyhlášen 3. stupeň 

povodňové aktivity

15. září 2024 – rozvodněné řeky 

Bělá a Staříč zaplavily třetinu města, 

včetně centra. Voda poškodila 

komunikace, odřízla město od okolí 

a oddělila jeho jednotlivé části



Data
• Úhrny srážek: 

až 611,8 mm (Adolfovice, vodárna)

480,1 mm (Jeseník)

• zasaženo 

více než

2 100 

domácností 

v Jeseníku

• 7 542 

odběratelů 

odpojeno od 

plynu,

z toho 4 884 

v Jeseníku



Data 

• celkem v ORP 2 420 evakuovaných,

z toho 1 054 ubytovaných v evakuačních 

střediscích

• 71 osob zachráněno vrtulníky (47 PČR,

24 AČR)

• Nasazeno více než 130 jednotek SDH a 

stovky profesionálů

• nasazeno ~100 

policistů v prvních 

dnech, později až

140

• záchranným útvarem 

HZS provedeno 39 

demolic budov,

z toho 4 v Jeseníku



Data 

• město s nefunkční infrastrukturou –

elektřina, voda, plyn

• dodávky vody obnoveny po 19 dnech

• plyn zprovozněn během října, část 

města zásobována z plynových

zásobníků



Data
• 7 vrtulníků dopravilo 15 tun potravin a vody

• občanům zapůjčeno 2 500 vysoušečů, 100 elektrocentrál,

200 VAPek

• spuštěny sbírky pro jednotlivé obce s Nadací VIA

• Jeseníku pomohlo 2 136 dárců a vybralo se 5 430 770 Kč

• přímo na účet města desítky milionů darů od obcí, měst atd.



Práce

s daty
• zákres dat do 

městského GIS –

podkladem 

dronové

snímkování hasičů

• identifikace 

postižených lokalit 

města a 

jednotlivých 

domácností

• data z GISu

využita pro design 

dotace „40 tisíc“ 

ze SFŽP



Komunikace
• Jak na lepší 

informovanost? 

⚬ mobilní signál 

⚬ varovný 

informační systém

⚬ satelitní telefony 

⚬ internet

• koordinace 

dobrovolníků 

• komunikace

s médii

• Jak odmítat 

dary?



Obnova

a podpora
Infrastruktura

• obnovena elektřina, 

voda a plyn

• provizorně obnoveny 

komunikace 

• provizorní lávky

• modulární škola

• aktuálně probíhá 

rekonstrukce 

plynovodů a chodníků

• zahájena oprava hřišť 

a veřejných 

prostranství



Obnova

a podpora
Finanční podpora

• stát navýšil podporu z 
programu Živel 1 na 90 % 
(+100 mil. Kč), 

• v Živlu 1 podáno 13 
žádostí 

• význam darů 

• přerozděleno 30+ mil. Kč 
pro více než 800 
domácností (MŽP, SFŽP)

• v roce 2025 spuštěn 
vlastní dotační program 
(až 30 tis. Kč na ploty)



Po povodni
Solidarita a pomoc

• silná soudržnost občanů, spolků a dobrovolníků

• sbírky a benefice, vzájemná podpora a 

koordinovaná pomoc



Po povodni
Prožívání a nejistoty

• přetrvávající trauma a obavy z dalších povodní

• několik rodin odešlo z nejvíce zasažených míst



Po povodni
Naděje a obnova

• v létě 2025 viditelný stavební ruch,

postupná obnova

• atmosféra opatrného optimismu



Myšlenky
• událost, na kterou se nelze připravit

• katastrofa přináší chaos → nutnost řídit, 

koordinovat a měnit priority během hodin

• klíčová je spolupráce s IZS

• komunikace s občany → když nejde elektřina, 

nastupují plakáty a ústní zprávy

• obyvatelé ve stresu reagují jinak než 

předpokládáte

• nejzranitelnější často nejsou vidět a 

nedostane se k nim pomoc → neziskovky a 

aktivní vyhledávání

• největší silou je komunita a sousedská pomoc

• po vlně vody přichází vlna solidarity

• a nakonec „apokalypsa“ → administrativa, 

výkazy, dokumentace, souhlasy, razítka…
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