AUDIT OBLASTÍ UDRŽITELNÉHO ROZVOJE 
K HODNOCENÍ KATEGORIE “A” MA21

Téma:  9 – Sociální prostředí
MÍSTO:			VSETÍN
VYPRACOVALI: 		MGR. KVĚTOSLAVA OTHOVÁ A KOLEKTIV PRACOVNÍKŮ MĚSTSKÉHO ÚŘADU VSETÍN  
OBDOBÍ HODNOCENÍ: 	2010 - 2013   



















	

Návodné otázky
	Stručný popis dosavadního vývoje[footnoteRef:1] a aktuálního stavu [1:  Popis dosavadního vývoje by měl být zaměřen na období od zavedení MA21 v obci do současnosti. ] 

	Indikátory 
Jakými daty jsou tvrzení podložena (jaké indikátory ze sady doporučené metodikou byly použity)
	Hodnotící výrok a doplňující informace 

	Oblast: 9.1 Vytvoření a zavádění programů prevence a zmírňování chudoby                                                                                Hodnocení + 1,5

	9.1.1. Vytváří obec ve svém rozpočtu dostatečné finanční rezervy pro případ potřeby náhlé finanční pomoci obětem neštěstí ap.?




9.1.2. Má obec v rámci jí spravovaného bytového fondu rezervy pro potřebu zajistit alespoň na přechodnou dobu bydlení rozvedeným partnerům, zejména s nezletilými dětmi, obětem domácího násilí, přírodních nebo průmyslových katastrof ap.? V případě, že ne, zajišťuje tuto činnost v obci jiný subjekt (občanské sdružení, NNO, církev apod.)?

























9.1.3 Došlo ke snížení počtu sociálně potřebných domácností v obci?












9.1.4. Disponuje obec byty pro „neplatiče“?





































9.1.5. Jak se vyvíjí předluženost obyvatel v obci? (jak se vyvíjí trend v počtu osob, které mají mnoho půjček a nezvládají splácení)
Existuje podpora obce nebo jiného subjektu v poradenství k problematice předluženosti?
	9.1.1. plnění 
· OŽP, oddělení havarijního a krizového řízení má vyčleněnou částku, která je určena pro případ mimořádné události. Rozpočet města pro rok 2013-kap.007, §5272, pol.5901 150 000,-Kč
· OSV ve spolupráci s Charitou Vsetín zajišťuje přerozdělení přímé sociální pomoci z Tříkrálové sbírky
· V r. 2013 byla poskytnuta mimořádná finanční pomoc městu Frenštát pod Radhoštěm v částce 100 000,- Kč. – usnesení Z/24/5 z 5.3.2013

9.1.2. plnění
· Město Vsetín finančně podporuje Azylový dům pro ženy a matky s dětmi o.p.s. a ELIM Vsetín o.s., prostřednictvím kterým jsou zabezpečovány bytové potřeby ohrožených skupin obyvatel.  V rámci vlastního bytového fondu města jsou vyčleněny 2 byty pro řešení bytové otázky matek s dětmi a mužů bez přístřeší . Dále je v rámci bytového fondu celkem 34 bytů v režimu startovacích bytů pro mladé rodiče a osamělé rodiče v tíživé sociální situaci. Město disponuje 2 přístřešími , které slouží k dočasnému ubytování osob.
· Viz. Koncepce bydlení města Vsetína 2012 – 2020 http://www.mestovsetin.cz/VismoOnline_ActionScripts/File.ashx?id_org=18676&id_dokumenty=507933 
· Odbor sociálních věcí a organizační složka města – terénní sociální práce řeší s  poskytnutí akutní potřeby ubytování s místními privátními ubytovnami. Krizové ubytování v případě mimořádné události je řešeno oddělením krizového řízení dle krizového plánu pro cca 50 – 2000 osob.
· Azylový dům pro ženy a matky s dětmi, o.p.s. Vsetín  - www.azylovydum.cz ,  sociální pobytová služba - azylový dům – kapacita 18 lůžek 
· Občanské sdružení Pod křídly  -  http://www.podkridly.cz/projekty/sedmy-dum/ - Dům na půl cesty Vsetín – pro děti z dětských domovů – kapacita 6
· Elim Vsetín o.s.,  - www.elimvsetin.cz ,  azylový dům pro muže – 36 míst, noclehárna – 12 míst , denní centrum, 2 byty pro podporované bydlení
· Město Vsetín prostřednictvím OŽP, oddělení havarijního a krizového řízení má vytvořen set pro akutní nouzové ubytování 50 osob - lehátka, lůžka, prostěradla, spací pytle. Možno ubytování v objektu Sychrov  č.p.53, nebo v tělocvičně některé ZŠ města. Jsou vytipovány a vedeny přehledy ubytování pro 2000 osob pro případ zvláštní povodně na vodním díle Karolinka. Přehledy na chráněné adrese http://ikr2011.hzszlk.eu/ a v písemné podobě na oddělení havarijního a krizového řízení MěÚ Vsetín


9.1.3. plnění 
· Podle dostupných údajů o výplatě sociálních dávek – příspěvku na živobytí a doplatku na bydlení v letech 2010, 2011 a 2012 je jednoznačně patrné, že v roce 2012 došlo ve správním obvodu Městského úřadu Vsetín k nárůstu počtu sociálně potřebných domácností, a to ve srovnání s rokem 2011 o cca 27 %, ve srovnání s rokem 2010  dokonce o cca 37%. Tento nárůst je důsledkem vzrůstající nezaměstnanosti ve spojení s ekonomickou krizí, která se našemu regionu samozřejmě nevyhnula.
Objem prostředků vyplacených na dávkách hmotné nouze (příspěvek na živobytí, doplatek na bydlení)
r.2010		23 092 000
r.2011		24 829 000
r.2012		31 536 000


9.1.4. plnění .
Město Vsetín má ošetřenu problematiku bydlení zadlužených obyvatel prostřednictvím schválených pravidel :
· Hospodaření s bytovým fondem města Vsetína upravují „Pravidla pro pronajímání bytů, které jsou ve vlastnictví města Vsetína“, jež stanovují podmínky pro zaevidování žadatele o obecní byt do bytového pořadníku a systém přidělování bytů, „Postup při uzavírání nájemních smluv na pronájem bytů na dobu určitou“ a „Pravidla postupu vůči dlužníkům města Vsetína“, kde je vymezeno, za jakých podmínek jsou nájemní smlouvy k obecním bytům uzavírány. Nájemní smlouvy s novými nájemci jsou uzavírány na dobu určitou 1 roku s doložkou přímé vykonatelnosti v podobě notářského zápisu za podmínky bezdlužnosti nájemce vůči městu Vsetín. 
· S ohledem na sociální aspekt nájemního bydlení je dle pravidel možné učinit výjimku a stávajícím nájemcům dobu trvání nájmu prodloužit i v případě, že vůči nájemci město eviduje dluh. Ke splácení takového dluhu se však nájemce po předchozím rozhodnutí příslušného orgánu města musí zavázat dohodou o splácení nebo jej uhradit v dodatečně poskytnuté lhůtě a řádně plnit všechny další závazky vůči městu Vsetín. O udělení takové výjimky rozhoduje Rada města Vsetín. 
· Vzhledem ke skutečnosti, že většina nájemců obecních bytů je z nízko příjmových sociálních skupin, OSV ve spolupráci s právním oddělením, finančním odborem, sociálními pracovnicemi a terénní složkou průběžně sleduje úhrady spojené s bydlením a dále s nájemníky pracuje s cílem předcházet zadlužování, sociálnímu vyloučení a bezdomovectví.  Nepravidelné plnění těchto závazků je pak ve čtvrtletních cyklech projednáváno na pracovní skupině složené ze zástupců bytové komise, bytového úseku OSV, terénních sociálních pracovníků, právního oddělení a vedení města, a to za účasti dotčených nájemců.  Cílem tohoto jednání je nejen projednání nesplněných povinností nájemce ale především poskytnutí sociálního poradenství v záležitostech, které nájemce tíží. 
Odkazy web: 
· http://www.mestovsetin.cz/pravidla-pro-pronajimani-bytu-ve-vlastnictvi-mesta-vsetin/d-493875 

· http://www.mestovsetin.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=18676&id=504752


9.1.5 plnění 
Zadluženost obyvatel ve Vsetíně se nijak neodlišuje od celkového trendu v ČR. Dle informací ČNB v roce 2012 byla zadluženost obyvatel vyšší než v roce 2011 a zprávy z letošního roku ukazují na stejný trend. Dle statistických informací bylo v květnu a červnu 2013 povoleno méně osobních bankrotů. Z dlouhodobého hlediska však počet bankrotů roste. Z pohledu praxe občanské poradny to však neznamená, že počet předlužených rodin, jednotlivců se snižuje.  Počet klientů s žádostí o pomoc s osobním bankrotem roste a kopíruje tak dlouhodobý trend, bohužel se zvyšuje počet osob v invalidním a starobním důchodu a také osob, které nedosáhnou ani na podmínky osobního bankrotu, ať už z důvodu nízkého příjmu, nezaměstnanosti, nebo složité rodinné situace (rozvod, vypořádání SJM, závislosti). Práce v poradenství s touto skupinou je výrazně obtížnější, dlouhodobá i s přesahem do psychologicko-terapeutické oblasti. (což je prozatím výhodou, že máme ve VKCI tuto pomoc bezplatně k dispozici.) V občanské poradně se finanční a dluhové problematice věnujeme téměř při 50% intervencí.
Počet osob, které mají mnoho půjček, nezvládají splácení a zároveň využívají služeb občanského sdružení Elim Vsetín, se zvyšuje. Nevedeme však konkrétní statistiky. V roce 2013 jsme v rámci služby sociální rehabilitace Elim řešili dluhovou problematiku se 3 předluženými osobami. Několik dalších osob jsme odkázali na pomoc občanské poradny z důvodu, že nespadali do naší cílové skupiny.
AD (odborné sociální poradenství) – v roce 2012 poskytla Poradna pro rodinu v oblasti finančního poradenství a zadluženosti zhruba 110 intervencí z celkového počtu za rok. V roce 2013 se poměrově vzhledem k ostatním intervencím (jiným řešeným problémům) zvýšil počet intervencí v oblasti zadluženosti a nepříznivé finanční situace.

Město Vsetín finančně podporuje organizace, poskytující poradenské služby v oblasti dluhové problematiky  a podílí se na projektech zaměřených na zaškolení pracovníků v dluhové problematice :
· VKCI Vsetín, o.p.s – Občanská poradna – www.vkci.cz
· AD pro ženy a matky s dětmi Vsetín, o.p.s. – poradenství – www.azylovydum.cz
· MVK Vsetín – realizace  projektu „ Komunitní knihovna jako centrum dalšího vzdělávání“  - realizuje kurzy v modulech občanské gramotnosti. Zájemci  absolvovali  tematický celek Občanské vzdělávání, jehož součásti  byl i modul  Odpovědný přístup k financím  (Peníze, bankovnictví; Investice a kapitálový trh; Stavební spoření, hypotéky;  Pojištění osob; Pojištění majetku; Úvěry, Finanční plánování, Dluhová past – praxe občanské poradny)
Webový odkaz :
http://www.mvk.cz/dalsivzdelavani/ 

	9.1.1. Připravenost obce pro případ potřeby náhlé finanční pomoci obětem neštěstí
150 000 Kč
+mimořádná podpora 100 000 Kč


9.1.2. Schopnost zajistit bydlení potřebným občanům
(Poměr nabídky a poptávky)

Kapacita dostačující









Kapacita dostačující

Kapacita dostačující


Kapacita pro muže dostačující, pro ženy je rozšířena v 12/ 2013

Kapacita dostačující











9.1.3 Počet sociálně potřebných domácností 
v obci
Trend nárůst 










9.1.4. Byty pro neplatiče (občany, kteří neplatí nájemné)
(Poměr nabídky a potřeby/poptávky bydlení pro občany, kteří neplatí nájemné).

Město má nastaveny podmínky formou PRAVIDEL, která umožňují lidem zatíženým dluhy udržet si bydlení .
Dlužníkům je pro udržení bydlení umožněno dluhy na nájmu splácet splátkovými kalendáři a je jejich situace řešena podporou sociální práce


















9.1.5. Míra předluženosti obyvatel
Trend v míře předluženosti obyvatel:
Narůstající 

	

	Oblast: 9.2 Zajištění rovného přístupu k veřejným službám a snižování sociálních nerovností                                                      Hodnocení +2

	9.2.1. Podporuje obec vznik a fungování mateřských center, která umožňují matkám snazší návrat do zaměstnání nebo zvyšování jejich kvalifikace v období čerpání rodičovské dovolené?






































9.2.2. Monitoruje obec rovný přístup obyvatel ke vzdělávání minimálně ve školách a školských zařízeních zřizovaných obcí?













































9.2.3. Došlo ke zvýšení počtu bezbariérových budov – zejména budov úřadů, škol, obchodů a zařízení poskytujících služby a veřejných prostranství (chodníky v místech přechodů, bezbariérová úprava parků apod.) v obci?

9.2.4. Zajišťuje obec nebo jiný subjekt podporu obyvatelům s důrazem na specifické skupiny (senioři, menšiny, sociálně znevýhodnění, lidé s nízkým stupněm vzdělání apod.) v obtížných životních situacích (např. linka pomoci, právní poradna apod.)? Pokud ano, jakým způsobem jsou o této podpoře obyvatelé informováni?

















9.2.5. Podporuje obec nebo jiný subjekt v obci rodiny v možnosti sladit svou práci s rodinným životem (např. dostatek jeslí, mateřských škol, kvalitních ZŠ, zájmové činnosti dětí)?















9.2.6. Poskytuje obec nebo jiný subjekt v obci (občanské sdružení, nevládní nezisková organizace apod.)účinnou pomoc nezaměstnaným v nacházení volných pracovních míst nebo výběru vhodných kurzů pro rekvalifikaci?

	9.2.1. plnění
· Rodinné a mateřské centrum Vsetín, o.s. – vyvíjí činnost ve Vsetíně od roku 2001 a je finančně podporováno Městem Vsetín.
· Web: http://www.slunicko-vsetin.cz/ 
         Hlavní okruhy činnosti : 
· vzdělávání zaměřené především na rozvoj rodičovských a partnerských kompetencí
· besedy a přednášky
· odborné poradenství (pro ženy, psychologické, logopedické, právní, sociální)
· tréninkové aktivity pro rodiče s dětmi
· kreativní a rozvojové aktivity dětí i dospělých
· komunitní aktivity
· přístup k PC a internetu
· seznámení s FAIR TRADE ochutnávka (káva, čokoláda, kakao…) možnost zakoupení zboží
· krátkodobé hlídání dětí (v čase, kdy se rodič účastní aktivity pro dospělé)
· krátkodobé hlídání v případě nutnosti (návštěva lékaře, vyřizování na úřadech
· Azylový dům – v roce 2011 realizoval Azylový dům pro ženy a matky s dětmi ve spolupráci s městem Vsetín a Rodinným a mateřským centrem Vsetín, o.s. projekt s názvem Rodina není překážka. Cílem projektu je podpora prosazování cílených opatření pro plnění principu rovných příležitostí žen a mužů na trhu práce a vytváření podmínek pro soulad rodinného a pracovního života. V rámci projektu byl vytvořen tým multidisciplinární spolupráce, byly pořádány případové konference, byl vydán „Průvodce službami rodině na území města Vsetína“, který byl distribuován do rodin, neziskových organizací, k lékařům, do mateřských a základních škol, úřadů. Bylo také provedeno dotazníkové šetření na spokojenost rodin se službami pro rodiny ve městě Vsetín. Proběhla beseda na téma „Gender“ a byly zřízeny internetové stránky projektu. V rámci projektu se uskutečnilo vzdělávání pracovníků na téma „Práce s rodinou v obtížné životní situaci“. Byla zajištěna pomoc odborného pracovníka mobilní poradny, který pracoval s nezaměstnanými rodiči, pomáhal jim uplatnit se na trhu práce. 
· Masarykova knihovna Vsetín realizovala projekt Rovné příležitosti žen a mužů v komunitní knihovně Vsetín - partnerství a zdravá komunita - celoživotní vzdělávání – prosperita“, Partnerem projektu bylo město Vsetín, RMC, SPKP, AERV Vsetín. Hlavním cílem projektu je pomoci ženám ohroženým z různých důvodů na trhu práce (a mužům ve stejné situaci) a za pomoci vytvoření partnerství mezi vybranými institucemi v místě ovlivnit vnímání problematiky rovných příležitostí žen a mužů v okrese Vsetín. Díky tomuto partnerství je poskytnut komplexní systém vzdělávání a podpůrných motivačních opatření pro cílové skupiny, jež napomáhají v regionu řešit různými formami problematiku rovných příležitostí žen a mužů na trhu práce i ve společnosti.
  
9.2.2 plnění
Město Vsetín dbá na dodržování platných právních předpisů ve školách na svém území zřizovaných městem Vsetín a ve spolupráci s krajským úřadem i zřizovaných Zlínským krajem.
Charita Vsetín realizuje Mimoškolní přípravu Sidera, která začala fungovat 1. 3. 2013 a principiálně navazuje na projekt s názvem Vzdělání – cesta k úspěchu financovaný z ESF, konkrétně z programu OP VK. Hlavním cílem je mimoškolní příprava dětí a mládeže ze sociálně znevýhodněného prostředí navštěvující základní školu běžného typu. 
Mimoškolní přípravu vede pedagogický pracovník s dlouholetými zkušenostmi ve spolupráci se svým asistentem, dobrovolníky a speciálním pedagogem. 
K mimoškolní přípravě slouží plně vybavená vzdělávací místnost. Pracovníci využívají zejména interaktivní tabuli, počítačovou techniku, řadu výukových pomůcek, didaktických her, učebnic a encyklopedií. 


Cílová skupina děti: 
•	Ohrožené patologií, šikanou, zanedbáváním, zneužíváním, diskriminací, není začleněn/a do skupiny svých vrstevníků atd. 
•	vedou rizikový způsob života nebo je tímto způsobem života ohrožen/a  
•	pochází z dysfunkční rodiny
•	žije v sociálně vyloučené komunitě

Mimoškolní příprava Sidera má 2 klíčové aktivity: 
a)	mimoškolní příprava
b)	vzdělávací moduly


Ad a) Mimoškolní příprava - pilířem mimoškolní přípravy je pomoc s domácími úkoly, procvičování učiva. Pomáháme sociálně znevýhodněným dětem nejen zvládat povinnosti běžné školní docházky, ale také nepřímo přispíváme k jejich pokud možno bezproblémovému začlenění do kolektivů ve školních třídách, zlepšujeme komunikaci mezi dětmi, jejich rodiči a školou, a zvyšujeme šance těchto dětí na ukončení základního vzdělání a motivujeme je ke vzdělávání.
V současné době k nám pravidelně na mimoškolní přípravu dochází 20 dětí, nejedná se o romské děti. Denně nás navštíví 6-8 dětí. Dochází k nám děti ze všech 6 vsetínských základních škol běžného typu. Nejvíce pak z blízké ZŠ Sychrov. Zájem o tuto aktivitu neustále roste. Od 1. 3. 2013 máme v evidenci zájemců o mimoškolní přípravu dalších 15 dětí z cílové skupiny (zájemci jsou samotné děti, rodiče dětí z cílové skupiny, pracovníci Azylového domu pro matky s dětmi Vsetín, pracovníci Oddělení sociálně-právní ochrany Vsetín a samotní učitelé ZŠ). 

Ad b) Vzdělávací moduly - kromě mimoškolní přípravy nabízíme dětem alternativní vzdělání formou sedmi vzdělávacích modulů tematicky zaměřených na Zdravovědu, Dopravní výchovu, Režim dne a zdravou výživu, Recyklaci odpadů, Naučné stezky v okolí, Zábavnou matematiku, Literaturu a jejich praktické ověřování. 
Tato forma bude prováděna netradičním způsobem, za použití metod aktivního učení, s cílem omezit stereotyp v mimoškolní přípravě a vzbudit vnitřní motivaci dětí.

9.2.3. plnění 
· Je zpracována studie bezbariérových tras ve městě od ZŠ Integra a je k dispozici na webu města na adrese:   http://www.vsetin.eu/studie-c-10/d-474427/p1=6912 
· Jednotlivé investiční akce se dějí v návaznosti na tuto studii.
· Naplňování opatření ke snížení bariérovosti je vyhodnocován odborem investic a strategického rozvoje ( viz. Vyhodnocení z roku 2013
· V roce 2013 byl zpracován dílčí projekt „ Bezbariérové chodníky“ s žádostí o dotaci na SFDI – realizace v roce 2014

9.2.4. plnění
· Ve městě Vsetín je vytvořena komplexní síť sociálních služeb:
· Poskytovatelé registrovaných sociálních služeb dle zákona 108/2006 Sb.  - 18 organizací
· Celkový počet sociálních služeb – 45
· Další organizace poskytující služby v sociální oblasti – 12  ( O.S. osob se zdravotním postižením, ČČK, Rodinné a mateřské centrum Vsetín ad.)
	Struktura sociálních služeb ve Vsetíně 

	skupina 
	terénní 
	ambul.
	pobytové 
	poradny 

	Senioři 
	5 
	2 
	3 
	0 

	Rodina 
	1 
	1 
	1 
	1 

	Osoby se ZP
	4 
	6 
	2 
	4 

	Ohrožené sk.
	3 
	4 
	3 
	1 

	Etnické menšiny 
	1 
	3 
	0 
	0 

	CELKEM 
	14 
	16 
	9 
	6 


· Neziskové organizace poskytující sociální a související služby na území obce jsou podporovány formou dotací. 
· Indikátory:
· Výše přidělených dotací a počet podpořených organizací
2011 – 12.523.000 Kč – 30 organizací
2012 – 6.732.000 Kč – 29 organizací
2013 – 6.050.000 Kč – 27 organizací
Více info na http://www.mestovsetin.cz/granty/ms-6949/p1=6949 

9.2.5 plnění 
Azylový dům pro ženy a matky s dětmi o.p.s.  realizované projekty, které podporovaly sladění rodinného a pracovního života:
· Rodina není překážka 
Webový odkaz : http://rodina.azylovydum.cz/o_projektu 
· Máma v práci - projekt obsahoval komplex poradenských a motivačních programů, specifické vzdělávání doplněné o kurz informačních a komunikačních technologií. Celý program byl doprovázen individuálním poradenstvím terénních asistentek, které byly nápomocny v asistenci při vyhledávání volných pracovních míst a získávání zaměstnání  - v rámci projektu bylo vytvořeno 6 pracovních míst v oblasti úklidových služeb a 2 pracovní místa za zkoušku, kde si praxí účastníci ověřili teoretické znalosti a upevnili pracovní návyky v pečovatelské oblasti.
http://www.azylovydum.cz/projekty/ukoncene/ukoncene_projekty_2011/mama 
· Čas návratu – projekt obsahoval komplex poradenských a motivačních programů, specifické profesní vzdělávání doplněné o stínování. Vzniklo „Centrum individuální a skupinové podpory“, kde mohli účastníci projektu využít PC s připojením na internet nebo odbornou konzultaci odborného pracovníka. V rámci projektu bylo podpořeno celkem 35 osob z cílové skupiny ve třech etapách, vzniklo 8 nových pracovních míst (6 celých úvazků).
http://www.azylovydum.cz/projekty/ukoncene/Cas_navratu 
9.2.6. plnění
· VKCI o.p.s. – veřejná služba 
· Od roku 2009 dosud VKCI pracovalo v rámci veřejné služby s nezaměstnanými v souladu s platnou legislativou. S ohledem na vývoj legislativy se vyvíjel i počet osob ve VS aktivních-měl klesající tendenci. V současné době již pracujeme jen s několika dobrovolníky v rámci VS v naší sociální službě. Další pomoc a šance byla této cílové skupině nabídnuta v projektu Veřejná služba startem k zaměstnání, kdy se v rámci dvou fázi projektu realizovala bilanční diagnostika pro 42 osob, rekvalifikační kurzy absolvovalo na 30 osob, z nichž jsme šesti osobám pomohli najít zaměstnání.  Rekvalifikaci nabízíme i v oblasti sociální v kurzu Pracovník v sociálních službách, a to především lidem v evidenci ÚP. 
                Projekt 2013 : Veřejná služba startem k zaměstnání - webový odkaz :  
                http://www.vkci.cz/index.php?page=projekty/vssz 
· Azylový dům pro ženy a matky s dětmi o.p.s. projekty:
· projekt s názvem „Najít směr“, jehož záměrem je podpořit osoby do 25 let bez kvalifikace nebo s nízkou úrovní kvalifikace, které jsou ohrožené sociálním vyloučením nebo jsou sociálně vyloučené. Projekt zahrnuje poradenské a motivační aktivity zaměřené na problematiku vyhledávání a získávání zaměstnání, na které pak navazuje profesní vzdělávání v podobě rekvalifikačních kurzů. Nedílnou součástí projektu je individuální terénní poradenství. Projekt podpoří 36 osob z cílové skupiny, bude vytvořeno 5 pracovních míst
         http://www.azylovydum.cz/projekty/aktualni/najit_smer 
· ELIM Vsetín, o.s. poskytování sociální služby sociální rehabilitace 
         http://www.elimvsetin.cz/o-sluzbe 
· Charita Vsetín – poskytování sociální služby sociální rehabilitace  - CAMINO http://www.vsetin.caritas.cz/charitni-sluzby/33-socialni-rehabilitace-camino-  centrum-socialni-rehabilitace.html

	9.2.1 Podpora rodičů na rodičovské dovolené při návratu do zaměstnání
(Poměr nabídky a poptávky v mateřských centrech).

Nabídka MC je plně využita


































9.2.2 Rovný přístup obyvatel ke vzdělávání
(Poměr nabídky a potřeby/poptávky po místech ve školách a školských zařízeních handicapované a sociálně vyloučené obyvatele ve školách a školských zařízeních zřizovaných obcí).






Město plně uspokojuje poptávku pro vzdělávání dětí se speciálními vzdělávacími potřebami
Město Vsetín uplatňuje rovný přístup ke vzdělání v MŠ i ZŠ zřizovaných městem, má vytvořeny podmínky pro vzdělávání a výchovu dětí se speciálními vzdělávacími potřebami ( z pohledu zdravotního postižení či znevýhodnění a sociokulturního prostředí)














9.2.3 Bezbariérová mobilita
(Trend v počtu míst s bezbariérovým přístupem (počet míst zpracovaných např. formou GIS)).
Trend – vzrůstající


9.2.4 Péče o zranitelné skupiny obyvatel
(Poměr nabídky a potřeby/poptávky po těchto službách)

Rozsah sociálních služeb reaguje na potřeby zranitelných skupin obyvatel, rozsah je definován komunitním plánováním soc.služeb
Město se finančně podílí na zajištění provozu služeb















9.2.5 Podpora rodin při harmonizaci rodinného a pracovního života
(Poměr nabídky a potřeby/poptávky po těchto službách)

Poptávka plněna














9.2.6 Pomoc nezaměstnaným v nacházení pracovních příležitostí
(Počet takto podpořených lidí a jejich úspěšnost v nacházení trvalejšího zaměstnání (minimálně rok)).

Projektově podpořeno 78 osob
	

	Oblast: 9.3 Zajištění kvalitního a sociálně-integrovaného bydlení a životních podmínek                                                              Hodnocení +1,5

	9.3.1. Existují v obci sociální bariéry a „ghetta“ sociálně vyloučených skupin obyvatel?






9.3.2. Jaká je spokojenost obyvatel obce s místem, ve kterém žijí? – sousedské vztahy, kulturní vyžití, kvalita okolního prostředí (čistota, zeleň, grafity apod.).







9.3.3. Mají obyvatelé obce zájem podílet se na veřejném dění obce?



















9.3.4. Přispívá komunitní politika obce k odstraňování bariér a k dobré komunikaci mezi specifickými skupinami obyvatel, mezi různými věkovými, národnostními, náboženskými i sociálními kategoriemi lidí v obci?





















9.3.5. Došlo v obci k poklesu stížností obyvatel na bezdomovectví a sociálně patologických jevů s tím spojených?







9.3.6. Existují v obci dobrovolnická centra nebo jiná forma dobrovolnické činnosti?
	9.3.1. plnění
· V rámci města existuje vyloučená lokalita Poschla s 36 byty. Lokalita plně nenaplňuje charakter ghetta. V bytech bydlí většinou příslušníci romské komunity.
· V lokalitě není uvažováno o navyšování počtu bytů, je zde zřízeno pracoviště Diakonie CČE – nízkoprahové zařízení, pracoviště terénní sociální práce a asistentů policie MP
· Počet zásahů městské policie je v této lokalitě rovnovážný s počtem zásahů ve městě

9.3.2. plnění 
· Detailní informace jsou uvedeny na webu města - Šetření indikátoru ECI A1 spokojenost s místním společenstvím. V globále lze konstatovat, že i když v jednotlivých letech spokojenost občanů kolísá, ve srovnání s jinými městy je spokojenost obyvatel města Vsetína s místem kde žijí na přední úrovni v národním srovnání. 







9.3.3. plnění 
Občané města mají možnost se účastnit veřejných projednání ke všem  investičním akcím radnice, jak plyne i s tabulky na příkladu roku 2012 a cca poloviny roku 2013: [image: ]


9.3.4. plnění
· Radnice pořádá zejména tradiční fóra s občany TOP 10 P, kde se schází všechny skupiny obyvatel spolu s radnicí a vydiskutovává a volí se  10 největších problémů očima občanů, na které se následně snaží radnice více zaměřit. Tato akce má tradičně velkou návštěvnost, poslední fórum 5. 6. 2013 navštívilo cca 130 občanů. Od roku 2011 komunikuje radnice speciálně s mladými lidmi na akci fórum mladých, kde je stejný program jako na akci seniorské. Od roku 2013 se nám osvědčilo i tyto 2 akce sloučit a zlepšit tak i mezigenerační komunikaci a tříbení názorů ve městě. 
· Kromě toho se schází členové radnice k řešení aktuálních a akutních problémů přímo na místě s občanskými iniciativami anebo si je zve k řešení na radnici. Za tímto účelem je ve městě vytvořeno 5 stálých pracovních skupin dle specifických cílových skupin obyvatel v rámci procesu komunitního plánování péče o občany. Jedná se o pracovní skupiny Osoby se zdravotním postižením, Senioři, Ohrožené skupiny, Rodina a Etnické menšiny. Tyto skupiny se periodicky scházejí cca 8x ročně k řešení strategických i operativních úkolů a problémů. 
· V rámci komunitního života přispívá také činnost nestátních neziskových organizací k odstraňování bariér a zlepšení komunikace mezi jednotlivými sociálními skupinami obyvatel. Město Vsetín organizace finančně podporuje. 
	Nestátní neziskové organizace 
	Počet 
	Finanční podpora města 

	Sociální oblast 
	30 
	6 465 000 

	Sport a tělovýchova 
	48 
	9 265 000 

	Kultura, volný čas 
	51 
	1 540 000 

	Ostatní zájmové organizace 
	25 
	5 054000 

	CELKEM 
	154 
	22 324 000 



9.3.5. plnění
· Elim Vsetín, o. s., není primárním příjemcem stížností. V loni jsme však zaznamenali 1 stížnost, letos zatím nebyla žádná.
· Za poslední 2 roky došlo k poklesu osob žijících na ulici či v provizorních obydlích (tedy viditelného bezdomovectví) z čehož se dá usuzovat, že i počet stížností na bezdomovectví také poklesl. 






9.3.6. plnění
· Adorea – DC Vsetín, o.s., bylo založeno v roce 2003.  Dobrovolnické centrum realizuje tři dobrovolnické programy zaměřené na sociálně – zdravotní oblast, do kterých se mohou zájemci o dobrovolnickou službu zapojit. Dva programy jsou akreditované dle zákona o dobrovolnické službě. Akreditovaný program – Pomoc nezaměstnaným, osobám sociálně slabým, zdravotně postiženým, seniorům, příslušníkům národnostních menšin, osobám drogově závislým, při péči o děti, mládež a rodiny v jejich volném čase, při pořádání kulturních nebo sbírkových charitativních akcí. Akreditovaný program – Pět P. Neakreditovaný program – Dobrovolníci v nemocnici. Prostřednictvím těchto programů vykonává dobrovolnickou službu cca 90 dobrovolníků. 
· V současné době je dobrovolnické centrum zapojeno do projektu Národní sítě zdravých měst ČR – Dobrovolnictví a veřejná služba v obci – DOSLUŽ. Hlavním cílem projektu je přenos dobré praxe v oblasti veřejné služby a dobrovolnictví, jak lze využít dobrovolnictví či veřejnou službu k rozvoji komunity, obce, podpora vybrané cílové skupiny (uchazeči o zaměstnání, mládež, osoby 50+) a zvýšení možnosti jejich uplatnění na trhu práce.  
· V rámci projektu DOSLUŽ byl proveden průzkum za účelem zjištění počtu dobrovolníků v NNO a rozsahu dobrovolnické práce
	Zaměření organizace
	%  návratnost dotazníků za danou oblast
	Počet dobrovolníků - pravidelná čin.
	Počet dobrovolníků – nepravidel. činnost
	Počet odpracovaných hodin za r. 2012*

	Kultura
	19%
	110
	304
	800

	Sociální oblast
	33%
	36
	115
	6 689

	Sport
	40%
	170
	158
	2 920

	Volný čas
	15%
	86
	88
	350

	CELKEM
	30%
	397
	665
	10 759



	9.3.1. Sociální bariéry
(Trend v počtu sociálně vyloučených obyvatel příp. rozšiřování plochy „ghetta“ příp. počet zásahů policie v daných lokalitách)




9.3.2. Spokojenost občanů s místem, ve kterém žijí
(Eurpean Common Indicators – A1 indikátor – Spokojenost se životem v obci – dotazníkové šetření)

83 % obyvatel Vsetína spokojeno s životem v obci 

9.3.3. Účast občanů na veřejném dění
(Počet účastníků veřejných setkáních/slyšeních vedoucím k rozhodovacím procesů v obci).

V roce 2013 přítomno 130 obyvatel města na hlavní komunitní akci – fórum s občany TOP 10








9.3.4 Komunikace mezi specifickými skupinami obyvatel
(Bez jednotky)
























9.3.5 Stížnosti obyvatel na sociálně nevhodné jevy
(Trend počtu stížností)
Trend - pokles








9.3.6 Dobrovolnictví
(Počet odpracovaných hodin)
	

	Oblast: 9.4 Zlepšení jistoty, bezpečnosti a prevence kriminality v obci                                                                                             Hodnocení +2

	9.4.1. Došlo k poklesu trestných činů na správním území obce (podle kategorií – vraždy, krádeže, násilné trestné činy)?






























9.4.2. Dovede obec rychle a účinně řešit situaci po přírodních katastrofách nebo průmyslových haváriích?










9.4.3. Jaká je míra obav obyvatel obce z kriminality (členění po činech – krádež, ublížení na zdraví, vražda atd.?






9.4.4. Jak je v obci řešena problematika domácího násilí?




























9.4.5.Jaký je počet akcí a účastníků, kteří byli účastni preventivní akce proti kriminalitě?

	Závěr analýzy kriminality z r. 2012 :
Analýza dostupných statistických dat ukazuje, že bezpečnostní situace z hlediska páchání přečinů, zločinů a přestupků je ve Vsetíně na velmi dobré úrovni. Město Vsetín patří k nejbezpečnějším městům s počtem obyvatel nad 25 tisíc v ČR.  Vývoj trestné činnosti v oblasti majetkové i násilné kriminality se daří dlouhodobě kontrolovat, přičemž se udržuje stabilní trend vysoké objasněnosti celkové trestné činnosti. 
Vývoj kriminality je dlouhodobě kontrolovaný a stabilizovaný.  Městská policie Vsetí úzce spolupracuje a koordinuje svou činnost s Obvodním oddělením Policie ČR ve Vsetíně  






Tab.: Vývoj počtu přečinů a zločinů spáchaných ve Vsetíně v letech 2006 – 2013/I.pol. 
	
	2006 
	2007 
	2008 
	2009 
	2010 
	2011 
	2012 
	2013/1.p 

	Celkový počet přečinů a zločinů 
	712 
	728 
	710 
	565 
	681 
	591 
	591 
	335 

	Majetková kriminalita 
	321 
	342 
	362 
	267 
	351 
	286 
	288 
	163 

	Násilná kriminalita 
	44 
	60 
	66 
	44 
	36 
	45 
	34 
	28 

	Mravnostní kriminalita 
	3 
	6 
	9 
	3 
	2 
	4 
	5 
	3 



    Zdroj : Policie České republiky Vsetín
9.4.2. plnění :
· Přípravou na řešení těchto situací je pověřeno oddělení havarijního a krizového řízení. Pro samotné řízení činnosti při řešení mimořádných událostí jmenovala starostka města- povodňovou komisi, bezpečnostní radu a krizový štáb.
· Pro jejich činnost je zpracována dokumentace (povodňové plány, havarijní plány, krizové plány). která je průběžně aktualizována každoročně prověřována.
· Kompletní dokumentace v elektronické podobě na chráněné adrese http://ikr2011.hzszlk.eu/ a v písemné podobě na oddělení havarijního a krizového řízení MěÚ Vsetín.

9.4.3 plnění :
Viz. indikátor 9.3.2
Viz dokument „ Plán prevence kriminality města Vsetín na léta 2012 – 2015“ 
Webový odkaz : http://www.mestovsetin.cz/koncepce-prevence-kriminality-ve-vsetine/ds-18842/p1=30172 

9.4.4. plnění :
· Městská policie Vsetín 
Stážníci Městské polcie Vsetín jsou v oblasti odhalování domácího násilí proškoleni. Všechny podezřelé případy předávají Policii ČR, která dále postupuje podle svých interních postupů.
Web: http://www.mestovsetin.cz/mp.asp?p1=11319 
· Městský úřad Vsetín – oddělení sociálně právní ochrany dětí 
Web: http://www.mestovsetin.cz/odbor-socialnich-veci/os-1018/p1=6835 
· Azylový dům pro ženy a matky s dětmi vsetín o.p.s.
AD  - azylový dům pro ženy a matky s dětmi - pobytová služba - nabízí pomoc také obětem domácího násilí a osobám domácím násilím ohroženým. V rámci fungování pobytové služby mohou lidé kdykoliv přijít na konzultaci, bez předchozího objednání a poradit se ohledně své situace. Pobytová služba nabízí obětem domácího násilí také ubytování maximálně na dobu 6 měsíců, přičemž v letech 2011 – 2012 bylo z ubytovaných žen a matek s dětmi kolem 25 % uživatelek, které uvedly jako důvod ochodu z domova, že jsou oběťmi domácího násilí. 
AD – odborné sociální poradenství – Poradna pro rodinu se zabývá mimo jiné i problematikou domácího násilí. Výhodou je komplexní řešení situace oběti domácího násilí a možnost poskytnutí návazných služeb (ubytování v azylovém domě, psychologické a právní poradenství, navázání spolupráce s terénní asistenční službou). Počet klientek, které se obrátily na pomoc konkrétně v oblasti domácího násilí, byl 15. Poradnu pro rodinu navštívily také klientky, u kterých bylo domácí násilí definováno, ale problém nechtěly řešit (prvotní bylo řešení jiných problémů). 
Web: www.azylovydum.cz 
· Intervenční centrum pro osoby ohrožené domácím násilím
Web: www.poradnazlin.cz
· Centrum poradenství pro rodinné a partnerské vztahy
Web: www.centrum-poradenstvi.cz 


9.4.5. plnění
Město Vsetín má zpracovaný Plán prevence kriminality na léta 2012-2015. Tento plán obsahuje analytickou část a část věnovanou opatřením přijatých v rámci prevence kriminality. Zpracování plánu je podmínkou pro zařazení do grantové podpory ze strany Ministerstva vnitra ČR. Plán prevence kriminality popisuje konkrétní problémy města a konkrétní opatření, která mají přispět k její stabilizaci případně snížení. 

Město Vsetín realizovalo v posledních letech (2011,2012,2013) následující projekty :
 
· Asistent prevence kriminality – projekt zaměřený na snížení trestné činnosti ve vyloučených lokalitách a komunitách – zaměstnány dvě osoby, dopad na celou romskou komunitu
· Dluhy co s tím  - projekt zaměřený na předcházení nekontrolovatelnému zadlužování mezi sociálně slabými obyvateli – proškoleno 15 odborných pracovníku  z organizací poskytujících sociální  služby, sekundárně proškoleni další pracovníci z týchž organizací, provedeno proškolení osob ve vyloučené lokalitě Poschlá cca 30 osob
· Kyberšikana – virtuální realita – projekt zaměřený na žáky 2. stupně ZŠ a prevenci negativních jevů souvisejících s internetem – provedeny přednášky pro cca 400 žáků ZŠ
· Kurz sebeobrany pro ženy – projekt zaměřený  na vzdělávání žen v oblasti předcházení násilné kriminality – 16 účastnic
· Organizace odborných konferencí na téma souvisejících s prevencí kriminality (2012 – téma Šikana) – 75 účastníků konference
· Projekt zaměřený na probaci u mladistvých pachatelů trestné činnosti  Právo pro každý den – realizace ve spolupráci s Mediační a probační službou ČR středisko Vsetín – během let  2011 – 2012 účast 25 osob
· Konference prevence kriminality

	9.4.1. Kriminalita 
Statistika trestné činnosti podle druhu trestného činu – viz. tabulka vlevo


Trend - klesající


























9.4.2. Krizové řízení obce
(Bez jednotky)









9.4.3 Vnímání kriminality občany
(Indikátor A1 sady European Common Indicators (viz indikátor 9.3.2.)
Vzrůstající pocit bezpečí ve všech oblastech
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9.4.4 Domácí násilí
(Počet podchycených případů domácího násilí v obci).
Vzrůstající počet podchycených případů díky rozšíření služby intervenčního centra























9.4.5 Prevence kriminality
(Počet akcí, počet účastníků. Trend nabídky a potřeby/poptávky).


Zvýšená nabídka v oblasti prevence kriminality – zřízení 2 asistentů prevence u MP
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Verejna projednavani investi¢nich akci v r. 2012
a 2013

Upravy Namésti Svobody 14.6.2012, 20.9.2012

Regenerace parku u trati — Travniky - Rybniky 17.7.2012, 4.9.2012

Navrhy uprav lokality Kolonie 20.8.2012, 15.1.2013

Systém parkovani v centru mésta 13. 9.2012

Setkani s domovniky nad systémem parkovani 10.10.2012

Domov pro seniory Jasénka 7.11.2012

Rekonstrukce komunikace HanZlov 1.A7.11.2012, 16.1.2013, 20.6.2013
Parkovani v lokalitach Rybniky - Benatky a TéSikov 1.a 4.12.2012, 2.a 7.2.2013, 3.4.2013
Parkovani Sychrov 21.2.2013

Vybudovani sportovné rekreaéniho aredlu u SPSS  17.12.2012
(koupalisté)

Oprava mistni komunikace a mostu Jasénka 2.5.2013




